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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/068 — Zapewnienie bezpieczenstwa zaopatrzenia w wode duzych aglomeracji
miejskich na wypadek wystgpienia sytuaciji kryzysowych.

Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w todzi,

Henryk Kominiak — doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli LLO/90/2016
z dnia 17 pazdziernika 2016 r.,

Lucjan Kaszczyk — gt. specjalista k.p., upowaznienie do kontroli LLO/99/2016 z dnia
3 listopada 2016 r.,

Agnieszka Tomalska - gt. specjalista k.p., upowaznienie do kontroli LLO/106/2016
z dnia 1 grudnia 2016 r.

Zbigniew Labecki - gt. specjalista k.p., upowaznienie do kontroli LLO/105/2016
z dnia 1 grudnia 2016 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-4 i 1166-1169)

Urzad Miasta todzi z siedzibg w Lodzi ul. Piotrkowska 104 (kod 90-926), zwany
dalej ,Urzedem” lub ,UML".

Hanna Zdanowska — Prezydent Miasta Lodzi od dnia 6 grudnia 2010 .
(dowdd: akta kontroli str. 5-6)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

W ocenie Najwyzszej |zby Kontroli, Miasto £odz nie jest dostatecznie przygotowane do
zapewnienia bezpieczenstwa zaopatrzenia w wode w sytuacjach kryzysowych.

Miejskie plany zarzadzania kryzysowego nie uwzglednialy zagrozeh w zakresie
zapewnienia ciggtosci dostaw wody, uznanych za mato prawdopodobne.

Kierunkowy dokument ,Zasady zaopatrzenia w wode Miasta todzi w warunkach
specjalnych”, stanowit zatacznik do nieaktualnego Planu obrony cywilnej miasta todzi
z 2003 r. Byt on niekompletny, niespéjny i w duzej czesci nieaktualny. Przedstawione
wnim dane liczbowe, okreSlajgce m.in. liczbe irodzaj odbiorcow wody i ich
zapotrzebowanie na wode, pomimo uptywu czasu (14 lat) nie zostaly uaktualnione.
Wykazano w nim m.in. szereg nieistniejgcych juz zaktadow pracy i jednostek
uzytecznosci publicznej, majacych dysponowa¢ ujeciami, studniami i zbiornikami
wodnymi, ktére mialy zapewni¢ dostarczanie wody dla miasta w sytuacjach
kryzysowych. Skutkiem powyzszego Prezydent Miasta Lodzi nie dysponowata rzetelng
informacjg o uwarunkowaniach zaopatrzenia w wode miasta na wypadek wystapienia
takich sytuacii.

Prezydent Miasta Lodzi przekazat? do Zaktadu Wodociagdw i Kanalizacji Sp. z o.0.
(zwanego dalej "ZWiK") swoje obowigzki w zakresie nadzoru i koordynacji przygotowan

1 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg, skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformulowanie oceny ogdlnej wedtug proponowanej skali bytoby
nadmiernie ufrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania
kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene opisows, badz uzupetia ocene
0g6Ing o dodatkowe objasnienie;
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oraz realizacji zadan dotyczacych funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia
w wode w sytuacjach kryzysowych. Nie ustalono jednak mechanizméw efektywnego
rozliczenia powierzonych zadan. W tresci zarzadzenia przekazujgcego ww. obowigzki
nie okreslono terminu opracowania przez ZWiK planu dziatan na rzecz zapewnienia
funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode w warunkach kryzysowych,
a Urzad, przez niemal 7 lat nie wyegzekwowat od Prezesa ZWiK obowigzku jego
opracowania.

Urzad nie podjgt skutecznych dziatanh na rzecz opracowania przez ZWIK (jako
operatora infrastruktury krytycznej) planu ochrony tej infrastruktury, pomimo
przekazania w 2013 r. przez Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa informacji o ujeciu
obiektow ZWIK w wykazie infrastruktury krytycznej. Zgodnie z przepisem
§ 3 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 kwietnia 2010 r. w sprawie planéw
ochrony infrastruktury krytycznej?, operator takiej infrastruktury powinien sporzadzi¢
plan w terminie 9 miesiecy od daty otrzymania ww. informacii.

Nalezy zauwazy¢, Ze powierzenie spolce ZWIK obowigzkow gminy w zakresie
zabezpieczenia dostaw wody nie zwalnia Prezydenta Miasta Lodzi z odpowiedzialnosci
za realizacjg tego zadania. Zaniechania ZWiK nie powodowaty stosownej reakcji ze
strony organu gminy.

Dane sprawozdawcze dotyczace stanu przygotowanr Obrony Cywilnej Miasta todzi za
2015 r. Urzad sporzadzit wg otrzymanego wzoru i terminowo przekazat do Wojewody
todzkiego, tym niemniej, wykazane w pkt 9 ,Oceny stanu przygotowant Obrony
Cywilnej Miasta todzi za 2015 r"., dane otrzymane ze ZWiK, dotyczace ilosci studni
awaryjnych nie zostaly prawidtowo zweryfikowane.

ZWIK przekazywat do Urzedu poéiroczne informacje dotyczace realizacji biezacych
zadan, a stan przygotowania sieci wodociggowej i kanalizacyjnej do okresu zimowego
byt przedstawiany na corocznych posiedzeniach Zespotu Zarzadzania Kryzysowego.
Zarowno Urzad, jak i podlegta mu todzka Spotka Infrastrukturalna Sp. z 0.0. (zwana
dalej ,LSI"), bedaca wiascicielem lub dzierzawcg miejskiej infrastruktury wodno-
kanalizacyjnej, nie analizowaly prawidtowo$ci proceséw projektowania i eksploatacii
urzadzen zaopatrzenia w wode w kontekécie ich funkcjonowania w sytuacji kryzysowej,
utrzymywania studni awaryjnych oraz dziatalnosci ZWiK w zakresie zapewnienia
ochrony uje¢ i urzadzen wodnych.

Na wypadek braku mozliwosci dostawy wody siecig wodociaggowa, Miasto zamierzato
korzystac z alternatywnych zrodet w postaci studni awaryjnych oraz studni publicznych,
a takze dysponowato mozliwo$cig pobierania i rozwozenia wody pitnej ze zbiornikow.
Dysponentem sktadnikow systemu zaopatrzenia w wodeg i odprowadzania Sciekow byt
rowniez w tym zakresie ZWiK. W trakcie kontroli nie uzyskano jednak potwierdzenia
sprawnosci technicznej i zdatnosci do spozycia wody ze studni zaliczanych do zrédet
alternatywnych.

Z przedstawionych przez ZWiK danych wynika, ze przedsiebiorstwo zapewnito zasoby
surowca pozwalajace na pokrycie zapotrzebowania w wode mieszkancow tLodzi
w sytuacjach kryzysowych®. Jednak nalezy zauwazy¢, ze ilos¢ wody mozliwej do
rozprowadzenia w ciggu doby Srodkami transportu bedacymi w dyspozycji ZWiK
ksztaltowata si¢ na bardzo niskim poziomie, wynoszacym 225 m3, co pokrywato 2,1%

2 zarzadzenie Nr 4150/V/10 Prezydenta Miasta todzi z dnia 8 kwietnia 2010 r. zwane dalej
,zarzadzeniem Prezydenta z dnia 8 kwietnia 2010 1.,

3 Dz. U. Nr 83, poz. 542, zwanej dalej ,rozporzadzeniem w sprawie planéw ochrony infrastruktury
krytycznej”,

4 przedmiotowej oceny dokonano bez uwzglednienia zapotrzebowania w zakresie pozostatych potrzeb
(tj. potrzeb wyznaczonych zaktadow przemyslu spozywczego, urzadzen specjalnych do likwidacji skazen,
zakladow innych niz zaklady przemystu spozywczego, ktorych funkcjonowanie jest niezbedne dla
zapewnienia ludnosci warunkow do przefrwania, zakladow uzytecznosci publicznej, zwierzat

hodowlanych),
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Opis stanu
faktycznego

niezbednego zapotrzebowania w wode oraz 4,2% minimalnego zapotrzebowania
w wode.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

l. Planowanie dziatan na wypadek wystapienia zdarzen
mogacych w istotny sposob wplynaé na stopien
zaopatrzenia w wode mieszkancow Lodzi.

1.1. Ustanowione regulacje pozwalajace na zaplanowanie dziatan
gwarantujacych  zabezpieczenie ludnosci w  wode
w warunkach wystapienia sytuacji kryzysowej.

1.1.1. Zagadnienia objete wewngtrznymi uregulowaniami, w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia wwode na wypadek wystapienia sytuacji kryzysowych dotyczyly
dziatalnosci trzech spétek prawa handlowego, ktérych wiascicielem jest Miasto £6dz ;.
— Zaktadu Wodociggdw i Kanalizacji sp. z 0.0. w todzi (100% udziat kapitatowy
Miasta),

—  Grupowej Oczyszczalni Sciekéw w Lodzi sp. z 0.0. (99,98% udziatéw Miasta),
— Lbdzkiej Spotki Infrastrukturalnej - sp. z 0.0. (100 % udziatdw Miasta).

(dowod akta kontroli str. 26-31)

Do ZWIK, petnigcego funkcje operatora sieci wodno — kanalizacyjnej nalezata realizacja
zadania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekow bez oczyszczania Sciekdw wraz z eksploatacjg, konserwacjg iremontami
miejskiej sieci kanalizacji deszczowej i urzadzern kanalizacyjnych stuzacych do
odprowadzania wod opadowych i roztopowych.

W celu realizacji powierzonych zadan wtasnych jednostki samorzadu terytorialnego,
wtym zadah z zakresu uzytecznosci publicznej, ZWiK eksploatuje infrastrukture
wodno-kanalizacyjng na podstawie umowy dzierzawy sktadnikow majatkowych
wchodzacych w sklad systeméw zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdw,
stanowigcych wiasnos¢ LS| oraz umowy poddzierzawy skladnikéw majatkowych
wchodzacych  w  sktad tych  systemow, stanowigcych wlasnoé¢ Miasta?,
a dzierzawionych przez £ Sl.

(dowdd akta kontroli str. 34-35, 49-56 i 204-244)

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2015 r., sie¢ wodociagowa zapewniata dostawe
wody do 99,86% ogdtu ludnosci Miasta todzi®, zaopatrywanych w wode z trzech
systeméw wodociggowych zlokalizowanych w: Tomaszowie, Sulejowie oraz w todzi.
Dtugos¢ sieci wodociggowej na dziert 31 grudnia 2015 r., wynosita tacznie 2 179 km
ztego rurociggi tranzytowe i magistrale 344,6 km, sie¢ rozdzielcza 1 285,2 km oraz
przylacza do nieruchomoéci 549,2 km. Systemy te byly zasilane wodg z 48 studni
gtebinowych, a w jednym przypadku (Zalew Sulejowski) z ujecia powierzchniowego.
Winformacjach przekazywanych przez Urzad do Wydzialu Bezpieczenstwa

5 uchwata nr LI/919/05 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 22 czerwca 2005 r. w sprawie wyrazenia zgody na
utworzenie przez Miasto Lodz Spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig pod firmag ,todzka Spolka
Infrastrukturalna” i wniesienia przez Miasto £6dz wkiadu pienigznego z przeznaczeniem na pokrycie
kapitatu zakladowego ,todzkiej Spotki Infrastrukturalne]” Spotki z 0.0. oraz w sprawie zmian w budzecie
Miasta Lodzi na 2005 rok w zakresie zadar wtasnych,

8 na podstawie corocznego zestawienia sporzadzanego przez GUS, na koniec 2015 r. liczba ludnosci

w Lodzi wynosita 698.688 mieszkancow,
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i Zarzadzania Kryzysowego tédzkiego Urzedu Wojewodzkiego nie przewidywano
potrzeby budowy nowych studni glebinowych?.
(dowdd akta kontroli str. 24-251109-117)

1.1.2. Na podstawie art. 16 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekdw, Prezydent Miasta Lodzi decyzjg z 1 stycznia 2003 r. wydat dla
ZWiK zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekow. Zezwolenie to zostato udzielone na czas nieokre$lony,
poczawszy od dnia 21 pazdziemnika 2002 r. W zezwoleniu oraz warunkach jego
realizacji, wypetniajac wymogi art. 18 ww. ustawy wskazano m.in.. przedsiebiorstwo
(ZWIK), jego siedzibe iadres, przedmiot oraz obszar jego dziatalnosci, wymagania
w zakresie jakosci $wiadczonych ustug wodociagowo-kanalizacyjnych, warunki, zakres
I tryb kontroli realizacji zezwolenia oraz przestrzegania regulaminu, warunki
wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku jej niedoboru, warunki
cofniecia i wygasniecia zezwolenia oraz okolicznosci, w ktérych zezwolenie moze by¢
cofniete bez odszkodowania.

(dowod akta kontroli str. 36-48)

1.1.3. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie miasta Lodzi
zostat przyjety Uchwatg Rady Miejskiej w todzi nr XIX/239/03 z dnia 24 wrze$nia
2003 r. W regulaminie tym okreslono m.in. prawa i obowigzki ZWiK oraz odbiorcow
ustug, warunki przytgczania do sieci, minimalnego poziomu ustug $wiadczonych przez
przedsiebiorstwo w zakresie dostarczania wody, sposobu postepowania w przypadku
przerw i ograniczenia w ciagtosci dostawy wody oraz zasady rozliczania naleznosci za
dostarczang wode. W zatgcznikach do regulaminu okre$lono natomiast dopuszczalne
warto$ci wskaznikow zanieczyszczen w $ciekach przemystowych (mieszaninie $ciekdw
przemystowych i bytowych) wprowadzanych do urzadzehn kanalizacyjnych oraz
dopuszczalne stezenie gazéw i par w czesci powietrznej urzadzen kanalizacyjnych.

(dowod akta kontroli str. 63-87)

Wykonywanie zadan wtasnych gminy ipowiatu z zakresu gospodarki komunalinej,
a obejmujgcych dostawe wody na cele przeciwpozarowe, pobér wody ze zdrojow
ulicznych oraz dowdz wody beczkowozami powierzono ZWiK, na podstawie uchwaty
Rady Miejskiej Nr LIII/1098/12 z dnia 5 grudnia 2012 r. Prezydent Miasta todzi,
dziatajgcy jako Zgromadzenie Wspbinikow ZWIK, na mocy postanowien tej uchwaty
zobowigzany zostat do ustalenia zasad i sposobu wykonywania powierzonych w tym
zakresie zadan oraz sposobu dokonywania rozliczen finansowych pomiedzy Miastem
a Zaktadem.

(dowod akta kontroli str. 88-89)

1.1.4. Prezydent Miasta todzi, jako Szef Obrony Cywilnej wydat® ,Wytyczne do
dziatalnosci w dziedzinie obrony cywilnej™®, w ktérych wskazano, ze gléwnym zadaniem
Miasta z zakresu obrony cywilnej wlatach 2015-2016 bedzie m.in. weryfikacja
i sprawdzenie sprawno$ci awaryjnych zrodet zasilnia w energie oraz nadzorowanie
poprawnosci funkcjonowania publicznych urzadzeh zaopatrywania w wode. Wytyczne
te zawieraly ponadto zapisy zobowigzujgce kierownikow komérek organizacyjnych
Urzedu oraz instytucji, przedsiebiorstw ijednostek organizacyjnych miasta do
opracowania wtasnych rocznych planéw dziatania w zakresie obrony cywilnej.

7 stosownie do wytycznych Szefa Obrony Cywilnej Wojewodztwa w sprawie opracowania oceny
przygotowan obrony cywilnej, wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2015r.,

8 w dniu 12 lutego 2015 r. do dziatalnosci w 2015 . i w dniu 12 lutego 2016 r. do dziatalno$ci w 2016 1.,

9 wytyczne z dnia 10 pazdziernika 2014 r. i z dnia 20 listopada 2015 r. w sprawie dziatalnosci
w dziedzinie obrony cywilnej w latach 2015 r. i 2016 r. zwane dalej ,wytycznymi do dziatalnosci

w dziedzinie obrony cywilnej”,
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Wedtug zatoZzeh ujetych w zatgczniku, bedacym harmonogramem ,Rocznego planu
dziatah w zakresie obrony cywilnej”, za caloroczng realizacie zadan w zakresie
zabezpieczenia logistycznego i infrastruktury technicznej odpowiedzialnym byt Wydziat
Zarzadzania Kryzysowego i Bezpieczenstwa.

Kontrola NIK przeprowadzona w ZWiK (nr LLO-410.021.03.2016) wykazaly, ze
z posiadanych przez te Spotke 16 agregatéw o mocy od 16 kW do 200 kW, do uzytku
nadawato sie 10 agregatow (9 stacjonarnych, 1 mobilny na przyczepie samochodowe;).
Pozostate 6 niesprawnych urzadzen zostato wycofanych z uzytku i zakwalifikowanych
do likwidacji z powodu braku czesci zamiennych.

(dowdd: akta kontroli str. 90-103)

1.1.5. W ,Planie obrony cywilnej Miasta todzi," uzgodnionym 12 czerwca 2013 r.
z Wojewodg todzkim oraz z innymi jednostkami organizacyjnymi, w zakresie
dotyczacym ich dziatalnoSci, ujeto m.in. zadania zwigzane zzapewnieniem
funkcjonowania urzadzen zaopatrzenia w wode w sytuacji specjalnej. Zapisy ujete
wtym planie zwigzane byly z ocenami ryzyka zagrozen'® wpostaci zaktocen
w zaopatrzeniu miasta i mieszkancow w wode z sieci wodociagowej, a zidentyfikowane
ryzyko wigzano z uszkodzeniami badz zniszczeniem obiektow energetycznych i ujeé
wody oraz stacji jej uzdatniania, wskutek dziatah wojennych lub dziatalno$ci
dywersyjnej albo sabotazowe;.
W celu radzenia sobie ze skutkami hipotetycznie zalozonego ryzyka zaistnienia
sytuacji specjalnej/kryzysowej, okreslono w ,Planie...” zadania i dziatania zwigzane
z zapewnieniem funkcjonowania w takich warunkach urzadzer i zaopatrzenia w wode.
Analize i opis dziatania zawarto w stanowigcej integralng cze$¢ ,Planu...” - ,Karcie
realizacji zadania Nr8 obrony cywilnej" pt. ,Dorazne przywracanie do dziatania
uszkodzonych instalacji i urzadzen zaopatrujgcych ludno$¢ w wode pitng’, w ktére;
przytoczono podstawowe procedury, jako wiadciwe dla zrealizowania zadania oraz
wskazano podmioty zewnetrzne', wspdipracujace przy realizacji zadania.
Uszczegbtowienie zadan i dziatarh zawieraly oméwione w dalszej czesci wystgpienia
,Zasady zaopatrzenia w wode Miasta Lodzi w warunkach specjalnych™2, pochodzace
z2002r.

(dowdd: akta kontroli str. 102-103)
1.1.6. Wypelniajac dyspozycje art. 17 ust. 6 i 7 ustawy o powszechnym obowigzku
obrony RP oraz § 3 pkt 13 rozporzadzenia o SOCK", Prezydent Miasta w dniu
8 kwietnia 2010 r. wyznaczyt'¥ Prezesa ZWiK m.in. do koordynowania przygotowan
i realizacji zadan wynikajacych zobowigzku funkcjonowania publicznych urzadzen
zaopatrzenia wwode w warunkach specjainych na terenie miasta todzi oraz
zobowigzat go do opracowania dokumentacji planowanych dzialan zapewnienia
funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode w warunkach specjalnych.
Tre$C nalezne] do sporzadzenia dokumentacji i danych wtym zakresie okre$lat
szczegbtowo'® zatgcznik do w/iw zarzadzenia.

(dowdd: akta kontroli str. 104-106)

10 oceny zostaly dokonane odrebnie dla zagrozen czasu pokojowego i na czas wojny,
1" Komenda Miejska PSP, kierownicy jednostek organizacyjnych realizujacych zadania OC z terenu
miasta oraz Zaktad Wodociagdw i Kanalizacji Sp. z 0.0.,
12 stanowigce zatacznik funkcjonalny nr 13 do czesci lll Planu...",
13 ustawa z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony Rzeczpospolitej Polskiej (Dz.U.
z 2016 r. poz. 1534) oraz rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie
szczeghtowego zakresu dziatania Szefa Obrony Cywilnej Kraju, szeféw obrony cywilnej wojewodztw,
powiatow i gmin (Dz.U. Nr 96, poz. 850),
4 patrz przypis 2,
15 w tym m.in. nalezafo ustali¢ brakujace ilosci i wydajnos¢ uje¢ wody i studni awaryjnych, ilosci i mocy
zespolow pradotworczych, innych urzadzer i materiatéw, np. pomp glebinowych. Zarzadzenie nie
podawalo jednak sposobu ustalenia brakow;
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1.1.7. Zarzadzeniem Prezydenta Miasta todzi nr 1964/V1/12 z dnia 21 marca 2012 1.1
ustalony zostat zakres dziatania poszczegélnych komérek organizacyjnych Urzedu.
W odniesieniu do zagadnieh objetych niniejszg kontrolg, dziatania takie przypisane
zostaly dla Wydzialu Zarzadzania Kryzysowego i Bezpieczenstwa (zwanego dalej
"WZKiB") oraz Wydziatu Gospodarki Komunalnej (,WGK").

(dowod akta kontroli str.7-11)

Szczegotowy zakres zadan realizowanych przez te Wydzialy, obejmujacy m.in. zadania

wtasne gminy oraz zlecone gminie z zakresu administracji rzadowej ustalony zostat

w zarzadzeniach Prezydenta Miasta todzi: Nr 608/VII/15 z dnia 16 marca 2015 r."7 oraz

Nr 4548/VI1/16 z dnia 26 wrzes$nia 2016 1,18

Stosownie do zapisdw ujetych w zarzadzeniu Nr 608 do zadan WZKiB nalezafo m.in.:

— przyjmowanie zgtoszen o zagroZeniach bezpieczenstwa i wystgpieniu zdarzen
naglych, a takze o awariach lub szkodach w urzadzeniach infrastruktury
technicznej'®, ktdre to zadanie realizowato funkcjonujace w strukturze Wydziatu -
Centrum Zarzadzania Kryzysowego,

— planowanie i zapewnienie ochrony uje¢ i urzadzen wodnych na wypadek
zagrozenia zniszczeniem® - zadanie Oddzialu Spraw Obronnych i Obrony
Cywilnej,

— realizacja zadah z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej miasta?!
(Samodzielne Stanowisko ds. Systemu Bezpieczenstwa)22.

(dowod akta kontroli str. 12-18 i 247-248)

W obowigzujgcym do dnia 23 wrzesnia 2016 r. szczegblowym wykazie zadan
realizowanych przez WGK (zmienionym przez zarzadzenie Nr4548/VII/16 z dnia
26 wrze$nia 2016 r.) zadania te odnosily sie do:

— nadzoru nad realizacjg przez LS| obowigzkéw wynikajacych z umowy dzierzawy
systeméw zaopatrzenia w wode, stosownie do postanowien art. 7 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym?23 oraz

— nadzoru i kontroli wykonywania przez ZWIK obowigzkédw wynikajacych
z zezwolenia na wykonywanie ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow idostarczania ich do Grupowej
Oczyszczalni Sciekow Lodzkiej Aglomeracji Miejskiej.

Z dniem 23 wrze$nia 2016 r. tj. wejSciem w Zycie zapiséw zarzadzenia Nr 4548,

szczegbtowy wykaz zadan realizowanych przez WGK obejmowat m.in.

16 zarzadzenie Prezydenta Miasta Lodzi nr 1964/V1/12 z dnia 21 marca 2012 r. w sprawie nadania
regulaminu organizacyjnego Urzedowi Miasta todzi,

17 zarzadzenie Prezydenta Miasta Lodzi nr 608/VII/15 z dnia 16 marca 2015 r. w sprawie zatwierdzenia
szczegbtowego wykazu zadan realizowanych przez Wydziat Zarzadzania Kryzysowego i Bezpieczenstwa
w Departamencie Prezydenta Urzedu Miasta Lodzi, zwane dalej ,,zarzadzeniem Nr 608",

8 zarzadzenie Prezydenta Miasta Ltodzi nr 4548/VII/16 z dnia 23 wrzesnia 2016 r. w sprawie
zatwierdzenia szczeg6towego wykazu zadan realizowanych przez Wydziat Gospodarki Komunalnej
w Departamencie Spraw Spolecznych Urzedu Miasta todzi, zwane dalej ,,zarzadzeniem Nr 4548".
Zarzadzenie to uchylifo obowigzujace do dnia 23 wrzesnia 2016 r. zarzadzenie Prezydenta Miasta Lodzi
nr 1188/W/14 z dnia 14 sierpnia 2014 r. w sprawie zatwierdzenia szczegblowego wykazu zadan
realizowanych przez Wydziat Gospodarki Komunalnej w Departamencie Gospodarowania Majatkiem
Urzedu Miasta Lodzi;

19 stosownie do postanowien art. 20 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu
kryzysowym (Dz. U.z 2013 r., poz. 1166 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg 0 zarzadzaniu kryzysowym”,

2 zgodnie z § 3 pkt 15 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie
szczegoGtowego zakresu dziatania Szefa Obrony Cywilnej Kraju, szeféw obrony cywilnej wojewddztw,
powiatéw i gmin (Dz. U. nr 96, poz. 850),

2 art. 19 ust. 2 pkt 6 ustawy o zarzadzaniu kryzysowym,

22 zadania z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej w okresie objetym kontrolg byly realizowane przez
Oddziat Spraw Obronnych i Obrony Cywilnej oraz Centrum Zarzadzania Kryzysowego WZKiB,

2Dz U.z2016., poz. 448,
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— nadzoér nad ZWiK Spdtka z 0.0. w zakresie zleconego zbiorowego zaopatrzenia
wwode i zbiorowego odprowadzania $ciekow w tym m.in. nadzorowanie
powierzonych Spofce zadah zwigzanych z dostawg wody na cele
przeciwpozarowe oraz eksploatacjg studni publicznych, zdrojow i dowozu wody
beczkowozami,

— nadzor nad realizacjg przez LS| obowigzkow wynikajacych z umowy dzierzawy
systemdw zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow.

(dowdd akta kontroli str.19-23)

Na podstawie, powotanego wczesniej zarzadzenia z dnia 8 kwietnia 2010 roku,

koordynatorem nadzorujgcym przygotowanie publicznych urzadzert zaopatrzenia

w wode do funkcjonowania w warunkach specjalnych, ustanowiono Prezesa ZWiK.

(dowdd akta kontroli str. 104-105)

1.1.8. Poza wyznaczeniem koordynatora, o ktérym mowa w pkt 1.6. i przypisaniem mu
zadan, Prezydent Miasta nie okreslit innych wymagan dotyczacych struktury i tresci
dokumentacji zaopatrzenia Miasta w wode w sytuacji kryzysowe;j.

Wobec braku takiego obowigzku, Prezydent nie wydat takze szczegdlowych regulacii
dotyczacych sposobu obliczania (kalkulowania) liczby i pojemnosci $rodkéw przewozu
wody pitnej, niezbednej do zapewnienia dostaw wody w sytuacji kryzysowej, jak
rowniez, nie zgtaszat potrzeby ich wydania organom administracji publiczne;.

Jak wyjasnita Pani Prezydent, stosownie do postanowien powotanego wczeéniej
zarzadzenia z dnia 8 kwietnia 2010124, osobg odpowiedzialng za wykonanie
wskazanych zadan jest Prezes ZWiK. Ponadto z wyjasnien kierownika Oddziatu
Inwestyciji i Infrastruktury Komunalnej w WGK wynika, ze zapisy tego zarzadzenia miaty
by¢ podstawg do rozpoczecia prac nad opracowaniem przez przedsigbiorstwo ,Planu
zaopatrzenia Miasta Lodzi w wode w warunkach specjalnych”, ktérego nie sporzadzono
do czasu zakonczenia niniejszej kontroli NIK.

(dowod akta kontroli str. 104-106, 188-190i 1118-1125)

1.1.9. Zgodnie z zapisami powotanych wcze$niej: zezwolenia na prowadzenie
zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz regulaminu dostarczania wody, w przypadku
odciecia dostawy wody, ZWiK byt zobowigzany do udostepnienia zastepczego punktu
poboru wody, przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Zinformacji przediozonej do
Urzedu wynika, Ze wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2016 r. ZWiK dysponowat
Srodkami przewozu wody pitnej umozliwiajgcymi rozprowadzenie w ciggu doby 225 m3,
przy niezbednym oraz minimalnym zapotrzebowaniu na wode odpowiednio w ilosci:
10.590 m3 i 5.295 m3, Stanowito to 2,1% pokrycia dobowych potrzeb w zakresie dostaw
niezbednych i 4,2% w zakresie dostaw minimalnych.
(dowod: akta kontroli str. 198-199)
Prezydent Miasta todzi nie wydawata regulacji prawnych okreslajacych sposéb
kalkulowania (obliczania) liczby i pojemnosci srodkéw przewozu wody pitnej niezbedne;
dla zapewnienia dostaw wody w sytuacji kryzysowej. Jak wyjasnita kierownik Oddziatu
Inwestycji i Infrastruktury Komunalnej w Wydziale Gospodarki Komunalnej UML,
zgodnie z § 8 umowy dzierzawy zawartej 6 lutego 2006r., Miasto wydzierzawito LSI
sktadniki majatkowe wchodzace w sktad systeméw zaopatrzenia w wode celem ich
dalszej poddzierzawy operatorom eksploatacyjnym. LS| przejefo zatem obowigzek
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania systemu zaopatrzenia wwode w tym
zapewnienia funkcjonowania urzadzen zaopatrzenia w wode w warunkach specjalnych.
(dowdd: akta kontroli str. 201-203 i 204-244)

24 patrz przypis 2,



Opis stanu
faktycznego

1.2. Dokumentacja dotyczaca zapewnienia wlasciwego
funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode
w warunkach wystapienia sytuacji kryzysowe;j.

1.2.1. Miejski Plan Zarzadzania Kryzysowego, opracowany w styczniu 2013 r. zostat
zatwierdzony przez Wojewode todzkiego w dniu 4 lutego 2013 r. Byt on 4-krotnie
aktualizowany m.in. 12 marca 2014 r. w zakresie odnoszacym si¢ do funkcjonujacych
na terenie miasta todzi zbiornikow retencyjnych. Kolejny Miejski Plan Zarzadzania
Kryzysowego, opracowany w maju 2016 r. Wojewoda todzki zatwierdzit 29 czerwca
2016
Plan Obrony Cywilnej Miasta todzi opracowany w 2013 r., uzgodniony zostat
z Wojewoda todzkim w dniu 12 czerwca 2013 r. oraz zatwierdzony przez Prezydenta
Miasta todzi. Plan ten opracowano w celu zapewnienia funkcjonowania oraz
zapewnienia podstawowych warunkéw przetrwania mieszkancom miasta todzi na
wypadek wystgpienia symptomdw zewnetrznego zagrozenia bezpieczeristwa panstwa
i wojny. Byt on aktualizowany w zakresie cze$ci tabelarycznych, w dniach 1-12 marca
2015 r. W Planie OC uwzgledniono charakterystyke zagrozen bezpieczenfistwa panstwa
na skutek zdarzen wewnetrznych lub w relacjach miedzynarodowych. Wykazano
obiekty, ktore z militarnego i gospodarczego punktu widzenia sg obiektami — jak
wskazano wPlanie OC - najprawdopodobniej mogq ulec zniszczeniu przez
przeciwnika, w tym ujecia wody pitnej i stacje uzdatniania wody, studnie glebinowe oraz
wodociagi.

(dowod: akta kontroli str. 354-455, 1164)

1.2.2. Miejskie Plany Zarzadzania Kryzysowego byly pozytywnie uzgodnione
z kierownikami fodzkich stuzb i inspekcji; Komendantem Miejskim Panstwowej Strazy
Pozarmej, Komendantem Miejskim Policji, Panstwowym Powiatowym Inspektorem
Sanitarnym, Powiatowym Inspektorem Nadzoru Budowlanego, Komendantem Strazy
Miejskiej, Powiatowym Lekarzem Weterynarii oraz Wojewddzkim Inspektorem Ochrony
Srodowiska. W arkuszu uzgodnien tych planéw nie uwzgledniono kierownikow
jednostek planowanych do wykorzystania przy realizacji przedsiewzie¢ dotyczacych
systemu zaopatrzenia w wode.
Pani Prezydent wyjasnita, ze: ,Plany Zarzadzania Kryzysowego z 2012 i 2016 roku
uzgadniane byty z jednostkami administracji zespolonej wtasciwego szczebla. Komorki
organizacyjne UMt oraz jednostki organizacyjne Miasta, a takze spotki miejskie
przyjmujg zatwierdzone przez Prezydenta Miasta todzi plany jako obowigzujgce.
Wyjatek stanowi Straz Migjska z uwagi na role w formacji we wspdipracy z policjg’”.
(dowdd: akta kontroli str. 402-455, 1116, 1123)

1.2.3. W Migjskich Planach Zarzadzania Kryzysowego? opracowanych w styczniu
2013 r. oraz w maju 2016 r. nie scharakteryzowano zagrozen w zakresie zapewnienia
cigglosci dostaw wody, z oceng ryzyka ich wystapienia, pomimo, ze w systemie
wodociggowym miasta todzi wystepowaty obiekty infrastruktury krytycznej.

Dyrektor WZKiB wyjasnit, ze: ,zagrozenie w zakresie zapewnienia ciggfosci dostaw

wody zostato potrakiowane jako:

—  prawdopodobienistwo wystapienia sytuacji: nie oczekuje sie, ze moze sie zdarzyc;
ilub nie jest w ogodle udokumentowane, nie istnieje w przekazach ludzi; i/lub
zdarzenia nie  wystapily w  podobnych  organizacjach, urzadzeniach,
spofecznoSciach, i/lub istnieje mata szansa, powdd, czy tez inne okoliczno$ci, aby
zdarzenia mogly wystapic, mogg one wystapic raz na sto lat,

25w pkt 3 Planu pn. ,Charakterystyka zagrozen oraz ocena ryzyka ich wystepowania, w tym dotyczacych
infrastruktury krytycznej oraz mapy ryzyka i mapy zagrozen”,
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— W Zzakresie moZzliwych skutkow: mata liczba rannych lecz bez ofiar $miertelnych;
wymagana pierwsza pomoc; konieczne przemieszczenia ludzi (mniej niz na 24
godziny); cze$¢ ludzi potrzebuje pomocy.

Reasumujac ryzyko wystapienia jest pomijalnie mafe. Dlatego pominigto to zagroZenie

w Miejskich Planach Zarzgdzania Kryzysowego. Ocene takg zaproponowat zespof

pracownikow WZKIB, a kolejne osoby podpisujace projekty planu zgodzity sie z tym.

Rowniez w ocenie Wojewody todzkiego nie wymagafo to korekty. Wojewoda plany

zatwierdzif’.

Problematyke dotyczacq zaopatrzenia miasta w wode ujeto w Planie Zarzadzania

Kryzysowego z 2016 r. m.in. w nastepujacych cze$ciach planu:

— c¢z.1,Plan gtowny”, pkt 3a. ,Charakterystyka Miasta Lodzi" — wskazano obszarowy
podziat systemu wodociggowego oraz wystepujgce w nim rodzaje obiektow
budowlanych, technicznych i inzynierskich,

— cz.2 ,Zespot przedsiewzie¢ na wypadek sytuacji kryzysowych”, pkt1
,Monitorowanie zagrozen" — pomimo niescharakteryzowania zagroze w zakresie
ciggtosci dostaw wody, wykazano tu monitorowanie zaktécen w dostawie wody ze
wskazaniem jednostki odpowiedzialnej za monitoring (ZWiK), oséb do kontaktu
(dyzurni ZWiK), telefondw kontaktowych oraz zakresu przekazywanych informacii
(awaria urzadzen stuzacych do poboru i przesytu wody, sposoby zabezpieczenia
dostaw wody, prognozowanie czasu ograniczer dostaw),

— ¢z 2 (jw.), pkt 3 ,Procedury zarzadzania i reagowania kryzysowego wynikajace
z przepisow prawnych, okre$lajacych sposob postepowania Prezydenta Miasta
todzi oraz podstawy prawne dziatania administracji publicznej, stuzb inspekcji
istrazy w sytuacjach kryzysowych — opis sytuacji i przyjetych zagrozen' -
w odniesieniu do zrodet i uje¢ wody pitnej okreslono zagrozenia terrorystyczne,
podiozenie fadunkéw  wybuchowych, umysine spowodowanie katastrofy
technicznej, umysine skazenia i zakazenia oraz przewidywane dziatania w takich
przypadkach,

— Procedury (jw.) — przewidywane warianty dziatah w sytuacjach kryzysowych” —
procedury dziatania w przypadku zatrucia wody w wodociggach.

Analogicznie zagadnienia dotyczace zaopatrzenia w wode ujete byly w uprzednio
obowigzujacym Miejskim Planie Zarzadzania Kryzysowego z 2013 r.

Uzupetnieniem tego planu byt Plan Szczegotowej Ochrony Obiektow ZWiK oraz wykaz
infrastruktury krytycznej obejmujacy obiekty ZWiK.

Dyrektor WZKIiB wyjasnit, ze nie zostaly okreslone potrzeby w zakresie sit i $rodkow
planowanych do wykorzystania w sytuacjach kryzysowych, polegajacych na niedoborze
wody, poniewaz w ocenie zawartej w Miejskim Planie Zarzadzania Kryzysowego
uznano zagrozenie jako pomijalnie matfe.

Dostepne sity i Srodki ujeto w bazie danych ARCUS 2005 oraz w Miejskich planach
zarzadzania kryzysowego z 2013 r. i 2016 r., w pkt , Tryb uruchamiania niezbednych sit
i srodkow”. Wskazana aplikacja obejmowata m.in.: dane dotyczace punktéw poboru
wody, zbiornikéw krytych na wode i agregatéw pradotworczych.
Jak wyjasnit Dyrektor WZKIiB, baza danych ARCUS 2005 zawiera jedynie
wyszczegblnione w menu aplikacji wykazy dostepnych sit i Srodkow, ktdre potencjalnie
mogg by¢ wykorzystane w przypadku zaistnienia nieprzewidywalnej potrzeby.

(dowdd: akta kontroli str. 402-457, 458-460, 535-558, 1145-1146, 1150-1152)

1.24. W tresci Miejskiego Planu Zarzgdzania Kryzysowego wskazano, ze jego
uzupetnieniem sg m.in.: wykaz infrastruktury krytycznej oraz plan szczegétowej ochrony
obiektow ZWiK.
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Wykazy infrastruktury krytycznej przekazane zostaly Prezydentowi Miasta todzi przez

Wojewode todzkiego w pismach z dnia 31 lipca 2014 r. oraz 2 lutego 2016r.

i obejmowaly obiekty, instalacje i urzadzenia w ramach szesciu systeméw, w tym

systemu zaopatrzenia w wode.

W kontrolowanym okresie obowigzywaty plany szczegdlowej ochrony dla

poszczegblnych obiektow ZWiK26, w tym dotyczace obiektow infrastruktury krytycznej,

zatwierdzone przez Wojewode tddzkiego w dniach 22 stycznia 2008 r. i 10 czerwca

2015,

Dyrektor WZKIB, jako procedury dotyczace obiektow infrastruktury krytycznej ZWIK,

wskazat ponadto:

— monitoring ochrony technicznej oraz monitoring technologiczny, stosownie do
postanowien zarzadzenia Nr 9 z dnia 1 czerwca 2016 r. Prezesa ZWiK w sprawie
zadan i organizacji Wydziatu Produkcji Wody w ZWIK,

— zasady wstepu do obiektow produkcyjnych ZWIK i tryb postepowania réwniez
w sytuacjach zagrozenia bezpieczefistwa (instrukcja dot. przepustek, regulamin
zwiedzania Stacji Wodociagowej Wodociagu ,Dabrowa”, instrukcja postepowania
w przypadku zgtoszenia lub stwierdzenia podtoZenia tadunku wybuchowego).

Do chwili obecnej Urzad nie podijat skutecznych dziatan na rzecz opracowania przez
ZWIK (jako operatora infrastruktury krytycznej) planu ochrony tej infrastruktury, pomimo
przekazania w 2013 r. przez Rzadowe Centrum Bezpieczenistwa informacji 0 ujeciu
obiektow ZWIK w wykazie infrastruktury krytycznej. Bylo to niezgodne
z postanowieniami § 3 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 kwietnia 2010 r.
w sprawie plandéw ochrony infrastruktury krytycznej?’, stanowigcym, Zze operator
infrastruktury krytycznej sporzgdza plan w terminie 9 miesiecy od daty otrzymania ww.
informacji.

(dowod: akta kontroli str. 402-455, 458-456, 1145, 1151)

1.2.5. Zadania z zakresu obrony cywilnej realizowane byly w oparciu o nastepujace

wytyczne Prezydenta Miasta todzi, jako Szefa Obrony Cywilnej Miasta:

— zarzadzenie nr 2224/V1/12 Prezydenta Miasta todzi z 14 maja 2012 r. w sprawie
wprowadzenia wytycznych do opracowania planu obrony cywilngj miasta todzi
(),

— wytyczne Szefa Obrony Cywilnej Miasta — Prezydenta Miasta todzi z 12 lutego
2015 r. do dziatalnosci w dziedzinie obrony cywilnej w 2015 .,

— wytyczne (jw.) z dnia 12 lutego 2016 r. do dziatalno$ci w dziedzinie obrony cywilnej
w2016 .

W okresie objetym kontrolg Prezydent Miasta todzi nie wydawal wytycznych
odnoszacych sie do opracowania i aktualizacji plandw zarzadzania kryzysowego oraz
do zadan zwigzanych z zapewnieniem dostaw wody w sytuacjach kryzysowych.

W okresie tym nie realizowano rowniez zadan rzeczowych zwigzanych z budowa,
modernizacja i remontami infrastruktury zaopatrzenia wwode w sytuacjach
kryzysowych.

(dowod: akta kontroli str. 90-101, 488-492, 1146, 1151-1152, 1165)

% opracowane na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 22 czerwca 2003 r. w sprawie
obiektéw szczegblnie waznych dla bezpisczenstwa i obronnoéci panstwa oraz ich szczegélnej ochrony
(Dz.U. Nr 116, poz. 1090),
21 Dz, U. Nr 83, poz. 542, zwanej dalej ,rozporzadzeniem w sprawie planéw ochrony infrastruktury
krytycznej”,
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1.2.6. W zakresie zapewnienia zaopatrzenia Miasta w wode w sytuacji kryzysowej,
Urzad postugiwat opracowanymi w 2002 r. ,Zasadami zaopatrzenia w wode Miasta
todzi w warunkach specjainych'?, ,Zasady...” te zawieraly:

— cze$¢ opisowg, w tym: organizacje i zasady dzialania ZWIK w warunkach
specjalnych, przysposobienie obiektéw wodociggowych do pracy w warunkach
specjalnych, zasady postgpowania w wypadku wystapienia skazenia, zasady
eksploatacji wodociggu w przypadku uzdatniania wody skazonej lub w przypadku
wznowienia eksploatacji skazonego wodociggu, zasady zaopatrzenia zespotow
pradotwérczych w paliwo, zasady osiggania kolejnych stanéw gotowosci do pracy
wodociggbw w warunkach specjainych,

— czest tabelaryczna, w tym: plany zaopatrzenia w wode m. Lodzi w okresie
niezbednych i minimalnych dostaw, zestawienie istniejgcych mozliwosci
zapewniajacych dostawe wody dla m. todzi, plany zaopatrzenia m. todzi w wode
dla terendw posiadajgcych czynng sie¢ wodociggowa/ przy nieczynnej sieci
wodociggowej,
cze$¢ graficzng, w tym: plany sytuacyjne obiektdw wodociagowych.

Dokument ten stanowit zalacznik do nieaktualnego Planu obrony cywilnej Miasta Lodzi

z 2003 r. i w wielu miejscach posiadat nieaktualne dane (wiecej w czesci Ustalone

nieprawidtowosci”).

W wyjasnieniach Pani Prezydent wskazata, ze dokumentami potwierdzajgcymi
realizacje w latach 2002 - 2016 zadan przewidzianych przepisami § 3 pkt 10 i 13 oraz
§4 pkt 4 powolanego wczesniej rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 czerwca
2002 r.29 byty:

— plany obrony cywilnej Miasta z 2003 i 2013 roku,

— plany zarzadzania kryzysowego z 2013 i 2016 roku,

— zarzadzenia Nr 3910/V/10 i Nr 4150/V/10 Prezydenta Miasta todzi z dnia
12 stycznia 2010 r. i 8 kwietnia 2010 r. w sprawie wyznaczenia miejskiego
koordynatora do nadzoru przygotowari publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode
do funkcjonowania w warunkach specjalnych,

— wytyczne Szefa Obrony Cywilnej Miasta — Prezydenta Miasta todzi w dziedzinie
obrony cywilnej,

— protokoty z odpraw i szkolen w zakresie obronnoéci i obrony cywilnej realizowanych
w cyklu rocznym,

— sprawozdania do wytycznych Wojewody oraz przedktadane corocznie oceny stanu
przygotowan obrony cywilnej.

(dowod: akta kontroli str. 249-363, 1115-1116, 1121-1122, 1131-1144)

1.2.7. Dane dotyczace studni awaryjnych oraz agregatéw/niezaleznych zespotdw
pradotworczych byly okreSlone w ,Zasadach zaopatrzenia w wode Miasta todzi
w warunkach specjalnych™0. Podano w nich, ze zasilanie awaryjne przewidziane
zostato dla zbiornikow ,Stoki” i o$miu uje¢®!, zapewniajgc ich wykorzystanie.
Wykaz istniejacych zespotdbw pradotwérczych ujeto w ,Zestawieniu istniejacych
mozliwosci zapewniajacych dostarczenie wody dla Miasta todzi® stanowigcym
zalgcznik I1-4 do Zasad. Zatgcznik ten zawierat lokalizacje i moc niezaleznych 30

2 zwane dalej ,Zasadami...",
28 § 3 pkt 10 - planowanie i zapewnienie ochrony ujeé i urzadzen wodnych na wypadek zagrozenia
Zniszczeniem,

§ 3 pkt 13- zapewnienie dostaw wody pitnej dla ludnosci i wyznaczonych zakladéw przemystu
spozywczego oraz wody dla urzadzen specjalnych do likwidacji skazen i do celéw przeciwpozarowych,

§ 4 pkt 4 szef obrony cywilnej gminy ustala zadania i kontrolfuje ich realizacje u przedsiebiorcow,
% opracowanych w 2002 r. i stanowigcych zatacznik nr 13 do czesci Hl planu Obrony Cywilnej Miasta
todzi z 2003 r., zwanych dalej ,Zasadami”,

31 Dgbrowa, Chojny, Centralna, Mirecki, Zabieniec, Zbocze, Teofiléw, Telefoniczna,
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zespotow pradotwérezych, z czego 10 szt. w ramach uje¢ wodnych®2, 6 szt. w ramach
studni hydroforowych33 i 14 szt. w ramach studni zakfadowych34, w tym rowniez przy
zaktadach nieistniejgcych na dzien kontroli.
Wykaz agregatéw miat by¢ okreslony w zatgcznikach IV-1 do Zasad, niemniej jednak
w Urzedzie brak byto tego zatgcznika.
Jak wyjasnit Dyrektor WZKIB, Wydziat nie posiada egzemplarza Zasad, zawierajacego
ten zatgcznik.

(dowdd: akta kontroli str. 249-349, 271-302, 402-455, 524-529, 1145-1155)

A. Liczba i lokalizacja agregatow ujeta w ramach uje¢ wodnych i studni hydroforowych,
przekazanych do ZWIK do eksploatacji, zgodna byla z wykazem sporzadzonym przez
ZWIiK dla celow kontroli NIK. Niezgodne byly natomiast wykazane w obu ww.
dokumentach (wyrazone w kW), moce 12 sposrod 16 agregatow (roznice wynosity od
11 do 50 kW).

(dowad: akta kontroli str. 204-244, 271-305, 524-529, 802-876, 901-977, 1063, 1145-1155)

W wykazie zasobow sprzetu specjalistycznego®® zawartym w planie OC Miasta todzi
(z 2003 r.) wykazano, ze sposrod 11 zespotow pradotworczych o mocy jednostkowej do
44 KW posiadanych przez osiem przedsigbiorstw, trzy posiadat ZWiK36. W planie nie
okreslono celu wykorzystania tych agregatow.
Kolejny plan OC z 2013 r. nie zawierat takich danych i zostat ograniczony do wskazania
jednego agregatu pradotwérczego, bedacego w posiadaniu Urzedu.
Jak wyjasnit Dyrektor WZKIB, réznice w iloSci wykazanych agregatéw wynikajg
z planowanych obszarow zasilania oraz z tego, czy bedg brane pod uwage urzadzenia
niebedace w eksploatacji ZWiK. Ponadto, Dyrektor podat, ze plan OC z 2003 r. byt
wielokrotnie aktualizowany, ostatniej aktualizacji m.in. w zakresie bazy ZWiK dokonano
w 2011 roku. Nalezy uzna¢ dane zawarte w planie OC jako wiasciwe, bo pozyskane od
ZWiK.

(dowdd: akta kontroli str. 350-401, 524-529,1145-1155)
Odmienne dane zawarte byty w prowadzonej przez Urzad bazie danych ARCUS 2005,
obejmujacej spis dostepnych sit i srodkéw (m.in. ujecia wody, studnie oraz agregaty).
Na dzien 15 grudnia 2016 r. w tej bazie danych wykazanych bylo 99 agregatéw
pradotworczych, z tego 6 stacjonarnych® i 93 przewozne (do 100 kW)3¢ oraz
posiadane przez ZWiK cztery cysterny samojezdne i dwie na przyczepach.

Jak wyjasnit Dyrektor WZKIiB, baza danych ARCUS 2005 zawiera informacje, ktére
mogq by¢ przydatne podczas dziatan ratowniczych w sytuacji niedostatku
standardowych sit i Srodkdw stuzb, strazy, inspekcji i jednostek organizacyjnych Miasta,
a stuzy do potencjalnego wykorzystania w sytuacjach tego wymagajacych. Dyrektor
potwierdzit, ze z wtascicielami wykazanych w ARCUS 2005 agregatow pradotwérczych
Miasto nie zawarto uméw/porozumien.

(dowdd: akta kontroli str. 524-529, 535-558, 1145-1155, 1170-1171)

32 Dabrowa (1 szt. 250 kW), Chojny (2 szt. 250 kW), Mireckiego (1 szt., 250 kW), Zabieniec (2 szt.
250 kW), Teofilow (2 szt. 250 kW), Zbocze (1 szt., 100 kW), Zbiornik Stoki (1 szt. 250 kW),

33 yjecia: Nowosolna (2 szt. po 55 kW), Andrzejow (1 szt., 16 kW), Beskidzka (1 szt., 16 kW), Zolwiowa
(1szt., 16 kW), Olkuska (1 szt., 16 kW),

3 Prasowe Zaklady Graficzne (2 szt. — 200 kW i 20 kW), stacja PKP Lodz-Olechow (8 szt. — 2x4 kW,
2x55 kW, 3,5 kW, 12 kW), szpital im. Radlifiskiego (1 szt. 50 kW), Centrum Zdrowia Matki Polki (2 szt.
185 kW i 60 kW), szpital im. Pasteura (1 szt. 250 kW),

35 w zatgczniku nr 11 do Ill czesci Planu,

% wszystkie do dyspozycji po uwzglednieniu potrzeb sit zbrojnych i zabezpieczeniu $wiadczen
rzeczowych,

3 posiadanych przez ZWiK (5 szt.) i PGE Dystrybucja SA Oddziat w Lodzi (1 szt.),

% 7 tego 64 szt. w dyspozycji ZWIK, po 11 szt. w dyspozycji PGE Dystrybucja SA Oddziat w Lodzi i MPK
todz sp. z 0.0, 6 szt. w dyspozycji trzech jednostek Ochotniczych Strazy Pozarnych oraz 1 szt.

W magazynie przeciwpowodziowym UMt
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B. Wszystkie studnie (awaryjne i publiczne) pozostawaty w gestii ZWiK.

Wykaz studni awaryjnych wykazanych w ,Planie zaopatrzenia miasta w wode dia

terendw posiadajacych czynng sie¢ wodociggowq’, stanowigcym zatacznik 1I-5 do

Zasad obejmowat 3 pozycie (0 tacznej wydajnosci 612 m¥d). W zatgczniku tym

jednocze$nie wskazano 18 studni awaryjnych planowanych do wybudowania

(9.900 m¥d). Dane te byly zgodne z ujetymi w ,Planie zaopatrzenia miasta todzi

w wode przy nieczynnej sieci wodociggowej’ (zat. I1-6).

W ,Zestawieniu istniejacych mozliwosci zapewniajacych dostarczenie wody dla Miasta

Lodz" (zatacznik 1-4) wykazano jako awaryjne zrédio wody 258 studni publicznych.

Okres$lono ich lokalizacje, wydajnosé (od 1 do 19 m¥/dobe) i gtebokos¢.

Przedstawione dane nie byly jednak zgodne z wykazem sporzadzonym przez ZWiK dla

celéw kontroli NIK, w ktorym ujeto 33 studnie awaryjne i 255 studni publicznych.
(dowod: akta kontroli str. 204-244, 271-305, 524-529, 802-876, 901-977, 997-1023)

1.2.8. W tresci Zasad zaopatrzenia w wode Miasta todzi w warunkach specjalnych

wskazano, ze wodocigg miejski posiada zespdt gtdwnych zbiomikéw ziemnych,

przeznaczonych dla wody czystej, zlokalizowanych na Stokach i na Chojnach.

W skiad zespotu zbiornikoéw na Stokach wchodzity dwa zbiorniki dwukomorowe,

0 objetosci 15.000 m3 kazda komora oraz trzy pary zbiorikdéw o objetosci 14.000 m3

kazda para (tacznie ok. 100.000 m3). Na ,Chojnach” zlokalizowane byly cztery zbiorniki

0 facznej objetosci 31.000 m3.

Woda rozprowadzana byla siecig wodociggowg o uktadzie pierscieniowym

(zamknigtym),  rurociggami  grawitacyjnymi  (ze  zbiornikow  przeptywowo-

wyréwnawczych ,Stoki") i ci$nieniowymi (z pompowni ,Chojny”).

Zbiorniki te uzytkowane byly przez ZWiK.

W ,Zestawieniu istniejacych mozliwosci zapewniajacych dostarczenie wody dla Miasta

Lodzi" stanowigcym zatgcznik 11-4 do Zasad, wyszczegdlniono tacznie 42 zbiorniki wody

pitnej (w tym wyzej wymienione) o tacznej objetosci 164.641 m3, natomiast

w zestawieniu 11-5 ,Plan zaopatrzenia miasta w wode dla terenéw posiadajgcych

czynna sie¢ wodociggowa’, wykazano 40 zbiornikow o facznej pojemnosci 175.630 m3.
(dowod: akta kontroli str. 204-244, 271-304, 524-529, 802-876, 901-977)

W obowigzujacych w badanym okresie planach zarzadzania kryzysowego i obrony
cywilnej Miasta todzi nie wykazano innych alternatywnych Zrédet wody planowanych
do wykorzystania w przypadku braku mozliwosci dostaw wody siecig wodociggowa, ani
zbiornikow niebedacych w gestii przedsiebiorstwa wodociggowego.

(dowod: akta kontroli str. 271-305, 350-455, 524-529)

1.2.9. Zamieszczony w treSci obowigzujacego ,Planu Obrony Cywilnej Miasta todzi"
z 2013 r., wykaz zasobow przewidzianych do wykorzystania w warunkach specjalnych
obejmowat m.in. rodki transportu, w tym 32 samochody cysterny posiadane przez dwa
podmioty3® oraz 3 beczkowozy posiadane przez 2 podmioty“0.

Wykaz ten nie obejmowat parametrow wymienionych Srodkow transportu.

Poza powyzszg informacjg, w planach zarzadzania kryzysowego i obrony cywilnej nie
ujeto innych danych dotyczacych cystern izbiomikébw magazynujacych wode
w $rodkach transportu.

Jak potwierdzit Dyrektor WZKiB, z wiascicielami tych $rodkéw przewozu, Miasto nie
zawieralo umoéw/porozumien o ich wykorzystaniu. Posiadane bazy danych
aktualizowane sg poprzez kontakty telefoniczne, mailowe, badZz osobiste
z przedstawicielami do spraw obrony cywilnej tych podmiotéw celem ich wykorzystania
w sytuacjach tego wymagajacych.

3w tym ZWIK 4 szt. i LSM 28 szt, z czego tacznie 20 szt. po odliczeniu potrzeb sit zbrojnych
i zabezpieczeniu $wiadczen rzeczowych,

40 w tym Zaktad Drogownictwa i Inzynierii 2 szt. | Zespdt Elektrocieptowni 1 szt.,
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Srodkéw transportu posiadanych przez inne jednostki nie wykazano takze w pkt 9
Oceny stanu przygotowart Obrony Cywilnej Miasta todzi za 2015 r. Jak wyjasnit
Dyrektor WZKIB, ujeto w niej jedynie cystermny stanowiace fragment sit i srodkéw obrony
cywilnej Miasta, bedace w dyspozycji ZWIK. Pozostate $rodki ujeto w planie obrony
cywilnej Miasta, w bazie danych siti $rodkéw do potencjalnego wykorzystania.
(dowdd: akta kontroli str. 364-401, 524-529, 559-574, 1145-1155)
W wykazie sporzadzonym przez ZWIiK dla celéw kontroli NIK przedstawiono dwie
cysterny (o facznej pojemnosci 6.000 litrow) i trzy beczkowozy (o tacznej pojemnosci
25.000 litrow), wskazujgc, ze nie byly one ujete w Zasadach. Z powyzszej liczby, na
koniec 2015 r. ZWIK dysponowat czterema jednostkami transportowymi do przewozu
wody pitnej, tj. dwoma beczkowozami oraz dwoma cysternami, a w | kwartale 2016 .
do eksploatacji zostat oddany, po modernizaciji*!, trzeci beczkowdz o pojemnosci 5 m3.
(dowdd: akta kontroli str. 524-529, 989, 991, 1062, 1145-1155)

1.2.10. Ocene stanu przygotowan obrony cywilnej Miasta todzi za 2015 r. WZKiB
sporzadzit wg otrzymanego wzoru i terminowo przekazat do Wojewody £ddzkiego.
Dane ujete w punkcie 9 oceny*? dotyczyly sktadnikdw infrastruktury eksploatowanej
przez ZWiK. Podano, iz Miasto £&dz posiada w dyspozyciji cztery cysterny o tacznej
objetosci 12.000 litrbw oraz pie¢ zrédet podziemnych, we wszystkich przypadkach
wyposazonych/umozliwiajacych wspotprace z zespotem pradotwoérczym. Nie wykazano
potrzeb budowy nowych studni awaryjnych, ani uwag i wnioskéw dotyczacych systemu
zaopatrzenia w wode.
Ocena ta nie byta sporzagdzona na podstawie danych zawartych w planie zarzadzania
kryzysowego i obrony cywilnej.
W tabeli nr 7 oceny® nie wykazano potrzeb sprzetowych w zakresie zapewnienia
zaopatrzenia w wode w sytuaciji kryzysowej oraz sprzetu zywnosciowego.
Przedstawiono wyltgcznie potrzeby w zakresie czeSci zamiennych i sprzetu
przeciwpowodziowego, ktdre wg stanu na 31 grudnia 2015 r. zostaly zrealizowane
w 100%.
Kontrola wykazata jednak, ze w pkt 9 oceny ujeto niezweryfikowane dane dotyczace
ilosci studni awaryjnych.

(dowaod: akta kontroli str. 524-529, 559-574, 576-579)
Wykazane w zestawieniu sporzadzonym przez ZWIK dla celéw kontroli dane
o istniejgcych studniach awaryjnych obejmujg zaréwno studnie spefniajace kryteria
jakosci wody, jak i niespetniajace tych wymogow. Sposrod 19 studni awaryjnych
funkcjonujacych na koniec 2015 r.44, pie¢ z nich spetniato wymogi dotyczace jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. W przypadku studni publicznych
wskazano, ze tylko dwie z 220 spetniajg te wymogi, a w pozostatych przypadkach,
ze ze wzgledu na zlg jako$¢ wody zaprzestano od 2009 r. cyklicznych kontrolnych
badar jej jakosci.
Wyjasniajgc, czy i w jaki sposob — w zwigzku z powyzszym - zabezpieczona zostata na
terenie Miasta Lodzi mozliwo$¢ pozyskania wody pitnej w sytuacjach kryzysowych,
Dyrektor WZKIiB podat, Zze ZWIiK nie dysponuje innymi mozZliwo$ciami awaryjnego
zabezpieczenia dostaw wody poza studniami awaryjnymi badz zbiornikami wody pitne;.
ZWIiK nie posiada Zadnych urzadzeh do konfekcjonowania wody. W przypadku

4 modernizacja polegata na przystosowaniu podwozia z 2007 roku i zbiornika do przewozu z roku 2009,
42 7apewnienie dostaw wody pitnej dla ludnosci i wyznaczonych zaktadéw przemystu spozywczego oraz
wody dla urzadzen specjalnych do likwidacji skazen i do celow ppoz.” zawierajacy tabele nr 11 ,Stan
zaopatrzenia ludnosci w wode stan na dzieh 31 grudnia 2015r.",

43 Zestawienie potrzeb sprzetowych’,

4 studnia nr A-6 ujecie Zabieniec byta w eksploatacji do korica maja 2016 ., a z dniem 1 czerwca 2016 r.

zostata wytaczona z ruchu, razem z catym Wodociagiem Zabieniec,
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koniecznosci skorzystania z wody konfekcjonowanej istnieje mozliwos¢ pozyskania
srodkow z rezerwy celowej lub uruchomienia krajowych rezerw strategicznych.
(dowod: akta kontroli str. 997-1023, 1054-1059,1145-1155)

1.2.11. Kontrole ZWiK, w zakresie zgodnosci wykonywanej dziatalnosci z udzielonym
zezwoleniem Prezydenta Miasta w sprawie prowadzenia zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $Sciekow oraz regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw, przeprowadzali pracownicy WGK. W latach 2011-2015
kontrole takie byly planowane i realizowane corocznie (facznie 5) i dotyczyty.
— terminowosci i prawidtowo$ci zatatwiania skarg (we wszystkich latach),
— ewidencji awarii sieci wodociggowej ilub kanalizacyjnej, ich zasiegu, czasu
usuwania oraz przyczyn ich wystepowania, (w latach 2011-2013),
— sposobu zatatwiania wnioskow 0sob i podmiotdéw zainteresowanych przytgczeniem
do sieci wod.-kan. (w latach 2011 i 2014 i 2015),
— prawidtowo$ci oceny dziatalnosci ZWIK, przedkitadanej Prezydentowi Miasta
(w latach 2014 i 2015),
— jakosci swiadczonych ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw (tylko 2011 r.).
(dowod: akta kontroli str. 595-629)
W wyjasnieniach Dyrektor WGK podata, Ze kontrola w ZWiK nie zostata zaplanowana
w 2016 r. zuwagi na brak obowigzku corocznego przeprowadzania takich kontroli.
Kontrola ta zostata ujeta w planie na 2017 r.
Wyjasniajac przyczyny prowadzenia kontroli tylko w wyrywkowych obszarach
okre$lonych w zezwoleniu, Dyrektor Wydziatu wskazata, ze gtéwnym czynnikiem przy
okre$laniu zakresu kontroli ZWiK byly zagadnienia wplywajace na jako$¢ $wiadczonych
ustug, z punktu widzenia mieszkarca.
(dowod: akta kontroli str. 673-676)
ZWiK przekazywat do WGK pétroczne informacje dotyczace realizacji zadan, a stan
przygotowania sieci wodociggowej i kanalizacyjnej do okresu zimowego byt
przedstawiany na corocznych posiedzeniach Zespotu Zarzadzania Kryzysowego
dotyczacych przygotowan do zimy na terenie Miasta todzi.
Kontrole w zakresie realizacji przez ZWiK zadan z zakresu obrony cywilnej, pracownicy
WZKiB przeprowadzili w ZWiK w dniu 30 maja 2014 r. Kontrola ta nie obejmowata
zagadnieni zwigzanych z zaopatrzeniem w wode.
(dowod: akta kontroli str. 109-187, 630-670)
Urzad nie kontrolowat ZWiK w zakresie procesdw projektowania i eksploatacji urzadzen
zaopatrzenia w wode w kontekScie ich funkcjonowania w sytuacji kryzysowej,
prawidtowosci utrzymywania studni awaryjnych oraz dziatalnosci ZWiK w zakresie
zapewnienia ochrony uje¢ i urzadzen wodnych na wypadek zagrozenia zniszczeniem.
Jak wyjasnita Dyrektor WGK, uprawnionym do prowadzenia kontroli w powyzszym
zakresie jest wiasciciel systemu zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw - LSI
Sp.zo.0.
(dowod: akta kontroli str. 671-676)
Réwniez £SI Sp. z 0.0. nie prowadzita kontroli ZWIiK sp. z 0.0. w ww. zakresie.
Jak podat Dyrektor ds. Inwestycji i Eksploatacji LS, cyt.: (...) zagadnienia te nie sq
objete standardami jako$ci Swiadczenia usfug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw ujetymi w regulaminie dostarczania wody
i odprowadzania Sciekbw na terenie miasta todzi oraz udzielonym Zakfadowi
Wodociqgéw i Kanalizacji sp. z 0.0. zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow’.
W 2016 r. LS| zlecita przeprowadzenie w ZWiK kontroli w zakresie obowigzku
prowadzenia badan jakosci wody i Sciekow. Zakoriczenie kontroli planowane jest
w2017 r.
(dowdd: akta kontrali str. 677-679)



Ustalone
nieprawidlowosci

W zwigzku z przekazaniem* ZWiK nadzoru i koordynacji przygotowan oraz realizacji
zadan wynikajacych z obowigzku funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia
wwode w warunkach specjalnych, Prezydent Miasta Lodzi nie realizowata
bezposrednio zadah okreSlonych w § 3 pkt 10 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia
25 czerwca 2002 r.%8,
W celu zapewnienia ochrony uje¢ iurzadzen wodnych na wypadek zagrozenia
zniszczeniem, ZWiK m.in. opracowat plany szczegotowej ochrony dia poszczegéinych
obiektow ZWIK, instrukcje na wypadek zgloszenia lub stwierdzenia zdarzen
o charakterze terrorystycznym oraz inne procedury dotyczace monitoringu izasad
wstepu do obiektow.

(dowod: akta kontroli str. 104-106,458-459, 1115-1125, 1145-1155)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Miejski Plan Zarzadzania Kryzysowego zostat opracowany w styczniu 2013r.
(zatwierdzony przez Wojewode todzkiego w dniu 4 lutego 2013 r.), byt 4-krotnie
aktualizowany, w lutym i marcu 2014 r.

Kolejny Miejski Plan Zarzadzania Kryzysowego opracowany zostat w maju 2016 r.
(zatwierdzony przez Wojewode £odzkiego w dniu 29 czerwca 2016 r.).
Powyzszy cykl planowania byt niezgodny z art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 26 kwietnia
2007 r. 0 zarzadzaniu  kryzysowym  stanowigcym, ze ,plany zarzadzania
kryzysowego podlegajg systematycznej aktualizacji, a cykl planowania nie moze
by¢ diuzszy niz dwa lata”.
Pani Prezydent wyjasnita, co nastepuije:
W 2014 roku, w zwigzku z informacja, ze na podstawie zarzadzenia Nr 23 Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 13 grudnia 2013 roku w sprawie wytycznych do
wojewddzkich plandéw zarzadzania kryzysowego i pisma Wojewody tédzkiego
z dnia 1 sierpnia 2014 roku w sprawie zalecen do powiatowych plandw zarzadzania
kryzysowego, znaczacej zmianie ulega formuta planu, zapewniono jego aktualno$¢
i ciggtos¢ poprzez biezace aktualizacje. Prace nad planem rozpoczeto w nowe;
formule, w oparciu o zapisy wojewodzkiego planu zarzadzania kryzysowego
zatwierdzonego w 2015 roku, przekazanego do WZKiB 10 lipca 2015 . (poprzedni
Plan Wojewddzki zatwierdzony zostat z datg 23.02.2012 r.). Opracowanie planu
zakoriczono w 2016 roku”.
Wprowadzenie aktualizacji do planu zarzadzania kryzysowego nie jest tozsame
z uchwaleniem nowego planu. Przyktadowo nowy plan wymaga uzgodnien
z wieloma stuzbami i inspekcjami (np. Policjg i PSP) oraz zatwierdzenia przez
wojewode, natomiast zmiany dokonane w planie nie wymagajg juz takich
uzgodnien oraz zatwierdzenia*’.
NIK wskazuje, ze juz 1 sierpnia 2014 r. Wojewoda Lodzki wydat zalecenia do
powiatowych plandw zarzadzania kryzysowego, na podstawie ktérego plany takie
powinny by¢ opracowane?®,

(dowdd: akta kontroli str. 402-455, 480-487, 1116-1117, 1123-1124, 1164)

45 patrz przypis 2,
46 patrz przypis 20,
47 Wojewoda toédzki w pismie z dnia 1.08.2014 r. znak: ZK-1.6330.6.2014 kierowanym do starostow
i prezydentéw miast na prawach powiatu wskazal, Zze zatwierdzenia przez Wojewode nie wymagajg
zmiany niemajace zasadniczego znaczenia dla tresci planu zarzadzania kryzysowego, dokonywane
pomigdzy kolejnymi aktualizacjami wynikajacymi z ustawy o zarzadzaniu kryzysowym,
48 pismo jw.,
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2. Urzad Miasta todzi nie podjat skutecznych dziatan na rzecz opracowania przez
ZWIK (jako operatora infrastruktury krytycznej) planu ochrony tej infrastruktury,
pomimo ze todzki Urzad Wojewodzki, przy pismach z dnia 31 lipca 2014 r. oraz
2 lutego 2016 r., przekazywat do UML informacje o ujeciu wybranych obiektow
ZWIK w wykazie obiektdw, instalacji, urzadzen iustug wchodzacych w sktad
infrastruktury krytycznej.

Art. 5b ust. 7 pkt 1 i 4 ustawy o zarzadzaniu kryzysowym stanowi, ze Dyrektor
Rzadowego Centrum Bezpieczeristwa informuje o ujeciu w wykazie obiektow,
instalacji, urzadzen i ustug wchodzacych w sktad infrastruktury krytycznej - ich
whascicieli, posiadaczy samoistnych i zaleznych.

Pani Prezydent wyjasnita, ze powyzsza informacja zostata przekazana do ZWiK
przez Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa., pismami z dnia 7 maja 2013 r.
i 27 pazdziernika 2016 r., przy czym wykaz obiektow ZWIK stanowigcych
infrastrukture krytyczng nie ulegat zmianie.

Zgodnie z §3 ww. rozporzgdzenia w sprawie plandw ochrony infrastruktury
krytycznej, operator infrastruktury krytycznej sporzadza plan w terminie 9 miesiecy
od daty otrzymania ww. informacii.

W zwigzku z brakiem realizacji zadania wynikajagcego z ww. przepisu, Pani
Prezydent wyjasnita, ze: ,ZWiK jest w trakcie opracowywania planu infrastruktury
krytycznej. Do tej pory opracowano plan ochrony fizycznej, ktory jest czeScig
sktadowg ww. planu. W ZWIK zostat powotany dedykowany zespét do
opracowywania planu ochrony infrastruktury krytycznej. Dodatkowo kierownik
Dzialu Zarzadzania Bezpieczenstwem i Informatyki ZWiK bierze czynny udziat
w szkoleniach Rzgdowego Centrum Bezpieczenstwa. Przewidywane zakonczenie
opracowywanego ww. planu to koniec pierwszego kwartatu 2017 r.”

Pani Prezydent wyjasnita ponadto, ze UML podejmowat dziatania w celu
opracowania przez ZWIK planu ochrony infrastruktury krytycznej, tj.:
,Pismem z dnia 19 listopada 2015 r. Dyrektor WZKiB zwrécit sie do wszystkich
operatoréw infrastruktury krytycznej wymienionych w wykazie obiektow, instalacji
urzadzen i ustug wchodzacych w sktad infrastruktury krytycznej z terenu miasta
todzi (w tym ZWIK), o przestanie do wydziatu opracowanych iuzgodnionych
z podmiotami wskazanymi w § 4 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 kwietnia
2010 r. w sprawie plandéw ochrony infrastruktury krytycznej dla obiektow ujetych
w wykazie (...). Na etapie opracowania ww. planéw odbywaty sie spotkania
merytorycznych przedstawicieli ZWiK i WZKIiB oraz rozmowy telefoniczne, w trakcie
ktorych wymieniano informacje dotyczace przedmiotowego zagadnienia”.

(dowod: akta kontroli str. 458-459, 1117, 1124, 1126-1130)

NIK wskazuje, ze dziatania, o ktérych mowa w ww. wyjasnieniu byly podejmowane
w 2015 r., a wiec po uplywie terminu, o ktérym mowa w § 3 rozporzadzenia
w sprawie plandéw ochrony infrastruktury krytycznej. Ponadto, wocenie NIK,
dziatanie te byly mato skuteczne, gdyZz az do czasu zakoriczenia niniejszej kontroli
nie przyniosly oczekiwanego rezultatu w postaci opracowania przez ZWiK catosci
planu ochrony infrastruktury krytyczne;.

3. Dokument ,Zasady zaopatrzenia w wode Miasta Lodzi w warunkach specjalnych”
stanowit zatgcznik do nieaktualnego Planu obrony cywilnej miasta todzi z 2003 r.
i byt nieaktualny. Przedstawione w nim dane liczbowe, okre$lajace m.in. liczbe
i rodzaj odbiorcow wody i ich zapotrzebowanie na wode, z uwagi na uptyw czasu
(14 lat) ulegty dezaktualizacji. Ponadto, w ,Zestawieniu istniejacych mozliwosci
zapewniajacych dostarczanie wody dla miasta Lodzi" oraz ,Analizie zabezpieczenia
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dostaw niezbednych iloSci wody z uwzglednieniem zapewnienia wody dla
wazniejszych zaktadow kontynuujacych dziatalno¢ w warunkach specjalnych”,
jako lokalizacje Zrodet wodnych (ujeé, studni, zbiornikdw), wykazano szereg
nieistniejacych zaktadow pracy i instytucji. W wyjasnieniach kierownik Oddziatu ds.
Obronnych i Obrony Cywilnej WZKIB podat, ze opracowane w 2002 r. ,Zasady
zaopatrzenia w wode Miasta todzi w warunkach specjalnych” majg nadal moc
obowigzujacg poniewaz do chwili obecnej nie zmienita sie strategia zaopatrywania
Miasta w wode i nie wprowadzano istotnych zmian systemowych. Wyjasnit, ze
wchwili obecnej powstaje nowa strategia i je$li zajdzie potrzeba zmian
systemowych to zostang one uwzglednione w nowych ,Zasadach...”.
Dyrektor Wydzialu Zarzadzania Kryzysowego i Bezpieczenstwa UML wyjasnit,
m.n., Zze nieaktualny dokument pn. ,Zasady...” ,stanowi baze wiedzy
wykorzystywang do chwili obecnej, gdyz nie ma jeszcze nowego dokumentu
opisujgcego przedmiotowg problematyke. (...) Z uwagi na to, Zze dokument ten
zawiera wiele informacji, ktére wykorzystujemy w planowaniu cywilnym
i sprawozdawczosci, a informacje te w interesujgcym nas zakresie sq aktualne lub
fatwo weryfikowalne, traktujemy ten dokument jako materiat pomocniczy do planu
0C.”

(dowod: akta kontroli str. 102-103 i 107-108, 249-349, 1162-1163)

Dane ujete w poszczegoinych zatacznikach do Zasad byly rozbiezne. Dotyczyto to:
,Zestawienia istniejacych mozliwosci zapewniajgcych dostarczenie wody dla Miasta
todzi" stanowigcego zatacznik 1I-4 do Zasad, ,Planu zaopatrzenia miasta w wode
dla terendw posiadajacych czynng sie¢ wodociagowq” - zatgcznik 11-5 oraz ,Planu
zaopatrzenia miasta todzi w wode przy nieczynnej sieci wodociagowe]” - zatgcznik
1-6.

Wykazane w toku kontroli réznice odnosity si¢ do:

— istniejacych agregatow pradotwérczych: w zataczniku 1I-5 wykazano ich 19,
aw zatgczniku I-4 - 30, w tym 10 szt. w ramach uje¢ wodnych, 6 szt.
wramach studni hydroforowych i 14 szt. w ramach studni zakiadowych),
natomiast w zataczniku 11-6 wykazano ich 21;

— ilosci studni awaryjnych: w zatgcznikach 11-5 i 116 do Zasad wykazano
3 studnie awaryjne (o tacznej wydajnosci 612 m3/d), zas w zataczniku I1-4, jako
awaryjne, wykazano 258 studni publicznych;

— liczby i pojemnosci zbiomnikow wody pitnej: w zatgczniku 114 do Zasad,
wyszczegdlniono facznie 42 zbiorniki wody pitnej o tacznej objetosci
164.641 m3, natomiast w zestawieniu 1I-5 wykazano 40 zbiomikéw o tacznej
pojemnosci 175.630 m3.

Wyjasniajac powyzsze rozbieznosci, Dyrektor WZKIB podat, ze:

— roznice w ilosci wykazanych agregatow wynikajg z planowanych obszarow
zasilania oraz z tego, czy bedg brane pod uwage urzadzenia niebedace
w eksploatacji ZWIK,

— w zatgczniku 1I-4 do Zasad w pozycji 1A zestawiono wszystkie ujecia wody
eksploatowane przez ZWiK w warunkach normalnych i specjalnych. Wéréd
nich znajdujg sie trzy ujecia hydroforowe, ktére w bliskim sgsiedztwie
posiadaty ogélnodostepng wylewke (albo zdréj) zasilang bezposrednio z tych
studni (tj. mogly pracowaé¢ lokalnie, bez udziatu sieci wodociggowej). Sg to
ujecia Olkuska, ktérych tgczna wydajnos¢ eksploatacyjna dla takich warunkéw
okreslona zostata jako 612 m3/db (mniejsza od wykazanej dla celow niniejszej
kontroli NIK, bo ograniczona przepustowoscig wylewki/zdroju). Z uwagi na ww.
uktad technologiczny studnie te byly ujete w zatgcznikach II-5 i 1I-6, jako trzy
studnie awaryjne przeznaczone do pracy w czasie W', tzn. studnie
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o podobnym charakterze jak studnie publiczne (lokalne, tj. bez udziatu sieci
wodociagowej, zrédto wody), ale pracujgce woparciu 0 pompe zasilang
agregatem pradotwérczym. Studnie publiczne (z recznymi urzadzeniami
pompowymi) w liczbie 258 szt. wykazane w zatgczniku 1I-4 w pozycji 1B jako
studnie awaryjne, majq taki sam status w zatgcznikach 11-5 i 11-6, chociaz nie
zostaly tak nazwane. Sg one przedstawione obok ww. trzech uje¢
hydroforowych jako zrodto wody na czas ,\W’. W normalnym ukladzie zasilania
todzi w wode studnie publiczne nie mogly stanowi¢ zrodta wody dla
mieszkancéw z uwagi na jej jakos¢. Ich eksploatacja byta uzasadniona
wylgcznie koniecznoscig trzymania ich na wypadek czasu ,\W”;

— podajgc w zatgczniku [1-4 do Zasad w wierszu 5 kol. 7 pojemno$¢ zbiornika
wody pitnej wpisano 11 (m3) a powinno by¢ 11.000 (m3), po zsumowaniu
objetosci poszczegoinych zbiornikdw w liczbie 42 szt. ich faczna pojemno$¢
wynosi 175.630 (m3) czyli tyle, ile w zalgczniku 1I-5 wykazanych w liczbie
40 szt. zbiornikow. Mozna przypuszczaé, ze w zat. II-5 w liczbie zbiornikow
nastapit btad pisarski.

(dowod: akta kontroli str. 271-305, 524-529, 1145-1155)

Parametry techniczne (moc w kW) 12 z 16 agregatéw pradotworczych ujetych
w zataczniku Il-4 do Zasad byly rézne od wykazanych przez ZWiK dla celow
kontroli NIK. Roznice wynosity od 11 do 50 kW.

Jak wyjasnit Dyrektor WZKiB, agregaty pradotwércze ujete w Zasadach oraz
wykazane przez ZWiK, jako rezerwowe zrodla energii elektrycznej ujeé
awaryjnych, to sg te same agregaty pradotwdrcze. Urzadzenia te majg okreslone
w znamionowych parametrach technicznych dwa rodzaje mocy: czynng liczong
w kW oraz bierng liczong w kVAr. W zataczniku [I-4 do Zasad, w niektérych
pozycjach zamiast wartosci mocy czynnej, mylnie wpisane sg wartosci mocy
biernej.

(dowdd: akta kontroli str. 271-302, 524-529, 1063, 1145-1155)

NIK wskazuje, ze posiugiwanie sie dokumentem zawierajagcym nieaktualne
i niespojne dane, moze sprzyja¢ powstawaniu btedéw przy planowaniu zadan
z zakresu obrony cywilnej i ich ewentualnej realizaci.

4. Zarzadzeniem Prezydenta Miasta todzi*® Nr 4150/V/10 z dnia 8 kwietnia 2010 r.
w sprawie wyznaczenia miejskiego koordynatora do nadzoru przygotowan
publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode do funkcjonowania w warunkach
specjalnych, zobowigzano koordynatora (tj. Prezesa ZWiK) m.in. do opracowania
dokumentacji planowych dziatai zapewnienia funkcjonowania publicznych
urzadzen zaopatrzenia w wode w warunkach specjainych. W zatgczniku do
zarzadzenia okreslono szczegdlowy zakres i treS§C ww. opracowania, obejmujgcego
cze$¢ opisowa i graficzna.

W zarzadzeniu tym nie wskazano jednak terminu realizacji ww. zadania. W efekcie
do czasu zakoriczenia niniejszej kontroli NIK dokument ten nie zostat opracowany.

Pani Prezydent wyja$nita, co nastepuje:

,Powodem braku okreélenia terminu zakonhczenia zadania, o ktérym mowa w § 3
zarzadzenia Nr 4150/V/10 Prezydenta Miasta todzi byla wadliwa redakcja
zarzadzenia. Obecnie trwajg prace nad nowym zarzadzeniem requlujgcym
przedmiotowe kwestie.

Do najwazZniejszych przyczyn majacych wplyw na brak zakonczenia procesu
opracowania »dokumentacji planowych dziafari zapewnienia funkcjonowania

49 zarzadzenie podpisane przez petnigcego funkcje Prezydenta Miasta Lodzi Tomasza Sadzyriskiego,
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publicznych urzgdzen zaopatrzenia w wode w warunkach specjalnych« nalezy
zaliczy¢  niskq efektywno$¢ pracownikow ZWIK w  zakresie realizacji
przedmiotowego zadania oraz ziozono$¢ i obszerno$¢ materiatu niezbednego do
objecia analiza.

W celu wyegzekwowania od prezesa ZWiK obowigzku opracowania przedmiotowej
dokumentacji, dziatajacy w imieniu Prezydenta Miasta todzi, Dyrektor Wydziatu
Zarzadzania Kryzysowego iBezpieczenstwa (dalej WZKB) przeprowadzat
konsultacje z osobami odpowiedzialnymi za realizacje zadar obronnych, obrony
cywilnej i zarzgdzania kryzysowego w ZWIK. W efekcie tych dziatan, w 2012 roku
nastapifa zmiana na stanowisku Kierownika Dziafu Zarzgdzenia Bezpieczenstwem
i Informatyki ZWIK, i w konsekwencji przeprowadzenie przegladu posiadanych
wiym zakresie dokumentow irozpoczecie weryfikacji zapisébw zawartych
w dokumentacji z 2002 r. w stosunku do stanu faktycznego na 2012/2013 rok.
Dodatkowo co najmniej raz w roku kalendarzowym, Dyrektor WZKB organizowat
Szkolenia i odprawy z pracownikami ds. obrony cywilnej zakfadéw pracy i instytucji
miasta todzi zobowigzanych do realizacji zadan obrony cywilnej. W odprawach
tych iszkoleniach uczestniczyli w pracownicy ZWIK. Z przykrodciq nalezy
stwierdzic, ze dziafania te nie byly wystarczajaco efektywne”.

NIK podziela ww. stanowisko w sprawie wadliwej redakcji przedmiotowego
zarzadzenia oraz nieskutecznych dziatari Urzedu na rzecz opracowania
dokumentacji w nim okreslonej.

NIK wskazuje jednak, ze od dnia wydania przedmiotowego zarzadzenia do czasu
przeprowadzenia niniejszej kontroli NIK uptynefo prawie 7 lat. W tak dtugim okresie
nie zmieniono wadliwie zredagowanego zarzadzenia. Urzad nie podjat rowniez
zadnych zdecydowanych dziatan w celu wyegzekwowania od Prezesa ZWiK
obowigzku opracowania przedmiotowej dokumentacii.

Dziatania takie podjeto dopiero w czasie przeprowadzania niniejszej kontroli NIK.
Przy piSmie z dnia 11 stycznia 2017 r. Dyrektor WZKIB przekazat kontrolujacym
projekt zarzadzenia Prezydenta Miasta todzi w sprawie wyznaczenia miejskiego
koordynatora do nadzoru przygotowan publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode
do funkcjonowania w warunkach specjalnych (Prezesa ZWiK), uchylajacego ww.
zarzadzenie Nr 4150/V/10 z dnia 8 kwietnia 2010 r. W projekcie tym wskazano
m.n., ze koordynator zobowigzany jest do opracowania dokumentacii
(jak w zarzadzeniu Nr 4150/V10 z 8 kwietnia 2010 r.) w terminie do dnia 1 marca
2017 r. W projekcie zarzadzenia wskazano ponadto, ze do konca stycznia kazdego
roku koordynator przedstawia¢ bedzie Dyrektorowi WZKIB informacje za rok
poprzedni z realizacji zapewnienia funkcjonowania urzadzeh zaopatrzenia w wode
w warunkach specjalnych na terenie M. todzi. Nadzér nad wykonaniem
zarzadzenia powierzony ma by¢ Dyrektorowi WZKIB.

(dowod: akta kontroli str. 104-106, 1116, 1123, 1158-1161)

5. Dane wykazane przez Urzad w pkt 9 oceny stanu przygotowan obrony cywilnej
Miasta todzi za 2015 r. i przekazane Wojewodzie tddzkiemu nie zostaty
prawidlowo zweryfikowane.

W ocenie tej., w kolumnie 11 ,llo$¢ studni awaryjnych” tabeli nr 11 ,Stan
zaopatrzenia ludno$ci w wode" podano, ze Miasto LddZz nie posiada studni
awaryjnych, a w kolumnie 10 ,% ludnosci objetych zasiegiem studni awaryjnych”
wskazano na brak danych. Jednoczesnie, w ocenie za 2014 r. Urzad wykazat
studnie awaryjne w liczbie 234 szt.

Tymczasem, zgodnie z informacjg przekazang w dniu 2 listopada 2016 r. przez
ZWiK do WZKIB, na dzien 31 grudnia 2015 r. dysponowat on tacznie 49 ujeciami
wody, z tego 48 podziemnymi i1 powierzchniowym. Sposrod ujeé
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powierzchniowych, 38 posiadato wyposazenie umozliwiajagce wspdiprace
z zespotem pradotworczym. ZWiK dysponowat tez 18 studniami awaryjnymi,
a zasiegiem studni awaryjnych bylo objetych 67,7% ludnosci.
Jak wyjasnili Dyrektor WZKiB i Kierownik Oddziatu Spraw Obronnych i Obrony
Cywilnej Wydziatu, powyzsze rdznice prezentowanych danych wynikaly z przyjecia
bez weryfikacji przez pracownikéw Oddziatu Spraw Obronnych i Obrony Cywilne]
Wydziatu, wartoci przekazanych przez ZWiK drogg telefoniczng, za$ winny byé¢
wykazane dane pozyskane od ZWiK na pismie w trakcie kontroli.
Ponadto, jak wyjasnit Kierownik Oddziatu Spraw Obronnych i Obrony Cywilnej
Wydziatu, informacje pozyskiwane od ZWIiK nie byly weryfikowane ani
porownywane z danymi z lat poprzednich, poniewaz dotychczas brak bylo
watpliwosci co do rzetelnoSci przekazywanych danych. Zapowiedziat tez,
ze w zwigzku z ustaleniami kontroli, praktyka ta zostanie zmieniona — otrzymane
informacje bedg porownywane z poprzednimi i analizowane.

(dowod: akta kontroli str. 559-592)
Sporzagdzone w wyniku kontroli sprostowanie do oceny za 2015 r., zostalo
doreczone do tédzkiego Urzedu Wojewddzkiego w todzi w dniu 21 grudnia
2015,

(dowdd: akta kontroli str. 593-594)
Jednoczesnie NIK wskazuje, ze réwniez te dane o liczbie studni awaryjnych nie
zostaly prawidiowo zweryfikowane.
Z ustalenn kontroli wynika bowiem, Zze na dzien 31 grudnia 2015 r. ZWiK
dysponowat faktycznie 19 studniami awaryjnymi, a jak wynika z dokumentow
przekazanych przez ZWiK, jedna ze studni z dniem 1 czerwca 2016 r. zostata
wylaczona z eksploatacii.

(dowdd: akta kontroli str. 997-1023, 1059)

Wprawdzie Miasto to6dz posiadato opracowane i zatwierdzone plany zarzadzania
kryzysowego iobrony cywilngj, tym niemniej, dokumentacja ta nie okreslata
szczegotowo zagrozeh w zakresie zapewnienia ciggtosci dostaw wody, z uwagi na
przyjety, niski stopien ryzyka wystapienia takiej sytuacii.

Prezydent Miasta Lodzi nie dysponowat kompletnymi i prawidiowo zweryfikowanymi
informacjami o potencjale ZWiK. W celu realizacji zadan z zakresu obrony cywilnej
i sprawozdawczosci, Miasto postugiwato sie dokumentem ,Zasady zaopatrzenia
wwode Miasta todzi wwarunkach specjalnych’, stanowigcym zatgcznik do
nieaktualnego Planu obrony cywilnej miasta todzi z2003 r. Dokument ten byt
niekompletny, niespdjny i w duzej czesci nieaktualny. Co prawda w 2010 r. Prezydent
Zlecit Prezesowi ZWiK opracowanie nowej dokumentacji w tym zakresie, jednak
realizacja tego zadania nie zostata wyegzekwowana. Ponadto, do chwili obecnej Urzad
nie podjgt skutecznych dziatan na rzecz opracowania przez ZWIK (jako operatora
infrastruktury krytycznej) planu ochrony tej infrastruktury.

Il. Przygotowanie Urzedu do realizacji planéw
kryzysowych.

2.1. Jak podano w pkt 1.1.1. niniejszego wystapienia, nalezace do Miasta todzi
systemy zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdéw zostaty przekazane® we
wiadanie LSl sp. z 0.0., nastepnie poddzierzawione przez LS| do ZWiK, na podstawie
umowy z dnia 6 lutego 2006 r. LS| zostata réwniez zobowigzana do przeprowadzania
inwentaryzacji dzierzawionego mienia.

50 w formie aportu oraz umowy dzierzawy z dnia 6 lutego 2006 r., wraz z aneksami,
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Wyniki przeprowadzonej w 2015 r. inwentaryzacji majatku w czesci wydzierzawianej od
Miasta, LS| przekazata do WGK przy pismie z 16 grudnia 2016 r.

Utrzymanie i zapewnienie prawidtowego funkcjonowania powierzonych urzadzen
wodociggowych, w tym dokonywanie biezacej konserwacji i remontéw oraz usuwanie
awarii i likwidacja ich skutkow, zgodnie z trescig Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciekow oraz umowy poddzierzawy!, nalezato do zadan ZWiK.
Dodatkowo, na mocy zarzadzenia nr 4150/V/10 Prezydenta Miasta todzi z dnia
8 kwietnia 2010 r., prezes ZWiK zostat zobowigzany do nadzorowania i koordynowania
przygotowan i realizacji zadan wynikajacych z obowiazku funkcjonowania publicznych
urzgdzen zaopatrzenia w wode w warunkach specjalnych na terenie Miasta t.odzi.

W latach 2015-2016, ani ZWIK, ani LS| nie otrzymywaly $rodkéw finansowych
zabezpieczonych w rezerwie celowej na zarzadzanie kryzysowe w budzecie Miasta
todzi, w zwigzku z zapewnieniem wiasciwego funkcjonowania publicznych urzadzen
zaopatrzenia w wode w warunkach specjalnych.

(dowod: akta kontroli str. 63-87, 104-106, 204-244, 706-977, 1115-1144)
Zadania, zaplanowane do realizacji przez Prezydenta Miasta Lodzi na lata 2015-2016,
okreslone w Wytycznych Szefa Obrony Cywilnej Miasta, wskazane zostaly w pkt 1.1.4.
niniejszego wystapienia. Obejmowaty w szczegolnosci nadzorowanie poprawno$ci
funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrywania w wode.
W ramach ich realizacji, odpowiedzialny za caloroczng realizacje dziatan w zakresie
zabezpieczenia logistycznego i infrastruktury technicznej, WZKiB, m.in..
— prowadzit odprawy i szkolenia w zakresie realizacji zadan obronnych obrony

cywilnej i zarzadzania kryzysowego,

— pozyskiwat dane do rocznych ocen stanu przygotowania obrony cywilnej Miasta,

— prowadzit konsultacje z osobami odpowiedzialnymi za realizacje zadan obronnych,
obrony cywilnej i zarzadzania kryzysowego w ZWiK w zakresie dokumentacii.
Ponadto, jak zapowiedziat Dyrektor WZKIiB, w wyniku nowelizacji zarzadzenia
Prezydenta Miasta todzi z dnia 8 kwietnia 2010 r.52, zostang uregulowane forma
i terminy nadzoru nad ZWIiK. Zakofczenie legislacji planowane jest najpozniej

z koncem lutego 2017 .
(dowdd: akta kontroli str. 93-101, 1115-1125, 1145-1155)
Zgodnie z trescig wyjasnien Prezydenta Miasta todzi, okre$lony w wytycznych Szefa
Obrony Cywilnej Kraju®, obowigzek sprawowania nadzoru nad wlasciwym
funkcjonowaniem publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode w warunkach
specjalnych, Prezydent Miasta todzi sprawowat poprzez powotanego w 2010 r.
miejskiego koordynatora do nadzoru przygotowan publicznych urzadzef zaopatrzenia
w wode do funkcjonowania w warunkach specjalnych (prezesa ZWiK).
(dowdd: akta kontroli str. 1115-1125)

2.2. Na wypadek braku mozliwosci dostawy wody siecig wodociggowa, Miasto
zapewnifo alternatywne Zzrodta jej dostawy w postaci studni awaryjnych oraz studni
publicznych®. Na dzien 30 wrzesnia 2016 r. czynnych byto 18 studni awaryjnychs

51 § 8 umowy z dnia 6 lutego 2006 r., na mocy ktérej £SI Sp. z 0.0. poddzierzawita ZWiK systemy
zaopatrzenia w wode i odprowadzania ciekéw w celu $wiadczenia usiug zaspokajania zbiorowych
potrzeb mieszkancow Miasta w zakresie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow,

52 jak w przypisie nr 2,

53 wytyczne z dnia 10 pazdziernika 2014 r. w sprawie dziatalnosci w dziedzinie obrony cywilnej w 2015 r.
oraz z dnia 20 listopada 2015 r. w sprawie dziatalno$ci w dziedzinie obrony cywilnej w 2016 r.,

54 ustaleri dokonano w oparciu 0 niepetne dane w zakresie zapotrzebowania na wodeg, tj. ktére obliczone
zostaty wylacznie na podstawie liczby mieszkancow Miasta, bez uwzglednienia pozostatych potrzeb
(danymi o petnym zapotrzebowaniu na wode nie dysponowato ani przedsigbiorstwo wodociggowe, ani

Miasto),
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(w tym cztery hydroforowe i osiem funkcjonujacych poza terenem administracyjnym
Miasta todzi, w ramach ujecia w Rokicinach%6) oraz 220 studni publicznych®’, o tacznej
wydajnosci 66.621 m3/dobe.

Studnie te byty w dyspozycji ZWiK i zapewniaty odpowiednio:

— 629% pokrycia niezbednego i 1.258% pokrycia minimalnego zapotrzebowania na
wode na wypadek braku moZliwo$ci dostaw wody siecig wodociggows,

— 298% pokrycia niezbednego i 596% pokrycia minimalnego zapotrzebowania na
wode na wypadek braku mozZliwosci dostaw wody siecig wodociggowg oraz
jednoczesnego braku energii elektrycznej.

(dowdd: akta kontroli str. 198-199, 981-991, 997-1059)

W okresie od 2002 r. do 30 wrzesnia 2016 r. wylaczonych z eksploatacji w celu

likwidacji lub zlikwidowanych zostato 15 studni awaryjnych (wczeéniej, w latach 1998-

2000 zlikwidowano trzy studnie) oraz 46 studni publicznych (z czego sze$¢ w 2016 r.,

trzy w 2015 i 37 w okresie wczesniejszym).

Dodatkowo, z uwagi na brak agregatu, pie¢ studni nie stanowi obecnie ujecia

awaryjnego.

(dowdd: akta kontroli str. 997-1023)

W ocenie stanu przygotowan Obrony Cywilnej Miasta Lodzi za 2015 r. nie wykazano
potrzeb w zakresie budowy studni awaryjnych.
Jak wyjadnita Prezydent Miasta t.odzi, w zwigzku z brakiem zgtoszen przez Prezesa
ZWiK budowy studni awaryjnych przyjeto, ze potrzeby Miasta todzi w tym zakresie
zostaty zaspokojone.

(dowod: akta kontroli str. 561-574, 1115-1125)

2.3. Zaréwno Miasto, jak i ZWIK nie dysponowaly innymi, poza istniejgcymi studniami
awaryjnymi i zbiornikami wody pitnej, mozliwosciami awaryjnego zabezpieczenia
dostaw wody na wypadek braku mozliwosci jej dostaw siecig wodociggowa.
(dowod: akta kontroli str. 198, 981-991,1061)
Jak wyjasnita Prezydent Miasta todzi, w opinii ZWiK (miejskiego koordynatora do
nadzorowania i koordynowania przygotowan i realizacji zadan wynikajgcych
z obowiazku funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode w warunkach
specjalnych), istniejace studnie awaryjne i zbiorniki wody pitnej zabezpieczajg awaryjne
dostawy wody.
(dowod: akta kontroli str. 1115-1125)

2.4. Miasto nie dysponowato innymi, niz bedacymi w gestii ZWiK, zbiornikami wody

pitnej.

Wszystkie zbiorniki wody pitnej (11 szt., w tym dwa niewchodzace w sktad miejskie]

sieci wodociggowej?®) pozostawaty w dyspozycji ZWIiK i zapewniaty odpowiednio:

— 155 godzin pokrycia niezbednego i 310 godzin minimalnego pokrycia
zapotrzebowania na wode na terenie Miasta - w przypadku zbiornikow
wchodzacych w sktad sieci wodociggowe;,

— 27 godzin pokrycia niezbednego i 54 godzin pokrycia minimalnego
zapotrzebowania na wode na terenie Miasta - w przypadku zbiornikow
niewchodzacych w sktad sieci wodociggowe).

55 dodatkowo do modemizacji przewidziano studnie nr A-8 Zabieniec (wylaczong z eksploatacii
1.06.2016 r.), a do rekonstrukgiji — studnie Nr 5 na ujeciu Stoki (wytaczong z eksploataciji w 2013 r.),
% tylko w warunkach, gdy Stacja Wodociagowa w Rokicinach ma cigglo$¢ zasilania w energie
elektryczng z sieci,
57 w tym pie¢ zgtoszonych do likwidacji,
58 zbiorniki w Rokicinach i Tomaszowie Maz.,
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Sposréd posiadanych zbiornikéw, dwa zespoty zbiornikow (Stoki i Chojny) byly
wyszczegolnione w tresci ,Zasad zaopatrzenia w wode Miasta todzi w warunkach
specjalnych”.
(dowod: akta kontroli str. 198, 524-529, 981-991, 1060)
Zbiorik w Tomaszowie Mazowieckim znajdowat sie na gruntach stanowigcych
wlasno$¢ Miasta Lodzi, a przypadku zbiornika w Rokicinach®, na podstawie decyzji
komunalizacyjnych z 2008 r., wiascicielem gruntdw naktérych znajdowata sie
infrastruktura wodociggowa (w tym zbiorniki), byta Gmina Rokiciny.
(dowdd: akta kontroli str. 1024-1053)

2.5. Sposrdd 22 agregatow pradotworczych ujetych na dzien 15 grudnia 2016 r.
w ewidencji ksiegowej wydziatow Urzedus® (w zakresie zadah objetym kontrolg
NIK),15 szt. znajdowato sie na stanie WGK, 2 szt. na stanie WZKIB, a5 zostalo
wydzierzawionych do Grupowej Oczyszczalni Sciekow Spétka z 0.0. w Lodzi.
Agregaty WZKIB (o mocy odpowiednio 3,7 kW i 1 kW), z racji parametréw nienadajace
sie do zasilania urzadzen zaopatrujgcych w wode, znajdowaty sie na wyposazeniu
magazynu przeciwpowodziowego.

(dowod: akta kontroli str. 990-991, 1063, 1077-1114)

ZWiK dysponowat sktadnikami majatku planowanymi do wykorzystania na wypadek
wystapienia sytuacji kryzysowej, w zwigzku z przekazaniem®! przez Miasto nadzoru
i koordynacji  przygotowa oraz realizacji zadan wynikajgcych z  obowigzku
funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode w warunkach specjalnych.
tacznie ZWIK posiadat 16 agregatébw pradotworczych z przeznaczeniem do
zapewnienia zaopatrzenia todzi w wode w sytuacji kryzysowej, z czego dwa
dzierzawiono od LS.

Agregaty WGKS2 (15 szt) zostaly przekazane do ZWIK, zczego 14 szt. ZWiK
wykorzystywat do zapewnienia zaopatrzenia w wode w sytuacji kryzysowej, a jeden,
zuwagi na niskg moc, stanowit rezerwowe zrodio energii wytacznie dla potrzeb
wiasnych Stacji Uzdatniania Wody w Kalinku.

ZWiK corocznie uzgadniat z WGK liczbe i stan przejetych agregatéw.

Wykorzystanie tych agregatow zostalo przewidziane w Zasadach, stanowigcych
zafgcznik do planu OC z 2003 r.
(dowdd: akta kontroli str. 104-106, 249-349, 271-302, 524-529, 930, 978-996, 1063-1076)

Posiadane przez ZWIK srodki przewozu wody pitnej, umozliwiaty rozprowadzenie
w ciggu doby 225 m3 wody, przy niezbednym oraz minimalnym zaopatrzeniu w wode,
odpowiednio w ilosci 10.590 m3 i 5.295 m3, Stanowito to 2,1% pokrycia dobowych
potrzeb w zakresie dostaw niezbednych i 4,2% w zakresie dostaw minimalnych.
Jak wyjasnita Prezydent Miasta todzi, ZWiK nie podejmowat zadnych dodatkowych
dziata zwiazanych z poprawg mozliwosci awaryjnego zaopatrzenia Miasta w wode,
zwigzanych z wykorzystaniem $rodkéw przewozu wody pitnej. Srodki przewozu wody
pitnej jakimi dysponuje ZWIK sg wystarczajace do realizacji zapewnienia zastepczego
zrodta wody w ciggu czterech godzin od wystgpienia awarii i nie przewiduje sie dziatan
zmierzajgcych do rozbudowy posiadanych srodkow.

(dowod: akta kontroli str. 198, 1115-1125)
Prezydent Miasta todzi nie posiadata danych o ilosci wody konfekcjonowanej
produkowanej w miescie. Jak wyjasnita Pani Prezydent, Miejskie Centrum Zarzadzania

%9 na podstawie umowy z dnia 21 lutego 2012 r. Miasto LddZ wydzierzawito teren stacji uzdatniania wody
gtebinowej od Gminy Rokiciny,

80 Wydzialu Gospodarki Komunalnej oraz Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego i Bezpieczenistwa,

61 jak w przypisie 2,

62 przekazane nieodptatnie umowa z dnia 27 grudnia 2007 r. przez Wojewode Lddzkiego z likwidowanych

panstwowych rezerw mobilizacyjnych,
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Kryzysowego posiada potencjalne mozliwo$ci uzyskania aktualnych informacji w tym
zakresie. W przypadku zaistnienia koniecznosci wymagajgcej skorzystania z wody
konfekcjonowanej, niezaleznie od mozliwosci skorzystania ze Srodkow z rezerwy
celowej na zarzadzanie kryzysowe, moZliwe jest uruchomienie decyzjg Wojewody
todzkiego krajowych rezerw strategicznych. Zadne te dodatkowe dziatania, kt6rych
celem jest zabezpieczenie wody konfekcjonowanej w sytuacjach kryzysowych nie
zostaly podjete.
(dowdd: akta kontroli str. 1115-1125)

W ,Planie zaopatrzenia miasta w wode dla terendw posiadajacych czynng sie¢
wodociagowq’, stanowigcym zatacznik II-5 do Zasad (z 2002 r.) wykazano 18 studni
awaryjnych planowanych do wybudowania.
Obecnie, jak wynika z wyjanien Pani Prezydent, ZWiK nie zgtasza takich potrzeb.
Rowniez w tabeli nr 7 stanowigcej zatacznik oceny stanu przygotowan Obrony Cywilnej
za 2015 r. nie wykazano potrzeb sprzetowych w zakresie zapewnienia zaopatrzenia
w wode w sytuacji kryzysowej oraz sprzetu zywnosciowego.

(dowod: akta kontroli str. 303-304, 524-529, 561-574, 1115-1125)

2.6. Wydziat Gospodarki Komunalnej Urzedu Miasta todzi nie posiadat danych
odnoszacych sie do zabezpieczenia miasta w awaryjne zrédta wody oraz dokumentacii
wskazujacej na podejmowane dziatania w celu zapewnienia wystarczajacej liczby
alternatywnych Zrodet wody na wypadek braku mozliwosci jej dostawy siecig
wodociggowg. Jak wyjadnita dyrektor WGK rozbudowg miejskiej infrastruktury
wodociggowo — kanalizacyjnej zajmuje sie spotka celowa tj. LSI Sp. z 0.0. powotana
przez Miasto uchwatg Rady Miejskiej wtodzi®®, Na podstawie umowy dzierzawy
zawartej 6 lutego 2006r. Miasto wydzierzawito LS| sktadniki majgtkowe wchodzace
w sktad systemow zaopatrzenia w wode celem ich dalszej poddzierzawy operatorom
eksploatacyjnym. Zgodnie z uregulowaniami § 8 tej umowy, LS| przejeto obowigzek
zapewnienia prawidiowego funkcjonowania systemu zaopafrzenia w wode oraz
odprowadzania i oczyszczania Sciekow w tym zapewnienia wykonywania na wiasne
ryzyko i koszt prac zwigzanych zich eksploatacjg. W szczegdinosci LS| zostato
zobowigzane do zapewnienia przez operatorbw biezacej konserwacji i remontow,
usuwania wszelkich awarii i likwidacji ich skutkéw. Dyrektor WGK podata takze,
ze eksploatacjq miejskiego systemu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw zajmuje sie Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z o.0.,
co wynika z udzielonego ZWiK zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenie
w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

(dowod: akta kontroli str. 32-56, 200 i 204-244)

Stan zabezpieczenia Miasta na dzierh 30 wrze$nia 2016 r w awaryjne zrbdia wody
(dla zapewnienia niezbednego i minimalnego zapotrzebowania na wode mieszkancow
todzi), na podstawie danych przedtozonych przez ZWiK., przedstawiono w pkt 2.212.5
niniejszego wystapienia.

Zgodnie z Krajowym Planem Zarzadzania Kryzysowego (przypis nr 23), do
zapewnienia podstawowych potrzeb Zyciowych obywateli potrzeba od 7,5 do 15 litréw
wody na dobe, w tym: woda niezbedna do przezycia (w ptynie i pokarmie) 2,5-3
litr/dobe, praktyki podstawowej higieny 2-6 litr/dobe, gotowanie zywnosci 3-6 litr/dobe.

Z przedstawionych przez ZWIiK danych wynika, Ze przedsigbiorstwo w pefni

zabezpieczylo Miasto w awaryjne zrodta wody na wypadek braku mozliwosci jej
dostawy siecig wodociggowa?4.

63 jak w przypisie 5,
64 ystalen dokonano w oparciu o niepeine dane w zakresie zapotrzebowania na wode, tj. ktore obliczone

7ostaly wylacznie na podstawie liczby mieszkancow Miasta, bez uwzglednienia pozostatych potrzeb
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Ustalone
nieprawidtowosci

WGK Urzedu nie realizowat zadah zwigzanych z monitoringiem kontrolnym
(przegladowym), zawierajacym ocene bezpieczenstwa alternatywnych zrédet wody.
Jak wyjasnita kierownik Inwestycji i Infrastruktury Komunalnej w WGK UML wszystkie
ustugi wymienione w zezwoleniu i w regulaminie dostarczania wody i odprowadzania
sciekow, ZWiK wykonuje na wiasny rachunek i odpowiedzialnos¢, a Miasto nie
przekazywalo z tego tytulu odrebnych srodkéw finansowych. Wskazata takze, ze
stosownie do zawartych i przywotanych wczesniej uméw zawartych, pomiedzy Miastem
a LSl oraz pomiedzy £SI i ZWiK, Miasto pokrywa jedynie koszty zuzycia wody ze studni
publicznych izdrojow ulicznych. Studnie publiczne jako alternatywne Zzrédio wody
stanowig natomiast wlasno$¢ LS.

(dowdd: akta kontroli str. 36-48, 49-56, 63-87 oraz 201-203)

2.7. W § 37 regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow przyjeto, ze
przerwy w dostawie wody mogg mie¢ miejsce w przypadku planowanych prac
konserwacyjno-remontowych lub awarii. W przypadku przerwy, spowodowanej pracami
konserwacyjno-remontowymi  przekraczajacej 12 godzin lub awarii urzadzen
eksploatowanych przez przedsiebiorstwo, ZWIK zobowigzany byt do zorganizowania
nieodpfatnego, zastgpczego punktu poboru wody. Przyjete zapisy regulaminu (§ 40)
stanowity, ze w przypadku wystapienia kleski zywiolowej lub zanieczyszczenia wody
ZWIK miat prawo wprowadzenia ograniczenia iloSci dostarczanej wody, po
zawiadomieniu odbiorcoéw ustug o tych ograniczeniach. Nie zwalniato to jednak Spotki
z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych sposobow dla ztagodzenia tych
ucigzliwoéci dla odbiorcow.

W 2015 r. usunieto 674, a w | potroczu 2016 r. - 402 awarie wodociggowe, z ktorych
odpowiednio 509 i 285 stanowity awarie powodujace wytaczenie doptywu wody do
odbiorcow. W informacjach przekazywanych do WGK przedsiebiorstwo podafo, ze
w przypadkach tych, kazdorazowo zapewniono zastepcze zrodta wody tj. beczkowoz,
stojak hydrantowy zzaworem czerpalnym, a dla najwazniejszych odbiorcow,
prowizoryczne zewnetrzne potgczenie wodociggowe. Sredni czas usuwania awarii —
liczony od chwili wytgczenia wodociagu do wigczenia doptywu wody - wynosit 6 godzin
27 minut w 2015 r. i 6 godzin 53 minuty w | pdroczu 2016 r. Przekroczenie ustalonych
limitbw czasu usuwania awarii odnotowano odpowiednio w 18 i 10 przypadkach.
Uzasadniajac przekroczenia tych limitow wskazywano m.in. na trudne warunki
techniczne usuwania awarii np. awarie pod jezdniami i torami MPK, kolizje z drzewami
rosngcymi nad wodociggiem, przeptyw wody przez kanat telefoniczny i c.o., brak zgody
indywidualnych odbiorcéw na usuwanie awarii w godzinach nocnych.

(dowod: akta kontroli str. 63-87, 109-117 i 150-158)

2.8. Urzad Miasta todzi nie posiadat danych i dokumentacji odnoszacych sie do form
i sposobow ochrony studni awaryjnych. Stosownie do zapisow ujetych w pkt 1.2.
zezwolenia udzielonego ZWiK na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekéw, dziatalno$¢ gospodarcza tego przedsigbiorstwa
polegata rowniez na zapewnieniu ochrony uje¢ i stacji uzdatniania wody.

(dowdd: akta kontroli str. 32-33, 36-48 i 200)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosé:

Przekazanie przez Urzad do ZWIK agregatéw pradotwérczych, otrzymanych od
Wojewody todzkiego z likwidowanych panstwowych rezerw mobilizacyjnych (15 szt.),

{(danymi o pelnym zapotrzebowaniu na wode nie dysponowalo ani przedsiebiorstwo wodociggowe, ani

Miasto),
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nastapito bez zawarcia w tym zakresie stosownej umowy. Jedynym potwierdzeniem ich
przejecia 21 maja 2008 r. przez ZWiK bylo pokwitowanie na dowodzie OTS5.
W treSci zlozonych wyjasnierr, Dyrektor WGK potwierdzita fakt bezumownego
przekazania agregatow i zapowiedziata podjecie dziatah zmierzajacych do
uregulowania zasad korzystania z nich przez ZWiK.

(dowdd: akta kontroli str. 1064-1073)

Miasto zapewnito® alternatywne Zrodta w postaci studni awaryjnych oraz studni
publicznych, na wypadek braku mozliwosci dostawy wody siecig wodociggows, jak tez
dysponowato mozliwoscig pobierania wody pitnej ze zbiomnikéw. Tym niemniej,
wwyniku przekazania do ZWiK wszystkich obowigzkow w zakresie nadzoru
i koordynacji przygotowan oraz realizacji zadan dotyczacych funkcjonowania
publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode w warunkach specjalnych, bez
jednoczesnego okreslenia formy nadzoru, Miasto Lddz pozbawito sie mozliwosci
wplywu na rzetelnos¢ i terminowoS¢ realizacji przez Spotke zadan okreslonych
w wytycznych Szefa Obrony Cywilnej Kraju.

Kontrola wykazata ponadto, ze agregaty pradotworcze (15 szt.), pochodzace ze
zlikwidowanych paristwowych rezerw mobilizacyjnych, przekazane zostaty przez Urzad
do ZWIK, bez zawarcia w tym zakresie stosownej umowy.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontrolié?, wnosi o:

1. Realizacje zapowiedzianych dziatan na rzecz opracowania dokumentacii
dotyczacej zapewnienia funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia
w wode w warunkach kryzysowych.

2. Dokonanie weryfikacji stanu przygotowan do zapewnienia zaopatrzenia w wode
Miasta Lodzi na wypadek wystapienia sytuacji kryzysowej.

3. Opracowanie planu ochrony infrastruktury krytycznej w zakresie zaopatrzenia
w wode.

4. Zapewnienie sprawnosci technicznej agregatéw pradotwérezych.

85 QT nr MM-ST-5/2/2008 z dnia 21 maja 2008 r.,
8 ystalen dokonano w oparciu o niepetne dane w zakresie zapotrzebowania na wode, tj. obliczonego
wylacznie na podstawie liczby mieszkafcdw Miasta, bez uwzglednienia pozostatych potrzeb (danymi
o0 petnym zapotrzebowaniu na wode nie dysponowalo ani przedsiebiorstwo wodociagowe, ani Miasto),
67Dz, U.7 2015 1., poz. 1096 oraz z 2016 . poz. 677.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego,
w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢ do dyrektora
Delegatury NIK w Lodzi.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonaniu wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen
w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

tédz, dnia % lutego 2017 .
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi
Kontrolerzy Dyrektor

Henryk Kominiak
Doradca ekonomicz

Przemystaw Szewczyk

DYREKTOR DELEGATURY
jwyi froll w todz

Tomalska

Agniesz

Gt. specjalista k.p.

Zbigniew Labecki
Gt. specjalista k.p.
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