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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/070 -~ Rozwiazywanie probleméw spoteczno-ekonomicznych mieszkancow miast
istotnie dotknietych skutkami zmian gospodarczych.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Lodzi.

|lzabella Spiewak, gléwny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr LLO/88/2017
z dnia 23 maja 2017 .

(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Starostwo Powiatowe w Zgierzu (,SP” lub ,Starostwo”), ul. Sadowa 6a,
95-100 Zgierz

Bogdan Jarota, Starosta Zgierski (od dnia 5 grudnia 2014 r.)!
(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia?, ze w Starostwie w latach 2013-2016 prawidtowo,
zgodnie z przyjetymi zatozeniami, realizowano dziatania majace na celu
rozwigzywanie probleméw  spoteczno-ekonomicznych —mieszkancow  powiatu
zgierskiego, w tym miasta Zgierza.

Samorzad powiatu rzetelnie diagnozowal® sytuacje w regionie, identyfikujac
najistotniejsze problemy w obszarach zwigzanych z: pomoca spoleczna, rynkiem
pracy | zapewnieniem opieki nad dzieémi w wieku do lat 3 i w wieku przedszkolnym.
Cele i kierunki dziatan okreslone w dokumentach strategicznych i programowych
powiatu byly spdjne iodpowiadaly zidentyfikowanym problemom. Nie spefnialy
jednak w pelni (z wyjatkiem przyjetych w Strategii Rozwoju* i Planie Rozwoju
Lokalnego®) podstawowych wymogéw dla prawidlowego zarzadzania, bowiem nie
byly mierzalne iokreslone wczasie, co ograniczalo mozliwosci skutecznego
monitorowania realizacji przyjetych zatozen. Pomimo powyzszych uchybien,
w Starostwie prowadzono systematyczny monitoring wybranych  problemoéw
wregionie, a jego wyniki przedstawiano w sporzadzanej z wymagang
czestotliwoscig — gtownie przez PCPR i PUP - sprawozdawczosci.

Zrealizowane w latach 2012-2016, w ramach analizowanych obszaréw, wydatki
wtacznej kwocie 354587 tys. zt (pozyskane m.in. ze Zrodet zewnetrznych),
pozwolily na zaspokojenie wiekszosci zidentyfikowanych potrzeb mieszkaricow

1 Poprzednio (od dnia 1 grudnia 2010 r.) Starosta Zgierskim byt Pan Krzysztof Kozanecki.

2 Najwyzsza lIzba Kontroli stosuje 3-stopniowg skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidiowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogoéinej wedliug
proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego
obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje si¢ ocene
opisowa, badz uzupetnia ocene ogoing o dodatkowe objasnienie.

3 Glownie poprzez jednostki organizacyjne: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zgierzu
{,PCPR") oraz Powiatowy Urzad Pracy w Zgierzu (,PUP").

4 Strategia Rozwoju Powiatu Zgierskiego na lata 2013-2020, przyjeta uchwatg Nr XLI/425/13 Rady
Powiatu Zgierskiego z dnia 29 listopada 2013 r. Wszystkie uchwaly Rady Powiatu Zgierskiego
opublikowane zostaty w Biuletynie Informagji Publicznej Starostwa (www.powiatzgierski.bip.net.pl).

5 Plan Rozwoju Lokalnego Powiatu Zgierskiego na lata 2007-2015, przyjety uchwalg Nr XIv/143/07
Rady Powialu Zgierskiego z dnia 27 grudnia 2007 r.
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Opis stanu
faktycznego

powiatu. Cztery zbadane dziatania realizowane w obszarze pomocy spoteczne;
przyczynity sie do osiggniecia celéw i zalozen przyjetych w Strategiach
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych i opracowanych na ich podstawie
dokumentach programowych, a sprawozdania z ich realizacji sporzadzono rzetelnie.
Odnotowywany od 2013 r. spadek bezrobocia w powiecie odpowiadat poprawie
sytuacji na rynku pracy i wzrostowi gospodarczemu w skali kraju.

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki stwierdzono nieprawidiowos¢ polegajaca na
nieujeciu w Strategiach Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, wbrew dyspozycii
art. 16b ust. 2 pkt 3 lit ¢) ustawy o pomocy spotecznejs, jej ram finansowych.

[1l. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. ldentyfikacja problemoéw spoteczno-ekonomicznych

mieszkancow miast.

1.1 W latach 2013-2016 w Starostwie dokonywano analiz probleméw powiatu

(wtym miasta Zgierza) idiagnozy sytuacji spoteczno-ekonomicznej mieszkancow

w odniesieniu do obszaru rynku pracy oraz pomocy spotecznej. Dziatania te znalazty

odzwierciedlenie w nw. dokumentach strategicznych i programowych powiatu:

— Strategii Rozwoju,

— Planie Rozwoju Lokalnego,

— Strategiach Integracji i Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Powiatu
Zgierskiego na lata 2009-20137 oraz 2014-20188,

— Powiatowym Programie Przeciwdziatania Bezrobociu oraz Aktywizacji Lokalnego
Rynku Pracy na lata 2011-20149,

— Programie Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy Powiatu
Zgierskiego na lata 2015-20201°,

— Programach Dziatah na Rzecz Oséb Niepeinosprawnych w Powiecie Zgierskim
na lata 2011-2013 oraz 2014-201711,

— Powiatowych Programach Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2011-2015
oraz 2016-2020"2,

— Powiatowych Programach Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2012-2014 oraz
2015-201713,

— Programach Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Powiecie Zgierskim na fata 2011-2015 oraz 2016-
20204,

§Dz. U.z2016 1. poz. 930 ze zm., zwanej dalej ,ustawg 0 pomocy spotecznej”.

7 Przyjeta uchwalg Nr XXXV11/319/09 Rady Powiatu Zgierskiego z dnia 23 czerwca 2009 r., zwana
dalej ,Strategig Rozwigzywania Probleméw Spolecznych 2009-2013",

8 Przyjeta uchwatg Nr XLIV/462/14 Rady Powiatu Zgierskiego z dnia 28 lutego 2014 r., zwana dalej
,Strategig Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych 2014-2018".

¥ Przyjety uchwatg Nr XII/107/11 Rady Powiatu Zgierskiego z dnia 30 czerwca 2011 r., zwany dalej
Programem Przeciwdziatania Bezrobociu".

10 Przyjety uchwatg Nr VIII/69/15 Rady Powiatu Zgierskiego z dnia 29 maja 2015 r., zwany dalej
L,Programem Promocji Zatrudnienia”.

" Przyjete uchwatami Nr Nr IX/79/11 i XLVI/478/14 Rady Powiatu Zgierskiego z dnia odpowiednio
28 kwietnia 2011 r. i 25 kwietnia 2014 r.,, zwane dalej ,Programami Dziatat na Rzecz Osob
Niepetnosprawnych”,

12 Przyjete uchwatami Nr Nr X11/233/12 i XIX/288/16 Rady Powiatu Zgierskiego z dnia odpowiednio
30czerwca 2011 r. i 29 kwietnia 2016 r., zwane dalej ,Programami Ochrony Zdrowia
Psychicznego”.

13 Przyjete uchwatami Nr Nr XXV/233/12 i XI11/168/15 Rady Powiatu Zgierskiego z dnia odpowiednio
22 czerwea 2012 .1 27 listopada 2015 r., zwane dalej ,Programami Rozwoju Pieczy Zastepczej'.

14 Przyjete uchwatami Nr Nr IX/78/11 i XIX/227/16 Rady Powiatu Zgierskiego z dnia odpowiednio
28 kwietnia 2011 r. i 29 kwietnia 2016 r., zwane dalej ,Programami Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie".



a takze w rocznych ocenach zasobéw pomocy spotecznej (przygotowywanych
zgodnie z art. 16a ustawy o pomocy spolecznej) i réznego rodzaju analizach
lokalnego rynku pracy sporzadzanych przez PUP (np. kwartalnych informacjach
przekazywanych na Powiatowg Rade Rynku Pracy, analizach przekazywanych na
posiedzenia Komisji ds. przeciwdziatania bezrobociu Rady Powiatu Zgierskiego, czy
poirocznych i rocznych analizach zamieszczanych na stronie internetowej PUP).

Analiza problemoéw powiatu dokonywana byta przez komorki organizacyjne SP oraz

jednostki organizacyjne powiatu (PUP i PCPR) odpowiedzialne za opracowanie

ww. dokumentéw. Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych 2009-2013

oraz Strategia Rozwoju opracowane zostaly przy wsparciu podmiotow

zewnetrznych's. Wydatki poniesione przez powiat z tytulu opracowania Strategii

Rozwoju wyniosty w 2013 r. 56.000 zt netto.

(dowdd: akta kontroli str. 123-127, 167, 378-388)

1.2 W dokumentach przedstawionych powyzej wskazywano w szczegdlno$ci na

nastepujace problemy spoteczne powiatu:

— starzenie sie populacji i ujemny przyrost naturalny (dotykajace gtownie
mieszkancow gminy miejskiej Zgierz), wynikajgce m.in. z wydtuzenia sie
Sredniego czasu zycia, jak rowniez z wyzu kompensacyjnego z przetomu lat 40.
i 50. oraz nizu z lat 90., bedacego efektem procesow transformacji systemowej
skutkujacej trudng sytuacjg na rynku pracy, kryzysem mieszkaniowym oraz
zmniejszaniem liczby zawieranych malzenstw; przyktadowo, w Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych 2014-2018 podano, ze - wediug danych
statystycznych na koniec 2011 r. - w mieScie Zgierzu osoby w wieku
poprodukcyjnym  stanowity  20,3% ogo6tu  ludnosci, za$ w  wieku
przedprodukcyjnym jedynie 16,5%;

— zwiekszenie liczby oséb niepetnosprawnych (na skutek wzrostu udziatu osob
starszych w ogole populacji);

— wysokie bezrobocie (najwieksze na terenie miasta i gminy Zgierz), wynikajace
m.in. z niskiego poziomu wyksztatcenia i kwalifikacji (zwlaszcza w przypadku
diugotrwale bezrobotnych); przyktadowo, w ujetej w Programie Promocji
Zatrudnienia analizie lokalnego rynku pracy w latach 2012-2014 wykazano, ze
wprawdzie od 2013 r. odnotowuje sie spadek bezrobocia, jednak rodnie udziat
diugotrwale bezrobotnych (52,2% w 2012 ., 57,5% w 2013 r.i60,1% w 2014 r.)
i 0s6b powyzej 50 roku zycia (odpowiednio: 26,7%, 28%, 30,1%);

— trwale ubostwo przyczyniajace sie do wykluczenia spotecznego.

(dowdd: akta kontroli str. 389-394)

1.3 Starosta Zgierski w wyjasnieniach wskazat na najwazniejsze problemy nurtujace

miasto Zgierz, w tym:

— stosunkowo wysokie bezrobocie i utrzymywanie sie jego niekorzystnych cech:
wysoki odsetek osob po 50 r. zycia, posiadajgcych zreguly roéznego rodzaju
przeciwwskazania zdrowotne, niski poziom wyksztalcenia oraz dtugotrwate
pozostawanie bez pracy (najliczniejsza grupa zarejestrowanych bezrobotnych).
W ocenie Starosty, aktywizacja zawodowa tych grup jest niezwykle trudna
i stosunkowo mafo efektywna. Osoby, ktére pozostajg dfuzszy czas bez
zatrudnienia z obawg podchodzg do wszelkich propozycji pracy. Przyzwyczajeni
do wsparcia finansowego ze strony o$rodkéw pomocy spofecznej nie wyrazajg
checi podjecia legalnego zatrudnienia. Ponadto posiadajg oni nieaktualne
kwalifikacje, nieprzydatne na rynku pracy. Niezwykle trudnym wyzwaniem jest

15 Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spolecznych opracowana zostata przez PCPR przy wsparciu
Osrodka Ksztatcenia Stuzb Publicznych i Socjalnych — Centrum AV w Czestochowie. W Starostwie
brak bylo danych w zakresie kosztow poniesionych na ten cel. Strategia Rozwoju opracowana
zostata na podstawie umowy z dnia 21 listopada 2012 r. zawartej z Deloitte Business Consulting
S.A. oraz z L.odzkg Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
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takze znalezienie odpowiedniej oferty pracy dla osob w wieku przedemerytalnym,
ktore rejestrujig sie w urzedzie pracy wylacznie z potrzeby posiadania
ubezpieczenia zdrowotnego. W rzeczywistosci nie $wiadczg gotowosci do
podjecia pracy, kazda propozycja skierowania na rozmowe rekrutacyjng spotyka
sie z niechecig, co w dalszej kolejnosci skutkuje dostarczeniem zwolnienia
lekarskiego {(...);

- problem o0s6b niepetnosprawnych, zmagajacych sie m.in. z trudno$ciami
w dostepie do leczenia, opieki medycznej, wczesnej diagnozy i rehabilitacii,
barierami  urbanistycznymi w obiektach uzytecznosci publicznej oraz
w komunikacji i $rodkach transportu publicznego, jak rowniez niklymi
mozliwosciami  zatrudnienia. Zdaniem Starosty, staly deficyt $rodkow
z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON)
powoduje brak mozliwo$ci zaspokojenia wielu potrzeb oséb niepetnosprawnych;

— problem finansowania doméw pomocy spotecznej w wojewddztwie todzkim —
ustalana w budzecie wojewody $rednia miesieczna kwota dotacji na jednego
mieszkanca domu w wojewddztwie odzkim jest jedng z najnizszych w Polsce.

(dowdd: akta kontroli str. 80-115)
1.4 Wedlug wyjasnien Starosty Zgierskiego, powiat zgierski nie jest w stanie
poradzi¢ sobie z narastajacymi problemami spotecznymi bez pomocy z zewnatrz,
biorac pod uwage coraz bardziej ograniczony budzet. Sklada sie na to
wielostopniowa polityka rzadu i niekorzystne zmiany polityczno-prawne w zakresie
funkcjonowania samorzadow. Powiat liczy jednak na nowe mozliwosci
dofinansowania przedsiebiorstw i samorzadow ze $rodkow unijnych w ramach
perspektywy 2014-2020. W latach 2013-2015 powiat pozyskat dofinansowanie

w wysokosci 7,56 min zt i jest to nadal stosunkowo niska kwota w stosunku do

potrzeb. Szacowana warto$¢ catkowita w projektach twardych i miekkich w nowym

okresie programowania wynosi ok. 45.946 4 tys. 1.

(dowod: akta kontroli str. 80-115)

1.5 W latach 2012-2016 liczba mieszkancoéw powiatu zgierskiego wzrastata

i wynosita odpowiednio: 164.597, 164.681, 164.988, 165.130 i165.206. Przyrost

naturalny byt ujemny - ksztattowat sie na poziomie (-) 512 w 2012 r,, (-) 548

w2013r., (-) 438 w 2014 r., (-) 431 w2015 1. i (-) 486 w 2016 r., natomiast saldo

migracji (wewnetrznej i zagranicznej) dodatnie — odpowiednio: 569, 638, 799, 691

1638 0sob. Liczba osdb w wieku produkcyjnym zmniejszyla sie ze 103.824 osdb

w2012 r. do 100.548 w roku 2016, wzrosta natomiast liczba oséb w wieku

nieprodukcyjnym (na 100 osob w wieku produkeyjnym) — z 58,5 do 64,3.

Starostwo nie dysponowato danymi dotyczacymi cech miasta Zgierza.

W analizowanym okresie stopa bezrobocia w powiecie zgierskim (wedtug danych

GUS™) ulegata systematycznemu spadkowi i na koniec kazdego roku wynosita

odpowiednio: 18,8%, 18,4%, 14,3%, 12,6% oraz 10,5%. Liczba bezrobotnych

mieszkancdw powiatu zmniejszyta sie z 11.700 w 2012 r. do 6.342 w roku 2016,

w tym mieszkancéw Zgierza - z 3.921 do 1.900. Liczba wolnych migjsc pracy na

koniec kazdego roku wyniosta: 116, 63, 575, 348 i 271, w tym w Zgierzu: 68, 38,

495, 253 i 208.

W powiecie dostepne byto jedno mieszkanie chronione oraz 371 migjsc w domach

pomocy spotecznej. Liczba miejsc w przedszkolach specjalnych wynosita: 8, 14, 14,

18 i 22, natomiast w domach dziecka - 70 w 2012 r. oraz 76 w kolejnych latach.

Zmniejszeniu ulegta liczba rodzin zastepczych — z 209 w 2012 r. do 189 w roku

2016.

(dowdd: akta kontroli str. 128-129)

16 GUS nie opublikowat danych odnoszacych sie do miasta Zgierza.
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nieprawidtowosci

Ocena czastkowa ‘
—

Opis stanu
faktycznego

W Starostwie dysponowano publikowanymi przez GUS danymi w zakresie prognoz

demograficznych na lata 2014-2050, ktére wskazujg na nieznaczny, bo 0,2% wzrost

liczby mieszkancéw powiatu w tym okresie. Zgodnie z tymi danymi, wzrost liczby

ludnosci przewiduje sie m.in. w Zgierzu (ok. 6,4%), Aleksandrowie £6dzkim (ok. 5%)

oraz Ozorkowie (ok. 1,8%). Na powyzszy stan rzeczy wplyw ma gtéwnie dodatnie

saldo migracji mieszkancow w ostatnich latach.

Wedtug wyjasnien Starosty Zgierskiego, starzenie sie¢ mieszkancdéw powiatu

obserwuije sie od wielu lat, prognozy wskazujg, ze procesy starzenia populacji bedg

przebiega¢ wolnigj na terenach wiejskich i znacznie szybciej w przypadku miast.
(dowdd: akta kontroli str. 80-115)

1.6 W Starostwie nie dysponowano danymi pozwalajgcymi na ocene wplywu

realizacji Programu rzadowego 500+ na sytuacje spoteczno-ekonomiczng

mieszkaricow powiatu. Nie powstaly jeszcze opracowania ani wytyczne w tym
zakresie, ktore pomogtyby oceni¢ zwigzek zatrudnienia z programem.
(dowdd: akta kontroli str. 80-115)

1.7 W Starostwie dostepne byly aktualne i adekwatne dane dotyczace sytuacji oraz

probleméw mieszkancoéw powiatu zgierskiego, odnoszace sie do badanych

obszarow. W cyklicznie sporzadzanej sprawozdawczosci, w tym z dziatalnosci

PCPR oraz z realizacji powiatowych strategii i programow (ktére opisano w pkt 3.8

niniejszego wystapienia) prezentowane byly dane analityczne i opisowe, obejmujace

m.in. poziom i strukture bezrobaocia, liczbe dostepnych miejsc pracy, rodzaje
przyznanych $wiadczen oraz oceny zasobow pomocy spoteczne;.
(dowdd: akta kontroli str. 80-115, 257-260)

1.8 Na terenie powiatu zgierskiego przeprowadzone zostaly nastepujace badania

sondazowe wsrod mieszkancdw, majace na celu rozpoznanie ich potrzeb:

— zrealizowane w lutym 2013 roku, na zlecenie powiatu, przez Lédzkg Agencie
Rozwoju Regionalnego oraz firme Deloitte w ramach przygotowania Strategii
Rozwoju Powiatu; ankiety rozestane zostaly do mieszkancéw powiatu, Radnych
oraz pracownikéw instytucji iorganizacji funkcjonujacych na jego terenie,
a wyniki badania wykorzystano przy opracowywaniu analizy SWOT, wskazujace]
na szanse i zagrozenia dla rozwoju powiatu;

— przeprowadzone przez PCPR dla potrzeb opracowania Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych 2014-2018, m.in. ws$réd 0séb reprezentujacych
wybrane instytucje lokalne (Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne, Komenda
Policji Powiatowej, szkoty, Osrodki Pomocy Spolecznej), a takze pracownikow
socjalnych i mieszkancow powiatu.

Wyniki powyzszych badan opisane zostaly w pkt 3.16 wystapienia pokontrolnego.

(dowdd: akta kontroli str. 80-115, 389-394)

W dziatalnoéci Starostwa, w przedstawionym wyzej zakresie, nie stwierdzono

nieprawidtowosci.

W powiecie zgierskim dokonywano rzetelnych analiz sytuacji spoteczne]
i ekonomicznej mieszkancow, identyfikujac ich najistotniejsze problemy. Diagnoza
tych probleméw odbywata sie w oparciu o aktualne dane prezentowane
w sprawozdaniach sporzadzanych przez wiasciwe jednostki organizacyjne powiatu,
jak rowniez w wyniku przeprowadzonych badan sondazowych.

2. Programowanie kierunkow dziatan, uwzgledniajacych wyniki
rozpoznanych probleméw.
2.1 Problematyka zwigzana z rynkiem pracy oraz politykg spoteczng ujeta zostata
w 14 nw. dokumentach strategicznych i programowych powiatu zgierskiego
obowigzujacych w latach 2012-2016:



— Strategiach: Rozwoju oraz Rozwigzywania Problemoéw Spofecznych;

— Planie Rozwoju Lokalnego,

— Programach: Przeciwdziatania Bezrobociu, Promocji Zatrudnienia, Dziatan na
Rzecz Osdb Niepetnosprawnych, Ochrony Zdrowia Psychicznego, Rozwoju
Pieczy Zastepczej, a takze Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

(dowdd: akta kontroli str, 130-131, 389-394)

2.2 Sposrod powyzszych dokumentow, 12 opracowano we wiasnym zakresie (w tym

przez jednostki organizacyjne powiatu: PUP oraz PCPR), za$ dwa (Strategie

Rozwigzywania Probleméw Spotecznych 2009-2013 oraz Strategie Rozwoju) przy

wsparciu  podmiotéw  zewnetrznych'? (wskazanych w pkt 1.1 niniejszego

wystagpienia).
(dowdd: akta kontroli str. 130-131)

2.3 Ustalone w dokumentach strategicznych powiatu zgierskiego priorytety, cele

| dziatania uwzglednialy zidentyfikowane problemy i ryzyka zwigzane z sytuacjq

spoteczno-ekonomiczng mieszkancow. | tak:

1) w Strategii Rozwoju, w analizie SWOT'8, wérod stabych stron wskazano na
wysokie bezrobocie (m.in. 0séb z niskimi kwalifikacjami) oraz zubozenie
spoteczenstwa, natomiast wérod zagrozen - na spadek liczby oséb w wieku
produkecyjnym (starzejace sie spoteczefistwo) oraz kryzys i wysokie bezrobocie
jako tendencje ogdlnopolska. W dokumencie przyjeto cztery strategiczne cele
rozwoju, w tym cel Il - Tworzenie miejsc pracy oraz cel Il - Tworzenie
korzystnych warunkéw do zycia dla mieszkancow i inwestorow. Wyznaczone
cele operacyjne dotyczyly m.in. rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci, stworzenia
zintegrowanej informacji nt. miejsc pracy, a takze wspierania oséb, rodzin
i umacniania wspolnot mieszkancow, ktérzy w oparciu o partnerstwo publiczne
przeciwdziatajg wykluczeniu oséb i grup spotecznych. Realizacji tych celow
stuzy¢ mialy dziatania polegajace na usprawnieniu funkcjonowania PUP, w tym
wspotpracy tej jednostki z przedsiebiorcami, stworzeniu wspolnej, zintegrowane;
bazy danych miejsc pracy na terenie powiatu, $cistej wspétpracy PCPR z innymi
podmiotami dziatajacymi na rzecz pomocy spotecznej i rehabilitacji osob
niepetnosprawnych  celem zwiekszenia efektywnosci systemu  pomocy
i wspierania 0s6b zagrozonych marginalizacjg, wykluczeniem i patologiami,
realizacji - wraz z organizacjami pozarzadowymi - programéw zapewniajacych
wdrozenie standardu ustug $wiadczonych na rzecz oséb niepetnosprawnych
i zagrozonych wykluczeniem, zwigkszeniu ilosci mieszkan chronionych, a takze
podnoszeniu standardéw ustug i zasobow infrastrukturalnych jednostek pomocy
spotecznej;

2) w Strategiach Rozwiazywania Probleméw Spolecznych, jako stabe strony
wymieniono m.in. wysoka skale bezrobocia, niski poziom wyksztatcenia osob
diugotrwale bezrobotnych, brak dostatecznej ilosci Srodkow finansowych, deficyt
kadry oraz instytucji pomocy spotecznej, niski poziom zycia 0séb starszych oraz
niedostateczng baze rehabilitacyjng i oferte opieki nad osobami
niepetnosprawnymi, natomiast wsréd zagrozen - wystepowanie zjawiska
nielegalnego zatrudnienia, niskg mobilno$¢ zawodowa oraz wystepowanie
niekorzystnych zjawisk demograficznych. Wyznaczone trzy cele strategiczne

17 Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych opracowana zostata przez PCPR przy wsparciu
Osrodka Ksztalcenia Stuzb Publicznych i Socjainych — Centrum AV w Czestochowie. W Starostwie
brak byto danych w zakresie kosztéw poniesionych na ten cel. umowy zawartej z tym podmiotem,
jak rowniez faktury z tytutu realizacji umowy. Strategia Rozwoju opracowana zostata na podstawie
umowy z dnia 21 listopada 2012 r. zawarte] z Deloitte Business Consulting S.A. oraz z Lodzkg
Agencjg Rozwoju Regionalnego S.A.

18 Popularna technika stuzaca do porzadkowania i analizy informacji, w ktérej wykazuje sie stabe
i mocne strony oraz szanse i zagrozenia.
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dotyczyly: sprawnego systemu wsparcia rodziny, aktywizacji i integracji oséb
igrup zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz budowy partnerstwa na
rzecz aktywnosci obywatelskiej. Jako cele operacyjne przyjeto m.in. wsparcie
rodzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi, tworzenie systemu wsparcia dla 0séb
bezrobotnych w celu ich aktywizowania, tworzenie warunkéw do wiekszej
aktywno$ci zawodowej 0so6b niepetnosprawnych oraz tworzenie sprawnie
funkcjonujacej profilaktyki w oparciu o dobrg infrastrukture spoteczna.
Realizowane dzialania ukierunkowane mialy by¢é m.in. na: rozwijanie stalej
wspotpracy jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z PUP, organizacjami
pozarzadowymi, organizacjami pracodawcdw w zakresie monitorowania zjawiska
bezrobocia, wspieranie rozwoju réznych form aktywizacji zawodowej, objecie
szczegblng pomoca oséb diugotrwale bezrobotnych, umoZliwienie osobom
niepeinosprawnym udzialu w szkoleniach i przekwalifikowaniach zawodowych,
rozwijanie systemu opieki pielegnacyjnej celem zbudowania srodowiskowego
modelu integracii ludzi starszych i wymagajacych pomocy;

w Planie Rozwoju Lokalnego wyszczegolniono projekty inwestycyjne
zaplanowane do realizacji z udziatem $rodkéw europejskich, m.in. w zakresie
infrastruktury edukacyjnej i technicznej oswiaty i pomocy spoteczne
(np. w szkotach, domach pomocy spotecznej, przychodni psychologiczno-
pedagogicznej), ktore mialy przyczyni¢ sie do powstania nowych miejsc pracy
i wzrostu adaptacyjno$ci mieszkancdw na rynku pracy;

w Programie Przeciwdziatania Bezrobociu wskazano na cztery wiodace
obszary dziatan: promowanie samozatrudnienia i wspieranie rozwoju malej oraz
$redniej przedsiebiorczosci, aktywizacja zawodowa osob do 25 roku zycia,
aktywne dziatania na rzecz kobiet i rownoSci szans na rynku pracy, a takze
integracja zawodowa i spoteczna 0séb bedacych w szczegdinej sytuaciji na rynku
pracy (w tym w szczegolnosci dtugotrwale bezrobotnych, osob powyzej 45 roku
zycia i niepetosprawnych). W ramach tych obszarow okreslono cele operacyjne,
w tym dotyczace: prowadzenia szkolen i doradztwa oraz udzielania wsparcia
finansowego dla o0s6b zamierzajacych podjgé dziatalno$¢ gospodarcza,
upowszechniania elastycznych form zatrudnienia kobiet oraz organizacji szkolen
dla bezrobotnych kobiet, realizacji projektow nakierowanych na aktywizacje osob
powyzej 45 roku zycia i niepetnosprawnych, aktywizacji 0sob o najnizszych
kwalifikacjach poprzez zatrudnienie przy prostych pracach (np. sprzatanie,
remonty, utrzymanie zieleni);

w Programie Promocji Zatrudnienia, jako stabe strony wymieniono m.in.
relatywnie wysokq stope bezrobocia na tle kraju, wysoki odsetek osob w wieku
mobilnym i diugotrwale pozostajacych bez pracy, niski poziom wyksztatcenia
i kwalifikacji zawodowych o0sob zarejestrowanych w PUP, sfaby rozwdj
przedsiebiorczosci i niskg podaz pracy, natomiast wérdd zagrozen: wzrost
poziomu bezrobocia, niedostateczng liczbe tworzonych miejsc pracy, starzenie
sie mieszkancow i deprecjacie sity roboczej. W Programie ustalono trzy
priorytety: promocja zatrudnienia i efektywna aktywizacja oséb bezrobotnych,
wspieranie rozwoju lokalnej przedsigbiorczo$ci i promocja samozatrudnienia oraz
promocja partnerstwa i wspotpracy, wyznaczono rowniez sze$¢ celéw do
osiagniecia, w tym dotyczacych: rozwoju dostepu do informacji na temat sytuacji
na lokalnym rynku pracy oraz oferowanych form wsparcia, wzrostu aktywizacii
bezrobotnych, a takze rozwoju wspotpracy z pracodawcami w zakresie
efektywnej realizacji ustug. Realizacji celow stuzy¢ mialy dziatania polegajace
m.in. na promocji form pomocy oferowanych przez PUP, pozyskiwaniu
dodatkowych s$rodkéw na finansowanie programoéw na rzecz aktywizacji
zawodowej, upowszechnianiu informacji o zewnetrznych  programach
pomocowych kierowanych do bezrohotnyeh, a takze doskonaleniu wspdipracy
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publicznych stuzb zatrudnienia z jednostkami samorzadu terytorialnego,
instytucjami pomocy spotecznej i organizacjami pozarzadowymi;
w Programach Dziatah na Rzecz Osob Niepetnosprawnych, wsrdd stabych
stron wskazano m.in. na matg ilos¢ miejsc dla 0séb niepetnosprawnych na rynku
pracy, ubostwo, niski poziom wyksztalcenia, stabe diagnozowanie problemow
spotecznych o0séb niepetnosprawnych w ich $rodowiskach lokalnych i brak
mieszkalnictwa chronionego, natomiast wsréd zagrozen - na brak wiedzy wéréd
pracodawcow w zakresie korzysci wynikajacych z zatrudniania oséb
niepetnosprawnych, rosnacyg iloS¢ osdb niepefnosprawnych oraz ich matg,
aktywnoS¢ zawodowa. W Programach przyjeto 10 celdw operacyjnych
ukierunkowanych m.in. na: zapewnienie osobom niepetnosprawnym dostepnosci
do ustug rehabilitacyjnych, wzmacnianie aktywnosci zawodowej, zapewnienie
mozliwo$ci korzystania z form zabezpieczenia socjalnego i ekonomicznego oraz
wspdiprace samorzadu terytorialnego z organizacjami pozarzadowymi;
w Programach Ochrony Zdrowia Psychicznego okreslono nastepujace cele:
promocja i profilaktyka w zakresie zaburzen psychicznych, aktywizacja
zawodowa 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, upowszechnianie i ksztattowanie
wiedzy na temat zdrowia psychicznego oraz (w Programie na lata 2011-2015)
zwigkszanie  dostepnosci  Srodowiskowych  form  wsparcia dla  oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Osiagniecie tych celow miafo nastapi¢ m.in.
poprzez: upowszechnienie wiedzy na temat zdrowia psychicznego, organizacje
spotkan dla przedsiebiorcow i pracodawcdw o tematyce korzysci zatrudniania
0s0b z zaburzeniami psychicznymi, dziatania zwiekszajace integracje spoleczng
tych 0sdb na rynku pracy, a takze przeciwdziatanie nietolerancji, dyskryminacji
i wykluczeniu. Dla realizacji celow opracowano pieé¢ lokalnych programow
(stanowigcych zataczniki do Programéw Ochrony Zdrowia Psychicznego), w tym
Lokalny program rozwoju zréznicowanych form wspierania zatrudnienia
i przedsiebiorczosci spotecznej dostosowanych do potrzeb osob z zaburzeniami
psychicznymi (odpowiednio na lata 2011-2015 i 2016-2020);
w Programach Rozwoju Pieczy Zastepczej przyjeto cele zwigzane z rozwojem
rodzinnej pieczy zastepczej, wsparciem istniejacych rodzin zastepczych,
utrzymaniem poziomu $wiadczonych ustug w zakresie instytucjonalnej pieczy
zastgpcze] oraz pomoca, w usamodzielnieniu wychowankéw pieczy zastepczej.
Realizacji celow sprzyja¢ mialy dziatania polegajace m.in. na; prowadzeniu akcji
promujacych idee rodzicielstwa zastepczego, wyptacaniu $wiadczen rodzinom
zastgpczych, udzielaniu pomocy psychologicznej, pedagogicznej oraz prawnej
osobom sprawujgcym rodzinng piecze zastepcza, doskonaleniu zawodowym
osob zatrudnionych w instytucjonalnej pieczy zastepczej, a takze wsparciu
finansowym i rzeczowym wychowankéw oraz pomocy w pozyskiwaniu dla nich
roznych form mieszkarn;
w Programach Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie wyznaczono m.in. cele
zwigzane z udzielaniem fachowej pomocy osobom dotknietym przemoca,
podniesieniem wiedzy mieszkancow powiatu na temat zjawiska przemocy
poprzez edukacje i profilaktyke oraz zwiekszeniem kompetencji zawodowych
0sob zajmujacych sie przemocg w rodzinie. Stuzy¢ temu mialy m.in. dziatania
polegajgce na opracowaniu i realizacji programéw korekcyjno-edukacyjnych dla
0sob stosujgcych przemoc w rodzinie, umozliwieniu ofiarom przemocy udziatu
w terapii oraz udzielaniu im bezpfatnych porad, a takze prowadzeniu kampanii
informacyjnych oraz organizacji szkolen z zakresu przeciwdziatania przemacy.
(dowod: akta kontroli str. 389-394)

2.4 Dokumenty strategiczne powiatu byly spojne w kontrolowanych obszarach,
tzn. cele przyjete w poszczegdlnych programach odzwierciedlaty cele okreslone
w strategiach. Po uptywie okresu obowigzywania programéw i strategii, uchwalane
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byly kolejne — na nastepne okresy. Za wyjatkiem Planu Rozwoju Lokalnego!?, nie
dokonywano aktualizacji tych dokumentow w trakcie ich obowigzywania.

(dowdd: akta kontroli str. 116-122, 130-131, 360-362, 389-394)
2.5 Dokumenty strategiczne powiatu uwzgledniaty elementy spojne z wojewodzkimi
strategiami i programami, w tym m.in.:

1) z celami Strategii Rozwoju Wojewddztwa t.odzkiego 2007-202020 dotyczacymi
podniesienia ogdlnego poziomu zatrudnienia i mobilnoSci  zawodowe;
mieszkacéw wojewodztwa, a takze zmniejszenia zjawisk wykluczenia
spolecznego i modernizacji systemow pomocy spotecznej korespondowaty
zatozenia Planu Rozwoju Lokalnego;

2) w Strategii Rozwoju Wojewddztwa todzkiego 20202 ujeto m.in. filary rozwoju
regionu dotyczace spdjnosci gospodarczej i spotecznej. W ramach dziatan, ktore
strategia wojewddztwa wyznaczyla jako kluczowe w obszarze spojnosci
gospodarczej, podkreslona zostata konieczno$¢ rozwoju nowoczesnego rynku
pracy i kapitalu ludzkiego. Natomiast jednym 2z kluczowych elementow
niezbednych do osiggniecia spéjnosci spotecznej byto zapobieganie wykluczeniu
spolecznemu izwalczanie zjawiska ubostwa. Z powyzszymi filarami
korespondowaly cele ujete w Strategii Rozwoju Powiatu (tworzenie miejsc pracy
oraz korzystnych warunkéw do zycia dla mieszkafncow i inwestoréwy) i Programie
Promocji Zatrudnienia;

3) niektorym priorytetom Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Lédzkiego na lata 2014-202022 (4).: Infrastruktura dla ustug spotecznych - O$ VI,
Zatrudnienie - 0§ VI, Wigczenie spoleczne - Os IX i Adaptacyjnosé
pracownikéw i przedsiebiorstw w regionie - O$ X) odpowiadaly cele okreSlone
w Strategii Rozwoju Powiatu (cel Il i Il) i Programie Promocji Zatrudnienia;

4) w Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewddztwa t.odzkiego na lata 2007-
20132 ujeto m.in. priorytety zwigzane z infrastrukturg spoteczng (0$ V) oraz
odnowg obszaréw miejskich (08 VI), z ktorymi korespondowaly zatoZenia Planu
Rozwoju Lokalnego;

5) wsrod priorytetow Wojewddzkiej Strategii w zakresie Polityki Spotecznej na lata
2007-202024 wymieniono wspieranie dziatan sprzyjajacych aktywnosci zyciowej
oséb irodzin, zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych osob i rodzin,
atakze zwiekszenie skuteczno$ci dziatan instytucji zajmujgcych  sie
rozwigzywaniem probleméw spotecznych. Zadania Wojewddzkiej Strategii
ukierunkowane byty m.in. na systemowg pomoc osobom i rodzinom, wspieranie
0s6b bezrobotnych (w szczegoélnosci diugotrwale bezrobotnych), poprawe
warunkow spofecznego i zawodowego funkcjonowania 0séb niepetnosprawnych
oraz zmniejszenie rozmiardw ubostwa. Powyzszym priorytetom i zadaniom
odpowiadaly cele i dziatania okre$lone w Strategiach Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych;

6) z priorytetami  Regionalnych Planéw Dziatah na rzecz Zatrudnienia
w Wojewddztwie Lodzkim25 na rok 2011 (w tym aktywizacja bezrobotnych oraz
budowanie sprawnego rynku pracy) i 2015 (m.in. rozwdj przedsigbiorstw

19 Zmienionego 1gcznie 17 uchwalami Rady Powiatu Zglerskiego, giéwnie w zakresie planowanych
zadan inwestycyjnych i przeznaczonych na ich realizacje $rodkéw finansowych.

2 Uchwala Nr LI/865/2006 Sejmiku Wojewodztwa todzkiego z dnia 31 stycznia 2006 r.,
www.strategia.lodzkie.pl.

21 Uchwala Nr XXXIII/644/13 Sejmiku Wojewédztwa bLodzkiego z dnia 26 Ilutego 2013 r.,
https://bip.lodzkie.pl/sejmik-wojewodztwaluchwaly.

22 www.lodzkie.pl.

2w,

24 Uchwala Nr XI/244/07 Sejmiku Wojewddztwa Lodzkiego z dnia 10 lipca 2007 r. (www.lodzkie.pl).

% hitp://wuplodz.praca.gov.pl
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i przedsiebiorczosci, partnerstwo lokalne na rzecz zatrudnienia, aktywizacja grup
defaworyzowanych na rynku pracy) korespondowaty cele okre$lone odpowiednio
w  Programie Przeciwdziatania Bezrobociu oraz Programie = Promociji
Zatrudnienia.

(dowod: akta kontroli str, 389-394)

2.6 Wskazniki pozwalajace na oceng realizacji przyjetych celdéw okreslone zostaty

w nw. dokumentach strategicznych powiatu:

— Strategiach Rozwigzywania Probleméw Spotecznych (np. liczba rodzin, ktdrym
udzielono pomocy, w stosunku do rodzin, ktére ziozyly uzasadnione potrzeby,
liczba 0sdb niepetnosprawnych, ktore podjely zatrudnienie, w stosunku do liczby
osob niepetnosprawnych, ktore ubiegaly sie o takie zatrudnienie, liczba nowo
utworzonych miejsc pracy, w tym dla osob niepetnosprawnych, liczba
zorganizowanych konferencji, seminariéw z udzialem partneréw spotecznych,
liczba 0s6b opuszczajacych system pomocy spotecznej);

— Programie Promocji Zatrudnienia (np. liczba zorganizowanych spotkan
informacyjnych w obszarze rynku pracy, liczba pozyskanych ofert pracy, liczba
0s0b objetych instrumentami i ustugami rynku pracy);

~ Planie Rozwoju Lokalnego (np. liczba projektow z zakresu infrastruktury pomocy
spotecznej, liczba osdb korzystajacych z efektow realizacji projektu w zakresie
infrastruktury pomocy spolecznej), przy czym ustalono wartosci tych wskaznikow
do osiggniecia w roku docelowym 2015;

— Programach Dziatari na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych (m.in. odsetek osdb
niepetnosprawnych  doksztatcajacych sie i doskonalacych —umiejetnosci
zawodowe, liczba oséb skierowanych na szkolenia, liczba wspolnie podjetych
inicjatyw na rzecz niepetnosprawnych);

— Programach Ochrony Zdrowia Psychicznego (m.in. liczba osob korzystajacych
z poszczegolnych form pomocy, w tym w zakresie zatrudnienia, liczba spotkan,
szkolen i konferencii dot. zdrowia psychicznego);

— Programach Rozwoju Pieczy Zastepczej (np. liczba rodzin zastepczych
wporownaniu do liczby rodzin w latach poprzednich, liczba o0séb
uczestniczacych w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe kadry
placowek opiekuriczo-wychowawczych);

— Programach Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (np. liczba pracownikéw
przeszkolonych z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, liczba
wydanych informatoréw, liczba przeprowadzonych kampanii na rzecz
przeciwdziatania przemocy).

W przypadku Strategii Rozwoju, wskazniki realizacji celéw strategicznych okreslone

zostaly w zarzadzeniu Starosty Zgierskiego z dnia 16 wrzesnia 2014 r. w sprawie

wprowadzenia zasad zarzadzania ryzykiem?. Wskazniki te wyznaczono odrebnie
dla poszczegolnych komoérek organizacyjnych Starostwa oraz jednostek
organizacyjnych powiatu (przykladowo dla PUP: stopa bezrobocia w powiecie,
liczba osdb objetych poradnictwem zawodowym, liczba zgtoszonych do PUP
wolnych miejsc pracy, za$ dla PCPR: liczba rodzin zastepczych objetych pomocs,
liczba osob, ktorym przyznano mieszkanie chronione, % wykorzystania $rodkow
przeznaczonych na wyptate dofinansowan do zakupu sprzetu ortopedycznego,
pomocniczego i rehabilitacyjnego). Kierownicy wydziatow Starostwa ijednostek
organizacyjnych  powiatu  zobligowani zostali do opracowywania - do

31 pazdziernika kazdego roku — arkuszy z listg celéw, zadan i miermnikow (w tym

zaplanowanej ich wartosci do osiagniecia).

% Zarzadzenie nr 120.92.2014 z dnia 16 wrzesnia 2014 r. w sprawie wprowadzenia zasad
zarzadzania ryzykiem w Starostwie Powlatowym w Zgierzu i pozostalych jednostkach
organizacyjnych Powiatu Zgierskiego.
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Ustalone
nieprawidlowosci

Z wyjatkiem Strategii Rozwoju i Planu Rozwoju Lokalnego, w ww. dokumentach nie
okreslono wartosci docelowych wskaznikow realizacji celdw.
(dowad: akta kontroli str. 261-310, 389-397)
2.7 Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych zawieraty m.in. diagnoze
sytuacji spolecznej, prognoze zmian w zakresie objetym strategia, okreslenie: celow
strategicznych projektowanych zmian, kierunkéw niezbednych dziatan, sposobu
realizacji strategii, a takze wskazniki realizacji dziatan oraz zrédta finansowania
zadan.
(dowod: akta kontroli str. 389-394)
2.8 W Planie Rozwoju Lokalnego wskazano koszty realizacji zadan inwestycyjnych
wraz z planowanym okresem ich wykonania. W pozostatych dokumentach
strategicznych powiatu nie okre$lono wysokosci naktadow niezbednych do realizacji
poszczegolnych zadan, jak réwniez okresu ich realizacji. Wyszczegolniono jedynie
zrodha finansowania zadan.
(dowdd: akta kontroli str. 116-122, 389-394)
2.9 W Starostwie nie przyjeto sformalizowanych zasad planowania wydatkow.
Kazdorazowo budzet przygotowywany byt w oparciu o dane historyczne, ze
szczegdinym uwzglednieniem wykonania wydatkow za Il kwartat roku
poprzedniego. Projekt budzetu sporzadzany byt natomiast na podstawie wnioskow
sktadanych przez kierownikdw jednostek organizacyjnych powiatu.
(dowdd: akta kontroli str. 116-122)
2.10 Zgodnie z wyjasnieniami Starosty Zgierskiego (Przewodniczacego Powiatowe]
Rada Rynku Pracy?7), Rada - poprzez swoje opinie — stwarza warunki do petnego
i produktywnego zatrudnienia w powiecie. Opiniujac nowe kierunki ksztatcenia, czy
tez propozycie przeznaczenia $rodkow FP na najbardziej efektywne formy
aktywizacji zawodowej bezrobotnych, Rada ma znaczacy udziat w ksztattowaniu
przysztego rynku pracy. Z podejmowanych uchwat wynika np., ze Rada sktania sie
do popierania rozwoju szkolnictwa zawodowego, zwlaszcza kierunkow
realizowanych we wspdipracy z lokalnymi pracodawcami (mozliwo$¢ odbywania
praktyk u lokalnych przedsigbiorcow).
(dowdd; akta kontroli str. 116-122, 209-212)

Strategie Rozwigzywania Problemow Spotecznych, obowigzujace w latach 2012-
2016, nie zawieraly jednego z elementow, o ktérym mowa w art. 16b ust. 2 pkt 3
ustawy o pomocy spotecznej — nie okre$lono w nich ich ram finansowych.
Starosta Zgierski wyjasnit, ze odgoérne ustalenie naktadéw finansowych na zadania
objete Strategia ograniczaloby sprawng ich realizacje. Poszczegdine dziatania
realizowane sg w zaleznosci od posiadanych przez samorzad i pozyskanych
z zewnatrz $rodkéw finansowych. Nieustanne zmiany kosztdw wprowadzityby
w biad potencjainego odbiorce.
Zdaniem NIK, do zaplanowanych dziatan konieczne jest stworzenie ram
finansowych, rozumianych jako wskazanie planowanych kwot wydatkow
przeznaczonych na realizacje poszczegolnych dziatan. Ponadto, Strategia jako
element planowania strategicznego w sferze polityki spotecznej winna stanowi¢
dokument kompleksowy zawierajgcy rowniez okreslenie jej ram finansowych
tj. elementu obligatoryjnego strategii w my$l ww. przepisu. Sporzadzenie Strategii
zZ pominieciem opisanego elementu powoduje brak mozliwosci ustalenia czy przyjete
w strategii zalozenia sg realne i czy zostang zrealizowane w zatozonej formie,
w ramach dostepnych srodkéw.

(dowdd: akta kontroli str. 116-122)

27 Do dnia 10 maja 2015 r. dziatata Powiatowa Rada Zatrudnienia. Zgodnie ze zmiang wprowadzong
zdniem 27 maja 2014 r. w art. 22 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017 poz. 1085); dalej: ,ustawa o promociji zatrudnienia”, od
dnia 11 maja 2015 r. powotana zostala Powiatowa Rada Rynku Pracy w Zgierzu.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czgstkowa

NIK zwraca uwage, ze:

a) cele przyjete w dokumentach strategicznych i programowych powiatu zgierskiego
(z wyjatkiem Strategii Rozwoju i Planu Rozwoju Lokalnego) nie spelnialy w peni
podstawowych wymogéw dla prawidiowego zarzadzania. Cele te nie zostaly
skonstruowane z poszanowaniem zasady SMART28, gdyz nie byty mierzalne
i okre$lone w czasie?®, a jedynym wskazaniem odnoszacym sie do czasu byt
termin obowigzywania programu. W dokumentach tych nie okreslono zadnych
posrednich termindw, niezbednych dla umozliwienia skutecznego monitorowania
prawidlowo$ci wdrozen i postepow, a takze zgodno$ci dziatan z zatozeniami,
Zgodnie z wyja$nieniami Starosty Zgierskiego, zasada SMART wspomaga
wprawdzie prawidiowe definiowanie celéw w projekcie, jednakze - z uwagi na
brak jasno sprecyzowanych uregulowan prawnych dotyczacych tresci
poszczegolnych programéw badz strategii, dokumenty te powstaly w oparciu
0 stosowne ustawy i rozporzadzenia, ktdre okre$lajg szczegotowe rodzaje zadan
powiatu.

b) w Programie Przeciwdziatania Bezrobociu nie okreslono wskaznikow realizacji
celow, natomiast dla wskaznikow przyjetych w Strategiach Rozwigzywania
Problemow Spotecznych oraz Programach: Promocji Zatrudnienia, Dziatan na
Rzecz Osob Niepetnosprawnych, Ochrony Zdrowia Psychicznego, Rozwoju
Pieczy Zastepczej i Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie nie uwzgledniono ich
wartosci docelowych,

Starosta Zgierski wyjasnit, ze spowodowane to bylo brakiem uregulowan
prawnych w powyzszym zakresie.

¢) w dokumentach strategicznych powiatu (z wyjatkiem Planu Rozwoju Lokalnego)
nie uwzgledniono wielkosci naktadow/kosztéw na realizacje poszczegoinych
zadan; wskazano jedynie zrodta finansowania.
Wediug wyjadnien Starosty Zgierskiego, wynikalo to z braku mozliwosci
okrelenia wysokosci tych kosztéw w perspektywie wieloletniej (np. Fundusz
Pracy i PFRON sg funduszami celowymi i $rodki finansowe przyznawane sg na
dany rok budzZetowy), jak rowniez z braku takiego obowigzku nalozonego
przepisami prawa. Okres realizacji poszczegdinych zadan okreslonych
w programach jest rownoznaczny z okresem realizacji tych programoéw.

W ocenie NIK, brak okreslenia wskaznikéw realizacji celow i ich wartosci do
osiggniecia w okre$lonym przedziale czasowym (w tym wartosci posrednich)
ogranicza mozliwosci skutecznego monitorowania realizacji przyjetych zatozen.
Ograniczenie to dotyczy takze mozliwosci dokonywania pomiaréw i ocen
czgsciowych, niezbednych dla ewentualnego korygowania zaplanowanych dziatan
w dazeniu do osiggania celow, a takze aktualizowania programoéw.
Z kolei brak okreSlenia wysoko$ci naktadéw niezbednych do realizacji zadan
przewidzianych w programach uniemozliwia ocene realnosci przyjetych zafozen
w kontekscie mozliwosci finansowych powiatu zgierskiego.

(dowdd: akta kontroli str. 116-122, 162-166, 389-397)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia, ze cele i priorytety okreslone w dokumentach
strategicznych i programowych powiatu zgierskiego byly spéjne i uwzglednialy
wyniki rozpoznanych potrzeb w kontrolowanych obszarach. Cele te nie spefniaty

28 Koncepcja formutowania celéw w dziedzinie planowania, zgodnie z ktorg cele powinny by¢ proste,
mierzalne, osiagalne, istotne i okreslone w czasie.

29 Cel powinien by¢ okreslony w czasie konkretng data i winien by¢ podany konkretny termin, ktéry
wyznacza czas jego ostatecznej realizacji.

%0 Wiedzac ile czasu zostalo do realizacji celu, mozna oceni¢ jego osiggalnosc i podja¢ ewentualine
dziatania korygujace.
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Opis stanu
faktycznego

jednak w pelni podstawowych wymogoéw dla prawidtowego zarzadzania, bowiem nie
byly mierzalne iokreslone w czasie, co — w ocenie NIK - utrudniato skuteczne
monitorowanie poziomu ich realizacji. Pomimo obowigzku wynikajacego z ustawy
0 pomocy spotecznej, w Strategiach Rozwigzywania Probleméw Spotecznych nie
ujeto ram finansowych dla zaplanowanych zadah na skutek czego nie jest mozliwe
okreslenie czy poszczegoine zadania bedg mogly zosta¢ zrealizowane, w ramach
dostepnych srodkdw finansowych .

3. Dziatania dla realizacji przyjetych zatozen, ich finansowanie
i monitorowanie, a takze ich skutecznos$¢ i efektywnosé dla
ograniczenia negatywnych skutkéw zmian gospodarczych
w miastach.

3.1 Wydatki poniesione przez powiat zgierski na realizacje zadan w ramach frzech

kontrolowanych obszaréw, tj. pomocy spotecznej, pomocy na rynku pracy oraz

zapewnienia opieki nad dzieémi w wieku do lat 3 i w wieku przedszkolnym, wyniosty:

69.345 tys. zt w 2012 r. (w tym budzetowe 29.608 tys. zt i pozabudzetowe

39.737 tys. zt), 70.686 tys. zt w 2013 r. (odpowiednio: 26.848 tys. zti 43.838 tys. zt),

72.236 tys. zt w 2014 1. (29.394 tys. zt 142.842 tys. z}), 69.774 tys. zt w 2015 1.

(28.749 tys. zt 141.025 tys. zl) oraz 72.5461tys. zt w 2016 r. (29.760 tys. zt

142786 tys. zt). Wpodziale na poszczegblne zrodia finansowania poniesiono

nastepujace wydatki:

- w 2012 r. — 31.951 tys. zt z Funduszu Pracy (FP), 22.294 tys. zt z budzetu
powiatu, 6.644 tys. zt z budzetu wojewddztwa, 4.198 tys. zt ze srodkéw EFS,
4,163 tys. zt ZPFRON i95tys. zt z tytulu zwrotu sktadek za ubezpieczenie
zdrowotne (dokonywanego w wyniku korekty deklaracji ZUS);

— w2013 r. - 32.846 tys. zt z FP, 17.686 tys. zt z budzetu powiatu, 7.522 tys. zt
z budzetu wojewodztwa, 8.836 tys. zt ze srodkéw EFS, 3.696 tys. zt z PFRON
i 100 tys. zt z tytutu zwrotu sktadek za ubezpieczenie zdrowotne;

— w2014 r. - 26.386 tys. zt z FP, 20.713 tys. zt z budzetu powiatu, 7.891 tys. zt
z budzetu wojewddztwa, 12.883 tys. zt ze $rodkéw EFS, 4.323 tys. zt z PFRON
i 40 tys. zt z tytutu zwrotu sktadek za ubezpieczenie zdrowotne;

— w2015 1. - 29577 tys. zt z FP, 22.370 tys. zt z budzetu powiatu, 6.175 tys. zt
z budzetu wojewodztwa, 7.918 tys. zt ze Srodkow EFS, 3.688 tys. zt z PFRON
i 46 tys. zt z tytulu zwrotu sktadek za ubezpieczenie zdrowotne;

— w2016 r. - 31.558 tys. zt z FP, 22.976 tys. zt z budzetu powiatu, 6.697 tys. zt
z budzetu wojewodztwa, 7.784 tys. zt ze $rodkow EFS, 3.482 tys. zt z PFRON
i 49 tys. zt z tytulu zwrotu sktadek za ubezpieczenie zdrowotne.

W przeliczeniu na jednego mieszkanca powiatu wysokosé powyzszych wydatkow
wyniosta w kazdym roku 0,4 tys. zi.

(dowod: akta kontroli str. 128-129, 134-161)
3.2 Wysokos¢ wydatkéw poniesionych na zadania zwigzane z pomocg na rynku
pracy, pomocg spoleczng oraz zapewnieniem opieki nad dzie¢mi w wieku
przedszkolnym wyniosta odpowiednio:
— w2012r.-46.361 tys. 2}, 22.931 tys. zti 53 tys. zk;
— w2013r. - 52553 tys. z}, 17.967 tys. zt i 166 tys. zt;
~ w2014 . -50.973 tys. zt, 21.020 tys. zt i 243 tys. z4;
~ w2015 -47.993 tys. zt, 21.478 tys. zt i 303 tys. zt;
— w2016 -49.110 tys. 2}, 22.982 tys. zt i 454 tys. zt.
Powyzsze wydatki stanowily w kolejnych latach odpowiednio: 60,1%; 63,4%; 62,9%;
60% i 61,3% tacznych wydatkéw powiatu zgierskiego.

(dowdd: akta kontroli str. 7, 134-161)



3.3 Wskaznik obcigzenia wydatkow biezacych budzetowych wydatkami na
wynagrodzenia w ramach analizowanych obszarow wyniést w 2013 r, 30,12% i byt
nizszy w stosunku do roku poprzedniego o 9,45 pkt %. W kolejnych latach wskaZznik
ten wzrastat — do 34,83% w 2014 r., 38,67% w 2015 . i 39,39% w roku 2018.
W przypadku wydatkéw pozabudzetowych, wskaznik ten wzrést w kontrolowanym
okresie 0 8,54 pkt % (z 17,81% w 2012 r. do 26,35% w roku 2016).
(dowod: akta kontroli str, 168)

3.4 W latach 2012-2016 potrzeby mieszkancow powiatu w kontrolowanych
obszarach byly na ogdt zaspokajane. Jedynie w przypadku domow pomocy
spotecznej, na listach oczekujacych na umieszczenie w placowkach pozostawato
dziewie¢ osob w 2014 r. oraz 7 w latach 2015-2016.
Wedtug wyjasnien Starosty Zgierskiego, zrealizowane wydatki pozwolity na pokrycie
potrzeb zidentyfikowanych w ramach analizowanych obszarow. Potrzeby w zakresie
aktywizacji zawodowej bezrobotnych mieszkancow powiatu sg w peini zaspokajane
srodkami funduszy celowych (FP, PFRON) oraz EFS. W odpowiedzi na
zainteresowanie poszczegolnymi dziataniami, PUP stara sie pozyskiwac¢ dodatkowe
srodki (m.in. z tzw. rezerw MPIPS), przeznaczane dla konkretnej grupy osob
(np. bezrobotnych powyzej 50 roku zycia).
Zaspokojone byly réwniez potrzeby w obszarze pomocy spolecznej, przy czym
Starosta Zgierski zwrocit uwage na potrzebe uregulowania kwestii zwigzanej
z réznorodnymi stawkami $redniej miesiecznej kwoty dotacji przyznawanej na
jednego mieszkarnica domu pomocy spotecznej w poszczegdlnych wojewddztwach.
Stawka ta w wojewodztwie todzkim jest bowiem jedng z najnizszych w Polsce.
Regulacje w powyzszym zakresie pozwolityby m.in. na podniesienie ptac
zasadniczych pracownikow doméw pomocy spolecznej oraz - pomimo spehienia
przez te placowki wymaganych standardéw — na poprawienie jakosci zycia ich
mieszkancow. W zakresie zapewnienia opieki nad dzieémi w wieku przedszkolnym,
plan wydatkow zgtaszany na dany rok przez dyrektoréw placéwek uwzgledniany byt
przy planowaniu budzetu powiatu.

(dowaod: akta kontroli str. 80-115, 132)
3.5 Do najistotniejszych przedsigwzie¢ realizowanych w powiecie zgierskim
w ramach przyjetych strategii i programoéw nalezaly:
1) w obszarze pomocy spotecznej;

— prowadzenie czterech doméw pomocy spolecznej, na ktére w kolejnych
latach wydatkowano: 3.703,8 tys. z}, 6.525,2 tys. zt, 7.399 tys. zt i 7.667,8 tys.
zk liczba mieszkancow domoéw (na koniec kazdego roku) wyniosta: 335, 354,
367 i 370, a liczba wydanych decyzji umieszczajacych: 141, 69, 69 i 86;

— organizacja pieczy zastepczej, na ktdrg wydatkowano odpowiednio:
4.2769tys. zt, 4.774,7 tys. zt, 5.031,3 tys. zt i 5.867,4 tys. z; w powiecie
funkcjonowato: 200, 196, 191 187 rodzin zastepczych, obejmujacych opieka;
272, 271, 255 i 250 wychowankow; w obszarze pieczy zastepczej wydano:
963, 679, 688 i 732 decyzje przyznajace $wiadczenia pieniezne, a liczba
usamodzielnianych wychowankow wyniosta; 137, 122, 129 114;

— prowadzenie domoéw dziecka®!, na ktdre wydatkowano $rodki w kwocie:
4.567,2 tys. zt, 3.806,8 tys. zt, 3.903,7 tys. zt i 4.300,1 tys. zt liczba
wychowankow przebywajacych w dwéch powiatowych domach (na koniec
kazdego roku) wyniosta: 66, 61, 61 i 52, a liczba dzieci przyjetych
i opuszczajacych placdéwki odpowiednio: 16, 8, 181 10 oraz 17, 13, 181 20;

— zadania rehabilitacji spotecznej, na ktére wydatkowano: 3.306 tys. zt, 3.835
tys. zt, 3.332 tys. zti 3.159,3 tys. zt; w ramach realizacji zadan ustawowych

3T W tym przekazywanie dotacji — na podstawie zawartych porozumien - do innych powiatow, z tytutu
umieszczenia w prowadzonych tam placéwkach dzieci z terenu powiatu zgierskiego.
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wsparcia udzielono: 1078, 1300, 1773 i 1655 osobom, w ramach programu
, Aktywny Samorzad™ 87, 116, 81 i 90 osobom, natomiast z programu
,Wyrownywanie Roznic Miedzy Regionami II" skorzystata jedna instytucja
w2013, piec w2014 r. i trzy w 2015 1,

2) w obszarze rynku pracy: gtéwnie projekty realizowane w ramach programow
finansowanych ze $rodkow UE, a takze z dodatkowych srodkow Funduszu Pracy
(rezerw MPIPS), ktére opisano w pkt 3.6 wystgpienia pokontrolnego;

3) w obszarze zapewnienia opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 i w wieku
przedszkolnym, na prowadzenie przedszkoli®2 przy zespotach szkét specjalnych
poniesiono wydatki w kwotach: 166 tys. zt, 243 tys. zt, 303 tys. zt i 454 tys. 2,
aliczba uczeszczajacych do tych placdwek dzieci (na dzien 30 wrzesnia)
wyniosta: 14, 14, 18 22.

(dowod: akta kontroli str. 169-174)

3.6 W obszarze rynku pracy w powiecie zgierskim realizowano w szczegdlnosci nw.

projekty i programy:

— Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013, Poddziatanie 6.1.3, projekt
pn. "Cziowiek najlepszym kapitalem", na ktéry wydatkowano 7.296,1 tys. zi
w2013 r.112.132,8 tys. zt w roku 2014, obejmujgc wsparciem odpowiednio 762
i 959 0sob oraz osiagajac wskazniki zatrudnieniowe na poziomie 60% i 70%;

— Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020, Poddziatanie 1.1.2,
projekty pn. "Aktywizacja os6b miodych pozostajacych bez pracy w powiecie
zgierskim (1) i (Il)", realizowane odpowiednio w 2015 i 2016 r., na ktore
wydatkowano 5.689,2 tys. zt i 3.936,1 tys. zt; wsparciem objeto 680 i 376 0sob,
uzyskujac wskazniki zatrudnienia wynoszace 59% i 63%;

— Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa todzkiego na lata 2014-2020,
Dziatanie 8.1, projekty pn. "Aktywizacja 0s6b po 29. roku Zycia pozostajacych
bez pracy w powiecie zgierskim (1) i (Il)", rowniez realizowane w latach 2015-
2016, na ktdre wydatkowano 3.505,7 tys. zt i 2.375,2 tys. zt; pomocy udzielono
311 1190 bezrobotnym, z ktorych zatrudnienie uzyskaty m.in. 117 i 72 osoby
diugotrwale bezrobotne oraz 176 i 22 osoby o niskich kwalifikacjach;

— finansowane z Funduszu Pracy (rezerwy MPIPS) programy aktywizacji
zawodowej 0sob bezrobotnych, bedacych w szczegolnej sytuaciji na rynku pracy,
okreslonych w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia, na ktére wydatkowano:
1.356,6 tys. zt w 2013 r,, 1.767,5 tys. zt w 2014 r,, 2173 tys. zt w 2015 1.
11.915,3 tys. zt w 2016 r.; wsparciem objeto odpowiednio: 97, 206, 115 i 201
bezrobotnych, a osiggniete wskazniki zatrudnienia wyniosty: 84%, 44%, 23%
i 22%33.

(dowod: akta kontroli str. 169-174)

Starosta Zgierski wyjasnit, ze PUP wykonuje zadania, ktére w sposob znaczacy

wplywajg na poprawe sytuacji lokalnego rynku pracy, w tym m.in. pozyskuje

dodatkowe $rodki finansowe na aktywizacje zawodowa klientdw Urzedu, organizuje
spotkania informacyjne, gieldy pracy, informuje o mozliwosciach wykorzystywania
funduszy na dostepne formy wsparcia, a takze inspiruje partneréw rynku pracy

(samorzady, fundacje, organizacje zrzeszajace pracodawcédw, osrodki pomocy

spotecznej) do wspdinych dziatan na rzecz swoich klientdw. Szczegdine dziatania

kierowane byly w strone pracodawcdw, aby zachecic¢ ich do wspotpracy z Urzedem,

a w konsekwencji pozyskac nowe miejsca pracy.

(dowod: akta kontroli str. 162-166)

32 W Jatach 2013-2014 w powiecie zgierskim funkcjonowaly dwa przedszkola, natomiast w latach
2015-2016 — trzy przedszkola.

3 Wartodci niektorych wskaznikéw nie sg ostateczne, bowiem programy podlegajg kontynuacj
w kolejnych latach.

16



Liczba pozyskanych przez PUP miejsc pracy w miescie Zgierzu wzrastata
w kolejnych latach i wynosita: 1.128 w 2013 r., 3.263 w 2014 r., 5,122 w 2015 r.
16.795w 2016,

(dowdd: akta kontroli str. 128-129)
3.7 Szczegdtowej analizie poddano realizacje przez Starostwo (PCPR) czterech nw.
przedsiewzie¢ (po jednym z kazdego z lat 2013-2016) spoérod omawianych
20 najistotniejszych z punktu widzenia SP, na ktére poniesiono wydatki w tacznej
kwocie 20.341,7 tys. zt, w tym: 4.567,2 tys. zt w 2013 r. na domy dziecka,
4.774,7 tys. zt w 2014 r. na organizacje pieczy zastepczej, 3.332 tys. zt w 2015 1. na
zadania rehabilitacji spotecznej ze $rodkéw PFRON oraz 7.667,8 tys. zt w 2016 r. na
prowadzenie dombw pomocy spoleczne).

(dowod: akta kontroli str. 169-174)
3.7.1. W 2013 r. na terenie powiatu zgierskiego funkcjonowaly dwie placowki
opiekunczo-wychowawcze typu socjalizacyjnego (Domy Dziecka w Grotnikach
i Dgbrowce), objete nadzorem PCPR. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2013 r.
wobu placowkach przebywalo tacznie 66 wychowankéw (odpowiednio; 36 i 30).
Ponadto, funkcjonowaly dwie placowki opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego -
Rodzinne Domy Dziecka Fundacji ,Happy Kids" w Zgierzu i Ozorkowie (na
podstawie umow o powierzenie realizacji zadania publicznego z zakresu pieczy
zastepczej), w ktorych na koniec 2013 r. umieszczonych bylo 13 dzieci. Laczne
wydatki poniesione na domy dziecka wyniosty 4.567,2 tys. zt i przeznaczone byly
gtownie na: wynagrodzenia (wraz z pochodnymi) pracownikéw domoéw dziecka
(2.207,9 tys. ), biezace utrzymanie dwoch placowek powiatowych (756,8 tys. zi),
dotacje dla placdéwek innych powiatéw (936,4 tys. zi) oraz na prowadzenie placowek
fundacji ,Happy Kids" (252,5 tys. zt).
Zadanie zwigzane z prowadzeniem placowek opiekuriczo-wychowawczych
wpisywato sig w nastepujace cele strategiczne przyjete w Strategii Rozwigzywania
Problemow Spotecznych 2009-2013: |-Sprawny system wsparcia rodziny (cele
operacyjne: wzmacnianie systemu sprzyjajgcemu rozwojowi miodego pokolenia
w rodzinie i Srodowiskach pozarodzinnych, rozwijanie systemu wsparcia dla rodzin
majgcych trudnosci w wypetnianiu swoich podstawowych funkcji) i [I-Aktywizacja
lintegracja grup zagrozonych wykluczeniem spolecznym (cele operacyjne: rozwoj
opieki rodzinnej i poprawianie standardu w placowkach instytucjonalnych,
wspofpraca w tworzeniu spdjnego systemu wsparcia dla wychowankow
opuszczajgcych placowki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze).
Dziatania na rzecz realizacji powyzszych celoéw (zwigzane z opiekg, wychowaniem
i ksztatceniem dzieci, zaspokajaniem niezbednych potrzeb, dazeniem do powrotu
dziecka do rodziny naturalnej, badz znalezienia rodziny adopcyjnej lub zastepcze)),
opisane w sprawozdaniach z dziatalnosci PCPR oraz z realizacji ww. Strategii
w 2013 r. wskazywaly, Ze zalozenia Strategii byly realizowane.

(dowdd: akta kontroli str. 169-174, 398-416)

3.7.2. W ramach nadzoru nad rodzinnymi formami pieczy zastepczej, PCPR
prowadzito m.in. procedury kwalifikacyjne dla kandydatow do petnienia funkcji
niezawodowych i zawodowych rodzin zastepczych, wykonywalo dziatania zwigzane
z ustalaniem w drodze decyzji administracyjnych prawa do $wiadczen pienieznych
(w 2014 r. wydano facznie 679 decyzji dotyczacych przyznania takich $wiadczen),
a koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej objeli opiekg 70 rodzin zastepczych,
na biezaco weryfikujac sytuacje dzieci i sporzadzajac sprawozdania na potrzeby
sadu. W 2014 r. na terenie powiatu zgierskiego funkcjonowalo 196 rodzin
zastgpczych oraz dwa rodzinne domy dziecka. W rodzinnej pieczy zastepcze]
umieszczono facznie 53 dzieci. Srodki w kwocie 4.774,7 tys. zt wydatkowane byly
gtownie na: wyplate $wiadczen pienieznych — 3.268 tys. zI, dotacje przekazane na
podstawie porozumien pomiedzy powiatami z zwigzku z umieszczeniem dzieci
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z powiatu zgierskiego w rodzinach zastepczych na terenach innych powiatéw —
558 tys. zt oraz prowadzenie dwéch rodzinnych doméw dziecka fundacji ,Happy
Kids” -442,7 tys. z134,

Organizacja pieczy zastepczej znajdowata odzwierciedlenie w nw. celach

strategicznych przyjetych w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych 2014-

2018: |-Wieloaspektowy rozwoéj rodziny w sprawnym systemie wsparcia (cel

operacyjny: zbudowanie systemu wsparcia dla rodzin majacych trudnoSci

dotyczacych wychowania dziecka) i ll-Integracja spoleczna oraz aktywizacja osob
igrup zagrozonych wykluczeniem spotecznym (cel operacyjny: spojny system
wsparcia wychowankéw opuszczajgcych placowki  opiekunczo-wychowawcze).

Wpisywala sie réwniez w cele Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej

na lata 2012-2014.

Realizowane na terenie powiatu zgierskiego dziatania zwigzane m.in.

Z umieszczaniem dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej, udzielaniem pomocy

pienieznej dla rodzin zastepczych oraz usamodzielnianiem wychowankow

opuszczajacych rodziny zastepcze i placowki opiekunczo-wychowawcze, opisane
zostaly w sprawozdaniach z dziatalnosci PCPR oraz z realizacji ww. Strategii
iProgramu w2014 r. i Swiadczyly o realizacji zatozen tych dokumentow
strategicznych i programowych.

(dowdd: akta kontroli str. 169-174, 417-473)

3.7.3. Z lacznej kwoty 3.335 tys. zt przewidzianej na realizacie w 2015 r. zadan

rehabilitacji spotecznej ze $rodkdéw PFRON, PCPR wydatkowat 3.332 tys. zt na:

— Warsztaty Terapii Zajeciowej dla 118 osdb (1.765 tys. z1);

— dofinansowanie 300 osobom niepeinosprawnym zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze (929 tys. z);

— prowadzenie grupowych i indywidualnych zaje¢ usprawniajacych (80 tys. z4);

— dofinansowanie 5  osobom  niepetnosprawnym  likwidacji  barier
architektonicznych, w komunikowaniu sig i technicznych (60 tys. z¥);

— wsparcie finansowe w ramach pilotazowego programu ,Aktywny samorzad"® dla
81 0s6b niepetnosprawnych (232 tys. zt);

— realizacje — na podstawie umowy zawartej w dniu 13 pazdziernika 2014 r.
z PFRON - ,Programu wyréwnywania szans miedzy regionami Il”", w tym zakup
dwéch samochoddw przystosowanych do przewozu 0sdb niepetnosprawnych
oraz wymiane i modernizacje dzwigu szpitalnego (266 tys. zt).

Zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej wpisywaly sie w | i Il cel strategiczny

Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych 2014-2018 i wyznaczone dla nich

cele operacyjne (wsparcie spoleczne i instytucjonalne rodzin z dzieémi

niepetnosprawnymi,  kompleksowa  rehabilitacia i  aktywizacja  0sdb
niepeinosprawnych, integracja oséb niepetnosprawnych z lokalnym $rodowiskiem
oraz ksztattowanie pozytywnych postaw wobec niepetnosprawnoéci), a takze w cele

Programu Dzialan na Rzecz Osob Niepetnosprawnych 2014-2017. Zgodnie ze

sprawozdaniami z dziatalnosci PCPR oraz z realizacji ww. Strategii i Programu

w2015 r., zalozenia tych dokumentéw strategicznych i programowych byly
realizowane.
(dowod: akta kontroli str. 169-174, 474-545)

3.7.4. Na dzien 31 grudnia 2016 r. w czterech domach pomocy spotecznej (dps)

zlokalizowanych w powiecie zgierskim przebywalo 370 mieszkancéw (na 371

3 W 2014 r. wydatki zwiazane z przekazywaniem dotacji na prowadzenie rodzinnych doméw dziecka
fundacji ,Happy Kids" ewidencjonowane byty w rozdziale 85204 — Rodziny zastepcze (w roku 2013
- w rozdziale 85201 — Placowki opiekunczo-wychowawcze).

35 Umowa nr AS3/000022/05/D z dnia 29.04.2013 r. (wraz z aneksami) zawarta pomiedzy powiatem
zgierskim a PFRON.
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dostepnych miejsc statutowych). PCPR - w ramach merytorycznego nadzoru nad
dps - wydato tacznie 178 decyzji administracyjnych (m.in. nakazujacych
umieszczenie pensjonariuszy w dps oraz w przedmiocie zawieszenia lub uchylenia
ww. decyzji - z uwagi na zgon lub rezygnacje mieszkanca). Ponadto, PCPR
przeprowadzit 24 wizyty monitorujgce. Wydatki poniesione w 2016 r. na
funkcjonowanie czterech placowek wyniosty 7.667,8 tys. zt, w tym: 4.851,6 tys. zt dla
dwoéch dps prowadzonych przez powiat — w Ozorkowie (2.759 tys. zt) i Glownie
(2.092,7 tys. zt) oraz 2.680,2 tys. zt dla dwoch dps prowadzonych przez fundacje’ -
w Zgierzu (585,6 tys. zt) i Rabieniu (2.230,6 tys. zt).
Prowadzenie domow pomocy spotecznej wpisywato sie w Il cel strategiczny Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych 2014-2018 (cel operacyjny: rozwdj dziatan
w kierunku tworzenia sprawnie funkcjonujacej profilaktyki w oparciu o dobrg
infrastrukture spoteczna), a takze w cele Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego
2016-2020 (dps w Rabieniu przeznaczony byt dla mezczyzn niepetnosprawnych
intelektualnie). Zgodnie ze sprawozdaniami z dziatalnosci PCPR oraz z realizacji
ww. Strategii i Programu w2016 r., cele zaplanowane w tych dokumentach
strategicznych i programowych byly realizowane.
(dowdd: akta kontroli str. 169-174, 546-598)
Prezentowane w omawianych sprawozdaniach dane o ilosci osob objetych pomocg
oraz o kwotach wydatkowanych $rodkéw wramach czterech analizowanych
przedsiewzie¢ byly zgodne ze stanem faktycznym (wynikajacym m.in. ze
sprawozdan merytorycznych opisywanych placowek oraz z dokumentacji
finansowej).
(dowod: akta kontroli str. 398-598)
3.8 Monitoring i ocena stopnia realizacji celow wyznaczonych w dokumentach
strategicznych i programowych powiatu prowadzone byly w Starostwie zgodnie
z zasadami izatozeniami tych dokumentéw. W przypadku Strategii Rozwoju
Powiatu, Naczelnik Wydzialu Pozyskiwania Funduszy Zewnetrznych SP
przekazywat corocznie do Rady Powiatu (za po$rednictwem Zarzadu) zestawienia
wartosci zdefiniowanych i monitorowanych wskaznikow efektywnosci realizacji
poszczegolnych celow strategicznych i operacyjnych. Zestawienia te opracowywane
byly na podstawie informacji otrzymanych od kierownikéw podlegtych jednostek
i komorek organizacyjnych Starostwa.
Ocena stopnia realizacji pozostatych strategii i programéw dokonywane byly
w sporzgdzanych corocznie (glownie przez PCPR i PUP) sprawozdaniach.
(dowdd: akta kontroli str. 257-310, 360-377, 389-394)
3.9 Roczne sprawozdania z realizacji powiatowych strategii i programéw byly
przedmiotem analiz na sesjach Rady Powiatu Zgierskiego. Kazdorazowo, po
przedstawieniu  pozytywnych opinii  wiasciwych Komisji (m.in. do spraw
Przeciwdziatania Bezrobociu, Ochrony Zdrowia i Opieki Spolecznej oraz Rozwoju
Gospodarczego i Infrastruktury Przestrzennej) sprawozdania byly zatwierdzane
przez Rade.
(dowod: akta kontroli str. 216-256)
3.10 Oceny stopnia realizacji zalozen powiatowych strategii iprogramow
dokonywane byly z uwzglednieniem przyjetych w nich wskaznikéw, przy czym
wartosci docelowe tych wskaznikow okreslone byly jedynie w przypadku Strategii
Rozwoju Powiatu i Planu Rozwoju Lokalnego. Przyktadowe wskazniki dotyczyly
m.n.: stopy bezrobocia w powiecie, liczby o0s6b objetych poradnictwem
zawodowym, liczby oséb bezrobotnych dlugotrwale objetych wsparciem, liczby

% Prowadzonych przez organizacje pozarzgdowe na podstawie umow zawartych z powiatem
zgierskim, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2016 r. poz. 1817 ze zm.).
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0sob, ktorym przyznano $wiadczenie w postaci mieszkania chronionego oraz %

wykorzystania $rodkdéw przeznaczonych na wyplate dofinansowan do zakupu

sprzetu ortopedycznego, pomocniczego i rehabilitacyjnego, a wartosci osiggniete na
0gdt przewyzszaly wartosci planowane.

W pozostalych  sprawozdaniach z realizacji programéw  przedstawiano

w szczegolno$ci analize | dane statystyczne odnoszace sie do trzech analizowanych

obszaréw, opis podjetych dziatan i realizowanych projektéw, dane iloSciowe

i wartosciowe o formach udzielonej pomocy, w tym wartoSci uzyskanych

wskaznikow.

Ze sprawozdan wynikalo, ze cele okre$lone w programach byly realizowane,

przyczyniajac sie m.in. do ograniczenia zjawiska bezrobocia, zmniejszenia zjawisk

wykluczenia spotecznego i wzmocnienia rodzin, wyrownywania szans o0séb
niepeinosprawnych.
(dowod: akta kontroli str. 257-286, 311-359, 395-397)

3.11 W wyniku monitorowania i ewaluacji powiatowych strategii i programéw nie

dokonywano zmian ich zatozen (za wyjgtkiem Planu Rozwoju Lokalnego).

Zgodnie z wyjadnieniami Starosty Zgierskiego, dokumenty te sg aktualne i nie

wymagajg modyfikacji. Jedynie w przypadku Strategii Rozwoju, PUP wystapit w dniu

30 czerwca 2017 r. do Starosty z wnioskiem o wprowadzenie dodatkowych

wskaznikow realizacji celdéw tego dokumentu.

(dowod: akta kontroli str. 116-127, 130-131, 360-377)

3.12 W celu wyegzekwowania ukierunkowanych dziatan samorzadu wojewddztwa

w ramach trzech analizowanych obszaréw, w powiecie zgierskim podejmowano

m.in. nw. dziatania i inicjatywy:

— zgodnie z art. 3 ust. 4 ustawy o promocji zatrudnienia, PUP (z upowaznienia
Starosty Zgierskiego) przygotowywat corocznie projekt Regionalnego Planu
Dzialan na Rzecz Zatrudnienia, a nastepnie realizowat zadania okreslone w tym
dokumencie, wpisujace sie w zakres zadan samorzadu powiatu w zakresie
polityki rynku pracy;

— PCPR realizowat zadania okre$lone w art. 19 i 20 ustawy o pomocy spotecznej
dotyczace m.in. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, rehabilitacji zawodowej
i spotecznej osdb niepelnosprawnych, udzielania wsparcia w przezwyciezaniu
trudnych sytuacji zyciowych, usamodzielniania sie 0séb oraz integracji ze
srodowiskiem, wykonywania zadan z zakresu pieczy zastepczej. Zadania te
zostaly rowniez przewidziane powiatowych Strategiach Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych, realizujgcych zalozenia Wojewddzkiej Strategii
w zakresie Polityki Spotecznej na lata 2007-2020.

(dowdd: akta kontroli str. 80-115)

3.13 W dziataniach na rzecz rozwigzywania problemoéw spoteczno-ekonomicznych

mieszkancow, powiat zgierski uzyskiwal wsparcie finansowe od administracii

rzadowej i samorzadu wojewodztwa, w tym m.in.:

— na dofinansowanie dziatalnosci doméw pomocy spofecznej otrzymat:

e w 2015 r. dotacje z Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w Lodzi w kwocie 292 tys. zt na zadanie polegajace na
modernizacji zrédta ciepla pracujacego na potrzeby Domu Pomocy
Spotecznej w Glownie (z kotlowni olejowej na kotlownie na biomase
z zastosowaniem powietrznych pomp ciepta);

e w2016 r. dotacje z budzetu Wojewody Lodzkiego w wysokosci 90,6 tys. zt na
przebudowe i adaptacje szybu starej windy w celu utworzenia dodatkowych
pomieszczen w Domu Pomocy Spotecznej w Zgierzu;

— na funkcjonowanie dwéch osrodkéw wsparcia dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi w formie srodowiskowych domow samopomocy - w Aleksandrowie
Lodzkim i Zgierzu (od 2014 r.) - otrzymal dotacje z budzetu Wojewody Ldzkiego
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w wysoko$ci: 2586 tys. zt w 2013 1., 4417 tys. zt w 2014 r.,, 564,7 tys. zt
w 2015, i788,9 tys. zt w roku 2016;

— na realizacje Resortowego programu wspierania rozwoju rodzinnej pieczy
zastepczej otrzymat z MPIPS  $rodki w kwotach: 79,2 tys. zt w 2013 r,
89,4 tys. Ztw 2014 r. i34 tys. zZt w 2015 r,

Nie udalo sie natomiast pozyskac srodkow w kwocie 564,6 tys. zt na dofinansowanie

z PO KL projektu pt. ,Wspierajmy miodych" w ramach konkursu ogltoszonego w

2013 r. przez Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi. Ziozony przez PUP wniosek zostat

odrzucony na etapie oceny merytorycznej, z uwagi na nieuzyskanie wymaganej

liczby punktow.
(dowod: akta kontroli str. 80-115)

3.14 W ocenie Starosty Zgierskiego, najistotniejszymi problemami w realizacji zadan

powiatu w ramach trzech analizowanych obszaréw sa; ograniczony budzet, zbyt

duza ilo$¢ zadan ustawowych w stosunku do liczby zatrudnionych, a takze brak
spojnej interpretaci przepisdéw prawnych.
(dowdd: akta kontroli str. 80-115)

3.15 W latach 2012-2016 powiat odnotowywat dodatni wynik finansowy (liczony jako

dochody ogotem minus wydatki ogdlem), wynoszacy odpowiednio: 2.894 tys. Z,

4.751 tys. zt, 3.895 tys. zt, 3.008 tys. zt i 7.252 tys. zt. W badanym okresie dochody

wzrosty 0 6,2% (ze 118.299 tys. zt w 2012 r. do 125.689 tys. zt w roku 2016),

a wydatki 0 2,6% (ze 115.405 tys. zt do 118.437 tys. zt).

Poziom zadiuZenia powiatu (na podstawie sprawozdan Rb-Z) od roku 2012

systematycznie spadat — z 21.548 tys. zt do 8.943 tys. zt (tj. o0 58,5%) na koniec

2016 r. Zmniejszeniu ulegat rdwniez udziat zobowigzan w uzyskanych dochodach -

z218,2% w2012r.do7,1% w 2016 r.

Przez caty okres objety kontrolg powiat otrzymywat pozytywne opinie RIO

w zakresie projektéw uchwat budzetowych, wieloletnich prognoz finansowych oraz

sprawozdan z wykonania budzetu.

(dowdd: akta kontroli str. 7-79, 175-208)

Starosta Zgierski wyjasnit, ze zadfuzenie powiatu zgierskiego na dzieri 31 grudnia

2017 r. bedzie wynosito 11.960.313,96 zf, co stanowi 9,14% planowanych

dochodow ogbtem. Spfata kredytow zaplanowana jest do roku 2026, aby nie

doprowadzi¢ do utraty pfynnoSci finansowej. (...) Zgodnie z uchwafq (...) Rady

Powiatu Zgierskiego z dnia 24 lipca 2017 r. w sprawie zmiany uchwaty (...) z dnia

22 grudnia 2016 r. w sprawie uchwalenia Wieloletniej Prognozy Finansowej Powiatu

Zgierskiego na lata 2017-2028, wskaznik planowanej spfaty wynosi 2,45%,

natomiast dopuszczalny wskaznik spfaty zobowigzah z trzech ostatnich lat wynosi

9,33%. Indywidualny wskaznik zadluzenia(...) nie jest zagrozony.(...) w Wieloletniej

Prognozie Finansowej zaplanowany zostat kredyt w roku 2018 w wysokosci 8 min zf,

w celu zagwarantowania udziatu wlasnego w projektach dofinansowanych ze

Srodkéw unijnych. (...) W sytuacji zmiany warunkdw makroekonomicznych badz

prawnych, dotyczgcych zaciqgania kredytow przez jednostki  samorzadu

terytorialnego, realizacja inwestycji dofinansowanych ze $rodkéw unijnych bylaby
zagrozona.
(dowod: akta kontroli str. 213-215)

3.16 W latach 2013-2016 w Starostwie zarejestrowano facznie 196 skarg obywateli,

z ktorych 12 dotyczyto obszaru pomocy na rynku pracy (skargi na dziatalnosé

Dyrektora PUP lub Starosty Zgierskiego) oraz obszaru pomocy spotecznej (skargi

na dziatalnos¢ Dyrektora PCPR lub Starosty). Analiza dokumentacji dotyczacej

o$miu z tych skarg (zlozonych gtéwnie w zwiazku z odmowa przyznania pomocy)
wykazata, ze w kazdym przypadku Rada Powiatu Zgierskiego - po przeprowadzeniu
postepowan wyjasniajacych — uznata przedmiotowe za niezasadne.

(dowod: akta kontroli str. 5-6)
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Ustalone
nieprawidlowosci

Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Wyniki badan ankietowych przeprowadzonych dla celéw opracowania dokumentow
strategicznych (opisanych w pkt 1.8 ninigjszego wystapienia) wskazuja, ze stabg
strong rozwoju powiatu jest — w ocenie jego mieszkancdw - m.in. opieka spoteczna,
wysokie bezrobocie, zubozenie spoteczenstwa (niski poziom dochodédw w stosunku
do sredniej w Polsce i w wojewddztwie) i migracja mtodych. Wsrod najwazniejszych
zadan stuzacych rozwigzywaniu problemow spotecznych ankietowani wymienili:
aktywizacje lokalnego rynku pracy (pozyskiwanie inwestoréw, usprawnienie
przeptywu informacji o wolnych  miejscach  pracy), likwidacje barier
architektonicznych ~ w urzedach, organizacje mieszkan chronionych i lokali
socjalnych, wspieranie funkcjonowania 0s6b niepelnosprawnych oraz poprawe
ustug opiekunczych dla oséb starszych i niepetnosprawnych.

(dowod: akta kontroli str. 389-394)

W dzialalno$ci Starostwa, w przedstawionym wyzej zakresie, nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

W ocenie NIK, w powiecie zgierskim prawidtowo, zgodnie z zatozeniami przyjetymi
w dokumentach strategicznych i programowych, realizowano zbadane dziatania
majace na celu poprawe sytuacji spoteczno-ekonomicznej mieszkancow. Wydatki
zrealizowane m.in. ze $rodkéw pozyskanych ze zrédet zewnetrznych, pozwolity na
zaspokojenie wiekszo$ci potrzeb zidentyfikowanych w ramach analizowanych
obszarow. Odnotowywany w powiecie od 2013 r. spadek bezrobocia odpowiadat
spadkowe] tendencji w tym zakresie w skali kraju.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli¥”, wnosi o dostosowanie opracowanej Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych 2014-2018 do wymogow art. 16b ustawy o
pomocy spolecznej poprzez okreSlenie ram finansowych zaplanowanych zadan i
wskazanie kwot wydatkéw przeznaczonych na realizacje poszczegoinych dziatan.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezei do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w todzi.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, © sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

3Dz U.z2017 1., poz. 524.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

£6dz, dnia wrzesnia 2017 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi
Kontroler Dyrektor
Przemystaw Szewczyk

|zabella Spiewak
giéwr}y__s\pecjalista k.p. DYREKTOR DELEGATURY

Najwyzsze] lzby Kontroli w todzi
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