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l. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer itytut kontroli - P/17/071 — Zapobieganie i przeciwdziatanie cyberprzemocy wsrdd dzieci i mtodziezy.

Jednostka  Najwyzsza |zba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Lodzi
kontrole

Kontroler  Ryszard Koscielecki, gtowny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr LLO/042/2017 z dnia 1.02.2017 r.
(dowdd: akta kontroli str. 1,2)

Jednostka  Publiczne Gimnazjum Nr 1 z oddziatami integracyjnymi im. Szarych Szeregow
kontrolowana  Belchatowie, ul. H. Dabrowskiego 11, 97-400 Beichatéw (dalej ,Gimnazjum’)

Kierownik jednostki Pani Jolanta Fidala, dyrektor Gimnazjum
kontrolowanej (dowdd: akta kontroli str. 3,4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Ocena ogélna | W okresie objetym kontrolg (lata szkolne 2013/2014, 2014/2015, 2015/2016,
—12016/2017) Gimnazjum posiadalo wymagane w dziatalno$ci edukacyjnej szkolne
programy profilaktyki i programy wychowawcze. W programach profilaktyki nie
zostalo zidentyfikowane zjawisko cyberprzemocy, jak réwniez nie dokonano jego
diagnozy, chociaz za takg potrzebg przemawialy przypadki cyberprzemocy
zgloszone do Gimnazjum przez poszkodowanych uczniow lub ich rodzicow. W tym
zakresie program profilaktyki nie byt rzetelny, pomimo ze uwzgledniat dziatania
realizowane pod innymi nazwami, jak np. zajecia nt. ,zagrozenia w sieci”,
obejmujace takze cyberprzemoc. Dokumenty te nie zawieraly strategii ewaluacyjnej
ani wskaznikow pozwalajgcych na pomiar efektywnosci dziatari zaplanowanych
w sferze zagrozen zwigzanych z korzystaniem przez miodziez szkolng z mediow
elektronicznych. Wskazane braki uniemozliwiajg dokonanie oceny skuteczno$ci
podejmowanych dziafan.
Dokumentacja szkolna potwierdzata realizacje programow profilaktycznych
i wychowawczych w badanym zakresie. Jednakze brak diagnozy zjawiska
cyberprzemocy w Gimnazjum nie pozwala na ocene spéjnosci i adekwatnosci
zaplanowanych i podejmowanych dziatah do skali zjawiska. Dziatania te
prowadzono przede wszystkim w formie zaje¢ wychowawczych o tematyce
dotyczacej zagrozen zwigzanych z korzystaniem z Internetu, w tym cyberprzemocy.
Gimnazjum uczestniczyto tez w projekcie edukacyjnym pn. ,Tydzien bezpiecznego
Internetu”.
Chociaz zajecia byly realizowane gtéwnie przez nauczycieli, to w corocznych
planach ich doskonalenia zawodowego problematyka cyberprzemocy nie byta
uwzgledniona, co wedtug NIK mogto tez mie¢ wptyw na brak ,wykrywalnosci” aktoéw
cyberprzemocy wéréd miodziezy szkolnej przez samych nauczycieli, gdy wszystkie
tego rodzaju czyny zostaty ujawnione w Gimnazjum przez ucznidw lub ich rodzicow.

1 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidiowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdinej wedtug proponowanej skali byloby nadmiernie
utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene 0gding o dodatkowe objasnienie.
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Opis stanu
faktycznego

Dziatania profilaktyczno-wychowawcze Gimnazjum byly wspierane wspdipracy ze
Strazg Miejskg i Policjg, ktorych funkcjonariusze prowadzili z miodziezg szkolng
pogadanki nt. zagrozen i odpowiedzialno$ci karnej nieletnich.

Zgtoszone przypadki cyberprzemocy i podejmowane czynnosci dokumentowano
wpisami w dziennikach szkolnego pedagoga. Wszystkich uczniéw dotknietych
aktami cyberprzemocy objeto opiekg pedagogiczng, informujac uczniow, a takze ich
rodzicow, o przystugujacych $rodkach ochrony prawnej. Ze sprawcami
cyberprzemocy bedacych uczniami  Gimnazjum oraz z ich rodzicami
przeprowadzano rozmowy wychowawcze. W przypadku sprawcy cyberprzemocy
bedacego osobg dorostg przekazano stosowne zawiadomienie do Policii.

Zjawisko cyberprzemocy w Gimnazjum nie bylo przedmiotem nadzoru
pedagogicznego zarowno ze strony kuratora o$wiaty jak i nadzoru wewnetrznego.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Prawidlowos¢ i rzetelno§¢ podejmowanych dziatan
dotyczacych identyfikowania zagrozen w zakresie
cyberprzemocy dzieci i mtodziezy.

1.1. W analizowanych latach szkolnych Gimnazjum liczyto od 430 do 445 ucznidw,
dla ktorych zorganizowano w kazdym roku od 18 do 20 oddziatow. Na klasy | i Il
przypadato po 6 - 7 oddziatow, klasa Il liczyta od 5 do 7 oddziatow. Pod wzgledem
liczebnosci przewazajgce byly oddzialy liczace 25 i wiecej ucznidw, ktérych
w kazdym roku szkolnym byto od 8 do 11. Natomiast od 3 do 8 oddziatow liczyto po
21 - 24 ucznibw, a w 4 oddziatach kazdego roku szkolnego stan liczebny wynosit od
9 do 18 uczniow.
Przez caly badany okres Gimnazjum zatrudniato 2 pedagogéw szkolnych: 1 osobe
na petnym etacie oraz 1 osobe — na % etatu. W roku szkolnym 2013/2014 w tym
charakterze byli zatrudnieni pracownicy posiadajacy wyzsze wyksztaicenie
magisterskie w zakresie pedagogiki opiekuficzo-wychowawczej. Od roku szkolnego
2014/2015 na stanowiskach pedagogow zatrudniono magistra pedagogiki
terapeutycznej z rehabilitacjg, posiadajacego ukonczone  specjalistyczne
pedagogiczne studia podyplomowe, kursy i warsztaty oraz magistra filologii polskiej
posiadajacego ukonczone studia podyplomowe w zakresie pedagogiki opiekuriczo-
wychowawczej i pedagogiki resocjalizacyjnej oraz specjalistyczne kursy i warsztaty.
Nadzér pedagogiczny w Gimnazjum byt sprawowany przez Dyrekiora
i Wicedyrektora Gimnazjum, co potwierdzaly przediozone plany nadzoru
pedagogicznego i sprawozdania z ich realizacj.

(dowod: akta kontroli str. 5,6,120,233-235)

1.2. W ramach szczegblowego badania zagadniern dotyczacych problemu
cyberprzemocy w szkole i rozpoznawania przez szkole skali zjawiska kontroler
przeprowadzit ankiety wrdd uczniow Gimnazjum i ich rodzicdw oraz nauczycieli.

Ankietyzacje ucznibw poprzedzono uzyskaniem zgody rodzicow na jej
przeprowadzenie, 0 co zwrocono sie do rodzicow 100 uczniow z 5 klas -l
Oswiadczenie wyrazajace zgode przekazali rodzice 66 ucznibw, z ktérych 62
zostalo objetych ankietami (4 ucznidw bylo nieobecnych w szkole w czasie
ankietyzacji). Jednocze$nie kontroler zwrdcit sie z ankietg dotyczaca cyberprzemocy
do rodzicow tych samych 100 ucznidw, uzyskujac 86 wynikow. Ankietyzacjg objeto
takze 32 nauczycieli Gimnazjum.

(dowod: akta kontroli str. 168-215)



Wedtug wynikow ankiety 84% ucznidw miato mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach,
z ktérych mozna sie byto dowiedzie¢, jak skutecznie przeciwdziata¢ cyberprzemocy,
przy czym 32% ucznibw odpowiedziato, ze niewiele pamigta z tych zajeé. Z ankiet
wynika, ze 26% uczniéw zmienito po tych zajeciach swojg aktywnos¢ w Internecie.
(dowod: akta kontroli str. 215)

Wyniki ankiety rodzicéw wskazuja, ze 37% z nich uczestniczylo w zorganizowanych
przez Gimnazjum zajeciach, pogadankach, wywiadéwkach Iub spotkaniach
dotyczacych cyberprzemocy, a 24% pytanych stwierdzito, Ze zajecia zmienity ich
wiedze o zagrozeniach zwigzanych z cyberprzemoca.

(dowdd: akta kontroli str. 198)

Z badania wynika, ze 41% ankietowanych nauczycieli zetknelo sie latach 2013-2016
w Gimnazjum ze zjawiskiem cyberprzemocy wsrod miodziezy, a 59% pytanych
udzielito odpowiedzi przeczacej. Wyniki ankiety uczniow wskazywaly, ze 52% z nich
zetkneto sie z aktami cyberprzemocy, natomiast 48% nie miato z nimi do czynienia.
32% ankietowanych uczniow stwierdzito, ze zjawisko cyberprzemocy dotyczyto ich
bezposrednio lub kolezanki/kolegi z klasy lub szkoly.

(dowdd: akta kontroli str. 177,214)

1.3. Na kazdy rok szkolny Gimnazjum posiadato wymagany przepisami? szkolny
program profilaktyki i program wychowawczy. Programy zostaly opracowane
w jednolitej formie. W tabelarycznej formie programu profilaktyki wykazano
w kolejnych rubrykach: zadania, forme realizacji, osobe odpowiedzialng, termin
realizacji. W cze$ci koncowej programu wyszczegolniono oczekiwane efekty, w tym
zmniejszenie liczby przejawéw agresji wsréd uczniow i wzrost poczucia
bezpieczeristwa. W programach wychowawczych zawierajgcych podstawy (akty)
prawne, wymieniono cele ogdlne szkoly wynikajace z podstawy programowe;j,
przedsiewziecia zwigzane ze szkolnym rytuatem, opisano sylwetke absolwenta
Gimnazjum. Natomiast w odpowiednich rubrykach tabeli wykazano: cele szkoty
(szczegblowo), dziatania wychowawcze, terminy realizacji/grupy realizujace,
prognozowane osiggniecia ucznia. Uktad programéw wychowawczych odpowiadat
uktadowi rekomendowanemu przez Osrodek Rozwoju Edukacii® (dalej ,ORE").

W zadnym szkolnym programie profilaktyki i programie wychowawczym Gimnazjum
na lata szkolne 2013/2014, 2014/2015, 2015/2016, 2016/2017 nie zostato
bezposrednio zidentyfikowane (wskazane) zjawisko cyberprzemocy.

(dowdd: akta kontroli str. 7-97)

Natomiast we wszystkich programach zawarto m.in. powtarzajace sie z roku na rok
cele, zadania i forme ich realizacji, zwigzane z zagrozeniami wynikajacymi
z korzystania przez mtodziez szklong z mediow elektronicznych.

W kazdym programie profilaktyki zostalo ujete zadanie ,Przeciwdziatanie
uzaleznieniom”, w ramach ktérego przewidziano zajecia pn. ,ZagroZenia w sieci”
dotyczace negatywnego wplywu Internetu na rozw6j spoteczny, emocjonalny
i fizyczny mtodego cztowieka. W ramach zadania ,Przeciwdziatanie zachowaniom
agresywnym” uwzgledniono w programach profilaktyki spotkania z funkcjonariuszem
Policji lub Strazy Miejskiej nt. odpowiedzialnosci kamnej nieletnich oraz realizacje
programu ,Stop przemocy i agres;ji”.

(dowdd: akta kontroli str. 10,22,24,36,41,42)

2§ 1 pkt 2 lit. ¢) rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy
programowe] wychowania przedszkolnego oraz ksztalcenia ogdlnego w poszczegélnych typach szkét (Dz.U.
2012 poz 977, ze zm.)

3 Jak tworzy¢ program wychowawczy szkoly — opis modelu” e-poradnik dla szkét Osrodka Rozwoju Edukacii
utworzonego zarzadzeniem nr 19 Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10 grudnia 2009 r. w sprawie potgczenia
Centralnego Oérodka Doskonalenia Nauczycieli w Warszawie i Cenfrum Metodycznego Pomocy
Psychologiczno-Pedagogicznej w Warszawie w Orodek Rozwoju Edukacji w Warszawie
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We wszystkich programach wychowawczych zostaty uwzglednione zajecia
z wychowawca nt. przeciwdziatania uzaleznieniom od Internetu i mediéw, zachowan
asertywnych, agresywnych i ulegtych oraz odpowiedzialnosci karnej nieletnich.
Ponadto w programie wychowawczym na rok szkolny 2016/2017 przewidziano
zajecia nt. bezpiecznego korzystania z Internetu i zagrozen wynikajacych
z niewtaSciwego uzytkowania tego medium.

(dowod: akta kontroli str. 57,58,70,71,80,91-93)

Analizowane programy profilaktyki i wychowawcze nie zawieraly informagii
wskazujacej na przeprowadzong diagnoze stanu zjawisk, do ktorych odnosily sie
wyzej wymienione zadania i zajecia profilaktyczne oraz wychowawcze. Przy
okreslaniu celdw i zadan wyszczegolnionych w programach nie formulowano uwag
co do mierzalno$ci i weryfikacji rezultatéw dziata i oceny poziomu osiggania celow.

(dowdd: akta kontroli str. 7-97)

Rowniez w sprawozdaniach z realizacji powyzszych programoéw nie zawarto tresci
dotyczacych diagnozy badanego w kontroli  zjawiska i poziomu osiagnietego
rezultatu.

(dowod: akta kontroli str.98-117)

Potrzeba podejmowania dziatan diagnostycznych przy tworzeniu wymienionych
programéw zostata zarekomendowana w opracowaniach ORE publikowanych za
posrednictwem Internetu?.
Szkolne programy profilaktyki i programy wychowawcze zostaly opracowywane
przez zespoly nauczycielskie powotane w tym celu na posiedzeniach Rady
Pedagogicznej na poczatku kazdego roku szkolnego. W skiad zespotéw wchodzit
takze szkolny pedagog, do statutowych zadan ktérego nalezato m.in. opracowanie
i czuwanie nad realizacjg szkolnego programu profilaktykis.

(dowdd: akta kontroli str. 5,6,126,232)

Zgodnie z wyjasnieniem Dyrektora  Gimnazjum czlonkowie  zespotdw
odpowiedzialnych za opracowanie szkolnych programéw profilaktyki i programoéw
wychowawczych nie uczestniczyli w szkoleniach dotyczacych tworzenia takich
dokumentow, niemniej biorg udziat w réznorodnych formach doskonalenia
zawodowego (studia podyplomowe, konferencje, szkolenia pedagogiczne) i na
biezaco uzupelniajg wiedze potrzebng w tym zakresie.
Z wyjasnienia wynika, ze powyzsze programy byty wspottworzone przez wszystkie
podmioty zaangazowane w zycie szkoly i obejmujg promocje zdrowia, profilaktyke,
terapie, redukcje agresji i przemocy z uwzglednieniem wszystkich wymagan
opisanych w podstawie programowej, aktualnego stanu wiedzy, diagnozy, trudnosci
wystepujacych w szkole oraz whasciwosci srodowiska lokalnego.
Wedlug wyjasnienia zespoly odpowiedzialne za opracowanie programoéw znaly
rekomendacje ORE dotyczace tworzenia szkolnego programu profilaktyki
i programu wychowawczego i wykorzystywaly niektére elementy podczas
sporzadzania dokumentow, co nie dotyczyto cyberprzemocy. Nie dysponowano przy
tym projektami profilaktycznymi, ktorych skutecznosé zostata potwierdzona.
(dowod: akta kontroli str. 216-221)

1.4. Odno$nie wspdlpracy z instytucjami zewnetrznymi w zakresie dziatan
profilaktycznych i wychowawczych przedstawiono pisma z dnia 23 wrzesnia 2015 .
i 12 wrzednia 2016 r. skierowane do Strazy Miejskiej w Betchatowie, ktorymi
Gimnazjum przyjelo oferte realizowania przez funkcjonariuszy pogadanek
profilaktycznych z uczniami obejmujacych m.in. zagrozenia wynikajace z Internetu,

4 Jak tworzy¢ program wychowawczy szkoty — opis modelu” e-poradnik dla szkot ,Standard bezpieczenstwa
online placowek o$wiatowych”
5§ 54 ust. 5 Statutu Gimnazjum



Ustalone
nieprawidlowosci

odpowiedzialnos¢ prawng nieletnich, przeciwdziatanie agres;ji fizycznej i psychiczne;.
W pismach okreslono miejsce (klase) i terminy poszczegdinych spotkan mtodziezy
z funkcjonariuszem.

(dowdd: akta kontroli str. 236-238)

1.5. Szkolne programy profilaktyki i programy wychowawcze zostaly przyjete
w trybie przewidzianym przepisami® - tj. uchwalone przez Rade Rodzicow po
zaopiniowaniu przez Rade Pedagogiczng Gimnazjum.

(dowdd: akta kontroli str.7,19,39,46,47,61,62,83,97)

W dziatainosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Szkolne programy profilaktyki nie zostaty sporzadzone rzetelnie, gdyz pomimo
wystepowania wéréd ucznidw Gimnazjum zjawiska cyberprzemocy nie zostato
ono zdiagnozowane i zidentyfikowane w tych dokumentach.

(dowdd: akta kontroli str. 7-46,141-146)

NIK zwraca uwage, ze w kontekscie informacji uzyskanych z przeprowadzonego
podczas kontroli badania ankietowego, fakt zetknigcia sie ze zjawiskiem
cyberprzemocy potwierdzita ponad potowa ankietowanych uczniéw, a 1/3 z nich
podata, ze dotyczylo ono ich osobiscie lub koleZanki/kolegi z klasy albo szkoty.
Rowniez 1/3 ankietowanych nauczycieli dostrzega wystepowanie zjawiska
cyberprzemocy w szkole, w ktérej ucza. Powyzsze dane ankietowe wskazujg na
zasadno$¢ dokonywania cyklicznej i rzetelnie przeprowadzonej diagnozy
Zjawiska i jego zidentyfikowania w szkolnym programie profilaktycznym.

(dowdd: akta kontroli str. 177,214)

2. Cele i zadania szkolnego programu profilaktycznego i wychowawczego

dotyczace zagrozen zwigzanych z wykorzystaniem mediéw elektronicznych,
w tym cyberprzemocy byly niemierzaine, tzn. obiektywnie weryfikowalne przy
pomocy wskaznikow, ktorych w programach nie okreslono.

(dowod: akta kontroli str. 7-97)

Odnosnie nieidentyfikowania w programach zjawiska cyberprzemocy oraz sposobu
diagnozowania jego stanu Dyrektor Gimnazjum wyjaénita, ze zjawisko to ,dzieje sie”
poza terenem Gimnazjum z uwagi na brak mozliwo$ci korzystania przez uczniow
z Wi-Fi w szkole oraz zablokowanie wszystkich portali spoteczno$ciowych na
szkolnych komputerach i jest zgtaszane wylacznie przez ucznidw lub ich rodzicow.
Ponadto wyjasniono, ze ewaluacja przeprowadzona w roku szkolnym 2015/2016
potwierdzita skuteczno$¢ szkolnych dziatah wychowawczo-profilaktycznych (70%
ankietowanych uczniéw stwierdzito, ze szkota dostrzega ich problemy i pomaga je
rozwigzac), w zwigzku z czym w programach nie przewidziano osobnych zmian
dotyczacych cyberprzemocy. Zgodnie z wyjasnieniem corocznie odbywa sie
w Gimnazjum ewaluacja programu profilaktycznego i ma ona forme rozméw
podczas spotkan zespotu wychowawczego. Ich celem jest ustalenie, w jakim stopniu
szkolny program profilaktyki sprawdzit si¢ w praktyce, jakie dzialania nalezy
kontynuowac i jakg tematyka nalezy zaja¢ sie w nastepnym roku szkolnym. Wedtug
wyjadnien problematyka cyberprzemocy, nienazwana wprost w programie
profilaktyki, jest poruszana podczas tematow zwigzanych z agresjg, przemocs,
odpowiedzialno$cig karng nieletnich, ochrong danych osobowych i zagrozeniami
wynikajacymi z uzywania Internetu.

W wyjasnienia wynika, ze przy formutowaniu w programach celéw ogdinych
i szczegbtowych nie uwzgledniano ich mierzalno$ci poprzez okreslenie konkretnych
wskaznikdéw, ale kierowano sie obserwacja, czy podejmowane dziatania stuzg

8 art. 54 ust.2 pkt 1 ustawy z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie odwiaty (Dz.U.2016, poz. 1943 j.t. ze zm.)
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

realizacji celéw i na ile sg one skuteczne w pracy z miodzieza. W oparciu
0 wyciagniete wnioski dokonywano zmian w pracy wychowawczo-profilaktycznej.
Natomiast nieustalenie konkretnych miernikéw wykonania celéow powodowato brak
w programach podstaw do ustalenia stopnia realizacji zatozonych celéw i okre$lenia
poziomu uznawanego jako zadawalajacy.

(dowdd: akta kontroli str. 216-221)

Gimnazjum identyfikowato zagrozenia dla uczniéw wynikajace z dostepu do
Internetu, uwzgledniajac je w szkolnych  programach profilaktycznych
I wychowawczych, jednak nie podejmowato dziatan dla zidentyfikowania zagrozenia
miodziezy cyberprzemoca, pomimo zgtaszanych szkole przez uczniow i rodzicow
aktow cyberprzemocy, Swiadczacych o wystepowaniu tego zjawiska.

2. Prawidlowos¢ i skutecznosé podejmowanych dziatan
profilaktycznych.

2.1. Analiza kontrolna dziennikow pedagoga szkolnego wykazata, ze odnotowano
wnich zajecia i czynnosci podjete w zwigzku ze zgloszonymi do Gimnazjum
przypadkami cyberprzemocy (przedstawionymi w pkt 3.2. wystapienia).

(dowod: akta kontroli str. 147-150)

Kontrolne badanie 16 dziennikow lekcyjnych, wybranych w sposob losowy sposrod
wszystkich szkolnych oddziatbw Gimnazjum, wykazato w 13 dziennikach 48 wpisow
potwierdzajacych przeprowadzenie zaje¢ dotyczacych cyberprzemocy i innych
zagrozef w obszarze medidw elektronicznych i odpowiedzialno$ci karnej nieletnich
z tego tytutu. Liczba zaje¢ o takiej tematyce w danej klasie wynosita od 2 do 6
W ciggu roku szkolnego.

(dowod: akta kontroli str. 152-167)

Tematyka cyberprzemocy (,Jak reagowa¢ na cyberprzemoc’, ,Cyberprzemoc
a bezpieczenstwo w Internecie”, ,Konsekwencje cyberprzemocy’, ,Co wiemy
o0 zagrozeniach w sieci. Cyberprzemoc’, ,Czym jest cyberprzemoc”) zostata
odnotowana na 5 zajeciach w 4 klasach, w tym dwukrotnie w jednej klasie.

(dowdd: akta kontroli str. 153,154,166,167)

Bezpieczenstwo i zagrozenia w Internecie (sieci) byly przedmiotem 18 zajeé
wychowawczych i zaje¢ z informatyki oraz 2 spotkan z funkcjonariuszem Strazy
Miejskiej, odnotowanych w 8 dziennikach lekcyjnych.

(dowod: akta kontroli str.,154,156,158,159,163-167)

W jednym dzienniku odnotowano spotkanie z funkcjonariuszem Komendy
Powiatowej Policji, ktorego tematem byta ochrona danych osobowych i w jednym
dzienniku - spotkanie z funkcjonariuszem Strazy Miejskiej na temat
odpowiedzialnosci karnej nieletnich.

(dowod: akta kontroli str. 155,166)

W latach szkolnych 2013/2014, 2014/2015, 2016/2017 Gimnazjum realizowato
projekt edukacyjny ,Tydzierr Bezpiecznego Internetu””, w ramach ktérego m.in.
zorganizowano test wiedzy o bezpieczenstwie w Internecie i inne konkursy z tym
zwigzane, wykonano i eksponowano gazetki klasowe i szkolne oraz materialy
informacyjne. W roku szkolnym 2015/2016 podobne dziatania byly prowadzone
poza ww. projektem edukacyjnym.

(dowod: akta kontroli str. 222-227)

7 organizowany przez NASK (Naukowa i Akademickg Sie¢ Komputerowa)
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Okreslony Statutem Gimnazjum system oceniania zachowania ucznia przewidywat
uiemng punktacie za naruszenie godnosci osobistej nauczycieli i innych

R A

(dowdd: akta kontroli str. 177)

2.2. Zgodnie ze stwierdzonymi wpisami do ksigzki kontroli Gimnazjum oraz
protokotami  kontroli przedmiotem zainteresowania nadzoru pedagogicznego,
sprawowanego w badanym okresie przez kuratora o$wiaty, nie byla dziatalnod¢
wychowawcza i profilaktyczna szkoty.

(dowdd: akta kontroli str. 118)

Plany wewnetrznego nadzoru pedagogicznego obejmowaly m.in. zadania do
ewaluacji wewnetrznej, plan kontroli dla dyrektora i wicedyrektora oraz dziatania
wspomagajace. Plany na lata szkolne 2013/2014 i 2014/2015 nie przewidywaty
dziatah zwigzanych z przeciwdziataniem cyberprzemocy czy realizacjg programu
wychowawczego i programu profilaktyki. Plany na lata 2015/2016 i 2016/2017
zaktadaly ewaluacje skutecznosci  dziatah  wychowawczo-profilaktycznych
podejmowanych przez Gimnazjum.
Wedlug sprawozdania z nadzoru pedagogicznego za rok 2015/2016 zaplanowana
ewaluacja zostata przeprowadzona, obejmujac badaniem ankietowym 232 ucznidw
z 12 losowo wybranych klas. Przedmiotem pytan ankietowych nie byta problematyka
zwigzana z cyberprzemocg czy pozostatymi zagrozeniami - wynikajgcymi
z korzystania przez uczniow z mediow elektronicznych. Pytania ankietowe dotyczyly
m.in. przestrzegania praw ucznidw i egzekwowania ich obowigzkéw, wkasciwego
reagowania na przejawy ztych zachowan uczniow, podejmowania przez szkofe
dziatah w celu eliminowania zagrozen.

(dowdd: akta kontroli str. 120,233)

2.3. Plany doskonalenia zawodowego nauczycieli Gimnazjum dotyczace badanych
lat szkolnych nie zawieraty tematow zwigzanych ze zjawiskiem cyberprzemocy.
(dowod: akta kontroli str. 119)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Wystepowanie zjawiska cyberprzemocy wsérdd uczniow Gimnazjum oraz
realizowanie zadan profilaktyki szkolnej w tym zakresie gtownie przez nauczycieli,
uzasadnia — w ocenie NIK - potrzebe wspierania tego procesu organizowaniem
odpowiednich szkolen dla tych osob.

Gimnazjum zgodnie z obowigzujacymi  szkolnymi programami profilaktyki
i wychowania realizowalo cele i zadania w zakresie przeciwdziatania zagrozeniom
uczniow wynikajacych z korzystania z Internetu, w tym cyberprzemocy.

3. Prawidlowos¢ i skutecznos¢ reakcji na stwierdzone akty
cyberprzemocy.

3.1. Zgtoszone w Gimnazjum przez uczniow lub ich rodzicéw przypadki
cyberprzemocy (vide pkt 3.2.) byly podstawg do podejmowania dzialan przez
pedagoga szkolnego w zwigzku z jego zadaniami okre$lonymi w Statucie
Gimnazjum®. Tego rodzaju zdarzenia i dziatania zostaty odnotowane w dziennikach

8§ 54 ust. 5 Statutu Gimnazjum
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pedagoga, w zwigzku z czym — jak wyjasnita Dyrektor Gimnazjum —nie prowadzono
w tym zakresie odrebnej ewidencji.
(dowod: akta kontroli str.126)

3.2. Zgodnie z zapisami w dziennikach pedagoga szkolnego w badanym okresie
odnotowano tgcznie 9 zdarzen dotyczacych cyberprzemocy, z tego 5 zdarzen
w roku szkolnym 2015/2016 oraz 4 zdarzenia w roku 2016/2017. Za lata 2013/2014
i 2014/2015 w dziennikach pedagoga nie stwierdzono wpiséw dotyczacych zjawiska
cyberprzemocy. Ujawnionymi przypadkami cyberprzemocy zostalo dotknietych
tacznie 10 uczniow Gimnazjum, z tego 4 uczniow w roku szkolnym 2015/2016 i 6
uczniow w roku 2016/2017. Sprawcami aktow cyberprzemocy bylo 18 uczniéw
Gimnazjum oraz 2 osoby spoza $rodowiska szkolnego. Do ujawnienia 8 czynéw
doszto z inicjatywy pokrzywdzonych uczniéw, w jednym przypadku zgtoszenia
dokonali rodzice ucznia dotknigtego cyberprzemoca,.

(dowod: akta kontroli str. 139-150)

3.3. Podjete przez Dyrektora Gimnazjum, szkolnego pedagoga i nauczycieli -
wychowawcow dziatania polegaly na prowadzeniu rozmoéw wychowawczych
i informacyjnych z uczniami i rodzicami, monitorowaniu zachowania ucznidw,
proponowaniu pomocy psychologicznej. Spowodowano tez usuniecie z portali
spotecznosciowych wpisow zwigzanych z cyberprzemoca.

Wszystkim uczniom dotknietym cyberprzemocg zostala zapewniona pomoc
pedagogiczna ze strony pedagoga szkolnego i nauczycieli — wychowawcow poprzez
prowadzenie indywidualnych rozméw w okresie do konca roku szkolnego. Jednemu
z ucznidw udzielono takze pomocy psychologicznej w placowce specjalistycznej, a 3
uczniom zaproponowano ten rodzaj pomocy. W trakcie rozméw z rodzicami
poszkodowanych ucznidw informowano ich o procedurach postepowania -
mozliwosci zgtoszenia na Policje i konsekwencjach prawnych popetnienia czyndw
cyberprzemocy. Wychowawcy oraz pedagog szkolny prowadzili profilaktyczne
rozmowy indywidualne z uczniami zagrozonymi cyberprzemoca,

Ze wszystkimi uczniami, ktérzy dopuscili sie aktéw cyberprzemocy i ich rodzicami
przeprowadzone zostaty rozmowy przez wychowawcow, a w 3 przypadkach - takze
przez Dyrektora Gimnazjum.

(dowdd: akta kontroli str. 141-150)

3.4, Pismem z dnia 24.11.2016 r. Gimnazjum skierowato zawiadomienie do
Komendy Powiatowe] Policji w Belchatowie w sprawie aktu cyberprzemocy wobec 3
uczniow, ktérego dopuscita sie nieznana osoba dorosta. Do zakonczenia kontroli
NIK Gimnazjum nie posiadato informaciji o dalszym biegu sprawy.

W jednym przypadku rodzice ucznia dotknietego cyberprzemocy ztozyli w te]
sprawie zawiadomienie na Policje, w wyniku czego doszio do sadowego ukarania
sprawcy.

(dowod: akta kontroli str. 1143,144,149)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

NIK zauwaza, ze chociaz wszystkie ankietowane grupy (nauczyciele, rodzice,
uczniowie) wskazaly na znaczng skale wystepowania cyberprzemocy w $rodowisku
szkolnym, to w badanym okresie z inicjatywy wiasnej Gimnazjum nie zostat
ujawniony zaden przypadek cyberprzemocy, a wszystkie akty zostaly zgloszone
przez uczniow i rodzicow. W ocenie NIK wskazuje to na potrzebe podjecia dziatan,
np. szkoleniowych, w celu zwigkszenia mozliwosci ujawniania cyberprzemocy wérod
ucznibw z inicjatywy nauczycieli realizujacych przedsiewzigcia profilaktyczno-
wychowawcze.



Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

We wszystkich zgloszonych do Gimnazjum przypadkach cyberprzemocy podjete
zostaly przez dyrekcje szkoly, pedagoga szkolnego i wychowawcdw dziatania
interwencyjne majace na celu udzielenie pomocy i wsparcia uczniom
poszkodowanym, zapewnienia im oraz ich rodzicom informacji o $rodkach ochrony
pranej. Podjete zostaty takze dziatania wobec sprawcow cyberprzemocy -
przeprowadzono rozmowy z uczniami i ich rodzicami oraz skierowano
zawiadomienie do organdw $cigania.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli®, wnosi o opracowanie szkolnego programu
profilaktycznego w oparciu o rzetelng diagnoze skali zjawiska cyberprzemocy,
z uwzglednieniem wskaznikdw pozwalajgcych na ocene realizacji zaplanowanych
dziatan.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dia
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Lodzi.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodijecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

L6dz, dnia 4/ kwietnia 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi

Dyrektor
Kontroler Przemystaw Szewczyk
Ryszard KoScielecki
Gtowny spegjalista k.p.
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