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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/094 — Dostepno$¢ przestrzeni publicznej dla 0sob starszych i niepetnosprawnych.

Najwyzsza |zba Kontroli - Delegatura w todzi.

Andrzej Cieniewski — doradca techniczny, upowaznienie do kontroli nr LLO/160/2017
z dnia 18 pazdziernika 2017 r.

( akta kontroli str. 1-2)
Urzad Miasta w Sieradzu, zwany dalej; UM Sieradz lub Urzedem, Plac Wojewodzki 1,
98-200 Sieradz.
Pawet Osiewata — Prezydent Miasta Sieradza.

( akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnoscit

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli Miasto Sieradz, podejmowato dziatania zwigzane
Z ksztaltowaniem i udostepnianiem  przestrzeni  publicznej dla osdb  starszych
i niepetosprawnych, jednakze dziatania te, mimo ze systematycznie poprawiaty jej jakosc,
nie byly skuteczne, nie zapewniaty bowiem osobom starszym i niepetnosprawnym dostepu
do tej przestrzeni na zasadzie réwnosci z innymi osobami? .

W ramach prowadzonych inwestycji, Miasto sukcesywnie podejmowato dziatania w celu
dostosowania przestrzeni publicznej do potrzeb i mozliwosci o0s6b starszych
i niepetosprawnych. Dziatania te byty ukierunkowane gtéwnie na usuwanie z przestrzeni
publicznej barier architektonicznych uniemozliwiajacych lub utrudniajacych poruszanie sie
0s6b 0 ograniczonej sprawnosci fizyczne.

Dotyczyty one oprécz przystosowania obiektow uzytecznosci publicznej, inwestycji, ciagow
komunikacyjnych (chodnikow, przejs¢ dla pieszych), terenéw rekreacyjnych oraz
budownictwa socjalnego.

Niektére z wdrozonych rozwigzan byly jednak nieskuteczne, nie uwzgledniaty bowiem
potrzeb  wszystkich  uzytkownikéw, zwlaszcza tych o obnizonej  percepci
(np. z niepetnosprawnoscig wzroku lub innymi dysfunkcjami).

1 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wediug proponowansj skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka
ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje
sie ocene opisowa, badz uzupetnia oceng 0gdlng o dodatkowe objasnienie.

2 Zapewnienie osobom niepelnosprawnym, na zasadzie réwnoéci z innymi osobami, dostepu do Srodowiska fizycznego,
$rodkow transportu, informacji i komunikacji, w tym technolegii i systeméw informacyjno-komunikacyjnych, a takze innych
urzadzen i ustug powszechnie dostepnych lub powszechnie zapewnianych, zaréwno na obszarach miejskich, jak i
wigjskich (Art. 9 Konwencji o prawach os6b niepefnosprawnych.)



Opis stanu faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Rozpoznanie potrzeb i oczekiwan oséb starszych i niepetnosprawnych
w odniesieniu do przestrzeni publicznej

1.1. W latach 2012-2016 do Urzedu Miejskiego nie wptynety skargi, zgtoszenia lub inne
sygnaty od mieszkanicow dotyczace wystepujacych w przestrzeni publicznej barier.
(dowod: akta kontroli str. 93)

1.2. Rada Miejska w Sieradzu do czasu zakofczenia kontroli NIK nie utworzyta gminne;
(miejskiej) rady seniorows.
(dowdd: akta kontroli str. 74)

1.3. Miasto Sieradz i samorzadowa jednostka organizacyjna — Miejski Osrodek Pomocy

Spolecznej w Sieradzu wspotpracowaly z podmiotami dziatajgcymi na rzecz o0sob

starszych i niepetnosprawnych w celu wzbogacenia oferty ustug dla tych grup oséb, w tym

miedzy innymi z:

- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowym Urzedem Pracy i Pafstwowym
Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji spotecznej
i zawodowej 0sOb niepemosprawnych,

- Stowarzyszeniem Sieradzki Klub ,Amazonka” w Sieradzu - prowadzac na terenie
Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej rehabilitacje ruchowa dla cztonkin,

- Specjalnym Osrodkiem Szkolno - Wychowawczym Nr 1 w Sieradzu i Stowarzyszeniem
,Pary Losu" w celu przeciwdziatania izolacji spotecznej 0séb niepetnosprawnych poprzez
udziat uczestnikow Osrodka Adaptacyjnego MOPS w Sieradzu, w organizowanych przez
te jednostki imprezach/uroczystosciach m.in. w obchodach Europejskiego Dnia Godnoéci
Osoby z Uposledzeniem Umystowym i Regionalnego Dnia Treningu Aktywnosci
Motorycznej oraz w Przegladach Kulturalnych ,\W Krainie Basni, Piesni i Tanca”,

- Stowarzyszeniem Na Rzecz Os6b Niepetnosprawnych i Poszkodowanych w Wypadkach
,Razem mozemy wiele” w Warcie, w celu umozliwienia udziatu uczestnikom Os$rodka
Adaptacyjnego MOPS w Integracyjnym Przegladzie Tworczosci Artystycznej,

- Stowarzyszeniem Pomocy Rodzinie ,Amicus” w Sieradzu - przekazanie wykonanych
przez uczestnikow WTZ MOPS upominkéw $wigtecznych dla oséb samotnych z terenu
Miasta Sieradza,

- Kotem Terenowym Polskiego Zwigzku Niewidomych - przekazanie wykonanych przez
uczestnikow WTZ MOPS ozdob $wigtecznych

- Stowarzyszeniem Na Rzecz Dzieci Niepetnosprawnych ,Dary Losu”,

- Wspblnotg ,Wiara i Swiatle” w zakresie wspodtorganizacji Rodzinnego Turnusu
Wypoczynkowego,

oraz licznymi $rodowiskowymi domami samopomocy i warsztatami terapii zajeciowe;.

Nawigzano rowniez wspotprace z wieloma instytucjami, firmami i zaktadami produkeyjnymi,

w celu stworzenia mozliwosci do aktywizacji zawodowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 90-91)

We wspbtpracy z organizacjami pozarzadowymi stosowano jednolite warunki i zasady,
w tym m.in. dotyczace dofinasowania realizowanych przez te podmioty zadan. Wspotpraca

3 Mozliwo$¢ utworzenia przez rade gminy gminnej rady seniorow, daje art.5c ust. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzgdzie gminnym (Dz. U, z 2016 r. poz. 446 ze zm.) Rada senioréw moze byé powolana z inicjatywy rady gminy
lub na wniosek zainteresowanych srodowisk.



miata charakter zardwno finansowy — poprzez organizowane przez Miasto konkursy, jak

i organizacyjny. W szczegdinosci dotyczyta m.in. nw. projektow:

- Dofinansowanie organizacji rodzinnych turnuséw wypoczynkowych i wycieczek dla oséb
niepetnosprawnych wraz z opiekunami,

- Promowanie aktywnego spedzania czasu wolnego przez senioréw - mieszkancow
Sieradza, umozliwienie pobytu osobom starszym w Domu Dziennego Pobytu MOPS
w Sieradzu,

- Zachecanie do korzystania z dostepnej oferty w zakresie turnuséw rehabilitacyjnych,
sprzetu rehabilitacyjnego i pomocniczego, \

- Prowadzenie zaje¢ z osobami niepetnosprawnymi w O$rodku Adaptacyjnym oraz
Warsztacie Terapii Zajeciowej MOPS w Sieradzu w tym prowadzenie rehabilitacji
w zakresie psychoterapi,

- Podejmowanie dziatah majacych na celu wyréwnywanie szans oraz dazenie do
aktywnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w  Zyciu spotecznym poprzez
integracje spoteczna. Wspomaganie rozwoju 0séb niepetnosprawnych oraz ich integracji
ze Srodowiskiem, pobudzanie $éwiadomosci spoleczenstwa w zakresie potrzeb
i mozliwosci os6b niepetnosprawnych.

(dowdd: akta kontroli str. 74-90)

1.4. Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Urzedu#, pomoc osobom niepetnosprawnym

przy zatatwianiu spraw w Urzedzie oraz jednostkach organizacyjnych Miasta, nalezata

do zadan Referatu Organizacyjno - Administracyjnego w Wydziale Organizacyjnym.
(dowdd: akta kontrali str. 5-10)

Prezydent Miasta Sieradza powotat Petnomocnika ds. partycypaciji spotecznej. Wsrod jego
zadan byta wspdipraca z organizacjami osob starszych i niepetnosprawnych. Prezydent
utworzyt réwniez 1 grudnia 2017 roku (tj. w czasie trwania kontroli NIK) samodzielne
stanowisko ds. rewitalizacji, ktérego gtéwnym zadaniem bylo koordynowanie dziatan
rewitalizacyjnych z uwzglednieniem zabezpieczenia potrzeb wszystkich interesariuszy,
w tym 0s6b starszych i niepetnosprawnych.
: (dowdd: akta kontroli str. 98-103)

1.5. Miasto nie dokonywato dedykowanej inwentaryzaciji przestrzeni publicznej pod katem
istniejacych barier architektonicznych i technicznych z uwzglednieniem specyficznych
ograniczen i zwiazanych z tym potrzeb oséb starszych i niepenosprawnych.

(dowdd: akta kontroli str. 93)

W roku 2017 Rada Miejska w Sieradzu przyjeta Lokalny Program Rewitalizacji dla Miasta
Sieradza nalata 2018-20235, ktory zostat poprzedzony diagnozg spoteczna, w kiore;
okre$lono m.in. sytuacje, potrzeby i oczekiwania seniorow w Miescie Sieradzu. Program
ten zawierat okreslenie horyzontu czasowego realizacji zadad w nim ujetych oraz
informacje o dostepnych (potencjalnych) zrodtach ich dofinansowania.  Program
Rewitalizacji zostat wpisany na liste prowadzong przez Marszatka Wojewodztwa t-ddzkiego
w grudniu 2017 roku.

(dowdd: akta kontroli str. 113-137)

W kwestiach: konsultacji spotecznych poprzedzajgcych wprowadzenie dokumentow
strategicznych, nieopracowania dokumentu dedykowanego poprawie dostepnosci
przestrzeni publicznej oraz braku standardéw dostepnosci przestrzeni publicznej dla 0sob
starszych i niepeinosprawnych Prezydent wyjasnit m.in., ze ,(...) Sporzadzanie wigkszosci
strategicznych dokumentdow w Sieradzu poprzedzone jest konsultaciami, w tym

4 Zarzadzenie nr 54/2016 Prezydenta Miasta Sieradza z dnia 30 marca 2016 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu
organizacyjnego Urzedu Miasta Sieradza.
5 Uchwatg nr XLIII/278/2017 z dnia 26 pazdziernika 2017 r.



konsultacjami z organizacjami pozarzgdowymi, réwniez zrzeszajacymi osoby starsze
i niepefnosprawne. Nie przeprowadzono dedykowanef im inwentaryzacji.
Miasto nie posiada dedykowanego poprawie dostepnodci przestrzeni  publicznej
dokumentu strategicznego. Miasto nie posiada opracowanych standardéw dostepnosci.
Gmina podejmowafa | podejmuje dziafania zwiekszajace dostepnos$¢ przestrzeni
publicznej dla 0séb niepefnosprawnych i starszych. Powofano pefnomocnika, ktérego
zadaniem jest miedzy innymi zwigkszenie udziatu mieszkafncéw i okreSlonych grup
spofecznych w podejmowaniu strategicznych decyzji. Kierunki dziafaft spofecznych
wytyczyt Lokalny Program Rewitalizacji. (...) Osoby starsze i niepefnosprawne miafy
mozliwo$¢ udziatu w konsultacjach dotyczgcych programu rewitalizacji, ktory w duzej
mierze opart sie na problemach 0sob starszych i niepefnosprawnych”.

(dowdd: akta kontroli str. 94)

1.6. Do propagowania informacji na temat mozliwosci uczestniczenia mieszkancow
w dziataniach na rzecz zwigkszenia dostepnosci publicznej Miasto wykorzystywato
tradycyjne kanaty komunikacji: media lokalne, strone Urzedu Miasta Sieradza
www.umsieradz.eus, aw celu zebrania opinii mieszkancéw wykorzystywano réwniez
wywiady pogtebione, ktére wykorzystano m.in. do opracowania diagnozy spotecznej ujete]
w dokumentach strategicznych Miasta.

(dowod: akta kontroli str. 92, 94, 104-112)
1.7. Pracownicy Urzedu nie uczestniczyli w dedykowanych szkoleniach z zakresu obstugi
i kontaktéw z osobami starszymi i niepetnosprawnymi, ale w 2016 roku wytypowani
pracownicy Urzedu Miasta Sieradza brali udziat w szkoleniach zwigzanych bezpo$rednio
lub posrednio z tematyka dotyczaca osdb niepetnosprawnych i starszych:

w2016 .

- ,Stosowanie przepisbw o czasie pracy w samorzadzie” w programie szkolenia
uwzgledniono ,Czas pracy pracownikow zaliczonych do znacznego i umiarkowanego
stopnia niepetnosprawnosci — prawidtowa informacja o warunkach zatrudnienia
i wynagrodzenia w umowie o praceg; konsekwencje spoznionego przedtozenia przez
pracownika decyzji o zaliczeniu do okre$lonego stopnia niepetnosprawnosci”
(8 kwietnia 2016 r.),

,omart City Forum®, w ktérym jeden z blokéw tematycznych uwzgledniat ,Polityke
spoteczng, polityke senioralng i telemedycyne w ramach Smart City” (15-16 marca
2016r.),

- ,Wojewodzka Konferencja o rewitalizacji™- w programie uwzgledniono ,Aspekty
funkcjonalno-przestrzenne w rewitalizacji przy ksztattowaniu miasta wygodnego dla
mieszkancow" (4 kwietnia 2016 1.),

- ,Spotkanie informacyjno - szkoleniowe dotyczace realizacji irozliczania umow
o dofinansowanie robot budowlanych w obiektach stuzacych rehabilitacji” (15 czerwca
2016 1),

- Konferencja projektowanie uniwersaine” — w tym dostepno$¢ przestrzeni publicznej,
budynkow i pomieszczen, strefa zewnetrzna i wewnetrzna —dla  oséb
niepetnosprawnych i 0séb w wieku senioralnym, projektowanie uniwersalne przestrzeni
publicznej i budynkéw - zasady wyrdwnywania szans, dostepno$¢ przestrzeni
publicznej - doSwiadczenia z réznymi niepetnosprawnosciami (19 pazdziernika
2016 1)),

aw2017r.:

8 http:/iwww.umsieradz.pl/pl/page/sieradz-lubi%C4%99, http:/sieradz. naszemiasto.pl/artykulii-etap-rewitalizacji-sieradza-
jest-diagnoza-problemow-do,4210222,artgal t,id,im.html ~ oraz  http://sieradz.naszemiasto.pl/artykul/miasto-zaprasza-
sieradzkich-seniorow-do-wspolpracy-w-ramach,4368545,art,t,id,tm.html,
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,Obowigzujace przepisy dla jednostek administracji publicznej w rozliczeniach
wskaznika ulg we wptatach na PFRON z uwzglednieniem zmian w 2017 r.” - program
uwzgledniat m.in.; aspekty formalno-prawne niezbedne w prawidtowym zatrudnianiu
osoby niepetnosprawnej (rodzaje pracy zakres obowigzkdw, przystosowanie
stanowiska pracy (szkolenie odbyto sie 30 marca 2017 r.).

(dowdd: akta kontroli str. 92-93)

1.8. Do propagowania informacji na temat mozliwosci uczestniczenia mieszkancow
w dziataniach na rzecz zwiekszenia dostepnosci publicznej Miasto wykorzystywato
tradycyjne kanaly komunikacji jak media lokalne czy strone urzedu Miasta
www.umsieradz.eu, a takze wywiady pogtebione co byto np. czeécig diagnozy spoteczne;.
M.in. na stronach Urzedu Miasta zamieszczano informacje i zaproszenia do uczestnictwa
w spotkaniach konsultacyjnych w zwigzku z opracowywaniem Lokalnego Programu
Rewitalizacji dla Miasta na lata 2018-2023 w zakresie diagnozy probleméw w obszarach
Miasta gdzie niekorzystnie ksztattujg sie wskazniki demograficzne, jest bardzo duza liczba
0s6b starszych czy niepetnosprawnych.

(dowdd: akta kontroli str, 92, 104-112)

W dziatalnosci  Urzedu, w przedstawionym wyzej zakresie, nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Miasto nie konsultowato z przedstawicielami  Srodowisk  0s6b  starszych
i niepetnosprawnych, lub z ekspertami z zakresu projektowania uniwersalnego,
realizowanych w przestrzeni publicznej dziatar inwestycyjnych, pod katem ich dostepnosci
dla osbb z ograniczong sprawnoscig. W opinii NIK, wymagania dotyczace dostepnosci
powinny by¢ uwzgledniane w poczatkowej fazie projektowania i kreowania przestrzeni
publicznej - i juz na tym etapie, Miasto powinno zasiegnag opinii przedstawicieli Srodowisk
0s6b starszych i niepetnosprawnych lub ekspertéw z zakresu projektowania uniwersalnego
0 adekwatnosci projektowanych rozwigzan do ich potrzeb i mozliwosci.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli Miasto podejmowato dziatania stuzgce rozpoznaniu
potrzeb i oczekiwan starszych oraz niepetnosprawnych mieszkancoéw odnodnie przestrzeni
publicznej, jednak w niewystarczajacym zakresie wykorzystano udziat tych osob, a takze
specjalistow z zakresu projektowania uniwersalnego, w procesie kreowania i projektowania
rozwiazan na rzecz poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej.

2. Strategie dziatan odpowiadajgce na potrzeby i oczekiwania osdéb starszych
i niepetnosprawnych.

21. Przyjeta do realizacji Strategia Rozwoju Miasta Sieradza na lata 2010-20207
okreslata wizje rozwoju Miasta i byla podstawg tworzenia programéw gospodarczych
w poszczegblnych sferach dziatania i inicjowania zadan majgcych istotny wptyw na rozwoj
Miasta. Strategia koncentrowata sie na kilku najwazniejszych obszarach: kapitale ludzkim,
kapitale ~spotecznym, gospodarce i infrastrukturze, planowaniu przestrzennym
i gospodarce gruntami, kulturze, nauce, sporcie i rekreacji oraz wizerunku Miasta.

W odniesieniu do probleméw os6b niepetnosprawnych i starszych w Strategii w ramach
celu strategicznego 1: Kapitat spoteczny jako projekty rozwojowe wskazano m.in. sprawne
funkcjonowanie osob niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy (projekt H). Dla

7 Uchwata NR XLV/388/2010 Rady Miejskiej w Sieradzu z dnia 8 czerwca 2010 .



realizacji ww. projektu zatozono wykorzystanie istniejacego przy Miejskim Osrodku

Pomocy Spotecznej w Sieradzu — Biura Osob Niepetnosprawnych, ktérego zadania

stanowity: pomoc osobom niepetnosprawnym w czynnoéciach zwigzanych z procesem

zatrudnienia, wyszukanie potencjalnego pracodawcy, wybranie wspdlnie z nim stanowiska
pracy odpowiedniego do mozliwosci i kwalifikacji osoby niepetnosprawnej, okre$lenie
wymiaru czasu pracy osoby niepetnosprawnej oraz czynnosci, ktére wejdg w zakres jej
obowigzkoéw na zajmowanym stanowisku, trwate monitorowanie pracy zatrudnionej osoby

niepetnosprawnej polegajgce na systematycznym i ciggtym kontakcie ftrenera pracy z

pracodawcg ipracownikiem, a takze rodzing pracownika oraz udzielanie pomocy

w rozwigzywaniu ewentualnie powstatych probleméw zawodowych.

Pozostate (wybrane) cele, zadania i projekty ujete w Strategii pomimo, Ze nie odnosity sie

bezposrednio do problematyki funkcjonowania 0sob niepetnosprawnych dotyczyty kwestii

istotnych dla funkcjonowania catej populacji mieszkaficéw, w tym oséb starszych

i niepetnosprawnych. Byly to:

- w zakresie planowania przestrzennego i gospodarki gruntami (cel strategiczny 4)
uporzadkowanie struktury przestrzennej Miasta z uwzglednieniem waloréw $rodowiska
przyrodniczego, zagrozen sanitarno-zdrowotnych i powodziowych,

- w zakresie kultury, nauki, sportu i rekreacja (cel strategiczny 5) wzrost atrakcyjnosci
Miasta, jako miejsca do zycia, poprzez: rozwdj ofert spedzania wolnego czasu
- obiektow kulturalnych (kina, mediateka), imprez kulturalnych i rozrywkowych
(jarmarki, pokazy, przedstawienia uliczne, imprezy dla dzieci), obiektéw rozrywkowych,
rozwo] ofert wypoczynku, w tym przede wszystkim obiektow sportowych, poszerzanie
mozliwosci uprawiania sportu w Miescie i jego okolicy, promocja zdrowego trybu zycia,
rozw6j edukacji zwigzane] z obstugg dziatalnosci wypoczynkowej i rekreacyjnej,
inwestycje w zakresie infrastruktury miejskiej wspomagajacej (Sciezki rowerowe, $ciezki
dla jazdy na rolkach, nabrzeza spacerowe, $ciezki zdrowia, zwiekszenie wykorzystania
terenéw nadrzecznych rzeki Warty i Zegliny, poszerzanie moziiwosci wypoczynku
w zieleni, wigzanie ofert rekreacyjnych i rozrywkowych.

- w zakresie Rewitalizacji Starego Miasta wskazano, ze znikome zaangazowanie
srodkéw finansowych w poprawe kondycji budowlanej obiektéw, w tym zawlaszcza
zabudowy mieszkalnej, pociggnety za sobg negatywne skutki spoteczne, tworzac na
Starym MieScie enklawy biedy oraz bierng postawe mieszkarncéw obszaru wobec
dziatan prorozwojowych; wskazano, ze dziatania w tym zakresie powinny zniwelowaé
ww. negatywne skutki (cel operacyjny 5.1),

- W zakresie programu: Regionalne centrum zdrowia i urody (cel operacyjny 5.4)
zaplanowano pozyskanie inwestorow dla wyspecjalizowanej bazy rehabilitacyjnej dla
0s6b po okreslonych rodzajach chordb/zabiegéw medycznych oraz wykorzystanie
sgsiedztwa todzi, jako zaplecza wysoko wykwalifikowanej kadry medycznej oraz
potencjalnych  klientow dla rozwéju doméw opieki (dla os6b starszych,
niepetnosprawnych i/lub niesamodzielnych) - pkt. B Centrum rehabilitacii.

Zaplanowano roéwniez pozyskanie inwestorow dla obiektow typu SPA, o$rodkow

oferujgcych zabiegi kosmetyczne, rehabilitacyjne, opieke nad ludzmi starszymi itp.,

zaoferowanie im ulg, wsparcia promocyjnego, wykwalifikowanej kadry (pkt. D. Baza
prozdrowotna).
(dowdd: akta kontroli str. 11-25)

2.2. W ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Sieradza na lata 2014
—2020” dokonano m.in. analizy, oceny i diagnozy sytuacji demograficznej Miastas.

8 Uchwata Nr XXXVIIIf293/2014 Rady Miejskiej w Sieradzu z dnia 17 kwietnia 2014 r, kiorg przyjeto do realizacji ,Strategie
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Sieradza na lata 2014 - 2020" (strategia ujeta w zalgczniku do uchwaty).



Wskazano, ze w latach 2010-2012 liczba dzieci i miodziezy systematycznie spadata,
podobnie jak liczba 0s6b w wieku produkcyjnym, natomiast z roku na rok rosta liczba 0sob
starszych, a w zwigzku z powyzszym zwrécono uwage na konieczno$¢ dopasowania ustug
spofecznych do potrzeb m.in. seniordw (konieczno$¢ udzielania pomocy materialngj
i rzeczowej, utatwien w korzystaniu z ustug medycznych, opiekunczych i rehabilitacyjnych
oraz réznorodnych form aktywnego spedzania czasu wolnego).

W strategii dokonano réwniez diagnozy sytuacji 0séb niepetnosprawnych. W 2002 roku
w Sieradzu mieszkato 7.361 0séb niepemosprawnych: 3.473 mezczyzn i3.888 kobiet.
Udziat osdb dotknietych niepetnosprawnoscig w ogole ludnosci Miasta wynosit 16,5%.
W 2002 roku 4.492 osoby niepetnosprawne w Miescie byty w wieku produkcyjnym.
Stanowity one ponad 15% ogétu ludnosci Miasta bedacej w tej ekonomicznej grupie
wiekowej. Mniej liczng grupe reprezentowaty osoby niepelnosprawne w  wieku
poprodukcyjnym (2.255 osob), ktérych odsetek wsrod osob starszych w Miescie wynosit
ponad 41%. Niski poziom wyksztatcenia w istotny sposéb utrudniat osobom
niepetnosprawnym funkcjonowanie na rynku pracy i utrzymanie posiadanego zatrudnienia.
W 2002 roku najliczniejsza grupe wérdd osdb dotknietych niepetnosprawnoscig w Miescie
stanowily osoby z wyksztalceniem podstawowym ukonczonym (2.443 osoby). Ich udziat
w ogble oséb niepetnosprawnych w wieku 13 lat i wiecej wynosit ponad 35%. Problem
integraciji spotecznej 0séb niepetnosprawnych przez prace zostat wskazany jako istotne dla
Miasta zadanie. W 2002 roku zdecydowana wigkszos¢ o0séb  dotknigtych
niepeinosprawno$ciq w Miescie byta bierna zawodowo (5.773 osoby). Ich udziat w ogole
0séb niepetnosprawnych wynosit ponad 78%. Aktywne zawodowo byly 1.553 osoby
dotkniete niepetnosprawnos$cig. Wérdd nich dominowaty osoby posiadajgce zatrudnienie
(1.144 osoby).

Do instytucji, ktére Swiadczyly wsparcie i opieke na rzecz oséb niepetnosprawnych
z Miasta Sieradza nalezaty m.in.: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sieradzu oraz
dziatajace w ramach MOPS: Warsztat Terapii Zajeciowej i Oérodek Adaptacyjny, a takze
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Sieradzu.

W strategii ujeto wyniki analizy silnych i stabych stron oraz szans i zagrozen odnoszacych
sie do zwigzanych z obszarem funkcjonalnym problematyki zwigzanej z funkcjonowaniem
w Miescie osob starszych - mocne strony stanowity: badanie liczebno$ci osob starszych,
informowanie 0sob starszych o dostepnych formach pomocy, odpowiednia liczba
pracownikow $wiadczacych osobom starszym ustugi opiekuricze, podejmowanie dziatan
zmierzajacych do wigkszego zaangazowania rodzin w sprawowanie opieki nad osobam
starszymi, zapewnianie osobom starszym wsparcia w ramach matych form pomocy,
kierowanie 0séb wymagajacych catodobowej opieki do domdw pomocy spoteczne;
prowadzenie dziatan majacych na celu podniesienie poziomu zycia  oséb  starszych,
prowadzenie wsrdéd osob starszych dziatan prozdrowotnych, podejmowanie dziatan
majacych na celu uwrazliwianie spotecznoéci lokalnej na problemy i potrzeby osdb
starszych, prowadzenie dziatan majacych na celu poprawe sfery technicznej utatwiajacej,
osobom starszym codzienne zycie,  podejmowanie  wspotpracy z  organizacjami
pozarzadowymi dziatajgcymi na rzecz 0sob starszych, inicjowanie w Miescie wolontariatu
na rzecz oséb starszych. Stabe strony stanowity: brak dziatan w celu umozliwienia osobom
starszym kontynuowania aktywnosci zawodowej, brak dziatan majacych na celu
zapewnianie osobom miodym warunkéw do pozostania w Miescie. Szanse stanowito
natomiast; posiadanie przez osoby starsze wiedzy o dostepnych formach pomocy,
utrzymujaca sie na zblizonym poziomie liczba-0s6b starszych wymagajgcych ustug
opiekunczych, mozliwos¢ uzyskania przez osoby starsze pomocy ze strony rodziny,
funkcjonowanie grup wsparcia i instytucji wsparcia dla osob starszych, dostep o0sob
starszych do matych form pomocy, dobra dostepnos¢é domoéw pomocy spotecznej,
wzrastajgcy udziat osob starszych w dziataniach prozdrowotnych, brak zjawiska
marginalizacji problemdéw i potrzeb osob starszych, istnienie w MieScie organizacji



pozarzadowych dziatajgcych na rzecz oséb starszych, odpowiednia liczba wolontariuszy
wspierajgcych osoby starsze w codziennym zyciu. Zagrozenia obejmowaty: rosnaca liczba
0sob starszych w Mieécie, niski poziom zycia 0sob starszych, niska liczba oséb starszych
kontynuujgcych  aktywno$¢ zawodowa, migracja o0séb miodych, wyksztatconych
do wiekszych jednostek administracyjnych.

Analogiczne wyniki analizy silnych i stabych stron oraz szans i zagrozen odnoszacych
sig do zwigzanych z obszarem funkcjonalnym problematyki zwigzanej z funkcjonowaniem
w MieScie 0sob niepetnosprawnych przedstawialy sie nastepujaco - mocne strony
stanowity: badanie liczebno$ci oséb niepetnosprawnych w Miescie, wystarczajaca liczba
pracownikow Swiadczacych opieke i wsparcie osobom niepetnosprawnym, informowanie
0s6b niepetnosprawnych o przystugujacych im prawach oraz dostepnych formach pomocy,
podejmowanie wspotpracy z podmiotami $wiadczacymi ustugi rehabilitacyjne osobom
niepetnosprawnym, uczestniczenie -w likwidacji barier utrudniajacych codzienne Zzycie
osobom niepetnosprawnym, upowszechnianie wsréd niepetnosprawnych z Miasta ofert
pracy oraz informacji, 0 wolnych miejscach pracy, tworzenie grup i klas integracyjnych
w placowkach oéwiatowo-wychowawczych, uwrazliwianie spotecznoéci lokalnej na
problemy i potrzeby niepetnosprawnych, prowadzenie wsrod mieszkancow dziatan
majgcych na celu zwiekszenie akceptacji 0séb niepetnosprawnych, podejmowanie
wsplipracy  zorganizacjami  pozarzadowymi  dziatajagcymi  na  rzecz  0sob
niepetnosprawnych, funkcjonowanie w MieScie wolontariatu na rzecz o0séb
niepetnosprawnych. Natomiast stabe strony to: brak specjalistycznych ustug opiekuriczych
dla osob z zaburzeniami psychicznymi. Szanse stanowity: posiadanie przez osoby
niepefnosprawne wiedzy o przystugujacych im prawach i dostepnych formach wsparcia,
funkcjonowanie w MieScie grup wsparcia i instytucji wsparcia dla osob niepetnosprawnych,
istnienie bazy rehabilitacyjnej w MieScie, wystarczajaca wiedza osob niepetnosprawnych
o dostepnych ofertach pracy iwolnych migjscach pracy, brak zjawiska marginalizacii
problembéw i potrzeb 0sdb niepeinosprawnych, wzrost spotecznej akceptacji o0séb
niepetnosprawnych, funkcjonowanie w MieScie organizacji pozarzadowych dziatajacych na
rzecz 0s6b niepetnosprawnych, odpowiednia liczba wolontariuszy wspierajacych osoby
niepetnosprawne w codziennym zyciu. Natomiast zagrozenia obejmowaly: rosngca liczba
0sOb niepetnosprawnych, w tym oséb wymagajacych opieki i wsparcia ze strony
pracownikdbw MOPS, rosnagca liczba oséb zaburzeniami psychicznymi wymagajacych
wsparcia, istnienie barier utrudniajacych osobom niepetnosprawnym codzienne zycie,
rosnaca liczba dzieci wymagajacych umieszczenia w grupach i klasach integracyjnych.
Wynikajaca ze Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych Miasta Sieradza
diagnoza wraz z uregulowaniami okre$lajagcymi kompetencje samorzadu Miejskiego
stuzyta do opracowania zatozen polityki spotecznej Miasta na lata 2014-2020. W strategii
wskazano dziatania, ktére powinny przyczyni¢ sie do zminimalizowania probleméw
spotecznych wystepujacych w MieScie w okresie opracowania strategii, jak i w kolejnych
latach. Dziatania te w odniesieniu do osdb starszych i niepetnosprawnych byty okreslone
przez cel strategiczny: utrzymanie oséb starszych i niepetnosprawnych w $rodowisku
zamieszkania oraz umozliwienie im udziatu w zyciu spotecznym (cel strategiczny 3) oraz
cele operacyjne: usprawnianie 0s6b starszych i zapewnienie im witasciwej opieki®,
ograniczenie skutkow niepetnosprawno$ci oraz aktywizacja spoteczna i zawodowa 0séb
niepetnosprawnych10,

% Prowadzenie pracy socjalnej z osobami starszymi, udzielanie przez MOPS pomocy finansowej i rzeczowej osobom starszym,
zapewnienie dostepu do ustug opiekuaczych, obejmujacych pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna,
zalecona przez lekarza pielggnacje oraz, w miarg mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem, podejmowanie wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz osob starszych oraz z Kosciolem, rozwijanie aktywnych form spedzania czasu
wolnego przez osoby starsze — zaspokajanie ich potrzeb kulturalno-spotecznych, rekreacyjnych, w tym poprzez organizowanie
cyklicznych imprez, spotkan integracyjnych, zaje¢, wycieczek, Pozyskiwanie wolontariuszy mogacych wspiera¢ osoby starsze.

1 Prowadzenie pracy socjainej z osobami niepefnosprawnymi, udzielanie przez MOPS pomocy finansowej i rzeczowej osobom
niepeinosprawnym, organizowanie w miescie specjalistycznych ustug opiekunczych, w tym dla z zaburzeniami psychicznymi,,
podejmowanie wspofpracy z PCPR-em, PUP-em i PFRON-em w zakresie rehabilitacji spolecznej i zawodowej oséb niepeinosprawnych
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Okreslono charakter i horyzont czasowy dziatan - dziatania ciggte w latach 2014 - 2020.
Podmioty odpowiedzialne za realizacje dziatan to: Prezydent Miasta, Rada Miejska, Urzad
Miasta, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, placowki kuituralne, jednostki sportowo -
rekreacyjne, natomiast jako partneréw w realizacji wskazanych dziatan wskazano:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urzad Pracy i Poradnig
Psychologiczno - Pedagogiczng w Sieradzu, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetosprawnych, domy pomocy spotecznej, Srodowiskowy Dom Samopomocy,
placowki stuzby zdrowia, kulturalne, o$wiatowe, Sieradzkg Spétdzielnie Mieszkaniows,
pracodawcow, organizacje pozarzadowe, Koscidt i spotecznosé lokalna. Zrodta
finansowania dziatan okreslone w strategii stanowity: budzet samorzadowy (miejski,
powiatowy) i centralny, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,
Fundusz Pracy, fundusze zewnetrzne, m.in. fundusze strukturalne Unii Europejskiej, rodki
z innych programoéw, organizacji pozarzadowych, sponsoréw indywidualnych. System
monitorowania stanowita grupa wskaznikow: liczba os6b w wieku poprodukcyjnym i ich
udziat w ogole mieszkancow, liczba oséb dotknietych niepetnosprawnoscig (w oparciu
o dane MOPS-u oraz PCPR-u), liczba 0sob starszych i niepetnosprawnych objetych pracg
socjalng, liczba osdb starszych i niepetnosprawnych objetych wsparciem z systemu
pomocy spotecznej, liczba 0séb objetych ustugami opiekunczymi oraz specjalistycznymi
ustugami opiekuriczymi, liczba ofert pracy dla 0séb niepetnosprawnych (dane z PUP-u).
W zwigzku z podjeciem dziatan w odniesieniu do oséb starszych i niepetnosprawnych
zalozono: zwiekszenie udziatu senioréw i 0sob dotknietych niepetnosprawno$cig w zyciu
spofecznym, podniesienie  jakosci  $wiadczonych ustug, podniesienie  jakosci
funkcjonowania os6b starszych i niepetnosprawnych w srodowisku zamieszkania.
Zgodnie z zatoZzeniami strategii koordynatorem realizacji dziatan w niej wyznaczonych
zostat Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w  Sieradzu. Monitoring  zapisow
strategicznych, polegajacy na systematycznym zbieraniu ianalizowaniu informacii
dotyczacych realizowanych badz zrealizowanych juz dziatad, byt prowadzony przez Zespét
oceniajacy Strategie. Zespdt zostat powotany zarzagdzeniem Prezydenta Miasta Sieradza,
a w jego sktad weszli m.in.. przedstawiciele podmiotéw realizujgcych strategie, w tym
przedstawiciel Migjskiego O$rodka Pomocy Spotecznej. Zasady dziatania zespotu zostaty
okreslone zarzadzeniem Prezydenta Miasta Sieradza. Zespdt oceniat poziom wdrozenia
zapisow strategicznych raz na rok, a nastepnie przygotowywat raport monitoringowy.
Zawartg w nim ocene skutecznosci polityki spotecznej prowadzonej w MieScie wraz
z rekomendacjami przekazywat Prezydentowi Miasta i Przewodniczacemu Rady Miejskie;.
Do oceny stopnia wdrozenia wyznaczonych dzialan wykorzystane byty m.in. sformutowane
przy kazdym celu strategicznym wskazniki monitoringowe.

(dowdd: akta kontroli str. 26-47)

Miasto opracowywato Raporty monitoringowe z wdrazania Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta Sieradza na lata 2014-2020. Dokonujgc podsumowania
realizacji zapisow strategicznych w 2016 roku wskazano , (...) oceny stopnia wdroZenia
kierunkéw dziatan wyznaczonych w ramach poszczegolnych celow mieszczg sie z reguty
w przedziale miedzy 5 a 7, natomiast oceny wdrozenia poszczegblnych celow
strategicznych ksztaltujg sie na poziomie od 6,2 do 6,8 (...). Najnizsza ocene (cho¢
rowniez wysoka) otrzymaty natomiast dziatania w obszarze utrzymania osob starszych
i niepetnosprawnych w srodowisku zamieszkania oraz umozliwienia im udziatu w zyciu
spotecznym (cel strategiczny 3 — $rednia 6,2) oraz na rzecz rozwoju kapitatu spotecznego
i ludzkiego (cel strategiczny 5 - érednia 6,3). '"

Sformulowano uwagi dotyczace wdrazania strategii - brak dziatan i rozwigzan
dtugofalowych dotyczacych rehabilitacji przestrzennej osob niewidomych i ustug

{m.in. przy: zapewnieniu dostepu do rehabilitacji i sprzetu rehabilitacyjnego, przekazywaniu informacji z PUP-u o ofertach zatrudnienia
dla os6b niepeinosprawnych), podejmowanie wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi na rzecz osob
niepeinosprawnych.
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asystentow oséb z dysfunkcjg wzroku, co sprawiato, ze takie osoby czesto pozostawaty
wykluczone z zycia spotecznego, w tym mozliwosci zatatwiania spraw w instytucjach
administracji panstwowej uczestniczenia w imprezach kulturalnych oraz inicjatywach
spotecznych. Zespdt Oceniajacy realizacje zapisow Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Sieradz w 2016 roku, po analizie ocen stopnia wdrozenia dziatan
wyznaczonych w dokumencie oraz danych pozyskanych z instytucji i organizacii
dziatajgcych w Miescie badz obejmujacych zasiegiem dziatania jej mieszkancow, wskazat
na obszary dziatan, ktorych realizacie nalezato podja¢ badz zintensyfikowaé, w tym
w zakresie utrzymania 0sob starszych i niepetnosprawnych w $rodowisku zamieszkania
oraz umozliwienie im udziatu w Zyciu spotecznym.

(dowdd: akta kontroli str. 49-58 )

W poszczegblnych latach 2010-2016 liczba mieszkancéw Miasta ogotlem wynosita

odpowiednio: 43.978, 43.749, 43.651, 43.356, 43.071, 42.890, 42.762, a liczba os6b

powyzej 60 - roku zycia: 8 420; 8774; 9161; 9464, 9743; 10139; 10571
(dowdd: akta kontroli str. 70-71)

W Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Sieradza
uwzgledniono: uwarunkowania zewnetrzne'!, uwarunkowania wewnetrzne'?, sytuacje
spoteczno - demograficzng Miasta, stan ludno$ciowy Miasta i zwigzane z nim prognozy
demograficzne’s,

W studium wskazano nw. programy rozwojowe:

- Program rewitalizacji Miasta (obejmujacy m.in.: obszar Starego Miasta, tereny
poprzemystowe),

- Program rehabilitacji zasobéw budowlanych,

- Program ochrony i zagospodarowania terendw zieleni i rekreacji oraz publicznych
ciggow rekreacji (obejmowat m.in. doling Krasawy, parki, oraz nowe tereny
proponowane do zagospodarowania zielenia),

- Program inwestycji publicznych okotomiejskich w tym: gazyfikacja, cieptownictwo,
kanalizacja sanitama i deszczowa.

Wyodrebniono obszary przeznaczone do dalszej urbanizacji, obszary o umiarkowanych

mozliwosciach rozwojowych oraz obszary chronione przed inwestycjami migjskimi

ze wzgledu na walory przyrodnicze i kulturowe, w tym obszary wskazane do przeksztatcen

w kierunku przywrécenia pierwotnych funkgji.

W zakresie urbanizacji Miasta oraz ksztattowania struktur przestrzennych zatozono:

- adaptacje istniejacych terendw budownictwa mieszkaniowego oraz dalszy rozwdj
funkcji mieszkaniowych w potudniowej i zachodniej czesci Miasta,

- utrwalenie struktur srodmiejskich o uksztattowanej przemieszanej funkcji ustugowe,
administracyjnej i mieszkaniowej w rejonie centrum i Starego Miasta oraz koncentracje
funkcji ustugowych i ustugowo - administracyjnych w obszarach weztowych i pasmach
strategicznych,

- adaptacje istniejacej dzielnicy przemystowej o funkcji produkcyjno-ustugowej
| sktadowej oraz dalszy rozwdj tych funkcji w obrebie MSG (Miejskich Stref
Gospodarczych) usytuowanych wzdiuz droég wylotowych z Miasta, utrzymanie i dalszy
rozwdj funkcji rekreacyjnej m.in. w dolinach rzek Warty, Zegliny i Krasawy, w dzielnicy
Meka, adaptacja terenow zieleni miejskiej w obrebie istnigjacych parkdw, skwerdw,
cmentarzy i ogrodéw dziatkowych na obszarach zainwestowania miejskiego oraz

"W tym: kierunki polityki przestrzennej panstwa na obszarze Miasta, zaleznosci wynikajace z potozenia w regionie i kraju oraz zwigzki
komunikacyjne, przyrodnicze, spotecznej gospodarczych.

2 W tym: dotychczasowe procesy urbanizacyjne, stan wtasnosci, prognozy demograficzne, jako$¢ zycia mieszkancow,
stopien trwatosci struktur przestrzennych, stan i zroznicowanie walorow $rodowiska przyrodniczego i kulturowego,
stopieri ich zagrozenia, stan funkcjonowania uktadu komunikacyjnego i urzadzen infrastruktury technicznej, warunkow
lokalizacji podstawowych form aktywnosci spotecznej i gospodarcze;

3 Wptywaly one na okreslenie wielkosci potrzeb spolecznych i rozwoju infrastruktury spoleczne;.
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wyznaczenie terendw zielonych na obszarach przeznaczonych do dalszej urbanizaciji,
w tym zwtaszcza o funkcji mieszkaniowej,

- wyodrebnienie i ochrone przed zaktoceniem funkcjonowania naturalnych korytarzy,
ekologicznych, obejmujacych w szczegdlinosci doline rzeki Warty, Zegliny i Krasawy,
pozostatych rzek i ciekow wodnych oraz naturalnych obnizer terenu i zbiormnikow
wodnych,

- wskazanie obszardw rolniczej przestrzeni produkcyjnej, ochrone przed zmiang
zagospodarowania istniejacych laséw oraz powigkszanie obszaréw leSnych poprzez
wyznaczenie terendw przeznaczonych do dolesienia,

- kontynuacje przeksztatcania uktadu komunikacyjnego z promienistego w piercieniowo
- obwodnicowy z uwzglednieniem zmian w przebiegu drég krajowych oraz obwodnic
i zjazddw na te drogi.

W zakresie ksztattowania uktadu ulicznego systemu transportowego przyjeto zasade

wyprowadzania ruchu tranzytowego i transportu drogowego z centrum Miasta poprzez

alternatywne dla drdég krajowych potgczenia zewnetrzne - droge ekspresowg

S-8 trasowang wzdtuz potudniowej granicy Miasta, wraz ze zjazdami oraz obwodnicami.

Réwnomieme rozilozenie ruchu o charakterze lokalnym i podmiejskim na terenach

zainwestowania miejskiego planowano osiaggnaé m.in. poprzez rozwdj ulic klasy Zna

kierunkach réwnoleglych do ulic gtéwnych oraz rozwdj ulic w kierunku uktadu
pierécieniowego.

W studium nie ujeto zatozed/rozwigzan majacych na celu usuwanie barier

architektonicznych w celu zwigkszenia dostepnosci przestrzeni miejskiej dla o0séb

starszych i niepetnosprawnych.
(dowod: akta kontroli str. 59-68)

W badanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia opracowanie i wdrozenie programu rewitalizacji Miasta,
w ktorym zaplanowano realizacje projektéw uwzgledniajacych potrzeby oséb starszych
i Z niepetnosprawnosciami w przestrzeni publiczne;.

3. Dziatania na rzecz stworzenia warunkéw do aktywnego i samodzielnego
funkcjonowania oséb starszych i niepetnosprawnych w przestrzeni publicznej

3.1. Miasto Sieradz oraz jednostki organizacyjne gminy i spoiki, ktérych gmina byta
jedynym udziatowcem realizowaty m.in. nizej wymienione dziatania i inwestycje, remonty,
modernizacje, przebudowy i rewitalizacje obiektow stuzgcych poprawie dostepnosci
przestrzeni  publicznej dla osob  starszych i niepetnosprawnych w  latach
2016-2017:

- Przebudowe obiektow sportowych wraz z infrastrukturg towarzyszacg na stadionie
MOSIR w Sieradzu - budowa trybun, o$wietlenia i nagto$nienia. Zadanie uwzgledniato
wykonanie trybun z 15 miejscami dla 0s6b niepetnosprawnych;

- Modemizacie (w tym termomodernizacja) budynku przy ul. Wojska Polskiego 73
- zmiana sposcbu uzytkowania na budynek o funkcji mieszkalnej o charakterze
socjalnym: pomieszczenia na parterze budynku dostepne dla oséb niepetnosprawnych,
uksztattowanie utwardzen przy wejsciu umozliwia poruszanie sie¢ osobom na wozkach,
progi w drzwiach wej$ciowych maja max. wys. 0,02 m, na poziom parteru osoba
niepeinosprawna dostanie sie za pomocg platformy pionowe;;

- Budowe ul. Ludowej na odcinku ul. Szlachecka - ul. Reymonta, rozbudowa odcinka
drogi gminnej ul. Ludowej w Sieradzu, na odcinku od ul. Szlacheckiej do ul. Reymonta:



zapewniono warunki do korzystania z drogi publicznej przez osoby niepeinosprawne,
w szczegolnosci poruszajgce sie na wozkach inwalidzkich;

- Budowe ul. Krblowej Jadwigi i Jagiefty: zapewniono warunki do korzystania z drogi
publicznej przez osoby niepetnosprawne, w szczegblnosci poruszajace sie na wozkach
inwalidzkich;

- Zagospodarowanie Parku im. A Mickiewicza: zaprojektowano zagospodarowanie
terenu, ciggébw komunikacyjnych (Sciezek) - bez kraweznikow, uskokow
i zréznicowania w terenie - zapewniajac mozliwo$¢ korzystania przez osoby na
wozkach lub o ograniczonej mozliwosci poruszania sie oraz oséb z wozkami
dzieciecymi. Zaprojektowano nawierzchnie — gtadkie, utwardzone, nienamakajace;
Ciggi piesze w Parku Broniewskiego -utwardzenie istniejacych ciggéw pieszych
0 nawierzchni zuzlowej, zwirowej i gruntowej i potaczenie ich z istniejacymi alejkami
o nawierzchni z kostki:  mozliwos¢ korzystania przez osoby na wozkach lub
0 ograniczonej mozliwosci poruszania sig;

- Budowe ul. Spacerowej i Wesotej Budowa ul. Spacerowej i Wesolej: zapewnienie
warunkéw do korzystania z drogi publicznej przez osoby niepetnosprawne,
w szczegblnosci poruszajace sig na wozkach inwalidzkich;

- Budowe odcinka pieszo-rowerowego taczacego gorny i srodkowy odcinek starorzecza
rzeki Zegliny przy ul. Podrzecze w Sieradzu: dostepne dla 0séb niepetnosprawnych
poprzez zaprojektowane obnizenia kraweznikéw w miejscach przejs¢ dla pieszych oraz
wjazdow na posesje;

- Zagospodarowanie terenu przy pomniku Marszatka Jézefa Pitsudskiego w Sieradzu:
moziiwos¢ korzystania przez osoby na wozkach lub o ograniczonej mozliwosci
poruszania sie.

Kolejne inwestycje miejskie realizowane byly w oparciu o rzeczywiste potrzeby ww. grup

spotecznych oraz o wiasciwe przepisy prawne. Na potrzeby osob niepetnosprawnych

i starszych na biezaco odpowiada réwniez oferta transportu publicznego.

(dowdd: akta kontroli str. 94-96)

3.2. Przeprowadzona analiza dokumentacji technicznej wybranych inwestycji i remontow

wykazata uwzglednianie specyficznych potrzeb osob starszych i niepetnosprawnych, jako

przysztych uzytkownikow w zakresie utatwien w dostepie i korzystania.

Analizg objeto:

1. Dokumentacje przebudowy obiektéw sportowych wraz z infrastrukturg towarzyszacq na
stadionie MOSIR w Sieradzu — budowa trybun, o$wietlenia i nagto$nienia. Zaprojektowano
trybune z miejscami siedzacymi dia 940 kibicbw oraz zapewniono 15 wydzielonych miejsc
dla osdb niepetnosprawnych (projekt z maja 2017 r.), ktore zostaty przewidziane dla osob
poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich. Zgodnie z programem uzytkowym
nawierzchnig betonowg przy tych miejscach zostanie oznakowana znakiem drogowym
P-24 ;miejsce dla pojazdu osoby niepetnosprawnej”.

2. Dokumentacje  pt.  ,Przeciwdziatanie  degradacji  Srodowiska na  terenie
Nadwarcianskiego Obszaru Chronionego Krajobrazu w Sieradzu” - obiekt: Park im. Adama
Mickiewicza w Sieradzu (opracowana w listopadzie 2015r.). W projekcie ujeto m.in.
parking dostepny z utwardzonej drogi publicznej, dajacy mozliwo$¢ korzystania przez
osoby o ograniczonych mozliwo$ciach ruchowych, iinne rozwigzania w zakresie
zagospodarowanie terenu iciggéw komunikacyjnych (Sciezek) polegajace na eliminacii
kraweznikow, uskokow izréznicowania w terenie. W ciggach komunikacyjnych
zastosowano nawierzchnie — gtadkie, utwardzone i nienamakajace.

3. Program funkcjonalno-uzytkowy inwestycji ,Zagospodarowanie terenéw turystyczno

- rekreacyjnych nad rzekg Wartg w rejonie ulicy Portowej w Sieradzu” (opracowany w maju
2016r.). Zadanie inwestycyjne obejmowalo realizacje: elementéw zagospodarowania
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Ustalone
nieprawidfowosci

rekreacyjnego nadbrzeza rzeki, wielofunkcyjne tarasy, miejsca caravaningowe, strefe
basenoéw letnich, plaze z boiskami do siatkowej pitki plazowej, zaplecze techniczno
-socjalne i sanitarne.

W programie funkcjonalno - uzytkowym wskazano, ze projektowanej infrastruktury
turystyczno - rekreacyjnej musi  zostat  zapewniony m.n. dostep dla osdb
niepetnosprawnych. W odniesieniu do architektury, w tym obiektow kubaturowych réwniez
zawarto wymog dostepnosci dla os6b o ograniczeniach ruchowych (osdb
niepetnosprawnych).

4. Dokumentacje przebudowy budynku mieszkalnego przy ul. Wojska Polskiego
w Sieradzu (z grudnia 2015r). Zaprojektowano m.in. rozwigzania zapewniajace
dostosowanie obiektu dla potrzeb o0séb niepetnosprawnych: udostepnienie pomieszczen
na parterze budynku, uksztattowanie nawierzchni przy wejéciu do budynku w sposéb
umozliwiajacy poruszanie sie¢ osobom na wozkach, progi wdrzwiach wejSciowych
o maksymalnej wysokosci 0,02 m, platforma pionowa zapewniajgca dostep do parteru
budynku osobom niepetnosprawnym.

5. Dokumentacje przebudowy budynku Miejskiej Biblioteki Publicznej w Sieradzu.
W zakresie elementow uwzgledniajgcych osoby niepetnosprawne  zaprojektowano
rozwigzania zapewniajace dostep do pomieszczen w calym budynku dla 0s6b
niepetnosprawnych. Przy klatce schodowe] zaprojektowano podnosnik  pionowy
z przeznaczeniem dla os6b niepetosprawnych, ktdry umozliwiat dostanie sie z poziomu
przed wejsciem budynku (-0,84m) na parter oraz pietro. Uksztattowanie nawierzchni przy
wejsciu do budynku zaprojektowano w sposob umoZliwiajgcy poruszanie sie osobom na
wozkach inwalidzkich. Progi w drzwiach wej$ciowych o maksymalnej wysokosci 0,02 m.
Przy urzadzeniach sanitarych przewidziano pochwyty umozliwiajgce korzystanie z nich
osobom z dysfunkcjg ruchowa. Przewidziano réwniez wyposazenie obiektu
w udogodnienia dla os6b z réznymi dysfunkcjami, w tym: multilektor - urzadzenie
lektorskie umozliwiajace osobie niewidomej czytanie gtosem syntezatora ksigzek
i dokumentéw czarnodrukowych, lupe i naktadke optyczng, lupy elektroniczne,
bezprzewodowg klawiature Braille’a, wielofunkcyjne urzadzenie Braille'a, biurowg drukarke
Braille'a i odtwarzacz ksigzek mowionych zapisanych cyfrowo.

(dowdd: akta kontroli str. 139-185)

Przeprowadzone ogledziny wybranych inwestycji wykazaty, ze pomimo prac
modernizacyjnych nie zostaly usuniete wszystkie bariery w korzystaniu z obiektow przez
osoby starsze i niepetnosprawne. Wykazaly wystepowanie w nich utrudnien w korzystaniu
przez osoby starsze i niepetnosprawne, w tym:

1. Miejska Biblioteka Publiczna w Sieradzu: schody wejsciowe obltozone ptytkami
(o gtadkiej/Sliskiej powtoce) stwarzajacymi zagrozenie podczas opaddw deszczu/Sniegu
(nawierzchnia schodow powinna by¢ chropowata). Brak kontrastowych oznaczen
krawedzi stopni (czota stopnia). Brak poreczy. Brak kontrastowych oznaczer stopni
schodéw w budynku. Szyby w drzwiach do platformy (na wszystkich kondygnacjach)
powinny zosta¢ oznaczone kontrastowym (np. z6ttym) elementem (np. pasem na calg
szerokos¢ drzwi) umieszczonym na wysokosci 150 — 170 cm — jest to zabezpieczenie
przed przypadkowym uderzeniem w drzwi dla 0sob stabowidzacych.

2. Budynek socjalny przy ul. Wojska Polskiego 72 w Sieradzu: brak oznaczen
budynku. Drzwi wejsciowe stabo widoczne na tle fasady (brak kontrastu
kolorystycznego pomiedzy kolorem drzwi i fasady budynku). W drzwiach prog
wysokosci 1-2 cm. Proég 2 cm w drzwiach prowadzacych do platformy dla wozkow.
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Progi 2 cm w drzwiach wejSciowych do mieszkan. Brak kontrastowych oznaczen
krawedzi stopni schodéw. Najkrotsza droga do platformy, prowadzaca przez $wietlice
nie jest dostepna dla oséb poruszajacych sie na wézkach. Dotarcie do platformy
wymaga obejscia catego budynku. Prég 2 ¢cm w wejSciu do mieszkania. Prysznic
z wysokim brodzikiem. Brak uchwytéw przy misce toaletowej i umywalce.

. Park im. Adama Mickiewicza w Sieradzu: alejki - nawierzchnia alejek Zwirowo
- glinkowa, aczkolwiek zageszczona, niemniej jednak jest to nawierzchnia mogaca
stwarza¢ utrudnienia w poruszaniu sie 0s6b na wézkach inwalidzkich.

Brak naturalnego elementu prowadzacego dla oséb poruszajgcych sie przy pomocy
biatej laski — brak kraweznika oddzielajacego alejki od terenoéw zielonych. Granica
pomigdzy alejkg i trawnikiem stabo widoczna, nie wyczuwalna przy pomocy laski.

Plac zabaw - brak urzadzen uwzgledniajacych uzytkownikéw o ograniczonej
sprawnosci ruchowej. PodioZze wszystkich urzadzen to piasek, a przestrzen pomiedzy
urzadzeniami to trawnik o nierdwnej powierzchni (brak mozliwosci korzystania z placu
przez osoby poruszajgce sie na wézkach i z wozkami). Tablica informacyjna
umieszczona w migjscu uniemozliwiajacym odczytanie osobom stabowidzacym (brak
mozliwo$ci podejscia do tablicy na bardzo matg odlegtosc).

Oznakowanie terenu - duze tablice informacyjne — napisy umieszczone zbyt wysoko
(najwyzej umieszczone napisy i zdjecia znajduja sie na wysokosci 190 cm od podioza),
czcionka mata, czytelnos¢ obniza niejednorodne tio, na ktérym umieszczono napisy.
Brak wypuklego planu parku (planu dotykowego 3d, tyfloplanu). Tabliczki — kréj czcionki
utrudnia odczytywanie informacji osobom stabowidzacym.

Migjsca odpoczynku - taweczki nie sa wyposazone w podparcia (podiokietniki). Czesé
siedzisk tawek jest bardzo niska — 35 cm (prawdopodobnie wynika to ze zZlego, zbyt
gtebokiego montazu tawek). Wiaty umieszczone sg z dala od alejek, w miejscach
niedostgpnych dla 0sob poruszajacych sie na wozkach. Lawo-stoly znajdujace sie pod
wiatg, stabo widoczne (trudno do odroznienia od otoczenia z racji podobienstwa
kolorystycznego). Zastrzaty w konstrukcjach wiat stwarzajg zagrozenie przypadkowego
zderzenia dla osob stabowidzacych i niewidomych (Srodkowa cze$¢ zastrzatu
umieszczona na wysokosci ok. 1,5 m). Urzadzenie do uktadania wyrazéw umieszczone
na zbyt duzej wysokosci (z racji odbiorcdw urzadzenia nalezato by sie spodziewaé, ze
wysokos¢ montazu powinna by¢ dostosowana do wzrostu dzieci).

Pomnik Adama Mickiewicza - przestrzeri dojécia do pomnika (w obrebie placu, na
ktorym umieszczono pomnik) wytozona brukiem (tzw. kocie tby).

Wieza widokowa - brak mozliwosci skorzystania z wiezy przez osoby poruszajace sie
na wozkach. Brak kontrastowych oznaczen krawedzi stopni schodéw. Schody bez
podstopni, bardzo strome. Niewtasciwy ksztalt poreczy przyschodowych (brak
mozliwosci chwycenia za porecz z uwagi na duzg szerokos$c¢). Niewtasciwa (luzna,
niezaggszczona, nieutwardzona) nawierzchnia podioza w obrebie wiezy.

Toalety - brak mozliwosci skorzystania z toalet przez osoby poruszajace sie na
wozkach (toalety zbyt mate, prog w wejsciu).

Taras/ktadka - brak mozliwosci skorzystania z urzadzenia przez osoby poruszajace sie
na wozkach (brak podjazdu). Brak kontrastowych oznaczert krawedzi stopni.

Eksponaty edukacyjne (modele ryb i owadéw) - brak informacji w alfabecie Braille'a
(np. tabliczek umieszczonych obok modeli z informacjami o gatunku ryby/owada).
Modele owadow umieszczone na trawnikach (oddalone od alejek).
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4, Amfiteatr, Sieradzkie Centrum Kultury - ze wzgledu na duze nachylenie terenu
obszar jest trudno dostepny dia 0sob poruszajacych sie na wozkach. Brak oznaczen
kontrastowych na krawedziach schodéw. Brak poreczy. Sliska posadzka sceny.

Amfiteatr (widownia) - widownia niedostepna dla oséb poruszajacych sig na wozkach
— brak mozliwosci dojazdu, brak wyznaczonych miejsc dla 0séb na wdzkach. Schody
na widowni wykonane z kostki tupanej. Nieoznaczone kontrastowo krawedzie stopni.
Podiuzny stopien rozdzielajacy sektory gorny i dolny widowni nieoznaczony
kontrastowo.

(dowdd: akta kontroli str. 186-217)

Obiekty uzytecznosci publicznej, ktére wybudowano, wyremontowano, przebudowano lub
zmieniono sposob ich uzytkowania po 1 stycznia 1995 r., muszg by¢ dostepne dla 0sob
niepetnosprawnych, nie tylko poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich, ale rowniez dla
0s6b z innymi niz fizyczne dysfunkcjami. Obowigzek w tym zakresie wynika z art. 5 ust. 1
pkt 4 Prawa budowlanego™.

Prezydent Miasta Sieradza wyjaénit w powyzszej sprawie: , (...) zapoznaliSmy sig
z raportami ogledzin obiektow uzytecznoéci publicznej w miescie Sieradzu. Dokumentacje
dla przedstawionych w raportach inwestycji nie byty konsultowane, uzgadniane pod
wzgledem dostepnosci dla 0séb starszych i niepefnosprawnych. Dokumentacje projektowe
zlecane sq podmiotom posiadajacym odpowiednie uprawnienia i sg opracowywane
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Jednoczesdnie informuje, ze zapoznaliSmy sie z wnioskami zawartymi w protokofach
ogledzin, natomiast budzet Miasta Sieradza na ten rok zostat juz zaplanowany i przyjety do
realizacji, co nie pozwala na wdrozenie w chwili obecnej zakfadanych we wnioskach
korekt.  Niemnigj jednak, wnioski zawarte w protokotach z ogledzin postaramy sie
uwzglednia¢ przy opracowywaniu kolejnych dokumentacji projektowych, a w zakresie
inwestycji poddanych ogledzinom dokonywac zmian w trakcie biezgcej eksploatacyr”.
(dowod: akta kontroli str. 219)

Ocena czastkowa NIK ocenia, ze objete kontrolg inwegtycje tylko w ograniczonym zakresie uwzgledniaty
— | rozwigzania zapewniajace osobom niepefnosprawnym i starszym dostep do przestrzeni
publicznej Miasta, w szczegolnosci w niewielkim stopniu uwzgledniaty ograniczenia os6b
ze znaczng dysfunkcjg narzadu wzroku lub stuchu. Podobnie opracowane dokumentacje
techniczne uwzglednialy rozwigzania zapewniajace dostepnosé obiektéw dla osdb
niepeinosprawnych, gtéwnie z dysfunkcjg narzadow ruchu oraz osob starszych. Brak bylo

rozwigzan w zakresie eliminacji barier dla innych ww. dysfunkcii.

IV. Wnioski

Wnioski pokontrolne  Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzsze]
Izbie Kontroli's, wnosi o podjecie dziatan majacych na celu usuniecie barier i utrudnien
w dostepie oséb niepetnosprawnych istarszych do obiektow przestrzeni publiczne]
w obiektach poddanych ogledzinom.

147Dz, U. 22017 r. poz. 1332 ze zm
15Dz, U. 22017 r., poz. 524.
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposaobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na pidmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego,
w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora
Delegatury NIK w Lodzi.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Lodz, dnia 37 stycznia 2018,

Najwyzsza lzba Kontroli
Delegatura w £odzi

Dyrektor
Kontroler Przemystaw Szewczyk
Andrzej Cieniewski
Doradca techniczny AT
I2%y Kogtroli w todzi
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