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l. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytuf kontroli - P/17/094 - Dostepnos$¢ przestrzeni publicznej dla 0séb starszych i niepefnosprawnych

Jednostka  Najwyzsza |zba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Lodzi
kontrolg

Kontroler  Andrzej Pietrzyk, Specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LLO/181/2017 z dnia 6 grudnia 2017 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Urzad Miasta Skierniewice, ul. Rynek 1, 96-100 Skierniewice (dalej: Urzad)
kontrolowana

Kierownik jednostki - Krzysztof Jazdzyk, Prezydent Miasta Skieriewice
kontrolowanej

(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci!

Ocenaogélna | Dziatania Miasta Skierniewice dotyczace przestrzeni publicznej, mimo ze

I systematycznie poprawialy jej jakos¢, nie byly skuteczne, nie zapewniaty bowiem
osobom starszym i niepetnosprawnym dostepu do tej przestrzeni na zasadzie
rownos$ci z innymi osobamiz.

W ramach prowadzonych licznych inwestycji, Miasto sukcesywnie podejmowato
dziatania w celu dostosowania przestrzeni publicznej do potrzeb i mozliwosci 0s6b
starszych i niepetnosprawnych. Dziatania Miasta byly ukierunkowane gtownie na
usuwanie z przestrzeni publicznej barier architektonicznych uniemozliwiajgcych lub
utrudniajgcych poruszanie sie 0séb o ograniczonej sprawnosci fizycznej. Dotyczyty
one oprécz przystosowania obiektow uzytecznoSci publicznej, inwestycji
dotyczacych ciggow komunikacyjnych (chodnikdw, przejs¢ dla pieszych) oraz
inwestycji w $rodki komunikaciji publicznej. Niektére z wdrozonych rozwigzan byty
jednak nieskuteczne, nie uwzglednialy bowiem potrzeb wszystkich uzytkownikow,
zwlaszcza tych o obnizonej percepcji (np.z niepelnosprawno$cig stuchu lub
wzroku). W ocenie NIK, przyczynity sie do tego brak rzetelnej inwentaryzacji
istniejacych w przestrzeni publicznej barier i planu ich usuwania z uwzglednieniem
innych niz ruchowa rodzajéw niepetnosprawnosci.

1 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformulowanie oceny ogoinej wediug proponowanej skali byloby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawalaby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sig oceng
opisows, badZ uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.

2 Przez dostepno$é nalezy rozumie¢ zapewnienie osobom niepeinosprawnym na zasadzie rownosci z innymi osobami dostepu
do srodowiska fizycznego, $rodkéw transportu, informacji i komunikacji, w tym technologii i systemow informacyjno
- komunikacyjnych, a takze innych urzadzef u ustug powszechnie dostepnych lub powszechnie zapewnianych, zaréwno
na obszarach migjskich, jak i wiejskich. Por.: art. 9 Konwencji o prawach 0sob niepeinosprawnych z 2006 r. przyjetej przez
Zgromadzenie Ogolne ONZ, ratyfikowane] przez Polske 6 wrzesnia 2012 r. (Dz. U. 2 2012 r,, poz. 1169).
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Rozpoznanie potrzeb i oczekiwan osoéb starszych
i niepetnosprawnych w odniesieniu do przestrzeni
publicznej

1. Rada Seniorow Miasta Skierniewice zostata powotana w dniu 29 paZzdziernika
2007 r.3 jako przedstawicielstwo organizacji reprezentujacych Srodowiska emerytow,
rencistow i kombatantéw oraz instytucji wspotpracujacych z tymi $rodowiskami,
petnigca m.in. funkcje doradcze dla Prezydenta Miasta. W jej sktad wchodzili
w szczegoinoSci przedstawiciele organizacji zrzeszajacych osoby starsze: klubow
seniora, zwigzkéw kombatanckich, Zwiazku Emerytow, Rencistéw i Inwalidow,
Uniwersytetu IIl Wieku oraz lokalnie dziatajacych stowarzyszen. Rada czynnie
uczestniczyta w biezacych inicjatywach Miasta oraz angazowata sie w dziatania
0 znaczeniu wojewoddzkim, w tym m.in.. przedstawiciele Rady uczestniczyli
w konsultacjach  Wojewodzkiej Karty Seniora. Czionkowie Rady podczas
okresowych posiedzeri spotykali sie z przedstawicielami miejskich instytucii
i formutowali potrzeby $rodowiska m.in. dostepno$ci przestrzeni publiczne;.
Poza posiadaniem swoich przedstawicieli w Radzie Seniordéw, organizacje
zrzeszajace osoby starsze wspotpracowaly z Miastem i miejskimi instytucjami
kultury. We wspotpracy ze $rodowiskiem senioréw, podjeta zostata decyzja
o dokoriczeniu budowy Domu Pomocy Spotecznej w Skierniewicach.

(dowod: akta kontroli str. 10-92)

2. W Skierniewicach dziatata réwniez Miejska Spoleczna Rada ds. Osob
Niepetnosprawnych. W jej sktad wchodzili przedstawiciele —organizacji
pozarzadowych dzialajacych na rzecz osob niepetnosprawnych. Przedstawiciele
Rady wspétpracowali z Miastem i jednostkami mu podlegtymi — m.in.: Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie (dalej; MOPR) w zakresie pomocy osobom
niepetnosprawnym. Cztonkowie Rady zgtaszali problemy, ktore w Urzedzie starano
sie rozwigzywa¢, w tym m.in. sprawy utworzenia mieszkania treningowego,
zapewnienia opieki stomatologicznej osobom niepetnosprawnym w  petnym
znieczuleniu, zapewnienia tzw. ustugi wytchnieniowej opiekunom dorostych osob
niepetnosprawnych poprzez tzw. sobdtki socjoterapeutyczne (dziatania realizowane
od 2016 r.) i jednocze$nie zapewnienie rehabilitacji oraz integracji dorostym osobom
niepeinosprawnym. W 2017 r. czionkowie rady uczestniczyli w rozmowach
(dziatanie w trakcie realizacji) w zwigzku z planowanym uruchomieniem w Miescie
Srodowiskowego domu samopomocy dla 0s6b niepetnosprawnych.

(dowad: akta kontroli str. 10-92)

3. Za wspdtprace z organizacjami 0sdb starszych i niepetnosprawnych w Urzedzie
Miasta Skierniewice odpowiadat Wydziat Rozwoju Gospodarczego, Sportu i Spraw
Spotecznych oraz Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, ktére realizowaly te dziatania
przy wspotpracy z Domem Pomocy Spotecznej oraz innymi jednostkami podlegtymi
Miastu Skierniewice (m.in. z Centrum Kultury i Sztuki, Osrodkiem Sportu i Rekreacji,

3 Rada zostata utworzona Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Skiemiewice Nr 86/07 z dnia 29 pazdziernika 2007 r. w sprawie
powofania Rady Senioréw Miasta Skiemiewice i nadania jej regulaminu. Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Skiemiewice
Nr4/2015 z dnia 14 stycznia 2015 r. dokonano zamian zmieniono ww. zarzgdzenie.
4 Angazowaly si¢ w organizacje obchodéw Dnia Seniora, z inicjatywy spoteczne (np. zbiorke daréw dla najbardzie]
potrzebujacych oséb starszych z ternu Miasta.
5 Powotana Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Skierniewice Nr 41/2016 z dnia 22 lutego 2016 roku w sprawie powolania
Miejskiej Spotecznej Rady ds. Osob Niepetnosprawnych,
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Miejska Ptywalnig ,Nawa" oraz Miejskim Zaktadem Komunikacji).
(dowdd: akta kontroli str. 5-9)

4, Przedstawiciele organizacji pozarzadowych dziatajgcych m.in. na rzecz 0séb
starszych i niepetnosprawnych wspdtpracowali przy realizacji budynku rehabilitacji
zawodowej i spotecznej na potrzeby warsztatu terapii zajeciowej. Przedstawiciele
organizacji osob starszych i niepetnosprawnych zgtaszali swoje uwagi dotyczace
sposobu zagospodarowania miejskiej przestrzeni publicznej oraz uwagi dotyczace
wystepujacych w tej przestrzeni barier zaréwno czasie otwartych spotkan
mieszkancow Miasta z Prezydentem, jak i w ramach prac rady Senioréw oraz Rady
ds. Osdb Niepeinosprawnych. Opinie oséb starszych i niepetnosprawnych byly
istotne dla planowania remontu budynku Urzedu Miasta w Skiemiewicach (ulica
Rynek 1). Dzieki tym pracom zlikwidowano niektore bariery architektoniczne m.in.
zbudowano podjazd umozliwiajacy poruszanie sie 0séb na wozkach inwalidzkich,
przebudowano wejscie, ktbére wyposazono w automatycznie otwierane drzwi,
zlikwidowano schody wiodace na parter wewnatrz budynku, dostosowano toalety do
potrzeb oséb starszych i niepetnosprawnych, stworzono punkt obstugi interesanta,
zlikwidowano wyposazenie uniemozliwiajgce przejazd osobom na wozkach
inwalidzkich oraz poszerzono drzwi wewnetrzne i wejsciowe do pomieszczen
znajdujacych sie na parterze budynku. We wspdipracy ze Srodowiskiem osob
niepetnosprawnych i starszych zapadaly decyzje o koniecznosci wymiany
autobuséw w MZK. W wyniku m.in. wskazanych dziatan Rada Miasta Skierniewice
podjeta uchwale w sprawie podjecia dziatan wspierajacych integracie oséb
niepetnosprawnych zamieszkatych na terenie Gminy Miasto Skierniewice®.

(dowad: akta kontroli str. 5-9, 93-118)

5. Samorzad Miasta upowszechniat informacje o mozliwosci uczestniczenia
mieszkafcéw w dzialaniach na rzecz zwiekszenia dostepnosci przestrzeni
publicznej, w tym m.in. wérod oséb starszych lub niepetnosprawnych za pomocsg,
lokalnych $rodkow masowego przekazu oraz za posrednictwem strony internetowej
Urzedu, oraz plakatow oraz ulotek wreczanych zainteresowanym osobom podczas
oficjalnych spotkan.

(dowdd: akta kontroli str. 5-9, 93-124)

6. Pracownicy Urzedu Miasta w Skierniewicach odbywali szkolenia w zakresie
obstugi osdéb niestyszacych (wg stanu na dzien zakohczenia kontroli” w Urzedzie
zatrudnionych byto czterech takich pracownikdw). Pracownicy Wydziatu Realizacji
Inwestycji, Biura Planowania Przestrzennego oraz Wydzialu Pozyskiwania
Zewnetrznych $rodkéw Finansowych uczestniczyli w konferencji organizowane
przez Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi nt. ,Projektowanie
uniwersaine - dostepno$¢ bez ograniczen®”. Pracownicy Biura Planowania
Przestrzennego uczestniczyli rowniez w szkoleniu nt. planowania przestrzennego
w Swietle ustaw: o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym oraz Prawo
Budowlane (obejmujacym réwniez zagadnienia projektowania uniwersalnego).
Pracownicy Urzedu nie odbywali natomiast szkolenia z zakresu obstugi i kontaktow
z osobami niepetnosprawnymi (w innym niz ww. zakresie) oraz z osobami starszymi.

(dowod: akta kontroli str. 5-9)

6 Uchwata Rady Miasta Skiemiewice z dnia 23 czerwca 2016 roku w sprawie podjecia dziatah wspierajacych integracje oséb
niepeinosprawnych zamieszkalych na terenie Gminy Miasto Skierniewice.

729 stycznia 2018 1.

819 pazdziemika 2016 r.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

NIK pozytywnie ocenia podejmowanie przez Miasto dziatlah w zakresie
rozpoznawania potrzeb ioczekiwan o0sob starszych i niepeinosprawnych
w odniesieniu do przestrzeni publicznej oraz powotanie organéw konsultacyjno
— doradczych: Rady Senioréw Miasta Skierniewice oraz Miejskiej Spotecznej Rada
ds. Osob Niepetnosprawnych, ktore aktywnie angazowaly sie w dziatania na rzecz
reprezentowanych przez nie Srodowisk.

2. Strategie dziatan odpowiadajace na potrzeby
i oczekiwania os6b starszych i niepetnosprawnych

7. Samorzad Miasta przyjgt nw. dokumenty strategiczne dotyczace m.in. polityki
Miasta w stosunku osob starszych i niepetnosprawnych oraz ksztattowania
przestrzeni publicznej, w ktorych ujeto zamierzenia odnoénie dziatan na rzecz
poprawy dostepnoSci przestrzeni publicznej dla 0séb niepetnosprawnych
i starszych, w tym usuwania barier wystepujacych w tej przestrzeni - byty to:

Strategia Rozwoju Miasta Skierniewice’

Strategia odnosita sie m.in. do problematyki zwigzanej potrzebami oséb starszych
i niepetnosprawnych, w tym w zakresie zwigzanym z dostepno$ciq przestrzeni
publicznej dla tych oséb i usuwaniem barier architektonicznych. W strategii przyjeto
do realizacji cele odpowiadajace potrzebom oséb starszych i niepetnosprawnych,
np. w ramach celu strategicznego: rozwdj infrastruktury, celu operacyjnego: rozwoj
nowoczesnego transportu publicznego zafozono realizacje dziatan na rzecz
rozwigzan  ufatwigjagcych  funkcjonowanie  w  spoteczenstwie  osobom
niepeinosprawnym,  szczegblnie w  zakresie  udogodnien  zwigzanych
z przystosowaniem obiektow uzyteczno$ci publicznej do ich potrzeb (windy,
podjazdy, miejsca parkingowe), jak rowniez zakup odpowiednich Srodkéw transportu
publicznego [dziatanie: sukcesywne przystosowanie infrastruktury transportowej,
w tym $rodkow transportu do potrzeb oséb niepeinosprawnych (usunigcie barier
architektonicznych i komunikacyjnych)]; w ramach celu operacyjnego: rozwoj
nowoczesne] edukacji zalozono m.in. dziatania polegajace na przystosowywaniu
placowek do potrzeb 0sob niepetnosprawnych (usuniecie barier architektonicznych,
doposazenie obiektow); w ramach celu operacyjnego: rozwoj infrastruktury ochrony
zdrowia i rozw¢j ustug medycznych zaplanowano przystosowanie instytucii
publicznych, w tym placéwek ochrony zdrowia do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych
(usuniecie barier architektonicznych i komunikacyjnych); dla realizacji celu
operacyjnego: rozwdj infrastruktury spotecznej i ustug spotecznych zaplanowano
dziatania w zakresie rozwoju ustug opieki srodowiskowej dla oséb przewlekle
chorych istarszych na terenie Skierniewic, rozwdj infrastruktury opieki spolecznej
poprzez tworzenie domdéw dziennego pobytu i doposazenie placéwek opieki

9 Zatacznik do uchwaly Nr XXIV/74/2016 Rady Miasta Skierniewice z dnia 21 kwietnia 2016 roku. Strategie opracowano
z uwzglednieniem: Pakietu legislacyjnego Unii Europejskiej dla polityki spéjnoéci na lata 2014-2020, Umowy Partnerstwa na
lata 2014-2020 zatwierdzonej przez KE w dniu 21 maja 2014 r., okreslajacej zasady polityki spojnosci na lata 2014-2020,
Strategii ,Europa 2020", dokumentow programowych wojewddztwa iodzkiego (byly to dokumenty: Strategia Rozwoju
Wojewodztwa todzkiego 2020, Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014-2020, Regionalna
Strategia Innowacji - LORIS 2030, Program Rozwoju Turystyki w Wojewodztwie todzkim na lata 2007 - 2020, Plan
przeciwdziatania depopulacji w wojewddztwie 1odzkim, Koncepcja Strategii Rozwoju Makroregionu Polski Centralnej 2030)
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spofecznej w Skierniewicach. Ponadto kwestia dostepno$ci przestrzeni publiczne;
dla oséb niepetnosprawnych zostata wskazana, jako konieczny element dziatan
zwigzanych zrealizacjg celu operacyjnego: poprawa i rozwdj infrastruktury
zwigzanej z bezpieczenstwem publicznym, a kwestia dostepno$ci ustug publicznych
dla osdb starszych w ramach celu: rozwoj e-ustug i spoteczenstwa informacyjnego
(m.in. zapewnienie wiasciwych standardow tych ustug, w odniesieniu do oséb
starszych, w tym m.in. zatozono tworzenie e-ustug w ramach Urzedu Miasta
Skierniewice)0. W Strategii okreslono zrédta finansowana realizacji jej celow!" oraz
przyjeto system monitorowania jej realizacji'2.

(dowdd: akta kontroli str. 280-297)

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych

Na potrzeby opracowania strategii dokonano badania opinii $rodowiska lokalnego
nt. wystepujacych, istotnych probleméw spotecznych, czego efektem byto
w odniesieniu do niepetnosprawnoéci stwierdzenie m.in., ze (w ocenie uczestnikow
badania): dyskryminacja mieszkaficow ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ (obok:
wieku, ptci i miejsca zamieszkania) byta jedng z przyczyn problemu bezrobocia
na terenie Miasta oraz, ze do szczegélinie niebezpiecznych w migjscu zamieszkania
nalezg stabo o$wietlone elementy/obszary przestrzeni publicznej Miasta (Osiedle
Widok, ul. Sienkiewicza tereny nad zalewem). W przeprowadzonej analizie (typu
SWOT) zidenlyfikowano problem wystepujacych barier architektonicznych
w MiesScie. Wsrod  celéw  strategicznych  wskazano  ograniczenie  skutkow
niepetnosprawnos$ci oraz aktywizacje spoteczng i zawodowg 0séb z ww. grupy™.
W ramach programu operacyjnego integracja spoteczna wskazano takie dziatania
kierunkowe jak m.in.: wspotdziatanie MOPR i PFRON w likwidacji barier
architektonicznych i transportowych, wspdipraca z organizacjami pozarzadowymi
dziatajacymi w imieniu i na rzecz osob niepetnosprawnych w kreowaniu wtasciwej
polityki spotecznej oraz rozszerzenie oferty ustug rehabilitacyjnych na rzecz oséb
niepetnosprawnych i podnoszenie ich jakosci poprzez: tworzenie mieszkan
treningowych oraz chronionych. Wskazano potencjalne Zrodta finansowania®.
Wsrod  miernikdbw oceny wskazano m.in. liczbe zlikwidowanych  barier
architektonicznych, liczbe o0sob starszych iniepetnosprawnych uczestniczacych
w sporcie, kulturze i turystyce oraz liczbe nowo utworzonych miejsc pracy dla osob
niepetnosprawnych.

10 Zaplanowane dziatania dotyczylty m.in. budowy e-uslug w ramach Urzedu Miasta Skierniewice, zapewnienie wsparcia
w rozwoju sieci szerokopasmowego dostepu do Intemetu na terenie Miasta oraz prowadzenie dziafan zwigzanych z walkg
z wykluczeniem cyfrowym, m.in, poprzez organizowanie dostgpu do Intemetu na terenie Miasta.

1 Srodki publiczne krajowe (budzet Miasta Skiemiewice, budzet wojewddztwa todzkiego oraz budzet pafstwa), $rodki
zagraniczne m.in.. pochodzace z Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewodziwa todzkiego na lata 2014-2020
(RPO WL 2014-2020), EFS, EFRR, pochodzage z programoéw operacyjnych na lata 2014-2020, pochodzage z programéw UE,
z innych zagranicznych instrumentow finansowych oraz programéw, w tym z Norweskiego Mechanizmu Finansowego,
Mechanizm Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) oraz $rodkéw w ramach Europejskiej Wspdtpracy Terytorialnej
(EWT), $rodki prywatne. Wsrod érodkow celowych krajowych mu.in: $rodki z Wojewodzkiego Urzedu Pracy i bgdagce
w dyspozycji poszczegélnych ministerstw.

2 Obejmowat on: zbieranie danych liczbowych oraz informacji dotyczacych realizacji celow, prowadzenie analiz
poréwnawczych i tematycznych, przygotowywanie cyklicznych raportéw dla Rady Miasta i Prezydenta Miasta, ukazujacych
stopien realizacji poszczegolnych celow strategicznych, ocene osiagnietych rezultatow oraz stopnia wykonania przyjetych
celow | dziatan, a takze planowanie zmian oraz wyznaczanie nowych kierunkéw dziatan dla rozwoju Miasta. Wérod
wskaznikow realizacji celow strategii obok wskaznikéw dotyczacych calej populacji mieszkarcow Miasta wskazano jeden
odnoszacy si¢ bezposrednio do osob niepeinosprawnych: placéwki przystosowane do potrzeb osob niepenosprawnych,
z warto$cig bazowag wg stanu na koniec 2015 1. (pieé placéwek) i analogicznie z wartoscig docelowa na koniec 2020 r. (osiem
placowek) - wskaznik dotyczacy celu strategicznego: rozwdj rynku pracy i aktywne spoleczenstwo (pomiar wskaznika - raz
w roku, zrodlo danych — dane wiasne Urzedu).

13 Jednym z elementow tej polityki byto m.in. wprowadzenie ulg przy zakupie biletéw do Kinoteatru ,Polonez" i spektakli
w Centrum Kultury i Sztuki, wprowadzenie bezplatnego dostepu na zajecia organizowane przez CKiS w Skierniewicach oraz
ulg w opfatach za korzystanie z hat sportowych nalezacych do OSIR w Skiemiewicach dla oséb niepeinosprawnych z terenu
Miasta Skierniewice (wprowadzone uchwatg nr XXV1/99/2016 Rady Miasta Skierniewice z dnia 23 czerwca 2016r. w sprawie
podjecia dziatan wspierajacych integracje 0sob niepetnosprawnych zamieszkatych na terenie Miasta Skiemiewice).

¥ Budzet samorzadu lokalnego, srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych i sponsorow.
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(dowdd: akta kontroli str. 298-311)

Program Rewitalizacji Miasta Skierniewice

Ujeta w Programie Rewitalizacji Miasta Skierniewice diagnoza strefy spotecznej na

rzecz osodb starszych i niepetnosprawnych powstata m.in. w oparciu o konsultacje

z wydziatami UM, opracowania eksperckie oraz badania ankietowe przeprowadzone

wsrod  mieszkancodw  Skierniewic, w tym réwniez wsrod osob  starszych

i niepetnosprawnych®s.  Ankietowani zwracali uwage m.in. na utrudnienia

architektoniczne (m.in. nieréwne chodniki, zbyt waskie drzwi w budynkach

uzyteczno$ci publicznej oraz brak podjazdéw), a takze inne problemy np. brak

w MieScie grup wsparcia, miejsc opieki oraz spofecznych projektéw mobilizacii

zawodowe.

W Strategii przyjeto, w odniesieniu do problemu dostepnosci przestrzeni publicznej

dia 0sdb starszych i niepetnosprawnych, posrod celow do realizacji m.in..:

- poprawe jakosci podworek w Scistym centrum Skierniewic, zamieszkatym
glownie przez osoby w wieku senioralnym, m.in. poprzez ,odnowienie tkanki
mieszkaniowej’,

- wspieranie 0s6b starszych i niepetnosprawnych, m.in. poprzez utworzenie Domu
Pomocy Spotecznej,

- zwiekszenie jakosci przestrzeni publicznej w Miescie poprzez wykonanie szeregu
prac budowlanych, utatwiajgcych poruszanie sie,
oraz przebudowe strony internetowej Miasta Skierniewice i dostosowanie jej do
potrzeb osob niedowidzacych.

Wskazano metodologie  monitorowania, oceny i promocji  Programu

Rewitalizacji'e.Wérod wskaznikow odnoszacych sie do pomiaru stopnia realizacji

celow programu wskazano m.in. liczbe osdb niepetnosprawnych zatrudnionych

w Zakfadzie Aktywizacji Zawodowej. Na realizacje programu przewidziano

w programie —w zakresie dostepnoSci przestrzeni publicznej do potrzeb osdb

niepeinosprawnych (adaptacja budynkow stuzacych aktywizacji spoteczno-

zawodowej oraz wsparcie iopieka nad osobami niepetnosprawnymi) $rodki

w wys. 10 min ziotych (fj. po 250 tys. zt rocznie).

(dowod: akta kontroli str. 312-331)

Miejski Program Wspbétpracy z Organizacjami Pozarzadowymi'?

Wsrod celdow szczegdtowych programu byty m.in. nastepujace: poprawa jakoSci
zycia mieszkancow Miasta poprzez pelniejsze zaspokajanie potrzeb spofecznych
oraz podejmowanie przedsiewzie¢ skierowanych do osob starszych. Natomiast
wsrod form wspdipracy wskazano m.in. udziat tych organizacji w konsultowaniu
projektdbw aktbw normatywnych dotyczacych sfery zadan publicznych.
Do priorytetowych obszaréw wspdtpracy zaliczono m.in.: dziatalnos¢ na rzecz oséb
niepetnosprawnych i os6b w wieku emerytalnym.

15 Program powstat w procesie spofecznej partycypacii. Prowadzono réwniez konsultacje z Wydziatami UM oraz wykorzystano
opracowanie eksperckie na podstawie prowadzonych badan ankietowych. Dokument przygotowano w oparciu o Wytyczne
w zakresie rewitalizacji w programach operacyjnych na lata 2014-2020 (z sierpnia 2016 r.). Program zawierat wskazane
w zalaczniku do wytycznych elementy, w szczegélnosci speiniat wymagania dotyczace minimalnej zawartosci programu
rewitalizacji. Program dotyczyt terenéw o istotnym znaczeniu dla rozwoju Miasta, w szczegoInosci dotknietych koncentracjg,
probleméw i negatywnych zjawisk kryzysowych.

16 Monitoringiem zajmowat si¢ Komitet Monitorujacy: Prezydent Miasta Skiemiewice, Skarbnik, Przewodniczacy zespotu
koordynujacego oraz Przedstawiciel Rady Miasta. Zebrania Komitetu miaty dobywa¢ sie raz na pot roku (obowigzki jednostki
obstugujacej Komitet stanowito m.in. przygotowywanie szczegdlowych informacji na temat postepow w realizacji PR w formie
raportu, protokolow z posiedzen, analizowanie ilosciowych ijakosciowych informacji na temat wdrazanych projektow
w aspekcie finansowym i rzeczowym).

7 Uchwata nr XXXI1175/2016 Rady Miasta Skierniewice z dnia 29 listopada 2016 roku w sprawie przyjecia programu
wspbipracy Miasta Skierniewice z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktorych mowa w art 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na 2017 rok
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(dowod: akta kontroli str. 93-118)

Projektu Program na Rzecz Osob Niepetnosprawnych  Tacy Sami"t® (projekt po
konsultaciach spotecznych)
Gtowny celem programu byta systematyczna poprawa sytuacji 0séb
niepetnosprawnych w Miescie. Jego wdrozenie i realizacja zaktadata dazenie
do petnej integracji spotecznej 0séb z niepetnosprawnoécia, minimalizacje skutkow
niepetnosprawnosci, przeciwdziatanie wykluczeniu, wyréwnanie szans oraz
sprzyjanie petnemu rozwojowi tych 0sob.
W programie dziatan wskazano cztery zadania:
1. uwraZliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby oséb niepetnosprawnych,
2. utatwienie osobom niepetnosprawnym peilnego uczestnictwa w  zyciu
publicznym1s,
3. wyrébwnywanie szans w zakresie edukacji 0s6b niepetnosprawnych,
4. wspieranie 0s6b niepetnosprawnych i ich rodzin poprzez system pomocy
spotecznej,
5. rehabilitacja spoteczna 0séb niepetnosprawnych.
W ramach zadania 2 utatwienie osobom niepetnosprawnym petnego uczestnictwa
w zyciu publicznym, na potrzeby realizacji tego zadania zaplanowano szes¢ dziatar
0 zroznicowanym  charakterze  odpowiadajacych  na  potrzeby  0s6b
niepetnosprawnych, w tym: wspieranie inicjatyw umozliwiajacych udziat osob
niepetnosprawnych w zyciu kulturalnym, sportowym i artystycznym, poradnictwo
psychologiczne, prawne i socjalne dla 0s6b niepetnosprawnych i ich rodzin, biezaca
informacja o prawach iuprawnieniach oséb niepetnosprawnych, podejmowanie
dziatan majacych na celu podniesienie jakosci obstugi 0séb niepetnosprawnych,
w szczegblnosci w urzedach administracji samorzadowej, pomocy spotecznej,
urzedzie pracy i placowkach stuzby zdrowia, wydawanie kart parkingowych dla osob
niepetnosprawnych i placowek opiekujacych sie osobami niepetnosprawnymi oraz
wspieranie w $rodowisku lokalnym dziatan majacych na celu usuwanie barier
funkcjonalnych: urbanistycznych, architektonicznych, transportowych, technicznych,
w komunikowaniu sig, dotyczacych zycia publicznego oséb niepetnosprawnych,
wysokos¢  srodkdw  przekazanych organizacjom pozarzadowym dziatajgcym
narzecz 0s6b niepetnosprawnych. Wsrod wskaznikéw realizacji wskazano
np. liczbe ofert pracy pozyskanych dla osob niepetnosprawnych, wysoko$¢ srodkow
przekazanych organizacjom pozarzadowym dziatajgcym na rzecz 0s6b
niepetnosprawnych, wysoko$¢ $rodkow przekazanych m.in. na: likwidacje barier
architektonicznych w miejscu zamieszkania, likwidacje barier w komunikowaniu sie
i barier technicznych oraz liczbe obiektéw uzyteczno$ci publicznej pozbawionych
barier funkcjonalnych.
Sporzadzanie ww. dokumentow strategicznych zostato poprzedzane konsultacjami
spotecznymi, w czasie ktorych zainteresowani, w tym seniorzy oraz osoby
niepemosprawne jak rowniez organizacje spoteczne reprezentujgce ww. grupy 0sob,
mogly zgtasza¢ swoje uwagi i potrzeby.

(dowod: akta kontroli str. 248-279)

18 hitp.//www.bip.um.skierniewice.plfartykuly/9184

W uzasadnieniu zadania wskazano problem w zakresie uczestnictwa oséb niepelnosprawnych w Zyciu publicznym
wynikajacy m.in. z istnienia barier architektoniczne i urbanistyczne w miejscu zamieszkania 0sob niepetnosprawnych,
w budynkach uzytecznosci publicznej, a takze bariery transportowe wynikajace z niedostatecznego dostosowania
infrastruktury komunikacyjnej, a usuwanie tych barier, jako wyrownywanie szans osob niepetnosprawnych. Jako realizatoréw
dzialania wskazano samorzad Miasta oraz MOPR. Jako zradto finansowania dziatania wskazano $rodki finansowe wiasne.
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_ Ustalone W dziatalnoci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
nieprawidiowosci  stwierdzono nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace W Urzedzie nie opracowano kompleksowego planu usuwania barier
badanej dziafalnosci  architektonicznych | poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej dla 0s6b starszych
i niepetnosprawnych, uwzgledniajgcego m.in. okre$lony harmonogram dziatan oraz
dostepne Zrodta finansowania niezbednych w powyzszym zakresie inwestycji. Nie
dokonano rowniez rzetelnej, catoSciowej inwentaryzacji barier wystepujacych
w przestrzeni publicznej. W ww. dokumentach strategicznych dokonano jedynie
0golnego ujecia tego problemu. Ewentualna inwentaryzacja powinna obejmowaé
wszystkie przestrzenie i obiekty publiczne, poczawszy od migjsc parkingowych,
przystankow autobusowych, ciggow pieszych, po dostepnos¢ obiektow administracii
publicznej, stuzby zdrowia, kultury i sportu.
Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego wyjasnit w powyzszej sprawie: ,(...) W MieScie
Skierniewice nie dokonano (...) cafoSciowej inwentaryzacji barier wystepujacych
w przestrzeni publicznej i nie opracowano kompleksowego planu usuwania barier
architektonicznych i poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej dla 0séb starszych
I niepetnosprawnych, uwzgledniajacego m.in. okre$lony harmonogram dziafan oraz
dostepne Zrédta finansowania niezbednych w powyzszym zakresie inwestycyi,
poniewaz taki obowigzek nie wynika z przepisow prawa.
Prezydent Miasta Skierniewice oraz podlegle mu stuzby zdajg sobie sprawe
zogromu polrzeb w zakresie poprawy dostepnosci obigktéw administracji
uzytecznosci publicznej, stuzby zdrowia, kultury, sportu, edukacji, miejsc
parkingowych, przystankéw autobusowych, ciagéw komunikacyjnych i pieszych dla
0S0b starszych i niepetnosprawnych, dlatego dostepnos¢ do ww. obiektow i ciggow
komunikacyjnych jest systematycznie poprawiana poprzez modernizacje lub
budowe nowych. Przedsiewziecia te odbywajg sie z uwzglednieniem potrzeb 0s6b
starszych i niepefnosprawnych, w miare posiadanych Srodkow finansowych.
Ponadto Prezydent Miasta Skierniewice oraz podlegte mu stuzby sg w stafym
i bardzo dobrym kontakcie z osobami starszymi i niepefnoprawnymi i na biezgco
reagujg na najpilniejsze polrzeby w zakresie poprawiania dostepnosci do obiektéw
uzytecznosci publicznej”.
(dowod: akta kontroli str. 332-336)

Ocena czastkowa W ocenie NIK brak kompleksowego planu usuwania barier architektonicznych

———itechnicznych w celu poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej Miasta dla osob

starszych i niepeinosprawnych, uwzgledniajacego m.in. catosciowa inwentaryzacje

tych barier oraz okre$lony harmonogram dziatan i dostepne zrodta finansowania

niezbednych w powyzszym zakresie inwestycji nie zapewnia skutecznego

rozwigzania wskazanego problemu. Moze réwniez wplywa¢ na skutecznosé

i efektywnos¢ dziatan w  zakresie realizacji celéw okre$lonych w odniesieniu

do Srodowisk o0sob starszych i niepetnosprawnych przyjetych w dokumentach
strategicznych Miasta.




Opis stanu
faktycznego

3. Dzialania na rzecz stworzenia warunkéw do
aktywnego i samodzielnego funkcjonowania oséb
starszych i niepetnosprawnych w przestrzeni
publicznej

8. Analiza wybranych dokumentacji projektowych, przetargowych i wykonawczych,
inwestycji realizowanych w latach 2016-2017 przez Urzad wykazata,
ze w analizowanych przypadkach przewidziano juz na etapie projektu udogodnienia
dla niepetnosprawnych. Analizg objete zostaly inwestycje remont i adaptacja
budynku na potrzeby muzeum historycznego oraz budowa boiska do gry w hokeja
na trawie.

(dowdd: akta kontroli str. 209-247, 312-331)

Analizg objeto réwniez przyjete rozwigzania dotyczace budowy i wyposazania
placow zabaw i sitowni zewnetrznych powodujgce, ze Miasto nie zawsze
uwzgledniato rozwigzania dostosowane do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami.
Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego Urzedu wyjasnit w powyzsze] sprawie,
ze kwestia niedostosowania ogélnodostepnych sitowni plenerowych do potrzeb oséb
niepetnosprawnych (brak urzadzen przeznaczonych dla tej grupy) tylko pierwszych
wybudowanych sitowni oraz, ze na kolejnych tego typu obiektach, zostaty
zamontowane urzadzenia do Cwiczen rekreacyjnych przeznaczone dla 0séb
niepetnosprawnych oraz seniorow tj. w przypadku czterech wybudowanych w roku
2016 sitowni - na 16 zamontowanych tam urzadzen do ¢wiczen (na kazdej sitowni)
- 4 urzadzenia byly przeznaczone dla oséb niepetnosprawnych. Zrealizowano
rowniez sitownie zewnetrzng w catodci dedykowang osobom niepetnosprawnym
oraz seniorom przy ul. Szarych Szeregbw, z odpowiednio przystosowanymi
i atestowanymi urzadzeniami. W odniesieniu do ww. obiektéw wybudowanych
w roku 2017 zamontowano po 18 urzadzen do ¢wiczen, w tym po 4 urzadzenia dla
0s6b niepetnosprawnych oraz po dwa urzadzenia dla senioréw.

W odniesieniu do czterech placow zabaw dla dzieci doposazonych w 2016 roku,
wyjasniono, Ze z uwagi na ograniczong powierzchnie tych placdw nie wydzielono na
nich stref dla dzieci niepetnosprawnych oraz, ze w planach Miasta na rok 2018
dotyczacych jednego placu zabaw przewidziano takg strefe oraz urzadzenia dla
dzieci niepetnosprawnych?0,

(dowdd: akta kontroli str. 125-160, 332-336)

Przeprowadzone ogledziny czterech inwestycji zrealizowanych w latach 2016-2017
przez Urzad, dwie samorzadowe jednostki organizacyjne oraz miejskg spotke
wykazaty okre$lone ograniczenia w dostepnosci dla 0séb z réznymi dysfunkcjami
obiektow, w ktorych byly realizowane wskazane inwestycje. Dostosowanie obiektow
oraz zidentyfikowane w obiektach bariery, przedstawione przedstawialy sie
nastepujaco (informacje prezentowane w uktadzie element poddany ogledzinom
plus charakterystyki, w tym ewentualne utrudnienia dla 0séb starszych
i niepetosprawnych):

(dowod: akta kontroli str. 209-247, 312-331)

W Miejskiej Bibliotece Publicznej 'im. Wiadystawa S.Reymonta - Fili nr1
ogledzinom poddano nastepujgce elementy:

2 \Wg stanu na dzieft zakonczenia kontroli (29.01.2018 r.) realizacja tej inwestycji jeszcze sig nie rozpoczela
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najblizsze otoczenie budynku?'; do budynku prowadzit chodnik osiedlowy
wykonany z kostki betonowej; w poblizu znajdowaly sie przystanki miejskiej
komunikacji autobusowej;

oznakowanie budynku: budynek oznaczony byt standardowymi czerwonymi
tablicami informacyjnymi oraz duzym napisem umieszczonym nad wejsciem:;
obszar wejscia do budynku: wejscie do budynku wyposazone schody i pochylnig;
pochylnia wyposazona w podwéjng porecz umieszczong z obu stron;
nawierzchnia wykonana zostata z kostki betonowej; schody z ptyt betonowych
z warstwg antypo$lizgowej nawierzchni, wyposazone w porecz po obu stronach;
stwierdzone utrudnienia dotyczyly braku oznaczen kontrastowych krawedzi
stopni na schodach prowadzacych do budynku, gérne cze$¢ stopni schodow
wystawaty krawedzig poza podstawe stopnia; otwarcie drzwi wejsciowych
wymagato duzego wysitku, a w ,wiatrotapie” i drzwiach wejsciowych wystepowaty
dwucentymetrowe progi;

przestrzen/urzadzenia do poruszania sie po budynku?2 pomieszczenia
uzytkowane przez biblioteke znajdowaly sie na jednym poziomie; pomieszczenie
czytelni dysponowato przestrzenig umozliwiajacq poruszanie  sie 0s6b
na wozkach inwalidzkich; biurka w czytelni, w tym biurka komputerowe réwniez
umozliwiaty korzystanie z nich przez osoby na wozkach inwalidzkich;
stwierdzone utrudnienia dotyczyly: wystepowania progéw w przej$ciach
pomigdzy pomieszczeniami/czesciami biblioteki;

pomieszczenia higieniczno-sanitarne: w toalecie brak byto uchwytéw przy misce
toaletowej i umywalce; zbyt wysoko zostato umieszczone lustro; brak wiasciwych
oznaczen na drzwiach;

kolorystyka Scian, podtdg i wyposazenia?: réznice kolorystyczne pomiedzy
czeSciami podiogi (a takze pomieszczeniami) byty elementami utatwiajacymi
poruszanie sie osobom stabowidzacym;

istotne elementy wyposazenia: kontuar rejestracji posiadat czes¢ obnizong
utatwiajacg obstuge 0sdb niskich/na wozkach/dzieci;

parking dla uzytkownikdw budynku: brak parkingu przy budynku.

W P#ywalnl Miejskiej ,NAWA"24 ogledzinom poddano nastepujace elementy:

najblizsze otoczenie budynku: najblizsze otoczenie budynku stanowit obszerny
parking i chodniki prowadzace do wejScia gtéwnego; na ptywalnie mozna
dojecha¢ komunikacjg miejska;

oznakowanie budynku: budynek oznaczony jest duzym napisem umieszczonym
nad wejéciem;

obszar wejscia do budynku: do budynku prowadzity jednobiegowe schody oraz
dwubiegowa pochylnia (spadek pochylni <8%; szeroko$¢ biegow 160 cm);
schody wyposazone w porecz po obu stronach ina $rodku biegu; pochylnia
rowniez wyposazona w porecz umieszczong z obu stron biegow; porecz
pomalowana kontrastowym kolorem wzgledem Sciany; nawierzchnia pochyini
wykonana z kostki betonowej (antyposlizgowa); drzwi wejSciowe dobrze
widoczne na tle fasady budynku; otwieranie drzwi nie wymaga duzego wysitku
fizycznego; wystarczajgca przestrzern manewrowa w wiatrotapie;

2 Chodniki otaczajace budynek (w odniesieniu do mozliwoéci dotarcia do budynku oséb z trudnosciami w poruszaniu sie
i 0séb niewidomych), odleglos¢ od przystankéw komunikacji miejskiej, elementy oznakowania wskaznikowego poziomego
dla 0s6b niewidomych.

2 Ciggi komunikacyjne, klatki schodowe, pomieszczenia i windy.

2 Kontrasty barwne pomiedzy tymi elementami.

2 Ptywalnia (obiekt rekreacyjny) posiadat dwa baseny oraz pomieszczenia do treningdw sitowych i odnowy biologiczne;.
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stwierdzone utrudnienie stanowity: uskok na koncowym fragmencie pochyini;
ptytki ceramiczne, oktadzina schodow tworzy Sliskg nawierzchnig (ptytki
ceramiczne); krawedzie stopni bez oznaczen kontrastowych; porecz srodkowa
schodéw z ostrymi zakoriczeniami rur; progi 1,5 cm w wejsciu gtownym i wejciu
z wiatrotapu;

przestrzen poruszania sie po budynku: powierzchnia podtog w budynku twarda
igladka (na gtowne] kondygnacji podtoga wytozona gresem, na kondygnacii
dolnej wyktadzing); w holu gtownym (w obrebie kas) zamontowana bariera
oddzielajgca przestrzen ogdinodostepng od przestrzeni dla 0sdb korzystajacych
z ptywalni - poprawnie skonstruowana (dolna poprzeczka na wysokoéci ok. 40
cm od podiogi); przejscie w barierce o szerokosci 100 cm umozliwiajace
przemieszczanie si¢ osobom poruszajacym sie na wozkach; dojscie z szatni do
basenow poprzez pochylnie o spadku ok. 7,5%; na pochylni maty z tworzywa
sztucznego; komunikacja pomiedzy kondygnacjami poprzez schody lub
platforme dla wozkédw; szatnie wyposazone w szafki umieszczone na rdznych
wysokosciach; suszarki z regulowang wysoko$cig (bez koniecznosci trzymania
suszarki w dtoni); droga dotarcia z szatni poprzez natryski do basenu
pozbawiona jest barier architektonicznych; toalety z przestrzenig wystarczajgca
do poruszania si¢ na wozku, wyposazone w uchwyty; natryski wyposazone
w moduly umozliwiajace korzystanie osobom o réznym wzro$cie, dodatkowo
dostepna kabina wyposazona w uchwyty i siodetko dla 0sob poruszajacych sie
na wozkach; na widownig prowadzity szerokie drzwi oznaczone kolorem zottym;
przestrzen do przemieszczania sie wystarczajgca dla 0séb na wozkach;
pomiedzy krzesetkami dostepne miejsce dla 0sdb na wozkach;

stwierdzone utrudnienia; brak oznaczen kontrastowych na krawedziach schoddw
oraz niski poziomi o$wietlenia; brak oznaczen wypuklych na drzwiach toalety;
cokét pod umywalkg z podjazdem niedostosowanym do potrzeb 0sdb
poruszajacych sie na woézkach aktywnych; sitownia na gldéwnej kondygnacii
niedostepna dla oséb poruszajacych sie na wozkach z uwagi na schody
prowadzgce do pomieszczenia, sitownia na dolnej kondygnaciji nie zawiera barier
architektonicznych, jednak niedostepna dla 0sb poruszajacych sie na wozkach
zuwagi na sposob ustawienia urzadzen do ¢wiczen; brak barier
architektonicznych w  pomieszczeniu  odnowy  biologicznej,  stwierdzone
utrudnienia dotyczyty braku oznaczenia kontrastowego lub barierki przy pochyini
prowadzacej na widownie; brak zabezpieczenia krawedzi uskokéw na widowni;
plywalnia: krawedzie basenéw oznaczone kontrastowo (do jednego z basendw
wejscie mozliwe poprzez schody; brak dzwigu umozliwigjgcego umieszczanie
w basenie 0s6b z trudnosciami w poruszaniu sie;

parking: przy budynku plywalni brak byto wyznaczonych i oznaczonych miejsc
parkingowych dla 0sdb z niepetnosprawnosciami.

W Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej ogledzinom poddano nw. elementy:

najblizsze otoczenie budynku: dojazd do budynku poradni mozliwy zaréwno
samochodem jak i komunikacjg miejska;
oznakowanie budynku: budynek oznaczony standardowg czerwong tablicg
informacyjng
obszar wejscia do budynku: brak barier architektonicznych; drzwi otwierane bez
duzego wysitku fizycznego przy otwieraniu; klatki schodowe zostaty wyposazone
w poprawne oznaczenia kontrastowe krawedzi stopni oraz poczatku i konca
biegu schodoéw; porecze umieszczone po obu stronach biegéw schoddw;
porecze umieszczone na wiasciwej wysokosci, we wtasciwej odlegtosci od scian;
prawidtowy ksztalt i Srednica poreczy; w budynku dostepna byla winda - jej
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wymiary, oSwietlenie kabiny, prawidiowe oznaczenie przyciskow panelu
sterowania i w strefie oczekiwania; sprawny system alarmowy;

stwierdzone utrudnienia to: stabo widoczne drzwi wejsciowe do budynku na tle
fasady budynku (podobieristwo kolorystyczne); prog dwa cm w wejéciu do windy
wynikajacy z nieprecyzyjnego zatrzymywania kabiny wzgledem poziomu podiogi
kondygnacji; instrukcja obstugi systemu alarmowego w windzie wytgcznie
w postaci tekstowej (brak takiej informaciji w alfabecie Braille’a); brak mozliwosci
potaczenia wideo z operatorem systemu alarmowego (ufatwienie dla oséb
niestyszacych); brak informacji gtosowej w kabinie; brak informacji dzwiekowej
o przyjechaniu windy dla oczekujacych;

przestrzen poruszania sie po budynku: korytarz pozbawiony przeszkéd
fizycznych; szeroko$é korytarza wystarczajaca dla osob poruszajacych sie na
wozkach; rozmieszczenie krzesel, gasnic, koszy na $mieci prawidlowe (nie
utrudnito przemieszczania); na podiogach wykorzystano elementy kontrastowe
(zOtte pasy) do oznaczenia gtdwnego ciggu komunikacyjnego; na $cianach
umieszczone kontrastowe (26tte) elementy wspomagajace poruszanie sie 0séb
stabowidzacych;  toaleta  zostata dostosowana do  potrzeb  oséb
niepeinosprawnych wyposazona w niezbedne uchwyty, natrysk dostosowany do
0s6b na woézkach, odpowiednia przestrzen manewrowa; pomieszczenia (sale
zajeC, gabinety, sekretariat) prawidtowo oznaczona, odpowiednia przestrzen
manewrowa, wtasciwa kolorystyka wyposazenia (zachowany kontrast pomiedzy
kolorystykg pomieszczenia i wyposazenia); prawidiowe o$wietlenie; podiogi
wolne od progow pomiedzy pomieszczeniami:

stwierdzone utrudnienia: nierownomierne o$wietlenie korytarza (szczegolnie
w obszarze oznaczen pomieszczen).

parking: brak oznakowanych/wydzielonych miejsc parkingowych dla oséb
Z niepetnosprawnosciami;

Budynek Ratusza - Siedziba Urzedu Miasta Skierniewice
Ogledzinom poddano takie elementy, jak:

najblizsze otoczenie budynku: w budynku poblizu znajdujg sie przystanki
komunikacji miejskiej;

stwierdzone utrudnienia: nawierzchnia ciggéw pieszych w najblizszym otoczeniu
budynku wykonana jest z kostki granitowej tupanej;

oznakowanie budynku: standardowe czerwone tablice urzedowe;

obszar wejscia do budynku: do budynku prowadzity schody oraz pochylnia;
nawierzchnia schodow i pochylni wykonana jest z ptyt granitowych; nawierzchnia
antypoélizgowa (chropowata); spadek pochylni <5%; pochylnia ischody
wyposazone porecze o prawidtowe] konstrukcji — porecze dwururowe, wysuniete
poza bieg schodow/pochyini, bez ostrych zakoriczen; wejscie dobrze widoczne
na tle fasady; drzwi skrzydiowe otwierane automatycznie;

stwierdzone utrudnienie: brak kontrastowych oznaczen krawedzi stopni, stopnie
z tzw. noskami; brak oznaczen kontrastowych na szybach drzwi wejsciowych;
przestrzen poruszania sie¢ po budynku: korytarze w budynku pozbawione
przeszkod fizycznych; szeroko$¢ korytarzy jest wystarczajgca dla osdb
poruszajgcych sie na wozkach;

stwierdzone utrudnienia dotyczg kolorystyki (szata graficzna) podtogi i materiatu,
z ktorego zostala wykonana (mogg uftrudnia¢ poruszanie sie osobom
stabowidzacym; brak wyraznych elementéw np. pasoéw prowadzacych
w podtodze - ptytki utozone w szachownice); nawierzchnia podtogi potyskujaca,
odbijajgca Swiatto z lamp oswietlajgeych korytarze; w budynku brak windy;
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- obstuga osdb z niepetnosprawnosciami odbywa w lobby obok punktu obstugi
interesanta lub w tym punkcie; punkt zZiokalizowany bezpoérednio przy wejsciu
(brak utrudnien architektonicznych w dostepie do niego); toaleta przygotowana
zgodnie z wymaganiami dostepnosci - wyposazona w uchwyty, zapewniajaca
mozliwo$¢ podjechania pod umywalke, z wystarczajaca przestrzen manewrowa;

- stwierdzone utrudnienia: stabo widoczne oznaczenie punktu obstugi klienta
(przezroczyste litery); brak petli indukcyjnej dla oséb stabostyszacych; brak
systemu tlumaczenia online dla 0séb postugujacych sie jezykiem migowym; zbyt
wysoko umieszczony zamek otwierajacy przewijak dla dzieci — 160 cm od
podiogi (osoba niskorosta, na wozku nie bedzie mogta skorzysta¢ z przewijaka);
brak systemu wzywania pomocy (system przyzywowy - przycisk nie jest
zamontowany); brak réwniez wypuktych oznaczen pici na drzwiach toalet;

(Dowdd: akta kontroli str. 151-208)

. Ustalone W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nieprawidtowosci  stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:

1. W budynku/pomieszczeniach Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Wtadystawa
S. Reymonta — Filii nr 1 stwierdzono nw. bariery architektoniczne i inne rodzaje
braku dostepnosci/utrudnien w dostepie dla oséb niepetnosprawnych (z roznymi
dysfunkcjami) i os6b starszych:

- obszar wejscia do budynku: utrudnienia dotyczyty braku oznaczen kontrastowych
krawedzi stopni na schodach prowadzacych do budynku, gérne czes¢ stopni
schodéw wystawaly krawedzia poza podstawe stopnia; otwarcie drzwi
wejéciowych wymagato duzego wysitku, a w ,wiatrotapie” i drzwiach wej$ciowych
wystepowaty dwucentymetrowe progi;

- przestrzen/urzadzenia do poruszania sie po budynku?: utrudnienia dotyczyty
wystepowania progéw w przejsciach pomiedzy pomieszczeniamilczgsciami
biblioteki; pomieszczenia higieniczno-sanitarne: w toalecie brak byto uchwytow
przy misce toaletowe] i umywalce; zbyt wysoko zostato umieszczone lustro; brak
whasciwych oznaczen na drzwiach.

(dowdd: akta kontroli str. 162-173)

W budynku Ptywalni Miejskiej ,NAWA'2 stwierdzono nw. bariery (jw.):

- obszar wejscia do budynku - utrudnienia stanowity: uskok na koncowym
fragmencie pochylni; plytki ceramiczne, oktadzina schodow tworzy sliskg
nawierzchnie (ptytki ceramiczne); krawedzie stopni bez oznaczen kontrastowych;
porecz $rodkowa schodéw z ostrymi zakoficzeniami rur; progi 1,5 cm w wejsciu
gtéwnym i wejsciu z wiatrotapu;

- przestrzefn/urzadzenia - stwierdzone utrudnienia: brak oznaczen kontrastowych
na krawedziach schodéw oraz niski poziomi oS$wietlenia; brak oznaczen
wypuklych na drzwiach toalety; cokdt pod umywalkg z podjazdem
niedostosowanym do potrzeb os6b poruszajacych sie na wozkach aktywnych;
sifownia na gtownej kondygnacji niedostepna dla 0sob poruszajacych sie na
wbzkach z uwagi na schody prowadzace do pomieszczenia, sitownia na dolnej
kondygnacji nie zawiera barier architektonicznych, jednak niedostepna dla osdb
poruszajgcych sie na wozkach zuwagi- na sposéb ustawienia urzadzen do
éwiczen; brak oznaczenia kontrastowego lub barierki przy pochylni prowadzacej
na widownig; brak zabezpieczenia krawedzi uskokow na widowni; ptywalnia: brak

% Ciggi komunikacyjne, klatki schodowe, pomigszczenia i windy.
% Pywalnia (obiekt rekreacyjny) posiadat dwa baseny oraz pomieszczenia do treningdw sitowych i odnowy biologicznej.
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dzwigu umozliwiajgcego umieszczanie w basenie oséb z trudno$ciami
W poruszaniu sie;

parking: przy budynku ptywalni brak bylo wyznaczonych i oznaczonych miejsc
parkingowych dla 0séb z niepetnosprawno$ciami (pomimo dostepnej powierzchni
na ten cel).

(dowod: akta kontroli str. 174-191)

W Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej stwierdzono nw. bariery (jw.):

obszar wejscia do budynku - stwierdzone utrudnienia to: stabo widoczne drzwi
wejSciowe do budynku na tle fasady budynku (podobienstwo kolorystyczne);
prég dwucentymetrowy w wejsciu do windy wynikajacy z nieprecyzyjnego
zatrzymywania kabiny wzgledem poziomu podtogi kondygnaciji; instrukcja obstugi
systemu alarmowego w windzie wytacznie w postaci tekstowej (brak takig]
informacji w alfabecie Braille’a); brak mozliwosci potaczenia wideo z operatorem
systemu alarmowego (utatwienie dla oséb nieslyszacych); brak informacii
gtosowe] w kabinie; brak informacji dzwiekowej o przyjechaniu windy dla
oczekujacych;

przestrzen poruszania sie po budynku: stwierdzone utrudnienia: nieréwnomierne
oswietlenie korytarza (szczegdlnie w obszarze oznaczer pomieszczen);

parking: brak oznakowanych/wydzielonych miejsc parkingowych dla oséb
z niepetnosprawnosciami.

(dowdd: akta kontroli str. 151-161)

Budynek Ratusza - Siedziba Urzedu Miasta Skierniewice - stwierdzono nw. bariery

(jw.):

stwierdzone utrudnienia: nawierzchnia ciggow pieszych w najblizszym otoczeniu
budynku wykonana jest z kostki granitowej tupanej;
obszar wejscia do budynku - stwierdzone utrudnienie: brak kontrastowych
oznaczen krawedzi stopni, stopnie z tzw. noskami (wystajacy poza podstawe
gérna czes¢ stopnia; brak oznaczen kontrastowych na szybach drzwi
wejsciowych;
przestrzen poruszania sie po budynku - stwierdzone utrudnienia dotycza;
kolorystyki (szata graficzna) podtogi i materiatu, z ktérego zostata wykonana
(mogq utrudniaé poruszanie si¢ osobom stabowidzacym; brak wyraznych
elementow np. pasdéw prowadzacych wpodiodze - plytki utozone
w szachownice); nawierzchnia podiogi potyskujaca, odbijajaca $wiatto z lamp
oswietlajacych korytarze; w budynku brak windy; stabo widoczne oznaczenie
punktu obstugi klienta (przezroczyste litery); brak petli indukcyjnej dla osdb
stabostyszacych; brak systemu tumaczenia online dla oséb postugujacych sie
jezykiem migowym; w toalecie: zbyt wysoko umieszczony zamek otwierajacy
przewijak dla dzieci — 160 cm od podtogi (osoba niskorosta, na wozku nie bedzie
mogta skorzysta¢ z przewijaka); brak systemu wzywania pomocy (system
przyzywowy - przycisk nie jest zamontowany); brak rowniez wypuktych
oznaczen pici na drzwiach toalet.

(Dowdd: akta kontroli str. 192-208)

Obiekty — uzytecznodci  publicznej,  ktére  wybudowano,  wyremontowano,
przebudowano lub zmieniono sposéb ich uzytkowania po 1 stycznia 1995 r., muszg
by¢ dostepne dla osob niepetnosprawnych, nie tytko poruszajacych sie na wdzkach
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inwalidzkich, ale réwniez dla 0séb z innymi niz fizyczne dysfunkcjami. Obowigzek
w tym zakresie wynika z art. 5 ust. 1 pkt 4 Prawa budowlanego?”.

Naczelnik Wydzialu Organizacyjnego Urzedu wyjadnit w sprawie powyzszych
nieprawidtowosci:

ul--.) Budynek Ratusza - siedziba Urzedu Miasta Skierniewice

- budynek jest obiektem zabytkowym | wszelkie prace byly wykonywane
w konsultacji z Wojewddzkim Konserwatorem Zabytkow;

- posadzki w cafym budynku parterowej czesci Ratusza zostaty wykonane z piyt
marmurowych zgodnie z wymogiem postawionym przez WKZ,

- przycisk systemu wzywania pomocy w toalecie zostaf zamontowany;

- w przypadku interesanta postugujgcego sie jezykiem migowym, do jego obsfugi
proszony jest pracownik Urzedu Miasta, kt6ry ukoriczyt stosowny kurs;

- oznakowanie dla 0s6b niepetnosprawnych stabo widzacych (kontrastowe
elementy na ramie drzwi, wypukfe oznakowania pomieszczern WC), mafo
kontrastowe kolorystycznie wyposazenie pomieszczeh, a takze wysokoS¢
montazu przewijaka i defibrylatora bedg na biezgco eliminowane.,

Budynek Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Skierniewicach
Przedmiotowy obiekt powstat wyniku realizacji zadania inwestycyjnego
pn.: ,Przebudowa, modernizacja z przystosowaniem dla 0s6b niepetnosprawnych
budynku ZSZ nr 2 na polrzeby Poradni  Psychologiczno — Pedagogiczney’.
W ramach tej inwestycji wykonano kompletng przebudowe 3-go pigtra ZSZ Nr 2,
nowy rozkfad pomieszczeri odpowiadajgcy wybranej funkcji i specjalng aranzacje
oaz dostosowano pomieszczenia dla potrzeb 0s6b korzystajgcych z pomocy
Poradni - gtownie dzieci, w tym niepefnosprawnych. Jednym z zafozen spetiajacym
warunki dostepnosci obiektu dla 0s0b niepetnosprawnych byfa wykonanie
wewnelrznej windy oraz likwidacja schodéw zewnetrznych i obnizenie poziomu
stropu w miejscu wejscia do budynku.

Uwagi dotyczace utrudnien dla 0s6b niedowidzgcych i niedostyszacych bedg na
biezaco eliminowane. Requlacja windy zostata wykonana, brak jest roZnicy poziomu
podfogi windy z korytarzem. Przy sprzyjajacej pogodzie wyznaczone zostang
miejsca parkingowe dla 0s6b niepefnosprawnych.

Budynek Miejskiej Biblioteki Publicznej Filia nr 1 w Skierniewicach

Budynek Plywalni Miejskiej NAWA w Skierniewicach

Prezydent Miasta zobowigzat kierownikow kontrolowanych jednostek, tj. Dyrektora

Miejskiej Biblioteki Publicznej w Skierniewicach i Prezesa Plywalni Miejskiej NAWA

sp. z 0.0. w Skierniewicach, do podjecia dziatan na rzecz systematycznej likwidacji

stwierdzonych w trakcie kontroli utrudnien w zakresie dostepu tych obiektéw dla

0s6b starszych i niepetnosprawnych.

Ponadto informuje, ze w 2018 roku planowane jest rozpoczecie realizacji zadania

inwestycyjnego pn.. ,Budowa plywalni miejskiej wraz z lodowiskiem”. Obiekt ten

bedzie w pefni dostosowany dla potrzeb oséb starszych i niepetnosprawnych.

Stosowne Srodki finansowe na ten cel zostaly zabezpieczone w budzecie Miasta

Skierniewice na rok 2018, a zakonczenie inwestycji planowane jest na rok 2020",
(dowdd: akta kontroli str. 312-331)

77 Dz U.z2017 r. poz. 1332 ze zm.
16



Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zaslrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

NIK ocenia, ze objete kontrolg inwestycje tylko w ograniczonym zakresie
uwzgledniaty rozwigzania zapewniajgce osobom niepetnosprawnym i starszym
dostep do przestrzeni publicznej Miasta, w szczegdinosci w niewielkim stopniu
uwzgledniaty potrzeby oséb ze znaczng dysfunkcjg narzadu wzroku lub stuchu.
W okresie objetym kontrolg Miasto dokonywato réwniez doposazenia placéw zabaw
dla dzieci, nie uwzgledniono jednak wyposazenia przeznaczonego dla dzieci
niepetosprawnych.

Analizowane dokumentacje techniczne uwzgledniaty natomiast rozwigzania
zapewniajace dostepnos¢ obiektow dla osdb starszych i niepetnosprawnych.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli®®, wnosi o podjecie dziatan majacych na celu
wyeliminowanie barier architektonicznych i technicznych, w objetych kontrolg
obiektach, utrudniajgcych osobom starszym i niepetnosprawnym  dostep
do przestrzeni publiczne;.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach: jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Lodzi.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od oftrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezern do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Lodz, dnia .24 stycznia 2018 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi

Kontroler Dyrektor
Andrzej Pietrzyk Przemystaw Szewczyk
Specjalista kontroli panstwowe;

DYREKTOR DELEGATURY

Najwyiszej zby Kontroh w todzi

NNy /
f@éf b FAAT w.“z hnltecka.
wice rﬁ dﬂ jeor
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