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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowy Urzad Pracy w todzi, ul. Milionowa 91, 93-121 L6dz; zwany dalej PUP
lub Urzad.

Krzysztof Barariski, p.o. Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Lodzi od 1 lipca
2018r.
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili:
1. Wiodzimierz Pawet Blachowski, Dyrektor PUP, od 1 stycznia 2012 r. do 23
marca 2015 .
2. lwona Olczak, p.o. Dyrektor PUP, od 25 marca 2015 r. do 30 czerwca
2018 .
(akta kontroli str. 3-4)

1. Adekwatno$¢ organizacji, poziomu zasobdw i polityki informacyjnej urzedow
administracji publicznej oraz ich wspélpracy z innymi instytucjami
w zakresie obstugi cudzoziemcow.

2. Wplyw obowigzujacych przepiséw prawa oraz procedur wewnetrznych na
obstuge cudzoziemcoéw, oraz na poziom zadowolenia polskich
przedsiebiorcow z tej obstugi.

3. Prawidlowos¢ realizacji zadan zwigzanych z obstugg cudzoziemcow.

Od dnia 1 maja 2014 r. do dnia zakoriczenia czynno$ci kontrolnych w 2018 .
Art. 2 ust.2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. 0 Najwyzszej Izbie Kontroli!

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi

Marek Zyskowski, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LLO/138/2018 z 20 wrze$nia 2018 r.

(akta kontroli str. 1-2)

1Dz.U.z2017 r. poz. 524 ze zm., dalej: ustawa o NiK
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OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogoine;

Il. Ocena ogodlna? kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Powiatowego Urzedu Pracy
w todzi w zakresie przygotowania i prowadzenia obstugi cudzoziemcow
| pracodawcow zatrudniajacych cudzoziemcow w okresie od maja 2014 r. do
listopada 2018 .

Przyjeta struktura organizacyjna Urzedu oraz organizacja pracy Centrum Aktywizacii
Zawodowej umozliwiaty rzetelng i petng realizacje ustawowych zadan zwigzanych
z podejmowaniem przez cudzoziemcdw pracy na terytorium RP i ich obsluga.
Wprawdzie w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu ustalonym przez Prezydenta
Miasta todzi zapis dotyczacy obslugi zatrudniania cudzoziemcéw znalazt sie
dopiero w lutym 2018 r., to zadanie to bylo realizowane w calym okresie
kontrolowanym. Zwigkszajacy sie sukcesywnie w badanym okresie stan
zatrudnienia pracownikow zapewnial sprawng i terminowa realizacie zadan
zwigzanych z zatrudnianiem cudzoziemcow.

W siedzibie Urzedu stworzone zostaty odpowiednie warunki lokalowe do sprawnego
przyjmowania/obstugi klientéw (cudzoziemcoéw i pracodawcdw). Funkcjonowaty dwie
sale operacyjne, stanowiska obstugi byly wyposazone w odpowiedni sprzet
techniczny i zapewnialy wtadciwe warunki (poufno$¢) obstugi klientow. Istniata
mozliwo$¢ wczesniejszej rezerwacji wizyty w Urzedzie (internetowo, telefonicznie,
e-mailowo) i funkcjonowat system zarzadzania ruchem kolejkowym. Przyznane
srodki na wydatki budzetowe zwigzane zrealizacjy zadan zwigzanych
z podejmowaniem przez cudzoziemcdw pracy na terytorium RP i ich obstugg byly
wystarczajace w stosunku do potrzeb. Urzad wiasciwie komunikowat sie ze swoimi
klientami za pomocg $rodkow informacyjnych dostepnych w jego siedzibie i na
stronie internetowej. Podejmowal rowniez wspdlprace z innymi organami
| instytucjami (Strazg Graniczng, PIP, Prokuraturg) w zakresie dotyczacym
cudzoziemcdw. Wplywajace skargi i wnioski zostaly rozpatrzone zgodnie
z zasadami i w terminach wynikajacych z KPA. Przeprowadzone w trakcie kontroli
badania ankietowe wykazaly, ze przedsigbiorcy zatrudniajacy cudzoziemcow byli co
do zasady zadowoleni z poziomu obstugi $wiadczonej przez Urzad.

Pomimo dynamicznie rosnacej liczby zatatwianych w badanym okresie spraw Urzad
prawidlowo wywigzywat sie z ustawowo natozonych obowigzkéw. Prawidlowo
realizowano wymog zawiadamiania organu Strazy Granicznej lub Wojewody
t6dzkiego o zarejestrowaniu cudzoziemca jako osoby bezrobotnej. Rzetelnie
i terminowo realizowane byly zadania zwigzane zwydawaniem informacii
dotyczacych mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy, zadania
zwigzane zwydawaniem zezwolen na prace sezonowa izadania zwigzane
ze sktadanymi oSwiadczeniami podmiotdw powierzajacych wykonywanie pracy
cudzoziemcowi.

Urzad wywigzywat sie z obowiazku przekazania dochodéw z tytutu wpltat w zwigzku
ze ztozeniem wnioskow o wydanie zezwolenia na prace sezonowg lub jego
przediuzenie lub oswiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi.
Pobrane dochody zostaly terminowo odprowadzone na rachunek odpowiednio
dochoddw budzetu panstwa albo budzetu Urzedu Miasta Lodzi.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formuluje ocene ogolng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowe;.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Adekwatno$¢ organizacji, poziomu zasobéw i polityki
informacyjnej urzedéw administracji publicznej oraz
ich wspoélpracy z innymi instytucjami w zakresie
obstugi cudzoziemcoéw

1.1.a. Zadania zwigzane ze sprawami dotyczacymi cudzoziemcow wynikajace
zustawy o promocji zatrudnienia® zostaly przypisane w badanym okresie
nastepujacym komérkom organizacyjnym PUP:
e w okresie maj 2014 r. — maj 2015 r. Wydziatowi Ewidencji i Swiadczen
w zakresie rejestracji bezrobotnych cudzoziemcow i rejestracji oswiadczen
0 zamiarze powierzenia wykonywania pracy obywatelom obcych panstw,
e w okresie maj 2015 r. - grudzier 2017 r. w zakresie rejestracji oSwiadczen
0 zamiarze powierzenia wykonywania pracy obywatelom obcych panstw
Wydziatowi Centrum Aktywizacji Zawodowej, a w zakresie rejestracii
bezrobotnych cudzoziemcow w dalszym ciggu Wydziatowi Ewidencii
i Swiadczen,
e w okresie od stycznia 2018 r. do chwili obecnej w zakresie wydawania
zezwolen na prace sezonowg oraz wpisywanie do ewidenciji o$wiadczen
0 powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom Wydzialowi Centrum
Aktywizacji Zawodowej, a w zakresie rejestracji bezrobotnych
cudzoziemcow w dalszym ciagu Wydziatowi Ewidencji i Swiadczen,
Zadania zwigzane z wydawaniem informacji starosty w calym okresie objetym
kontrolg realizowane byly przez Centrum Aktywizacji Zawodowej.
W obowigzujacych do dnia 13 lutego 2018 r. regulaminach organizacyjnych Urzedu,
w punktach dotyczacych zakresu zadan poszczegblnych wydzialow (Wydziat
Centrum Aktywizacji Zawodowej i Wydziat Ewidencji i Swiadczen) brak bylo zapisow
dotyczacych realizacji zadan zwigzanych z obstugg cudzoziemecow. W przypadku
Centrum Aktywizacji Zawodowej znajdowat sie punkt o brzmieniu: ,realizacja zadan
zwigzanych ze swobodnym przeptywem pracownikéw poprzez sie¢ EURES”.
(akta kontroli str. 6-21)
1.1.b. Zarzadzeniem z dnia 14 lutego 2018 r. Prezydent Miasta Lodzi wprowadzita
zmiany w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu m.in. poprzez dopisanie do zadan
Centrum Aktywizacji Zawodowej punktu o brzmieniu: ,obstuga zatrudnienia
cudzoziemcow”. W wyjasnieniu dotyczacym przyczyn wprowadzenia tego zapisu
dopiero w 2018 r. Dyrektor PUP stwierdzit, ze zadania zwigzane z obstugg
cudzoziemcow przez wiekszos¢ okresu objetego kontrolg stanowity niewielki procent
og6tu zadan wykonywanych przez Urzad i nie byly wyszczegdlniane w regulaminie
organizacyjnym. Jednakze ze wzgledu na lawinowy wzrost od 2017 r.
przedmiotowych zadan zostaly one ujete w regulaminie organizacyjnym podczas
ostatniej jego zmiany w roku biezacym i zgodnie z rzeczywistoscig przypisane do
Wydzialu Centrum Aktywizacji Zawodowe;.
(akta kontroli str. 22-24, 55)

3 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformulowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;.

4 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2018

r. poz. 1265, ze zm.), zwana dalej ,ustawa o promocji zatrudnienia’.
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1.1.c. Wewnetrzna struktura organizacyjna Centrum Aktywizacji Zawodowej
ustalana byla na podstawie zarzadzen Dyrektora PUP. W badanym okresie
Dyrektor Urzedu wydat ogotem 11 zarzadzen, w ktdrych ustalit strukture
organizacyjng Centrum. W okresie marzec 2014 — kwiecien 2015 Centrum sktadato
sig z dwoch dziatow: Dziatu Instrumentow Rynku Pracy i Dziatu Ustug Rynku Pracy.
Zarzadzeniem z 24 kwietnia 2015 r. Dyrektor PUP utworzyt cztery nastepujace
dziaty: Dziat Instrumentéw Rynku Pracy, Dziat Rozwoju Zawodowego, Dziat Obstugi
Bezrobotnych i Dziat Marketingu i Obstugi Pracodawcow. Zarzadzeniem z 28
sierpnia 2015 r. Dyrektor PUP w Dziale Marketingu i Obstugi Pracodawcow utworzyt
ZespO6t ds. Zatrudnienia Cudzoziemcdw.
(akta kontroli str. 25-50)

1.1.d. W okresie objetym kontrolg w Urzedzie nie wystepowaty bariery organizacyjne
utrudniajgce rzetelng i peing realizacje ustawowych zadan.

(akta kontroli str. 55)
1.1.e. Jak podat Dyrektor PUP obecnie jest rozwazany projekt utworzenia wydziatu,
ktory zajmowatby sie wytacznie tematyka zwigzang z legalizacjg zatrudnienia
cudzoziemcow. Powotanie wydzialu utatwi realizacje wyzwan zwigzanych z obstugg
cudzoziemcow skupiajagc w jednym miejscu cato$C okreslonych ustawg zadan.
W ramach wydzialu mozZliwe bedzie swobodne przenoszenie pracownikéw
wykonujacych rozne, zwigzane z legalizacjq zatrudnienia cudzoziemcow czynnosci,
ptynnie dostosowujgc ich liczbe do liczby wptywajgcych wnioskéw. Powolanie
wydziatu powinno nastapi¢ w 2019r.

(akta kontroli str. 55)
1.2. PUP w okresie maj 2014 r. - wrzesien 2018 r. nie sporzadzat, nie zlecat
opracowan, analiz, prognoz i materiatdw informacyjnych na temat sytuacii
migracyjnej w powiecie oraz cudzoziemcdw. PUP nie dokonywat badan sytuacji na
lokalnym rynku pracy pod katem postepowania o wydanie zezwolen na prace
cudzoziemcdw lub postepowan o udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy, o ktérym
mowa w art. 114 i 127 ustawy o cudzoziemcach. W zwigzku z tym nie poniesiono
kosztow zwigzanych w tym zakresie jak réwniez nie publikowano opracowan
dotyczacych wielkoSci planowania naptywu cudzoziemcow.

(akta kontroli str. 56)
1.3. PUP posiadat dwie lokalizacje - przy ulicy: Milionowej 91 oraz Kilinskiego
102/102a. Zadania z zakresu wydawania zezwolei na prace sezonowa oraz
wpisywania do ewidencji odwiadczen o powierzeniu wykonywania pracy oraz
procedury zwigzanej z wydawaniem informacji starosty realizowane sq w czterech
pomieszczeniach (trzy pokoje i cztery stanowiska na sali obstugi A) w budynku
znajdujgcym sie przy ulicy Kilinskiego, przez Dziat Obstugi Pracodawcow, bedacy
w strukturze Centrum Aktywizacji Zawodowej. Zadania w zakresie rejestracii
bezrobotnych i poszukujgcych pracy realizowane byly przez Wydziat Ewidencii
i Swiadczen na 10 stanowiskach znajdujacych sie w Sali Obstugi B.

Obstuga cudzoziemcdw i pracodawcéw zatrudniajacych cudzoziemcéw odbywata
sie  wgodzinach funkcjonowania Urzedu, ti. w godz. 8.30-15.00. Jednakze
poszczegolne komorki organizacyjne zajmujace sie obslugg klientdw we
wspomnianym zakresie, miaty ustalone godziny przyje¢ interesantow:

5 Zarzadzenie nr 26/14 z dnia 20 marca 2014 r., zarzadzenie nr 45/14 z dnia 21 maja 2014 r,,
zarzadzenie nr 14/15 z dnia 24 lutego 2015 r., zarzadzenie nr 30/15 z dnia 8 kwietnia 2015 r.,
zarzadzenie nr 34/15 z dnia 24 kwietnia 2015 r., zarzadzenie nr 57/15 z dnia 30 czerwca 2015 1.,
zarzadzenie nr 79/15 z dnia 28 sierpnia 2015 r., zarzadzenie nr 26/16 z dnia 10 marca 2016 r.,
zarzadzenie nr 92/17 z dnia 5 grudnia 2017 r., zarzadzenie nr 32/18 z dnia 22 lutego 2018 r.,
zarzadzenie nr 83/18 z dnia 3 wrze$nia 2018 .



- Wydziat Ewidencji | Swiadczen (rejestracja bezrobotnych i poszukujgcych pracy) -
bilety do obstugi wydawane byty w godzinach 8.30-14.30,

- Dziat Obstugi Pracodawcéw (wydawanie zezwolen na prace oraz wpisanych do
ewidencji o$wiadczen o powierzeniu wykonywania pracy) — bilety do obstugi
wydawane byty w godzinach 8.30-12.00,

- Dziat Obstugi Pracodawcéw (przyjmowanie ofert pracy od pracodawcow w tym
ubiegajacych sie o zatrudnienie cudzoziemcow, wydawanie informacji starosty) -
obstuga klientow odbywata sie w godzinach funkcjonowania Urzedu, tj. 8.30-15.00.

Przeprowadzone w dniu 24 pazdziernika 2018 r. ogledziny pomieszczen Urzedu
przeznaczonych do przyjmowania i obstugi cudzoziemcow i pracodawcow
zatrudniajacych cudzoziemcow wykazaly, Ze stworzone zostaly odpowiednie
warunki lokalowe do obstugi ww. klientow.

W budynku przy ulicy Kilinskiego funkcje poczekalni spetniajg hall i korytarze, ktére
byly dostosowane do potrzeb o0sdb oczekujgcych na zatatwienie sprawy, ich
powierzchnia byla wystarczajaca dla liczby obstugiwanych klientow.

Pomieszczenia te wyposazone bylty w miejsca siedzace dla oczekujgcych oraz
stoliki, przy ktérych mozna uzupetni¢ dokumenty.

Poczekalnia wyposazona byla w system wentylacji (klimatyzacji) i system
zapewniajacy bezpieczenstwo p.poz. Podczas ogledzin wszystkie stanowiska
pracownikow obstugi byly obsadzone i wyposazone w odpowiedni sprzet techniczny
(m.in. kserokopiarka, skaner). Poprzez zainstalowanie $cianek przy kazdym
stanowisku  zapewniona byla poufno$¢ w trakcie obstugi  klientow.
W pomieszczeniach obstugi dokumenty klientdw przechowywane byty w sposob
uniemozliwiajacy dostep osob postronnych.

W Urzedzie istniata mozliwo$¢ wczesniejszej rezerwacji wizyty w zakresie spraw
zwigzanych z rejestracjg 0sob bezrobotnych i poszukujgcych pracy poprzez strone
internetowg PUP. Istnieje rowniez system zarzadzania ruchem kolejkowym.
Funkcjonujg biletomaty regulujace ruch klientéw chcacych zarejestrowaé sie jako
osoby bezrobotne lub poszukujace pracy, a takze pracodawcéw zatrudniajgcych
cudzoziemcow w oparciu 0 zezwolenia na prace sezonowg oraz o$wiadczenia
0 powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom.
(akta kontroli str. 69-91)

Dyrektor PUP stwierdzit m.in., Ze poza wspomnianym wczes$niej wyodrebnieniem
w strukturach Urzedu wydziatu, ktory zajmowatby sie wytacznie tematyka zwigzang
z legalizacjg zatrudnienia cudzoziemcoéw inne, znaczace zmiany nie sg obecnie
planowane. Infrastruktura techniczno - informatyczna jest unowoczesniania na
biezaco i w chwili obecnej nie wymaga znaczacych zmian. Pracownicy zajmujacy
sie bezposrednig obstugg klientbw w zakresie legalizacji pracy cudzoziemcow,
ulokowani na Sali A zajmujg boksy zapewniajace poufnos¢, zas dostep do nich jest
regulowany przez system zarzadzania ruchem kolejkowym.
(akta kontroli str. 55-56)

NIK zwraca jednak uwage, ze w Urzedzie brak byto moZliwosci zatatwienia sprawy
po godz.1590. Jak podat p.o. Dyrektor Urzedu godziny urzedowania PUP
dostosowane sg do potrzeb klientéw, w tym cudzoziemcoéw oraz pracodawcow.
Pracodawcy, oprécz mozliwosci sktadania o$wiadczenia o zamiarze powierzenia
pracy cudzoziemcom oraz wnioskéw na prace sezonowe w budynku Urzedu
znajdujgcym sie przy w todzi ul. Kilihskiego 102/102a, mogli skorzysta¢
z mozliwosci zlozenia tych dokumentéw poprzez strong internetowg Urzedu. Ten
drugi sposdb cieszy sie wérod pracodawcéw duzym powodzeniem, pozwala im
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bowiem na catkowitg swobode co do wyboru czasu wystania dokumentéow do
Urzedu. Tq drogg do Urzedu wptywalo ostatnio ok. 98% o$wiadczen o zamiarze
powierzenia pracy cudzoziemcom). Dodatkowo, na stronie internetowej Urzedu
zamieszczona zostata szczegotowa procedura powierzenia pracy cudzoziemcom na
podstawie oSwiadczenia oraz link do wiasciwych dokumentéw. Urzad Miasta Lodzi
nigdy nie kwestionowat godzin pracy Urzedu, a takze do chwili obecnej nie wplynat
do PUP wtodzi Zaden wniosek ani skarga dotyczace wydtuzenia godzin pracy
Urzedu.

(akta kontroli str. 211-212)

1.4.a. Stan zatrudnienia pracownikéw PUP - wediug danych na dzien 31 grudnia
kazdego roku objetego kontrolg (w 2018 r. stan na koniec wrze$nia) ksztattowat sie
na zblizonym poziomie i wynosit odpowiednio: 305, 301, 310, 312 i 299 osbb. Stan
zatrudnienia 0sob zajmujacych sie realizacjg zadan zwigzanych z podejmowaniem
pracy przez cudzoziemcow na terytorium Polski systematycznie wzrastat i wynosit
pie¢ osob na koniec 2014 i 2015 r., osiem oséb w 2016 r.,, 11 oséb w 2017 r.
i 18 osob w 2018 r. (na koniec wrzes$nia).
Srednia liczba spraw przypadajacych na jednego pracownika (informacje starosty,
oSwiadczenia i zezwolenia na prace sezonowg) wykazywata tendencje wzrostowa
i wynosita w badanym okresie odpowiednio: 270, 2000, 3700, 6000 i 3400 w ciggu
trzech kwartatow 2018 r.
W latach 2014 — 2018 zasoby kadrowe PUP w todzi na stanowisku realizujgcym
zadania zwigzane z podejmowaniem pracy przez cudzoziemcow na terytorium RP
iich obstugg dostosowywane byly do biezacych potrzeb, t. rosnacej liczby
wnioskow 0 zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcom wptywajacych do PUP
w todzi oraz konieczno$ci zapewnienia sprawnej i terminowej realizacji wskazanych
zadan.
(akta kontroli str. 94)

1.4.b. W latach 2014 - 2018 PUP nie zatrudniat oséb fizycznych ani podmiotéw
zewnetrznych w ramach umoéw cywilnoprawnych, w celu wykonania czynnoSci
zwigzanych z obstugg badz realizacja zadan dotyczacych podejmowania pracy
przez cudzoziemcow na terytorium RP.
W latach tych zawarto umowy cywilnoprawne z podmiotem zewnetrznym na obstuge
prawng Urzedu, jednak zakres tej obstugi zwigzany byt z innym obszarem
dziatalnosci PUP niz podejmowanie pracy przez cudzoziemcow na terytorium RP.
W 2015 r. zawarto dwie umowy zlecenia z pracownikami PUP, zatrudnionymi na
stanowiskach  robotnikébw gospodarczych, w zakresie wykonania prac
konserwacyjno - remontowych w Urzedzie, tj. czynnosci wykraczajacych poza
obowiazki stuzbowe tych pracownikdw.

(akta kontroli str.95-97)
14.c. W PUP w latach 2014 — 2018, na skutek rozwigzania stosunku pracy
z pracownikami lub wyga$niecia stosunku pracy pracownikéw zajmujgcych sie
realizacjg zadan zwigzanych z zatrudnieniem cudzoziemcow, wystepowaty wakaty,
ktore byly niezwlocznie obsadzane. Wystepujace wakaty miaty charakter
krotkotrwaty i nie miaty wplywu na sprawne i terminowe realizowanie zadan.
W latach 2014 — 2018 kierownicy komérek organizacyjnych zajmujacych sie
realizacjg zadan zwigzanych z zatrudnieniem cudzoziemcow wystepowali do
Dyrektora Urzedu z wnioskami o zwigkszenie zatrudnienia, w zwigzku
z konieczno$cig zapewnienia sprawnej i terminowej realizacji zadan wynikajacq
zrosnacej liczby wnioskow o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcom
wptywajacych do PUP. W wyniku decyzji Dyrektora PUP, przesuwano pracownikow
z innych komérek organizacyjnych, w ramach oddelegowania lub powierzenia
stanowisk.



W 2017 r. w PUP wszczeto procedure naboru na 2 wolne stanowiska urzednicze: od
posrednika pracy - stazysty do posrednika pracy, na stanowisku: doradca klienta,
w Dziale Marketingu i Obstugi Pracodawcow, w Wydziale Centrum Aktywizacji
Zawodowej. W wyniku naboru zostaly wylonione, a nastepnie zatrudnione
w Urzedzie dwie osoby.

akta kontroli str. 95-97, 110-112)
1.4.d. Na podstawie analizy zakresu obowigzkéw szesciu losowo wybranych
pracownikow Centrum Aktywizacji Zawodowe] zajmujgcych sie obstugg
cudzoziemcow ustalono, ze ich zakresy obowigzkdéw zawieraly zadania z tym
zwigzane i byty aktualne.

(akta kontroli str. 98-109)

1.4.e. Analiza akt osobowych pracownikéw Dziatu Obstugi Pracodawcow wykazata,
ze speiniajg oni wymogi kwalifikacyjne (wyksztatcenie, staz pracy) okreslone we
whasciwych przepisach prawas.
Wedtug stanu na dzien 30.09.2018 r.,, w Dziale Obslugi Pracodawcow wsrdd
pracownikéw zajmujacych sie realizacjq zadan zwigzanych z zatrudnieniem
cudzoziemcow i obstugg pracodawcdw byly zatrudnione:

« trzy osoby z wyksztaiceniem $rednim: (dwie osoby na stanowiskach:
posrednik pracy — stazysta i jedna osoba na stanowisku pomoc
administracyjna);

« 11 0s6b z wyksztatceniem wyzszym: (jedna osoba na stanowisku:
kierownik dziatu, jedna osoba na stanowisku: zastepca kierownika
dziatu, cztery osoby na stanowisku: posrednik pracy, cztery osoby na
stanowisku: posrednik pracy — stazysta, jedna osoba na stanowisku:
pomoc administracyjna).

(akta kontroli str. 115)

1.4.f. Analiza akt osobowych pracownikéw Dziatu Obstugi Pracodawcdw wykazata,
ze wsrod pracownikow zajmujacych sie realizacjq zadan zwigzanych
z zatrudnieniem cudzoziemcow zatrudniona jest jedna osoba, ktbra posiada
znajomo$¢ jezyka angielskiego potwierdzong wlasciwym certyfikatem. Zaden
z pracownikow zajmujacych sie realizacjg zadan zwigzanych z zatrudnieniem
cudzoziemcow nie postugiwat sie jezykiem ukraifskim.
Pracownicy zajmujacych sie realizacjg zadan zwigzanych z zatrudnieniem
cudzoziemcow uczestniczyli w szkoleniach poswieconych problematyce obstugi
cudzoziemcow i problematyce zatatwiania spraw. Szkolen takich odbylo sie 10,
w ktorych uczestniczyto tacznie 47 oséb’. Organizatorem szkolen byt £odzki Urzad
Wojewddzki oraz wyspecjalizowane firmy szkoleniowe i konsultingowe.
Zaden z pracownikow zajmujacych sie realizacjq zadan zwigzanych z zatrudnieniem
cudzoziemcow nie posiadat dyplomu ukonczenia studiéw podyplomowych w ww.
zakresie oraz nie uczestniczyt w wyjazdach i wizytach studyjnych do innych panstw.

(akta kontroli str. 97, 113-114)

1.5. Urzad nie prowadzit osobnej ewidencji ksiegowej z podzialem na wydatki
ponoszone w zwigzku z realizacjg zadan zwigzanych z podejmowaniem przez
cudzoziemcow pracy na terytorium RP. Mozliwe do wyodrebnienia byty wydatki na
wynagrodzenia i pochodne pracownikéw bezposrednio zajmujacych sig realizacjg

6 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych (Dz. U. poz. 936). Rozporzgdzenie to obowiazuje od dnia 19 maja 2018 r. Ninigjsze
rozporzadzenie bylo poprzedzone rozporzadzeniem Rady Ministrdw z dnia 18 marca 2009 r.
w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1786, ze zm.).

7\W latach 2016-2018, w latach 2014-2015 — brak szkolen o tej tematyce
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zadan zwigzanych z podejmowaniem pracy przez cudzoziemcdw na terytorium RP.

tacznie w badanym okresie to jest od 01.05.2014 r. do 30.09.2018 r. wydatki te

wyniosty 1.485.673,33 zt (z czego § 4010 — wynagrodzenia osobowe pracownikow

w wysokosci 1.238.892,08 zt, § 4110 — skiadki na ubezpieczenie spoleczne

w wysokosci 215.996,32 zt oraz § 4120 - skiadki na Fundusz Pracy w wysokoSci

30.784,93 zb).

taczne wydatki budzetowe dotyczace zakupdw inwestycyjnych oraz ustug obcych

poniesionych w zwigzku z realizacjg zadan zwigzanych z podejmowaniem przez

cudzoziemcow pracy na terytorium RP w badanym okresie wyniosty 29.723 zt,

z czego wydatki inwestycyjne stanowity 24.123 zt, a ustugi obce 5.600 zt (optaty

ztytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych: rozmowy wykonywane z telefonow

stacjonarnych i komorkowych oraz optaty za internet mobilny). Wydatki inwestycyjne
obejmowaty przeprowadzenie w 2015 r. prac modernizujgcych pomieszczenia

w budynku przy ulicy Kiliiskiego 102/102a, w celu przystosowania go do

standardoéw umozliwiajgcych obstuge pracodawcow zatrudniajgcych cudzoziemcow.

(akta kontroli str. 116-117)

W badanym okresie Urzad wystapit do Urzedu Miasta todzi (UML) z dwoma n.w.

wnioskami o przyznanie dodatkowych $rodkéw finansowych w budzecie:

e wniosek nr 11/2018 z dnia 25.05.2018 r. na kwote 130.000 z (§ 4010 -
wynagrodzenia osobowe pracownikow w wysokosci 108.600 zt, § 4110 —sktadki
na ubezpieczenie spoteczne w wysokosci 18.700 zt oraz § 4120 - sktadki na
Fundusz Pracy w wysokosci 2.700 zi), z przeznaczeniem na wypfate nagrod dla
pracownikow Urzedu w szczegdlno$ci zaangazowanych w obstuge duzej liczby
oSwiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom oraz wnioskow
0 wydanie zezwolen naprace sezonowg cudzoziemcow, zatwierdzony
zarzadzeniem Prezydenta Miasta Lodzi Nr 8760/VII/18 z dnia 25 czerwca 2018
roku w sprawie zmian w planie finansowym Urzedu Miasta t.odzi oraz w planie
wydatkow budzetu miasta todzi na 2018 rok;

e wniosek nr 20/2018 z dnia 20.09.2018 r. na kwote 250.000 zt zt (§ 4010 -
wynagrodzenia osobowe pracownikow w wysokosci 209.000 zt, § 4110 — skiadki
na ubezpieczenie spoteczne w wysoko$ci 36.000 zt oraz § 4120 — skiadki na
Fundusz Pracy w wysokosci 5.000 zI), z przeznaczeniem na wyptate nagréd dla
pracownikow Urzedu w szczegdlnosci zaangazowanych w obstuge duzej liczby
oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom oraz wnioskow
0 wydanie zezwoleh naprace sezonowg cudzoziemcow, zatwierdzony
zarzadzeniem Prezydenta Miasta todzi Nr9507/VII/18 z dnia 11 pazdziernika
2018 roku w sprawie zmian w planie finansowym Urzedu Miasta todzi oraz
w planie dochodow i wydatkéw budzetu miasta Lodzi na 2018 rok.

W badanym okresie PUP nie wystepowat do UML z wnioskami inwestycyjnymi
zwigzanymi z poprawg obstugi cudzoziemcdw oraz w odniesieniu do ustug obcych
osrodki na tumaczenia dokumentéw, analizy, doradztwo, wprowadzanie
dokumentéw do systemu informatycznego.
W okresie objetym kontrolg nie wystapity w Urzedzie przypadki ograniczenia badz
odstgpienia od realizacji/wykonania zadan zwigzanych z podejmowaniem przez
cudzoziemcow pracy na terytorium RP z powodu niewystarczajacych $rodkow
finansowych.

(akta kontroli str. 118-139)
1.6.a. W siedzibie PUP przy ul. Kilihskiego 102/102a na tablicach ogloszen
zamieszczane byly informacje dla klientow zatatwiajacych sprawy. Niezbednych
informacji w danym zakresie udzielali pracownicy komérek merytorycznych.
Na terenie Urzedu funkcjonowaly infokioski. W siedzibie przy ulicy Kilinskiego
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dostepne byly rowniez ulotki informacyjne na temat legalizacji zatrudnienia
cudzoziemcdw na podstawie oéwiadczen o zamiarze powierzenia pracy oraz
zezwolei na prace sezonowa.

(akta kontroli str. 69-79)
1.6.b. PUP nie uruchomit specjainej infolinii w zakresie obstugiwanych spraw.
Informacji w zakresie zatatwianych spraw mozna uzyska¢ telefonujgc pod
ogdlinodostepne dwa numery telefondéw centrali, ktéra nastepnie przekierowuje
klienta do danej komérki merytorycznej. Ponadto na stronie internetowej Urzedu
podany jest numer ogdlnopolski tzw. zielonej linii (19524) - Centrum Informacyjne
Stuzb Zatrudnienia, ktére zapewnia wsparcie w obstudze spraw.

(akta kontroli str. 69-72, 80-81)

1.6.c. Przeprowadzone ogledziny nie wykazaty by w Urzedzie byt eksponowany
sprzet, ktdry jest zepsuty lub nieczynny.

(akta kontroli str. 69-72)
1.6.d. Na terenie Urzedu oraz na stronie intemetowej www.lodz.praca.gov.pl
dostepne byty ulotki informacyjne.
Ulotki informacyjne natemat zasad zatrudniania cudzoziemcow dostepne byty
w jezykach: polskim, biatoruskim, gruzifiskim, ormiarskim, rosyjskim i ukrainskim.
Zostaly one przygotowane przez Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spoteczne.

(akta kontroli str. 69-91)
1.6.e. Na stronie internetowej PUP zamieszczone byly informacje dia klientow
zatatwiajgcych sprawy z zakresu rejestracji jako osoby bezrobotnej lub poszukujacej
pracy oraz dla pracodawcéw zatrudniajacych cudzoziemcéw. Zamieszczone byly
formularze dokumentéw, niezbedne do zatatwienia okre$lonej sprawy, do ktdrych
mozna dotrze¢ poprzez przekierowania i odno$niki. Na stronie Urzedu opublikowane
zostaly broszury informacyjne z zakresu procedur zatrudniania cudzoziemcow
dedykowane zaréwno pracodawcom jak i cudzoziemcom, zawierajgce m.in.
informacje dla przysztych pracodawcow o trybie i zasadach postepowania oraz
0 przystugujacych im i cudzoziemcom prawach i obowigzkach. Dostepne byly one
w jezykach: polskim, angielskim, rosyjskim i ukrairiskim. Zamieszczone informacje
byly aktualizowane.

(akta kontroli str. 69-91)
1.6.f. Zardwno cudzoziemcy jak i przedsiebiorcy chcacy zatrudnié cudzoziemcow
mieli mozliwosC przesyltania i wypetiania formularzy i wnioskéw droga
elektroniczna.

(akta kontroli str. 69-91)
1.6.9. Obecnie Urzad nie zapewnit mozliwosci podgladu statusu sprawy - status byt
widoczny jedynie dla pracownika Urzedu. Istniata natomiast mozliwos¢ pobrania
odpowiedzi na zlozony przez beneficjenta wniosek, jesli Urzad wysle takq
odpowiedz poprzez system www.praca.qov.pl.

(akta kontroli str. 69-91)
1.6. P.o. Dyrektor Urzedu stwierdzit, Zze dagzy do zmniejszenia udzialu
korespondenciji papierowej wysytanej do klientéw pocztg tradycyjng na korzys¢ form
komunikacji elektronicznej opartej na systemie E-PUAP, e-mailach czy sms.
Aktualizacje komunikatow przekazywanych poprzez strone internetowg Urzedu
byly prowadzone na biezaco, tak aby uwzglednialy one aktualny stan prawny i
informowaty o sposobach zatatwiania spraw.
(akta kontroli str.56 )
1.7. W zakresie dotyczacym cudzoziemcow Urzad podejmowat wspotprace ze
Strazg Graniczng, Panstwowg Inspekcjg Pracy oraz Prokuraturg. Charakter
podejmowanej wspbtpracy polegat na rozwigzywaniu konkretnych problemoéw.
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PUP otrzymywat od Strazy Granicznej zapytania dotyczace liczby sktadanych
oSwiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom przez poszczegoine
podmioty. W odpowiedzi Urzad przekazywat zadane dane.
Panstwowa Inspekcja Pracy badajac wywigzywanie sie pracodawcy z obowigzku
wynikajacego z zapisow art. 88z ust.13 ustawy o promocji zatrudnienia zwracata sie
z zapytaniem do Urzedu na temat zloZzonych przez pracodawce powiadomien.
W ramach realizowanych zadan Urzad wystepowat do Pafstwowej Inspekcji Pracy
z proshg o zweryfikowanie legalno$ci zatrudnienia cudzoziemcoéw w przypadkach,
gdy sktadane pisemne powiadomienia pracodawcow wynikajace z art. 88z ust. 13
przedmiotowej ustawy, byly rozbiezne z okresami na jakie o$wiadczenie
0 powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi zostato wpisane do ewidencji.
PUP zlozyt w roku 2018 w Prokuraturze dwa zawiadomienia o mozZliwosci
popefnienia przestepstwa zwigzane z podejrzeniem sfatszowania powiadomienia
podmiotu powierzajacego wykonywanie pracy cudzoziemcowi. Postepowania
obecnie sg w toku.
(akta kontroli str. 56)

Wedtug informacji uzyskanej z Urzedu Miasta todzi, Prezydent Miasta todzi
w badanym okresie nie obejmowat patronatem honorowym przedsiewzig¢ i
wydarzen zwigzanych z cudzoziemcami.

(akta kontroli str. 140-141)
1.8. Urzad w badanym okresie nie uczestniczyt w projektach i programach na rzecz
cudzoziemcow.

(akta kontroli str. 57)

1.9. Na podstawie prowadzonego rejestru ustalono, ze w badanym okresie do
Urzedu wplynely dwie skargi dotyczace obstugi cudzoziemcdw. Pierwsza (zlozona
w 2015 r). dotyczyta niemoznosci uzyskania przez agencje pracy potwierdzenia
rejestracji zlozonego o$wiadczenia o zamiarze powierzenia wykonywania pracy
obywatelowi Ukrainy, druga (ztozona w 2017 r.) ztozona przez agencje posrednictwa
pracy dotyczyta odmowy umieszczenia w formie plakatu na tablicy informacyjnej
w Urzedzie propozycji pracy za granicg oferowanych przez ww. firme. Po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego obie skargi uznano za bezzasadne.

(akta kontroli str. 142-188)
Ponadto w badanym okresie do Urzedu wplynely nastepujace zazalenia/wnioski
dotyczace organizacji, zasobow, polityki informacyjnej lub wspdipracy z innymi
instytucjami:

e w dniu 26.04.2018r. wplyneto zazalenie na niezatatwienie sprawy w terminie
firmy DORADZTWO Tomasz Wréblewski TW Consulting w sprawie rejestracii
oSwiadczen o powierzeniu wykonywania dla czterech cudzoziemcéw. Sprawa w
trybie art. 37 § 1 ustawy z dnia 14.06.1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (zwanego dalej KPA)® przekazano do organu wyzszej
instancji. Postanowieniem z dnia 09.07.2018 r. Minister Rodziny Pracy i Polityki
Spotecznej stwierdzit, iz Powiatowy Urzad Pracy w todzi nie dopuscit sie
bezczynnosci ani przewleklego prowadzenia postepowan;

(akta kontroli str. 189-199)

e w dniu 05.09.2018 r. wplynelo pismo firmy EWW Sp. z 0.0. z wnioskiem
o skrocenie terminu rejestracji oSwiadczen o powierzeniu wykonywania pracy do
czterech dni roboczych. Na ww. pismo pracodawcy odpowiedzi udzielono

8Dz. U.z2018 . poz. 2096, ze zm.
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pismem z dnia 12.09.2018 r., w ktérym zapewniono, Zze oSwiadczenia bedg
rejestrowane w mozliwie najkrotszym terminie;

(akta kontroli str. 200-201)

e w dniach 14.09.2018 r. i 28.09.2018 r. Firma AP-Partner Sp. z 0.0. zlozyta

do tutejszego Urzedu frzy pisma z prosbg o udzielenie informacji na temat
okresow na jakie cudzoziemiec, dla ktorego firma zlozyla oSwiadczenie
0 powierzeniu wykonywania pracy, miat wpisane do ewidencji o$wiadczenie na
reecs innego  pracodawcy. PUP pismem z dnia 24.09.2018 r. udzieli
pracodawcy wyjasnien w zakresie kwestii poruszonych w pismach z dnia
14.09.2018 r. Natomiast na pismo pracodawcy z dnia 28.09.2018 r. odpowiedzi
udzielono pismem z dnia 05.10.2018 r.

(akta kontroli str. 202-210)

Zlozone zazalenia/wnioski nie spowodowaly utworzenia nowych usprawnien
dotyczacych dziatalnosci Urzedu Pracy. Wszelkie podejmowane dziatania zmierzaly
do maksymalnego skrocenia czasu wykonywania procedur zwigzanych z legalizacjg
zatrudnienia cudzoziemcow.
(akta kontroli str. 57)
1.10. P.o. Dyrektor PUP stwierdzit, ze w Urzedzie zidentyfikowano problem
dotyczacy skladanych wnioskéw o zwrot wptat dokonywanych przez
przedsiebiorcow zamierzajacych zatrudni¢ cudzoziemcéw, ktére zostaly juz
zaksiegowane na rachunku PUP. W przedmiotowej sprawie Urzad wystapit
z zapytaniem do Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.
(akta kontroli str. 58,67-68)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Urzedu w przedstawionym
wyzej zakresie.

2. Wplyw obowiazujacych przepiséw prawa oraz procedur
wewnetrznych na obstuge cudzoziemcéw, oraz na
poziom zadowolenia polskich przedsigbiorcow z tej
obstugi

2.1. W Urzedzie nie tworzono odrebnych kierunkdw dziatania PUP w zakresie zadan
zwigzanych z podejmowaniem pracy przez cudzoziemcdw na terytorium RP i ich
obstuga. Podejmowane w badanym okresie przez Dyrektora PUP dziatania
zmierzaty do maksymalnego skrocenia czasu wykonywania procedur zwigzanych z
legalizacjg zatrudnienia cudzoziemcdw, przy jednoczesnym zachowaniu pelnej ich
zgodnosci z obowigzujacymi regulacjami prawnymi.

(akta kontroli str. 57-58)
2.2. PUP w latach 2104 (maj) — 2018 (listopad) nie uczestniczyt w opracowywaniu
i realizacji programéw promocji zatrudnienia cudzoziemcow oraz aktywizacji
lokalnego rynku pracy dla cudzoziemcow.

(akta kontroli str. 52)

2.3. W Urzedzie nie opracowywano odrebnych zasad obstugi cudzoziemcow
i przedsighiorcow zatrudniajacych cudzoziemcow. Opracowane zostaly natomiast
Standardy Obstugi Klienta, ktore zostaly wprowadzone zarzadzeniem Nr 127/12
Dyrektora PUP z dnia 12 listopada 2012 r. i dotyczyly zasad obstugi wszystkich
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klientow. Gtéwnym celem i zatozeniem tych standardéw bylo zbudowanie
pozytywnego wizerunku Urzedu jako instytucji zaufania publicznego, podwyzszenia
profesjonalizmu  Swiadczonych uslug iskuteczno$ci w zatatwianiu  spraw,
zwiekszenie komfortu pracy pracownikow Urzedu i komfortu obstugi klientow
Urzedu.
Funkcjonowanie tych procedur nie byto modyfikowane, audyt w tym zakresie nie byt
przeprowadzony w badanym okresie.

(akta kontroli str. 52, 213-216)
2.4. W Urzedzie wprowadzone zostaly nastepujace regulacje w postaci zarzadzen
Dyrektora PUP, ktdre stuzg podnoszeniu kwalifikacji pracownikéw Urzedu:

e w zakresie szkolen: Zarzadzenie Nr 48/13 Dyrektora Powiatowego Urzedu
Pracy w todzi z dnia 18 czerwca 2013 r. w sprawie ustalenia zasad
organizowania szkolen dla pracownikow Powiatowego Urzedu Pracy
w todzi, zmienione zarzadzeniami: Nr 52/14 z dnia 17 czerwca 2014 r. oraz
Nr 82/16 z dnia 14 listopada 2016 r.

o w zakresie studiow: Zarzadzenie Nr 90/15 Dyrektora Powiatowego Urzedu
Pracy w Lodzi z dnia 14 wrzesnia 2015 r. w sprawie ustalenia regulaminu
dofinansowywania do kosztow studiéw pracownikdbw PUP w todzi,
zmienione zarzadzeniami: Nr 50/16 z dnia 20 maja 2016 r. oraz Nr 64/16
z dnia 1 wrzesnia 2016.

e w zakresie sluzby przygotowawczej Zarzadzenie Nr 53/12 Dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w todzi z dnia 15 marca 2012 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu przeprowadzania stuzby przygotowawczej oraz
organizowania  egzaminu  konczacego  stuzbe  przygotowawczg
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Lodzi.

(akta kontroli str. 52,217-252)
25. W Urzedzie nie opracowano polityki informacyjnej dotyczacej obstugi
cudzoziemcow i przedsiebiorcdw zatrudniajgcych cudzoziemcow. Wraz z wejsciem
w zycie z dniem 01.01.2018 r. nowych regulacji prawnych w zakresie zatrudniania
cudzoziemcow na stronie internetowej Urzedu opublikowano Procedury zatrudniania
cudzoziemcow, w ktorych wskazano warunki, jakie powinien spetni¢ cudzoziemiec
zatrudniony na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Ponadto informacje na temat
procedur, zmian i nowych regulacji w zakresie zatrudniania cudzoziemcow
przekazywano bezposrednio zainteresowanym pracodawcom przez pracownikow
Dziatu Obstugi Pracodawcow zajmujacych sie obstugg przedsiebiorcow.
(akta kontroli str. 52, 58, 253-258)
2.6. W badanym okresie PUP nie organizowat szkoleh dla cudzoziemcow oraz
pracownikow innych instytucji i organizacji z zakresie spraw zwigzanych
z zatrudnianiem cudzoziemcow.
(akta kontroli str. 52, 58)
2.7. W trakcie trwania niniejszej kontroli zostaty przeprowadzone badania ankietowe
wsérod przedsiebiorcow zatrudniajgcych cudzoziemcdw na temat poziomu obstugi
swiadczonej przez Urzad Pracy. Ankiety w liczbie 50 sztuk zostaly przekazane
przedsiebiorcom przez pracownikéw Urzedu zajmujacych sie bezposrednio ich
obstugg. Zwrotnych wypetnionych ankiet otrzymano 30 sztuk. Analiza danych
zawartych w zwrotnych ankietach wykazata m.in. co nastepuije:
1. ustugami Urzedu z ktdrych korzystali pracodawcy bylo:
rejestracja oswiadczenia o zamiarze powierzeniu pracy cudzoziemcowi - 51,8%
zZlozenie oferty pracy dla cudzoziemcow — 26,8%
chec skorzystania ze szkolen dla cudzoziemcow - 5,4%
poradnictwo z zakresu zatrudnienia cudzoziemcow — 16,1%
2. zadowolenie z poziomu obstugi sprawy przez Urzad
tak - 96,7%.
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nie mam zdania - 3,3%

3. uprzejmos¢ i zyczliwo$¢ pracownika
tak - 96,7%.
nie mam zdania - 3,3%

4, zadowolenie z poziomu obstugi sprawy przez Urzad
tak — 96,7%.
nie mam zdania - 3,3%

5. zadowalajacy czas oczekiwania
tak — 80,0%.
raczej tak — 3,3%

6. odpowiednie warunki lokalowe obstugi
tak — 76,7%.
raczej tak- 13,3%
nie mam zdania —6,7%
raczej nie - 3,3%

7. ftrafienie do miejsca obstugi
tak — 86,7%.
raczej tak- 10,0%
nie - 3,3%

8. dostepnos¢ materiatow informacyjnych w Urzedzie
tak - 76,7%.
raczej tak- 20,0%
nie mam zdania - 3,3%

9. dostepnosé materiatow informacyjnych na stronie internetowej Urzedu
tak — 53,3%.
raczej tak- 40,0%
nie mam zdania — 3,3%
raczej nie — 3,3%

10. trudnosci podczas zatatwiania sprawy w Urzedzie
brak trudnosci 100,0%.

(akta kontroli str. 259-263)

2.8. Dziatalnos¢ Urzedu w zakresie obstugiwanych spraw cudzoziemcow w
badanym okresie nie byta objeta kontrolami i badaniami audytowymi.
(akta kontroli str. 52)

2.9. P.o. Dyrektor PUP podat, Ze nie identyfikowat dotad trudnosci i ograniczen
zwigzanych z organizacjg, poziomem zasobdw, politykg informacyjng oraz
wspolpracg z innymi instytucjami w zakresie realizacji zadan zwigzanych z obstugg
cudzoziemcdw i przedsiebiorcdw zatrudniajgcych cudzoziemcéw. Co za tym idzie,
nie bylo potrzeby informowania instytucji zewnetrznych, poniewaz w PUP nie
stwierdzono probleméw, ktdre moglyby wplyngé na jego dziatainos¢ w obszarze
podlegajacym kontroli.

(akta kontroli str. 57)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidiowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Urzedu w przedstawionym
wyzej zakresie.
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0BSZAR 3. Prawidtowos¢ realizacji zadan zwigzanych z obstugq
cudzoziemcow

Opis stanu 3.1. W badanym okresie Urzad realizowat zadania i sprawy zwigzane z obsiugq
faktycznego cudzoziemcow. Wybrane dane dotyczace realizacji przez Urzad zadan
przedstawialy si¢ nastepujaco:
e {aczna liczba zlozonych wnioskow (liczba miejsc pracy) o wydanie informacii
na temat mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy wynosita
67.650 (w tym: 1.165 w 2014 r.; 4.603 w 2015 r.; 9.440 w 2016 r.; 24.729
w 2017 r. oraz 27.713 wnioskow do korica wrzesnia 2018 1.),
e lgczna liczba wydanych informacji na temat mozliwosci zaspokojenia
potrzeb kadrowych pracodawcy wynosita: 8.566 (w tym: 456 w 2014 r.; 891
w 2015 r.; 1.196 w 2016 r.; 2.967 w 2017 r. oraz 2.456 informacji do korica
wrzesnia 2018 r.),
e liczba wnioskow o wydanie zezwolenia na prace sezonowg w 2018 r. (do 30
wrzesnia) - 80,
e liczba wydanych zezwolen na prace sezonowg w 2018 r. (do 30 wrzeénia) —
49,
e {gczna liczba zozonych o$wiadczen o powierzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi wynosita 161.317 (w tym: 851 w 2014 r.; 9.941 w 2015 r,
28.416 w 2016 r.; 63.498 w 2017 r. oraz 58.611 wnioskow do konca
wrze$nia 2018 r.).
(akta kontroli str. 264-267)
3.2. W badanym okresie w Urzedzie zarejestrowato sig czterech cudzoziemcow jako
osoby bezrobotne. Zgodnie z wymogami art. 33 ust. 2a ustawy o promocji
zatrudnienia Urzad kazdorazowo zawiadamiat w formie pisemnej organ Strazy
Granicznej (w trzech przypadkach) i Wojewode Lodzkiego (w jednym przypadku)
0 zarejestrowaniu cudzoziemca jako osoby bezrobotnej. Jeden raz uczyniono to
w dniu zarejestrowania, dwukrotnie w terminie dwoch dni i jeden raz w terminie 47

dni od daty zarejestrowania.
(akta kontroli str.268-272)

3.3. W Urzedzie prawidiowo, w tym terminowo realizowane byly zadania zwigzane
z wydawaniem informacji dotyczacych mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych
pracodawcy zgodnie z wymogami art. 10 ust. 3-6 ustawy o promocji zatrudnienia.
Przeprowadzona analiza 10 informacji starosty wykazata, ze byt on organem
wiasciwym do ich wydania zgodnie art. art. 88c ust. 1 pkt 2, ust. 1a-1b ustawy
o0 promocji zatrudnienia. Dochowane zostaty wlasciwosci starosty w tym zakresie,
a zgodnie z art. 88c ust. 2 ww. ustawy dochowano trybu wymaganych czynnosci
w zwigzku ze ztozeniem wniosku przez podmiot powierzajacy wykonywanie pracy
cudzoziemcowi, a takze dochowania terminu na wydanie informacji starosty.
Przestrzegano réwniez uregulowart zawartych w rozporzadzeniach wykonawczych
ministra wtasciwego do spraw pracy, wydanych na podstawie art. 90 ust. 1 ustawy
0 promocii zatrudnienia.
(akta kontroli str. 273-275)

3.4. W urzedzie prawidtowo, w tym terminowo, realizowane byly zadania zwigzane
z wydawaniem zezwolen na prace sezonowg. Przeprowadzona analiza pieciu
postepowan w sprawie wydania zezwoleh na prace sezonowg (przepisy
umozliwiajgce wydawanie tego rodzaju zezwolen wprowadzone zostaly do porzadku
prawnego z dniem 1 stycznia 2018 r. — art. 88n-88z ustawy o promociji zatrudnienia
wykazata m.in., ze:
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dochowano wiasciwosci starosty (urzedu pracy) do wydania zezwolenia na
prace sezonowa (art. 88n ustawy o promocji zatrudnienia),

przyjmowano wnioski na prawidtowych wzorach zgodnych ze wzorem wniosku
o wydanie zezwolenia na prace sezonowg cudzoziemca na terytorium RP,
okreslonego w zatgczniku nr 2 lub zatgczniku Nr 3 do rozporzadzenia Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie
wydawania zezwolenia na prace cudzoziemca oraz wpisu o$wiadczenia
0 powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi do ewidencji oSwiadczen?,
realizowano obowigzek wezwania podmiotdw zamierzajacych powierzy¢
wykonywanie pracy cudzoziemcom na podstawie wpisu do ewidenci
oSwiadczen do m.n.. do zoZzenia dodatkowych wyjasnien w celu
wyczerpujacego zebrania materiatu dowodowego (art. 50 § 11 art. 77 § 1 KPA),
przestrzegano  wymogdw  dotyczacych wysokosci  wynagrodzenia oraz
zataczenia do wniosku informacji starosty (art. 880 ustawy o promocii
zatrudnienia),

przestrzegano wymogéw dotyczacych: dokonania wpisu wniosku o wydanie
zezwolenia na prace sezonowg do ewidencji wnioskow oraz wydania
zaSwiadczenia o tym wpisie, terminu wydania zezwolenia na prace sezonowg
(art. 88p ustawy o promocji zatrudnienia),

zezwolenia na prace sezonowa zawieraly wymagane elementy okreslone w art.
88 r. ustawy o promociji i byly wydane na czas nie przekraczajgcy dziewieciu
miesiecy w roku kalendarzowym zgodnie z art. 88t ww. ustawy.

Wypetniono rowniez wynikajace z KPA wymogi, w szczegdlnosci w zakresie:

wnikliwosci postepowania (art. 12 § 1 KPA),
szybkosci postepowania i zatatwienia sprawy bez zbednej zwloki (art. 12 § 1
KPA oraz art. 35 § 1 KPA),
zatatwienia sprawy w wymaganych terminach (art. 35 § 3 KPA),
zawiadomienia strony o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie
wraz z podaniem przyczyny zwtoki.

(akta kontroli str. 276-278)

3.5. W Urzedzie pracy prawidiowo, w tym terminowo, realizowano zadania zwigzane
ze sktadanymi o$wiadczeniami podmiotdw powierzajacych wykonywanie pracy
cudzoziemcowi. Przeprowadzona analiza pieciu spraw zwigzanych ze ziozeniem
przez podmioty powierzajace wykonywanie pracy cudzoziemcom o$wiadczen
(wtym trzech prowadzonych na podstawie przepisow obowigzujacych od dnia
1 stycznia 2018 r.) wykazata m.in., Ze:

e)

a) o$wiadczenia zostaly zlozone na prawidlowym formularzu oraz zawarto
w nich wymaganych danych (art. 88z ust. 1 ustawy o cudzoziemcach),
badane sprawy nie wymagaty prowadzenia postepowania wyjadniajacego,
wpisane o$wiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi do
ewidencji o$wiadczen spetniaty przestanki wymienione w art. 88z ust. 2 ustawy
o0 cudzoziemcach,
dochowano terminéw na wpisanie o$wiadczen o powierzeniu wykonywania
pracy cudzoziemcowi do ewidencji oswiadczeh (art. 88 z ust. 4 ustawy
o cudzoziemcach),
na potrzeby prowadzonego postepowania pozyskiwano niezbedne informacje
(w zakresie i w trybach o ktorych mowa w art. 88z ust. 6-10 ustawy o promocji
zatrudnienia).

Wypetniono réwniez wynikajace z KPA wymogi, w szczegdInosci w zakresie:

a)

wnikliwosci postepowania (art. 12 § 1 KPA),

9 Dz. U, poz. 2345.
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b) szybkosci postepowania i zatatwienia sprawy bez zbednej zwioki (art. 12 § 1
KPA oraz art. 35 § 1 KPA),
c) zalatwienia sprawy w wymaganych terminach (art. 35 § 3 KPA).
(akta kontroli str, 279-281)

3.6. Przeprowadzone ogledziny wykazaly, ze w Urzedzie prowadzone byly
w systemie teleinformatycznym SyriuszStd nastepujace rejestry:

e oSwiadczen o zamiarze powierzenia wykonywania pracy obywatelowi
Republiki Armenii, Republiki Biatoru$, Republiki Gruzji, Republiki Motdowy,
Federacji Rosyjskiej lub Ukrainy -  rejestr o$wiadczen zlozonych do
31.12.2017 r.

e oSwiadczenn o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom - rejestr
os$wiadczen ztozonych po 01.01.2018 r.

e zezwolen na prace sezonowg - rejestr wnioskéw ztozonych po 01.01.2018 .

W ramach rejestrow prowadzonych w systemie teleinformatycznym gromadzone
byty dane w zakresie wynikajacym z obowigzujacych przepisow.
(akta kontroli str. 69-72, 92-93)

3.7. Wysoko$¢ wptywdw uzyskanych przez PUP z tytulu wnioskéw o wydanie
zezwolenia na prace sezonowg lub jego przediuzenie w okresie od 01.01.2018 r. do
30.09.2018 r. przedstawiata si¢ nastepujaco: 50 % dochdd powiatu - kwota
1.125,00 zt - zgodne ze sprawozdaniem Rb-27S § 0620 oraz 50% dochdd budzetu
panstwa — kwota 1.125,00 zt

taczny dochdd z tytutu wnioskéw o wydanie zezwolenia na prace sezonowg lub
jego przedtuzenie wynosit 2.250,00 zt.

Wysokos¢ wplywow uzyskanych z tytulu o$wiadczen o powierzeniu wykonania
pracy cudzoziemcowi w okresie od 01.01.2018 r. do 30.09.2018 r. przedstawiata sie
nastepujgco: 50 % dochod powiatu - kwota 895.682,30 zt - zgodne ze
sprawozdaniem Rb-27S § 0690 oraz 50% dochéd budzetu panstwa — kwota
895.682,30 zt.

tgczny dochod z tytutu oswiadczen o powierzeniu wykonania pracy cudzoziemcowi
wynosit 1.791.364,60 zt.

Suma wszystkich wptywy uzyskanych z tytutu zatrudnienia cudzoziemcow w okresie
od 01.01.2018 r. do 30.09.2018 r. wynosita 1.793.614,60 z.

Zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych0
uzyskane przez PUP dochody z tytutu wnioskow o wydanie zezwolenia na prace
sezonowg oraz z tytutu oSwiadczen o powierzeniu wykonania pracy cudzoziemcowi
zostaty odprowadzone na rachunek bankowy nalezacy do Urzedu Miasta Lodzi
Departament Finanséw Publicznych Wydziat Budzetu, z podziatem na § 0620
i § 0690 oraz z podziatem na dochéd powiatu i dochdd budzetu paristwa.
Powyzsze wptaty zostaly odprowadzone przez PUP z konta specjalnie utworzonego
do obslugi opfat z tytutu zatrudnienia cudzoziemcow na konto UML w terminach
zgodnych z § 4 ust. 2 rozporzadzenia z dnia 15 stycznia 2014 r. Ministra Finanséw
w sprawie szczegblowego sposobu wykonywania budzetu paistwa'".

(akta kontroli str. 282-283)

10Dz U.z2017 1. poz. 2077, ze zm.
11Dz, U. 22018 1. poz. 2225.
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Stwierdzone W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
nieprawidiowosci  stwierdzono nieprawidtowosci,
OcenaczasTKOwA  Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziataino$¢ Urzedu w przedstawionym
wyzej zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalef kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, odstepuje od formutowania
wnioskdw pokontrolnych.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.
Prawo zgloszenia Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
zastrzezen prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. ZastrzezZenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w todzi. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaly w sprawie zastrzezen.

L()di,/fff..stycznia 2019r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi

Kontroler p.0. Dyrektor
Marek Zyskowski Przemystaw Szewczyk
gtowny spegjaligla kontroli panstyowej
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