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I. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Rawie Mazowieckiej', Plac Wolnosci 1, 96-200 Rawa
Mazowiecka.

Adrian Galach, Starosta Rawski?, od 7 maja 2024 r. do chwili obecnej, wczesniej:
Jozef Matysiak (od 20 listopada 2018 r. do 2 lutego 2024 r.) oraz Tomasz Goraj
(od 2 lutego 2024 r. do 7 maja 2024 r.)

(akta kontroli str. 12-18)

1. Organizacja dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem wykluczeniu cyfrowemu.
2. Dziatania podejmowane w celu zapewnienia réwnego dostepu do Srodkéw
publicznych osobom lub podmiotom wykluczonym cyfrowo.

Lata 2021 - 2024 (do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych), z wykorzystaniem
dowoddéw sporzadzonych przed tym okresem, jezeli miaty zwigzek
z przedmiotem kontroli.

Art. 2 ust 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli.?

Najwyzsza lzba Kontroli, Delegatura w todzi.

Michat Mackiewicz, doradca ekonomiczny,
nr LLO/134/2024 z 10 grudnia 2024 r.

upowaznienie do kontroli

(akta kontroli str. 1)

' Dalej: Starostwo lub Urzad.

2 Dalej: Starosta.

3Dz.U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK
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Il. Ocena ogélna* kontrolowanej dziatalnosci

Urzad nie posiadat w okresie kontrolowanym dokumentéw strategicznych
wyznaczajacych kierunki rozwoju Powiatu Rawskiego, w tym problematyke
zwigzang z wykluczeniem cyfrowym. Starosta nie wspotpracowat z innymi
organami administracji publicznej w zakresie zapewnienia réwnego dostepu do
srodkéw publicznych oraz nie podijat dziatah majgcych na celu identyfikacje oraz
analize problemu wykluczenia cyfrowego w spoteczenstwie.

W ramach nadzoru nad dziatalnoscia Powiatowego Urzedu Pracy w Rawie
Mazowieckiej* sprawowanego przez Staroste nie przeprowadzono w tej
jednostce zadnej kontroli ani audytu w zakresie naboru i oceny wnioskéw oraz
rozdzielania srodkéw publicznych.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czgstkowe®
kontrolowanej dziatalnosci

1. Organizacja dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem wykluczeniu
cyfrowemu.

1.1. W okresie objetym kontrolg w Starostwie nie zidentyfikowano oraz nie
analizowano problemu wykluczenia cyfrowego w spoteczenstwie. Ponadto nie
monitorowano ww. problematyki (patrz dalej sekcja nieprawidtowosci).

W Urzedzie wyznaczono jednego pracownika w Wydziale Organizacyjnym
Urzedu odpowiedzialnego za przyjmowanie i rejestrowanie skarg’.
Ponadto, zostat wyznaczony® Koordynator ds. dostepnosci, wsréd zadan
ktérego znajdowaty sie m.in. obowigzki zorganizowania i monitorowania dziatan
majacych na celu ograniczenie wykluczenia cyfrowego na terenie powiatu
rawskiego.

(akta kontroli str. 2-10, 19-62, 129-137, 162-299)

1.2. Bezposredni nadzér nad dziatalnoscig PUP prowadzit Starosta Rawski®.
Starosta wyjasnit, ze narzedziem nadzoru nad dziatalnoscig PUP byta Powiatowa
Rada Rynku Pracy, ktéra na biezgco analizowata jego dziatalnos¢. W Urzedzie nie
funkcjonowaty wewnetrzne procedury w zakresie nadzoru, kontroli oraz

4Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowe;j.

> Dalej: PUP.

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegélnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;j.

7 Zgodnie z §849-54 Regulaminu Organizacyjnego, stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Nr
432/2018 Zarzadu Powiatu Rawskiego z dnia 3 kwietnia 2018 r. (ze zm.) oraz zakreséw czynnosci
pracownika wyznaczonego do zadan. Pracownik potwierdzit pisemnie przyjecie zadan i posiadat
okreslony system zastepstw. Ponadto posiadat odpowiednie kwalifikacje i szkolenia do realizacji
zadan.

8 Zarzadzenie Nr 13/2020 Starosty Rawskiego z dnia 16 czerwca 2020 r. oraz Nr 26/2024 z dnia
12 wrzesnia 2024 r. w sprawie wyznaczenia Koordynatoréw do Spraw Dostepnosci w Starostwie
Powiatowym w Rawie Mazowieckiej.

9 Na podstawie 8 27 ust. 1 pkt 4 Statutu Powiatu Rawskiego, stanowigcego zatgcznik nr 2 do Uchwaty
Rady Powiatu Rawskiego w Rawie Mazowieckiej Nr. VII/61/2011 z dnia 1 lipca 2011 r. ze zm.
((Uchwata Nr XVv/86/2016 z dnia 3 lutego 2016 r. (...). w sprawie ogtoszenia tekstu jednolitego
Statutu Powiatu Rawskiego .)
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rozpatrywania skarg i wnioskdéw. Starosta wyjasnit, ze w ww. zadaniach
stosowano Kodeks postepowania administracyjnego.

Rozpatrywaniem skarg i wnioskow na dziatalnos¢ PUP zajmowata sie Rada
Powiatu Rawskiego®.

(akta kontroli str. 2-10, 19-126)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W okresie objetym kontrolg Starosta nie podejmowat dziatari majacych na

celu ustalenie skali i zakresu wykluczenia cyfrowego wsréd mieszkancéw
powiatu rawskiego oraz zaprojektowania rozwigzan stuzacych jego
ograniczeniu, co byto dziataniem nierzetelnym. Ponadto nie monitorowat ww.
zagadnienia, pomimo iz powotat do tego celu Koordynatora.

Jak wyjasnit Starosta od 7 maja 2024 r. temat wykluczenia cyfrowego nie byt
podejmowany a ww. analizy planowane sg do przeprowadzenia w roku 2025
po dokonaniu zmian w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu. Starostwo {...)
nie dysponuje dokumentami potwierdzajgcymi identyfikacje i analize zagadnien
zwigzanych z wykluczeniem cyfrowym do 7 maja 2024 r. Jedynym faktem
potwierdzajgcym w latach ubiegtych podjecie tematu w zakresie wykluczenia
cyfrowego byt zakup w grudniu 2007 r. infokiosku, ktéry dostepny byt dla
mieszkancéw w siedzibie Starostwa Powiatowego przy Pl. Wolnosci 1.
Z uzyskanych od informatyka informacji wynika, iz infokiosk od dfuzszego czasu
jest niesprawny. Wychodzqc naprzeciw mieszkaricom powiatu nie posiadajgcym
dostepu do internetu, utworzono w 2007 r. Biuro Obstugi Klienta, w ktorym
udostepniono karty ustug oraz wnioski w wersji papierowej do zatatwiania spraw
w urzedzie. (...) Starostwo Powiatowe w Rawie Mazowieckiej nie dysponuje
dokumentami potwierdzajgcymi monitorowanie poziomu wykluczenia cyfrowego
mieszkaricow powiatu w okresie objetym kontrolg. Temat wykluczenia cyfrowego
podjety zostanie w roku 2025.

(akta kontroli str. 2-10, 127-128, 162-298)

Starosta nie podjat dziatah majacych na celu identyfikacje oraz analize problemu
wykluczenia cyfrowego w spoteczenstwie. Ponadto nie monitorowano ww.
problematyki.

10 Zgodnie z art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 Kodeks postepowania administracyjnego

(Dz. U z 2024 r., poz. 572) organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub
dziatalnosci zarzadu powiatu oraz starosty, a takze kierownikéw powiatowych stuzb, inspekcji,
strazy i innych jednostek organizacyjnych, z wyjgtkiem spraw nalezacych do zadan zleconych
z zakresu administracji rzagdowej byta Rada Powiatu Rawskiego. Zgodnie z art. 16a ust. 1 ustawy
zdnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym ( Dz. U. z 2024 r., poz. 107) w przypadku
wniesienia skargi na dziatalno$¢ PUP, Rada Powiatu rozpatruje skargi przez powotang komisje
skarg, wnioskow i petycji.
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2. Dziatania podejmowane przez staroste w celu zapewnienia
réwnego dostepu do Srodkéw publicznych osobom lub podmiotom
wykluczonym cyfrowo.

2.1. W okresie kontrolowanym Urzad nie uwzglednit w zadnym dokumencie
strategicznym problematyki zwigzanej z wykluczeniem cyfrowmym, w tym
rownego dostepu do S$rodkdw publicznych, osobom lub podmiotom
wykluczonym cyfrowo.

Starosta wyjasnit, ze Urzad (..) nie jest w posiadaniu dokumentdw
uwzgledniajgcych problematyke wykluczenia cyfrowego w tym zapewnienia rownego
dostepu do srodkéw publicznych osobom lub podmiotom wykluczonym cyfrowo.
Strategia Rozwoju Powiatu Rawskiego na lata 2014-2020 przyjeta zostata przez Rade
Powiatu Rawskiego Uchwatg Nr XXXIX/253/2014 z dnia 30 paZdziernika 2014 r. i nie
obejmowata problematyki wykluczenia cyfrowego. W latach 2021-2024 nie zostaly
zainicjowane prace nad nowq strategiq.

Ponadto, w zakresie innych dziatart majgcych na celu udzielenie pomocy osobom
dotknietym wykluczeniem cyfrowym, Starosta wyjasnit, ze jako dysponent
srodkéw z PFRON corocznie podejmowat dziatania polegajagce na
dofinansowaniu zakupu komputeréw dla oséb niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 2-10, 127-128, 162-298)

2.2. W okresie objetym kontrolg do Urzedu wptyneto tgcznie 26 skarg'2. Zadna
ze skarg nie dotyczyta dziatalnosci PUP, w tym wykluczenia cyfrowego oraz
naboréw prowadzonych w PUP wylacznie w formie elektronicznej.

W okresie kontrolowanym do Rady Powiatu nie wplyneta zadna skarga na
dziatalnos¢ PUP.
(akta kontroli str. 2-11, 299)

2.3. W Urzedzie corocznie opracowywano Plany audytu wewnetrznego oraz
plany kontroli. Zgodnie z przeprowadzong kazdorazowo analizg ryzyka w ww.
dokumentach nie uwzgledniono koniecznosci przeprowadzenia kontroli/audytu
w PUP'3 oraz nie uwzgledniano problematyki wykluczenia cyfrowego oraz
rownego dostepu do srodkéw publicznych. Zaplanowano i wykonano w roku
2021 jeden audyt wewnetrzny'.

Starosta wyjasnit, ze nadzér nad dziatalnoscig PUP opierat sie gtéwnie na
przepisach prawa obowigzujgcych w tym zakresie oraz sktadanym corocznie
sprawozdaniu z dziatalnosci Urzedu. (...) W sprawozdaniach uwzgledniane sq
dziatania skierowane do 0séb bezrobotnych, poszukujgcych pracy, a takze do 0séb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym wykluczeniem cyfrowym.
Sprawozdania sq przedktadane Zarzqdowi Powiatu, ktéry po przyjeciu informacji
przedktada sprawozdanie Radzie Powiatu Rawskiego. (...) Kontrole zarzgdczq
w kazdej jednostce organizacyjnej powiatu sprawuje jej zwierzchnik. W Starostwie

1"Zadanie byto realizowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Rawie Mazowieckiej:
https://www.bip.pcpr.powiatrawski.pl/redir,53?tresc=231.

12W 2021 r. - trzy, w 2022 r. - pie¢, w 2023 r. - osiem oraz w 2024 r. - 10 skarg.

13 Z prowadzonej dziatalnosci w latach 2021 - 2024.

4 Audyt wewnetrzny z upowaznienia Starosty Rawskiego, przeprowadzony w 2021 r (w zakresie
oceny funkcjonowania RODO oraz systemu i przestrzegania procedur kontroli zarzgdczej w PUP
za rok 2020).
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dyrektorzy wydziatéw, analizujqgc ryzyka na swojej dziatalnosci, nie zidentyfikowali
ryzyka dotyczgcego wykluczenia cyfrowego i zwiqzanego z tym ograniczenia
dostepnosci do srodkdw publicznych przekazywanych przez PUP.

Urzad posiadat wiedze na temat naboréw wnioskéw prowadzonych w PUP
w systemie teleinformatycznym i w opinii Starosty stwarzat on réwne szanse dla
wszystkich chcgcych aplikowac o srodki, gdyz PUP zapewnit réwniez pomoc dla
0s6b wykluczonych cyfrowo w udzielaniu informacji'> oraz przy ich ztozeniu'®.
Ponadto podkreslit, ze z dotacji w ramach tarczy antykryzysowej korzystali tylko
przedsiebiorcy i pracodawcy, ktérych problem wykluczenia cyfrowego nie
dotyczy. Starosta nie otrzymywat sygnatéw o problemach ze sktadaniem wnioskéw
Z powodu wykluczenia cyfrowego w zwigzku z powyzszym nie przekazywano takich
informacji do wtasciwego ministra do spraw pracy.

(akta kontroli str. 2-10, 138-161, 299)

NIK dostrzega potrzebe sprawowania przez Staroste nadzoru w PUP réwniez
w formie kontroli. Nadzér prowadzony w oparciu o dokumenty przekazywane
przez PUP, w tym dokumenty sprawozdawcze, moze by¢ niewystarczajgcy do
petnego zweryfikowania prawidtowosci przyznawania i wyptacania srodkéw
publicznych, w tym np. ustalenia uprawnier wnioskodawcy.

2.4. Starosta nie wspotpracowat z innymi organami administracji publicznej
w zakresie zapewnienia réwnego dostepu do srodkéw publicznych.

Jak wyjasnit Starosta, Urzad od 7 maja 2024 r. nie wspotpracowat z innymi
organami administracji publicznej w tym zakresie. Starostwo Powiatowe w Rawie
Mazowieckiej nie jest w posiadaniu dokumentéw potwierdzajgcych podejmowanie
takich dziatar do 7 maja 2024 r.

(akta kontroli str. 2-10)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Powiat w latach 2021 - 2024 nie posiadat dokumentéw strategicznych
wyznaczajacych kierunki rozwoju. Starosta nie wspoétpracowat z innymi
organami administracji publicznej w zakresie zapewnienia réwnego dostepu do
srodkéw publicznych.

W ramach sprawowanego przez Staroste nadzoru nad dziatalnoscig PUP
w latach 2021-2024 (do 30 listopada) nie przeprowadzono w tej jednostce zadnej
kontroli ani audytu w zakresie naboru i oceny wnioskéw oraz rozdzielania
Srodkow publicznych. W okresie kontrolowanym nie ztozono na dziatalnos¢ PUP
zadnej skargi, zaréwno do Starosty jak i Rady Powiatu Rawskiego.

IV. Uwagi i wnioski
Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag i wnioskéw pokontrolnych.

5 W formie tradycyjnej komunikacji.
16 Zostato przygotowane byto stanowisko do obstugi takich oséb z asystg wyznaczonego pracownika
PUP.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w postaci elektronicznej z uzyciem
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezenn do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury NIK w todzi. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

t6dz, 26 lutego 2025 .

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w todzi
Michat Mackiewicz

Dyrektor
Doradca ekonomiczny

Z up.
Grazyna Tuzikiewicz - Gnitecka
/podpisano elektronicznie/
p.o. Wicedyrektor Delegatury

/podpisano elektronicznie/
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