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|. Dane identyfikacyjne

Wojewddzki Inspektorat Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych w todzit
ul. Rewolucji 1905 r. 59, 90-216 +.6dZ

Piotr Byto, todzki Wojewodzki Inspektor Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-
Spozywczych w todzi2, od 8 marca 2024 r.

W okresie objetym kontrola funkcje kierownika jednostki poprzednio petnita:

Renata Jastrzebowska, £ddzki Wojewddzki Inspektor Jakosci Handlowej Artykutow
Rolno-Spozywczych w todzi, od 23 marca 2016 r. do 7 marca 2024 r.

PrawidtowoS¢ irzetelnos¢ zarzadzania zasobami ludzkimi

zatrudniajacych cztonkdw korpusu stuzby cywilnej

w jednostkach

Lata 2020-2023, z uwzglednieniem dowodow sporzadzonych przed tym okresem,
0 ile miaty one zwiazek z dziataniami prowadzonymi w powyzszym okresie

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi

Izabela Sawicka-Sekrecka, starszy inspektor kontroli paristwowej, upowaznienie do
kontroli nr LLO/18/2024 z 22 stycznia 2024 .
(akta kontroli str. 1-3)

1 Dalej: WIJHARS lub Inspektorat.
2 Dalej: t WIJHARS lub Wojewddzki Inspektor.
8Dz. U. 22022 . poz. 623; dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il. Ocena og6lna* kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2020-2023 WIJHARS na ogdt prawidtowo oraz zgodnie z ustawa, 0 stuzbie
cywilnej z dnia 21 listopada 2008 r.> i przepisami wykonawczymi wykonywat dziatania
w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej®.

W okresie objetym kontrola w Inspektoracie zapewniono zasoby ludzkie adekwatne
do realizowanych zadan. W latach 2020-2023 w WIJHARS obowiazywat Program
zarzadzania zasobami ludzkimi’, jednak od czasu jego wprowadzenia w 2012 r. do
2023 r. nie byt on ani razu aktualizowany, pomimo takiego obowiazku wynikajacego
ze standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej, wprowadzonych
przez Szefa Stuzby Cywilnej®. Aktualizacji Programu dokonano dopiero w 2024 r.

Dla wszystkich stanowisk s.c. sporzadzono opisy oraz poddano je wartosciowaniu.
Nabory na stanowiska w stuzbie cywilnej byly otwarte i konkurencyjne, a ogtoszenia
o naborze zamieszczone zostaty w Biuletynie Informacji Publicznej® Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow oraz w BIP WIJHARS. Tresci ogtoszen spetniaty wymagania
art. 28 ust. 2 u.s.c., a niezbedne wymagania do pracy na danym stanowisku dot.
wyksztatcenia wskazane w ogtoszeniach, byly zgodne z wymogami rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 29 stycznia 2016 r. w sprawie okreslenia stanowisk
urzedniczych, wymaganych kwalifikacji zawodowych, stopni stuzbowych urzednikéw
stuzby cywilnej, mnoznikéw do ustalania wynagrodzenia oraz szczegdtowych zasad
ustalania i wyptacania innych swiadczen przystugujacych cztonkom korpusu stuzby
cywilnej©, Nie wszystkie ogtoszenia o naborze zawieraly jednak wymagania
zwigzane ze stanowiskiem pracy zgodnie z opisem danego stanowiska, co stanowito
naruszenie art. 28 ust. 2 pkt 3 u.s.c. W os$miu (z 13 poddanych szczegétowej kontroli)
naborach, w ogtoszeniach wpisano inne niz w opisie stanowisk wymagania. Przebieg
postepowarn byt prowadzony zgodnie z procedurami rekrutacji pracownikdw korpusu
stuzby cywilnej w WIJHARS™ i byt udokumentowany protokolem sporzadzonym
zgodnie z art. 30 ust. 2 u.s.c.

Nowozatrudnionym pracownikom zapewniono w sposob prawidtowy odbycie stuzby
przygotowawczej przez 0soby podejmujace po raz pierwszy prace w stuzbie cywilne
| prawidtowo dokonano ich pierwszej oceny. Nie opracowywano jednakze opinii
dotyczacej poziomu przygotowania pracownika do wykonywania obowiazkéw
wynikajacych z opisu zajmowanego stanowiska pracy, wbrew art. 36 ust. 3 u.s.c.
W WIJHARS nie dla wszystkich pracownikow opracowano Indywidualne Programy
Rozwoju Zawodowego®2. W przewazajacej wiekszos¢ prawidiowo przeprowadzano
oceny okresowe pracownika. Jedynie w dwdch przypadkach nie uzupetniono
w arkuszu oceny wnioskow dotyczacych IPRZ, co stanowito naruszenie art. 81 ust. 5
u.s.c.

W latach 2020-2023 w Inspektoracie prawidtowo izgodnie zwewnetrznymi
procedurami przyznawano pracownikom dodatki zadaniowe oraz awanse zawodowe.
Nagrody wWIJHARS mialy charakter uznaniowy (zgodnie zwewnetrznymi
ustaleniami) i stanowity swego rodzaju gratyfikacje i rekompensate niskiego poziomu
wynagrodzen.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdina jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowej.

5Dz. U. z 2024 r. poz. 409; dalej: ustawa o stuzbie cywilnej lub u.s.c..

6 Dalej: s.c.

" Dalej: Program ZZL

8 Zarzadzenie nr 6 Szefa Stuzby Cywilnej z 12 marca 2020 r. w sprawie standardéw zarzadzania zasobami

ludzkimi w stuzbie cywilnej zmienione zarzadzeniem nr 7 Szefa Stuzby Cywilnej z 16 grudnia 2020 r. oraz

Zarzadzenie nr 3 Szefa Stuzby Cywilnej z 30 maja 2012 r.; dalej: standardy zarzadzania zasobami ludzkimi

w stuzbie cywilnej.

9 Dalej: BIP

10Dz.U.z 2016 1. poz. 125, dalej ,rozporzadzenie ws. stanowisk urzedniczych”

11 Wprowadzonym do stosowania Zarzadzeniem nr 12/2012 t WIHJARS z dnia 12 paZdziernika 2012 r. ws. naboru

pracownikdéw do korpusu stuzby cywilnej

12 Dalej: IPRZ



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

W okresie objetym kontrola WIJHARS byt cztonkiem Wspdinej Komisji Dyscyplinarnej
dla tddzkiego Urzedu Wojewodzkiego w todzi ijednostek rzadowej administracii
zespolonej wojewddztwa tddzkiego??.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Prawidtowos$¢ i rzetelno$¢ zarzadzania zasobami ludzkimi
w jednostkach zatrudniajacych cztonkéw korpusu stuzby
cywilnej
1. W kontrolowanym okresie stan zatrudnienia w WIJHARS przedstawiat sie
W nastepujacy sposab:
e W 2020 r. 25 0s6b (23,5 w przeliczeniu na pelne etaty), z czego 22 osoby
w s.C. (21 w przeliczeniu na etaty);

e w2021 r. 32 osoby (30,08 etatow), z czego 28 w s.c. (27,33 etatow);
e W 2022r. 31 0s0b (29,83 etatéw), z czego 28 w s.c. (27,33 etatow);

e W 2023 r. 32 osoby (30,08 etatéw), z czego 30 w s.c. (28,58 etatéw) — stan
na 1 stycznia oraz 33 osoby (30,41 etatéw), wtym 31 w s.c. (28,91 etatdw)
— stan na 31 grudnia.

W latach 2020-2023 ustanie stosunku pracy nastapito w przypadku 14 oséb (po cztery
w2020 r. 12021 r. ipo trzy w2022 r. 12023 r.). Glowna przyczyna odejs¢
pracownikow bylo wypowiedzenie stosunku pracy ze strony pracownika oraz
przejscie na emeryture.

] (akta kontroli str. 316, 318, 361)
Srednie zasadnicze, miesieczne wynagrodzenie* cztonkéw korpusu s.c. wyniosto
w latach 2020-2023 odpowiednio 3.436,40 zt; 3.725,43 zt, 4.230,07 zt, 5330,31 zt;
natomiast Srednie wynagrodzenie z uwzglednieniem dodatku za wieloletnig, prace,
nagrod, premii, trzynastek, dodatkdw zadaniowych idodatkow stuzby cywilne]
wyniosto odpowiednio: 4.644,29 zt, 5.551,50 zt, 6.467,22 zt; 7.731,65 zt.

(akta kontroli str. 317)

2. W WIJHARS zasoby ludzkie byty adekwatne do realizowanych celdw i zadan. Od
1 grudnia 2016 r. wprowadzono w Inspektoracie Zarzadzenie nr 20/2016 t WIJHARS
w sprawie wprowadzenia systemu kontroli zarzadczej, w ktérym zidentyfikowano
ryzyka w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi. Ryzyka te dotyczyly m.in. duzego
poziomu rotacji pracownikow; braku kadry o odpowiednich umiejetnosciach
I doswiadczeniu zawodowym. Kontrola zarzadcza w Inspektoracie oparta byta m.in.
na funkcjonujacym Systemie Zarzadzania Jakoscia, certyfikowanego za zgodnosc
znorma, PN-EN 1SO 9001:2009. W WIJHARS corocznie przeprowadzano ocene
celéw izarzadzania ryzykiem zwiazanych z prowadzona dziatalnoscia, poprzez
przeprowadzanie przegladu zarzadzania. Przeprowadzano analize ryzyka w ktore;
okreslano m.in. ryzyka oraz ich wptyw na dziatalnos¢, prawdopodobienstwo
wystapienia, istotnos¢ oraz planowane metody prowadzace do jego zmniejszenia lub
wyeliminowania.

W sktadanych w latach 2020-2023 sprawozdaniach z przegladu zarzadzania
Wojewddzki Inspektor corocznie wykazywat, iz wszystkie dziatania podjete przez
EWIJHARS byly wystarczajaco skuteczne w odniesieniu do zidentyfikowanych ryzyk.

(akta kontroli str. 98-168)

13 Dalej: Komisja
14 Bez uwzglednienia dodatku za wieloletnia, prace, nagrdd, premii, trzynastek, dodatkéw zadaniowych, dodatkéw
stuzby cywilnej
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3. Obowiazujacy w WIJHARS w okresie objetym kontrola, Program zarzadzania
zasobami ludzkimi®® sporzadzono na podstawie zarzadzenia Nr 3 Szefa Stuzby
Cywilnej z 30 maja 2012 r. w sprawie standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi
w stuzbie cywilnej. Od czasu jego wprowadzenia w paZzdzierniku 2012 r. do stycznia
2024 r. nie byt aktualizowany ani dostosowany do wymogdéw wynikajacych z nowych
standardow zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej z 2020 r., co zostato
opisane w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

Program zzl z 2012 r. zostat przygotowany w celu wkasciwej organizacji procesu
zarzadzania zasobami ludzkimi w WIJHARS iokre$lat dziatania m.in. dziatania
dotyczace: monitoringu iewaluacji zarzadzania zasobami ludzkimi; naboréw
i wprowadzenia do pracy; motywowania pracownikdw; rozwoju i szkoleri oraz dziatan
antymobbingowych. W celu realizacji dziatan www. obszarach okreslono,
w szczegdlnosci procedure naboru, Kodeks etyki inspektora, zasady przyznawania
nagrdd a takze coroczne plany szkolen.

Wszyscy pracownicy WIJHARS (takze nowozatrudnieni w latach 2020-2023) zostali
zapoznani z Programem zzI.

Zasady i dziatania okreslone w Programie zzl z 2013 r. byly spéjne z wprowadzonymi
dokumentami wewnetrznymi regulujacymi polityke kadrowa, w szczegdlnosci
system zarzadzania jakoscig wtym m.in. procedura Pr-10 szkolenia z rocznymi
planami szkoler,, przeglad zarzadzania PG-S-06, przeciwdziatanie zagrozeniom
korupcyjnym PG-S-12 oraz kodeks etyki.

(akta kontroli str. 169-180, 361-362)

4. W oparciu owytyczne Szefa Stuzby Cywilnej sformutowane w nowych

standardach zarzadzania zasobami ludzkimi z 2020 r., w okresie objetym kontrola nie

dokonano aktualizacji Programu zzl uwzgledniajacej fakultatywne standardy

zarzadzania zasobami ludzkimi. Uaktualnienia Programu zzl dokonano po okresie
objetym kontrola tj. 19 stycznia 2024 r.

(akta kontroli str. 169-180)

5. W WIJHARS dla wszystkich stanowisk s.c. sporzadzono opisy oraz poddano je
wartosciowaniu. Szczegotowa analiza 10 wybranych do proby stanowisk wykazata, iz
pomimo zaktualizowania w2017 .16 i 2019 r.t” opiséw stanowisk, nie dokonano
w ponownego ich wartosciowania. Ostatnie wartosciowanie stanowisk miato bowiem
miejsce 12 listopada 2015 r. Jak wyjasnit LWIJHARS, aktualizacja opisow stanowisk
wynikata ze zmiany formularzy, a poZniejsze aktualizacje dotyczyty w niewielkim
stopniu danych merytorycznych, w zwiazku z tym wartosciowanie nie ulegto zmianie
inie bylo potrzeby jego aktualizacji. Dodatkowo, zwiedzy jaka przekazali
Wojewddzkiemu Inspektorowi kierownicy wynika, iz prowadzono rozmowy w 2023 .
0 powotaniu zespotu roboczego idokonaniu aktualizacji opiséw stanowisk
i wartosciowania, jednak priorytetem okazato sie wprowadzenie elektronicznego
obiegu dokumentow, dlatego termin rozpoczecia prac nad ww. zadaniem zostat
przesuniety na styczen 2024 r.

(akta kontroli str. 349, 374)

Wynagrodzenia zasadnicze pracownikéw zajmujacych te same stanowiska byly do
siebie zblizone. Rdznice pomiedzy najnizszym, a najwyzszym wynagrodzeniem
w ramach jednego stanowiska wyniosty od 200 zt do 700 zt brutto. Istotna réznica
(36%) w wysokosci wynagrodzen miata miejsce jedynie w przypadku stanowiska
Kierownika Wydziatu — 1796 zt brutto, jednakze, pracownik otrzymujacy najnizsze
wynagrodzenie zatrudniony byt na 0,75 etatu.

(akta kontroli str. 349, 355-357, 374)

15 Dalej: Program zzl.

16 Osiem stanowisk — Ksiegowy, Inspektor, Informatyk, Starszy Inspektor, Starszy Specjalista, Radca Prawny, Z-
ca Kierownika Wydziatu i Kierownik Wydziatu

17 Jedno stanowisko — Specjalista



6. W okresie objetym kontrola WIJHARS przeprowadzit 13 nabordw na stanowiska
korpusu s.c. (pie¢ w 2020 r., dwa w 2021 r., siedem w 2022 r. oraz dwa w 2023 r.).
Nabory na stanowiska w stuzbie cywilnej byly otwarte i konkurencyjne, a ogtoszenia
0 naborze zamieszczone zostaly w Biuletynie Informacji Publicznej Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow oraz w BIP WIJHARS. Tresci ogtoszen spetniaty wymagania
art. 28 ust. 2 u.s.c., a niezbedne wymagania do pracy na danym stanowisku dot.
wyksztatcenia wskazane w ogtoszeniach, byly zgodne z wymogami rozporzadzenia
ws. stanowisk urzedniczych. W o$miu z 13 naboréw, w ogtoszeniach wpisano inne
niz w opisie stanowisk wymagania, co zostato opisane szerzej w sekcji Stwierdzone
nigprawidtowosci.

Przebieg postepowari byt prowadzony zgodnie z procedurami rekrutacji pracownikdw
korpusu stuzby cywilnej w WIJHARS!® ibyt udokumentowany protokotem
sporzadzonym zgodnie z art. 30 ust. 2 u.s.c., z ktdrego wynikato, ze przy rekrutacji
przeprowadzono rozmowe kwalifikacyjna, a wybdr kandydata byt uzasadniony. 11
nabordéw zostato zakoriczonych wyborem kandydata'®. Wszystkie zatrudnione osoby
posiadaty wymagane kwalifikacje. Wszyscy zatrudnieni — aplikujacy spoza WIJHARS
— otrzymali umowy o prace na czas okreslony (rok) i w jednym przypadku na czas
zastepstwa®. Informacje o wynikach naboru zawieraly elementy wymagane art. 31
ust. 2 u.s.c. oraz zostaty zamieszczone w BIP KPRM. W dokumentacji wszystkich
(z 12 rozstrzygnietych) naborow nie udokumentowano potwierdzenia umieszczenia
informacji o wyborze kandydata w siedzibie WIJHARS, a w11 w BIP WIJHARS.
EWIJHARS wyjasnit, iz odrebnych informacji o wyborze kandydata nie udostepniano,
poniewaz WIJHARS publikowat kompletne protokoty z komisyjnego rozpatrzenia ofert
pracy, w ktdérych zawarta byta informacja o wyborze kandydata i zatrudnieniu.

(akta kontroli str. tab. 350, 376-377)

7. W WIJHARS zapewniono w sposéb prawidtowy odbycie stuzby przygotowawczej
przez osoby podejmujace po raz pierwszy prace w s.c. i prawidtowo dokonano ich
pierwszej oceny. Analiza dokumentacji pracownikéw zatrudnionych w WIJHARS
w latach 2020-2023, ktdérych obowiazkiem byto odbycie stuzby przygotowawczej
wykazata, iz odbywali oni stuzbe przygotowawcza organizowana, przez £odzki Urzad
Wojewddzki?t. tUW kazdorazowo przesytat do jednostki informacje o planie
rozpoczecia kolejnej edycji stuzby przygotowawczej wraz z podaniem terminu
i prosba, o przestanie listy kandydatow podejmujacych po raz pierwszy prace
w stuzbie cywilnej. WIJHARS zwrotnie informowat o potrzebie przeszkolenia
pracownikow stuzby cywilnej. Osoby skierowane do odbycia stuzby przygotowawczej
byly informowane otym fakcie droga elektroniczng wraz z przestaniem
harmonogramu (zakresu szkolenia), miejsca i godziny rozpoczecia zaje¢. WIJHARS
nie opracowywat opinii dotyczace] poziomu przygotowania pracownika do
wykonywania obowiazkow wynikajacych z opisu zajmowanego stanowiska pracy,
0 ktdrej mowa w art. 36 ust. 3 u.s.c., co zostato szerzej opisane w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci.

W kazdym (z 8 objetych szczegotowa, kontrola) przypadku stuzba przygotowawcza
zakoriczyta sie wczesniej niz przed uptywem 8 miesiecy od podjecia pracy przez
pracownika, co byto zgodne z art. 36 ust. 4 u.s.c. Wszyscy pracownicy zdali egzamin
przeprowadzony na zakoriczenie stuzby.

W okresie objetym kontrola, pierwszej ocenie w stuzbie cywilnej zostato poddanych
siedem os6b (dwie w2021 r, trzy w2022 r. idwie w2023 r.). Wszystkie osoby
uzyskaty ocene pozytywna, ktorej dokonano nie wczesniej niz po uptywie 8 miesiecy

18 \Wprowadzonym do stosowania Zarzadzeniem nr 12/2012 t WIHJARS z dnia 12 paZdziernika 2012 r. ws. naboru
pracownikéw do korpusu stuzby cywilnej

19 Jeden nabdr w 2022 r. zostat anulowany w zwiazku z blednymi wymaganiami zamieszczonymi w ogtoszeniu;
w przypadku drugiego naboru — zdaniem komisji, kandydaci nie rokowali nadziei na sprostanie wymaganiom
z jakimi przyjdzie im sie mierzy¢ na stanowisku.

2 Zgodnie z trescia ogtoszenia.

2 Dalej: tUW



od nawiazania stosunku pracy i nie pézniej niz miesiac przed uptywem okresu, na
ktdry zostata zawarta umowa o prace ocenianego, tj. zgodnie z art. 38 ust. 1 u.s.c.
Szczegotowa kontrola siedmiu arkuszy pierwszej oceny w stuzbie cywilnej wykazata
m.in., ze byly one zgodne z wzorami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady
Ministrow z dnia 23 lipca 2015 r. w sprawie szczeg6towych warunkow i sposobu
dokonywania pierwszej oceny w stuzbie cywilnej??; bezposredni przetozony
w terminie okreslonym w 83 ww. rozporzadzenia przeprowadzat z pracownikiem
rozmowe, podczas ktérej zapoznat go ze sposobem dokonywania pierwszej oceny
w stuzbie cywilnej; dochowywano terminu na ztozenie sprawozdania sporzadzonego
przez ocenianego, zgodnie z 84 ust. 1 ww. rozporzadzenia; rozmowa oceniajaca byta
przeprowadzana niezwtocznie po ztozeniu sprawozdania albo po uptywie terminu
wyznaczonego do jego ztozenia (88 ust. 1); do arkusza wpisano oceny czastkowe
oraz ocene faczna stanowiaca Srednia, arytmetyczna z ocen czastkowych (89 ust. 3);
w czesci arkusza dotyczacej rozwoju zawodowego ocenianego, bezposredni
przetozony, w porozumieniu z kierujacym komarka organizacyjna, w ktorej oceniany
byt zatrudniony, sporzadzat wnioski dotyczace dalszego rozwoju zawodowego (810
ust. 6).

(akta kontroli str. 350, 378)

8. Szczegdtowa analiza dokumentacji dotyczacej ocen okresowych 10 0s6b?® (15
ocen okresowych) wykazata, iz:
— Wwszyscy otrzymali oceny pozytywne;
— wszystkie oceny  zostaly dokonane przez osobe uprawniona, .
bezposredniego przetozonego (stosownie do art. 81 ust. 1 u.s.c.).

— ocena dotyczyta obowiazkéw wynikajacych z zajmowanego stanowiska
pracy, byta sporzadzana na piSmie iniezwlocznie zapoznawano z nia
ocenianego (art. 81 ust. 3 u.s.c.);

— dokonywano jej na podstawie kryteriow odpowiednich dla stanowiska pracy
(stosownie do 8§ 2 ust. 2 i § 4 Prezesa Rady Ministrow z dnia 4 kwietnia 2016
r. wsprawie warunkéw isposobu przeprowadzania ocen okresowych
urzednikdw stuzby cywilnej i pracownikdéw stuzby cywilnej?4)

— oceniajacy przeprowadzat z ocenianym rozmowe, o ktorej mowa w 8 5 ww.
rozporzadzenia, a oceniany potwierdzat podpisem zapoznanie Sie
z kryteriami oceny i data sporzadzenia oceny, w terminach okreslonych w §7
pkt 1 rozporzadzenia.

— zgodnie z § 10 rozporzadzenia ws. ocen okresowych, przed sporzadzeniem
oceny okresowej, oceniajacy przeprowadzat zocenianym rozmowe
oceniajaca,

— we wszystkich ocenach, ktore zostaly poddane szczegdtowej kontroli NIK,
stosowano oceny czastkowe wedtug skali okreslonej w § 11 ust. 1 pkt 1 ww.
rozporzadzenia. We wszystkich zbadanych arkuszach oceny, oceniajacy
okreslit ogoiny poziom spetnienia kryteriow oceny (8 11 ust. 1 pkt 2), a ocena
pozytywna zostata dokonana zgodnie z zasadami okreslonymi w § 11 ust. 1
pkt 3 ww. rozporzadzenia.

— w trzech przypadkach w kontrolowane] prébie oceniajacy zmienit termin
dokonania oceny okresowej, zgodnie z art. 81 ust. 8 pkt 2 u.s.c.?®

22 Dz,U. z 2015 1. poz. 1144, dalej: rozporzadzenie ws. pierwszej oceny

2 Giéwna Ksiegowa, Ksiegowa, Za-ca Kierownika Wydziatu, Radca Prawny, trzech Starszych Specjalistéw,
Specjalista, Starszy Inspektor i Inspektor

2 Dz.U. z 2016 1. poz. 470, dalej: rozporzadzenie ws. ocen okresowych

% W dwdch przypadkach uwagi na dluzsza, usprawiedliwiong nieobecnosci ocenianego pracownika (urlop
macierzyniski i wychowawczy), co uniemozliwito przeprowadzenie oceny okresowej w terminie 24 miesiecy, oraz
w jednym, z powodu przeniesienia pracownika z WIH do WIJHARS po roku od poprzedniej oceny. Nowa data
oceny zostata wyznaczona na 2 lata od zatrudnienia w WIJHARS.
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— dla pieciu 0s6b nie sporzadzono Indywidualnych Programow Rozwoju
Zawodowego®, co zostato opisane szerzej w sekcji Stwierdzone
nigprawidtowosci;

— w dwdch przypadkach oceniajacy nie uzupetnit w arkuszu oceny wnioskow
dotyczacych IPRZ, co zostato opisane szerzej w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 379)

9. W WIJHARS corocznie opracowywano plany szkoleri, zgodnie z ktorymi
przeprowadzano:

e szkolenia specjalistyczne (po 7w 2020 r.12021r.; 17w 2022 .18 w 2023 r.)
dotyczace w szczegdlnosci: kontroli  prawidtowosci  klasyfikacji  tusz
wotowych/wieprzowych w systemie EUROP; jakosci owocow iwarzyw;,
nadzoru nad wyposazeniem pomiarowym i zasad prowadzenia gospodarstw;

e szkolenia powszechne (po 7 w latach 2020-2022 i 10 w 2023 r.) dotyczace
m.in. postepowania egzekucyjnego; PPK; BHP; dostepu do informacii
publicznej oraz zatrudnienia i ptac;

e szkolenia centralne organizowane przez Szefa Stuzby Cywilnej (2w 2021 .,
3 w2022 r. oraz 9 w 2023 r.) dotyczace m.in. dostepnosci cyfrowej urzedu;
zmian  wprawie  pracy, nowelizacji  Kodeksu  Postepowania
Administracyjnego; skutecznej rekrutacji oraz dziatari urzedu w sytuacjach
kryzysowych.

(akta kontroli str. 218-221)

Realizacja IPRZ czterech osab, dla ktdérych opracowano ten dokument przebiegata

wedtug jego zatozen. Pracownicy ci odbywali szkolenia wg rocznych plandw szkolen

oraz zgodnie z zaplanowanymi w IPRZ kierunkami rozwoju. Szkolenia, ktore odbywali
byly kazdorazowo potwierdzone certyfikatem/zaswiadczeniem o ukoriczeniu kursu.

(akta kontroli str. 379)

10. Zasady wyptacania nagrod pracownikom Inspektoratu uregulowane zostaty
zarzadzeniem nr 5/2013 £WIJHARS z 27 marca 2013 r. w sprawie ustalenia
regulaminu przyznawania nagrod pracownikom WIJHARS, w ktdrym okreslono, iz
fundusz nagrdd tworzy sie z 3% odpisu z planowanych wynagrodzen osobowych;
z okresowo niewykorzystanych limitow etatowych oraz ze srodkdw zaoszczedzonych
poprzez absencje chorobowa objeta wyptata zasitkow chorobowych. Zgodnie
z regulaminem, nagrody byty nagrodami uznaniowymi. Przy ustalaniu ich wysokosci
uwzgledniano ocene jakosSci, efektywnosci wykonywanych przez pracownikéw
obowigzkow stuzbowych oraz ich zaangazowanie w prace i wykazywana, inicjatywe.
Regulamin stanowit takze, iz indywidualna nagroda nie jest wyptacana za okresy,
w czasie ktorych pracownik byt nieobecny.

W okresie objetym kontrola wyptacono nagrody w kwotach:

e zal pdtrocze 2020 r. o tacznej kwocie 37300 zt (najwyzsza nagroda wyniosta
3200 zt, a najnizsza 500 zi)

e zamaj 2021 r. jednej osobie w wysokosci 1500 zt;

e za listopad 2021 r. 0 tacznej kwocie 40580 zt (najwyzsza nagroda wyniosta
2200 z, a najnizsza 900 z);

e za grudzier 2021 r. o facznej kwocie 8950 zt (najwyzsza nagroda wyniosta
490 z}, a najnizsza 320 zb);

e zamaj 2022 r. 0 taczne] kwocie 27000 zt (najwyzsza nagroda wyniosta 1600
zt, a najnizsza 200 zt);

e za wrzesien 2022 r. o tacznej kwocie 21400 zt (najwyzsza nagroda wyniosta
1350 zt, a najnizsza 300 zi);

% Dalej: IPRZ



e za listopad 2022 r. 0 tacznej kwocie 74000 zt (najwyzsza nagroda wyniosta
3300 zt, a najnizsza 1100 z);

e zagrudzien 2022 r. przyznano nagrody w dwach transzach:

— w pierwszej — 15 grudnia o tacznej kwocie 74000 zt (najwyzsza
nagroda wyniosta 2550 z, a najnizsza 1500 zt);

— wdrugiej — 29 grudnia o tacznej kwocie 61287 zt

e zamaj 2023 o facznej kwocie 32100 zt (najwyzsza nagroda wyniosta 1550 z4,
a najnizsza 500 zi);

e zalipiec 2023 . 0 tacznej kwocie 31700 zt (najwyzsza nagroda wyniosta 1500
zt, a najnizsza 500 zt);

e pazdziernik 2023 r. o tacznej kwocie 63500 zt (najwyzsza nagroda wyniosta
3000 z, a najnizsza 700 z4);

e zagrudzien 2023 r. o facznej kwocie 86990 zt (najwyzsza nagroda wyniosta
3600 zt, a najnizsza 890 z);

W WIJHARS nie sporzadzano uzasadnien przyznania nagrdd. Jak wyjasnit

Wojewddzki Inspektor, zgodnie z regulaminem przyznawania nagrod, nagrody majg

charakter uznaniowy i przyznawane bylty w wysokosci ustalonej kazdorazowo przez

LWIJHARS woparciu o0 ocene pracownika dokonana przez bezposredniego

przetozonego lub Wojewddzkiego Inspektora. Przy ustalaniu wysokosci nagrody

indywidualnej uwzgledniano ocene jakosci i efektywnosci wykonywanych przez
pracownikow obowigzkdw stuzbowych oraz ich zaangazowanie w prace

I wykazywanag, inicjatywe. Zgodnie z powyzszym, Dyrektor jednostki po otrzymaniu

informacji od Gtownego Ksiegowego o mozliwosci wyptaty nagrod, przeprowadzat

rozmowy z kadra zarzadzajaca o pracownikach iw oparciu 0 dane dokonywat
oceny. Regulamin nagrod WIJHARS nie przewidywat pisemnych uzasadnienn do
kazdej nagrody.

Szczegdtowa kontrola przyznanych nagrod wykazata, iz w przypadku wszystkich

nagrdd przyznawanych w WIJHARS, zaledwie jednostkowi pracownicy ich nie

otrzymywali. Jak wyjasnit Wojewodzki Inspektor, nagrody stanowig rodzaj gratyfikacji
postrzeganej jako rekompensate niskiego poziomu wynagrodzen. Zmiany przepisow,
nowe zadania i wieloletni proces informatyzacji jednostek budzetowych generuje

w trybie cigglym dodatkowe obowigzki, ktdre sq naktadane na pracownikow. W slad

za tym nie idg ani podwyzki, ani nowe etaty, a obecni pracownicy sg obcigzani nowymi

Zzadaniami.

W przypadku WIJHARS nastgpit wzrost liczby kontroli granicznych zwigzanych

Z wojng na Ukrainie o okofo 26% w stosunku do catkowitej liczby kontroli wykonanych

w roku 2022 (tj. 1325/5166). Tendencja wzrostowa zostata utrzymana w roku 2023,

w ktorym  zostato  wykonanych 5193 kontroli. Intensywny wzrost liczby

przeprowadzanych — czynnosci  kontrolnych — wostatnich 3  latach  oraz

wielozadaniowos¢ spowodowaty duze obcigZenie kadry pracowniczej, dlatego

w ramach posiadanych srodkéw w budzecie jednostki kierownik przyznawat nagrody,

aby doceni¢ zaangazowanie pracownikow i zachecic ich do jeszcze lepszej pracy

i 0siggania celow.

(akta kontroli str. 229-231, 350-352, 368-369)

W latach 2020-2023 Wojewddzki Inspektor przyznat dodatki zadaniowe w wysokosci

od 200 zt do 900 z, 14 pracownikom WIJHARS. Srednia wysoko$¢ dodatku

ksztaltowata sie na poziomie 450 zt.

Szczegotowa analiza pieciu dodatkdw zadaniowych przyznanych w kontrolowanym

okresie wykazata, iz:

— we wszystkich przypadkach dodatki zostaty przyznane w formie pisemnej;

— we wszystkich przypadkach przyznano dodatki za wykonywanie dodatkowych
czynnosci nieobjetych zakresem czynnosci pracownika, a zakres zadan
dodatkowych byt kazdorazowo jasno okreslony i dotyczyt, m.in.. powierzenia
obowiazkow stanowiska petnomocnika ds. ochrony informacji niejawnych
w WIJHARS; zwigkszonego zakresu obowiazkéw dot. PPK - naliczania
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| pobierania wptat, obowiazkéw informacyjnych i raportowania do ZUS; zadan
powierzenia zadari audytora wewnetrznego i przeprowadzeniem audytow
zgodnie z ISO;
— w dwdch przypadkach przyznano dodatki na okres trzech miesiecy (osoby te,
w tych okresach nie otrzymywaly nagrdd), oraz w dwdch na czas nieokreslony
(w okresie pobierania dodatkéw osoby te otrzymywaty nagrody?’);
(akta kontroli str. 320, 364-365)

Zasadniczo w WIJHARS nie stosowano pozafinansowych sposobow motywacii,
0 ktorych mowa w standardach zarzadzania zasobami ludzkimi z 2012 r. Wojewodzki
Inspektor wyjasnit, iz pozafinansowymi sposobami motywacji byto przyznawanie:

e Medali za Diugoletnia, Stuzbe?;

e Odznaki Honorowej ,Zastuzony dla Rolnictwa”;

e Dyploméw uznania.
(akta kontroli str. 362)

11. W Inspektoracie nie opracowano i nie przyjeto zadnych sformalizowanych zasad
okreslajacych mozliwosci itryb awansu pracownikdw stuzby cywilnej. tWIJHARS
wyjasnit, ze w tak mafej jednostce jakg jest WIJHARS nie ma potrzeby ustalania
dodatkowych zasad awansowania pracownikow, poniewaZ reguluje to Regulamin
Organizacyjny. Przefozony wnioskuje do Wojewddzkiego Inspektora o awans
podwladnego, biorac pod uwage np. potrzeby wydziatu, ocene okresowg i/lub
caloksztatt dziatari pracownika na swoim stanowisku. Sam zainteresowany moze
réwniez wnioskowac o Swoj awans.

(akta kontroli str. 353)

W latach 2020-2023 odnotowano osiem przypadkéw awansu stanowiskowego,

z czego: szes¢ ze stanowiska inspektora na starszego inspektora oraz po jednym ze

starszego inspektora na specjaliste i ze specjalisty na starszego specjaliste.

Na prdbie pieciu awansowanych pracownikéw ustalono, ze:

— Wszyscy awansowani pracownicy, w okresie poprzedzajacym awans, uzyskiwali
pozytywne oceny okresowe na poziomie oczekiwan lub powyzej oczekiwan,
a w uzasadnieniach przetozony w kazdym przypadku wskazywat na wysoko
oceniane kwalifikacje, poziom wiedzy specjalistycznej oraz wyrdzniajace
zaangazowanie

— wszyscy pracownicy, w okresie poprzedzajacym awans, byli wielokrotnie
regularnie nagradzani;

— w trzech przypadkach awanse skutkowaly wzrostem wynagrodzenia
zasadniczego od 101 zt do 211 zt;

— w dwdch przypadkach wraz z awansem, pracownicy nie otrzymali wzrostu
wynagrodzenia. Jak wyjasnit Wojewodzki Inspektor, w jednym przypadku
nowozatrudniony pracownik w zwigzku z rozpoczeciem pracy w listopadzie 2021
I. otrzymat wynagrodzenie zasadnicze na wyzszym poziomie niz inni pracujgcy
na tozsamym stanowisku. Powyzsze wynikafo z sytuacji na rynku pracy, braku
oferentdw oraz faktu, zachecenia  mfodszego pokolenia do podjecia
zatrudnienia. Dodatkowo wzrost najnizszego wynagrodzenia krajowego, ktory
ma miejsce od kilku lat spowodowaf réwnieZ rozbieznosci w sferze wynagrodzen.
Nowo zatrudniani pracownicy Startujg z wyzszego putapu ptacy zasadniczej
w poréwnaniu do dfugoletnich pracownikéw. Podwyzka temu pracownikowi

21 W zwiazku z faktem, iz nagrody w WIJHARS - zgodnie z wewnetrznymi procedurami — mialy charakter
uznaniowy, okreSlenie, czy pracownik nie otrzymat podwdjnej gratyfikacji w postaci dodatku zadaniowego
i nagrody za wykonywanie tych samych zadar nie byto mozZliwe.

28w 2022 r. Prezydent Rzeczpospolitej Polskiej uhonorowat Medalem za Dtugoletnia, Stuzbe dwdch czionkéw
korpusu stuzby cywilnej zatrudnionych w WIJHARS (jeden zloty i jeden brazowy), natomiast w 2023 r. zostato
przyznanych tacznie szes¢ Medali (po dwa zlote, srebrne i brazowe).
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zostafa przyznana od listopada 2022 r. wraz Z umowg na czas nieokreslony,
natomiast awans miat migjsce 1 grudnia 2023 r.
W drugim przypadku pracownik po powrocie z dfugotrwatej przerwy
w Swiadczeniu pracy, utracit uprawnienia w zakresie zasad przeprowadzania
kontroli klasyfikacji tusz w systemie EUROP, w zwigzku ztym, Kierownik
Jjednostki dat pracownikowi szanse awansowania bez posiadanych kwalifikacji
zZmoZliwoscig uzyskania podwyzki po zdaniu egzamindw i uzyskaniu
zaswiadczenia.

(akta kontroli str. 319, 352-353, 366-367)

12. W okresie objetym kontrola WIJHARS byt czionkiem Wspdlnej Komis;i
Dyscyplinarnej dla todzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi i jednostek rzadowej
administracji zespolonej wojewodztwa todzkiego. Jako cztonka Komisji na lata 2018-
2022 oraz 2022-2026 wyznaczono urzednika mianowanego zatrudnionego
w WIJHARS. 15 wrzesnia 2008 r. powotano na stanowisko rzecznika dyscypliny
pracownika WIJHARS? - obecnego Kierownika Wydziatu Administracji.

(akta kontroli str. 340-348)

13. W WIJHARS dziatania antymobbingowe opisano w Programie zzl. Obejmowaty
one trzy podstawowe zasady, tj,: ,zero tolerancji dla mobbingu”; ,rowne traktowanie
standardem dobrego rzadzenia” i,widzisz — reaguj — dyskryminacja krzywdzi".
Zgodnie z opisanymi w programie zzl wytycznymi, WIJHARS prowadzit dziatania
informacyjno-szkoleniowe dotyczace ww. zasad. Pracownik, ktory czut sie
mobbingowany mogt zgtosi¢ takie zdarzenie do komisji etyki, przetozonemu lub
bezposrednio do Wojewddzkiego Inspektorowi. Osoby te zobowiazani zostali do
nadania formalnego biegu sprawie zgodnie z zasada, iz kazde dziatanie majace
charakter mobbingu, a nawet noszace znamiona mobbingu uwaza sie za
niedopuszczalne.
W latach 2020-2023 nie wystapity w Inspektoracie przypadki mobbingu. Do
Wojewddzkiego Inspektora ani do kierownikdw wydziatdw nie wptynely — ani w formie
pisemnej ani ustnej — skargi na dziatania noszace znamiona mobbingu.

(akta kontroli str. 175-180, 362)

14. W latach 2020 - 2023 nie wystapity przypadki pracy pracownikow s.c.
w godzinach nadliczbowych.
(akta kontroli str. 354)

15. Wszystkie skontrolowane sprawozdania za 2022 r. z realizacji zadari WIJHARS
objetych formularzami DSC-OCK ,Oceny pracownicze, kompetencje miekkie i WLB’,
DSC-SZK ,Szkolenia”, DSC-DYS ,Dodatkowe zatrudnienie, odpowiedzialnosc¢
dyscyplinarna i praca w godzinach nadliczbowych” oraz DSC-NAB ,Nabor i wyzsze
stanowiska” zostaly rzetelnie sporzadzone iterminowo zlozone Szefowi Stuzby
Cywilnej do konca stycznia 2023 r.

(akta kontroli str. 284-313)

16. Odnoszac sie do trudnosci i barier w procesie zarzadzania zasobami ludzkimi
w stuzbie cywilnej jedna, z gtéwnych przyczyn, zdaniem Wojewddzkiego Inspektora
jest brak wystarczajacych srodkéw finansowych na realizowane procesy.
Ograniczone S$rodki finansowe, a w szczegolnosci niewystarczajace zasilenia
z budzetu paristwa, nie pozwalaja na utrzymanie wtasciwej intensywnosci szkoleri
I innych form doskonalenia zawodowego (kursy kwalifikacyjne, szkolenia zawodowe,
studia podyplomowe, konferencje, seminaria, a takze dziatania samoksztatceniowe).
Istnieje potrzeba zwiekszenia srodkéw finansowych na doskonalenie zawodowe
pracownikéw co wynika z faktu realizowania coraz szerszego zakresu nowych zadan

29 Zarzadzeniem nr 20/2008 £ WIJHARS z dnia 15 wrzesnia 2008 r. w sprawie powotania rzecznika dyscypliny
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

ustawowych. W élad za nowymi zadaniami nie naplywaja dodatkowe Srodki
finansowe.

Sytuacja na rynku pracy (niskie wynagrodzenia, brak chetnych do pracy) czasem
utrudnia pozyskanie pracownika w literalnej zgodzie z procedurami, np. relacja: opis
stanowiska — ogtoszenie o naborze — zainteresowanie ofertami. Dodatkowo nalezy
nadmienic, iz ze wzgledu na kadrowe rozmiary urzedu i ograniczone $rodki finansowe
nie ma mozliwosci wyodrebnia w strukturach organizacyjnych oddzielnych stanowisk
- co powoduje wystepowanie gtownie stanowisk wielozadaniowych. Presja czasu
w dziataniu na takich stanowiskach powoduje przetadowanie informacii,
a w konsekwencji zbyt duze obcigzenie kadry.

(akta kontroli str. 362)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

W zwiazku, iz wkrétce po rozpoczeciu kontroli w WIJHARS nastapita zmiana na
stanowisku Kierownika jednostki, a poprzedni przebywat na zwolnieniu lekarskim,
informacji na temat stwierdzonych nieprawidtowosci udzielit obecny Wojewddzki
Inspektor, na podstawie informaciji jakie przekazali mu Kierownicy Wydziatéw, ktdrych
dotyczyta niniejsza kontrola.

1. Obowiazujacy w WIJHARS, w okresie objetym kontrola, Program zzl z 2012 r.
przez niemal 12 lat nie byt aktualizowany, wbrew obowiazkowi wynikajacemu
z zarzadzenia Szefa Stuzby Cywilnej nr 6 z 2020 r. pkt 1.3 rozdziat II*° oraz
zarzadzenia nr 3 z2012 r. pkt 2 rozdziat 113, zgodnie z ktdrym program
zarzadzania zasobami ludzkimi urzedy aktualizuja co najmniej raz na trzy lata.

Wojewddzki Inspektor wyjasnit, Ze w czasie obowiazywania Programu zzl z 2012
r., podczas corocznych spotkan szkoleniowych wykorzystywano zaktualizowane
zasady standardow zzl, wprowadzone zarzadzeniem nr 6 Szefa Stuzby Cywilnej
z 12 marca 2020 r. oraz zalecenia Szefa Stuzby Cywilnej w sprawie standardow
pracy doradcy ds. etyki wstuzbie cywilngj, zatrudniania 0s6b
z niepetnosprawnosciami  itp. W styczniu  br.  postanowiono  formalnie
zaktualizowac Program zzl w WIJHARS, wykorzystujac ww. dokumenty, ktdre
juz wczesniej byly stosowane.

NIK zwraca uwage, ze wprowadzone przez Szefa Stuzby Cywilnej w 2020 r.
nowe standardy zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej zmienity
nieco zakres standardow obligatoryjnych i fakultatywnych do wprowadzenia
W urzedzie, a ponadto wskazano w nich, ze jednostki zatrudniajace do 50
cztonkow korpusu stuzby cywilnej miaty dostosowac program zzl do wiasnych
potrzeb i mozliwosci, zwalniajac je tym samym z obowiazku uwzglednienia
w programie zzl wszystkich elementow wymienionych w pkt 11.1.1) zatacznika
do zarzadzenia nr 6 Szefa Stuzby Cywilnej z 12 marca 2020 r.
(akta kontroli str.169-180, 352)
2. W latach 2020-2023 nabory w WIJHARS przeprowadzano z naruszeniem art. 28
ust. 2 pkt 3 u.s.c., zgodnie z ktdrym ogtoszenie o naborze powinno zawiera¢
wymagania zwiazane ze stanowiskiem pracy zgodnie zopisem danego
stanowiska, ze wskazaniem, ktore z nich sa niezbedne, a ktore dodatkowe.
W okresie objetym kontrola w siedmiu (z 13 poddanych szczegGtowej kontroli)
naborach, w ogtoszeniach wpisano inne niz w opisie stanowisk wymagania, {j.:

30 Zarzadzenie nr 6 Szefa Stuzby Cywilnej z 12 marca 2020 r. zmienione zarzadzeniem nr 7 Szefa Stuzby Cywilnej
z 16 grudnia 2020 r.
81 Zarzadzenie nr 3 Szefa Stuzby Cywilnej z 30 maja 2012 r.
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— nabor nr 123822 — Radca prawny — z dnia 12.07.2023 r. w ogtoszeniu:
doswiadczenie zawodowe 1 rok, a w opisie stanowiska 5 lat doswiadczenia
na stanowisku radcy prawnego

— nabdr nr 90994 - Kierownik Wydziatu z dnia 15.01.2022 r. — w opisie 3 lata
doswiadczenia w WIJHARS  iwyksztalcenie  wyzsze  kierunkowe,
a w ogtoszeniu 3 lata na stanowisku kierowniczym i wyksztatcenie wyzsze —
bez kierunkowego;

— nabor nr 93357 - Giowny Specjalista z dnia 22.02.2022 r. w ogtoszeniu
wyksztatcenie wyzsze kierunkowe, znajomos¢ ustawy o jakosci handlowej
produktéw  rolno-spozywczych,  znajomos¢  przepisow  Kodeksu
Postepowania Administracyjnego, znajomos¢ ustawy o stuzbie cywilnej,
ustawy Prawo przedsiebiorcow, znajomosc przepisow prawa Zywnosciowego
polskiego i wspdinotowego, znajomos¢ systemu zarzadzania jakoscia, oraz
znajomo$¢ standardow kontroli zarzadczej w administracji publicznej,
awopisie wyksztatcenie tylko wyzsze, winnych kompetencjach:
asertywnosc, umiejetnos¢ pracy w zespole, umiejetno$¢ organizacji pracy
wydziatu, umiejetnos¢ podejmowania decyzji i samodzielnej oceny;

— nabor nr 94413 - Kierownik Wydziatu z dnia 09.03.2022 r. — w opisie 3 lata
doSwiadczenia wWIJHARS  iwyksztalcenie  wyzsze  kierunkowe,
w ogtoszeniu 3 lata na stanowisku kierowniczym i wyksztatcenie wyzsze, bez
kierunkowego;

— nabdr nr 65734 - Ksiegowy zdnia 16.07.2020 r. — wopisie 3 lata
doswiadczenia w zakresie ksiegowosci, a wogtoszeniu 6 m-cy
doswiadczenia w administracji publicznej;

— nabor nr 65736 — Radca Prawny z dnia 16.07.2020 r. — w opisie stanowiska
5 lat doswiadczenia na stanowisku radcy prawnego, a w ogtoszeniu miesiac
stazu w administracji publicznej;

— nabor nr 62546 — Kierownik Wydziatu z dnia 18.03.2020 r. — w opisie
stanowiska jedynie 5 lat na stanowisku kierowniczym w administracji/kontroli,
odpornos¢ na stres, asertywnos¢, wysokie umiejetnosci komunikacyjne,
praca w zespole, umiejetnosc syntezy i analityczne myslenie, umiejetnosci
redakcyjne, a w ogtoszeniu znajomos¢ przepisow w zakresie Kodeksu Pracy,
ustawy ozamdwieniach publicznych, ustawy o stuzbie cywilnej,
potwierdzone zaswiadczeniami; posiadanie certyfikatu ukoriczenia szkolenia
w zakresie prac kancelaryjnych i/lub prowadzenia archiwum zaktadowego,
posiadanie certyfikatu lub ukoriczone studia podyplomowe w zakresie bhp,
posiadanie certyfikatu ze szkolenia w zakresie ochrony informacji
niejawnych.

Wojewodzki Inspektor, po zasiegnieciu informacji od pracownikéw WIJHARS

wyjasnit, iz z uwagi na to, ze wiekszo$¢ stanowisk to stanowiska wielozadaniowe,

ktdre trudno uja¢ w ramy wynikajace z zasad dot. opisdw, dwczesny Wojewddzki

Inspektor przygotowujac wniosek o zatrudnienie kierowat sie potrzebami wydziatu

oraz rdznorodnoscia, realizowanych zadan. Rowniez brat pod uwage warunki

panujace na rynku pracy (tj. niskie zainteresowanie oraz czas pandemii),

Swiadomie modyfikujac itagodzac wymogi zamieszczone w ogtoszeniu, np.

w zakresie stazu iwiedzy, tak aby znalez¢ odpowiedniego pracownika do

zatrudnienia. Poprzedni Wojewddzki Inspektor zaktadat, ze w przysziosci beda,

zaktualizowane opisy stanowisk pracy i zostana dostosowane do realiéw rynku
pracy oraz dostepnosc ofert.

(akta kontroli str. 349, 376-377)
Whrew obowiazkowi wynikajacemu z art. 36 ust. 3 ustawy o stuzbie cywilngj,
WIJHARS kierujac pracownika do odbycia stuzby przygotowawczej nie wydawat
opinii  dotyczacej poziomu przygotowania pracownika do wykonywania
obowiazkow wynikajacych z opisu zajmowanego stanowiska pracy. Jak wyjasnit
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Whiosek

Uwaga

Wojewodzki Inspektor, przetozeni pracownikdw kierowanych do odbycia stuzby
przygotowawcze] ustnie przekazywali opinie iuzgadniali z £ddzkim
Wojewddzkim IJHARS stanowiska w celu skierowania pracownikéw do odbycia
petnego cyklu stuzby przygotowawczej wraz z egzaminem. Odbycie petnego
cyklu oraz wewnetrznych merytorycznych szkolen w WIJHARS pozwalato
pracownikom szybko i sprawnie wykonywac zadania na swoich stanowiskach
pracy. WIJHARS nie przekazywat opinii na temat kandydatéw do odbycia stuzby
przygotowawczej, gdyz procedura jej odbycia todzkiego Urzedu Wojewddzkiego
jest na tyle klarowna, Ze opinia kierownika komarki organizacyjnej nie wptywa na
zakres i czas jej trwania. W zwiazku z powyzszym WIJHARS dostosowuje sie do
harmonogramu zaje¢ stuzby przygotowawczej okreslonego przez jednostke
nadrzedna,

(akta kontroli str. 363, 378)

4. W WIJHARS, wbrew art. 108 ust. 1 i2 ustawy o stuzbie cywilnej, w latach
objetych kontrola, dla szesciu pracownikéw (z 10 objetych szczegdtowa, kontrola)
nie sporzadzono Indywidualnych Programéw Rozwoju Zawodowego.
Wojewodzki Inspektor wyjasnit, ze indywidualna, Sciezke rozwoju zawodowego
pracownikow realizuje sie w oparciu o roczne plany szkolen, ktére realizowane
sa w ramach szkolert wewnetrznych oraz poprzez szkolenia organizowane przez
Gtowny Inspektorat JHARS lub przez firmy zewnetrzne. Roczne plany szkolen
w pelni zapewniajg, rozwoj zawodowy pracownikéw. Wczesniej réwnolegle do
rocznych plandw szkolen wypetniano formularz wewnetrzny dot. indywidualnych
programow rozwoju zawodowego ale w zwigzku z tym, ze one w zasadzie sie
naktadaly co do wartosci merytorycznych, przetozeni odstapili od ich
wypetniania.

(akta kontroli str. 363, 379)

5. W przypadku dwdch ocen okresowych, oceniajacy nie uzupetnitw arkuszu oceny
wnioskéw dotyczacych Indywidualnego Programu Rozwoju Zawodowego, co
stanowito naruszenie art. 81 ust. 5 u.s.c., zgodnie z ktérym ocena okresowa
powinna zawiera¢ wnioski dotyczace IPRZ. Jak wyjasnit Wojewddzki Inspektor,
sytuacja taka zdarzyta sie w jednostkowych przypadkach iprawdopodobnie
wynikata z przeoczenia przetozonego wypetniajacego arkusz oceny.

(akta kontroli str. 363, 379)

IV. Uwagi i wnioski

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastgpujacy wniosek
i uwage:

Sporzadzenie Programéw Indywidualnego Rozwoju Zawodowego dla wszystkich
pracownikow s.c.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage na koniecznosc:

— opracowywania iumieszczania w aktach osobowych pracownikéw
kierowanych do odbycia stuzby przygotowawczej opinii dotyczacych poziomu
przygotowania pracownika do wykonywania obowiazkoéw wynikajacych
Z opisu zajmowanego stanowiska,

— rzetelnego wypetniania arkuszy ocen, w szczegdlnosci z uwzglednieniem
elementdw dotyczacych IPRZ.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowiazek
poinformowania NIK
0 sposobie
wykorzystania uwag
i wykonania
whnioskéw

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezern do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK wtodzi. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescia uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowac Najwyzsza Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag iwykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Lodz, maja 2024 r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lodzi
Izabela Sawicka-Sekrecka p.0. Dyrektor
st. inspektor k.p. Piotr Walczak

/podpisano elektronicznie/ /podpisano elektronicznie/
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