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|. Dane identyfikacyjne

Osrodek Pomocy Spotecznej w Niedzwiadzie, Niedzwiada Kolonia 42A, 21-200
Niedzwiada (dalej: Osrodek lub OPS).

Iwona Cholewa, Kierownik Osrodka od 21 maja 2013 .

1. Proces przyznawania dodatku weglowego.
2. Proces wyptaty dodatku weglowego.

Od 12 sierpnia 2022 r. do 28 lutego 2023 r. oraz okres wcze$niejszy i pozniejszy,
w ktorym miaty miejsce dziatania lub zaniechania zwigzane z planowaniem
I wykonaniem zadan dotyczacych wyptaty dodatku weglowego.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

Dariusz Barej, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do przeprowadzenia
kontroli nr LLU/24/2023 z 30 stycznia 2023 r.
(akta kontroli str. 1-5)

Il. Ocena ogdlna? kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizowanie przez OPS zadan
zwigzanych z przyznawaniem i wyptacaniem wnioskodawcom dodatku weglowego.

Dodatki weglowe przyznawane byly na podstawie rzetelnie zweryfikowanych
wnioskow o ich wyptate. Rozstrzygniecia w sprawie przyznania lub odmowy
przyznania dodatku wydawano w termie do dwoch miesiecy od dnia wplywu
wniosku do OPS, jednak w jednym przypadku nie zawiadomiono wnioskodawcy
0 niezatatwieniu sprawy w terminie miesigca, pomimo takiego wymogu okres$lonego
w art. 36 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego®.

Otrzymane $rodki finansowe na wyptate dodatkow weglowych zostaty wykorzystane
zgodnie z przeznaczeniem i rzetelnie rozliczone. Opo6znienia w wypfacie dodatkéw
stwierdzono w 48 z 70 badanych spraw. Dotyczyty one gtownie wnioskow ztozonych
w sierpniu 2022 r. i wynikaty z przyczyn niezaleznych od O$rodka.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe* kontrolowanej dziatalnosci

1. Proces przyznawania dodatku weglowego

1.1. Osrodek zapewnit mozliwo$¢ sktadania wnioskéw w siedzibie jednostki oraz za
posrednictwem $rodkéw komunikacii elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng?, tj. za pomocqg

Dz. U.z 2022 r. poz. 623 (dalej: ustawa o NIK).

Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0golng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowej.
Dz. U.z 2022 r. poz. 2000, ze zm. (dalej: kpa).

Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

5 Dz.U.z2020r. poz. 344.
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ustugi ePUAPS. Osoby realizujgce zadanie przyznawania i wyptaty dodatku
weglowego posiadaty upowaznienia Wojta Gminy Niedzwiada’.
(akta kontroli str. 56)

1.2. Do 30 listopada 2022 r. ztozono 1946 wnioskow o wyptate dodatku weglowego,
w tym 35 za pomocg platformy ePUAP. Po ww. terminie wnioskow nie sktadano.
(akta kontroli str. 68)

1.3. Do 31 grudnia 2022 r. rozpatrzono 1502 wnioski, w tym w 62 przypadkach
Osrodek wydat decyzje odmowne. Przyczyng decyzji odmownych byt brak
zgtoszenia w centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw8 Zzrodet ciepta i zrodet
spalania paliw, tj. niespetnienie wymogu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r.
o dodatku weglowym?® oraz dokonanie tego zgtoszenia po terminie okre$lonym w
ww. przepisie (w sprawach ztozonych do 3 listopada 2022 r.).

(akta kontroli str. 68, 101-124)

1.4. Do 31 grudnia 2022 r. O$rodek pozostawit bez rozpatrzenia 444 wnioski, w tym
309 wnioskow z uwagi ztozenie kolejnego wniosku dla wiecej niz jednego
gospodarstwa domowego majacych ten sam adres miejsca zamieszkania (art. 2 ust.
3b ustawy o dodatku weglowym) oraz 135 — z powodu ich wycofania przez
wnioskodawcow i wydania decyzji umarzajacych postepowanie na podstawie art. 3
ust. 3 ustawy o dodatku weglowym i art. 105 § 2 kpa.
Osrodek wydat 22 decyzje na podstawie art. 2 ust. 3c i 3d ustawy o dodatku
weglowym, jedng z urzedu na podstawie art. 2 ust. 15f tej ustawy i jedng uchylajacq
przyznanie dodatku weglowego (wnioskodawca dokonat zwrotu nienaleznie
pobranego dodatku weglowego na rachunek Osrodka po dwdch dniach od wydania
decyzji uchylajace;j).

(akta kontroli str. 65, 68, 125-142)

1.5. W wyniku analizy bazy ztozonych wnioskow oraz bazy CEEB ustalono, ze w
413 sprawach ztozono kilka wnioskéw na jeden adres zamieszkania, w 77 -
wnioskodawcy ztozyli wigcej niz jeden wniosek, a w o8miu przypadkach adresy
wskazane we wnioskach nie wystepowaty w CEEB.

1.5.1. W wyniku analizy 13 spraw, w ktorych ztozono kilka wnioskow na jeden adres

miejsca zamieszkania ustalono, ze:

— w czterech przypadkach dodatek weglowy wyptacono wnioskodawcy
(gospodarstwu domowemu), ktéry ztozyt wniosek jako pierwszy,

— sze$¢ spraw pozostawiono bez rozpoznania zgodnie z art. 2 ust. 3a i 3b ustawy
o0 dodatku weglowym,

— W jednej sprawie przeprowadzano wywiad Srodowiskowy i po stwierdzeniu, ze
pod jednym adresem zamieszkuje kilka gospodarstw domowych w odrebnych
lokalach (budynkach), korzystajacych z oddzielnych Zrédet ogrzewania
zgtoszonych do CEEB i posiadajgcych odrebne umowy na wywdz $mieci,
dodatek przyznawano w drodze decyzji administracyjnej, na podstawie art. 2
ust. 3c i 3d wymienionej ustawy,

— w dwoch przypadkach po przeprowadzeniu wywiadu Srodowiskowego wydano
decyzje odmowne na podstawie art. 2 ust. 3a i 3b ustawy o dodatku weglowym.

(akta kontroli str. 57-59)

6 Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej.

7 Zarzadzenie nr R0O.0050.40.2022 i nr R0O.0050.41.2022 Wojta Gminy Niedzwiada z 16 sierpnia 2022 r. w sprawie
upowaznienia Kierownika i pracownikéw OPS do prowadzenia postgpowan w sprawach dotyczacych wyptaty dodatku
weglowego.

8 Dalej: CEEB.

9 Dz.U.z2023r. poz. 141, ze zm. (dalej: ustawa o dodatku weglowym).



1.5.2. Analiza 12 spraw, w ktorych wnioskodawca ztozyt wiecej niz jeden wniosek
wykazata, ze w 11 przypadkach powtorne ztozenie wniosku byto spowodowane
zmiang przepisow ustawy o dodatku weglowym10 oraz odmowg przyznania dodatku
na podstawie przepiséw obowigzujgcych do 2 listopada 2022 r., z powodu braku
zgtoszenia do CEEB zrédet ogrzewania, zgtoszenia dokonanego po dniu 11 sierpnia
2022 r., tj. po dacie okreslonej w art. 1 ust. 2 ustawy o dodatku weglowym lub
zgtoszenia zrodta ogrzewania jako nieeksploatowanego. Po zmianie przepisow
ustawy o dodatku weglowym, od 3 listopada 2022 r., Osrodek po otrzymaniu
drugiego wniosku, zgodnie z art. 2 ust. 15g ustawy o dodatku weglowym
przeprowadzat wywiady Srodowiskowe i po ustaleniu, ze zrédtem ogrzewania jest
zrodio, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 ustawy o dodatku weglowym, przyznawat
dodatek weglowy. W jednym przypadku (spo$réd 12 analizowanych) osoba, ktdre;
przyznano dodatek weglowy powtornie ztozyta wniosek, po czym go wycofata.

(akta kontroli str. 59-61)

1.5.3. Analizg objeto osiem spraw, w ktérych adresy wnioskodawcow z rejestru

wnioskéw o dodatek weglowy nie wystepowaty w rejestrze CEEB. Ustalono, ze:

— w dwdch przypadkach wyptacono dodatek, poniewaz spetnione zostaty warunki
okreslone w ustawie o dodatku weglowym,

— w jednym nieprawidtowo wpisano adres w rejestrze wnioskéw o dodatek
weglowy, deklaracja w CEEB byta wypetniona poprawnie,

— w jednym nieprawidtowo zostat wpisany adres w rejestrze CEEB,

— w pozostatych czterech sprawach dodatek nie zostat wyptacony ze wzgledu na
wycofanie wnioskow przez wnioskodawcow (jeden przypadek), przekazanie wg
wiasciwosci do innego o$rodka pomocy spotecznej (jeden przypadek) i brak
zgtoszenia przez wnioskodawce zrodet ciepta w CEEB (dwa przypadki).

(akta kontroli str. 61-62)

1.5.4. Analiza 30 spraw zatatwionych pozytywnie (wyptacono dodatek weglowy)
oraz 10 odmownych wykazata, ze:

— wnioski zostaty ztozone do 30 listopada 2022 r., byty kompletne i prawidtowo
wypetnione, 13 z nich nie zawierato adresu poczty elektronicznej, w tych
przypadkach wnioskodawcy sktadali o$wiadczenia, ze zostali poinformowani
o mozliwosci odbioru informacji o przyznaniu dodatku weglowego w siedzibie
Osrodka;

— whnioski zostaty zweryfikowane pod katem wpisania gtéwnego zrédta ciepta do
CEEB, dodatkowo sprawdzano deklaracje o wysoko$ci optat za gospodarowanie
odpadami komunalnymi, o ktérej mowa w art. 6m ustawy z dnia 13 wrzesnia
1996 r. 0 utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach', w celu ustalenia
faktycznego zamieszkiwania wnioskodawcy pod wskazanym adresem,
weryfikacja zostala udokumentowana notatkg stuzbowa, zataczong do
weryfikowanego wniosku;

— w 29 przypadkach Osrodek wydat informacje o przyznaniu dodatku weglowego,
zgodnie z art. 2 ust. 17 ustawy o dodatku weglowym, a w jednym — decyzje
przyznajacq dodatek weglowy. Decyzje wydano na wniosek z 30 listopada
2022 ., po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego, w ktorym stwierdzono
zamieszkiwanie dwodch gospodarstw domowych pod jednym adresem,
w wyodrebnionych lokalach, posiadajacych odrebne zrédla ogrzewania
zgtoszone do CEEB, tj. zgodnie z art. 2 ust. 3c i 3d ustawy o dodatku weglowym:;

10 Tj. wprowadzong przez art. 26 ustawy z 27 pazdziernika 2022 r. o zakupie preferencyjny paliwa statego dla gospodarstw
domowych (Dz. U. 22022 r., poz. 2236), ktéra weszta w zycie 3 listopada 2022 r.
" Dz.U.z2022r. poz. 2519, ze zm.
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— w dziewieciu przypadkach wnioski pozostawiono bez rozpoznania na podstawie
art. 2 ust. 3a i 3b ustawy o dodatku weglowym, w jednym — postepowanie zostato
umorzone na podstawie art. 3 ust. 3 ww. ustawy i art. 105 § 2 kpa, w wyniku
wycofania wniosku przez wnioskodawce;

— w 39 przypadkach Osrodek zawiadomit wnioskodawcow w trybie art. 36 § 1 § 2
kpa o braku mozliwosci zakonczenia sprawy w ciggu miesigca od wptywu
wniosku i wskazat nowy termin zafatwienia sprawy. Jako przyczyne
niezatatwienia sprawy w terminie wskazat brak srodkéw finansowych na wyptate
dodatkdéw weglowych. Sprawy zostaty zatatwione przed terminem wskazanym w
zawiadomieniach. W jednym przypadku nie zawiadomiono wnioskodawcy o
braku mozliwosci zakonczenia sprawy w ustawowym terminie, tj. 30 dni od dnia
ztozenia wniosku.

(akta kontroli str. 69-110)

1.5.5. Osrodek w jednym przypadku przyznat dodatek weglowy na podstawie decyzji
administracyjnej z urzedu, zgodnie z art. 2 ust. 15f i 15g ustawy o dodatku
weglowym. Po przeprowadzeniu wywiadu Srodowiskowego pracownik Osrodka
ustalit, Zze osoba prowadzi jednoosobowe gospodarstwo domowe, a Zzrodtem
ogrzewania jest piec kaflowy weglowy.

(akta kontroli str. 65)

W dziatalnosci OPS w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujacy
nieprawidtowos¢:

W jednym przypadku O$rodek nie zawiadomit wnioskodawcy w trybie art. 36 § 11 2
kpa o braku mozliwosci zatatwienia w terminie sprawy nr OPS.7100.2.1842.2022.
Whniosek wptynat do OPS 17 pazdziernika 2022 r. Osrodek, stosownie do art. 2
ust. 17 ustawy o dodatku weglowym, sporzadzit informacje o przyznaniu
Swiadczenia i wystat pocztg elektroniczng 30 listopada 2022 r., tj. po uptywie 43 dni,
natomiast wyptaty dodatku weglowego wnioskodawcy dokonano w dniu 13 grudnia
2022 r., tj. po uptywie 57 dni od dnia ztozenia wniosku.

Zgodnie z art. 35 § 3 oraz 36 § 1 i § 2 kpa, zatatwienie sprawy wymagajacej
postepowania wyjasniajacego powinno nastapi¢ nie pozniej niz w ciggu miesigca,
a sprawy szczegobinie skomplikowanej — nie pdzniej niz w ciggu dwdch miesiecy od
dnia wszczecia postepowania; o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w
terminie organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomi¢ strony, podajac
przyczyny zwioki, wskazujac nowy termin zatatwienia sprawy oraz pouczajgc o
prawie do wniesienia ponaglenia, ten sam obowigzek cigzy na organie administracji
publicznej rowniez w przypadku zwioki w zatatwieniu sprawy z przyczyn
niezaleznych od organu.

Kierownik O$rodka wyjasnita, ze za termin zatatwienia sprawy uznano termin
okre$lony w art. 2 ust. 11 ustawy o dodatku weglowym (do dwdch miesiecy
w odniesieniu do wnioskéw ztozonych po 20 wrzesnia 2022 r.).

(akta kontroli str. 69, 73, 145-148)

Osrodek przyznawat dodatki weglowe na podstawie rzetelnie zweryfikowanych
wnioskdw o ich wypfate. W jednym przypadku nie zawiadomiono jednak
wnioskodawcy o niezatatwieniu sprawy w terminie miesigca od dnia wptywu wniosku
do OPS.



Opis stanu
faktycznego

2. Ocena procesu wyptaty dodatku weglowego

21. Os$rodek zgtaszat zapotrzebowanie na sfinansowanie wyptat dodatkéw
weglowych razem z kosztami obstugi do Lubelskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Lublinie (dalej: LUW) w dniach: 31 sierpnia (8262 tys. z)'2, 30 wrze$nia
(4654,3 tys. zt), 7, 10, 23 i 28 listopada (ogdtem 1600,5 tys. zt) oraz 14 i 16 grudnia
2022 r. (189 tys. zt). Laczna kwota dotacji wyniosta 4403,3 tys. zt.

Srodki finansowe na wypfate dodatku weglowego Oérodek otrzymat z Urzedu Gminy
w Niedzwiadzie w tacznej kwocie 4403,3 tys. zt, w pieciu transzach: 26 wrzesnia
(3702,5 tys. zt), 10 listopada (142,7 tys. zt), 1 grudnia (126 tys. zt), 13 grudnia
(346,4 tys. zt) i 27 grudnia 2022 r. (85,7 tys. z1).

(akta kontroli str. 6-34)

2.2. Na realizacje zadania w zakresie przyznawania i wyptaty dodatku weglowego
w 2022 r. (do 29 grudnia) wydatkowano 4402,3 tys. zt, z tego wyptacone dodatki
stanowity 4317 tys. zt, a koszty obstugi zadania 85,3 tys. zt ({j. 1,9% przekazanych
przez LUW $rodkow).
Koszty te zostaty poniesione gtdwnie na wynagrodzenia pracownikéw i pochodne od
wynagrodzen (35,1 tys. zl), wynagrodzenia bezosobowe (1,6 tys. zt), zakup
komputerdw, urzadzenia wielofunkcyjnego, niszczarki i monitoréw (22,3 tys. zt) oraz
licencji na oprogramowanie do obstugi wnioskéw o wypfate dodatku weglowego
(10,1 tys. zt).
Zwrotu niewykorzystanych srodkéw (1 tys. zt) na rachunek bankowy Urzedu Gminy
w Niedzwiadzie OPS dokonat 30 grudnia 2022 r. Na rachunek bankowy LUW $rodki
zostaty przekazane 3 stycznia 2023 r.
W ewidencji Osrodka wydatki ujmowano w dziale 853 Pozostate zadania w zakresie
polityki spotecznej, rozdziale 85395 Pozostata dziatalnos¢ w § 3110 Swiadczenia
spoteczne.

(akta kontroli str. 35-44)

2.3. Nalezne $wiadczenia dotyczace dodatkéw weglowych zostaty wyptacone na
podstawie zweryfikowanych pozytywnie wnioskow (tj. 1439 na kwote 4317 tys. z1).
(akta kontroli str. 54, 143-144)

2.4. Analiza 70 spraw wykazata, ze wyptata dodatku weglowego w 48 przypadkach
(68,6%) nastapita z opdznieniem wynoszacym od 9 do 35 dni w odniesieniu do
terminu okre$lonego w art. 2 ust. 11 ustawy o dodatku weglowym. W pozostatych
22 przypadkach wyptat dokonano przed uptywem ustawowego terminu. Kierownik
Osrodka wyjasnita, ze zawiadomienie o zmianie planu finansowego OPS otrzymat
21 wrzesnia 2022 r., wprowadzenie $rodkéw na wyptate dodatkéw weglowych do
budzetu O$rodka nastapito 26 wrzesnia 2022 r., a pierwszych wyptat dokonano
27 wrzednia 2022 r. Srodki finansowe na wyptate dodatku weglowego byty
przekazywanie nieregularnie, nie zawsze we wnioskowanej przez Os$rodek
wysokosci, co uniemoZzliwiato terminowg realizacie wyptat. Wyptaty dodatku
weglowego zostaty zrealizowane do 30 grudnia 2022 .

(akta kontroli str. 69-70, 145-148)

2.5. Kierownik O$rodka przekazata 11 stycznia 2023 r. do LUW rozliczenie $rodkéw
na realizacje wyptat dodatku weglowego. Dane wykazane w rozliczeniu wynikaty
z ewidenciji ksiegowej.

(akta kontroli str. 33-34, 41-44)

2 Kierownik Osrodka wyjasnita, ze planowana kwota wynikata z interpretacji art. 2 ust. 2 ustawy o dodatku weglowym przed
zmiang wprowadzong art. 50 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2022 r. o szczegoinych rozwiazaniach w zakresie niektorych
zrodet ciepla w zwigzku z sytuacjg na rynku paliw (Dz. U. z 2022r. poz. 1967), tj. brakiem ograniczenia liczby
gospodarstw zamieszkujgcych pod jednym adresem.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

W dziatalnoéci OPS w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie proces wyptaty wnioskodawcom dodatku
weglowego. Otrzymane $rodki zostaty wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem.
W48 z badanych 70 spraw wypfat dodatku dokonano po terminie okreslonym
w przepisach ustawy o dodatku weglowym, jednak wynikato to z pdznego
otrzymania Srodkéw na ten cel, tj. z przyczyn niezaleznych od Osrodka.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z zakonczeniem przyznawania oraz wypfaty dodatkéw weglowych, NIK
nie formutuje wnioskdw pokontrolnych ani uwag.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Lublin, 17 marca 2023r.
p.o. Dyrektor

Kontroler: Delegatury NajwyZszej zby Kontroli
. . w Lublinie
Dariusz Barej Edward Szempruch

Specjalista kontroli panstwowe;



