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Uzasadnienie
oceny ogolnej

P/12/107 — ,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie przez administracje publiczng”

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Lublinie

1. Dariusz Barej, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 82165 z dnia 08.08.2012 .

(dowdd: akta kontroli str. 1)
2. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Putawach, 24-100 Putawy,

Al. Krélewska 3 (dalej: ,Centrum” lub ,PCPR”)

3.

Matgorzata Suszek-Zawadzka dyrektor PCPR

(dowdd: akta kontroli str. 2-4)

Il. Ocena kontrolowanej dzialalno sci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywrimimo stwierdzonych
nieprawidtowdci dziatalng¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym
zakresie.

Pozytywng ocene uzasadniaja;

zapewnienie prawidlowej organizacji wykonywania zadan w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym wiasciwej wspotpracy
z instytucjami zajmujacymi sie tym zagadnieniem,

prawidtowa realizacja programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz programoéw profilaktycznych,

zagwarantowanie ofiarom przemocy w rodzinie opieki psychologicznej i prawne;
oraz zapewnienie schronienia.

Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na:

niewszczynaniu przez PCPR procedury ,Niebieskie Karty” wobec wszystkich
0s6b co do ktorych powzieto, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych,
podejrzenie stosowania przemocy, czym naruszono przepis art. 9 d ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie? (dalej: ,ustawa
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie”).

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowq skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogoinej wedtug proponowanej skali byloby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0going o dodatkowe objasnienie

2Dz. U.z2005r. Nr 180, poz. 1493 ze zm.



Opis stanu
faktycznego

[1l. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Organizacja wykonywania zada n w zakresie przeciwdziatania
ytucjami

przemocy w rodzinie, w tym wspétpraca z innymi inst

W badanym okresie systematycznie wzrasta liczba ofiar przemocy w rodzinie
w powiecie putawskim. Na koniec 2011 korzystajacych z pomocy byto 208 os6b
ti. 0 34,2% wigcej w pordwnaniu do roku poprzedniego. Rozmiary zjawiska

przemocy w rodzinie ksztattowaty sie nastepujaco:

Zafacznik nr 6

l.p.

Wyszczegolnienie

| pot.
2010 .

2010

| pot.
2011r.

2011

| pot.
2012r.

MIESZKA NCY

Liczba mieszkacéw ogétem

115.749

115.584

117.13%

116.984

brak
danych

liczba ofiar przemocy w rodzinie
korzystajicych z pomocy

54

155

74

208

107

Dziatania interwencyjne - ogétem, w
tym;

- izolowanie sprawcow od ofiar

- eksmisja z lokalu

- prace spoteczniezyteczne
wykonywane przez sprawcow

Programy korekcyjno-edukacyjne

o © |[O|o| O

o © |[Oo|o| ©

o © |[O|o| O

o © |[O|o| O

o © |[O|o| O

FORMY UDZIELONEJ POMOCY

Interwencja kryzysowa - liczba os6b
ktérym udzielono pomocy, w tym:

155

208

107

- dzieciom

25

- wspOtmatonkom lub partnerom

133

- innym osobom w rodzinie

50

Pomoc catodobowa - liczba oséb,
ktérym udzielono pomocy, w tym:

18

- dzieciom

10

- wspOtmatonkom lub partnerom

- innym osobom w rodzinie

Inne formy pomocy - liczba oséb,
ktérym udzielono pomocy, w tym:

27

- pomoc w otrzymaniu mieszkania
socjalnego

- dziatania terapeutyczne - ogétem,
tym:

program ochrony ofiary przemocy

program terapeutyczny

INFRASTRUKTURA
INSTYTUCJI

Osrodki wsparcia

- z miejscami catodobowymi, w tym:

- liczba miejsc

- liczba korzystajcych ofiar przemocy

Specjalistyczne @wodki wsparcia

- z miejscami catodobowymi, w tym:

- liczba miejsc

- liczba korzystajcych ofiar przemocy

Domy dla matek z matoletnimi
dziecmi i kobiet w chzy

Osrodki interwencji kryzysowej

- z miejscami catodobowymi, w tym:

- liczba miejsc
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Rkl O |O|lO(0O|O|O|O|0O|O
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Rkl O |O|0O0O|0O|O|0O|0O|O

Rkl O |O|0O0O|0O|O|0O|0O|O

3 liczba mieszkancow powiatu putawskiego wg danych statystycznych Lubelskiego Urzedu Statystycznego w Lublinie
http://www.stat.gov.pl

4 stan liczby mieszkancow powiatu putawskiego na dzien 31.03.2011r. wg danych statystycznych Lubelskiego Urzedu
Statystycznego w Lublinie http://www.stat.gov.pl




I.p. | Wyszczeg®dlnienie

| pot. | pot. | pot.
2010rr. 2010 2011r. 2011 2012r.

- liczba korzystajcych ofiar przemocy 10 12 13 18

IV | Procedura "Niebieskie Karty"

Liczba wypetnionych ,Niebieskich
Kart” w tym:

liczba przekazanych ,Niebieskich
2 | Kart” instytucjom dziatajcym na 0 0 0 2
rzecz 0sob pokrzywdzonych

1.1

(dowdd: akta kontroli str. 64, 155, 382)
Organizacja prac PCPR w zakresie realizacji ztan dotyczacych

przemocy w rodzinie

Zasady organizacji pracy Centrum w zakresie regjlizada dotyczcych
przemocy w rodzinie uregulowano w:
— statucie — w ktorym okre$lono, ze do zadan Centrum nalezy opracowanie

| realizacja powiatowego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz

ochrony ofiar przemocy w rodzinie, a takze programéw oddziatywan korekcyjno-

edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie; zapewnienie osobom
dotknietym przemocg w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia oraz interwencii
kryzysowej,

regulaminie organizacyjnym - poprzez wskazanie zadan dla Os$rodka

Interwencji Kryzysowej (OIK) - komérki organizacyjnej PCPR - realizujacej

zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie takie jak:

opracowywanie i realizacja programéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb
stosujgcych  przemoc w rodzinie, a takze podejmowania dziatan
interdyscyplinarnych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu,

a w szczegolnosci:

o dokonywanie diagnozy sytuacji kryzysowej osob i rodzin zgtaszajacych sie
po pomoc,

0 udzielanie wsparcia psychologicznego,

o0 prowadzenie terapii indywidualnej ukierunkowanej na wsparcie ofiary
przemocy w rodzinie oraz nabycie umiejetno$ci ochrony przed osobg
stosujaca przemoc w rodzinie,

0 zapewnienie schronienia ofiarom przemocy,

0 wspdtpraca z instytucjami zajmujgcymi sie przeciwdziataniem przemocy
w rodzinie,

0 udzielanie poradnictwa prawnego, informowanie o instytucjach, do ktérych
mozna sie zwrdci¢ 0 pomoc rzeczowg, socjalng, finansowa,

zakresach obowigzkoéw pracownikéw OIK zatrudnionych na stanowiskach:

terapeuta — psycholog oraz pedagog.

(dowdd: akta kontroli str. 8-14, 15-36, 37-55, 136-141)

Realizacy ww. zada zajmowato si siedem osob zatrudnionych w Centrum
na stanowiskach pracownikéw socjalnych, posieyah kwalifikacje
okreslone

w art. 116 ust. 1 pkt 3 lit. a — g ustawy z dniand&ca 2004 r. 0 pomocy
spotecznéjoraz trzech pracownikéw, ktorzy ukezyli studia wysze na
kierunku psychologia i pedagogika.

5Dz.U.z2009r., Nr. 175, poz. 1362 ze zm.



(dowdd: akta kontroli str. 65-66)

W wyjasnieniach pracownicy Centrum podali m.ize;

»,Obowizujce uregulowania prawne w zakresie ochrony ofiaepracy
wzmochity system udzielania pomocy oraz poprae@p skuteczrié
poprzez wprowadzenie gminnych zespotéw interdyiseypl/ch oraz grup
roboczych. Ponadto rozszerzenie procedury ,NieléeKlarty”
spowodowatoze stata s¢ zarbwno opisem zdarz@rzemocy, dowodem w
sqdzie jak rownie pisemig informacj o przystugujcych ofierze przemocy
prawach i uprawnieniach. Uznaniesgdadcze lekarskich opisujcych
obrazenia ciata zamiast obdukcji jestum utatwieniem, gdyniewielu
lekarzy mogto je wysta@iponadto byty one ptatne, a nie wszystkie osoby
dotkniete przemog byty w stanie uci¢ optate.

Nadal niewystarczare % rozwigzania dotyczce sprawcow przemocy,
sprawy w gdzie dotyczce eksmisji sprawcy @iy Sie dtugo, ofiary przez
ten czas mugzprzebywa w hostelu czuc zagraenie i kk przed
opuszczeniem miejsca pobytu. Ponadto brak jestigaawdotyczcych
zobligowania sprawcow do udziatu

w programach edukacyjno-korekcyjnych, cqA®ise z trudndgcig
utworzenia grup

i realizacji programow oddziatywania korekcyjno-&dayjnego

Funkcjonowanie zespotow poprawito skuteczriziatai zwigzanych

Z przemog

w rodzinie, jednak niezldne g szkolenia cztonkow zespotéw w tym
zakresie. Nie wszystkie gminy powotaly zespotydypseyplinarne. Brak
wystarczajcej wiedzy wrod cztonkdéw zespotu w zakresie pomocy ofiarom
przemocy domowej powoduje atariie skuteczrioi podejmowanych
dziatai. Pelna ocena skutecziud pracy zespotowdalzie maliwa po
pewnym czasie, ggélgzas ich funkcjonowania jest krotki.

Op&nienia w wydaniu aktow wykonawczych do ustawy egprziataniu
przemocy w rodzinie, miaty wptyw na skuteéZmaykonywania zadaw
zakresie przemocy w rodzinie. Do momentu pojawigipieozporz;dzenia
Rady Ministrow z dnia 13 wraeia 2011 r. w sprawie procedury
.Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,NK”, ki@ weszto z dniem
18.10.2011 r., zadania dotyg® procedury ,Niebieskie Karty” gie w art.
9d ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

z dnia 10.06.2010 r. (wagjie wzycie z dniem 01.08.2010 r. ) nie byly
realizowane. Realizacja artykutu 9d ww. ustawy hytgliwa dopiero po
wejsciu wzycie aktow wykonawczych tj. rozpgizenia z 13 wrzeia
2011 r.”

(dowdd: akta kontroli str. 142-154, 384)

1.2. Tryb, procedury i zakres wspotpracy Centrum annymi
instytucjami w zakresie obgtym kontrol a

Do zada Osrodka Interwencji Kryzysowej natata m.in. wspotpraca

Z instytucjami zajmujcymi sk przeciwdziataniem przemocy. OIK
wspotpracowat

z Komend Powiatowg Policji, Saqdem Rejonowym, ProkuratuRejonovg,
Poradna Psychologiczno-Pedagogiegrsrodkami pomocy spotecznej,



Zespotem Placowek Opiekeczo-Wychowawczych i Regionalnym Centrum
Ksztatcenia Ustawicznego.

Wspotpraca z Poligjpolegata na udzielaniu przez OIK informacji ntdlos
korzystajcych z pomocy Centrum (forma pomocy, okres udziglon
pomaocy).

W 2010 r. wptyrto z Policji 38 wnioskow o udzielenie informacji, @011
r.— 137,

a do 30.06.2012 r. — 46. Ponadto w 2010 r. Komé&tmeiatowa Policji
skierowata do Centrum 25 os6b w ramach procedurgh@tkie karty”, a w
2011 roku 16.

Réwniez Prokuratura Rejonowa w Putawach zwracatacsterokrotnie do
Centrum o informacje na temat osobeyigh opiek. Informacje byty za
kazdym razem przez Centrum przekazywane.

W roku 2011 Centrum trzykrotnie zawiadamialg Rejonowy w Putawach
Il Wydziat Rodziny i Nieletnich o sytuacji rodziepswoich
podopiecznych.

W wyniku tych zawiadomi@rodziny zostaty olefe nadzorem kuratora
rodzinnego. Ponadto OIK na polecenigl® Rejonowego organizowat sesje
terapeutyczne dla oséb w z&ku ze zmiaa wyroku rozwodowego oraz
przekazywat dokumentag]

i opis terapii rodzin oletych opiekh PCPR.

Wspotpraca z @odkami pomocy spotecznej polegata na udziale wamia
zespotéw interdyscyplinarnych. Od 18.10.2011 pragoywOIK
uczestniczyli

w 15 spotkaniach dotygeych gmiu spraw. Byly to sprawy, w ktorych
procedury ,Niebieskie Karty” byty wszczynane prZeik.

W 2010 r. we wspotpracy z psychologami z PoradgcRalogiczno-
Pedagogicznej w Putawach przeprowadzono ,Wars#latgzieci
zagraonych ubostwem i wykluczeniem spotecznym” oraz opveano
informator ,Niezlednik dla dzieci i mtodzigy”, ktory zostat
rozpropagowany wod dzieci z terenu powiatu putawskiego m. in. ofia
przemocy.

(dowod: akta kontroli str. 136-141, 377-381)

W celu zapewnienia czasowego schronienia ofiarararpocy w rodzinie
Centrum wynajmowato od 2007 r. - na podstawie zgwwhrumow — lokal
mieszkalny od Zespotu Placéwek Opiékno-Wychowawczych, a
nastpnie od Regionalnego Centrum Ksztalcenia Ustaveigan

(dowdd: akta kontroli str. 56-63,
131-134)

Wedtug wyjanien pracownikéw PCPR:hariery wysgpujgce w zwgzku

Z wspOtprag z innymi instytucjami dotygziewystarczajcej wiedzy w
zakresie zjawiska przemocy i mechanizmow przerRoagownicy tych
instytucji rzadko uczestnigav szkoleniach na ten temat. Ponadto inne
instytucje nie chgzajmowé sie zadaniami, ktére wprost do nich nie
nalezq, a wigzq Sie z kolejnymi obowizkami i konieczn@iq szkola.
Bariery stanowi rowniez funkcjonugce spotecznie stereotypy dotyoz
przemocy, tatle w konkretnych grupach zawodowychesta osoby
pracugce w stdbie zdrowia czy fwiacie uwaajq, ze przemog w rodzinie
powinny zajmowasie inne instytucije.
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Wymienione problemy we wspétpracy z instytucjamiigii putawskiego
nie miaty wptywu na wypetnianie obaakow Centrum wobec osob
dotknietych przemag’ .

(dowdd: akta kontroli str. 142-154)

1.3. Planowanigsrodkow na zadania zwigzane z przemog w rodzinie

W projekcie planu finansowego na 2010 r. (spdezonym 28.10.2009 r.)

w rozdziale 85220 (jednostki specjalistycznego goretwa, mieszkania
chronione i érodki interwencji kryzysowej) gfo wynagrodzenie dla
pracownikow Poradni rodzinnej i OIK w kwocie 142038 oraz na biece
funkcjonowanie Poradni rodzinnej i OIK w wysakn46.770 zt. Planowany
wzrost wydatkéw w stosunku do roku 2009 (o 28%)sazaiono
przewidywan adaptagj lokalu mieszkania chronionego,eéziowym
pokrywaniem wydatkow na jego utrzymanie, obgekiem wyptaty dodatku
stazowego dla pracownikéw nabywalych to prawo od 2010 r. oraz
wzrostem zatrudnienia o 0,25 etatu.

W planie finansowym PCPR na 2010 rok gkvao plan wydatkow na
finansowanie dziatalrkgi Poradni Rodzinnej i OIK (rozdziat 85220) w
wysokasci 339.296 zi, z czego wydatkowano 300.372 zt (8%bw sposbb
nastpujacy: wynagrodzenia osobowe czterech pracownikowdaionych
na 3 i % etatu wraz z pochodnymi — 138.515,34 ytlatki na bieace
funkcjonowanie jednostki 51.411,90 zt, wydatki ity ustug remontowych
8.439,32 zt (remont mieszka&hronionych dla usamodzielnianych
wychowankéw placéwek opiekazo-wychowawczych i rodzin
zastpczych), wydatki na realizacprojektu systemowego ,,Samodzielni nie
sami” finansowanego z Europejskiego Funduszu Spoe&go w ramach
Priorytetu VIl ,Promocja integracji spotecznej, Rianie 7.1 Rozwoj

i rozpowszechnianie aktywnej integracji, Poddzisahl1.2 Rozwdj

i rozpowszechnianie aktywnej integracji przez pdoxge centra pomocy
rodzinie — 102.005,44 zt w tym realizacja ,,Prograakiywndaci lokalnej

dla osob déwiadczajcych przemocy” — 36.471,44 zt (trening kompetencji
umiejtnosci spotecznych dla 16 oséb potony z wyjazdem do Nedzowa
oraz przeprowadzenie zajporadnictwa specjalistycznego dla 17
uczestnikow).

(dowdd: akta kontroli str. 67, 68-74, 75-81, 83-86595, 96)

1.3.1. W projekcie planu finansowego na 2011r. (spdzopnym
04.11.2010 r.) w rozdziale 8522C:tqg wynagrodzenie dla pracownikow
Poradni rodzinnej i OIK w kwocie 167.253 zt orazinezace
funkcjonowanie Poradni rodzinnej i OIK w wysakn70.003 zt. Planowany
wzrost wydatkéw w stosunku do roku 2010 (o 36%)sadaiono adaptag]
lokalu mieszkania chronionego, koniecgtig cz¢sciowego pokrywania
wydatkow na jego utrzymanie oraz wzrostem zatrudaie 0,5 etatu.

W planie finansowym PCPR na 2011 rok gkvao plan wydatkow na
finansowanie dziatalrkgi Poradni Rodzinnej i OIK (rozdziat 85220) w
wysokasci 383.087 zt, z czego wykorzystano 362.128 zt§9%) w sposob
nastpujacy: wynagrodzenia osobowe czterech pracownikowdaionych
na 3 i % etatu wraz z pochodnymi — 140.684 zi, \ikidaa biezace
funkcjonowanie jednostki 58.941 zi, wydatki z tytutstug remontowych
57.456 zt (remont mieszkahronionych dla usamodzielnianych
wychowankéw placéwek opiekazo-wychowawczych i rodzin
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zastpczych), wydatki na realizacprojektu systemowego ,Samodzielni nie
sami” finansowanego z Europejskiego Funduszu Spoégo —

105.047,28 zt w tym realizacja ,Programu aktyweidokalnej dla oséb
doswiadczajcych przemocy” — 62.847 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 97, 98-103, 104, 110-1390-397)

1.3.2.W projekcie planu finansowego na 2012 r. (spdzpnym

31.10.2011 r.) w rozdziale 8522C:tq wynagrodzenie dla pracownikow
Poradni rodzinnej i OIK w kwocie 149.126 zt orazinezace
funkcjonowanie Poradni rodzinnej i OIK w wysak053.705 zt. Planowane
wydatki byty na poziomie wykonania wydatkow w 2011

W planie finansowym PCPR na 2012 rok gkvao plan wydatkow na
finansowanie dziatalrégi Poradni Rodzinnej i OIK (rozdziat 85220 -
Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkemianione i érodki
interwencji kryzysowej) w wysokoi 387.513 zt, z czego wykorzystano do
dnia 30 czerwca — 107.250,03 zt w sposObapagicy: wynagrodzenia
osobowe czterech pracownikow zatrudnionych na 2tétu wraz

z pochodnymi — 78.290,30 zi, wydatki na4aiee funkcjonowanie jednostki
28.959,73 ziSrodki niewykorzystane zostaty zwrécone na rachunek
Powiatu.

(dowdd: akta kontroli str. 105-109, 120, 121-12365)1

Na zadania z zakresu administracjidawej wykonywane przez Powiat,
dotyczice opracowania i realizacji programu korekcyjnalgk@cyjnego dla
0s6b stosuagcych przemoc w rodzinie, w 2010 i 2011 r. zaplanooéodki
w wysokaci 8.000 zt (rozdziat 85205 - Zadania w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie). Zaplanowsnoelki nie zostaty
wykorzystane, poniewanie zostata utworzona grupa dla sprawcow
przemocy. W 2012 r. nie zaplanowaimtodkéw na realizacje tych
programow. Szczego6towy opis tych kwestii w punktach?2., 2.3.3. i 2.3.4.

(dowdd: akta kontroli str. 5-7, 96, 104, 349)

Dyrektor PCPR wyj#nita, ze srodkdw na opracowanie i realizacj
programu korekcyjno — edukacyjnego nie zaplanowamoku 2012,
poniewa hie zostata utworzona grupa osob stgsggh przemoc

w rodzinie, niezbdna do realizacji programu korekcyjno — edukacygneg
W przypadku utworzenia odpowiedniej grupy do pragnaPCPR wyspi
o srodki finansowe na realizacfego zadania.

(dowod: akta kontroli str. 321-322)

Wedtug wyjanienia Jadwigi Banach - Gtéwnej Kgowej PCPRrodki
finansowe uwzgidnione w uchwale bugtowej Powiatu zabezpieczaty
potrzeby Centrum.

(dowod: akta kontroli str. 323-324)

PCPR zrealizowato w latach 2010 — 2011 ¢aghce programy
profilaktyczne wspétfinansowane gedkow krajowych Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej (dalej MPiPS):

.Warsztaty dla dzieci i miodziezy zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym”.  Wniosek o dofinansowanie ztozono do MPIPS w dniu
25.09.2009 r. na kwote dotacji w wysoko$ci 38.280 zt (wktad wtasny — 4.490 zt),
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srodki otrzymano i wykorzystano w 2010 r. w wysoko$ci 37.800 zt (wkfad wtasny
-4.200 ).

— ,Budowanie lokalnego systemu opieki nad dzieckiem i rodzing w roku 2011 -
warsztaty umiejetnosci wychowawczych”. Wniosek o dofinansowanie ztozono
do MPIPS (za po$rednictwem Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego) w dniu
24.03.2011 r. na kwote dotacji w wysokosci 8.928 zt (wktad wiasny — 2.232 zt),
Srodki otrzymano i wykorzystano w wysokosci 8.900 zt (wktad wiasny -
2.225 7).

(dowdd: akta kontroli str. 353-380 )

W latach 2010 — 2011 zrealizowano rpasface programy

wspoffinansowane z&odkow Europejskiego Funduszu Spotecznego:
,Program Aktywnos$ci Lokalnej dla oséb doswiadczajacych przemocy”, w planie
finansowym OIK (rozdziat 85220) ujeto 51.000 zt, zczego wykorzystano
36.471 zt (w tym 1.834 zt Srodki wasne),

— ,Program Aktywnosci Lokalnej dla os6b do$wiadczajgcych przemocy”, w planie
finansowym OIK (rozdziat 85220) ujeto 78.000 zt z czego wykorzystano
62.847 zt (w tym 3.161 zt Srodki wiasne).

Przyczyng niepetnego wykorzystania $rodkéw byt wybdr przez Centrum
najkorzystniejszych ofert pod wzgledem cenowym.

(dowdd: akta kontroli str. 36, 83-86, 110-116, WD)

PCPR zgtaszato potrzeby finansowe do uchwahzétmve] Powiatu
zwiazane z realizagj,Programu aktywnsci lokalnej dla oséb
doswiadczajcych przemocy”: w czerwcu 2010 r. na keétl.000
(wykorzystano 36.471 zt z czego 34.637 zkmelkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego), w sierpniu 2011 r. na &w8t000 zt
(wykorzystano 62.847 zt z czego 59.686 zt z EF8) czerwcu 2012 r. na
kwote 116.000 zt. Plan finansowy Centrum zostatgszony o
wnioskowane kwoty. Innych wnioskéw poza wymieniomyrne zgtaszano.

(dowod: akta kontroli str. 83-85, 110-116, 318-320)

1.4. Nadzér nad dziatalnéciag Centrum

W okresie od 2 lipca 2011 r. do 30 czerwca 20Ehrby Wojewody
Lubelskiego,

w ramach nadzoru nad realizagpda z zakresu przeciwdziatania
przemocy

w rodzinie, nie przeprowadzity w Centruradnej kontroli.

(dowdd: akta kontroli str. 117-119)

Po wefciu w zycie w dniu 18.10.2011 r. rozpadzenia Rady Ministrow z
dnia

13 wrzénia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karyaz wzoréw
formularzy ,Niebieska Kart&’ w ktérym uregulowano dziatania wszystkich
stuzb wobec przemocy w rodzinie od momentu zgtoszenia,wptywaty

do OIK pisma lub skargi od tych instytucji inforrmag o wysgpowaniu
przemocy w rodzinie.

6Dz. U.z2011r. Nr 209, poz. 1245



Ustalone
nieprawidtowosci

Do OIK byty kierowane osoby, ktore posiadaty zatoe ,Niebieskie Karty”
przez inne instytucje lub zgtaszaty same. Ofiary przemocy w rodzinie
zgtaszajce s¢ do OIK byly rejestrowane. W prowadzonym przez OIK
rejestrze, w okresie od 18.10.2011 r. do 30.06.2QXdtinotowano 102
zgtoszenia 0s0b, ktore dlwiadczyty rznych form przemocy w rodzinie.
W rejestrze zapisywano informacje dotyoz m.in.: formy zgtoszenia
(telefoniczna, osobista, anonimowa), daty zgtoszetanych personalnych,
adresu, sytuacji rodzinnej, stanu zdrowia, rodgi@znanej przemocy,
formy udzielonej pomocy (informacja, porada, tesajionsultacja) oraz
rodzaju pomocy (psychologiczna, socjologiczna, pr@wZe 102 zgtoshe
27 zrejestrowanych zostato dorka 2011 r., pozostate 75 w okresie do
30.06.2012 .

(dowod: akta kontroli str. 136-141)

Stosownie do postanowiart. 9 d ust. 4 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy

w rodzinie — Dyrektor PCPR - byta zobligowana daeescia procedury
.Niebieskie Karty” w przypadku powgtia, w toku prowadzonych
czynndci stuzbowych lub zawodowych, podejrzenia stosowania paym
wobec cztonkow rodziny lub

w wyniku zgtoszenia dokonanego przez cztonka rodhkib przez osob
bedaca swiadkiem przemocy w rodzinie.

(dowod: akta kontroli str. 136-141)

Mata liczbe wdrazonych procedur ,Niebieskie Karty” w stosunku do
zarejestrowanych przypadkéw zgtoszonej przemocgadzinach,
Kierownik OIK ttumaczyta nagpujaco: ,w okresie od 18.10.2011r. do
30.06.2012 r. do OIK trafito 48 ofiar przemocy, tddniaty ju zatlcone
.Niebieskie karty” przez inne instytucje.

Nie wszystkie ofiary przemocy w rodzinie powinafidat do Zespotow
Interdyscyplinarnych, gdyjest to w wielu przypadkach bezzasadne.

Z dgwiadczenia pracownikow OIK wynikaZespoty Interdyscyplinarne
nie sy odpowiednio przygotowane do pracy z ofiarami pa@nw rodzinie.
W trakcie procedury Niebiskiej karty niejednokretofiary ddwiadczaj
wtérnej wiktymizacji, spowodowanej brakiem wieddgiviadczenia w
pracy z ofiarami przemocy domowej co powodigefiara traci zaufanie
do instytucji i cezsto zrywa kontakt z terapeud w efekcie powraca do
poprzedniego sposobu funkcjonowania. Przygzgkiej sytuacji jest fakt,
ze Zespoly Interdyscyplinarne funkcjominardzo krotko oraz nie zostaty w
odpowiedni sposob przygotowane i przeszkolone owamzenia tego typu
dziatai. Na ich dziatalné¢ nie g przekazywangadnesrodki finansowe co
dodatkowo powoduje trudsa w ich funkcjonowaniu oraz bierny opér
emocjonalny ze strony cztonkow tych zespotow. Biapeocedug
.Niebieskie Karty” wszczynamy na wniosek cztonkaziny,swiadka
przemocy w rodzinie lub za zgpdfiary, take gdy ofiara nie pojawia gi
na kolejne spotkanie, a istnieje podejrzenie steswavprzemocy:.’

(dowod: akta kontroli str. 156-157)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

niewszczynanie przez PCPR procedury ,NiebieskigyKavobec
wszystkich 0osob, co do ktérych powtd, w toku prowadzonych czyném
stuzbowych, podejrzenie stosowania przemocy, naraszgmn samym art.
9 d ust. 4 ustawy o przeciwdziataniu przemocy wzinoie.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie” mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

2. Realizacja programu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie, programow profilaktycznych oraz programow
korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujcych przemoc w
rodzinie

2.1. Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej przedsta  wiane
Radzie Powiatu przez dyrektora PCPR

Dyrektor PCPR, stosownie do art. 112 ust. 12 ustadiia 12 marca
2004 r. o pomocy spoteczfigprzedstawiata coroczne Radzie Powiatu
Putawskiego sprawozdanie z dziatalcicCentrum oraz wykaz potrzeb w
zakresie pomocy spotecznej na gpal rok.

W badanym okresie zgtoszono ngstjace potrzeby dotyexe
przeciwdziatania przemocy w rodzinie:

* na rok 2010 — wsparcie 21 os6b doSwiadczajgcych przemocy w ramach
realizowanych ~ Programéw  Aktywnosci  Lokalnej,  wspoéffinansowanych
ze srodkow EFS,

* na rok 2011 - przyjecie i realizacja ,Powiatowego programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie” na lata 2011-
2015,

- wsparcie 26 kobiet dwiadczajcych przemocy domowej poprzez
realizacg Programéw Aktywnéci Lokalnej, wspotfinansowane z
srodkow EFS,

* narok 2012 - konieczno$¢ zapewnienia miejsca schronienia ofiarom przemocy
poprzez zwigkszenie zaplecza hostelowego z dwoch do czterech pokoi,

- wsparcie 27 0s6b dwiadczajcych przemocy domowej lukziacej jej
swiadkami, poprzez realizacPrograméw Aktywnéci Lokalnej,
wspotfinansowane grodkéw EFS.
W wykazach nie okigano wysokdci srodkéw na realizaejtych zada.
(dowdd: akta kontroli str. 96, 97-116, 120-130, -33@)

Ponadto PCPR opracowato i przegho w dniu 24.04.2012 r. ,Ocen
zasobOw pomocy spotecznej za rok 2011 dla powiatamgskiego”, w

7 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen czastkowych dotyczacych dziatalnosci w badanym obszarze:
pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny czastkowej wedtug
proponowanej skali byloby niemozliwe lub nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu
funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, nalezy zastosowac ocene opisowa.

8Dz. U.z2009r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.
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ktorej okr&lone zostaty potrzeby dotygze m.in. zw¢kszenia liczby miejsc
hostelowych do czterech pokoi, zatrudnienia dwé&jtpologow.

(dowod: akta kontroli str. 239-247)

2.1.1.W oparciu o przedstawione przez PCPR potrzebyaRaaviatu
podita

w latach 2010 — 2011, uchwaty dotyce wdraenia nasipujacych
programOw pomocy spotecznej:

,Programu aktywno$ci lokalnej Powiatu Putawskiego na lata 2010-2013”
(uchwata nr XXXVI11/313/2009 z dnia 2 grudnia 2009),

» ,Powiatowego programu przeciwdziatania przemocy oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie w Powiecie Putawskim na lata 2011-2015" (uchwata nr
VI11/56/2011 z dnia 20 kwietnia 2011 r.)

(dowod: akta kontroli str. 325-330, 352)

Zgtaszane w latach 2010 — 2012 Radzie Powiatu @oyrdotyczce
Programow Aktywnéci Lokalnej byly uwzgtdniane w planach
finansowych PCPR.

(dowdd: akta kontroli str. 96, 97-116, 120-130, -33@)

2.1.2. Sprawy zwdzane z przemacw rodzinie byty w kontrolowanym
okresie omawiane przez Komisfdrowia i Polityki Spotecznej (dalej:
,Komisja”) na posiedzeniu w dniu 18.04.2011 r. ovazzasie VIl Sesji
Rady Powiatu w Putawach, ktéra odbyta 20.04.2011 r.

Na posiedzeniu Komisji - Dyrektor Centrum oméwitajekt uchwaty

w sprawie przyjcia ,Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Powieaika®Rskim na lata
2011 — 2015". Stwierdzitae jest to program ramowy, ktorego dziatania
skierowane gna profilaktyk przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
wspoOtprae z instytucjami oraz dziatania

w kierunku zapobieganiu przemocy poprzez progrankacyjno -
korekcyjny dla sprawcéw przemaocy, (...).

Na VII Sesji Rady Powiatu poglp uchwat w sprawie przyjcia
~Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy @ehrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Powiecie Putawskim na lath120 2015”.

(dowdd: akta kontroli str. 248-257)

2.2. Opracowanie i realizacja powiatowego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony o fiar
przemocy w rodzinie.

Zgodnie z przepisami art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy

0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, powiatylodierpnia 2010 r.
zobowhzane zostaty, w ramach zadatasnych m.in. do opracowania i
realizacji powiatowego programu przeciwdziatanizagonocy w rodzinie
oraz ochrony ofiar przemocy

w rodzinie.
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,Powiatowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Powiecie Putawskim na lata 2011-2015” (dalej: ,Program”)
uchwalony zostat 20 kwietnia 2011 r. (uchwata nr VII/56/2011 Rady Powiatu
w Putawach).

Analiza Programu wykazatae:

1) celem gtéwnym Programu byto zkszenie skuteczroi
dziatah na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie eGziczegotowe
prowadazce do realizacji celu gtébwnego to:

- zapobieganie wystepowaniu przemocy w rodzinie poprzez podnoszenie
Swiadomos$ci i wrazliwosci spotecznej poprzez dziatania propagujace
pozytywne postawy w stosunkach miedzyludzkich,

- dziatania w zakresie udzielania pomocy osobom dotknietym przemocq
poprzez wsparcie i terapie oraz zapewnienie schronienia,

- oddziatywanie na sprawcow przemocy poprzez m. in. realizacje programu
korekcyjno-edukacyjnego,

2) Program zawierat informacje o sposobie jegazaeiji.
Przewidziano m. in. nagiujace dziatania: rozwijanie poradnictwa
rodzinnego na rzecz przeciwdziatania przemocy \zirod, organizowanie
i prowadzenie zaf informacyjno-edukacyjnych dla dzieci i mtodzyeoraz
grupy wsparcia dla dzieci de@iadczajcych przemocy lubdaacych jej
swiadkami, organizagjszkole dla pracownikow instytucji
zaangaowanych w zapobieganie i zwalczanie przemocy wiroelz
poradnictwo specjalistyczne, prowadzenie OIK (paoretsvo indywidualne:
psychologiczne, pedagogiczne, rodzinne i prawnpavese grupowe oraz
prowadzenie hostelu dla ofiar przemocy w rodzibigjowanie systemu
instytucji wspotpracujcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
organizacja spotkaw zaleznosci od potrzeb klientéw OIK, indywidualne
spotkania edukacyjno- korekcyjne dla sprawcow pammwarsztaty
korekcyjno-edukacyjne dla sprawcow przemocy), DigeRCPR w sprawie
powiazania Programu z badtem Powiatu wyjaita, ze ,srodki finansowe
na realizacg programu to bugkt Powiatu - corocznie planowang sodki
finansowe na realizagjdziatas w zakresie pomocy ofiarom przemocy.
Ponadto corocznie pozyskiwangfandusze unijne w ramach projektu
systemowego, wysokd nie mana okréli¢ gdy nie znamy wielki
alokowanychrodkéw dla naszego powiatu. Pozyskiwasnedsvniez srodki
z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w ramaichacji celowych, (...)
corocznie sktadamy oferty na szczego6towe prograrmgknesie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz dziatgmiafilaktyczné.

W Programie przypisano instytucje do realizacjizoaggoélnych dziatanie
okreslono jednak terminéw realizacji tych dziatdProgram okrdat ogolne
ramy czasowe na lata 2011-2015,

3) jako sposob monitorowania pretg) coroczm ocerg

realizacji Programu, ktéragtizie uymowana w sprawozdaniu z dziatdlio
PCPR w poszczegolnych latach. Program nie zaweskdznikow
monitorowania sytuacji dotygeej rozmiaru przemocy w rodzinie na terenie
Powiatu.

Dyrektor PCPR wyj#nita, ze ,(...) realizacja celow ma charakterggty,

stpd uznanoze sprawozdanie z dziatalfm PCPR lgdzie wystarczacym
wskanikiem monitorowania programu, sprawozdanie jestira
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szczegoOtowe i zawiera zarOwno dane statystyczréyakiez dane opisowe,
ktore kxcznie dag petny obraz realizacji dziataprogramu a take

maliwos¢ monitoringu. (...).”

W sprawozdaniu z dziataléa Centrum za 2011 r. ¢fp nasgpujace
informacje o realizacji Programu: uiiovienie schronienia w hostelu 18
osobom pokrzywdzonym, przeprowadzenie spotkdywidualnych ze
sprawcami, wdrgenie w dwoéch przypadkach procedury ,Niebieskie Kart
zorganizowanie szkatedla pracownikéw grodkéw pomocy spotecznej,
prowadzenie poradnictwa psychologicznego i prawnvegamach OIK
(objeto 208 0s0b), udziat 27 os6b w programie aktysentokalnej dla osob
doswiadczajcych przemocy domowej,

4) Program identyfikowat nagiujace problemy zwizane z
przemoa: trudndgci ze zdiagnozowaniem i badaniem zjawiska przemocy,
powiazanie przemocy z problemem alkoholowym, konieézno
odizolowania sprawcéw przemocy od ofiar (zapewmiesthronienia
ofiarom), dlugotrwate wsparcie dla osébsdoadczagcych przemocy
fizycznej,

5) przy opracowywaniu Programu nie przeprowadZzada w
zakresie przemocy w rodzinie, wykorzystywano ddag/styczne
Regionalnego €odka Polityki Spotecznej w Lublinie (ROPS) oraz
Komendy Powiatowe] Policji w Putawach (KPP). Wykgstano rownie
dane posiadane przez PCPR w zakresie liczby os@aticzajcych
przemocy, ktére zgtaszahesiv ostatnich latach po pomoc,

6) nie wykorzystywano rozwzan wypracowanych w innych
krajach. Wedtug wyjaien Dyrektor PCPR gpierano s¢ na
daswiadczeniach innych istnigjych grodkow w Polsce, ponadto
odbywatam miegczny staw 2002 r. w Grodku Interwencji Kryzysowej w
Holandii, gdzie rozwizania systemowe; podobne jak obecnie w Polsce,
co byto rownie kierunkiem w tworzeniu programu, wykorzystywano
réwniez informacje dotyazce struktury elementéw zawartych w Programie
na dosgpnych w Internecie nielicznych wéwczas programamych
powiatow”,

7) nie zaktadano tworzenia nowych jednostek w Emtaidowy
systemu przeciwdziatania przemocy,

8) w pracach przy tworzeniu Programu brali udpraicownicy
PCPR: psycholodzy oraz pedagog,

9) Program nie zawierat procedur i metod identydiania
przypadkow wysipowania przemocy w rodzinie oraz identyfikowania
rodzin szczegolnie zagronych wysgpowaniem przemocy (tzw. rodziny
ryzyka). Dyrektor PCPR wyfaita, ze , nie ma szczegotowych wytycznych
do opracowania Programu, a jedyne wskazowki towata
przeciwdziataniu przemocy w rodzirfie.)”.

W ramach realizacji Programu opracowane zostalgku 2011 i 2012

przez PCPR nagtujace programy szczegotowe o charakterze

profilaktycznym:

— ,Budowanie lokalnego systemu opieki nad dzieckiem i rodzing w roku 2011 -
warsztaty umiejetnos$ci wychowawczych”,
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,Program Aktywno$ci Lokalnej dla oséb z problemami w sprawach opiekunczo-
wychowawczych” (realizowany od 2012 r.).

(dowdd: akta kontroli str. 223-238, 285-313, 314-3326, 331-332)

Program prawidtowo identyfikowat gldbwne problemyizmane z przemac
i podawat sposob przeciwdziatania tym zagmom, wymieniat szereg
dziatar prowadacych do gtéwnego celu strategicznego tj. gkszenie
skutecznéci dziatar na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Oprocz zadawymieniat instytucje odpowiedzialne za ich reatizgednak
nie przypisywat zadakonkretnym instytucjom. Nie zawierat wskakow
osiagniecia celu i wskanikbw monitorowania.

Program realizowano wedtug zaéh w nasgpujacy sposoéb:

— zadanie ,Edukacja spoteczna i promocja zachowan spotecznych wolnych od
przemocy. Edukacja dzieci i mtodziezy w zakresie radzenia sobie ze stresem
miodziezy zagrozonej ubostwem i wykluczeniem spotecznym w 2011 r.”, ktérym
objeto grupe 16 os6b powyzej 15 lat, celem programu bylo rozwijanie
umiejetnosci  spotecznych, podniesienie  poczucia wlasnej  wartosci,
przeprowadzono m. in. trening kompetencji i umiejetnosci spotecznych
z elementami autoprezentacji oraz doradztwo zawodowe,

— zadanie ,Wspdipraca instytucji na rzecz zapobiegania i przeciwdziatania
przemocy w rodzinie” - poprzez przeprowadzenie szkolenia instytucii
zaangazowanych w zapobieganie i zwalczanie przemocy w rodzinie na temat
stosowanie procedury ,Niebieskie Karty”, uczestniczyli pracownicy takich
instytucji jak Komenda Powiatowa Policji w Putawach, przedszkola, gimnazja,
Poradnia  Psychologiczno-Pedagogiczna w  Putawach, zaktady opieki
zdrowotnej, gminne osrodki pomocy spotecznej, komisje do spraw
rozwigzywania  probleméw  alkoholowych, urzedy gmin, Putawskie
Stowarzyszenie Ochrony Zdrowia Psychicznego, szkolenie odbyto sie
16.11.2011 r. w Starostwie w Putawach,

— zadanie ,Pomoc i wsparcie dla 0sob doswiadczajacych przemocy w rodzinie”
poprzez dziatalnos¢ OIK,

— zadanie ,Dziatania edukacyjno-korekcyjne dla sprawcéw przemocy” — poprzez
indywidualne spotkania ze sprawcami przemocy, w okresie 2011 — 2012 nie
utworzono grupy sprawcow.

(dowaod: akta kontroli str. 383)

2.2.1. Realizacja przez PCPR zadd&rajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
1) dziatania uprzedzgge realizowane byly poprzez

opracowanie i przeprowadzenie programow profilekiych oraz
prowadzenie szkotedla kadry pomocy spotecznej i innych os6b
wspotpracujcych z pracownikami OIK w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Programy realizowane w randmhta
uprzedzajcych w 2010 r. to: ,Program aktywizacji lokalnepdhtodziey
zagraonej ubdstwem i wykluczeniem spotecznym” (udziatehz 25 osob),
~Warsztaty dla dzieci zagtonych ubdéstwem i wykluczeniem spotecznym”
(udziat wzito 29 0so6b), w roku 2011 zorganizowano i przepreoaod
~Program aktywnéci lokalnej dla miodzigy zagraonej ubostwem i
wykluczeniem spotecznym” (udziat w16 osob), ,Warsztaty
Umiejetnasci Wychowawczych” dla rodzicéw niewydolnych wychomezo
i grup szczegolnego ryzyka, m. in. doikei problemem przemocy (udziat
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wzigto 18 0s6b), prowadzono szkolenia doty@z przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie, stosowania procedury ,Niebiestarty”, dziatania
uprzedzajce realizowane byly rownigorzez dziatajca od 2003 r. Poradai
Rodzinry, do ktOrej zgtaszajsi¢ rodziny, matenstwa wymagajce pomocy
psychologicznej i zagemne przemog W 2010 r. zgtosito gii zostato
zatatwionych 634 osoby, w 2011 r. 796 osOb, do@@@12 r. - 192 osoby.

2) dziatania interwencyjne: zgodnie z punktem I\Ktajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie”, t€ien stworzyto
organizacyjne i kadrowe warunki do udzielania psgealnej pomocy
ofiarom przemocy w rodzinie. Pracownicy OIK posiadgtut magistra
psychologii lub pedagogiki i dodatkowe specjaligtye kursy i szkolenia

z zakresu przeciwdziatania przemocy. Realizowamezp€entrum zadania
zostaly ugte w regulaminie organizacyjnym, a tekw zakresach
obowigzkow pracownikow zajmaggych sé problemami oséb, ktére s
ofiarami przemocy w rodzinie. Dziatal§iojest rozpropagowana na stronach
internetowych Lubelskiego Ugdu Wojewodzkiego i Powiatu Putawskiego.
W kazdej chwili do dyspozyciji jest telefon interwencyjogyynny cat dokx,
petnione § dyzury, zapewnioneasmiejsca w hostelu. Pokrzywdzone osoby
obejmowane byly opiek wprowadzano procedusNiebieskich Kart”. Dla
kazdej z obgtych opiek 0sob, a take dla sprawcow przemocy prowadzono
dokumentagj, ktéra pomagata w udzielaniu pomocy izsha rowniez

celom statystycznym,

3) dziatania wspierage byly realizowane przez udzielnie
wsparcia i pomocy psychologicznej i prawnej ofiarpraemocy w rodzinie
w ramach pracy OIK (w roku

2010 -155 0s6b, w roku 2011 - 208 os6b, w roku 202207 osob), w
ramach ,Programu aktywsoi lokalnej dla oséb dwviadczajcych
przemocy lub bdacych jejswiadkami” w badanym okresie dla 188 osob
prowadzona byta grupa wsparcia, trening kompetenjiiegtnosci
spotecznych oraz wychowawczych, trening asertyein@oradnictwo
prawne, terapia psychologiczna indywidualna, kaasi¢ wychowawcze,

4) dziatania korekcyjno- edukacyjne realizowanty by
spotkaniach indywidualnych ze sprawcami przemocydrzinie, w 2010 r.
uczestniczyto 16 osob, w 2011 r. §&zesdb, do 30.06.2012 r. zostato
zgtoszonych 11 oséb.

(dowdd: akta kontroli str.15-36, 37-55, 64, 65-66,136-141, 156-157, 333-
336)

2.3. Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakres ie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz opracowan el
realizacja programow oddziatywa n korekcyjno-edukacyjnych dla
0s06b stosuj gcych przemoc w rodzinie.

2.3.1. Centrum prawidtowo realizowato dziatania doyoz poradnictwa
i interwencji na rzecz oséb i rodzirdacych w stanie kryzysu w celu
przywrocenia rownowagi psychicznej i ungigjosci samodzielnego
radzenia sobie z problemami m.in. poprzez:

— udzielanie indywidualnych konsultacji, poradnictwa prawnego i wsparcia
psychologicznego,
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— zapewnienie schronienia ofiarom i$wiadkom przemocy domowej w hostelu
prowadzonym przez PCPR,

— wprowadzenie procedury ,Niebieskie Karty”,

— wspbtprace z: Komedg Powiatowg Policji, Sadem Rejonowym, o$rodkami
pomocy spotecznej z terenu powiatu oraz organizowanie szkolen dotyczacych
przemocy dla pracownikdw instytucji z terenu powiatu putawskiego.

(dowdd: akta kontroli str. 260-312, 337-344)

2.3.2. W latach 2010 — 2012 PCPR nie opracowato nowychraraéw
korekcyjno — edukacyjnych. W okresie tym Centrunkergystywato
sporadzony w 2007 r. program korekcyjno-edukacyjny owiaz,Program
edukacyjno — korekcyjny

dla 0s6b stosyych przemoc Przemiaha

Wedtug wyja@nien Kierownika OIK ,Program edukacyjno — korekcyjny dla
0s0b stosujcych przemoc Przemiana” jest aktualny na dzieisiejszy

I zawiera wszystkie elementy potrzebne do przepipgraa zaic¢ z grupm
sprawcOw przemocy w rodzinie. Jest on wykorzystyweimdywidualnych
sesjach

Ze sprawcami przemocy w rodzihie

(dowdd: akta kontroli str. 344-345)

Uchwah nr 41/2007 z dnia 27.03.2007 r. ZgtZowiatu w Putawach
upowanit PCPR do zlecenia zadania pod naz@pracowanie i realizacja
programu korekcyjno — edukacyjnego dla os6b stayeh przemoc w
rodzini€. Na realizact zadania przeznaczono kwd.700 zt oraz
okreslono termin wykonania do Kaa 2007 r. W dniu 28.05.2007 r.
Krystyna Miechowicz — Dyrektor PCPR (od 01.03.19980 31.01.2009 r.)
zawarta umow nr COK.1151/10/07 z dwoma pracownikami Centrum na
zadanie: Qpracowanie i realizacja programu korekcyjno — ealtjynego
dla os6b stosuyrych przemoc w rodziriev oparciu o WWytyczne do
tworzenia modelowych programéw korekcyjno-edukgcyjla osob
stosugcych przemoc w rodzifi¢zatacznik nr 2 do Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzihigalej: ,Wytyczne”). W 8 1 ust. 3 i
4 zobowizano pracownikoéw do opracowania programu, dokonaaieru
uczestnikdw i zrealizowania programu poprzezcibjnim w 2007 roku nie
mniej niz 9 sprawcOw przemocy z terenu powiatu Putawskiego (
1.06.2007 r. do 30.11.2007 r.). W 8§ 5 gkmeo wynagrodzenie za
wykonanie zadania w wysoka po 2.500 zt dla kadego z pracownikow.
Program korekcyjno — edukacyjny zostat opracoware/utworzono jednak
grupy sprawcoOw przemocy i nie zrealizowano Prograormekcyjno —
edukacyjnego.

W sprawozdaniu z realizacji umowy nr COK.1151/70j&ko
przyczyre braku realizacji programu korekcyjno - edukacymegdano
brak maliwosci utworzenia grupy.

(dowdd: akta kontroli str. 158-166)

2.3.3. ,Program edukacyjno — korekcyjny dla 0oséb stasygh przemoc
Przemiand uwzgledniat wszystkie tréci edukacyjne, a tade praktyczne
¢wiczenia korekcyjne wymienione w Wytycznych. Zaldauczestnictwo w
programie 0sob typowanych przez: kurator@dosvych Sdu Rejonowego
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w Putawach Wydziatu Karnego

i Rodzinnego, Powiatoyvkomena Policji w Putawach, Poradgi
Odwykows, Gminra i Miejska Komisje Rozwihzywania Problemow
Alkoholowych. Przewidywat odpowiednliczebna¢ grup i godzin zag.
Zawierat reguty uczestnictwa

w programie w formie kontraktu. Prowadzenie moiitgu przewidziano w
trakcie trwania Programu edukacyjno — korekcyjnego.

Program edukacyjno-korekcyjny (...) ,Przemiana’ resvierat zapisow
dotyczcych sposobu skutecznego odizolowania ofiar odveper
przemocy. W Wytycznych podange ,w miar mazliwosci nalezy unikat
lokalizacji tych programow

w miejscach, w ktorych prowadzong @ ogramy pomocy dla ofiar
przemocy

w rodzinie”.

Dyrektor PCPR wyj#nita, ze ,w przypadku realizacji programu
korekcyjno-edukacyjnegadizie s¢ on odbywat w innym miejscu i czasie
niz program dla ofiar przemocy w rodzifiie

Ponadto monitoring obejmowat tylko czas trwaniaglamu edukacyjno —
korekcyjnego do jego zakozenia. Wedtug Wytycznych monitorowanie
zachowania 0s0b uczestricgch w programie powinno obejmowpeszcze
trzy lata po jego zakmzeniu.

Kierownik OIK wyjasnita, ze ,przyczyma braku zapisow dotygezych
trzyletniego okresu monitorowania zachowania osgdestniczcych w
programie po jego zakazeniu, byto przeoczenie

Ewaluacg przewidziano po okresie okoto migsh od utworzenia finalnego
~indywidualnego planu bezpieczgtwa” kaxczacego Program edukacyjno —
korekcyjny.

(dowod: akta kontroli str. 32-33, 167-218, 313)

2.3.4. ,Program edukacyjno — korekcyjny dla oséb stgsygh przemoc
Przemianda od chwili jego utworzenia w 2007 r. nie zostaéalizowany.

Wedtug art. 6 ust 4 pkt 2 ustawy o przeciwdziatgmzemocy w rodzinie,
Centrum byto zobowazane do opracowywania i realizacji programoéw
oddziatywa korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stegyich przemoc w
rodzinie.

Dyrektor PCPR wyj#nita, ze ,powodem nierealizowania wymienionego
Programu byta trudn& w zebraniu odpowiedniej liczby osob w celu
utworzenia grupy sprawcow przemocy. PCPR gpysz pismem dodglu
Rejonowego w Putawach: Wydziat Karny i Wydziat Giod informagj na
temat oferty szkolenia, lecz mimo tych dziatee udato st zebra'
wystarczagcej liczby clatnych. Zdarza 8j ze kuratorzy gdowi i spoteczni
lub pracownicy socjalni OPS-0w zgtaszajotrzelz objecia programem
osole stosujcg przemoc, lecz najegciej te osoby nie przychagna
umowione spotkanie lub nie zgadgzak na udziat w programie. Powodem
najczsciej podawanym przez potencjalnych uczestnikowbjadt czasu na
udziat w programie (60 godz.). Prasani o objecie ich indywiduadn
pomog psychologiczap, lecz cesto nie przychodzna uméwione spotkanie
lub po kilku wizytach rezygnug pomocy’

(dowdd: akta kontroli str. 5-7)
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Kierownik OIK (bezpdrednio odpowiedzialna za realizagrogramow
korekcyjno-edukacyjnych) w sprawie dzi@odgtych w latach 2010 —
2012 zmierzajcych realizacji programu korekcyjno — edukacyjnego,
wyjasnita, ze: ,(...) umieszczono informacpa temat grupy korekcyjno-
edukacyjnej dla sprawcow przemocy na stronie irgewej PCPR w
zakladce OIK oraz na stronie Lubelskiego &diz Wojewodzkiego w
zakladce Wydziat Polityki Spotecznej - zaktadka&imac, w 2009 roku
zostaly wystane dog8u Rejonowego w Putawach: Wydziat Karny i Wydziat
Grodzki pisma z informagjna temat oferty szkolenia, z polecenia
kuratorow zgtaszaj sie sprawcy przemocy i uczestnjcz spotkaniach
indywidualnych.
Na spotkaniach indywidualnych sne motywowane do pedja udziatu w
grupie korekcyjno-edukacyjnej dla sprawcéw przem@éyatach 2010 -
2012 z takiej formy pomocy skorzystato:
o w2010 - 16 0sob, w tym piec 0sob byto tylko jeden raz, trzy osoby dwa
razy, dwie osoby trzy razy, dwie osoby pieC razy, trzy osoby szeSc razy
i jedna osoba siedem razy,
* w2011 r. szeS¢ 0sob w tym jedna osoba byfa jeden raz, pie¢ 0sob byto dwa
razy;
e do 30.06.2012 r. zostato zgtoszonych 11 0sob w tym piec¢ 0s6b byto jeden
raz, dwie osoby dwa razy, pozostate pozostajg nadal w kontakcie.
Mimo motywowania sprawcow przemocy do poidj szkolenia w formie
grupy korekcyjno-edukacyjnej nie przynosi to oazakych efektow.
Powodem najezciej podawanym przez potencjalnych uczestnikowbjedt
czasu na udziat w programie (60 godz.) Zwracsi¢ oni z prégbg o obgcie
ich indywidualy pomog psychologiczap, lecz w tej formie rownienie
uczestnicg zbyt dtugo, azsto nie przychodzna umowione spotkanie lub po
kilku wizytach rezygnujz pomocy.

(dowod: akta kontroli str. 219-220)

Pracownicy OIK, prowadgy indywidualne spotkania ze sprawcami
przemocy, ktérzy wykorzystywali elementirpogramu edukacyjno —
korekcyjnego dla osob stogaych przemoc Przemiahaosiadali
odpowiednie kwalifikacje ok&one

w 8 9 rozporzdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z daialutego
2011 r. w sprawie standardu podstawowych ustigdczonych przez
specjalistyczne wodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kvighcji
0s6b zatrudnionych w tychiimdkach, szczegoétowych kierunkéw
prowadzenia oddziatywiskorekcyjno—edukacyjnych wobec oséb
stosugcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osob pammcych
oddziatywania korekcyjno — edukacyjne

(dowod: akta kontroli str. 65, 136-141)

2.4. Wysoko $¢ dotacji celowych otrzymanych z bud  zetu
panstwa i innych zrodet na opracowanie i realizacj e programow
oddziatywa n korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosuj  gcych
przemoc w rodzinie.

PCPR w 20101 2011 r. otrzymato z lietu pastwa dotacje celogw
wysokasci 8.000 zt. na opracowanie i realizaprogramow oddziatywa
korekcyjno — edukacyjnych dla osob stasygh przemoc w rodzinie.

9Dz. U.z2011r. Nr 50, poz. 259

18



Otrzymane

w poszczegolnych latacinodki byty zgodne z wnioskowanymi.
Niewykorzystane

w catasci kwoty dotacji zostaty zwrdcone odpowiednio: L2010 r. i
30.09.2011 .

Na rok 2012 Centrum nie zaplanowaiodkow na ten cel.
Nieuwzgkdnienie

w planie finansowym roku 201&2odkéw na opracowanie i realizacj
programu korekcyjno — edukacyjnego dla osob siogah przemoc

w rodzinie — jak podata Dyrektor PCPR — wynikaffalktu, ze ,nie ma@na
byto utworzy¢ grupy osob stosagych przemoc, w przypadku utworzenia
odpowiedniej grupy do programu, PCPR wyps srodki finansowe na
realizacg tego zadania.

(dowod: akta kontroli str. 321-322, 346-351)

. Ustalone W dziatalngci kontrolowanej jednostki w przedstawionym zakeasie
nigprawidtowosci stwierdzono nieprawidtowai.

(dowdd: akta kontroli str. 5-7, 15-31, 45-48, 1682219-220)

Uwagi dotyczace

badanej dziatalnosci Centrum nie realizowato w latach 2010 — 2012 (do 30 czerwca) programow

oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie.
Wedtug art. 6 ust. 4 pkt 2 do zada z zakresu administracjigdowej
realizowanych przez powiat nalew szczegolnéci opracowywanie i
realizacja programow oddziatyw&orekcyjno-edukacyjnych dla os6b
stosujcych przemoc w rodzinie. Przyczytego stanu byta niemnosé¢
zorganizowania grupy 0sob stagryjch przemoc w rodzinie pomimgze
Centrum podejmowato dziatania w tym zakresie.

Okres monitoringu w opracowanym przez PCPR prograrddziatywa
korekcyjno-edukacyjnych o nazwi®@rogram edukacyjno — korekcyjny dla
0s6b stosujcych przemoc Przemiahabejmowat tylko czas jego trwania,
natomiast wedtug Wytycznych monitorowanie zachowasob
uczestniczcych w tym programie powinno obejmoévy@szcze trzy lata po
jego zakaczeniu.

Program edukacyjno-korekcyjny nie zawierat zapisttyczicych sposobu
skutecznego odizolowania ofiar od sprawcow, w Watych podanaze

~W miar¢e mazliwosci nalezy unikat lokalizacji tych programow w
miejscach, w ktérych prowadzong grogramy pomocy dla ofiar przemocy
w rodzinie”.

Ocena czastkowa Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie® dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki

w zbadanym zakresie.

3. Ochrona ofiar przemocy w rodzinie, w tym
zapewnienie osobom dotkritym przemoca miejsc w
osrodkach wsparcia lub interwencji kryzysowe,.

10 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen czastkowych dotyczacych dziatalnosci w badanym obszarze:
pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny czastkowej wedtug
proponowanej skali byloby niemozliwe lub nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu
funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, nalezy zastosowac ocene opisowa,
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Opis stanu
faktycznego

3.1. Zapewnienie miejsc osobom dotkni etym przemoc a

w rodzinie.

W sktad powiatowej struktury m@gjej na celu zapewfiochrore ofiar
przemocy w rodzinie, wchodzit OIK dziasgy od 2007 r. (wczmiej od
2005 jako Punkt Interwencji Kryzysowej) oraz hostelk zorganizowana
pomoc byta wystarczaga i zabezpieczata podstawowe potrzeby w tym
zakresie.

W latach 2010 — 2012 (do 30 czerwca) zatrudnie@ili& psycholodzy,
pedagog i prawnik obli pomoa 470 oséb w tym 22 sprawcOw przemocy
(indywidualne spotkania korekcyjno-edukacyjne). Bomdzielano
niezwtocznie w ranych formach w zalaosci od potrzeb (informacja,
porada, konsultacja, terapia).

Dla wszystkich potrzebagych pomocy dogpna byta bezptatna infolinia
w godzinach 7.00 - 18.00. W sytuacji kiedyquzienie byto wykonane poza
godzinami pracy OIK, na podstawie zarejestrowarpggez telefon numeru
pracownik OIK oddzwaniat do osoby, ktéra poszukaviebntaktu.
Dodatkowo funkcjonowat catodobowy telefon ,intervegjmy”, dostpny

dla instytucji pracujcych interwencyjnie tj. policji, zespotow
interdyscyplinarnych oraz osokdacych pod opiek specjalistow OIK.

(dowdd: akta kontroli str. 32, 136-141, 385-388)

Centrum wywizato s¢ z obowizku wynikapcego z art. 6 ust. 3 pkt 4
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ieapito schronienie
wszystkim osobom potrzelagym.

W okresie od 1 do 20 stycznia 2010 r. z powodu Ubrakzliwosci
zakwaterowania, jedna osoba dorosta z jednym diEeckostata
skierowana do Specjalistycznegér@ika Interwencji Kryzysowej w
Lublinie. Natomiast w okresie od 22.01.2010 r. dc03.2010 r. jedn
osole zakwaterowano w pokoju gannym Wielofunkcyjnej Placowki
Opiekwczo-Wychowawczej w Putawach, w ktorym gui si¢ hostel,
uzyczonym na ten okres przez Dyrektora tej placowki.

Hostel w tym okresie (01.01.2010-31.07.2010 r.pdyowat jednym
pokojem i mogt zapewaipobyt dla czterech osob.

W zgtoszonych Radzie Powiatu potrzebach odigpmseh s¢ do roku 2010 i
2011 nie uwzgidniono potrzeby zwkszenia bazy hostelowe;.

Dyrektor w dniu 13.07.2010 r. zwrociteggio Zaradu Powiatu w Putawach
o dodatkowy pokéj z przeznaczeniem dla ofiar przeywe rodzinie. Od
dnia 01.08.2010 r. PCPR dysponowat dwoma pokojanagt zapewrd do
o$miu miejsc w hostelu. W roku 2011 i 2012 nie stai@mo przypadkow
braku miejsc w hostelu.

(dowadd: akta kontroli str. 56-63, 82, 131-134, 3829)

W marcu 2012 r. Dyrektor PCPR zida do Rady Powiatu w Putawach
razem ze sprawozdaniem potrzewickszenia do czterech pokoi zaplecza
hostelowego. W zimnej w dniu 24.04.2012 r. Radzie Powiatu ,Ocenie
zasobow pomocy spotecznej za rok 2011 dla powiatavmgskiego” we
wnioskach kacowych zgtoszono potrzelibudzet roku 2013) zwikszenia
kadry OIK o dwa etaty oraz pogkiszenie bazy hostelu o ngshe dwa
pokoje.

(dowod: akta kontroli str. 239-247)
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoci

Ocena czastkowa

Whioski
pokontrolne

W badanym okresie zakwaterowano w hostelu 18 dgrsisob i 20

dzieci. Przebywaly one w hostelu od jednego do@1i9W dniach 16.04.-
09.06.2011 r. oraz 09.08-16.08.2011 r. i w dnill@&011 r. pokoje
przeznaczone dla osob poszkodowanych nie byly viylstywane,

poniewa nhie byto takiej potrzeby. Skierowania do hostelidawane byty
przez Dyrektor PCPR po wceejszym zdiagnozowaniu przemocy i
analizie sytuacjryciowej ofiar przez psychologow OIK.

Ogledziny wykazatyze w hostelu sktadagym sk z dwoch pokoi,
przedpokoju, kuchni i petnegogata sanitarnego, stworzono dobre warunki
lokalowe.

(dowdd: akta kontroli str. 34, 155, 258-259, 3825-388)

3.2.  Wysoko $¢ dotacji celowych otrzymanych z bud  zetu
panstwa i innych zrodet na utworzenie i prowadzenie
specjalistycznego o s$rodka wsparcia dla ofiar przemocy w
rodzinie.
Powiat Putawski nie utworzyt i nie prowadzi speigigicznego érodka
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

(dowdd: akta kontroli str. 64)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowo$ci

PCPR nie w petni zabezpieczyto ofiarom przemocydzmie
wystarczajca liczbe miejsc w prowadzonym hostelu. W 2010 r.
stwierdzono dwa przypadki umieszczenia poszkodoualamy
Specjalistycznym @odku Interwencji Kryzysowej w Lublinie oraz
w pokoju gécinnym Wielofunkcyjnej Placéwki Opiekiczo-
Wychowawczej w Putawach, w ktorej nda#t sic hostel.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie** dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

IV. Uwagdi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'2, wnosi o:

1. Wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty” we wszystkich stwierdzonych
przypadkach przemocy w rodzinie.

2. Podjecie dziatah w celu utworzenia grupy oséb stosujacych przemoc
zapewniajacych realizacje ,Programu edukacyjno — korekcyjnego dla sprawcow
przemocy w rodzinie”.

V. Pozostate informacje i pouczenia

1 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen czastkowych dotyczacych dziatalnoéci w badanym obszarze:
pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny czastkowej wedtug
proponowanej skali byloby niemozliwe lub nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu
funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, nalezy zastosowac ocene opisowa.

2Dz, U.z2012r., poz.82
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej |zby Kontroli,
wterminie 14 dni od ofrzymania wystgpienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Lublin , dnia 04-10-2012
miejscowosc data
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie
Kontroler Dyrektor
Dariusz Barej Adam Peziot

specjalista kontroli pafistwowe;
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