NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Lublinie

LLU.410.012.06.2018
P/18/005

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Lublinie
ul. Okopowa 7, 20-022 Lublin
T +48 814613120, F +48 81 461 31 11
llu@nik.gov.pl
Adres korespondencyjny: Skr. paczt. P-112, 20-001 Lublin 1



Numer i tytut kontroli

Okres objety kontrolg

Jednostka
przeprowadzajgca
kontrole

Kontroler

Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Ocena ogodlna ‘

Uzasadnienie
oceny ogolnej

|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/18/005 — Wykonywanie przez gminy zadan z zakresu gospodarki mieszkaniowej

Od 1 stycznia 2015 r. do 30 czerwca 2018 r.!

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

Marek Raczkowski, specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LLU/115/2018 z dnia 21 sierpnia 2018 r.
(dowdd: akta kontroli str. 1)

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Izbicy, 22-375 Izbica, ul. Gminna 4 (dalej:
Osrodek lub GOPS)

Magdalena Przysiezniak, Kierownik GOPS od 1 stycznia 2018 r.2
(dowdd: akta kontroli str. 2-4, 12)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia® pozytywnie, mimo stwierdzonej nieprawidtowosci,
realizacie przez GOPS zadan dotyczacych prowadzenia mieszkan chronionych
w latach 2015-2018 (do dnia zakoriczenia kontroli).

Formutujac ocene pozytywng NIK uwzglednita w szczegdlinosci wyniki analizy
dokumentacji 35 0sdb?, ktérym przydzielono miejsca w mieszkaniach chronionych
w okresie objetym kontrola. Stwierdzono:

— rzetelne weryfikowanie uprawnien tych oséb do pobytu w mieszkaniu
chronionym, czego efektem bylo przydzielanie tych mieszkan osobom
potrzebujacym wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ze wzgledu
na wiek, trudng sytuacje zyciowg oraz zty stan zdrowia, zgodnie z kryteriami
okreSlonymi w ustawie zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
i rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2012 r.
w sprawie mieszkan chronionychS,

— ustalanie wysokosci opfat za pobyt ww. 0s6b w mieszkaniach chronionych oraz
przyznane ustugi opiekuncze na zasadach okresSlonych przez Rade Gminy
Izbica,

— Zzapewnienie tym osobom wsparcia w wykonywaniu niezbednych czynnoSci
w zyciu codziennym w wymiarze 12 godzin przez siedem dni w tygodniu.

Stwierdzona nieprawidtowos¢ dotyczyta dokonywania oceny sytuacji 29 oséb
korzystajacych ze wsparcia w mieszkaniu chronionym, spo$rdd 35, ktdrych
dokumentacje poddano analizie, rzadziej niz raz na trzy miesigce, {j. z naruszeniem

 Lub do zakoriczenia czynnos$ci kontrolnych oraz zdarzenia sprzed 2015 r., jezeli miaty wptyw na kontrolowang
dziatalnos¢.

2 Poprzednio, od 15 listopada 1994 r. do 31 grudnia 2017 r., kierownikiem Osrodka byta Teresa Niziot.

3 Najwyzsza Izba Kontroli (dalej: NIK) stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogoinej wedtug proponowanej skali
bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania
kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene ogdlng
o0 dodatkowe objasnienie.

4 Analizie poddano dokumentacje dotyczacq 35 wybranych losowo mieszkancow, co stanowito 53% o0sob,
ktorym w okresie objetym kontrolg przyznano miejsce w mieszkaniu chronionym (66).

5 Dz. U.z 2018 . poz. 1508 (dalej: ups).

6 Dz. U. poz. 305, uchylone z dniem 1 marca 2018 r. (dalej: rozporzadzenie w sprawie mieszkan chronionych).
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Opis stanu
faktycznego

przepisow § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie mieszkan chronionych,
naktadajacych obowigzek dokonywania takiej oceny co najmniej raz na trzy
miesigce.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Prawidlowos¢ prowadzenia mieszkan chronionych

1. W statucie GOPS okreslono, ze do realizowanych przez Os$rodek zadar nalezy
m.in. prowadzenie mieszkan chronionych oraz kierowanie do nich 0sob
wymagajacych tego typu pomocy.

(dowdd: akta kontroli str. 5-11)

W okresie objetym kontrolg sprawy z zakresu organizacji oraz szczegotowych zasad
przyznawania i ponoszenia odptatnosci za pobyt w prowadzonych przez GOPS
mieszkaniach chronionych, usytuowanych w budynku mieszkalnym w Tarnogorze,
przy ul. Krakowskie Przedmiescie 4, regulowata uchwata Rady Gminy Izbica (dalej:
Rada) nr XXXVI11/219/2014 z dnia 16 stycznia 2014 r., obowigzujaca od 26 marca
2014,

Zgodnie z ww. uchwatg, mieszkania chronione byty przeznaczone dla mieszkancow
Gminy Izbica, ktérzy ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek,
niepetnosprawno$¢ lub chorobe potrzebowali wsparcia w funkcjonowaniu w zyciu
codziennym, ale nie wymagali ustug w zakresie Swiadczonym przez jednostki
catodobowe] opieki. Jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujgcej lub dochdd
na osobe w rodzinie przekraczat kwote kryterium dochodowego, okreslonego
w art. 8 ust. 1 ups, pobyt w mieszkaniu byt odptatny w wysoko$ci 50% miesiecznego
dochodu witasnego (renty, emerytury, zasitku statego, Swiadczenia
przedemerytalnego). Rozliczenie odpfatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym
nalezalo do zadan kierownika GOPS, a wyliczong nalezno$¢ mieszkaniec byt
zobowigzany wptaca¢ na rachunek budzetu Gminy Izbica do 25 dnia kazdego
miesigca zadany miesigc. W przypadkach szczegolnie uzasadnionych
dopuszczono przyznanie pobytu w mieszkaniu chronionym mieszkancowi innej
gminy, jezeli gmina ta ponosi¢ bedzie odpfatnos¢ w kwocie 400 zt miesiecznie za
jednego mieszkanca.

Uchwatg Rady nr XXV.151.2016 z dnia 16 grudnia 2016 r. okreslono organizacje
oraz szczegdtowe zasady przyznawania i ponoszenia odptatno$ci za pobyt
w prowadzonych przez GOPS mieszkaniach chronionych usytuowanych w budynku
mieszkalnym w Stryjowie nr 110. W stosunku do uchwaty Rady z dnia 16 stycznia
2014 r., ktéra utracita moc 2 lutego 2017 r.7, nie dokonano zmian w zakresie
przeznaczenia mieszkan chronionych oraz zasad i terminow odpfatno$ci.
Odptatnos¢ za pobyt w mieszkaniu chronionym przeznaczona byta w szczegoInosci
na pokrycie kosztow wyzywienia, zuzycia wody, energii elektrycznej, opatu, $rodkow
czysto$ci, zakupu poscieli, recznikow, sprzetu gospodarstwa domowego itp.,
z wylgczeniem zakupu lekow, Srodkéw opatrunkowych oraz odziezy i obuwia
osobistego.

(dowad: akta kontroli str. 13-25)

2. W budynku mieszkalnym w Tarnogérze w latach 2015-2016 funkcjonowato
siedem mieszkan chronionych przeznaczonych dla 20-22 oséb. Kierownik GOPS
o$wiadczyta, Zze mieszkania chronione powstaty w miejscowosci Tarnogora
w 2005r. Po wyremontowaniu i adaptacji budynku po bylej szkole w Stryjowie

Tj. w dniu wej$cia w zycie uchwaty z dnia 16 grudnia 2016 r.
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stopniowo nastepowata przeprowadzka mieszkancéow z budynku w Tarnogérze
do Stryjowa. Mieszkania chronione w Tarnogérze funkcjonowaty do momentu
catkowitej przeprowadzki do budynku mieszkan chronionych w Stryjowie,
tj. do korica 2016 r. W budynku mieszkalnym w Stryjowie od IV kwartatu 2016 r.
funkcjonuje dziewie¢ mieszkan chronionych przeznaczonych dla 76 oséb. Na dzien
1 stycznia oraz 31 grudnia 2015 r. zajete byly wszystkie posiadane miejsca
w mieszkaniach chronionych (odpowiednio 20 oraz 22), natomiast na dzien
31 grudnia 2016 r., 31 grudnia 2017 r. oraz 30 czerwca 2018 r. na 76 miejsc zajete
byly odpowiednio: 32 (42,1%), 37 (48,7%), 34 (44,7%). Liczba przydzielonych
miejsc wynosita: w 2015 r. — siedem; w 2016 r. — 18; w 2017 r. — 16; w | pdiroczu
2018 r. - piet.

(dowdd: akta kontroli, str. 102-103, 252)

W dniu 15 lipca 2016 r. dokonano odbioru koAcowego realizowanego przez Gmine
Izbica zadania inwestycyjnego ,Zmiana sposobu uzytkowania bytej szkoty
podstawowej w Stryjowie na mieszkania chronione”, realizowanego w okresie
od 9 sierpnia 2014 r. do 5 lipca 2016 r. Komisja odbioru obiektu ocenita jako$¢
wykonanych prac jako dobra, nie stwierdzajac wystgpienia wad.

Obiekt zostat przyjety do uzytkowania przez Powiatowego Inspektora Nadzoru
Budowlanego w Krasnymstawie w dniu 5 wrzesnia 2016 r., po dokonaniu odbioru
technicznego dzwigu osobowego, warunkujgcego wydanie decyzji z dnia 5 sierpnia
2016 r. o pozwoleniu na uzytkowanie budynku bytej szkoty podstawowej,
adaptowanego na gminne mieszkania chronione.

W dwukondygnacyjnym budynku wyodrebniono dziewig¢ mieszkan chronionych
o tacznej powierzchni uzytkowej 698,68 m2 (od 40,29 m? do 109,05 m?), a takze
pomieszczenia administracyjne, gospodarcze, techniczne.

W dniu 15 wrze$nia 2016 r. Gmina przekazata Osrodkowi obiekt w trwaty zarzad
na czas nieokre$lony.

Dla obiektu zatozono w dniu 5 wrzesnia 2016 r. ksigzke obiektu budowlanego.
(dowdd: akta kontroli, str. 26-61)

Od objecia obiektu w trwaty zarzad przez O$rodek do zakoriczenia kontroli NIK

GOPS zapewnit dokonanie w nim nastepujacych przegladdw i konserwacji:

— wdniu 4 wrze$nia 2017 r. oraz 4 wrze$nia 2018 r. uprawniona osoba dokonata
okresowej kontroli stanu technicznej sprawnosci urzadzert kominowych
i podtaczen  wentylacyjnych, spalinowych i dymowych, nie stwierdzajgc
nieprawidtowosci,

— w dniach 20 wrzesnia 2017 r. oraz 24 sierpnia 2018 r. uprawniona osoba
dokonata przegladu okresowego i konserwacji urzadzenia grzewczego (kotta
cieczowego), wyznaczajac nastepny termin przegladu w sierpniu 2019 r.,

— w dniu 15 marca 2018 r. inspektor Urzedu Dozoru Technicznego wykonat
czynnosci dozoru technicznego wobec ww. kotta, wydajac decyzje pozytywna,
zezwalajgcq na jego dalszg eksploatacje,

— W dniu 26 wrze$nia 2017 r. inspektor Urzedu Dozoru Technicznego wykonat
czynno$ci dozoru technicznego wobec zainstalowanego w obiekcie dzwigu
hydraulicznego, wydajac decyzje pozytywna,

— w dniu 8 wrzesnia 2018 r. uprawniona osoba dokonata okresowej (corocznej)
kontroli stanu technicznego budynku w Stryjowie, oceniajac wszystkie zbadane
elementy jako bardzo dobre.

(dowdod: akta kontroli, str. 62-68, 246-251)



Ponadto na podstawie zawartej 30 wrzesnia 2016 r. umowy, Zakfad
Elektromechaniki Dzwigowej ,Pollift” dokonywat comiesiecznej konserwacii
zainstalowanego w budynku dzwigu hydraulicznego.

(dowod: akta kontroli, str. 69-101)

Przeprowadzone przez kontrolera NIK ogledziny budynku mieszkalnego w Stryjowie
wykazaty, ze potozenie drzwi wejSciowych do budynku, znajdujgcych sie
na poziomie gruntu, jak réwniez ksztatt i wymiary pomieszczenia wejSciowego
umozliwiajg dogodne warunki ruchu osobom niepetnosprawnym. Nie stwierdzono
zroznicowanego poziomu podtdg na poszczegoinych kondygnacjach. Zainstalowano
urzadzenie techniczne w postaci windy, zapewniajgce osobom niepetnosprawnym
dostep z poziomu wejscia do poszczegbinych mieszkan, znajdujacych sie
na wszystkich kondygnacjach budynku. Nie stwierdzono réznicy pozioméw podtogi
kabiny dzwigu, zatrzymujacego sie na kondygnacji uzytkowej, i posadzki te]
kondygnacji przy wyjsciu z dzwigu. W momencie ogledzin winda byta sprawna,
a z dokumentacji, bedacej w posiadaniu GOPS wynikato, ze w okresie objetym
kontrolg ~ przeprowadzano wymagane badania okresowe oraz przeglady
konserwacyjne. Parametry windy byly dostosowane do wymagan o0s6b
niepetnosprawnych, a porecze oraz tablica przyzywowa umieszczone na wysokosci
odpowiedniej dla osdb poruszajgcych sie na wozkach. Tablica przyzywowa byta
oznakowana w sposob umozliwiajacy korzystanie z windy przez osoby niewidome,
jednak w windzie nie byto zainstalowanej informacji glosowe;.

Ogledziny mieszkania chronionego o powierzchni uzytkowej 107,8 m2 wykazaty jego
zgodno$¢ z przepisami rozporzadzenia w sprawie mieszkan chronionych.
Mieszkanie byto przeznaczone dla pieciu osob, w tym niepetnosprawnych ruchowo,
a powierzchnia uzytkowa przypadajaca na jedng osobe wynosita 21,5 m2.
Mieszkanie posiadato, dostosowane do potrzeb 0sdb niepetnosprawnych ruchowo,
trzy pomieszczenia mieszkalne, kuchnie oraz fazienke i ustep wydzielony, a takze
przestrzen komunikacji wewnetrznej. Wejscie do mieszkania umozZliwiato wjazd
osobie poruszajacej sie na wozku, a wymiary pomieszczen umozliwiaty swobodne
wykonanie manewru wozkiem inwalidzkim w miejscach zmiany kierunku ruchu.
(dowad: akta kontroli, str. 205-206)

3. W okresie objetym kontrolg nie byto przypadkéw oczekiwania na wolne miejsce
w mieszkaniu chronionym. Czas oczekiwania wynikat wytacznie z koniecznosci
dopetnienia niezbednych formalnoSci, takich jak przeprowadzenie wywiadu,
ustalenie dochodu dla celéw naliczenia odptatno$ci danej osoby za pobyt.

(dowad: akta kontroli, str. 103-105)

4. Analiza dokumentacji 35 wybranych losowo oséb, ktdrym przyznano miejsce
w mieszkaniu chronionym w latach 2015-2018 (I pdtrocze) wykazata w odniesieniu
do badanych przypadkéw, ze:

41. Uprawnienia do pobytu w mieszkaniu chronionym weryfikowano
w szczegoinosci na podstawie przeprowadzonego kazdorazowo wywiadu
Srodowiskowego oraz dokumentacji medyczne;.

4.2. Mieszkania chronione byty przydzielane zgodnie z kryteriami okre$lonymi w ups
oraz rozporzadzeniu w sprawie mieszkan chronionych osobom, ktére ze wzgledu
natrudng sytuacie zyciowg (m.in. samotno$C), wiek oraz zly stan zdrowia
potrzebowaty wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymagaty
ustug w zakresie $wiadczonym przez jednostke catodobowej opieki. We wszystkich
przeanalizowanych przypadkach czynniki te wystepowaty facznie. Nie stwierdzono
przypadkow wnioskowania o miejsce w mieszkaniu chronionym przez osoby:
z zaburzeniami  psychicznymi; opuszczajace piecze zastepcza, w rozumieniu

5



przepisow 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej; opuszczajace
miodziezowy o$rodek wychowawczy lub zaktad dla nieletnich; ktore uzyskaty status
uchodzcy, ochrone uzupetniajacg lub zezwolenie na pobyt czasowy.

4.3. Od ztozenia przez dang osobe wniosku o przydziat miejsca w mieszkaniu
chronionym do wydania decyzji o skierowaniu uptywato maksymalnie 20 dni, przy
czym w 26 przypadkach (74,3%) decyzje wydano w terminie do siedmiu dni
od otrzymania wniosku.

4.4. Wszystkim osobom przyznano prawo pobytu w mieszkaniu chronionym na czas
nieokreslony, na podstawie § 3 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie mieszkan
chronionych.

4.5. Wysokos¢ optat za pobyt w mieszkaniu chronionym byta ustalana,
w uzgodnieniu z osobg kierowang do tego mieszkania, zgodnie z uchwatg Rady
w tej sprawie, i wynosita kazdorazowo 50% udokumentowanego dochodu tej osoby.
Wysoko$¢ optaty ulegata zmianie w zwigzku ze zmiang wysokosci dochodu.
Ponadto mieszkaniec byt zobowigzany do uiszczania optaty za jedng godzine
przyznawanych ustug opiekuniczych, zgodnie z uchwatami Rady: nr XXVI1/173/2013
zdnia 21 marca 2013 r. w sprawie ustalenia szczegdtowych warunkow
przyznawania i odptatno$ci za ustugi opiekuncze oraz szczeg6towych warunkow
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, a takze trybu ich pobierania;
nr XXXVI11.245.2017 z dnia 15 grudnia 2017 r. w sprawie ustalenia szczego6towych
warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekurcze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami  psychicznymi oraz szczegdtowych warunkéw czeSciowego lub
catkowitego zwolnienia od opfat, a takze trybu ich pobierania.

(dowdd: akta kontroli, str. 106-125, 141)

Zgodnie z ww. uchwatami Rady opfata za jedng godzine ustug opiekunczych

wynosita odpowiednio:

— w okresie od 1 marca 2013 r. do 31 grudnia 2017 r. — 4,60 zt (w przypadku
osoby samotnie gospodarujacej) oraz 9,20 zt (w przypadku osoby w rodzinie)
do maksymalnie 13,16 zt (w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej) oraz
26,32 zt (w przypadku osoby w rodzinie),

— od 1 stycznia 2018 r. — od 5,22 zt (w przypadku osoby samotnie gospodarujace))
oraz 10,44 zt (wprzypadku osoby w rodzinie) do maksymalnie 13,04 z
(w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej) oraz 26,08 zt (w przypadku
osoby w rodzinie).

Ustugi opiekuncze przystugiwaty nieodpfatnie, jezeli dochdd osoby nie przekraczat
kwoty kryterium dochodowego. Uchwata Rady z dnia 15 grudnia 2017 r.
wprowadzita ponadto, w szczegélnie uzasadnionych przypadkach, mozliwo$¢
czesciowego lub catkowitego zwolnienia danej osoby z ponoszenia odptatnosci —
na wniosek jej lub pracownika socjalnego.

(dowdd: akta kontroli, str. 126-138)

Ustugi opiekuricze obejmowaty Swiadczenie ustug gospodarczych (m.in. utrzymanie
czystodci pomieszczen oraz sprzetu i naczyn; pranie bielizny poScielowej oraz
odziezy; zakup lub pomoc w zakupie artykutow spozywczych i artykutow
gospodarstwa domowego; przygotowywanie positkow i pomoc w ich spozywaniu;
zatatwianie spraw urzedowych itp.) oraz ustug pielegnacyjnych (m.in. mycie,
czesanie, ubieranie; zapobieganie powstawaniu odlezyn; pielegnacja zalecona
przez lekarza; zamawianie wizyt lekarskich, kontakt z lekarzem, realizacja recept).



Na dzien 30 czerwca 2018 r. w mieszkaniach chronionych w Stryjowie
zatrudnionych byto siedem opiekunek oraz jeden pracownik gospodarczy, a ponadto
trzech stazystdbw — osoby bezrobotne zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Krasnymstawie. Opiekunki pracowaty w systemie dwuzmianowym - od
7:30 do15:30 oraz od 11:30 do 19:30, zapewniajagc wsparcie mieszkancow
w wykonywaniu niezbednych czynnosci w zyciu codziennym w wymiarze 12 godzin
przez siedem dni w tygodniu.

(dowdd: akta kontroli, str. 139-140)

4.6. Pracownicy socjalni GOPS dokonywali oceny sytuacji 29 0séb korzystajacych
ze wsparcia w mieszkaniu chronionym, spo$rod 35, ktdrych dokumentacje poddano
analizie, rzadziej niz raz na trzy miesigce.

(dowad: akta kontroli, str. 106-125)

5. W poszczegodinych latach okresu objetego kontrolg koszty, jakie poniosta Gmina
wzwigzku z prowadzeniem mieszkan chronionych wyniosty: w 2015 r. -
301,1tys. zt, w tym wynagrodzenie o0sob opiekujacych sie mieszkancami —
189,9tys. zt (63,1%); w 2016 r. — 386,8 tys. zt, w tym wynagrodzenie 0séb
opiekujacych sie mieszkancami — 210,1 tys. zt (54,3%); w 2017 r. — 431,5 tys. z,
w tym wynagrodzenie 0s6b opiekujacych sie mieszkafncami — 240,0 tys. zt (55,6%);
w | pétroczu 2018 r. — 250,1 tys. zt, w tym wynagrodzenie os6b opiekujacych sie
mieszkancami — 146,4 tys. zt (58,5%).

Opfaty za pobyt w tych mieszkaniach (tacznie z optatami wnoszonymi przez gminy
oraz z tytulu Swiadczonych ustug opiekunczych) wnoszone przez osoby tam
zamieszkujace wyniostys: w 2015 r. — 202,8 tys. zI, stanowigac 67,4% kosztow;
w 2016 r. — 240,3 tys. zt (62,1%); w 2017 r. — 384,7 (89,2%); w | pétroczu 2018 r. —
209,9 tys. zt (83,9%).

(dowdd: akta kontroli, str. 142-199)

Dane w zakresie liczby osdb przebywajgacych w mieszkaniach chronionych/w tym
przyjetych z innych gmin przedstawiaty sie nastepujaco: na dzien 31 grudnia 2015 r.
- 22/8 (36,4%); na dzien 31 grudnia 2016 r. — 32/14 (43,8%); na dzier 31 grudnia
2017 r.-37/18 (48,6%).

Za kazda przyjeta do mieszkania chronionego osobe spoza gminy Izbica
otrzymywano, zgodnie z uchwatami Rady z dnia 16 stycznia 2014 r. oraz 16 grudnia
2016 r.9, uiszczang przez dang gmine kwote 400 zt za miesigc, zmniejszong
odpowiednio w przypadku, gdy dana osoba przebywata w mieszkaniu chronionym
przez okres krotszy niz miesigc. W uzasadnieniu uchwaty z dnia 16 stycznia 2014 r.
podano, ze wprowadzenie kwoty odptatnosci w wysokosci 400 zt, naleznej od gminy
wiasciwej ze wzgledu na miejsce zameldowania osoby na pobyt staty, jest w peni
zasadne, gdyz na 20 mieszkancow mieszkan chronionych az dziewigciu byto
zameldowanych poza gming lzbica, a wtasciwe gminy nie ponosity z tego tytutu
optat na rzecz gminy Izbica. Dokonano kalkulacji wysokosci odptatnosci,
uwzgledniajacej wynagrodzenie brutto opiekunek i ksiegowej za rok 2013 (213,6 tys.
zt, tj. 17,8 tys. zt miesiecznie) oraz liczby mieszkancow (20), w tym liczby osob
zinnych gmin (dziewig€). Ustalona kwota 400 zt miata byC przeznaczona na
czesciowe pokrycie kosztow zatrudnionego w mieszkaniach chronionych personelu.
Otrzymane $rodki z ww. tytutu wyniosty w roku: 2015 — 27,5 tys. zt; 2016 — 32 tys. zt;
2017 - 65,7 tys. zt i zostaty w catoSci przekazane na rachunek dochodow budzetu
Gminy.

8 W latach 2015-2016 ewidencja wnoszonych przez mieszkancow opfat oraz egzekucja zalegtosci z tego tytutu
nalezata do obowigzkow Urzedu Gminy Izbica, natomiast od 2017 r. zajmuje sie tym GOPS.
9 Nr XXXVI11/219/2014 z dnia 16 stycznia 2014 r. oraz nr XXV.151.2016 z dnia 16 grudnia 2016 r.
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W wybranym do analizy roku 2017 dziewie¢ gmin dokonato miesiecznych wpfat
tytutem ww. opfat 400 zt (odpowiednio proporcjonalnie pomniejszanych,
w przypadku przebywania danej osoby w mieszkaniu krécej niz miesigc) za swoich
mieszkancéw, z tego gmina: Bychawa — w facznej wysokosci 4,8 tys. zt, Fajstawice
- 24,4 tys. zt, Krasnystaw — 14,2 tys. zt, Gorzkéw — 4,8 tys. zt, Lopiennik Gérny —
9,5 tys. zt, miejska Krasnystaw — 8,6 tys. z}, Sutéw — 2,1 tys. z}, Siennica R6zana —
1,2 tys. zt, Skierbieszow - 0,1 tys. zt.

Przyjmowanie do mieszkan chronionych oséb z innych gmin nie skutkowato
ograniczeniami w przyjmowaniu 0séb z terenu gminy lzbica, czy tez wystapieniem
zjawiska oczekiwania przez zainteresowane 0soby na przydzielenie mieszkania.

Rozliczenia GOPS z innymi niz Izbica gminami, ktére kierowaty swoich
mieszkancdéw do mieszkan chronionych prowadzonych przez GOPS, odbywaty sie
na podstawie uméw i porozumien, zawieranych z tymi jednostkami samorzadu
terytorialnego, stosownie do postanowien uchwat Rady z 2014 r. i2016r.
W podstawie prawnej tych uméw odwotano sie m.in. do przepisow art. 101 ust. 7
ups. Stanowity one, ze gmina wiadciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania albo
na ostatnie miejsce zameldowania na pobyt staly osoby ubiegajacej sie
o0 Swiadczenie z pomocy spotecznej (dalej: gmina przekazujgca) jest obowigzana do
zwrotu wydatkéw gminie, ktéra przyznata $wiadczenie w miejscu pobytu (dalej:
gmina przyjmujgca).
Ustalenia kontroli NIK wykazaty, ze w przypadku dwoch oséb skierowanych
do mieszkan chronionych prowadzonych przez gmine Izbica i bedacych
mieszkancami innych gmin, tgczna suma: miesiecznych optat pobranych przez
GOPS od danej osoby oraz optaty wniesionej przez gming przekazujaca (wg stawki
400 zt) przekraczata $rednie miesieczne wydatki GOPS, ponoszone na jednego
mieszkaca mieszkan chronionych'®, w pozostatych przypadkach wysokos¢ takich
wptywow byta nizsza od wysokosci Srednich wydatkow.

(dowdod: akta kontroli, str. 195-199, 224-245, 253)

6. W latach objetych kontrolg nie wystepowaty zalegtosci z tytutu naleznosci
zwigzanych z pobytem w mieszkaniach chronionych.
(dowdd: akta kontroli, str. 169-176, 179-180, 195-199, 207-222)

7. W okresie objetym kontrolg nie otrzymano od obywateli skarg dotyczacych
prowadzenia mieszkan chronionych.
(dowdd: akta kontroli, str. 201)

8. Z informacji przediozonej na potrzeby niniejszej kontroli przez Kierownika

Osrodka wynika, ze:

— z inicjatywq przydzielenia miejsca w mieszkaniu chronionym osobie, ktéra nie
jest w stanie samodzielnie funkcjonowaé¢ ze wzgledu na wiek lub stan zdrowia,
wychodzg przede wszystkim pracujacy w terenie pracownicy socjalni, chociaz
zdarzajq sie sytuacje, ze sama osoba lub poprzez cztonka jej rodziny ubiega sie
0 mieszkanie chronione. Pracownicy socjalni rekrutujg mieszkancow zwtaszcza
sposréd osdb starszych, niepetnosprawnych, samotnych, wspdtpracujgc w tym
zakresie z radnymi, softysami, stuzbg zdrowia, policja,

— informacje o oddaniu do uzytku nowej placdwki w Stryjowie, w tym o wolnych
miejscach publikowane bylty w lokalnych gazetach, a takze w ogolnopolskim
programie CAS (Centralna Aplikacja Statystyczna), do ktorego dostep majg
i korzystajg o$rodki pomocy spotecznej w catej Polsce. Na otwarcie nowej
placowki zaproszeni zostali przedstawiciele gmin oraz o$rodkéw pomocy

10Dochéd tych osdb (od wysokosci ktdrego naliczana byta optata w wysokosci 50%) byt relatywnie wysoki
i wynosit odpowiednio: 1 533 zt oraz 2 777 zt.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoci

spotecznej z catego powiatu krasnostawskiego oraz sasiedniego powiatu
zamojskiego. Informacja o wolnych miejscach jest rdwniez zamieszczona
na stronie BIP Urzedu Gminy Izbica,

— mieszkania chronione w Stryjowie sg przeznaczone dla wszystkich grup
okreSlonych w art. 53 ust. 1 ups. Pomimo docierania z informacjg
o funkcjonowaniu mieszkan chronionych do szerokiego kregu odbiorcow,
dotychczas nie wptynat Zzaden wniosek o pobyt od osoby opuszczajgcej piecze
zastepcza lub cudzoziemca. Decyzja o pobycie w mieszkaniu dla wielu 0sdb jest
bardzo trudna, gdyz wigze sie z opuszczeniem swojego Srodowiska
zamieszkania.

(dowdd: akta kontroli, str. 200, 202-204)

9. Kierownik GOPS o$wiadczyta, ze gmina jest przygotowana pod wzgledem
kadrowym do realizacji obowigzkéw wynikajacych z art. 53 ups, dotyczacych
Swiadczenia ustug w mieszkaniach wspieranych i treningowych. W dotychczasowej
praktyce byly Swiadczone ustugi, przewidziane wedtug aktualnie obowigzujacych
przepiséw dotyczacych ww. mieszkan. Przyjmowane byly osoby, ktdre wymagaty
tych ustug. Wszystkie ustugi byty Swiadczone przez opiekunki w wymiarze 12 godzin
dziennie. Gmina Izbica jest natomiast w trakcie prac nad rozwigzaniem problemu
wyodrebnienia miejsc treningowych.

(dowdd: akta kontroli, str. 252)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc¢:

Pracownicy socjalni GOPS dokonywali oceny sytuacji 29 os6b korzystajgcych
ze wsparcia w mieszkaniu chronionym, sposrod 35, ktdrych dokumentacje poddano
analizie, rzadziej niz raz na trzy miesigce (od poprzedniej oceny uptywato od sze$ciu
do nawet 12 miesiecy), co byto niezgodne z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
mieszkan chronionych, w ktérym okreslono obowigzek dokonywania takiej oceny co
najmniej raz na trzy miesiace.

Kierownik GOPS wyja$nita, Zze dokonywana raz na trzy miesigce ocena sytuacii
0s6b korzystajacych ze wsparcia w mieszkaniach chronionych nie byta konieczna,
w zwigzku ze stabilng sytuacjg mieszkancow. Ponadto z mieszkancami na biezaco
kontaktowat sie kierownik O$rodka oraz pracownicy socjalni, lecz czynnosci te nie
byty dokumentowane.

(dowdod: akta kontroli, str. 106-125, 200, 204)

W kabinie windy zainstalowanej w budynku w Stryjowie, zaadaptowanym przez
Gming na potrzeby prowadzonych przez GOPS mieszkan chronionych, nie byto
informacji gtosowej, co nie wypetniato wymogow okreslonych w§ 193 ust. 2a
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie!,

Kierownik GOPS os$wiadczyta, ze adaptacja budynku bytej szkoty w Stryjowie
na mieszkania chronione byta prowadzona przez Urzad Gminy Izbica. GOPS nie
miat wptywu na zakres prowadzonej inwestycji, a tym samym na zamieszczenie
informacji gtosowej w windzie, natomiast podejmie dziatania, we wspdipracy
z Wojtem Gminy, w kierunku rozeznania mozliwosci technicznych i finansowych
zainstalowania w windzie informacji gtosowe;.

(dowdd: akta kontroli, str. 205-206, 223)

"Dz U.z2015r. poz. 1422, ze zm.



Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania NIK
0 sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli odstepuje od formutowania zalecenia pokontrolnego w zwigzku
z faktem, ze przepisy obowigzujacego rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkan chronionych'2
nie przewidujgq dokonywania przez GOPS oceny sytuacji oséb korzystajacych
ze wsparcia w mieszkaniach chronionych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'3,
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni
od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢ do dyrektora Delegatury NIK
w Lublinie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwagi oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Lublin, dnia 25 wrzesnia 2018 r.

Kontroler Dyrektor
Marek Raczkowski Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
Specjalista kontroli paristwowe; w Lublinie
Edward Lis
....................... s S

2Dz, U. poz. 822.
8Dz. U. 22017 r. poz. 524, ze zm. (dalej: ustawa o NIK).
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