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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/18/098 — Wykorzystywanie naturalnych surowcdw leczniczych w lecznictwie
uzdrowiskowym

Od 1 stycznia 2016 r. do 31 marca 2018 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

1. Przemystaw Fidecki, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli
nr LLU/55/2018 z dnia 17 kwietnia 2018 r.;

2. Edyta Kolano, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LLU/64/2018 z dnia 9 maja 2018 r.

(dowod: akta kontroli, tom | str. 3-4)

Zakfad Leczniczy Uzdrowisko Nateczéw S.A., al. Stanistawa Matachowskiego 5,
24-140 Nateczdw (dalej: Spdtka)

Zarzad Spotki w sktadzie: Piotr Hubert Marczyk — prezes Zarzadu, Maciej
Aleksander Markowski — cztonek Zarzadu?.

(dowad: akta kontroli, tom | str. 8-17)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci?

W okresie objetym kontrolg, w ramach udzielanych Swiadczen opieki zdrowotnej
wrodzaju lecznictwo uzdrowiskowe, Spotka wykorzystywata do zabiegdw
fizjoterapeutycznych wody lecznicze — solanki (do kapieli i inhalacji, co stanowito
43,7% zabiegbw bodzcowych ogétem), Zel borowinowy i borowing (do jontoforezy
borowinowej — 20%), techniczny dwutlenek wegla (do kapieli kwasoweglowych —
36,3%).

W ocenie NIK, zel borowinowy (wykorzystywany od stycznia 2016 r. do wrzesnia
2017 r.) oraz techniczny dwutlenek wegla (w okresie objetym kontrolg) nie stanowity
naturalnych surowcow leczniczych w rozumieniu art. 2 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 28
lipca 2005 r. o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach iobszarach ochrony
uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych* oraz § 7 ust. 1 zarzadzenia
Nr 63/2016/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 29 czerwca
2016 r. w sprawie zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe?.

Wiasciwosci lecznicze tych produkiow nie zostaly potwierdzone w decyzjach
Ministra Zdrowia, wydanych na podstawie art. 40 ust. 2 w zwigzku z art. 19 ust. 1
pkt2 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym. Zabiegi z wykorzystaniem tych

' Oraz okres wczesniejszy i pozniejszy, jezeli zaistniate zdarzenia miaty wptyw na kontrolowang dziatalnos¢.

2.0d 16 grudnia 2015 r. do 6 czerwca 2016 r. Zarzad w sktadzie: Tomasz Kwiatkowski — prezes, Piotr Marczyk
— cztonek; od 6 czerwca 2016 r. do 28 kwietnia 2017 r. Zarzad w skiadzie: Zbigniew Borkowski — prezes, Piotr
Marczyk — cztonek, Mariusz Szmit — cztonek; od 28 kwietnia 2017 r. Zarzad w sktadzie: Piotr Marczyk —
prezes, Maciej Markowski — cztonek, Mariusz Szmit — czlonek (do 18 sierpnia 2017 r.).

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedtug proponowane;j skali bytoby nadmiernie
utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.
4Dz. U.z 2017 r. poz. 1056, ze zm. Dalej: ustawa o lecznictwie uzdrowiskowym.

5 Dalej: zarzadzenie NFZ w sprawie uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe.
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Opis stanu
faktycznego

produktow stanowity 51% zabiegéw bodzcowych finansowanych przez Narodowy
Fundusz Zdrowia®.

Na podstawie uméw zawartych z NFZ Spétka udzielita $wiadczen opieki zdrowotne;
w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe 12868 pacjentom. W badanej probie
dokumentacji 90 pacjentéw leczenia uzdrowiskowego dorostych w przypadku 51
pacientbw  (56,7%) stwierdzono niezgodno$ci z niektorymi  warunkami
szczegbtowymi obowigzujacymi Swiadczeniodawcow, wynikajacymi z zatgcznika
nr1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 23 lipca 2013 r. w sprawie
Swiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego’ polegajace na:
przeprowadzeniu badania koncowego w terminie wczesniejszym niz 24 godziny
przed wypisem (46,7% pacjentéw z badanej proby), nieprzeprowadzeniu dziennie
jednego zasadniczego zabiegu bodzcowego (15,6%), wykonania zabiegu ,Zbiorowe
¢wiczenia w basenie z wodg leczniczg’ (93.3104) w basenie rehabilitacyjnym,
w ktérym nie byto wody leczniczej (16,7% pacjentow badanej proby). W pozostatym
zakresie (39 badanych przypadkéw) dokumentacja potwierdzata udzielenie przez
Spotke  Swiadczen  zgodnie  zrozporzadzeniem w  sprawie  $wiadczen
gwarantowanych. Ponadto, 68 pacjentom (z 90) wykonano zabiegi bodzcowe
z wykorzystaniem produktow, ktore nie byly naturalnymi surowcami leczniczymi,
co stanowito naruszenie wymogow okreslonych w art. 2 pkt 1 lit. a ustawy
o lecznictwie uzdrowiskowym i § 7 ust. 1 zarzadzenia NFZ w sprawie umow
w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe.

NIK zwraca uwage, ze Spdtka do 15 maja 2018 r. nie dostosowata zaktadow
lecznictwa uzdrowiskowego do niektorych warunkdw techniczno-organizacyjnych
| lokalowych, wskazanych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 2 kwietnia
2012r. w sprawie okreSlenia wymagan, jakim powinny odpowiada¢ zaktady
i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego8. W okresie objetym kontrolg Spotka
prowadzita prace modernizacyjne, majgce na celu dostosowanie wszystkich
jednostek do wymogow ww. rozporzadzenia, do 31 grudnia 2018 r.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Wykorzystywanie naturalnych surowcéw leczniczych w zaktadach
lecznictwa uzdrowiskowego

1. W okresie objetym kontrolg Spotka figurowata w rejestrze podmiotow
wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg prowadzonym przez Wojewode Lubelskiego®
pod numerem 000000003159. Zgodnie z danymi ksiegi rejestrowej, wedtug stanu
na dzien 19 kwietnia 2018 r., Spétka prowadzita trzy zaktady lecznicze: Zaktad
Leczniczy Uzdrowisko Nateczow S.A. Szpital Kardiologiczny', Zaktad Leczniczy
Uzdrowisko Nateczéw S.A. Zespot Sanatoriow'!, Zaktad Leczniczy Uzdrowisko
Nateczéw S.A. Zespdt Lecznictwa Ambulatoryjnego??).

6 Dalej: NFZ.

7 Dz. U. z 2015 r. poz. 2027, ze zm. Rozporzadzenie zwane dalej: rozporzadzeniem w sprawie $wiadczen
gwarantowanych.

8 Dz.U. z 2018 r., poz. 496. Dalej: rozporzadzenie w sprawie wymagar wobec zaktadow i urzadzen lecznictwa
uzdrowiskowego.

9 Dalej: RPWDL.

10 Jednostki organizacyjne: Kardiologiczny Szpital Uzdrowiskowy.

" Jednostki organizacyjne: Sanatorium Uzdrowiskowe Ksiaze Jozef, Sanatorium Uzdrowiskowe Fortunat,
Sanatorium Pawilon Angielski (rozpoczegto dziatalno$¢ 1 marca 2015 r.).

12 Jednostki organizacyjne: Zakfad Przyrodoleczniczy, Przychodnia Uzdrowiskowa —Gabinety Specjalistyczne,
Laboratorium Analityczne (w okresie od 24 listopada 1998 r. do 29 wrze$nia 2016 r. funkcjonowata w tym
zaktadzie takze jednostka o nazwie Zakfad Rehabilitacji).
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W latach 2016-2018 (do zakoriczenia kontroli) Spotka ztozyta pie¢ wnioskow o wpis
zmian w rejestrze, w tym trzy w 2016 r., jeden w styczniu 2018 r. i jeden w maju
2018 r. Zmiany dotyczyly gtéwnie likwidaciji i zatozenia komérek organizacyjnych
w jednostkach zaktadow lecznictwa uzdrowiskowego.

Do ewidencji zaktadéw i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego, o ktdrej mowa
wart. 27 ust. 1 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym, prowadzonej przez
Naczelnego Lekarza Uzdrowiska dla wojewddztwa lubelskiego (dalej: NLU), wedtug
stanu na grudzien 2016 r., Spotka zglosita siedem zakladdw lecznictwa
uzdrowiskowego: Kardiologiczny Szpital Uzdrowiskowy (z oddziatami szpitala
uzdrowiskowego traktowanymi  jako szpital uzdrowiskowy'3),  Sanatorium
Uzdrowiskowe ,Ksigze Jozef' (wraz z Oddziatem ,Stare tazienki’), Sanatorium
Uzdrowiskowe ,Fortunat’, Sanatorium Uzdrowiskowe ,Jesienna Rezydencja’,
Sanatorium  Uzdrowiskowe ,Pawilon Angielski’, Zaktad Przyrodoleczniczy,
Przychodnie Uzdrowiskowa. W ewidencji wykazano takze posiadane przez Spotke
dwa urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego: pijalnie uzdrowiskowg oraz basen
rehabilitacyjny w kompleksie wodnym ,Atrium”.

W latach 2016-2018 (do 31 marca) dyrektor ds. lecznictwa Spodtki zgtosit
do naczelnego lekarza uzdrowiska dwa wnioski dotyczace zmiany danych objetych
ewidencja; z dnia 18 pazdziernika 2016 r. (w zwigzku z pismem naczelnego lekarza
uzdrowiska z dnia 3 pazdziernika 2016 r. z prosbg o aktualizacje danych w formie
wypetnionych  drukéw ewidencyjnych dostepnych na stronie internetowej
Ministerstwa Zdrowia) oraz z dnia 7 grudnia 2016 r. Zmiany danych w ewidencii
dotyczace Spotki miaty miejsce w pazdzierniku i grudniu 2016 r. Zmiana zgtoszona
w grudniu 2016 r. dotyczyta gtownie personelu medycznego udzielajacego
$wiadczen z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego. Zgtoszenia zmiany danych
zawieraty informacje, o ktorych mowa w art. 27 ust. 2 pkt 1-6 ustawy o lecznictwie
uzdrowiskowym.

W zwigzku z pismem NLU do podmiotow prowadzacych zaktady/urzadzenia
lecznictwa uzdrowiskowego na terenie wojewodztwa lubelskiego (z 18 kwietnia
2018r.), w ktérym zwrdcit sie o przystanie wnioskow o zmiane wpisu (w terminie
do25 maja 2018 r.), uzasadniajgc to potrzebg uaktualnienia i ujednolicenia
ewidencji, trwajacq aktualizacjq operatdbw uzdrowiskowych w kraju oraz
opracowaniem nowych drukéw ewidencyjnych zakfadéw i urzadzen lecznictwa
uzdrowiskowego, Spotka skierowata w dniu 28 maja 2018 r. (w trakcie kontroli)
do NLU wnioski o aktualizacje wpisu w ewidencji. Zgtoszone do ewidencji dane
zostaty przygotowane na podstawie regulaminu podmiotu leczniczego, przyjetego
uchwatg Zarzadu Spdtki z dnia 25 maja 2018 r. oraz wniosku o zmiang wpisu
do RPWDL. We wnioskach Spétka zgtosita m.in. do ewidencji sze$¢ zaktadow
lecznictwa uzdrowiskowego: Kardiologiczny Szpital Uzdrowiskowy, Sanatorium
Uzdrowiskowe ,Ksigze Jozef” wraz z Oddziatem ,Stare tazienki’, Sanatorium
Uzdrowiskowe ,Fortunat” wraz z Oddziatem ,Jesienna Rezydencja’, Sanatorium
,LPawilon  Angielski", Zespdt Rehabilitacji ~Medycznej z  Zaktadem
Przyrodoleczniczym', Przychodnie Uzdrowiskowg — Gabinety Specjalistyczne.

Figurujace w ewidencji naczelnego lekarza uzdrowisk zaktady lecznictwa
uzdrowiskowego zostaty wczesniej zgloszone do RPWDL jako jednostki
organizacyjne lub komaérki organizacyjne zaktadéw leczniczych.

W okresie objetym kontrolg obowigzywat w Spdtce dokument o nazwie: statut
niepublicznego zakfadu opieki zdrowotnej (do 29 wrze$nia 2016 r.) oraz regulaminy

8 W rozumieniu art. 6 pkt 1 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym.
14 Zaktad przyrodoleczniczy w rozumieniu art. 6 pkt 5 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym.
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podmiotu leczniczego Zaktad Leczniczy ,Uzdrowisko Nateczow S.A.: od 29 wrze$nia
2016 r. do 31 grudnia 2017 r., od 1 stycznia 2018r. do 31 maja 2018r.
iod1czerwca 2018 r.'5. Spdtka nie przediozyta w trakcie kontroli NIK
regulaminu/statutu obowigzujacego przed 29 wrzesnia 2016 r., co wyjasniono tym,
ze nie odnaleziono go w archiwum Spotki.

(dowdd: akta kontroli, tom | str. 24-271; tom Il str. 46, 174-235)

2. Potwierdzenie mozliwo$ci prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego na obszarze
Uzdrowiska Nateczow, zostato wydane przez Ministra Zdrowia w drodze decyz;i
nr 16 z dnia 6 stycznia 2009 r.'6. W decyzji Minister ustalit choroby kardiologiczne
i nadcisnienie za kierunki lecznicze dla uzdrowiska. W decyzji Minister stwierdzit
m.in., ze uzdrowisko posiada udokumentowane zioze naturalnych surowcéw —
swoistych, Zelazistych wdd leczniczych (ujecie ,Barbara”). Wiasciwosci lecznicze
wody z ujecia ,Barbara” zostaty potwierdzone w $wiadectwie z dnia 15 pazdziernika
2008 r., wydanym przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Panstwowy
Zakfad Higieny, w ktérym m.in. okre$lono, ze systematyczne stosowanie tej wody
w formie kuracji pitnych w okreslonej dziennej dawce moze powodowaé korzystne
dziatanie w réznych stanach chorobowych zwigzanych z niedoborem tego sktadnika
oraz w stanach ostabienia po infekcjach. Ze wzgledu na tatwo$¢ utleniania sie
zelaza i wytrgcania z wody w postaci nieaktywnych zwigzkéw Zzelaza, zalecono
dostarczanie wody do pijalni wprost z ujecia z wykluczeniem kontaktu
ze Srodowiskiem zewnetrznym i powietrzem atmosferycznym.

(dowod: akta kontroli, tom | str. 272-292)

Rodzaj i zakres udzielanych swiadczen opieki zdrowotnej okreslony w badanych
regulaminach Spotki byt zgodny z kierunkami leczniczymi uzdrowiska Nateczow
(tj. chordb uktadu krazenia, w tym kardiologii).

(dowdd: akta kontroli, tom | str. 116-188; tom Il str. 200-235)

3. Spdtka udzielata Swiadczenn gwarantowanych opieki zdrowotnej w rodzaju
lecznictwo uzdrowiskowe na podstawie trzech uméw zawartych z NFZ (wraz
z aneksami) nalata: 2016, 2017 i 2018. Spdtka realizowata Swiadczenia
w nastepujacych trzech zakresach: uzdrowiskowe leczenie ambulatoryjne dorostych
| dzieci, uzdrowiskowe leczenie szpitalne dorostych, uzdrowiskowe leczenie
sanatoryjne dorostych.

Laczna warto$¢ zawartych umow na lata 2016-2018 wyniosta 26 285 142 zt, w tym
8762 754,00 zt na 2016 r."” (wykonanie w kwocie 8 721879,40 z, tj. 99,5%),
8695998,00 zt na 2017 r.'® (8542857,30 zt, t. 98,2%) i 8826 390,00 zt
na 2018 r."® (wykonanie na koniec pierwszego kwartatu 2018 r.: 2 055 181,00 zt
23,3%). Odnoszac sie do przyczyn niepetnego wykonania uméw o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie lecznictwa uzdrowiskowego w latach 2016-
201720, prezes Zarzadu wyjasnit m.in., ze: Rezerwowaniem miejsc na leczenie
uzdrowiskowe u $wiadczeniodawcow zajmuje sie NFZ [...]. Informacje o pacjentach
NFZ zgtasza podmiotom leczniczym na ok. 7 dni przed przyjazdem pacjenta |[...].
Podmioty lecznicze nie majg mozliwosci kontaktowania sie  z pacjentami

15 Regulamin przyjety w trakcie kontroli NIK.

16 Wydanej na podstawie art. 40 ust. 2 i art.19 ust. 1 pkt 2 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym.

17 Kody zakresu $wiadczen: 08.6100.021.05, 08.6500.028.05, 08.1330.019.04, 08.9998.000.02, 08.9998.001.02,
08.9998.002.02.

18 Kody zakresu $wiadczen: 08.6100.021.05, 08.6500.028.05, 08.1330.019.04, 08.9998.002.02.

19 Kody zakresu $wiadczen: 08.6100.021.05, 08.6500.028.05, 08.1330.019.04, 08.9998.002.02.

20 Kwota niewykonanej umowy zwigkszyta sie w 2017 r. w stosunku do 2016 r. (w 2016 r. niewykonanie umowy
wyniosto 40.874,60 zt (0,5%), a w 2017 r. 153.140,70 zt (1,76%).
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aby potwierdzi¢ ich przyjazdy. Realizacja kontraktow na leczenie uzdrowiskowe
w Spofce byfa nastepujgca: 2016 rok — wykonanie osobodni 95,45%, 2017 rok —
wykonanie osobodni 95,90%. W 2017 roku w zakresie realizacji miejsc (skierowari)
z umowy Spotka zrealizowata kontrakt na leczenie uzdrowiskowe Sanatoryjne
na poziomie 97,07% a w zakresie osobodni w 95,9%. Jesli chodzi o kontrakt
na leczenie uzdrowiskowe szpitalne, to w zakresie skierowan Spétka zrealizowafa
kontrakt na poziomie 95,29% a w zakresie osobodni w 93,84% Roznica pomigdzy %
realizacji kontraktu w iloSci 0s6b i iloSci osobodni wynika z: pozniejszych przyjazdow
pacjentéw, wczesniejszych wyjazdow pacjentow i nieuczestniczenia pacjentow
w zabiegach w czasie pobytu na leczeniu.

Najwiekszg kwote $rodkdw finansowych zakontraktowano na uzdrowiskowe
leczenie sanatoryjne dorostych — 17 960 376,00 zt (2016: 6 053 796,00 zt, 2017:
5899 866,00 zt, 2018: 6006 714,00 zt)2'. Zakontraktowane $rodki finansowe
na uzdrowiskowe leczenie szpitalne dorostych wyniosty 7 599 858,00 zt (2016:
2518 698,00 zt, 2017: 2500 008,00 zt, 2018: 2581 152,00 zt)2. W 2017 r.,
w stosunku do 2016 r., obnizyta sie warto$¢ kontraktu na uzdrowiskowe leczenie
sanatoryjne 0 2,54%, a na leczenie szpitalne 0 0,74%. Z kolei w 2018 r., w stosunku
do 2017 r., warto$¢ kontraktu wzrosta: na uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne
0 1,81%, a na leczenie szpitalne o0 3,25%.

(dowod: akta kontroli, tom | str. 434-435; tom Il str. 22, 239-414)

Zgodnie z wymogami okreSlonymi w art. 2 pkt 1 lit. a ustawy o lecznictwie
uzdrowiskowym oraz § 7 ust. 1 zarzadzenia NFZ w sprawie umoéw w rodzaju
lecznictwo uzdrowiskowe zaktady lecznictwa uzdrowiskowego Spdtki do zabiegow
bodzcowych wykorzystywaty nastepujace naturalne surowce lecznicze:

— wode leczniczg — solanke, pochodzacq z uzdrowisk: Potczyn-Zdroj, Konstancin-
Jeziorna, Goczatkowice-Zdr6j (Zabfocie), ktérej wiasciwosci lecznicze zostaty
potwierdzone w $wiadectwach, wydanych na podstawie art. 36 ust. 4 ustawy
0 lecznictwie uzdrowiskowym oraz w decyzji Ministra Zdrowia o potwierdzeniu
mozliwo$ci prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego?® w ww. uzdrowiskach;

— borowing, pochodzacq z uzdrowiska Kamien Pomorski, ktorej witasciwosci
lecznicze zostaty potwierdzone w ww. Swiadectwach i decyzji uzdrowiskowe;.

Zakfady lecznictwa uzdrowiskowego Spdtki do wykonywania zabiegow bodzcowych
wykorzystywaly takze produkty, ktore nie byly naturalnymi surowcami leczniczymi,
tj. zel borowinowy oraz techniczny dwutlenek wegla.

Wody solankowe wykorzystywano do kapieli oraz inhalacji*, Zzel borowinowy
i borowine do jontoforezy borowinowej25, techniczny dwutlenek wegla do mokrych
oraz suchych kapieli kwasoweglowych?6.

Do zabiegdw fizjoterapeutycznych nie wykorzystywano wody leczniczej ze zrédta
,Barbara”. Woda ta, przydatna do zabiegow krenoterapii, wydawana w pijalni, byta
udostepniona  kuracjuszom Uzdrowiska Nateczow jako zabieg dodatkowy,

21 Wykonanie do korica marca 2018 r.: 13 277 775,70 zt (2016: 6 033 651,40 zt, 2017: 5 821 039,30 zt, 2018:
1423 085,00 zt)

22 \Wykonanie do korica marca 2018 r.: 5537 206,00 zt (2016: 2 511 418,00 zt, 2017: 2 465 692,00 zt, 2018:
560 096,00 zt).

23 Dalej: decyzja uzdrowiskowa.

24 Kapiel solankowa czgsciowa — kod zabiegu wediug stownika ICD 9 (Migdzynarodowej Klasyfikacji Procedur
Medycznych opracowanej przez Swiatowg Organizacje Zdrowia): 93.3962, kapiel solankowa catkowita
(93.3963), inhalacje indywidualne ultradzwiekowe — solankowe (93.3905),

% Jontoforeza borowinowa (93.3959).

% Kapiel kwasoweglowa (93.3966), sucha kapiel kwasoweglowa w naturalnym CO; (93.3960).
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nieewidencjonowany ws$rod zabiegdbw w ramach $wiadczen gwarantowanych.
Z zabiegow krenoterapii jako zabiegu dodatkowego, korzystali, nieodpfatnie
za okazaniem karty pobytu, kuracjusze Spotki oraz odptatnie kuracjusze z innych
podmiotow.

Prezes Zarzadu wyjasnit m.in., Ze umowa zawarta z NFZ w zakresie lecznictwa
uzdrowiskowego nie przewidywata dotychczas realizacji zabiegu z wykorzystaniem
naturalnych surowcéw leczniczych w postaci krenoterapii (kuracja pitha — wody
lecznicze) stosowanej trzy razy dziennie, gtdwnie z uwagi na Srednig wieku i stan
przyjmowanych pacjentow oraz oczekiwania zgtaszane dotychczas przez
pacientow.  Poinformowat, ze Spétka podejmie dziatania w celu uzyskania
akceptacji przez NFZ stosowania ww. zabiegu, jako jednego z trzech zabiegéw
dziennie przystugujacych pacjentom i aktualizacji zawartej umowy.

(dowdd: akta kontroli, tom | str. 305-306, 339-432; tom |l str. 74-138, 239-413, 422)

W latach 2016-2018 (do 31 marca) Spdtka zakupita nastepujace surowce, ktére byty
wykorzystywane do zabiegow fizjoterapeutycznych okreslonych w zataczniku nr 4
do zarzadzenia NFZ w sprawie uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe:

— wode solankowg zakupiong od podmiotéw wydobywajacych naturalne surowce
lecznicze na terenie uzdrowisk: Potczyn-Zdroj (wedtug faktur VAT: solanka
pofczynska, stawka podatku od towaréw i ustug 8%; 831,6 1) w 2016 r., Konstancin-
Zdroj (3.600 1) w2018r., Goczatkowice Zdrdj (wedtug faktur VAT: oryginalna
Solanka z Zabfocia, stawka podatku od towardw i ustug 8%; 26.280 ).

W dniu 5 sierpnia 2017 r. Spétka otrzymata bezptatnie od podmiotu
wydobywajacego borowing na obszarze uzdrowiska Kamien Pomorski 200 kg (w 20
kg wiadrach) materiatu okreslonego jako borowina, z przeznaczeniem na testy, ktory
wykorzystywano do jontoforezy borowinowej?”. W dniu 10 stycznia i17 kwietnia
2018 r. Spotka zakupita od ww. podmiotu 335 sztuk materiatu wykazanego
na fakturach jako borowina uzdrowiskowa (odpowiednio 175 i 160 sztuk
po 400-450 g). Wedtug wyjasnien prezesa Zarzadu byta to borowina, ktéra stuzyta
do celébw marketingowych. Stawka podatku od towarow i ustug podana
na ww. fakturach wynosita 8%.

W dniu 28 maja 2018 r. (w trakcie kontroli NIK) Spétka zakupita od tego samego
podmiotu towar wykazany na fakturze jako borowina drobno mielona w ilosci 240 kg
w 20 kg wiadrach, przeznaczony do zabiegu jontoforezy borowinowej. Wedtug
faktury stawka podatku od towardw i ustug wynosita 8%28.

W latach 2016-2018 (do 31 marca) Spotka zakupita nastepujace produkty, ktére byty
wykorzystywane do zabiegow fizjoterapeutycznych okreslonych w zataczniku nr 4
do zarzadzenia NFZ w sprawie uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe:

— zel borowinowy zakupiony od przedsiebiorcy w Busku Zdroju?® (reumogel; 2.000
opakowan po 130 g kazde); na fakturach okreslono towar jako przeciwreumatyczny
zel borowinowy, opodatkowany stawkg podatku od towardw i ustug
w wysoko$ci 8%;

21 Prezes Zarzadu wyjasnit, ze ze wzgledu na nieprowadzenie dokumentéw rozchodu materiatow do zabiegow
oraz brak magazynéw wewnetrznych Spétka nie posiadata dowodéw potwierdzajacych przyjecie tego surowca
do magazynu oraz wydawanie go do zabiegow.

28 W dniu 5 czerwca 2018 r. Spétka wystawita note korygujaca, zaakceptowang przez sprzedawce, na podstawie
ktorej skorygowano tres¢ faktury poprzez dodanie zapisu: Zgodnie z art. 41 ust. 2 i poz. 104 Zatacznika nr 3
do ustawy o podatku od towaréw i ustug. W $wietle ww. przepiséw ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug?® stawka podatku w wysokosci 8% obejmuje produkty uzdrowisk (bez napojéw mineralnych)
— wytgcznie: Srodki do kapieli leczniczych: sél jodobromowa, szlam i tug; rodki do oktadow leczniczych, w tym
kostki borowinowe; $rodki skoncentrowane do kuracji pitnej, w tym tabletki "ZUBER".

29 Ostatnia data zakupu w badanym okresie do 30 marca 2018 r.: 12 marca 2018 r.

7



— techniczny dwutlenek wegla zakupiony od przedsiebiorstwa w Lublinie (951 butli
po 30 kg kazda). na fakturach okreslono towar jako Butla CO2 do 30 kg,
opodatkowany stawka podatku od towardw i ustug w wysokosSci 23%

(dowad: akta kontroli, tom | str. 307-338; tom Il str. 39-45, 64-72, 171)

4. Zabiegi wykonywane w Spétce w latach 2016-2018, zakwalifikowane jako zabiegi
z wykorzystaniem naturalnych surowcdw leczniczych w rozumieniu zatacznika nr 4
do zarzadzenia w sprawie uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe3?, to:
,Zbiorowe ¢wiczenia w basenie z wodg leczniczg” (kod ICD 93.3104), ,Inhalacje
indywidualne ultradzwiekowe — solankowe” (93.3905), ,Jontoforeza borowinowa”
(93.3959), ,Sucha kapiel kwasoweglowa w naturalnym CO." (93.3960), Kapiel
solankowa czesciowa” (93.3962), ,Kapiel solankowa catkowita” (93.3963), ,Kapiel
kwasoweglowa” (93.3966).

Zabieg ,Zbiorowe ¢wiczenia w basenie z wodg leczniczg” wykonywano w basenie
rehabilitacyjnym w kompleksie ,Atrium”, wypetnionym wodg nieposiadajacg
wiasciwosci leczniczych. Do zabiegow ,Sucha kapiel kwasoweglowa w naturalnym
CO," (93.3960) oraz ,Kapiel kwasoweglowa” (93.3966) wykorzystywano w latach
2016-2018 techniczny CO. zakupiony w butlach, ktory nie pochodzit z naturalnych
koncesjonowanych odwiertéw (tj. nie byt naturalnym surowcem leczniczym).

Do zabiegow ,Jontoforeza borowinowa” (93.3959) wykorzystywano, od 1 stycznia
2016 r. do 30 wrze$nia 2017 r., zel borowinowy (reumogel)®' oraz od 1 pazdziernika
2017 r. borowine. Reumogel byt produktem przetworzonym. Spdtka okazata
certyfikat GMP Gtdéwnego Inspektora Farmaceutycznego wydany wytworcy w dniu
15 wrzesnia 2015 roku, ktory nie stanowit potwierdzenia wtasciwosci leczniczych
surowca w drodze Swiadectwa wydanego na podstawie art. 36 ust. 4 ustawy
0 lecznictwie uzdrowiskowym.

W dniu 2 pazdziernika 2017 r. Spotka zawarta umowe z podmiotem wydobywajacym
borowing na obszarze uzdrowiska Kamien Pomorski, dotyczacg zakupu borowiny
suchej oczyszczonej (w workach) i drobnej mielonej (w wiadrach). Dostawca
posiadat koncesje na eksploatacje ztoza. Borowina pochodzaca ze ztoza ,Kamien
Pomorski I” spetiata wymagania dla borowiny o wtasciwo$ciach leczniczych
na podstawie $wiadectwa wydanego 11 sierpnia 2008 r.32. Minister Zdrowia
w decyzji z dnia 23 pazdziernika 2009 r. potwierdzajacej mozliwo$¢ prowadzenia
lecznictwa uzdrowiskowego wskazat, Ze uzdrowisko Kamien Pomorski posiada
udokumentowane ztoza naturalnych surowcéw — wod leczniczych i torfow
leczniczych, w tym m.in. ztoze borowiny ,Kamiert Pomorski I”.

W zabiegach: ,Kapiel solankowa czesciowa” (93.3962), ,Kapiel solankowa
catkowita” (93.3965), ,Inhalacje indywidualne ultradzwiegkowe - solankowe’
(93.3905) uzywano wody solankowej: z Uzdrowiska Potczyn Zdrdj (od 1 stycznia
2016 r. do 31 pazdziernika 2016 r.) z ujecia ,Korona” w miejscowosci Zabtocie-
Solanka (w okresie od 1 listopada 2016 r. do 31 grudnia 2017 r.), oraz z Uzdrowiska
Konstancin-Jeziorna (od 1 stycznia 2018 r. do czasu kontroli).

Dla wody solankowej z ujecia ,Korona” zostato wydane Swiadectwo potwierdzajace
jej wtasciwosci lecznicze w dniu 27 pazdziernika 2014 r. Minister Zdrowia wydat

% QOraz zatgcznika nr 5 do zarzadzenia Nr 65/2014/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
10 pazdziernika 2014 r.

31 Wedtug informacji kierownika Zaktadu Przyrodoleczniczego w okresie od 1 stycznia 2016 r. do 30 wrze$nia
2017 r.

32\ $wiadectwie stwierdzono m.in., ze moze by¢ stosowana wedtug wskazan lekarskich do zabiegow w formie
oktaddéw catkowitych lub czesciowych, zawijan, kapieli oraz tamponéw, a takze wykorzystywana do produkcji
pasty borowinowej udostepnianej poza uzdrowiskiem.
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w dniu 3 lutego 2015 r. postanowienie, w ktdorym uzupetnit decyzje uzdrowiskowq
dla Uzdrowiska Goczatkowice Zdr6j z dnia 7 stycznia 2015 r. i potwierdzit
wiasciwosci lecznicze wody ze zioza ,Zabtocie” pozyskiwanej z odwiertu ,Korona”
w miejscowos$ci Zabtocie-Solanka33.

Dla wody solankowej z Uzdrowiska Potczyn-Zdréj zostato wydane $wiadectwo
potwierdzajace jej wiasciwosci lecznicze w dniu 7 kwietnia 2008 r., a nastepnie
w dniu 20 kwietnia 2018 r.34. Minister Zdrowia wydat w dniu 15 czerwca 2009 r.
decyzje potwierdzajacg mozliwos¢ prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego
na obszarze uznanym za uzdrowisko Potczyn-Zdroj, w ktorej wskazano wode
leczniczg ,Potczyn 1G-1" jako naturalny surowiec i przywotano $wiadectwo z dnia
7 kwietnia 2008 r.

Swiadectwo potwierdzajace wlasciwosci lecznicze wody solankowej z Konstancina-
Jeziornej zostato wydane w dniu 27 czerwca 2008 r.35. Lecznictwo uzdrowiskowe
na terenie Gminy Konstancin-Jeziorna byto prowadzone na podstawie decyzji
Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2008 r., w ktérej m.in. stwierdzono, ze Uzdrowisko
posiada udokumentowane ztoze naturalnego surowca — wod leczniczych, ktérych
wiasciwosci lecznicze zostaty potwierdzone w ww. Swiadectwie z dnia 27 czerwca
2008 r.

(dowdod: akta kontroli, tom | str. 339-432; tom Il str. 74-138)

W latach 2016-2018 (do korica marca) w Spdice wykonano 228 135 zabiegow
bodzcowych ogdtem, w tym 213 240 finansowane przez NFZ: 93 245w 2016 .
(wtym 86 295 finansowanych z NFZ), 108 367 w 2017 r. (w tym 101487 z NFZ)
126523 w2018 r. (wtym 25458 z NFZ). W tacznej liczbie 213 240 zabiegow
w ramach Swiadczen finansowanych z NFZ wykonano:

— 42 621 zabiegbw jontoforezy borowinowej, w tym 31 400 z wykorzystaniem Zelu
borowinowego (reumogelu)®® (14,7%) oraz 11 221 z wykorzystaniem borowiny37
(5,3%);

— 77 338 zabiegow kapieli kwasoweglowych mokrych i suchych z wykorzystaniem
technicznego dwutlenku wegla®, co stanowito 36,3% zabiegdw;

— 93281 zabiegow inhalacji i kapieli solankowych, z wykorzystaniem wod
solankowych z terendw uzdrowisk?®, co stanowito 43,7% zabiegow.

Ponadto, w latach 2016-2017 Spotka udzielita 57 062 zabiegéw wykazanych pod
nazwg, ,Zbiorowe ¢wiczenia w basenie z wodg leczniczg” (93.3104), ktdre wykonano
w basenie rehabilitacyjnym, bez uzycia wody leczniczej.

Srednie zuzycie naturalnych surowcow leczniczych i produktéw na jeden zabieg
bodzcowy (facznie dla zabiegdw finansowych z NFZ i komercyjnych) wynosito:

— Zelu borowinowego i borowiny w jontoforezie borowinowej: 6,69 g w 2016 r.,
9,97gw 2017 r. i 16,71 g w 2018 r.; przyczyng wzrostu zuzycia surowca byto
zastapienie w zabiegach zelu borowinowego borowing*?;

33 W postanowieniu podano m.in., ze woda moze by¢ wykorzystywana w terapii uzdrowiskowej.

3 W obydwu $wiadectwach stwierdzono m.in., ze woda moze by¢ wykorzystywana w lecznictwie
uzdrowiskowym do indywidualnych kapieli catkowitych lub cze$ciowych ,w wannach” oraz inhalacji wedtug
wskazan lekarskich

35 Podano w nim m.in., ze woda moze by¢ wykorzystywana do kapieli leczniczych i inhalacji wedtug wskazan
lekarskich oraz do wytwarzania aerozolu inhalacyjnego na tezni.

36 W tym: 16 446 zabiegdw w 2016 1. i 14 954 w 2017 r.

ST W tym: 5 595 zabiegéw w 2017 1.5 626 w 2018 .

38 W tym: 32832 w 2016 r., 35427 w2017 .19 079 w 2018 r.

39 W tym: 37 017 w 2016 1., 45 511 w 2017 1.1 10 753 w 2018 r.
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— wody solankowej w inhalacjach: 0,01 | w latach 2016-2018 oraz w kapielach
solankowych: 0,16 |w 2016 r., 0,56 | w 2017 r.i 0,42 |w 2018 r.;

— gazu (dwutlenku wegla) w kapielach kwasoweglowych: 0,35 kg w 2016 r.,
0,32 kgw 2017 r.i0,25 kgw 2018 .

(dowdod: akta kontroli, tom Il str. 1-9)

5. Spdtka wykonywata badania mikrobiologiczne i fizykochemiczne wytgcznie
witasnego surowca naturalnego, tj. wody leczniczej ze zrodta Barbara.

Eksploatowane przez Spoétke ujecia wody, ktore dostarczane byly do pijalni
uzdrowiskowej, tj. woda lecznicza z odwiertu ,Barbara”, woda ze zrodta ,Zelaziste-
Celinskiego”, woda ze Zzrodta ,MitoSC”, bylty kontrolowane przez Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Putawach pod wzgledem sanitarno-
higienicznym. Pod wzgledem fizykochemicznym i mikrobiologicznym byty badane
w laboratorium zaktadowym ,Nateczowianka”.

Uzdrowiskowy basen rehabilitacyjny, zlokalizowany w kompleksie wodnym ,Atrium”
byt napetniany wodg ze zrddta ,Mito$¢”, tj. wodg niebedacg wodg lecznicza.
Dla basenu opracowano instrukcje funkcjonalng, w ktérej m.in. okreslono:
charakterystyke basenu, technologie uzdatniania wody, opis procesu uzdatniania
wody, sposéb monitorowania powietrza w hali basenowej oraz sposob
monitorowania jako$ci wody4!. W instrukcji m.in. podano, ze monitorowanie wody
odbywa sie zgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
9 listopada 2015 r. w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiadaé woda
na ptywalniach2. Badanie jakoSci wody basenowej prowadzone bylo przez
akredytowane laboratorium, wedtug harmonogramu uzgodnionego z Powiatowg
Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng w Putawach. Wybrane do kontroli NIK wyniki
badan probek wody przeprowadzonych w kwietniu 2018 r. potwierdzaty odpowiednie
parametry fizykochemiczne wody i czysto§¢ pod wzgledem mikrobiologicznym.
Dla basenu w Spotce prowadzono ksigzke obstugi basenu (od 7 kwietnia 2016 r.),
w ktorej codziennie z okreSlong czestotliwoscia, dokonywano i rejestrowano wyniki
pomiaru jakosci wody na ptywalni w zakresie: pH wody, potencjatu redox, stezenia
chloru wolnego, temperatury wody#3 oraz chloru zwigzanego*4.

(dowod: akta kontroli, tom | str. 567-589; tom Il str. 171)

6. Zgodnie z § 18 rozporzadzenia w sprawie wymagan wobec zaktaddw i urzadzen
lecznictwa uzdrowiskowego zaktady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego nalezy
dostosowa¢ do wymagan okreslonych w rozporzadzeniu w terminie nie dtuzszym
niz do dnia 31 grudnia 2018 r.

Prezes Zarzadu wyjasnit m.in.: Na poczatku kwietnia b.r. rozpoczete zostaty dwa
zadania inwestycyjne: 1) ,orzebudowa pomieszczen zakfadu przyrodoleczniczego
w sanatorium Fortunat” z terminem zakonczenia 13 czerwca 2018 r.,
2) ,przebudowa pomieszczen zaktadu przyrodoleczniczego w Uzdrowiskowym
Szpitalu Kardiologicznym” z terminem zakonczenia 23 lipca 2018 r. Sq to terminy
zakonczenia tych zadan wynikajgce z umow, przy czym terminy te mogq ulec
przesunieciu z powodow okreslonych w umowie, wynikajacych gtownie z faktu

40 W 2018 r. wykonywano zabiegi tylko przy uzyciu borowiny, w 2016 r. tylko przy uzyciu zelu borowinowego.
W 2017 r. borowine wykorzystywano od pazdziernika.

41 Zgodnie z § 14 pkt 5, w zwigzku z § 15, rozporzadzenia w sprawie wymagan wobec zaktadow i urzadzen
lecznictwa uzdrowiskowego sposéb eksploatacji basenu oraz sposéb monitorowania jakosci wody i powietrza
hali basenowej powinna okresla¢ instrukcja funkcjonalna opracowana dla kazdego basenu.

42Dz.U.z2015r. poz. 2016.

43 Nie rzadziej niz co 4 godziny w trakcie godzin uzytkowania ptywalni (podczas zmiany dziennej i nocnej).

4 Nie rzadziej niz raz na dobe.
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realizacji robot w obiektach czynnych. Podstawowym celem realizowanych
inwestycji jest przede wszystkim zwigkszenie ilosci Stanowisk zabiegowych, a tym
samym moZzliwosci wykonania zabiegow dla wszystkich kuracjuszy danego zaktfadu
w miejscu pobytu.

W sanatorium Fortunat, po zakonczeniu inwestycji bedq migdzy innymi 4 stanowiska
do suchych kapieli CO», 4 stanowiska facznie (wirbwki koriczyn gornych i dolnych,
wanny z hydromasazem) do zabiegow z wykorzystaniem solanki, 2 stanowiska
do inhalacji borowinowych, pozostatych 12 stanowisk bedzie wykorzystywanych
do zabiegow fizykoterapeutycznych. W Uzdrowiskowym Szpitalu Kardiologicznym,
po zakonczeniu inwestycji bedzie migedzy innymi 5 stanowisk do suchych kapieli
CO,, 6 stanowisk facznie (wirbwki koriczyn gorych i dolnych, wanny
z hydromasazem) do zabiegow z wykorzystaniem solanki, 2 stanowiska do inhalacji
borowinowych, pozostatych 19 stanowisk bedzie wykorzystywanych do zabiegow
fizykoterapeutycznych.

(dowdd: akta kontroli, tom Il str. 19-26)

Ogledziny wybranych komorek organizacyjnych Zaktadu Przyrodoleczniczego,
tj. Dziatu Hydroterapii ,Stare Lazienki”, Dziatu Fizjoterapii Kardiologicznego Szpitala,
Dziatu Fizjoterapii ,Pawilon Angielski” oraz pijalni uzdrowiskowej*>, pod katem
zgodno$ci z przepisami rozporzadzenia w sprawie wymagan wobec zaktadow
i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego, przeprowadzone w dniu 15 maja 2018 r.45,
wykazaty m.in.:

— Brak sali wypoczynkowej w Dziale Fizjoterapii Szpitala, brak lezanek w Dziale
Hydroterapii ,Stare tazienki” i Dziale Fizjoterapii ,Pawilon Angielski” oraz brak
oddzielenia dla kobiet i mezczyzn sal wypoczynkowych w Dziale Hydroterapii
,tare tazienki” i Dziale Fizjoterapii ,Pawilon Angielski”.

— Brak wywieszonych przepisow porzadkowych dla korzystajacych z urzadzen
w Dziale Hydroterapii ,Stare tazienki’, Dziale Fizjoterapii Kardiologicznego
Szpitala i Dziale Fizjoterapii ,Pawilon Angielski’. Prezes wyjasnit m.in.: przepisy
porzadkowe majg charakter wydruku, w zwigzku z tym zdarza sie ze ulegajg
zniszczeniu. Ponowne ogledziny przeprowadzone w dniu 23 maja 2018 r.
wykazaty, ze przepisy porzadkowe zostaty umieszczone w widocznych
miejscach w trzech ww. dziatach.

— Brak informacji o godzinach wykonywania zabiegébw w Dziale Fizjoterapii
Kardiologicznego Szpitala.

— Niesprawny w dniu ogledzin elektryczny podgrzewacz wody w pijalni
uzdrowiskowej. Ponowne ogledziny przeprowadzone w dniu 23 maja 2018 r.
wykazaty, ze podgrzewacz zostat naprawiony.

— Niedostosowane do o0s6b niepetnoprawnych wejscie do toalety w pijalni
uzdrowiskowe;.

— Mato widoczny regulamin porzadkowy pijalni uzdrowiskowe] przed jednym
wejsciem (umieszczony na wysokoSci okoto 1 m nad ziemig) oraz brak
regulaminu przed drugim wejSciem.

— Niezgodne ze stanem faktycznym oznaczenie Zrédta Celinskiego jako wody
leczniczej w pijalni uzdrowiskowej*”. W zwigzku z ogledzinami, w informacji

45 Urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego.

46 Przeprowadzono takze ponowne ogledziny w dniu 23 maja 2018 r.

47 Kuracjusze mieli mozliwo$¢ korzystania w pijalni z trzech uje¢ wody (w tym ze zrodta wody leczniczej
,Barbara”), ktore byty bezposrednio doprowadzone na teren pijalni.
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umieszczonej pod dystrybutorem wody ze zrodta Celinskiego usunigto wyraz
sJlecznicza” i skorygowano warto$¢ Zelaza do poziomu wynikajacego z ostatniej
analizy fizykochemicznej - 9,8 mg/l.

Ponadto w trakcie ogledzin stwierdzono, Ze:

— W paszportach technicznych urzadzen zlokalizowanych w Starych tazienkach
(wanny do hydromasazu i inhalatorium) oraz w Szpitalu Kardiologicznym (wanny
do hydromasazu) brak byto wpisanych numeréw fabrycznych urzadzen
umozliwiajacych ich identyfikacje. Prezes wyjasnit, ze ze wzgledu na wiek
urzadzen oraz state zamocowanie wanien, bez mozliwosci przesunigcia, nie byto
fizycznej mozliwosci spisania numerdw fabrycznych, poniewaz ulegty zatarciu lub
byty nieczytelne.

— Brak byto mozZliwosci  okre$lenia  rodzaju  surowca/produktu,  ktdry
wykorzystywano do zabiegéw jontoforezy borowinowej w Dziale Fizjoterapii
Kardiologicznego Szpitala oraz Dziale Fizjoterapii ,Pawilon Angielski” oraz jego
terminu wazno$ci przydatnosci do uzycia.

(dowdd: akta kontroli, tom Il str. 47-63, 143-146, 167-172)

7. Wedtug danych zawartych w ewidencji zaktadéw i urzadzen lecznictwa
uzdrowiskowego, przed ich aktualizacjq zgtoszong przez Spotke w dniu 28 maja
2018 r. (stan: od grudnia 2016 r.) Zaktad Przyrodoleczniczy w Sanatorium ,Pawilon
Angielski” byt zaopatrzony w dwa stanowiska do hydromasazu (wedtug ogledzin
w dniu 15 maja 2018 r. byly trzy wanny do kapieli solankowych catkowitych i dwie
do kapieli czesciowych). Dane w ewidencji, dotyczace dziatbw Zaktadu
Przyrodoleczniczego w Szpitalu Kardiologicznym, wskazywaty, ze funkcjonujg
tam dziaty kinezyterapii, balneoterapii i fizykoterapii (wedtug ogledzin byt tam Dziat
Fizjoterapii).

Wedtug danych w ewidencji w dziale hydroterapii idziale kapieli leczniczych
wannowych w Starych tazienkach byly dwa stanowiska do masazu wirowego
konczyn dolnych (wedtug ogledzin: trzy), dwa do masazu wirowego konczyn
gornych (wedtug ogledzin: dwa), trzy do kapieli kwasoweglowych mokrych (wedtug
ogledzin: cztery) i jedno do kapieli kwasoweglowej suchej (jedno wedtug ogledzin),
a takze jeden inhalator ultradzwiekowy (wedtug ogledzin: trzy).

W dniu 28 maja 2018 r. Spotka zlozyta wniosek o aktualizacje danych w ewidencji
zaktaddéw lecznictwa uzdrowiskowego, w ktdrym zgtoszono tylko informacje
odziatach i adresach Zaktadu Przyrodoleczniczego (Zespotu Rehabilitacii
Leczniczej z Zaktadem Przyrodoleczniczym), nie zgtoszono za$ innych danych,
m.in. dotyczacych liczby stanowisk zabiegowych, aparatury, itp.

W Swietle wyjasnienia dyrektor ds. medycznych podmiot leczniczy nie ma
obowigzku zgtaszania do ewidencji zaktadow i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego
oraz aktualizowania informacji o posiadanym wyposazeniu do wykonywania
zabiegow, a takze zgtaszania innych danych niz te, ktdre bezposrednio wynikajg
z przepiséw art. 27 ust. 2 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym. Szczegdtowe dane
w ewidencji z grudnia 2016 r. wynikaty za$ z przekazania przez Spotke tych danych
na podstawie zgdania NLU.

(dowdod: akta kontroli, tom | str. 242-258; tom |l str. 47-58, 417-419)

8. W Spotce nie opracowywano procedur wewnetrznych w zakresie utylizacji
odpaddéw borowiny. Spétka nie posiadata umowy na odbidr/utylizacje odpadéw
borowiny. Prezes Zarzadu wyjasnit, ze borowina, wykorzystywana do zabiegow
jontoforezy borowinowej, zuzywata sie catkowicie w trakcie zabiegu.
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(dowod: akta kontroli, tom | str. 305-306)

9. Woda solankowa byta przewozona do Spodtki za poSrednictwem kuriera
w plastikowych pojemnikach (w zalezno$ci od dostawcy od 5 | do 25 [), reumogel
w opakowaniach (130 g). Borowina, dostarczana przez kuriera, byta pakowana
w wiadra o pojemnosci 20 I.

Prezes Zarzadu wyjaénit, ze surowce niezbedne do $wiadczenia zabiegow
bodzcowych przechowywane byty w wyznaczonych miejscach w obiektach spotki.
Woda solankowa, przechowywana w Starych Ltazienkach, byta rozwozona
transportem  wewnetrznym do miejsc  Swiadczenia ustug, w  ktorych
ja wykorzystywano. Reumogel byt przechowywany w Szpitalu Kardiologicznym
i ztego miejsca byt rozwozony transportem wewnetrznym do miejsc $wiadczenia
ustug, w ktorych byt wykorzystywany. Borowing przechowywano w obiekcie
Werandki i w ten sam sposdb przewozono do miejsc $wiadczenia ustug, w ktorych
byta wykorzystywana.

(dowdd: akta kontroli, tom | str. 305-306; tom Il str. 170)

10. W okresie objetym kontrolg Spétka udzielita 12 868 pacjentom Swiadczen opieki
zdrowotnej w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe, finansowanych przez NFZ (w tym:
5729 w 2016 r., 5465 w 2017 r. i 1674 do 30 marca 2018r.). W zakresie
uzdrowiskowego leczenia sanatoryjnego dorostych udzielono $wiadczen 9 821
pacjentom (76,3%), uzdrowiskowego leczenia szpitalnego dorostych — 2 994
(23,3%), uzdrowiskowego leczenia ambulatoryjnego dorostych i dzieci — 53 (0,4%).

(dowdd: akta kontroli, tom | str. 433)

Badanie dokumentacji medycznej wybranej losowo proby 90 pacjentéw leczenia
uzdrowiskowego dorostych finansowanego przez NFZ w latach 2016-2018 (w tym
45 — leczenie szpitalne, 45 — leczenie uzdrowiskowe) wykazato m.in., ze u 39
pacjentow wykonano Swiadczenia zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do rozporzadzenia
w sprawie $wiadczen gwarantowanych. W przypadku 51 pacjentéw stwierdzono
niezgodnoSci  z  niektorymi  warunkami  szczegdtowymi  obowigzujacymi
Swiadczeniodawcow, wynikajagcymi z zatacznika nr 1 do ww. rozporzadzenia,
wskazane w dalszej czeSci wystapienia, polegajace na:

— przeprowadzeniu badania koricowego pacjenta w terminie wczesniejszym niz 24
godziny przed wypisem w 42 przypadkach (tj. 46,7% badanej proby);
w przypadku 16 pacjentéw badanie koncowe przeprowadzono w pigtek,
a wyjechali oni w poniedziatek.

— nieprzeprowadzeniu dziennie w 14 przypadkach (15,6%) jednego zasadniczego
zabiegu bodzcowego z wykorzystaniem naturalnych surowcow leczniczych;

— wykonania u 15 pacjentow (16,7% badanej proby) zabiegu pod nazwg ,Zbiorowe
¢wiczenia w basenie z wodg leczniczg” (93.3104) w basenie rehabilitacyjnym,
w ktorym nie byto wody leczniczej.

(dowdd: akta kontroli, tom Il str. 147-165)

11. W Spobtce nie korzystano z ustug podwykonawcow przy realizacji zabiegow
bodzcowych.

(dowdd: akta kontroli, tom | str. 305-306; tom Il str. 239-413)

12. W objetym kontrolg okresie Spétka posiadata wazne umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej, obejmujacej szkody bedace nastepstwem udzielania
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Swiadczenn zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania
$wiadczen zdrowotnych?.

(dowdd: akta kontroli, tom | str. 18-23)

13. W okresie objetym kontrolg naczelny lekarz uzdrowiska przeprowadzit w Spotce
10 kontroli. Kontrole byly prowadzone przede wszystkim w zakresie realizacji
prowadzonych przez Spotke Swiadczen z lecznictwa uzdrowiskowego.

W 2017 r. (styczen) kontrolg objeto pijalnie uzdrowiskowa, W zaleceniach
pokontrolnych pijalni stwierdzono konieczno$¢ umieszczenia przy wejsciu do pijalni
regulaminu korzystania z pijalni, zalecenie zostato wykonane. W 2016 r. (czerwiec)
oraz w 2017 r. (maj) skontrolowano basen rehabilitacyjny. Nie stwierdzono
nieprawidtowo$ci i nie wydano zalecen. Podczas kontroli sanatoriéw,
przeprowadzonej w listopadzie 2016 r., stwierdzono nieodpowiednie kwalifikowanie
zabiegobw wykonywanych w kompleksie basenowym ,Atrium” jako zabiegu
balneologicznego. Zalecenia zostaty zrealizowane.

Podczas kontroli sanatoriow, przeprowadzonej w listopadzie 2017 r., NLU stwierdzit
m.in. brak tablic informacyjnych o czasie i rodzaju zabiegu w Zaktadzie
Przyrodoleczniczym Sanatorium Fortunat”, a takze brak wyodrebnionego
pomieszczenia na solanke, kiora byta sktadowana w jednym z gabinetow
hydroterapii i zalecit usunigcie stwierdzonych uchybien. Zalecenia wykonano.

Dwie kontrole przeprowadzone przez NLU w 2018 r. (marzec i kwiecien) dotyczyty
m.in. dostosowania do wymogdw rozporzadzenia w sprawie wymagan wobec
zaktaddw i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego. Przeprowadzono je w Sanatorium
Uzdrowiskowym Ksigze Jozef wraz z oddziatem Stare tazienki oraz w Szpitalu
Kardiologicznym. Kontrola w Szpitalu wykazata m.in., ze w gabinecie hydroterapii
brak byto wanny do zabiegdw hydroterapii, przy gabinecie fizjoterapii nie byto
informacji 0 wykonywanych zabiegach oraz brak sal wypoczynkowych po kapielach
leczniczych. Zalecono m.in. uzupetienie brakéw do 31 grudnia 2018 r. oraz dalszg
modernizacje bazy zabiegowej Zakfadu Przyrodoleczniczego w Szpitalu. W trakcie
kontroli NIK Spotka prowadzita prace dostosowawcze pod katem spetniania
wymogoéw rozporzadzenia w sprawie wymagan wobec zaktaddéw iurzadzen
lecznictwa uzdrowiskowego.

(dowdod: akta kontroli, tom Il str. 10-13)

14. W badanym okresie NFZ przeprowadzit w Spétce dwie kontrole w2017 r.
(marzec i wrzesien), dotyczace stanu faktycznego =zatrudnienia personelu
medycznego, specjalizacji wymaganej, liczby wykonywanych zabiegéw oraz rodzaju
wykonywanych zabiegow i prawidtowosci ich wykonania. Nie stwierdzono uchybien
w tym zakresie. Kontrole nie dotyczyty wykorzystywania naturalnych surowcow
leczniczych.

(dowad: akta kontroli, tom Il str. 10-13)

15. W okresie objetym kontrolg Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny
w Putawach (PPIS) przeprowadzit w Spétce 57 kontroli4. Kontrole nie dotyczyly
prawidtowosci wykorzystywania naturalnych surowcéw leczniczych w leczeniu
uzdrowiskowym.

(dowdd: akta kontroli, tom Il str. 31-38)

48 Podmiot leczniczy zobowigzany byt zawrze¢ takie umowy na podstawie art. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy
0 dziatalno$ci leczniczej.
49 Z wytaczeniem kontroli, o ktérych mowa w punkcie 1.16 wystapienia.
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Ustalone
nieprawidtowosci

16. Spdtka eksploatowata wode leczniczg z odwiertu ,Barbara” oraz wode
(niebedaca woda lecznicza) ze zrodta ,Zelaziste-Celinskiego” na podstawie koncesiji
udzielonej przez Marszatka Wojewddztwa Lubelskiego, w dniu 28 lutego 2013 r.,
naokres 30 lat, t. od 29 kwietnia 2013 r. do 28 kwietnia 2043 r. Spotka
eksploatowata takze, do celow uzytkowych, na podstawie pozwolenia
wodnoprawnego Starosty Putawskiego z dnia 9 pazdziernika 2012 r. (udzielonego
do dnia 31 grudnia 2032 r.), wode ze zrédfa ,Mitos¢” w Nateczowie.

W latach 2016-2018 PPIS przeprowadzit w Spdtce trzy biezace kontrole dotyczace
stanu sanitarno-higienicznego i technicznego urzadzen wodnych oraz dokumentacii
zwigzanej z eksploatacjg ujecia wody (listopad 2016 r., pazdziernik 2017 r., marzec
2018 r.). Kontrole dotyczyty ujecia wodociggu lokalnego Spdtki. Nie stwierdzono
nieprawidtowo$ci w eksploatacji ujecia wody.

W okresie objetym kontrolg Uzdrowiskowy Zaktad Gérniczy byt dwukrotnie
kontrolowany przez Okregowy Urzad Goérniczy w Lublinie (wrzesien 2016 r.,
pazdziernik 2017 r.) oraz jeden raz przez Wyzszy Urzad Gdrniczy w Katowicach
(marzec 2017 r.). W wyniku kontroli Okregowego Urzedu Gorniczego nie wykazano
nieprawidtowosci i nie wydano zalecen pokontrolnych. Podano m.in., ze w Zaktadzie
Gorniczym wykonane zostaty badania wiasno$ci fizykochemicznych wod oraz
bakteriologiczne dla Zrodta ,Barbara i,Zelaziste-Celinskiego” (nie stwierdzono
pogorszenia jakosci wod). W wyniku kontroli Wyzszego Urzedu Gdrniczego
zalecono zniwelowanie punktu odniesienia pomiaréw depresji eksploatacyjnej
w otworze ,Barbara”. Zalecenia zostaty wykonane.

Wody poddawane byty systematycznym kontrolnym badaniom wykonywanym
w laboratorium zaktadowym ,Nateczowianka” dwa razy w miesigcu pod katem
zawarto$ci zelaza Fe?* i mikrobiologicznym na obecno$¢ bakterii, raz w miesigcu
pod katem poziomu anionu HCOs raz w roku dokonywana byta analiza
fizykochemiczna wody. Kontrola wybranych losowo miesigcznych i rocznych
raportdw badan kontrolnych wod (lipiec 2016, lipiec 2017 i styczen 2018 r., roczne
za 2016 i 2017 rok) potwierdzita wykonanie badan. Badania w laboratorium probek
z pijalni z uje¢ Barbara, Celinski i Mito§¢ w dniu 4 i 22 lipca 2016 r., 11 i 28 lipca
2017 r. oraz 3 i 30 stycznia 2018 r. (wybranych dla kontroli NIK miesigcach)
wykazaty brak w badanych prébkach bakterii Esterichia coli, grupy coli
i enterokokow fekalnych. Wyniki badan wskazywaty takze, ze stezenie Zzelaza
w wodzie z ujecia ,Barbara” wynosito powyzej 10 mg/l, tj. woda spetniata wymogi
wody swoistej (stabo zmineralizowanej) zelazistej dla wod podziemnych leczniczych.

Uzdrowiskowy Zaktad Gorniczy nie sprzedawat naturalnych surowcoéw leczniczych,
tj. wody ze Zrodta Barbara”, innym podmiotom, w tym podmiotom gospodarczym.

(dowdod: akta kontroli, tom | str. 436-508)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W latach 2016-2018 (do 31 marca) Spdtka wykonata 108 738 zabiegoéw
bodzcowych (okreslonych w zataczniku nr 4 do zarzadzenia NFZ w sprawie umow
w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe) z wykorzystaniem produktéw, ktdre nie byly
naturalnymi surowcami leczniczymi, {j.:

— 77338 z wykorzystaniem technicznego dwutlenku wegla do kapieli
kwasoweglowych mokrych (kod ICD 9: 93.3966) i suchych (93.3960) — zabiegi
te stanowity 36,3% zabiegdw bodzcowych finansowanych przez NFZ%;

50 213 240.
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— 31400 z wykorzystaniem Zelu borowinowego do jontoforezy borowinowej
(93.3959) — zabiegi te stanowity 14,7% zabiegow bodzcowych finansowanych
przez NFZ.

Powyzsze produkty nie byty naturalnymi surowcami leczniczymi w rozumieniu
przepisu art. 2 pkt 1 lit. a ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym oraz § 7 ust. 1
zarzadzenia NFZ w sprawie umow w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe. Ich
wiasciwosci lecznicze nie zostaty potwierdzone w decyzjach Ministra Zdrowia,
wydanych na podstawie art. 40 ust. 2 w zwigzku z art. 19 ust. 1 pkt 2 ustawy
o lecznictwie uzdrowiskowym. W § 2 ust. 4 ww. zarzadzenia okreslono,
ze naturalnymi surowcami leczniczymi sg gazy lecznicze i kopaliny lecznicze,
w tym wody lecznicze i peloidy, ktorych wtasciwosci lecznicze zostaty potwierdzone
w ww. decyzji Ministra Zdrowia.

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze stosowanie zelu borowinowego spowodowane byto
wprowadzeniem w btad przez producenta. W trakcie kontroli NIK prezes Zarzadu
przekazat opinie krajowego konsultanta w dziedzinie balneologii i medycyny
fizykalnej z 26 marca 2014 roku oraz kierownika Zaktadu Tworzyw Uzdrowiskowych
Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego — Panstwowego Zakfadu Higieny z 25
marca 2014 r., z ktorych wynikato m.in., ze dwutlenek wegla jest zwigzkiem
chemicznym, a nie mieszaning roznych zwigzkéw, jakimi s wody lecznicze
czy peloidy; jego biochemiczne oddziatywanie na organizm cztowieka jest
uwarunkowane tylko jego stezeniem, a nie pochodzeniem, w zwigzku z czym brak
jest uzasadnienia medycznego i ustawowego dla wymogu, aby we wszystkich
uzdrowiskach stosowany byt tylko dwutlenek wegla wydobywany z naturalnych
ekshalacji.

NIK stwierdza, ze aktualnie obowigzujace przepisy nie pozwalajg uzna¢ za naturalny
surowiec leczniczy dwutlenku wegla, ktory nie pochodzi z naturalnych
koncesjonowanych odwiertow.

Badanie dokumentacji medycznej wybranej losowo proéby 90 pacjentow
uzdrowiskowego leczenia sanatoryjnego dorostych, finansowanego przez NFZ
w latach 2016-2018, wykazato, ze w przypadku 57 pacjentow (63,3%)3! wykonano,
jako jeden zzabiegow fizjoterapeutycznych, kapiel kwasoweglowg (suchg
lub mokrg) z uzyciem technicznego dwutlenku wegla (przy czym u 3052 pacjentow
zabieg ten stanowit, conajmniej raz, jedyny zabieg bodzcowy5® dziennie);
w przypadku 24 pacjentowd* (26,7%) — jontoforeze borowinowg z uzyciem zelu
borowinowego (przy czym u 215 pacjentéw zabieg ten stanowit, co najmniej raz,
jedyny zabieg bodzcowy dziennie).

51 Numery pacjentow w ksiedze gtownej przyje¢ i wypisow: 3119/2016, 10714/2016, 20951/2016, 26223/2016,
6078/2016, 12632/2016, 14889/2016, 16827/2016, 18737/2016, 168/2017, 2637/2017, 4600/2017, 16563/2017,
6167/2017, 7767/2017, 9305/2017, 10876/2017, 12669/2017, 13954/2017, 20484/2017, 2993/2018, 1471/2018,
231/2018, 2798/2018, 2962/2018, 4190/2018, 4137/2018, 4240/2018, 4330/2018, 1409/2018, 31/2018, 75/2018,
1342/2018, 2884/2018, 22512/2017, 27385/2017, 19/2016, 7416/2016, 27742/2016, 4831/2016, 7410/2016,
22520/2016, 1456/2017, 2914/2017, 12552/2017, 18222/2017, 25885/2017, 7901/2017, 22245/2017,
1322/2018, 119/2018, 3032/2018, 1599/2018, 415/2018, 4256/2018, 1493/2018, 2886/2018.

52 Numery pacjentow w ksiedze gtownej przyje¢ i wypisow: 10714/2016, 14889/2016, 168/2017, 2637/2017,
16563/2017, 7767/2017, 13954/2017, 20484/2017, 2993/2018, 2798/2018, 2962/2018, 4190/2018, 4137/2018,
4330/2018, 1409/2018, 31/2018, 75/2018, 2884/2018, 27385/2017, 7416/2016, 4831/2016, 7410/2016,
22520/2016, 2914/2017, 25885/2017, 7901/2017, 22245/2017, 4256/2018, 1493/2018, 2886/2018

53 Tj. z wykorzystaniem naturalnego surowca leczniczego.

54 Numery pacjentéw w ksiedze gtownej przyjec i wypisow: 3119/2016, 26223/2016, 7488/2016, 10795/2016,
12632/2016, 18737/2016, 24765/2016, 2637/2017, 16563/2017, 6167/2017, 9305/2017, 10876/2017,
12669/2017, 18411/2017, 20484/2017, 6357/2016, 6378/2016, 27923/2016, 27914/2016, 22520/2016,
1456/2017, 4814/2017, 23784/2017, 14804/2017.

5 Numery pacjentow w ksiedze gtownej przyje¢ i wypisow: 26223/2016, 7488/2016, 10795/2016, 12632/2016,
18737/2016, 24765/2016, 2637/2017, 16563/2017, 6167/2017, 9305/2017, 10876/2017, 18411/2017,
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(dowdd: akta kontroli, tom | str. 305; tom Il str. 19-30, 139-142, 147-165)

2. Badanie dokumentacji medycznej wybranej losowo proby 90 pacjentow leczenia
uzdrowiskowego dorostych, finansowanego przez NFZ, wykazato niezgodnosci
z niektorymi  warunkami  szczegdtowymi  obowigzujacymi  Swiadczeniodawcow,
wynikajacymi  z zatacznika nr 1 dorozporzadzenia w sprawie Swiadczen
gwarantowanych, dotyczace ogétem 51 pacjentéw w badanej probie (56,7%),
polegajace na:

— Przeprowadzeniu badania koncowego pacjenta w terminie wczesniejszym niz 24
godziny przed wypisem u 42 pacjentowd’ (tj. 46,7% badanej proby), co byto
niezgodne z wymogiem okreSlonym w czeSci A lub B zatacznika nr 1
do rozporzadzenia, okreSlonym liczbg porzadkowg 2 w kolumnie trzeciej —
odpowiednio w punkcie 4 lit. ¢ i 2 lit. c.

Prezes Zarzadu wyja$nit m.in., ze przeprowadzanie badan kohncowych w terminie
wczesniejszym niz wymagany wynikato z nieobecno$ci lekarzy, zwigzanej
z dyzurami i dniami wolnymi od pracy. Zuwagi na to, ze zakonczenia turnusow
miaty miejsce w poniedziatki, a sobota i niedziela byta dniem wolnym od pracy dla
lekarza prowadzacego (w tych dniach dostepny byt tylko lekarz dyzurny), pacjenci
badani byli w pigtek, a poniewaz lekarz nie byt w stanie przebada¢ kilkudziesieciu
pacjentéw jednego dnia, w nielicznych przypadkach zdarzato sig, ze pacjenci byli
badani takze w czwartek.

— Nieprzeprowadzeniu dziennie u 14 pacjentow®® w badanej prébie (15,6%)
jednego zasadniczego zabiegu bodzcowego z wykorzystaniem naturalnych
surowcdw leczniczych®®, co byto niezgodne z wymogiem okre$lonym w czesci A
lub B zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia, okrelonym liczbg porzadkowg 2
w kolumnie trzeciej — odpowiednio w punkcie 10 lit. a i 8 lit. a.

Prezes Zarzadu wyjasnit m.in., ze wynikato to ze zgtaszania przez pacjentow
dolegliwosci w dniu zabiegu i braku mozliwosci zapewnienia innego zabiegu w tym
samym dniu oraz pozniejszymi przyjazdami lub wcze$niejszymi wyjazdami
pacjentow. Podat takze, ze w celu umozliwienia pacjentowi skorzystania z zabiegu,
pacjentom, ktorzy nie pojawiajg sie na zabiegu (pomimo, ze personel przypomina
0 godzinach zabiegow), Spotka stara sie uzupetni¢ zabiegi do liczby wymaganej
przez NFZ, wskazujgc inne godziny i dni.

6357/2016, 6378/2016, 27923/2016, 27914/2016, 22520/2016, 1456/2017, 4814/2017, 23784/2017,
14804/2017.

% Zatacznik nr 1: Warunki szczegdtowe, jakie powinni spetnia¢ $wiadczeniodawcy przy udzielaniu $wiadczen
gwarantowanych — uzdrowiskowe leczenie szpitalne, sanatoryjne i ambulatoryjne dzieci i dorostych. Punkt A:
Warunki szczegdtowe, jakie powinni spetnia¢ $wiadczeniodawcy przy udzielaniu $wiadczen gwarantowanych —
uzdrowiskowe leczenie szpitalne dzieci i dorostych. Punkt B: Warunki szczegdtowe, jakie powinni spetnia¢
$wiadczeniodawcy przy udzielaniu $wiadczen gwarantowanych — uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne dzieci
i dorostych.

57 Numery pacjentow w ksiedze gtownej przyjec i wypisow: 27723/2016, 27742/2016, 27772/2016, 27914/2016,
4831/2016, 7410/2016, 12552/2017, 18222/2017, 25885/2017, 4814/2017, 9578/2017, 22245/2017,
24276/2017, 4371/2018, 3032/2018, 415/2018, 335/2018, 236/2018, 4256/2018, 1493/2018, 4141/2018,
2886/2018, 2750/2018, 500/2016, 4636/2016, 10714/2016, 20951/2016, 10795/2016, 16827/2016, 2476/2016,
16563/2017, 10876/2017, 12669/2017, 27385/2017, 2884/2018, 1342/2018, 120/2018, 75/2018, 31/2018,
1409/2018, 4190/2018, 2993/2018. W przypadku 16 pacjentéw badanie koricowe przeprowadzono w piatek,
awyjechali oni w poniedziatek (9578/2017, 4256/2018, 2886/2018, 2750/2018, 500/2016, 4636/2016,
10714/2016, 10795/2016, 16827/2016, 24765/2016, 12669/2017, 2884/2018, 1342/2018, 1409/2018,
4190/2018, 2993/2018).

% Numery pacjentow w ksigdze gtownej przyje¢ i wypisow: 6357/2016, 12625/2016, 27723/2016, 27914/2016,
22520/2016, 12552/2017, 4256/2018, 107952016, 24765/2016, 4600/2017, 10876/2017, 12669/2017,
24169/2017, 27385/2017.

% Przy czym w dokumentacji medycznej tych pacjentéw brak byto informacji o dolegliwosciach, ktore mogty mie¢
zwigzek z nieobecno$cig podczas zabiegow.
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Na koniec 2017 r., po dokonaniu analizy nieodbytych zabiegébw przez pacjentow
uzdrowiskowych oraz majgc na uwadze konsekwencje finansowe wynikajace
z niezrealizowania przez pacjentow petnego zakresu $wiadczen, Zarzad Spotki
wprowadzit w regulaminie podmiotu leczniczego przepisy umozliwiajace pobieranie
od pacjentéw optat dodatkowych wynikajgcych z niezrealizowania petnego zakresu
Swiadczen®o,

(dowdod: akta kontroli, tom Il str. 14-26, 147-165, 415-416)

3. W wyniku badania proby dokumentacji 90 pacjentéw stwierdzono niezgodno$¢
zabiegu, zakwalifikowanego jako zabieg z wykorzystaniem naturalnych surowcow
leczniczych, z wykazem zabiegéw okreslonym w zataczniku nr 4 do zarzadzenia
w sprawie uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe. Przeprowadzony w 2016 r.
ogdtem u 15 pacjentéow z badanej proby®! (16,7%) zabieg pod nazwg ,Zbiorowe
¢wiczenia w basenie”, zakwalifikowany jako zabieg z wykorzystaniem naturalnych
surowcow leczniczych ,Zbiorowe ¢éwiczenia w basenie z wodg leczniczg” (93.3104)
nie byt tego rodzaju zabiegiem, poniewaz wykonywano go w basenie
rehabilitacyjnym ATRIUM, w ktérym nie byto wody lecznicze;.

Prezes Zarzadu wyjasnit m.in., ze od czasu uzyskania informacji od naczelnego
lekarza uzdrowiska, iz woda ze Zrodfa Barbara nie moze by¢ wykorzystywana
do realizacji zabiegu zbiorowe cwiczenia w basenie z wodg, Spotka nie realizuje
ww. zabiegow.

Ogdtem w latach 2016-2017 udzielono 57 062 zabiegéw wykazanych pod nazwg
,Zbiorowe ¢éwiczenia w basenie zwodg leczniczg’ (93.3104), ktére wykonano
bez uzycia wody leczniczej.

(dowdd: akta kontroli, tom Il str. 8, 14-26, 147-165)

4. Stwierdzono przypadki niezgodno$ci zapiséw regulaminu podmiotu leczniczego
i faktycznej ~ dziatalno$ci  Zaktadu, dotyczacych funkcjonowania  komorek
organizacyjnych, z danymi w rejestrze podmiotéw wykonujacych dziatalno$é¢
lecznicza, co stanowito naruszenie art. 107 ust. 1 ustawy o dziatalno$ci leczniczej,
stanowigcym, ze podmiot wykonujacy dziatalnos¢ lecznicza, wpisany do rejestru,
jest obowigzany zgtasza¢ organowi prowadzacemu rejestr wszelkie zmiany danych
objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich powstania.

Komdrka organizacyjna pod nazwa Dziat Fizjoterapii ,Pawilon Angielski” nie zostata
wykazana w RPWDL, jednak w regulaminie organizacyjnym podmiotu leczniczego
obowigzujacym od 1 stycznia do 31 maja 2018 r. okre$lono, ze w ramach Zespotu
Rehabilitacji Leczniczej z Zaktadem Przyrodoleczniczym funkcjonuje Dziat
Fizjoterapii ,Pawilon Angielski". Komorka ta faktycznie funkcjonowata. Z kolei
zRPWDL wynikato, ze w Zakfadzie Przyrodoleczniczymb2  funkcjonowata,
dziatajgca odrebnie, komorka organizacyjna o nazwie Dziat Kinezyterapii Fortunat,
ktorej nie okreslono w regulaminie organizacyjnym obowigzujacym od 1 stycznia
do 31 maja 2018r.

Prezes Zarzadu wyjasnit m.in., ze w regulaminie organizacyjnym obowigzujacym
od 1 stycznia 2018 r. wskazano komorke organizacyjng o nazwie Dziat Fizjoterapii
Fortunat, ktéry to Dziat zawiera zaréwno kinezyterapie jaki i fizykoterapie.

60 W 2018 r. wprowadzono optaty za nieuczestniczenie przez pacjenta w zabiegach rehabilitacyjnych
wykonywanych w ramach leczenia uzdrowiskowego bez uzasadnionej przyczyny medyczne;.

61 Numery pacjentéw w ksiedze gtownej przyje¢ i wypiséw: 6357/2016, 12625/2016, 7416/2016, 27723/2016,
27742/2016, 27772/2016, 10714/2016, 20951/2016, 6078/2016, 7488/2016, 10795/2016, 14889/2016,
16827/2016, 23022/2016, 24765/2016.

62 \Wediug RPWDL i ewidencji naczelnego lekarza: ,Zaktad Przyrodoleczniczy”; wediug regulaminu
obowigzujacego od stycznia do maja 2018 r.; ,Zespdt Rehabilitacji Leczniczej z Zaktadem Przyrodoleczniczym”.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoSci

Jednocze$nie poinformowat, ze Spétka planuje aktualizacje wpisu do RPWDL
do dnia 25 maja 2018 r. W dniu 28 maja 2018 r. (w trakcie kontroli NIK) Spotka
ztozyta wniosek o zmiang wpisu do RPWDL, ktéry m.in. dotyczyt dostosowania
danych w rejestrze do faktycznej dziatalno$ci i struktury organizacyjnej.

(dowdd: akta kontroli, tom | str. 24-90, 151-188; tom |l str. 14-26, 174, 417-419)

1. W ewidencji zaktadéw lecznictwa uzdrowiskowego wykazano, zgodnie
ze zgtoszeniem Spdtki, Sanatorium ,Jesienna Rezydencja” oraz Sanatorium
Uzdrowiskowe ,Pawilon  Angielski” jako odrebne zakfady lecznictwa
uzdrowiskowego (sanatoria uzdrowiskowe). Zaktady te, w Swietle regulaminow
organizacyjnych (Oddziat Uzdrowiskowy ,Jesienna Rezydencja” oraz Oddziat
,Pawilon Angielski” — w okresie od wrzeénia 2016 r. do konca 2017 r.) byly
wykazywane jednocze$nie jako komorki organizacyjne dwdch innych jednostek
figurujacych w ewidencji jako zaktady lecznictwa uzdrowiskowego, tj. odpowiednio
Sanatorium Uzdrowiskowego Fortunat i Kardiologicznego Szpitala Uzdrowiskowego.
Zarzad Spotki, w regulaminach organizacyjnych: obowigzujacym z dniem 1 stycznia
2018 r., zmienionym z dniem 1 czerwca 2018 r. oraz we wniosku do NLU z dnia 28
maja 2018 r. o aktualizacje danych w ewidencji zaktadow lecznictwa
uzdrowiskowego83, uregulowat strukture organizacyjng zaktadéw lecznictwa
uzdrowiskowego.

(dowdd: akta kontroli, tom | str. 24-56; tom Il str. 14-26, 174-235)

2. W badanej prébie dokumentacji medycznej wybranej losowo proby 90 pacjentow
stwierdzono przypadki nieudokumentowania przez lekarzy przeprowadzenia
cotygodniowych badan kontrolnych oraz badan koncowych pacjentow,
potwierdzajacych w sposdb jednoznaczny przeprowadzenie tych badan zgodnie
zwymogami zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie $wiadczen
gwarantowanych (dotyczyto to odpowiednio 13 i siedmiu pacjentéwt4), a takze brak
jednoznacznych zapisow w historii choroby, uzasadniajgcych koniecznosé
nieobecnosci pacjentdw podczas zabiegdw z powodu dolegliwo$ci zdrowotnych
(27 pacjentows®). Prezes Zarzadu wyjasnit m.in., ze badania kontrolne i badania
koncowe sa przez lekarzy przeprowadzane, jednak nie zawsze zawierajq
odpowiednig formute ,badania kontrolnego” lub ,badania kofcowego®. W niektorych
przypadkach badaniem kontrolnym jest samo badanie, wpisane pod datg
przeprowadzenia tego badania lub jako wizyta, a w przypadku badan kofcowych
tozsama z badaniem koricowym jest takze epikryza, a czasem badaniem koncowym
jest samo badanie wpisane pod datg badania koricowego.

Zdaniem NIK, sposob dokumentowania badan pacjentow, ktérym udzielano
Swiadczen finansowanych z NFZ, powinien w sposéb jednoznaczny potwierdzac ich
przeprowadzenie  zgodnie z  rozporzadzeniem w  sprawie  $wiadczen
gwarantowanych oraz uzasadnia¢ ewentualne zwolnienie pacjenta z planowanych
zabiegow.

(dowdd: akta kontroli, tom Il str. 147-165, 415-416)

83 W trakcie kontroli NIK nastapita zmiana regulaminu z dniem 1 czerwca 2018 r. oraz ztozono wniosek do NLU.
6 Numery pacjentow w ksiedze gtéwnej przyje¢ i wypisow: 500/2016, 4636/2016, 24765/2016, 10876/2017,
24169/2017, 1409/2018, 26223/2016, 8/2017, 12552/2017, 25885/2017, 9578/2017, 22245/2017, 4452/2018
(badania kontrolne); 4190/2018, 1409/2018, 27385/2017, 24169/2017, 10876/2017, 10714/2016, 500/2016
(badania kofcowe).

85 Numery pacjentéw w ksiedze gtownej przyje¢ i wypisow: 500/2016, 10714/2016, 26223/2016, 6078/2016,
12632/2016, 14889/2016, 16827/2016, 23022/2016, 168/2017, 9305/2017, 13954/2017, 20484/2017,
4240/2018, 2962/2018, 231/2018, 6378/2016, 19/2016, 8/2017, 1456/2017, 6330/2017, 9578/2017, 24276/2017,
4452/2018, 1322/2018, 3032/2018, 1599/2018, 2750/2018.
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3. Uwzgledniajac, ze Spotka jest zobowigzana do 31 grudnia 2018 r. dostosowac
organizacje zaktadow i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego do przepisow
rozporzadzenia w sprawie wymagan wobec zaktadéow i urzadzen lecznictwa
uzdrowiskowego, NIK zwraca uwage na stwierdzone w trakcie ogledzin niektére
niezgodno$ci z przepisami  ww. rozporzadzenia dotyczace: braku sali
wypoczynkowej w Szpitalu Kardiologicznym, braku lezanek w Dziale Hydroterapii
,otare tazienki” i Dziale Fizjoterapii ,Pawilon Angielski’, braku oddzielenia
dla kazdej pfci sal wypoczynkowych w Dziale Hydroterapii ,Stare tazienki” i Dziale
Fizjoterapii ,Pawilon Angielski’, braku wywieszonych przepisow porzadkowych
dla korzystajacych z urzadzen, braku informacji o godzinach wykonywania zabiegow
w Dziale Fizjoterapii Kardiologicznego Szpitala, niesprawng instalacje
do podgrzewania wody w pijalni oraz nieprawidlowe oznaczenie Zrédta
,Celinskiego” jako wody leczniczej w pijalni. Z wyjatkiem prac wymagajacych
kompleksowej modernizacji, ktérq Spdtka prowadzita w 2018 r., wszystkie pozostate
niezgodnosci zostaty usuniete w trakcie kontroli NIK.

W sprawie braku wywieszonych przepisow porzadkowych dla korzystajacych
zurzadzen w Dziale Hydroterapii ,Stare tazienki®, Dziale Fizjoterapii
Kardiologicznego Szpitala i Dziale Fizjoterapii ,Pawilon Angielski’, prezes wyjasnit
m.in., ze przepisy porzadkowe maja charakter wydruku, w zwigzku z tym zdarza sie
Ze ulegajg zniszczeniu. Ponowne ogledziny przeprowadzone w dniu 23 maja 2018 .
wykazaty, ze przepisy porzadkowe zostaty umieszczone w widocznych miejscach
w trzech ww. dziatach.

W sprawie braku informacji o godzinach wykonywania zabiegow w Dziale
Fizjoterapii Kardiologicznego Szpitala, prezes Zarzadu wyjaénit: Baza zabiegowa
pracuje w godzinach niezbednych do realizacji $wiadczen a pacjenci na kartach
zabiegowych majg wyznaczone godziny zabiegow na kazdy dzien pobytu
i na podstawie karty realizowanie sq zabiegi.

W sprawie niedostosowania do 0sob niepetnoprawnych wejscia do toalety w pijalni
uzdrowiskowej, prezes Zarzadu wyjasnit, ze: w zwigzku z brakiem mozliwoSci
przystosowania wejScia do toalety istniejgcej w budynku pijalni, osoby
niepefnosprawne poruszajgce sie na wozkach kierowane sg do toalety
przystosowanej na te cele znajdujgcej sie w sgsiednim budynku Atrium na pierwszej
kondygnacji, dodatkowo w pijalni polecono umieszczenie w widocznym migjscu
pisemnej informacji w tej sprawie.

W sprawie regulaminu porzadkowego w pijaini uzdrowiskowej przed wejsciem
(umieszczonym na wysokosci okoto 1 m nad ziemig) oraz braku regulaminu przed
drugim wejSciem, prezes wyjasnit: wejsciem gtownym do pijalni uzdrowiskowej jest
wejscie od strony potnocnej, natomiast drugie (od strony wschodniej) jest wejsciem
gtownym do pijalni czekolady, stad lokalizacja regulaminu w tym wta$nie miejscu.
Dokonano zmiany miejsca i wysokoSci na jakiej zawieszono regulamin porzadkowy,
aby byt on widoczny i czytelny dla 0sob w pozycji stojacey.

(dowdd: akta kontroli, tom Il str. 19-26, 47-63, 143-146, 167-172)

4, W dniu 15 maja 2018 r. w trakcie ogledzin, przeprowadzonych przez NIK,
w  wybranych komorkach organizacyjnych Zaktadu Przyrodoleczniczego,
stwierdzono brak mozliwosci okreslenia rodzaju surowca/produktu  (ktory
wykorzystywano do zabiegéw jontoforezy borowinowej w Dziale Fizjoterapii
Kardiologicznego Szpitala oraz Dziale Fizjoterapii ,Pawilon Angielski”), a takze jego
terminu wazno$ci przydatno$ci do uzycia.
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Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania NIK
0 sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Na plastikowym wiaderku o pojemnosci 10 kg w Dziale Fizjoterapii Szpitala widniata
etykieta Borowina w formie pasty%, a w Dziale Fizjoterapii ,Pawilon Angielski”
na takim samym pojemniku nie byto etykiety. Wedtug wyjasnien kierownika Zaktadu
Przyrodoleczniczego, materiat zostat przetozony do ww. wiaderek z pojemnikow
borowiny z Kamienia Pomorskiego, znajdujacej sie¢ w remontowanym budynku
pn. ,Werandki®. W ww. budynku stwierdzono, ze bylo tam jedno wiadro
o pojemnosci 20 kg, na ktorym widniata naklejona recznie biatg kartkg papieru
(bez identyfikacji producenta lub dostawcy) informacja o wkasciwosciach borowiny,
wraz z datg 15 luty 2019 r. Jednocze$nie na drugiej kartce naklejonej na wiadro
widniat napis Borowina Uzdrowisko Kamier Pomorski.

Prezes Zarzadu wyjasnit: Zabiegi wykonywane sq przez pracownikéw z dfugoletnim
stazem w Uzdrowisku, ktorzy znajg stosowane produkty. Pojemniki z borowing nie
zostaty oznaczone przez przypadek. Borowina okazana podczas ogledzin byfa
borowing ,testowg” ktorg spotka otrzymafa w sierpniu 2017 roku z Uzdrowiska
Kamienn Pomorski. Podat takze, ze borowina uzywana w Dziale Fizjoterapii zostata
przetozona do plastikowego wiaderka, z ktérego nie usunieto etykiety ,borowina
ze ztoza Kotobrzeg”. Pojemnik ten dotyczyt materiatu, ktory zostat wczesSniej
przekazany na cele dydaktyczne przez Uniwersytet Medyczny w Lublinie
pracownikowi  Spotki, kierownikowi Dziatu Fizjoterapii (wspdtpracownikowi
Uniwersytetu), na potrzeby realizacji zaje¢ dydaktycznych ze studentami w Spotce.

(dowdd: akta kontroli, tom Il str. 47-63, 143-146, 167-172, 422-433)

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontrolié?, wnosi o:

1) zaprzestanie wykorzystywania produktow, ktore nie sg naturalnymi surowcami
leczniczymi do udzielania zabiegow bodzcowych, okreslonych w zatgczniku nr 4
do zarzadzenia NFZ w sprawie uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe,

2) realizowanie udzielonych $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju lecznictwo
uzdrowiskowe, zgodnie z warunkami okreslonymi w rozporzadzeniu w sprawie
$wiadczen gwarantowanych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

8 Podany na etykiecie sktad: m.in. borowina ze ztoza Kotobrzeg (producent).
67 Dz. U. 22017 r. poz. 524, ze zm. Zwana dalej ustawg o NIK.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Lublin, dnia 2 lipca 2018 .

Kontroler Dyrektor
Przemystaw Fidecki Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
Doradca ekonomiczny w Lublinie
Edward Lis
(—) (—)
...................... e S
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