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OCENA OGOLNA

|. Dane identyfikacyjne
Urzad Miasta Zamosc¢ (dalej: UM lub Urzad), 22-400 Zamos¢, ul. Rynek Wielki 13.

Rafat Zwolak, Prezydent Miasta Zamo$¢ od 6 maja 2024 r. (dalej: Prezydent).
Poprzednio tj. od 21 listopada 2018 r. do 5 maja 2024 r. Prezydentem Miasta byt
Andrzej Wnuk.

1. Dziatania jednostki na rzecz ochrony zaktaddw, obiektow i urzadzen waznych dla
bezpieczenstwa publicznego w aglomeracjach miejskich.

2. Przygotowanie na wypadek zdarzenia skutkujgcego uszkodzeniem lub
zniszczeniem zaktadow, obiektow lub urzadzen istotnych dla funkcjonowania
aglomeracji miejskiej.

Lata 2021-2024, do 31 maja z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed tym
okresem, jezeli miaty wptyw na kontrolowang dziatalnosc.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

1. Piotr Kwasniak, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do przeprowadzenia kontroli nr LLU/63/2024 z 2 kwietnia 2024 .

2. Joanna Jabtoriska-Chyla inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie
do przeprowadzenia kontroli nr LLU/85/2024 z 3 czerwca 2024 r.

(akta kontroli str. 1-6)

Il. Ocena ogolna2 kontrolowanej dziatalnosci

Miasto Zamos$¢ (dalej: Miasto) w okresie objetym kontrolg podejmowato dziatania
organizacyjne na rzecz ochrony zaktadow, obiektow i urzadzen waznych dla
bezpieczenstwa publicznego w aglomeracji miejskie;.

Prezydent zapewnit odpowiednie warunki do realizacji zadan z zakresu zarzadzania
kryzysowego, w tym réwniez zwigzanych z zaopatrzeniem w wode, usuwaniem
| oczyszczaniem Sciekow, poprzez wyodrebnienie w strukturze organizacyjnej Urzedu
merytorycznych wydziatdw. Pracujacy w nich urzednicy posiadali niezbedne
kwalifikacje do zajmowania sie zadaniami im powierzonymi. Obowigzujacy w okresie
objetym kontrolg Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie
Miasta Zamo$¢3 zawierat wymagane przepisami zapisy dotyczace m.in. sposobu
postepowania w przypadku niedotrzymania ciggto$ci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow.
W Urzedzie opracowano dodatkowe, poza Miejskim Planem Zarzadzania
Kryzysowego?, plany reagowania na wypadek wystgpienia zaktocen w zakresie:
zaopatrzenia mieszkancéw w wode, usuwania i oczyszczania sciekéw komunalnych,

"Dz. U.z2022 . poz. 623 (dalej: ustawa o NIK).

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gding jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowe;.

3 Stanowiacy zatacznik do uchwaty nr VI1/89/2019.

4 Dalej: MPZK lub Plan.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

zaopatrzenia w energie cieping w zwigzku z zaistnieniem sytuacji kryzysowej. Miasto
okreslito minimalne dzienne zaopatrzenie w wode dla jednej osoby. Urzad
przygotowat takze procedury, zawarte m.in. w MPZK, dotyczace informowania
I alarmowania mieszkancow o zagrozeniach i sytuacjach kryzysowych.

Stwierdzona nieprawidtowos¢ polegata na tym, ze opracowany w 2011 r. MPZK byt
aktualizowany tylko raz w 2015 r., natomiast zgodnie z ustawg z 26 kwietnia
2007 r. 0 zarzadzaniu kryzysowym® powinien by¢ aktualizowany co najmniej raz na
dwa lata.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatlania na rzecz ochrony zakladéw, obiektow
i urzadzen waznych dla bezpieczenstwa publicznego
w aglomeracjach miejskich

1.1. Na terenie miasta realizacja zadan z zakresu zaspokajania zbiorowych potrzeb
wspoinoty w zakresie zaopatrzenia w wode oraz usuwania i oczyszczania $ciekow
komunalnych zostata powierzona Przedsiebiorstwu Gospodarki Komunalne;
Sp. zo. 0. w Zamosciu’, na podstawie zezwolenia Zarzadu Miasta z 30 lipca
2002 r8 w ktérym zobowigzano Przedsigbiorstwo do spetnieni wymagan
dotyczacych jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym wymagan
bakteriologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych. W pozwoleniu okreslono
rowniez obowigzki Spotki w przypadku zaistnienia przerw w dostawach wody na
skutek sity wyzszej, a takze zdarzen nagtych tj. niezwloczne poinformowanie
0 zaistniatej sytuacji odbiorcow, uruchomienie zastepczych punktow poboru wody
i opublikowanie informacji o ich usytuowaniu oraz niezwloczne przystapienie do
usuwania skutkéw awarii lub zdarzen nagtych.

Zgodnie z kolejnymi wersjami Regulaminu organizacyjnego Urzedu Miasta
obowigzujacymi w okresie objetym kontrola, zadania z zakresu nadzoru nad
witasciwym utrzymaniem urzadzen zaopatrzenia w wode i urzadzen kanalizacyjnych
oraz innych spraw wynikajacych z ustawy z 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i odprowadzaniu Sciekdéw®, zostaty przypisane Wydziatowi
Gospodarki Komunalnej i Ochrony Srodowiska!®. Realizacja zadarn wynikajacych
z ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw oraz
nadzér nad wiadciwym utrzymaniem urzadzen kanalizacyjnych nalezato do
obowiazkéw wyznaczonego pracownika WGKiOS.

PGK realizowalo zadania z zakresu zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow na podstawie pozwolenia udzielonego w drodze decyzji
nr GKiOS 7033/1/02 z 30 lipca 2002 ., ktére to zadania wykonywano w sposéb ciagty
i niezawodny. Wedtug Prezydenta w latach 2021-2024 (do 31 maja) Spoétka

5Dz. U. 22023 r. poz. 122, ze zm. (dalej: ustawa o zarzadzaniu kryzysowym).
6Qceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badar kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
7 Dalej: Spotka, Przedsiebiorstwo lub PGK.
8 Decyzja nr GKiO$ 703/1/02.
9Dz. U. 22023 r. poz. 537, ze zm. (dalej: ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode).
10 Dalej: WGKiOS.
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realizowata powierzone jej zadania w $cistej wspotpracy z Miastem i wywigzywata sie

z nich w sposdb nie budzacy zastrzezen. Przedktadata do zatwierdzenia wieloletnie

plany rozwoju i modernizacji urzadzern wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych

bedacych w jej posiadaniu, gdzie wskazywane byty planowane inwestycje w zakresie
modernizacji  infrastruktury ~ wodno-kanalizacyjnej, pod katem zapewnienia
bezpieczenstwa i niezawodnosci jej funkcjonowania. Nadzér nad utrzymaniem
urzadzen zaopatrzenia w wode i urzadzen kanalizacyjnych prowadzit WGKIOS.

Zgodnie z wyjasnieniami Prezydenta polegat on na analizie przedktadanych do

zatwierdzenia wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych

i kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu PGK oraz do przekazywania Spoétce

informacji badz zgtoszen od mieszkancéw oraz innych jednostek dotyczacych

nieprawidtowo$ci w funkcjonowaniu urzadzen wodno-kanalizacyjnych.

W strukturze organizacyjnej UM sprawami zarzadzania kryzysowego zajmowali sie

pracownicy Wydziatu Spraw Obywatelskich i Zarzadzania Kryzowego a wcze$nie;

Wydziatu Spraw Spotecznych i Zarzadzania Kryzysowego. Do zakresu dziatania ww.

Wydziatu nalezato m.in.:

— opracowywanie i aktualizacja miejskiego planu zarzadzania kryzysowego,

— informowanie, ostrzeganie i alarmowanie ludno$ci o mozliwosci powstania
nadzwyczajnych zagrozen oraz zarzadzonych formach ochrony i postepowania
ludnosci,

— zapewnienie obstugi  kancelaryjnej Miejskiego Zespolu  Zarzadzania
Kryzysowego'!,

— zapewnienie warunkow stuzacych koordynacji dziatan w wypadkach zdarzen
kryzysowych,

— zapewnienie funkcjonowania Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego'2.

W poszczegolnych wersjach Regulaminu organizacyjnego obowigzujacych w latach

2021-2024 (do 31 maja) do zadan wspoinych wydziatdbw UM nalezata wspotpraca

z odpowiednim wydziatem do spraw zarzadzania kryzysowego.

Do zakresow obowigzkdow tacznie dwoch pracownikdw ww. komorek organizacyjnych,

w okresie objetym kontrolg nalezaty m.in. realizacja zadan z zakresu zarzadzania

kryzysowego oraz obrony cywilnej. Pracownicy Wydziatu Spraw Spotecznych

i Zarzadzania wzieli udziat w 2023 r. w Regionalnym Forum Ochrony Infrastruktury

Krytycznej zorganizowanym przez Lubelski Urzad Wojewodzki (dalej: LUW).

(akta kontroli str. 37-193)

1.2. Na terenie miasta zadanie z zakresu zbiorowego zaopatrzenia mieszkancéw
wwode zostato powierzone PGK, ktore dostarczato w 2021r. wode dla
97,8% mieszkancow Miasta, w 2022 r. dla 98%, a w 2023 i w 2024 r. (do 31 maja) dla
98,1% mieszkancow. Zbiorowe zaopatrzenie w energie cieplng byto wykonywane
przez VEOLIA WSCHOD Sp. z 0. 0. W latach objetych kontrolg VEOLIA WSCHOD
Sp. z 0.0. 0szacowata zapotrzebowanie odbiorcow zamieszkatych na terenie miasta
na moc w nastepujacych iloéciach: w 2021 r. — 93,54 MW, w 2022 r. - 92,58 MW,
w 2023 r.— 93,52 MW iw 2024 r. - 93,61 MW. Usuwanie i oczyszczanie $ciekdw byto
realizowane przez PGK, z ktérego ustug korzystato w 2021 r. 90,9% mieszkaricow
Miasta, w 2022 r. 94,4%, w 2023 r. i w 2024 r. (do 31 maja) 97,3% mieszkancow.
(akta kontroli str. 194-195)

" Dalej: MZZK.
12 Dalej: MCZK.



1.3. W budzecie Miasta na 2021 r. zostata utworzona rezerwa celowa na realizacje
zadan wiasnych z zakresu zarzadzania kryzysowego w wysokosci 1230 tys. zt,
podczas gdy minimalna kwota rezerwy stanowigca 0,5% wydatkéw Miasta,
pomniejszonych o wydatki inwestycyjne, wydatki na wynagrodzenia i pochodne oraz
wydatki na obstuge dtugu wynosita 1229,2 tys. zt. Powyzsze byto zgodne z art. 26 ust.
4 ustawy o zarzadzaniu kryzysowym, ktéry stanowi, iz w budzZecie jednostki
samorzadu terytorialnego tworzy sie rezerwe celowg na realizacje tych zadan
w wysoko$ci nie mniejszej niz 0,5% wydatkow budzetu JST pomniejszonych
wskazane powyzej wydatki. W 2022 r. planowana rezerwa celowa na realizacje zadan
wiasnych z zakresu zarzadzania kryzysowego wyniosta 1200 tys. zt, podczas gdy
minimalna kwota tej rezerwy wyniosta 1139,2 tys. zt. Przedmiotowa rezerwa celowa
w budzecie Miasta na 2023 r. zostata ustalona w wysokosci 1120 tys. zt, przy
minimalnej kwocie rezerwy na poziomie 1115,1 tys. zt. Na 2024 r. w budzecie Miasta
zaplanowano rezerwe celowg na zadania z zakresu zarzadzania kryzysowego
w kwocie 1210 tys. zt, przy minimalnej kwocie rezerwy 1206,4 tys. zt.

(akta kontroli str. 196)

W okresie objetym kontrolg na obszarze miasta obowigzywat MPZK zatwierdzony
przez Wojewode Lubelskiego (dalej: Wojewoda) 10 listopada 2011 r. MPZK zawierat
elementy wymagane w art. 5 ust. 2 ustawy o zarzadzaniu kryzysowym w tym: plan
gtéwny, zespdt przedsiewzie¢ na wypadek sytuacji kryzysowych, w tym procedury
reagowania kryzysowego oraz zatgczniki funkcjonalne planu gtéwnego okreslajace
m.in. procedury realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego. Plan zawierat
charakterystyke zagrozen bezpieczenstwa energetycznego i paliwowego oraz
zaktocen w dostarczaniu energii elektrycznej, jak réwniez procedury postepowania

w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa paliwowego i awarii systemow

energetycznych. Ponadto w zatgcznikach funkcjonalnych do MPZK zostaty ujete

standardowe procedury operacyjne, w ktorych opisano m.in.:

— dziatania Komendy Miejskiej Policji w przypadku wystgpienia diugotrwatych
przerw w dostawach energii elektrycznej i wodociggowych (awaria systeméw
energetycznych),

— dziatania Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej w przypadku
wystgpienia  dtugotrwatych przerw w dostawach energii  elektryczne;
i wodociggowe;j,

— dziatania Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w przypadku
wystapienia dtugotrwatych przerw w dostawach energii elektrycznej,

— dziatania MCZK w przypadku wystapienia awarii systeméw wodociggowych
i cieptowniczych.

Wojewoda przekazat Prezydentowi Miasta'3 Wyciag z Jednolitego ,Wykazu obiektow,

instalaciji, urzadzen i ustug wehodzacych w sktad infrastruktury krytycznej z podziatem

na systemy” obejmujacy infrastrukture krytyczng zlokalizowang na terenie miasta.

Powyzszy wykaz zostat wydany przez Dyrektora Rzadowego Centrum

Bezpieczenstwa i przekazany Wojewodzie w zakresie obiektdw, instalacji i systemow

znajdujacych sie na obszarze wojewodztwa lubelskiego.

(akta kontroli str. 197-288, 384-385)

13 Pismem nr ZK-V.6330.2.Z-216.2013 z 12 wrzesnia 2013 .
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Zgodnie z art. 5 ust. 3 ustawy o zarzadzaniu kryzysowym, plany zarzadzania
kryzysowego podlegajg aktualizacji co dwa lata. Opracowany w 2011 r. MPZK byt
aktualizowany tylko raz, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

MPZK zawierat regulacje okreslone w Narodowym Programie Ochrony Infrastruktury
Krytycznej dotyczace reagowania na wypadek zniszczenia lub zaktocenia tej
infrastruktury i zasady ochrony ludnosci przed skutkami zakidcenia jej
funkcjonowania.

(akta kontroli str. 12-15, 29-30, 289-291)

1.4. Rada Miasta Zamo$¢ uchwalita 25 marca 2019 r. Regulamin dostarczania wody
| odprowadzania $ciekow na terenie miasta Zamos¢, do ktérego Wojewoda
24 kwietnia 2019 r. wydat Rozstrzygniecie Nadzorcze nr PN-11.4131.169.2019
stwierdzajace niewaznosS¢ uchwaty w zakresie kilku zapisow ww. Regulaminu.
Nastepnie Rada Miasta uchwalita 30 sierpnia 2021 r. kolejny Regulamin dostarczania
wody i odprowadzania $ciekow's, w stosunku, do ktérego Wojewoda wydat
Rozstrzygniecie  Nadzorcze nr PN-11.4131.267.2021 z 23  wrze$nia
2021 r. stwierdzajgce niewaznos¢ uchwaty w zakresie zapisu § 8 ust. 2 Regulaminu.

W obu obowigzujacych w okresie objetym kontrolg regulaminach okre$lony zostat
minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczanej wody i odprowadzania sciekdw. Zobowigzano
Przedsiebiorstwo do dostarczania odbiorcy ustug wode w ilodci nie mniejszej niz
0,5 m® na dobe oraz ilo$ci nie mniejszej niz 182,5 m3/rok, a takze do odbioru $ciekéw
w analogicznej ilosci. PGK zostato réwniez zobowigzane do dostarczania odbiorcy
ustug wode o odpowiedniej jakosci, jak rowniez do utrzymania cisnienia w miejscu
dostarczania ustug nie mniejszej niz 0,1 MPa.

W Rozdziale VIII obu regulaminéw okreslono rowniez sposéb postepowania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w przypadku niedotrzymania ciggtosci
ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej Sciekow'e. Zapisy te zobowigzujg PGK do udzielania odbiorcom ustug
informacji dotyczacych wystepujacych zaktocen zaopatrzenia w wode i/lub
odprowadzania Sciekow oraz awarii urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych.
Zgodnie z tymi regulacjami Przedsiebiorstwo miato obowigzek poinformowania
odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz
przewidywanym obnizeniu jej jako$ci, w sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2-dniowym, a w przypadku przerwy w dostawie wody
trwajacej diuzej niz 12 godzin, do zapewnienia zastepczego punktu poboru wody
i poinformowania odbiorcow o jego lokalizacji.

(akta kontroli str. 33-36, 300-331)

Miasto w odniesieniu do przedsiebiorstwa realizujgcego zadania gminy w zakresie
zaspokajania zbiorowych potrzeb na energie cieplng nie ustalito sposobu
postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci jej dostaw. Prezydent Miasta
wskazat, iz UM nie prowadzi nadzoru nad funkcjonowaniem przedsiebiorstwa

14 Uchwata nr 210/2015 Rady Ministréw z 2 listopada 2015 r. w sprawie przyjecia Narodowego Programu Ochrony
Infrastruktury Krytycznej z uwzglednieniem uchwaty nr 61/2016 Rady Ministréw z 1 czerwca 2016 r. zmieniajacej
uchwate w sprawie przyjecia Narodowego Programu Ochrony Infrastruktury Krytyczne;.
15 Stanowigcy zatacznik do uchwaty nr XXXV/529/2021.
16 Zgodnie z art. 19 ust. 5 pkt 7 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode.
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$wiadczacego ww. ustugi, . przez VEOLIA WSCHOD Sp. z 0.0. Jednostka ta posiada
opracowany w 2022 r. Plan wprowadzania ograniczen w dostawie i poborze ciepta
dla Miasta Zamo$¢, ktory zostat uzgodniony z Wojewoda.

(akta kontroli str. 21-25, 332-347)

1.5. W MPZK obowigzujacym w latach 2021-2024 (do 31 maja) ujeta zostata
charakterystyka zagrozenia bezpieczeristwa energetycznego w sytuacji przerwy
w: zasilaniu w energie, dostawach wody i gazu. Prawdopodobienstwo wystgpienia
zagrozenia bezpieczenstwa energetycznego w przypadku przerw w dostawie energii
i wody zostato okreslone w MPZK na $rednim poziomie, a w przypadku przerw
w dostawach gazu na niskim.

(akta kontroli str. 201-205)

W okresie objetych kontrolg odpowiednie stuzby nie przekazaty do UM informacji
o zidentyfikowanych zagrozeniach dla dziatalnosci zaktadow, obiektow i urzadzen
majacych istotne znaczenie dla funkcjonowania Miasta, ktorych zniszczenie lub
uszkodzenie moze stanowi¢ zagrozenie dla zycia i zdrowia ludzi oraz Srodowiska.

W odniesieniu do istniejgcych na terenie miasta cieptowni, uje¢ wody, wodociggow
i oczyszczalni Sciekow Dyrektor Wydziatu Spraw Obywatelskich i Zarzadzania
Kryzysowego wskazata, iz potencjalne zdarzenie nieuprawnionej ingerencii
w poszczegodine sktadniki infrastruktury wskazanej w art. 5 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia
22 sierpnia 1997 r. o ochronie o0séb i mienia'’, moze spowodowa¢ zaktdcenia
w dostawach wody lub brak mozliwo$ci odbioru sciekow.

(akta kontroli str. 348-355)

Prezydent wskazat, iz jako Przewodniczacy MZZK cyklicznie zwotuje posiedzenia
MZZK, na ktérych omawiane sg tematy zwigzane z bezpieczenstwem mieszkancoéw
w danym okresie czasu. Prezydent poinformowat réwniez, iz obecni na posiedzeniach
MZZK przedstawiciele stuzb i zaktadow majgcych istotne znaczenie dla
funkcjonowania Miasta, analizujg aktualng sytuacje bezpieczenstwa oraz mozliwo$¢
wystgpienia incydentow, majacych istotne znaczenie dla zdrowia i Zycia
mieszkancdw. Zdaniem Prezydenta, PGK stale monitoruje sytuacje w odniesieniu do
wystgpienia nieuprawnionej ingerencji w stosunku do zaktadu wodociggow
i kanalizacji oraz oczyszczalni Sciekow, a UM do tej pory nie otrzymat informacii
0 zagrozeniu z PGK. O$wiadczyt, iz w przypadku otrzymania sygnatéw o zagrozeniu
zostang przeprowadzone dodatkowe analizy ryzyka.

(akta kontroli str. 12-15)

1.6. Pracownicy UM nie zwracali sie do kierownikéw jednostek zarzadzajgcych
obszarami, obiektami i urzadzeniami, ktérych zniszczenie lub uszkodzenie moze
stanowi€ zagrozenie dla zycia i zdrowia ludzi oraz Srodowiska o objecie tych obiektow
odpowiednig ochrong. W tej sprawie zastepca Prezydenta wyjasnit, ze nie
wystepowaly sytuacje zagrazajace infrastrukturze. Miasto nie otrzymywato
niepokojacych sygnatow oraz informacji, ktdre mogtyby wplyngé na ciggtosé
funkcjonowania podmiotéw o znaczeniu strategicznym.

Miasto nie wystepowato do Wojewody o zamieszczenie w ewidencji, o ktdrej mowa

wart. 5 ust. 5 ustawy o ochronie 0s6b i mienia obszarow, obiektéw i urzadzen
majacych istotne znaczenie dla jego funkcjonowania. Zastepca Prezydenta wyjasnit,

7Dz. U. 22021 r. poz. 1995 (dalej: ustawa o ochronie oséb i mienia).
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ze wynikato to z braku wystepujacych sytuacji, wptywajacych na bezpieczenstwo
infrastruktury waznej dla funkcjonowania Miasta.
(akta kontroli str. 7-11)

1.7. Zastepca Prezydenta wyjasnit, ze Miasto nie zidentyfikowato dotychczas
probleméw i trudnosci w zwigzku z obowigzkowg ochrong zaktadow, obiektéw
i urzadzen waznych dla bezpieczenstwa publicznego.

(akta kontroli str. 7-10)

W dziatalnosci UM w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nieprawidtowo$¢
polegajacg na tym, ze opracowany w 2011 r. MPZK byt aktualizowany tylko raz
w 2015 r., natomiast zgodnie z art. 5 ust. 3 ustawy o zarzadzaniu kryzysowym, plany
zarzadzania kryzysowego podlegajg systematycznej aktualizacji, a cykl planowania
nie moze by¢ diuzszy niz dwa lata. Zastepca Prezydenta wyjasnit, Ze obecnie
zatrudniony pracownik do spraw zarzgdzania kryzysowego objat stanowisko 1 marca
2023 r. Z poprzednim pracownikiem, ktory przeszedt na emeryture kontakt w celu
uzyskania informacji odno$nie realizacji zadan objetych kontrolg byt utrudniony ze
wzgledu na jego stan zdrowia. W zwigzku z zarzadzeniem nr 118 Wojewody
Lubelskiego z 20 kwietnia 2023 r. w sprawie aktualizacji Powiatowych/Miejskich
Planéw Zarzadzania Kryzysowego w 2023 r. rozpoczeto aktualizacie MPZK,
nastepnie plan zostat przestany do zatwierdzenia do Wojewody. Po analizie formalnej
i merytorycznej przestanego MPZK dokonanej w Wydziale Bezpieczenstwa
| Zarzadzania Kryzysowego LUW plan zostat zwrocony i jest obecnie dostosowywany
do uwag przestanych za pismem z LUW. Poprzedni Dyrektor Wydziatu Spraw
Obywatelskich i Zarzadzania Kryzysowego UM piastujacy te funkcje do 3 kwietnia
2022 r. wyjasnit, ze przyczyng braku aktualizacji tego Planu byta m.in. pandemia
covid-19 oraz wojna na Ukrainie i przyjmowanie w zwigzku z tym ogromnej liczby
uchodzcow ze wschodu.

(akta kontroli str. 12-20, 29-30, 197-291)

Urzad byt przygotowany organizacyjnie oraz kadrowo na wypadek wystgpienia
sytuacji kryzysowej, w tym rowniez zwigzanej z nieuprawniong ingerencjg
w infrastrukture stuzacq do zaopatrzenia w wodeg, usuwania i oczyszczania Sciekdw.
W strukturze Urzedu wyodrebniono wydziaty, w ktdrych merytorycznie przygotowani
pracownicy zajmowali sie m.in. sprawami z zakresu: zarzadzania kryzysowego oraz
obrony cywilnej. Przeprowadzano analizy ryzyka wystgpienia nieuprawnionej
ingerencji w stosunku do zaktadow, obiektow i urzadzen majgcych istotne znaczenie
dla funkcjonowania Miasta. Obowigzujacy Regulamin dostarczania wody
i odprowadzania Sciekéw zawierat wymagane postanowienia w zakresie
postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekdw.
UM Zamos$¢ posiadat wiedze o stanie zabezpieczenia infrastruktury zarzadzanej
przez PGK. Stwierdzona nieprawidtowo$¢ polegata na tym, ze opracowany
w 2011 r. MPZK byt aktualizowany tylko raz w 2015 r. a powinien by¢ aktualizowany,
€O najmniej raz na dwa lata, tj. minimum szesSciokrotnie.



osszar 2. Przygotowanie na wypadek zdarzenia skutkujacego
uszkodzeniem lub zniszczeniem zaktadow, obiektow lub
urzadzen istotnych dla funkcjonowania aglomeracji
miejskiej

2.1. Miasto posiadato Plan Obrony Cywilnej'8, ktéry zawierat m.in. procedury
zapewnienia dostaw wody pitnej dla ludno$ci i wyznaczonych zaktadéw oraz wody do
urzadzen specjalnych i do likwidacji skazen a takze do celdéw przeciwpozarowych oraz
Plan Dziatania Obrony Cywilnej aktualizowany corocznie do 22 lutego 2022 r., kt6ry
zawierat opisy reagowania dotyczace m.in.: awarii sieci wodociggowych,
kanalizacyjnych, cieptowniczych, elektrycznych lub gazowych. Jak wyjasnit zastepca
Prezydenta, zadania odnosnie opracowania planéw dziatania na wypadek
wystapienia zaktdcen w realizacji zadan na rzecz zbiorowych potrzeb w zakresie
zapotrzebowania w wode, usuwania i oczyszczania Sciekow komunalnych w zwigzku
z zaistnieniem sytuacji kryzysowej, realizowato PGK. W przypadku wystapienia
sytuaciji kryzysowej Miasto postepuje zgodnie z procedurami okreslonymi przez PGK
oraz zgodnie z zapisami MPZK.

W strukturze organizacyjnej UM Zzaden wydziat nie miat w swoim zakresie
przypisanych obowigzkow w zakresie nadzoru nad zaopatrzeniem mieszkancow
w energie cieplng. Zadania te realizujg prywatne podmioty, nad ktérymi Miasto nie ma
mozliwosci sprawowania nadzoru, w zwigzku z tym Urzad nie posiadat dokumentu
odnosnie zaopatrzenia mieszkancow Miasta w energie cieplng na wypadek
zaistnienia sytuacji kryzysowe;.

(akta kontroli str. 12-20, 33-36, 386-426)

W Miescie jedynie PGK posiadato jeden beczkowdz przewozny o pojemnosci
2,5 m3 wody (innych transporterdw wody nie zabezpieczono). Prezydent nie wyjasnit,
w jaki sposob Miasto moze zapewni¢ wystarczajacq ilos¢ dostaw wody, ktéra (w razie
awarii systemu wodociggowego) pokryje potrzeby niezbedne dla przetrwania
ludnosci, ustalone na poziomie ok. 2,5 dm3na osobe na dobe'® (ij. ok. 14 550 dm3)20,
W tej sprawie Prezes PGK poinformowat, Ze do zapewnienia dostaw wody, w takim
przypadku, postuzg studnie publiczne zlokalizowane na terenie miasta w ilosci
40 sztuk. Wydajno$¢ studni publicznych jest jednak ograniczona i nie zapewni wyzej
wymienionej warto$ci. Posiadang cysterng Spotka jest w stanie transportowac w ciggu
doby do 120 m3 wody zdatnej do spozycia, tj. warto$¢ nieznacznie przekraczajacq
dwa litry wody na osobe, co tacznie z wodg pozyskang z wyzej wymienionych studni
powinno zapewni¢ niezbedne minimum.

(akta kontroli str. 26-28)

2.2. W 2018 r. odbyly sie ¢wiczenia MZZK, ktorego tematem byto sprawdzenie
dziatania oraz wspoétpracy stuzb, inspekcji, strazy i innych podmiotéw podczas
reagowania na zdarzenia majace wptyw na prawidtowe funkcjonowanie oczyszczalni
Sciekow PGK podczas sytuacji kryzysowej (podczas wycieku, a nastepnie pozaru
biogazu z instalacji technologicznej). Cwiczenie poprzedzato posiedzenie MZZK,

18 Wprowadzony do stosowania zarzadzeniem Prezydenta na 9/2013 z 8 stycznia 2013 .

19 https://pacjent.gov.pl/aktualnosc/pij-wiecej-wody

2 Liczba ludno$ci Zamoscia wynosita ok. 59 tys. osob z tego ok. 98% korzysta z wody dostarczanej przez
PGK Sp. zo.0.
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Obowigzek
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podczas ktérego analizowano kwestie braku dostaw energii elektrycznej do obiektow
infrastruktury technicznej Miasta. W latach 2020-2023 ¢wiczenia z zakresu
zarzadzania kryzysowego nie odbywaly sie, ze wzgledu na panujgcq pandemie
COVID-19 oraz z powodu wybuchu wojny na terenie Ukrainy i naptywu uchodzcow.
Aktualnie C¢wiczenia dotyczace dziatan podejmowanych w sytuacji kryzysowej
zaplanowane zostaty na jesien 2024 r.

UM posiadat Plan zaopatrzenia w ciepto, energie elektryczng i paliwa gazowe na lata
2012-2027, ktéry zgodnie z art. 19 ust. 2 ustawy 10 kwietnia 1997 r. Prawo
energetyczne?!, byt aktualizowany raz na trzy lata.

(akta kontroli str. 12-16, 42-51)

W dziatalnoSci Urzedu w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Pracownicy UM opracowali dodatkowe, poza MPZK, plany na wypadek wystapienia
zaktocen w realizacji zadan na rzecz zbiorowych potrzeb mieszkancow w zakresie
zaopatrzenia w wode, usuwania i oczyszczania $ciekow komunalnych w zwigzku
z zaistnieniem sytuacji kryzysowej. Jednak w przypadku wystapienia powazniejszego
kryzysu zapewniono jedynie minimalng ilo§¢ wody niezbedng do egzystencii
wszystkich mieszkaricow Miasta.

IV. Wniosek

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujacy wniosek:

Dokonywanie systematycznych aktualizacji MPZK.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach;
jeden dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

21 Dz. U. 22024 r. poz. 266, ze zm.



W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Lublin, dnia 12 lipca 2024 r.

Kontrolerzy: p.o. Dyrektor
Piotr Kwasniak Delegatury Najwyzszej I1zby Kontroli
Gtowny specjalista kontroli panstwowej w Lublinie
Ipodpisano elektroniczniel Edward Szempruch

Ipodpisano elektroniczniel
Joanna Jabtoriska-Chyta

Inspektor kontroli panstwowe;
/podpisano elektronicznie/



