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Numer i tytut kontroli

Okres objety kontrolg

Kontrolerzy

Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Ocena ogodlna ‘

Uzasadnienie
oceny ogolnej

l. Dane identyfikacyjne kontroli

R/16/004 Profilaktyka stomatologiczna dzieci i mtodziezy w wojewddztwie lubelskim

Lata 2014-2016 (do 30 czerwca)

1. Katarzyna Durakiewicz, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LLU/37/2016 z 31.05.2016 .
2. Piotr Kwasniak, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LLU/43/2016 z 14.06.2016 r.
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Miejski Samodzielny Publiczny Zakfad Opieki Zdrowotnej w Chetmie (dalej ,MSP
Z0Z" lub ,$wiadczeniodawca”),
ul. Wotyriska 11, 22-100 Chetm

Lech Btazucki
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo  stwierdzonych
nieprawidtowosci' dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

Swiadczeniodawca prawidlowo realizowat $wiadczenia ogélnostomatologiczne
dla dzieci i mlodziezy w pigciu szkolnych gabinetach i Poradni Stomatologicznej
przy ul. Wotynskiej 11 w Chetmie2. Profilaktyczne $wiadczenia stomatologiczne
byly wykonywane zgodnie z wymogami, okreslonymi w zatgczniku nr 10 (poz. 7-
12) do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 r. w sprawie
$wiadczen gwarantowanych z zakresu leczenia stomatologicznego3. MSP Z0Z
spetniat warunki realizacji $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie leczenia
ogdlnostomatologicznego dla dzieci i mtodziezy, dotyczace kwalifikacji personelu
i wyposazenia w sprzet medyczny. Swiadczeniodawca wykorzystat w petne;
wysokosci $rodki na opieke stomatologiczng oraz rzetelnie dokonywat rozliczen
z Lubelskim Oddziatem Wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia“. Lekarze
stomatolodzy, prowadzacy profilaktyczng opieke zdrowotng w szkolnych
gabinetach, wspotpracowali z rodzicami, pielegniarkami i dyrektorami szkot.

Stwierdzono jednak, ze nie dokonano aktualizacji wpisu w rejestrze podmiotéw
prowadzacych dziatalno$¢ leczniczg, dotyczacego komdrek organizacyjnych,
w ktorych zaprzestano od 1.07.2014 r. realizacji $wiadczen stomatologicznych.
Ponadto lekarze stomatolodzy nieprawidtowo prowadzili numeracje stron
dokumentacji medyczne;j.

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdlnej wediug proponowanej skali byloby nadmiernie utrudnione, albo taka
ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje
sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.

2 Dalej ,Poradnia Stomatologiczna’.

3Dz. U. poz. 1462, ze zm., dalej ,rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych”.

4 Dalej ,LOW NFZ".
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju leczenie
stomatologiczne, w tym w zakresie profilaktyki

1.1. W I pétroczu 2014 r. leczenie stomatologiczne realizowano na podstawie
umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej, zawartej w 2010 r.°
Swiadczenia ogélnostomatologiczne dla dzieci i miodziezy do 18 roku zycia
(dalej ,r.z.") byly wykonywane w 14 miejscach, w tym w 13 szkolnych
gabinetach®. Pozostate $wiadczenia (w tym dla mtodziezy w 19 r.z.) realizowano
w o$miu miejscach, w tym w siedmiu szkotach’.

(dowdd: akta kontroli, str. 17-39)

W 2014 r. LOW NFZ przeprowadzit postepowanie konkursowe na udzielanie
Swiadczen ogolnostomatologicznych dla dzieci i miodziezy do 18 r.z. Ztozono
oferte, w ktorej wskazano szes¢ miejsc udzielania Swiadczen (w tym pie¢
szkolnych gabinetow). Zastepca dyrektora wyjasnit, ze MSP ZOZ byt gotowy
przedtozy¢ oferte na wszystkie dotychczasowe gabinety stomatologiczne, ale
z powodu nowych warunkéw kontraktowania byto to mozliwe tylko dla szesciu.
Wynikato to z ograniczenia czasu pracy stomatologa do 30 godzin tygodniowo na
wszystkie miejsca udzielania Swiadczen (faktyczny wymiar czasu pracy lekarza
stomatologa wynosi 37 godzin i 55 minut), okreSlenia wartosci etatu
przeliczeniowego na 7.000 punktdw miesiecznie (przy poprzednim
kontraktowaniu $wiadczen byto 12.000 punktdéw) oraz zastrzezenia, ze na jedno
miejsce udzielania $wiadczen bedzie kontraktowane przynajmniej %2 etatu
przeliczeniowego (15 godzin). Warunki te pozwolity na ztozenie oferty na 6,5
etatu przeliczeniowego, podczas gdy w poprzednim konkursie mozna byto
wykorzystaC petny czas pracy zatrudnionego personelu i zakontraktowac
wieksza liczbe miejsc realizacji Swiadczen.

Zastepca dyrektora wskazat, ze przy kontraktowaniu $wiadczen w 2014 r.
wybrano miejsca gwarantujace otrzymanie dodatkowych punktéw w ocenie ofert,
tj. zapewniajgce dostep dla 0sob niepetnosprawnych. Byly to szkoty o mniejszej
liczbie ucznibw z gabinetem stomatologicznym zlokalizowanym na parterze,
podjazdem i toaletg dla niepetnosprawnych, a nie szkoty, do ktorych uczeszcza
wieksza liczba dzieci. Brak odrebnego kontraktowania Swiadczen realizowanych
w szkolnych gabinetach spowodowat, Ze gabinety szkolne pracowaty
do godz.18%, a zajecia w szkole trwajg do godz. 16%. Ponadto dodatkowe
punkty byly przyznawane za prace w soboty, aparat Rtg w miejscu lub lokalizacji,
podczas gdy szkoty w tym dniu nie pracuja, a z uwagi na charakter udzielanych
Swiadczen w szkolnych gabinetach (gtownie w zakresie profilaktyki) aparat Rig
jest zbedny.

(dowdd: akta kontroli, str. 45-48)

Od 1.07.2014 r. leczenie stomatologiczne realizowano na podstawie nowej
umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej8, w ramach ktérej wykonywano
Swiadczenia ogoinostomatologiczne w  Poradni  Stomatologicznej oraz
$wiadczenia ogolnostomatologiczne dla dzieci i mtodziezy do 18 r.z. w Poradni
Stomatologicznej i pieciu szkolnych gabinetach, zlokalizowanych na terenie

5 Aneks z 2.01.2014 r. do umowy nr 03-00-02322-14-01 z 31.12.2010 r., obowigzujacej od 1.01.2011 r.

6 Wedtug ww. aneksu, w | pétroczu 2014 r. warto$¢ tych $wiadczen wyniosta 520.654 zt,, w tym w szkolnych gabinetach
stomatologicznych — 481.279 zt.

7 Wedtug ww. aneksu, w | potroczu 2014 r. warto$¢ tych $wiadczen wyniosta 50.396 zt, w tym w szkolnych gabinetach
stomatologicznych — 21.551 zk.

8 Umowa z 30.06.2014 r. nr 03-00-02322-14-09/03-14-07-02322-01.
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Zespotu Szkét Ogolnoksztatcacych (dalej ,ZSO”) nr 1, Zespotu Szkolno-
Przedszkolnego (dalej ,ZSP”) nr 3, ZSO nr 6, ZSO nr 7, Il Liceum
Ogolnoksztatcacym (dalej ,LO").

W marcu 2016 r. dyrektor MSP ZOZ podjat dziatania zwigzane z realizacjg
Swiadczen w ZSO nr 8. W piSmie do LOW NFZ wskazat, ze zwiekszy sie
dostepnos¢ Swiadczen i wptynie to korzystnie na stan uzebienia ucznidw, ktdrych
rodzice sg w trudnej sytuacji materialnej i nie mogg korzysta¢ z komercyjnych
Swiadczen stomatologicznych. Dyrektor LOW NFZ wyrazit zgode na realizacje
Swiadczen od 1.04.2016 r. w nowym miejscu w ramach Srodkow finansowych
ujetych w planie rzeczowo-finansowym umowy na 2016 r.

(dowdod: akta kontroli, str. 49-67, 160-161)

W II pétroczu 2014 r. zakontraktowane $wiadczenia wyniosty 336.959 z#, tj. 59%
wartosci z | potrocza 2014 r. (571.050 zt). Kontrakt na $wiadczenia
ogdlnostomatologiczne dla dzieci i mtodziezy (234.360 zt) stanowit 45% wartosci
umowy z | potrocza 2014 r. (520.654 z). W 2015 r. Swiadczenia
ogdInostomatologicznych wyniosty 680.694 zt'0, w tym dla dzieci i miodziezy
do 18 r.z. —461.838 zt, a w 2016 r. odpowiednio 727.281 zt i 456.561 z{!".
(dowdd: akta kontroli, str. 20, 84, 108, 126)

1.2. Regulamin organizacyjny MSP ZOZ'2 zawierat elementy wskazane w art. 24
ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej's.

W okresie 2014 (Il pétrocze) — 2016 (do 31 marca) wpis do rejestru podmiotéw
wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza'* byt zgodny ze stanem faktycznym
w zakresie szesciu komorek organizacyjnych MSP ZOZ, prowadzacych leczenie
stomatologiczne (Poradni Stomatologicznej i pieciu szkolnych gabinetow).
Od 1.04.2016 r. rozpoczeto realizacje $wiadczen szkolnym gabinecie w ZSO
nr8. W rejestrze, na dzien zakoriczenia kontroli, ujetych byto osiem komorek
organizacyjnych (szkolnych gabinetéw'®), w ktorych zaprzestano prowadzenia
dziatalno$ci od 1.07. 2014 r.

(dowdd: akta kontroli, str. 125-126, 166-193)

W latach 2014-2016 (I pdirocze) $wiadczeniodawca nie byt kontrolowany przez
Panstwowg Inspekcje Sanitarng w zakresie spetniania warunkéw higieniczno-
sanitarnych, jakie powinien spetnia¢c personel medyczny, sprzet oraz
pomieszczenia, w ktorych bylty udzielane $wiadczenia stomatologiczne, ani przez
LOW NFZ w zakresie realizacji umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
- leczenie stomatologiczne.

(dowdd: akta kontroli, str. 167)

1.3. Oferta MSP ZOZ z marca 2014 r., ztozona w postepowaniu konkursowym
na Swiadczenia stomatologiczne dla dzieci i mtodziezy do ukornczenia 18 r.z.,
byta sporzadzona w sposob rzetelny.

9 Aneks nr 03-00-02322-14-09-03/STM2014/11 2 8.01.2015 1.

10 Aneks nr 03-00-02322-15-03-05/STM/2015 z 10.02.2016 r.

" Aneks nr 03-00-02322-16-03-02/STM/2016 z 24.03.2016 r.

12 Zarzadzenie nr 1/2012 dyrektora MSP ZOZ w Chetmie z 27.06.2012 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
Organizacyjnego MSP ZOZ w Chelmie, zmienione zarzadzeniem nr 2/2014 z 10.06.214 r.

3 Dz. U.z2015r. poz. 618, ze zm., dalej ,ustawa o dziatalnosci lecznicze]”.

14 Ksiega rejestrowa nr 000000003372, udostepniona na stronie intemetowej Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony
Zdrowia (www.rpwdl.csioz.gov.pl).

15 Gabinet stomatologiczny - Szkota Podstawowa Nr 4 z Oddziatami Integracyjnymi (Ip. 35), Gabinet stomatologiczny -
Szkota Podstawowa Nr 5 (Ip. 36), Gabinet stomatologiczny - | Liceum Ogélnoksztatcace (Ip. 40), Gabinet stomatologiczny
- Zespot Szkét Ekonomicznych i Il Liceum Ogolnoksztatcace (Ip. 42), Gabinet stomatologiczny - Zespdt Wychowania i
Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 1 (Ip. 43), Gabinet stomatologiczny - Zesp&t Szkét Budowlanych (Ip. 44),
Gabinet stomatologiczny - Zesp&t Szkét Mechanicznych (Ip. 45), Gabinet stomatologiczny - Zesp&t Szkét Technicznych
(Ip. 46).



Zgodnie z wymogami okreslonymi w zataczniku nr 1 do rozporzadzenia

w sprawie Swiadczen gwarantowanych:

— Swiadczenia dla dzieci i mtodziezy byty wykonywane przez wykwalifikowany
personel (pieciu lekarzy stomatologéw, trzy pielegniarki i dwie higienistki
stomatologiczne),

— szkolne gabinety stomatologiczne i Poradnia Stomatologiczna byly
wyposazone W wymagany sprzet (unit stomatologiczny, lampa
polimeryzacyjna, skaler, wstrzasarka do amalgamatu oraz endometr?®),

— zapewniono dostep do badan wykonywanych aparatem Rtg.

(dowdd: akta kontroli, str. 228-355)

1.4. Wedlug zastepcy dyrektora MSP ZOZ, udzielanie $wiadczen
stomatologicznych w gabinetach szkolnych i Poradni Stomatologicznej opierato
sie na zasadzie dobrowolnosci po uzyskaniu zgody rodzicow lub opiekunow
dziecka (oddzielnie na $wiadczenia profilaktyczne, leczenie zachowawcze,
ekstrakcje zebéow mlecznych). W pozyskaniu tych o$wiadczen uczestniczyli
wychowawcy i pielegniarki szkolne. W przypadku, gdy dziecko byto badane
w obecnosci rodzica, zgoda nie byta formalizowana w postaci dokumentu.
Z gabinetow szkolnych korzystali wytgcznie uczniowie danej placdéwki. W celu
zapewnienia dostepu do Swiadczen uczniom w szkotach bez gabinetow
stomatologicznych, po wyrazeniu zgody przez rodzicow, przeprowadzano lub
dowozono dzieci i miodziez do Poradni Stomatologicznej. Po badaniach
przekazywano rodzicom pisemne informacje o stanie uzebienia i potrzebach
leczniczych. Plan pracy lekarzy stomatologéw byt oparty na harmonogramie
i terminarzu,  wynikajagcym z  rozporzadzenia w sprawie  $wiadczen
gwarantowanych.

(dowdd: akta kontroli, str. 163-164)

W MSP ZOZ zapewniono dostepno$¢ do Swiadczen ogdélnostomatologicznych
dla dzieci i miodziezy do 18 r.z. w szkolnych gabinetach i Poradni
Stomatologicznej. W okresie objetym kontrolg nie wystapity przerwy w udzielaniu
Swiadczen, kwalifikujace do uzyskania odpowiedniej zgody dyrektora LOW NFZ.
W czasie wakacji i innych dni wolnych dla uczniéw, lekarze przebywali
na urlopach wypoczynkowych lub byli przenoszeni do pracy w Poradni
Stomatologicznej. Zmiany w harmonogramie pracy lekarzy byty przekazywane
do LOW NFZ za pos$rednictwem Systemu Zarzadzania Obiegiem Informacii.
(dowod: akta kontroli, str. 45-46, 68-82, 88-98)

1.5. Profilaktyczne $wiadczenia stomatologiczne byly realizowane w Poradni
Stomatologicznej i szkolnych gabinetach. W | pdtroczu 2014 r. udzielono ogétem
972 Swiadczen dla dzieci i mtodziezy od 6 do 19 r.z., a w okresie 2014
(Il pbtrocze) — 2016 (I kwartat) — 1.905 swiadczen.

(dowdd: akta kontroli, str. 277)

Z dokumentacji medycznej 65 pacjentéw wynika, ze profilaktyczne Swiadczenia

stomatologiczne realizowane w ramach $wiadczen ogolnostomatologicznych dla

dzieci i miodziezy do ukonczenia 18 r.z., byly wykonywane kompleksowo

i obejmowaty czynno$ci wymienione w poz. 7-12 zatacznika nr 10

do rozporzadzenia w sprawie $wiadczen gwarantowanych, tj.:

— ocene stanu uzebienia za pomocg wskaznika intensywnosci prochnicy dla
zebow mlecznych i statych,

16 Wymieniony w zataczniku 3B do zarzadzenia Nr 94/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia
z dnia 23 grudnia 2014 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju leczenie stomatologiczne, jako warunek realizacji $wiadczen
dodatkowo oceniany (NFZ poz. 98).
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— badanie kontrolne jamy ustnej, kwalifikujagce do opieki stomatologicznej
w zakresie podstawowego lub specjalistycznego leczenia,
— wykrywanie nieprawidtowos$ci (wad) zgryzu,
— profesjonalng profilaktyke fluorkowa.
(dowdd: akta kontroli, str. 194-196)

Z informacji przekazanych przez dyrektorow szkét wynika, ze uczniowie byli
obecni w szkole w dniu udzielenia profilaktycznych $wiadczen stomatologicznych
w szkolnych gabinetach.

(dowdd: akta kontroli str. 397-401)

1.6. Badanie dokumentacji medycznej 65 pacjentow wykazato, ze byta ona
prowadzona, zgodnie z § 4 ust. 1 2, § 6 ust. 1 rozporzadzen Ministra Zdrowia
w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania'’, tj. kazdg strone dokumentacji oznaczano imieniem i nazwiskiem
pacjenta, wpisbw w dokumentacji dokonywano po udzieleniu $wiadczenia
zdrowotnego, w sposob czytelny i w porzadku chronologicznym oraz kazdy wpis
opatrywano oznaczeniem osoby dokonujacej wpisu.

(dowdd: akta kontroli, str. 194-196)

W 33 dokumentacjach medycznych, prowadzonych w szkolnych gabinetach
stomatologicznych, nie ponumerowano stron dotgczonych do niej dokumentow,
w tym:

— w 15 przypadkach nie ponumerowano dwoch dotgczonych dokumentow
(oswiadczen) do "historii zdrowia i choroby", tj. o$wiadczenia opiekuna
prawnego o wyrazeniu zgody na realizacje S$wiadczen, o$wiadczenia
opiekuna prawnego o upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania informacii
i dokumentac;ji's,

— w 18 kartach nie ponumerowano jednego dokumentu — zgody opiekuna
prawnego na realizacje $wiadczen'®.

(dowdd: akta kontroli str. 197-200)

1.7. Warto$¢ zakontraktowanych swiadczen ogdlnostomatologicznych dla dzieci
i modziezy do 18 r.z. realizowanych w szkolnych gabinetach wyniosta?0;
481.279 zt w | pdiroczu 2014 r. (tj. 92% zakontraktowanych $wiadczen w tym
zakresie), 159.810 zt w Il pdiroczu 2014 r., 312.589 zt w 2015 r. i 296.840 zt
w 2016 r. (fj. 65-68% wartosci $wiadczern ogdlnostomatologicznych dla dzieci
i mtodziezy).

W  szkolnych  gabinetach  zrealizowano profilaktyczne  $wiadczenia
stomatologiczne o wartosci: 33.072 zt dla 730 ucznidw w | pétroczu 2014 r.,
23.440 zt dla 500 ucznidéw w Il potroczu 2014 r., 22.378 zt dla 468 ucznidw
w 2015 r. oraz 7.073 zt dla 149 uczniéw w | kwartale 2016 r. Stanowity one 7-
15% Swiadczen udzielanych w szkolnych gabinetach. Opieka sprawowana przez
stomatologdbw w szkotach obejmowata ww. profilaktyczne $wiadczenia
stomatologiczne, pozostate Swiadczenia profilaktyczne (badanie lekarskie,
konsultacje specjalistyczne, lakierowanie zebéw, zabezpieczenie bruzd lakiem
szczelinowym) oraz inne $wiadczenia (np. usuniecie ztogébw nazebnych, leczenie
prochnicy, usunigcie zeba mlecznego, impregnacja zebiny, wypetienie
ubytkow).

(dowod: akta kontroli str. 194-197, 213-227)

17 Rozporzadzenie z dnia 21 grudnia 2010 r. (Dz. U. z 2014 r., poz. 177, ze zm.) oraz rozporzadzenie z dnia 9 listopada
2015, (Dz. U. poz. 2069), dalej ,rozporzadzenia w sprawie rodzajéw i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania”.

18 W trzech przypadkach w |1 LO, siedmiu - w ZSP nr 3, czterech - w ZSO nr 7 i jednym - w ZSO nr 1.

19'W 15 przypadkach w ZSO nr 6 i trzech - w ZSO nr 1.

20 Wedtug danych z uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej — leczenie stomatologiczne.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Badanie rozliczen z LOW NFZ2' wykazato, Zze profilaktyczne $wiadczenia
stomatologiczne, przedstawione w raportach statystycznych przekazywanych
do LOW NFZ, wynikaly z dokumentacji medycznej pacjentow. Swiadczenia te,
zgodnie z zasadami okre$lonymi w § 18 ust. 2 zatgcznika do rozporzadzen
Ministra Zdrowia w sprawie ogolnych warunkéw umoéw o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej?2, stanowity iloczyn liczby jednostek rozliczeniowych,
odpowiadajgcych udzielonym $wiadczeniom i ceny jednostkowej jednostki
rozliczeniowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 194-196)

W dziatalno$ci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. MSP Z0Z, po zaprzestaniu od 1.07.2014 r. wykonywania dziatalnosci
w dziewieciu  komdrkach  organizacyjnych, nie  zgtosit  organowi
prowadzacemu rejestr (Wojewodzie Lubelskiemu) zmian w tym zakresie
w terminie 14 dni od dnia ich powstania, co byto niezgodne z art. 107 ust. 1
ustawy o dziatalno$ci lecznicze;.

Z wyjasnien zastepcy dyrektora MSP ZOZ wynika, Ze nie wykreslono
komorek organizacyjnych z rejestru z powodu zawieszenia ich dziatalnosci
i mozliwosci  wprowadzenia nowych  miejsc  realizacji  $wiadczen
stomatologicznych w przypadku ogtoszenia konkursu przez LOW NFZ.
Wedtug zastepcy dyrektora, proces wpisania nowej komorki jest dtugotrwaty
(organ rejestrowy ma 30 dni od przedtozenia kompletnej dokumentacii)
iwymaga spetnienia okreslonych wymogéw (np. uzyskania opinii stacji
sanitarno-epidemiologicznej). Od kwietnia 2016 r., po uzyskaniu zgody LOW
NFZ, uruchomiono nowa dziatalno$¢ w szkolnym gabinecie stomatologicznym
w ZSO nr 8, ktory byt wpisany do rejestru.

(dowdod: akta kontroli, str. 166-193, 203-204)

Zdaniem NIK, ze wzgledu na jawno$S¢ oraz zapewnienie SpOjnoSCi
i kompletnosci danych zawartych w rejestrze, dane te powinny by¢ zgodne
ze stanem faktycznym. Zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej, podmiot wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza, wpisany do rejestru jest
obowigzany zgtaszaC organowi prowadzacemu rejestr wszelkie zmiany
danych objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich powstania.
W konsekwencji  niezgtoszenia zmiany danych objetych  rejestrem
w okreslonym terminie, organ prowadzacy rejestr moze, w drodze decyzji
administracyjnej, natozy¢ na podmiot wykonujacy dziatalnos¢ leczniczg kare
pieniezng (art. 107 ust. 2 ustawy o dziatalnosci leczniczej).

2. Nie ponumerowano wszystkich stron dokumentacji medycznej prowadzonej
przez lekarzy stomatologdw. Stan taki stwierdzono w 33 historiach zdrowia
i choroby, tj. w 50% objetych badaniem. Naruszato to wymogi zawarte w § 5
rozporzadzenia w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz
sposobu jej przetwarzania, zgodnie z ktorym strony w dokumentacii
prowadzonej w postaci papierowej sg numerowane i stanowig
chronologicznie uporzadkowang cato$¢. Brak prawidtowo prowadzone;
numeracji nie pozwalat na weryfikacje kompletnoSci prowadzone;
indywidulanej dokumentacji medyczne;j.

21 Przeprowadzona na probie dokumentacii z leczenia 65 dzieci i miodziezy.
22 Tj. rozporzadzenie z dnia 6 maja 2008 r. (Dz. U. Nr 81, poz. 484) oraz rozporzadzenie z dnia 8 wrze$nia 2015 r. (Dz. U.
poz. 1400, ze zm.), dalej ,rozporzadzenia w sprawie ogélnych warunkéw umow”.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Zastepca dyrektora MSP ZOZ wyjasnit, ze pomimo prowadzonych szkolen
w zakresie prawidtowego prowadzenia dokumentacji medycznej wystapity
nieprawidtowosci, ktore wynikaty z bfednej interpretacji przepisow
dotyczacych numerowania zatgcznikdéw do dokumentacii.

(dowdd: akta kontroli, str. 197-202, 205)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo  stwierdzonych
nieprawidtowos$ci dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym obszarze.

2. Efektywnosé¢  wykorzystania  Srodkéw  publicznych
na Swiadczenia stomatologiczne

21. W roku 2014/2015 liczba ucznibw w szkotach z gabinetami
stomatologicznymi2® wyniosta ogdtem 2.926, w tym liczba korzystajacych z opieki
stomatologicznej — 2.119. Liczby te w roku 2015/2016 wyniosty odpowiednio
2.866 i 2.252. Z opieki stomatologicznej w szkotach nie korzystato 21-28%
uczniow, co wynikato z braku zgody rodzicow na wykonywanie Swiadczen
stomatologicznych w szkolnych gabinetach.

(dowod: akta kontroli, str. 208-211, 356)

MSP ZOZ wykorzystat w petnej wysoko$ci srodki na realizacje Swiadczen
ogolnostomatologicznych dla dzieci i miodziezy do 18 r.z. W szkolnych
gabinetach oraz Poradni Stomatologicznej dokonywano oceny stanu uzebienia
za pomocg wskaznika intensywno$ci prochnicy PUW?24 dla dzieci i miodziezy
w poszczegbinych latach. Ocene takg w 6, 7, 10 r.z. przeprowadzano oddzielnie
dla zebow statych i mlecznych, w 12, 13, 16 r.z. — dla zgbow statych, zgodnie
z zatgcznikiem nr 10 do rozporzadzenia w sprawie Swiadczen gwarantowanych
z zakresu leczenia stomatologicznego. Ocene stanu uzebienia wykonywano
wszystkim uczniom, ktdrych dokumentacja medyczna zostata objeta badaniem.

Lekarze stomatolodzy analizowali stan zdrowia indywidulanego pacjenta, co
zostato udokumentowane w historii zdrowia i choroby. Swiadczeniodawca nie
prowadzit zbiorczych analiz stanu uzebienia pacjentéw, poniewaz nie objeto
opieka stomatologiczna peinej populacji uczniéw w Chetmie.

(dowod: akta kontroli, str. 210, 357, 381)

Z informacji przekazanych przez dyrektorow szkét wynika, ze rodzice pozytywnie
oceniajg opieke stomatologiczng sprawowang w szkolnych gabinetach. Korzysci
z funkcjonowania gabinetu stomatologicznego odnosity sie do szkoty (promocja
i poszerzenie oferty opiekunczej), uczniéw (szybki i tatwy dostep do stomatologa)
i rodzicdw (otrzymaniu informacji o stanie uzebienia po przeprowadzonym
badaniu).

(dowdod: akta kontroli, str. 410-414)

Dobre praktyki stosowane w MSP ZOZ zwigzane z realizowanymi $wiadczeniami

stomatologicznymi to:

— przekazywanie rodzicom pisemnej informacji o stanie uzebienia i potrzebach
leczniczych dziecka,

— wspbipraca z dyrektorami szkdt, w ktérych nie funkcjonujg gabinety
stomatologiczne, w zakresie organizacji udzielenia Swiadczen uczniom

28750nr1,nr6,nr7,ZSPnr3, 11 LO.

24 \Warunkiem realizacji $wiadczen gwarantowanych w ramach profilaktycznych $wiadczen
stomatologicznych dla dzieci i mtodziezy byta ocena stanu uzebienia za pomoca wskaznika intensywnosci
prochnicy PUW (suma zebéw z préchnica - P, usunietych z powodu préchnicy - U, wypetnionych z powodu
prochnicy - W).



Ustalone
nieprawidtowosci

w Poradni  Stomatologicznej (np. wspdlne ustalanie harmonogramu pracy
lekarzy stomatologow dostosowane do potrzeb ucznidw),

— uzgadnianie terminow fluoryzacji kontaktowej, prowadzonej przez szkolne
pielegniarki, z lekarzami stomatologami w celu zapewnienia efektywnosci tych
zabiegow.

(dowdd: akta kontroli, str. 164-165)

2.2. MSP ZOZ korzystat wytacznie z kontraktu z LOW NFZ jako zrodta
finansowania opieki stomatologicznej. Szkoty, w ktorych funkcjonowaty gabinety
stomatologiczne, stwarzaty odpowiednie warunki do sprawowania opieki nad
dzieémi i mtodzieza, tj. udostepniaty nieodptatnie pomieszczenia na realizacje
Swiadczen stomatologicznych oraz ponosity biezace koszty ich eksploatacii.
Miasto Chetm w okresie objetym kontrolg nie wspierato funkcjonowania
szkolnych gabinetow stomatologicznych.

(dowdd: akta kontroli, str. 47, 386, 397-401)

MSP ZOZ nie zawart porozumienn z dyrektorami szkét o objeciu opiekq
stomatologiczng ucznidéw. Szkolne gabinety funkcjonowaty przed powstaniem
MSP Z0Z, ktéry zostat wyodrebniony ze struktur Samodzielnego Publicznego
Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego w Chetmie. MSP ZOZ jest jednostkq
organizacyjng Miasta Chetm, ktéremu zalecono (bez formalnego zapisu)
prowadzenie szkolnych gabinetow. Regulamin organizacyjny wskazuje, jako
miejsce prowadzenia dziatalno$ci, szkolne gabinety stomatologiczne.

(dowdd: akta kontroli, str. 44-48)

Lekarze stomatolodzy realizujgcy $wiadczenia w szkolnych gabinetach
stomatologicznych, zgodnie z § 5 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 28
sierpnia 2009 r. w sprawie organizacji profilaktycznej opieki zdrowotnej nad
dzieCmi i mtodziezg?®, prowadzili wspotprace z opiekunami prawnymi ucznia
i dyrektorami szkot. Wspdtpraca z rodzicami polegata na uzyskiwaniu od nich
pisemnych zgod na realizowanie $wiadczen, a w razie potrzeby na kontakcie
telefonicznym lub osobistym w gabinecie lub na wywiaddéwkach szkolnych.
Stomatolodzy byli w statym kontakcie z dyrekcjg szkdt i kadrg pedagogiczng,
poniewaz musieli dostosowac udzielanie $wiadczen do plandw lekcji. Poza tym
w przypadku uzasadnionych potrzeb leczniczych, lekarze POZ byli zawiadamiani
0 problemach zdrowotnych dzieci. Stomatolodzy wspdtpracowali takze
z pielegniarkami szkolnymi m.in. w ramach prowadzonej cyklicznie fluoryzacii
zebow?8, szerzenia edukacji zdrowotnej jamy ustnej, pomocy w zbieraniu
o$wiadczen od rodzicéw/opiekunéw dotyczacych wyrazania zgod lub ich braku
na opieke stomatologiczng, organizacji przeje¢ uczniéw do gabinetow. Wedtug
pielegniarek szkolnych, wspdtpraca z lekarzami stomatologami byta sprawowana
na biezaco, w czym pomocne byto zlokalizowanie gabinetow w sasiedztwie.

Dyrektorzy szkdt potwierdzili, ze wspotpraca z lekarzem stomatologiem
przebiegata w sposob prawidtowy. Lekarze wspdlnie z dyrektorami ustalali
harmonogram przyje¢ dopasowany do planu lekcji, na poczatku roku szkolnego
na spotkaniach z rodzicami informowali o czasie pracy i zakresie realizowanych
$wiadczen, brali udziat w projektach edukacyjnych i profilaktycznych (np.
zwigzanych z utrzymaniem higieny jamy ustnej).

(dowdd: akta kontroli, str. 163-165, 358-380, 410-414)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

%Dz, U. Nr 139, poz. 1133.
2 Np. ustalania terminow ich przeprowadzenia (fluoryzacje wykonywaty pielegniarki szkolne).
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Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym obszarze.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajgce z ustalen kontroli,
Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia
23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli27, wnosi o:

1) dokonanie aktualizacji wpisu w rejestrze podmiotéw prowadzacych
dziatalnos¢ lecznicza poprzez wykreSlenie komorek organizacyjnych,
w ktorych zaprzestano realizacji $wiadczen stomatologicznych,

2) prowadzenie numeracji stron catej dokumentacji medycznej wraz
z zatgcznikami.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach: jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby
Kontroli, w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Lublin, dnia 22 lipca 2016 .

: Dyrektor
Kontrolerzy: A .
Katarzyna Dura)k/iewicz Delegatury N;J\C/Zﬁﬁ% izby Kontrol
gtowny specjalista kontroli panstwowej Edward Lis
....................... b S

Piotr Kwasniak
gtéwny specjalista kontroli paristwowej

27Dz, U.z20151. poz.1096 oraz z 2016 r. poz. 677. Ustawa zwana dalej ,ustawg o NIK".
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