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OCENA OGOLNA

|. Dane identyfikacyjne

Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Lublinie!, ul. Zotnierzy
Niepodlegtej 8, 20-078 Lublin

Elzbieta Puacz, Dyrektor od 1 lutego 2018 r.

W okresie objetym kontrolg funkcije kierownika jednostki poprzednio petnili:

Hanna Radwan-Wieczorek, p.o. Dyrektora od 1 czerwca 2017 r. do 31 stycznia
2018r.,

Eugeniusz Torun, Dyrektor od 1 sierpnia 1993 r. do 31 maja 2017 r.

1. Organizacja Centrum oraz zasady zatrudniania i wynagradzania pracownikow.

2. Sytuacja ekonomiczno-finansowa i efekty dziatalno$ci Centrum.

3. Prawidtowos¢ dokonywania wydatkow na dostawy i ustugi.

4. Organizacja i efekty dziatalno$ci w zakresie pobierania krwi.

Lata 2017-2020 (do dnia zakoriczenia kontroli), z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed tym okresem.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

1. Wojciech Szukata, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LLU/186/2019 z 10 grudnia 2019 r.

2. lwona Pacwa, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LLU/187/2019 z 10 grudnia 2019 .

(akta kontroli tom | str. 1-4)

Il. Ocena ogodlna3 kontrolowanej dziatalnosci

W Centrum opracowano i realizowano program restrukturyzacji, zmierzajacy
do poprawy sytuacji ekonomiczno-finansowe;j oraz zapewnienia
samowystarczalnosci wojewodztwa lubelskiego w niezbedne dla ratowania zycia
ludzkiego jednostki krwi. W okresie objetym kontrolg NIK nastapit istotny wzrost
liczby terenowych akcji poboru krwi, wzrost liczby dawcdéw i donacji,
a w konsekwencji znacznej poprawie ulegt wynik finansowy Centrum. W 2019 r.
wygospodarowany zysk byt ponad 73-krotnie wyzszy niz w 2017 r. RCKiK
analizowato mozliwosci spetnienia oczekiwan pracownikow i zwigzkow zawodowych
w zakresie wzrostu $wiadczen zwigzanych ze stosunkiem pracy, wdrazato tez
wynegocjowane ze zwigzkami rozwigzania, uwzgledniajac uwagi Panstwowej
Inspekcji Pracy* w tym zakresie. Nie wszystkie dziatania przebiegaty jednak
w sposob prawidtowy, o czym Swiadcza nieprawidtowosci stwierdzone przez NIK.

" Dalej: RCKIK lub Centrum.

2Dz.U.z2019r. poz. 489 i 1571, dalej: ustawa o NIK.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0géing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowe;.
4 Dalej rowniez: PIP.
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Czes¢ pomieszczen po zlikwidowanym OT w Lublinie udostepniono (na podstawie
umowy majacej charakter umowy uzyczenia) Wojewddzkiemu Szpitalowi
Specjalistycznemu im. Stefana Kardynata Wyszynskiego SP ZOZ w Lublinie bez
uzyskania zgody Ministra Zdrowia, koniecznej do przeprowadzenia takich dziatan.
Jak wykazata kontrola NIK, w wyniku braku przejrzystych procedur rekrutacji
pracownikéw, dokumentacja Centrum nie odzwierciedlata przebiegu rekrutacii
W sposob pozwalajacy na stwierdzenie, iz dokonano wyboru najlepszego kandydata
na dane stanowisko. Wystepowaty rowniez przypadki zatrudniania nowych lub
dotychczasowych ~ pracownikow  na  stanowiskach  nieprzewidzianych
w obowigzujacych przepisach prawa i wewnetrznym Regulaminie wynagradzania.
W aktach osobowych pracownikow z reguty brak byto niezbednej dokumentacji
zwigzanej z przyznaniem wyptaconych im nagrod. Kontrole przeprowadzone
w Centrum przez Panstwowa Inspekcje Pracy wykazaty nieprawidtowo$ci dotyczace
pracy w godzinach nadliczbowych oraz wyptacania, wynegocjowanych w trakcie
sporu zbiorowego, dodatkéw do wynagrodzen z tytutu pracy w dni wolne. PIP nie
stwierdzita natomiast uchybien w zakresie rozwigzywania stosunkow pracy.

W kolejnych latach kontrolowanego okresu nastgpita znaczna poprawa sytuacji
ekonomiczno-finansowej RCKIK, zwigzana gtéwnie ze wzrostem przychodéw
z tytutu krwi lub jej sktadnikéw wydanych podmiotom leczniczym (na przestrzeni lat
2017-2019 o prawie 2,2 min zt). Kontrola NIK wykazata przy tym, iz zapisy cennikéw
ustug dotyczace warunkéw pobierania podwyzszonej odptatnosci za wykonane
przez Centrum badania laboratoryjne, byly okreslone nieprecyzyjne, w sposob
budzacy watpliwosci interpretacyjne i powodujacy niejednolite ich stosowanie,
wskutek czego nieprawidtowo okreslono przychody z tytutu badan wykonanych
przed 15 maja 2019 r.

Dokonywanie wydatkéw na dostawy i ustugi odbywato sie, co do zasady, zgodnie
z regulacjami wewnetrznymi oraz przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznychS. Niemniej jednak Centrum w 2017 i 2019 r. zawarto
umowy na udzielanie Swiadczen zdrowotnych w zakresie kwalifikowania oséb
na dawcow krwi bez zastosowania trybu konkursowego, pomimo ze wartos$¢ tych
Swiadczen przekraczafa, okreSlong w ustawie o dziatalnosci leczniczej, wyrazong
w ztotych  rownowartos¢ kwoty 30 tys. euro. Stwierdzone przez NIK
nieprawidtowosci dotyczyly takze nierzetelnej realizacji umowy z audytorem
wewnetrznym.

Centrum podejmowato dziatania, majace na celu realizacje zalecen wydanych
w2018 r. przez Instytut Hematologii i Transplantologii. Wzmozona aktywno$¢
RCKIK w ostatnich latach objeta m.in. akcje promujace krwiodawstwo, dziatania
poprawiajace komunikacje z krwiodawcami, czy akcje terenowe poboru krwi, ktére —
cho¢ wigzaly sie niejednokrotnie z okresowym ograniczeniem dostepnosci
oddziatow terenowych — przyczynity sie do poprawy efektéw dziatalnoSci statutowej
Centrum i do zwiekszenia poziomu samowystarczalno$ci w zakresie zaopatrzenia
w krew.

5Dz. U.z2019r. poz. 1843. Dalej: ustawa Prawo zaméwieri publicznych.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Organizacja Centrum oraz zasady zatrudniania
i wynagradzania pracownikow

1.1. Statut RCKIK zostat nadany zarzadzeniem Ministra Zdrowia z 29 maja 2012 r.,
a nastepnie podlegat zmianom w 2014 r. 12016 r.

Nowa tre$¢ statutu zostata ustalona zarzadzeniem Ministra Zdrowia z 15 marca
2017 r. Zaktadata m.in. funkcjonowanie dodatkowych (nieprzewidzianych wczes$nie))
komoérek: Samodzielnego Stanowiska Pracy Inspektora Ochrony Radiologiczne;
oraz Dziatu Laboratoryjnego, utworzonego w miejsce dotychczasowych: Dziatu
Czynnikdw  Zakaznych Przenoszonych przez Krew, Dzialu Immunologii
Transfuzjologicznej oraz Dziatu Analiz Lekarskich. Do zadan Centrum dodano nowe,
polegajace na wykonywaniu badan diagnostycznych z zakresu serologii,
koagulologii, wirusologii, zlecanych przez inne podmioty lecznicze, jednostki
organizacyjne publicznej stuzby krwi, osoby fizyczne i podmioty gospodarcze.
Dyrektor RCKIiK pismem z 7 maja 2018 r. wystgpita do Ministerstwa Zdrowia
o wprowadzenie zmian w Statucie; w piSmie z 14 sierpnia 2018 r. zawarta
zmodyfikowany wniosek o zmiany (zaktadat on m.in. dodatkowo likwidacje Oddziatu
Terenowego’ w Lublinie przy al. Krasnickiej 100), zas w pismie z 24 sierpnia 2018 r.
przedstawita skutki finansowe proponowanych zmian. Planowane modyfikacje
statutu obejmowaty: 1) likwidacje OT w Lublinie8; 2) utworzenie Dziatu Farmacji
(wymdg ustawowy)?; 3) utworzenie Dziatu Dawcéw i Ekspedycji w miejsce dwaoch
dotychczasowych komérek: Dziatu Dawcéw i Pobierania oraz Dziatu Ekspedyciji'o;
4) utworzenie Dziatu Pobrania i Preparatyki w miejsce dotychczasowego Dziatu
Preparatyki''; 5) utworzenie Dziatu Finansowo-Ksiegowego w miejsce Dziatu
Ekonomiczno-Administracyjnego i Dziatu Ksiegowosci'?; 6) utworzenie Dziatu
Administracyjno-Eksploatacyjnego'?; 7) utworzenie Dziatu Organizacyjno-Prawnego,
taczacego dotychczasowy Dziat Zamdwierr Publicznych oraz Dziat Informatyczny4;
8) potaczenie dotychczasowych samodzielnych stanowisk pracy ds. BHP oraz
ochrony ppoz., na ktérych zatrudniona byla ta sama osoba'®; 9) likwidacje
samodzielnego stanowiska pracy Inspektora Ochrony Radiologicznej, z uwagi
na przekazanie zadan inspektora pracownikowi posiadajgcemu niezbedne
uprawnienia’®; 10) likwidacje samodzielnego stanowiska pracy Petnomocnika
Dyrektora ds. jakosci, z uwagi na wdrozenie zalecen z kontroli Instytutu Hematologii
i Transfuzjologii, wskazujacych na zasadno$¢ wigczenia petnomocnika do personelu
Dziatu Zapewniania Jakosci'’. Zmiany wprowadzone do statutu zarzadzeniem
Ministra Zdrowia z 11 wrze$nia 2018 r. okreSlaty na nowo strukture organizacyjng

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

7 Dalej: OT.

8 Z czym miata wigza¢ si¢ likwidacja pieciu etatow i redukcja kosztéw wynagrodzen w wysokosci 325 tys. zt. W pismach
z sierpnia 2018 r. RCKIK prognozowat skutek wprowadzenia zmian w postaci zmniejszenia straty Centrum o 1072 tys. zt
rocznie, za$ w pismie z listopada 2018 r. — redukcje kosztéw w wysokosci 1 147,8 tys. zt.

9 Z kosztem 183 tys. zt.

10 Oszczednosci rzedu 30 tys. zt w skali roku, zwigzane z brakiem konieczno$ci wyptacania dodatku funkcyjnego jednemu
z dotychczasowych kierownikow.

1 Brak skutkéw finansowych.

12 Brak skutkow finansowych.

13 Brak skutkéw finansowych.

14 Zwiazany ze zmianami koszt zatrudnienia prawnika oszacowano na 60-70 tys. zt rocznie.

15 Brak skutkéw finansowych.

16 Oszczednosci na poziomie 20 tys. z4.

17 Oszczednosci rzedu 26 tys. zt w skali roku, zwigzane z brakiem konieczno$ci wyptacania dodatku funkcyjnego kierownikowi.
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Centrum ibyly zgodne zpowyzszymi wnioskami, przy czym nie obejmowaty
likwidacji OT w Lublinie.

Pismem z 21 listopada 2018 r. Dyrektor RCKIiK zwrdcita sie do Wiceministra
Zdrowia z ponownym wnioskiem o wyrazenie zgody na likwidacie OT w Lublinie,
wraz z przejeciem Pracowni Serologii Transfuzjologicznej przez Wojewodzki Szpital
Specjalistyczny w Lublinie. Prosbe argumentowata m.in. wysokimi kosztami
funkcjonowania oddziatu, relatywnie niskq liczbg przyjmowanych w nim donacii
(ponizej 10 dziennie, tj. ponizej pieciu donacji w przeliczeniu na jedng pielegniarke)8
oraz bliskg odlegtoscig od siedziby Centrum, do ktérego zapewniony jest dobry
dojazd komunikacjg miejskg i ktore moze przeja¢ obstuge dawcdw. Po likwidacji
oddziatu planowano nasilenie akcji terenowych, obejmujgcych réwniez okolice
lokalizacji dotychczasowego OT. Po likwidacji pracowni serologicznej, wykonujace;
dotad badania wylgcznie na potrzeby ww. szpitala, osobom zatrudnionym
w pracowni miata zosta¢ zaproponowana praca w szpitalu; miat on przejgé
pracownie wraz z bankiem krwi. Analiza przedstawiona w ww. wniosku
koncentrowata sie wytacznie na korzySciach wynikajacych z planowanej redukcji
kosztdw, nie odnosita si¢ natomiast do przychodéw generowanych dotad w zwigzku
z funkcjonowaniem tego oddziatu (we wniosku zaznaczono jedynie, ze pracownia
serologii nie przynosita korzysci finansowych dla RCKiK w Lublinie).

Zarzadzeniem z 21 stycznia 2019 r. Minister Zdrowia wprowadzit proponowane
zmiany statutu, zaktadajace likwidacje OT w Lublinie.

(akta kontroli tom Il str. 12-62)

1.1.1. Dyrektor RCKiK od sierpnia 2018 r. ubiegata sie o wyrazenie przez podmiot
tworzacy zgody na likwidacie OT w Lublinie (przy al. Kra$nickiej) i przekazanie
funkcjonujgcej w nim pracowni serologicznej szpitalowi.

Dyrektor RCKIK poinformowata, ze decyzja o likwidacji catego OT w Lublinie fgcznie
z pracownig wynikata z malejacej liczby badan serologicznych, ktéra w 2017 .
wyniosta 9 963, natomiast w 2018 r. — 6 974, mimo obnizki cen w poszczegdinych
pozycjach cennika obowigzujgcego od maja 2018 r., majacej na celu ich
urynkowienie. Mniejsza liczba badan w roku 2018 byta zwigzana bezpo$rednio
ztym, ze Wojewodzki Szpital Specjalistyczny w Lublinie zaczat, w wyniku
przeprowadzonego postepowania konkursowego, zleca¢ badania do wykonania
przez Centrum Onkologii Ziemi Lubelskiej. Inng przyczyng byt wzrost kosztow
personalnych, zwigzanych z kolejnym wzrostem wynagrodzen wszystkich
pracownikdéw pracowni serologii, zgodnie z podpisanym porozumieniem koriczacym
w RCKIiK spor zbiorowy. Na kolejne dwa latach (2019 i 2020) konieczny
do zatozenia byt wzrost kosztéw, z uwagi na potrzebe zatrudnienia i wyszkolenia
nowego diagnosty.

Jak wyjasnita Dyrektor Centrum, przed likwidacjg pracowni serologii w OT Lublin
i OT Putawy ustalono liczbe badan, ich warto$¢ i koszty funkcjonowania. W wyniku
przeprowadzonych analiz stwierdzono, ze sytuacja na rynku badan radykalnie
zaczefa sie zmienia¢ m.in. przez do$¢ agresywng polityke cenowa prowadzong
przez podmioty prywatne. W wyniku zdecydowanego spadku rynkowych cen badan,
dotychczasowi klienci (gtownie szpitale, borykajace si¢ z problemami finansowymi)
szukali ustugodawcow z tanszg oferta. Skutki tego objety réwniez Pracownie
Immunologii Transfuzjologicznej przy OT w Putawach, ktéra dotychczas wykonywata
badania serologiczne dla pacjentéw oddziatéw szpitala w Putawach oraz poradni

18 We wniosku zawarto poréwnanie wydajnosci OT przy al. Krasnickiej na tle innych oddziatow Centrum w latach 2015-2018
(Ipot.). Srednia liczba przyjetych donacji w przeliczeniu na jeden dzien roboczy w 2017 r. wynosita 9,77 i plasowata
OT w Lublinie na 6. miejscu sposréd wszystkich 10 oddziatow (najwigkszg warto$¢ wskaznik osiagat dla OT w Zamosciu —
32,81, za$ najnizsza w OT w Krasniku - 8,29). W latach 2015, 2016 i | pot. 2018 r. wskaznik, obliczony dla
OT przy al. Kradnickiej, osiagat natomiast najnizsze wartosci sposrdd wszystkich 10 oddziatow.
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przyszpitainych. Od maja 2018 r. wykonywanie wszystkich badan pacjentow
ambulatoryjnych poradni przyszpitalnych przejat podmiot prywatny, co spowodowato
znaczne zmniejszenie sie liczby badan wykonywanych przez pracownie oddziatu
RCKIK, obnizenie przychoddw i tym samym rentownosci. Pracownia zakonczyta
swa dziatalnos¢ z koricem 2018 r. Jej likwidacji nie uzgadniano z Ministerstwem
Zdrowia ze wzgledu na brak takiej koniecznosci (dziatalno$¢ komérki organizacyjnej
nie wigzata si¢ z dziatalnoscig statutowg RCKIiK), jednakze o decyzji likwidacii
pracowni powiadomiono, podczas rozmowy telefonicznej, dyrektora Narodowego
Centrum Krwi (dalej: NCK).

(akta kontroli tom | str. 86-171, tom Ill str. 454-464)

W pismach kierowanych do Ministra Zdrowia od potowy 2018 r. RCKIiK zamie$cito
analize zasadnosci podjecia dziatan, majacych na celu likwidacje OT w Lublinie.
Analiza ta koncentrowata sie na ocenie: wydajnosci pracy tego OT
z uwzglednieniem liczby donacji; kosztow funkcjonowania OT, zwigzanych
z pobieraniem krwi oraz prowadzeniem pracowni serologii; oszczedno$ci kosztow,
jakie miata przynie$¢ postulowana likwidacja OT i przekazanie pracowni — jednakze
pominieto w niej m.in. dotychczasowe efekty (w tym finansowe) dziatalnosci
pracowni serologicznej’® oraz skutki finansowe dla RCKIiK, jakie przyniesie
rezygnacja z wptywow z badan laboratoryjnych wykonywanych przez te pracownig.
Analiza skupiata sie zatem wytgcznie na planowanej redukcji kosztéw, pomijata
zarazem skutki zwigzane z utratg przychoddw (predykcje w analogicznym zakresie
zawierat réwniez Program restrukturyzacji Regionalnego Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Lublinie na lata 2019-2021).

(akta kontroli tom Il str. 28-55)

1.1.2. W dniu 22 sierpnia 2019 r. RCKiK zawarto porozumienie20 z Wojewo6dzkim
Szpitalem Specjalistycznym im. Stefana Kardynata Wyszynskiego SP Z0Z
w Lublinie?!, zgodnie z ktorym udostepnito Szpitalowi — w celu udzielania $wiadczen
zdrowotnych pacjentom i jednoczesnej realizacji na rzecz RCKIiK przez Szpital
Swiadczern promocyjnych majacych na celu propagowanie idei honorowego
krwiodawstwa i krwiolecznictwa — pomieszczenia po zlikwidowanym OT w Lublinie
o tacznej powierzchni 179,28 m2, mieszczace si¢ w Lublinie przy al. Krasnickiej 100.
Pomieszczenia miaty by¢ uzytkowane przez szpital we wszystkie robocze dni
tygodnia w godzinach od 7.30 do 20.00. Udostepnienie pomieszczen na podstawie
przywotanego Porozumienia nie bylo poprzedzone uzyskaniem zgody podmiotu
tworzacego, tj. Ministra Zdrowia, co naruszato przepisy okreslone w art. 54 ust. 2 3
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej?? oraz w § 4 ust. 1
zarzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 28 grudnia 2012 r. w sprawie zasad zbywania
aktywéw trwatych samodzielnego publicznego zaktadu opieki zdrowotne;
utworzonego przez ministra wtasciwego do spraw zdrowia, a takze oddawania ich
w dzierzawe, najem, uzytkowanie oraz uzyczenie?® (szczegGtowy opis zawarto
w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”).

O wyrazenie zgody na sprzedaz trzech Srodkéw trwatych stanowigcych
wyposazenie dotychczasowej Pracowni Immunologii Transfuzjologicznej z Bankiem
Krwi, pozostate po likwidacji OT w Lublinie — o tacznej warto$ci rynkowej (rdwne;
cenie sprzedazy) wynoszacej 22,1 tys. zt — RCKIiK wystgpito do podmiotu
tworzacego w czerwcu 2019 r. Powyzsze byto nastepstwem oferty ztozonej przez

9 W pismie z 12 listopada 2018 r. (znak: RCKiK.DN/0262/154/2018) skierowanym do podsekretarza stanu w Ministerstwie
Zdrowia wpkt 3 zauwazono, ze pracownia wykonywata badania wylacznie na potrzeby Wojewddzkiego Szpitala
Specjalistycznego, natomiast nie przynosita korzysci finansowych dla RCKiK w Lublinie.

2 Dalej: Porozumienie.

2 Dalej: Szpital.

22Dz. U.z2020 r. poz. 295, ze zm.

23Dz. U. poz. 104, ze zm. Dalej: zarzgdzenie Ministra Zdrowia z 28 grudnia 2012 r.
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Szpital na trzy sposrod 48 sktadnikow majatku trwatego wskazanych w przetargu
nieograniczonym ofertowym ogtoszonym przez Centrum w kwietniu 2019 r. Zgodnie
z ogloszeniem, jego przedmiotem byly sprawne techniczne urzadzenia i inne
sktadniki rzeczowe wytaczone z eksploatacji i zabezpieczone przed uszkodzeniem.
Wedtug wykazu stanowigcego zatacznik do ogtoszenia przetarg dotyczyt m.in.
urzadzenia do suchego rozmnazania osocza, czerech wirdwek laboratoryjnych,
dwoch chtodni medycznych, dwoch chiodziarko-zamrazarek, trzech pipetor, trzech
stanowisk roboczych, inkubatora oraz szafek, krzeset, termometréw — o tacznej
wartosci (réwnej cenie wywotawczej poszczegoinych sktadnikow) 146,3 tys. zt. Jak
wynika z ogloszenia o wynikach postepowania, postepowanie zakoriczono wobec
braku oferenta na pozostate 45 sktadnikéw majatku.

(akta kontroli tom Il str. 102-113, 605-637)

1.2. Wedtug stanu na 1 stycznia 2017 r. w Centrum zatrudnionych byto 251
pracownikéw w facznym wymiarze 246,90 etatow; na 1 stycznia 2018 r. 260 os6b
zatrudnionych bylo na 256,26 etatow, za$ na 1 stycznia 2019 r. — 233 osoby
na 228,55 etatow. Spadek stanu zatrudnienia zwigzany byt m.in. z relatywnie duzg
liczbg przypadkéw (122) ustania stosunkdw pracy — 14 w 2017 r., 45 w 2018 r.
163w 2019 r. NajczesSciej wigzato sie to z przejSciem pracownika na emeryture
(39 przypadkow, tj. 32,0%) lub rozwigzaniem umowy o prace za porozumieniem
stron (34, tj. 27,9%); cze$¢ przypadkéw zwigzanych byto z zakoriczeniem okresu
obowigzywania umowy zawartej na czas okreslony (16, tj. 13,1%). Znaczng grupe
stanowity przypadki wypowiedzenia umowy o prace przez pracownika (23, tj. 18,9%)
lub przez pracodawce (dziewieC, tj. 7,4%); jeden pracownik (0,8%) nie przyjat
natomiast nowych warunkéw pracy i ptacy. W kontrolowanym okresie Centrum nie
bylo strong sporéw sgdowych wigzacych sie z rozwigzaniem stosunkéw pracy
z pracownikami.

(akta kontroli tom Il str. 63-75)

Prawidtowo$¢ rozwigzywania w 2018 r. i 2019 r. (w réznych trybach) stosunkéw
pracy byta przedmiotem kontroli przeprowadzonych przez PIP, ktére nie wykazaty
nieprawidtowo$ci.

(akta kontroli tom IV str. 245-360)

1.3. W kontrolowanym okresie wzrastata liczba zawieranych przez Centrum umoéw
cywilnoprawnych: w 2017 r. umowy takie podpisano z 37 osobami (faczna kwota
wyptat z tego tytutu wynosita 103,8 tys. z), w 2018 r. umowy — z 38 osobami
(100,7 tys. zt), natomiast w 2019 r.24 — z 72 osobami (536,0 tys. z).

(akta kontroli tom IIl str. 79-91)

1.4. Sposrdd 258 osdb pracujgcych w Centrum w 2017 r. na 253,26 etatach?s,
220 os6b zatrudnionych byto na stanowiskach wchodzacych w sktad tzw. personelu
biatego? (217,03 etatow, co stanowito 85,7% wszystkich etatow), za$ 38 osob —
w administracji2’ (z obsadgq 36,23 etatow, tj. 14,3%). Koszty wynagrodzen
pracownikbw za 2017 r. wyniosty 14 379,9 tys. zt, z czego dla ww. grup
przeznaczono odpowiednio: 83,3% i 16,7% tej puli Srodkow.

W 2018 r. fgczny poziom zatrudnienia byt zblizony i wynosit Srednio 256 o0s6b

i 251,71 etatow (spadek o 0,6% rlr); zmniejszyta sie liczba osob zatrudnionych
w ramach personelu biatego (0 7,22 etatu), wzrosta natomiast obsada stanowisk

2 Do dnia kontroli, tj. 20 grudnia 2019 r.

25 Przytoczone w niniejszym podpunkcie wystapienia pokontrolnego stany zatrudnienia stanowig $rednie standw z catego roku.
Dane odnoszace sig¢ do liczby 0s6b wyrazono po zaokragleniu do najblizszej liczby catkowitej.

% Obejmujacego: lekarzy, personel medyczny z wyzszym wyksztatceniem, pielegniarki i potozne, ratownikéw medycznych,
technikéw analityki medycznej oraz pozostatych technikéw, rejestratorki, sekretarki medyczne, pomoce laboratoryjne.

27 Rozumianej jako personel administracyjny i obstuga.
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administracyjnych (o 5,67 etatu). Laczne koszty wynagrodzen pracownikow wzrosty
04,8% r/r, do kwoty 15 076,8 tys. zt.

W wigkszym stopniu zmiany w strukturze zatrudnienia zaznaczyty sie w 2019 r.
166 pracownikéw personelu biatego obsadzito wowczas Srednio 163,77 etatéw (stan
etatowy byt mniejszy 0 21,9% w porownaniu z 2018 r. i 0 24,5% wzgledem 2017 r.),
przy czym na ich wynagrodzenia za 2019 r. przeznaczono 107413 tys. zi,
co stanowito kwote 0 13,1% mniejsza niz za 2018 r. i 10,3% mniejszg w poréwnaniu
z 2017 r. (Srednie catoroczne wynagrodzenie w przeliczeniu na jeden etat w 2019 .
wynosito 65,6 tys. zt i byto 0 18,9% wyzsze od $redniego wynagrodzenia w 2017 r.).
Odwrotne tendencje wystepowaly w zakresie personelu administracyjnego,
w ramach ktérego 52 osoby obsadzity 50,74 etatow, tj. wiecej 0 21,1% w odniesieniu
do 2018 r. i 40,0% w poréwnaniu do 2017 r. Wolniej wzrastata przy tym pula ich
wynagrodzen, gdyz faczna kwota 2 953,1 tys. zt przeznaczona na nie dla 2019 r.
byta 0 8,8% wigksza w poréwnaniu do kwoty za 2018 r. i 0 22,7% - za 2017 r.
(w konsekwencji $rednie catoroczne wynagrodzenie w przeliczeniu na jeden etat
w 2019 r. wynosito 58,2 tys. zt i byto 0 12,4% nizsze od Sredniego wynagrodzenia
w2017 r.).

(akta kontroli tom Il str. 78)

Na przestrzeni lat 2017-2019 zwiekszenie liczby pracownikéw zatrudnionych
w administracji, przy jednoczesnym zmniejszeniu obsady w ramach personelu
biatego powodowaty zmiany struktury zatrudnienia pracownikéw; o ile w 2017 r.
pracownicy z obu ww. grup stanowili28 odpowiednio 14,3% i 85,7%, to w 2019 r. juz
23,7% i 76,3%. W tym samym okresie wzrosta liczba i warto$¢ umoéw
cywilnoprawnych, z ktorych cze$¢ zawarto z osobami zatrudnionymi dotychczas
na podstawie umdw o prace.

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych wyjasnit, Ze najczestszg
przyczyng wzrostu liczby uméw cywilnoprawnych, gtéwnie w 2019 r., zawieranych
w miejsce dotychczasowych umow o prace byly problemy zwigzane z wiasciwym
obsadzeniem stanowisk pracy przez osoby posiadajgce  odpowiednie
dos$wiadczenie. Osoby, ktdre odchodzity na emeryture albo wypowiadaty umowe
oprace wskutek autonomicznych decyzji, byly niejednokrotnie zachecane
do podjecia dalszej wspotpracy w szczegdtowo okreslonym zakresie, co byto
podyktowane m.in. koniecznoscig zapewnienia prawidtowej organizacji pracy
poszczegolnych komorek organizacyjnych w momencie trwajacej reorganizacji.
Istotna byta tez potrzeba zapewnienia peinego przekazania wiedzy danego
pracownika innym osobom oraz odpowiednie dostosowanie ich zakresow
obowigzkéw do pomniejszonego sktadu personalnego. Ponadto w niektorych
przypadkach zawierano — w szczegoinosci z lekarzami, pielegniarkami, ratownikami
medycznymi i kierowcami posiadajacymi uprawnienia do prowadzenia ambulansu —
umowy cywilnoprawne ze wzgledu na brak potrzeby ich angazowania na zasadach
okreslonych w umowie o prace majacej charakter trwaty i opartej na pracy
w zaplanowanym grafiku. W kolejnych latach wzrastata liczba organizowanych akcji
terenowych, ktorych znaczna liczba byta, z powodéw niezaleznych bezposrednio
od RCKIK, organizowana w weekendy; uktadanie ekip na ww. akcje z kadry
zatrudnionej na umowy o prace bylo utrudnione, a w niektérych przypadkach
niemozliwe. Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych zwrécit tez
uwage, ze czeS¢ zleceniobiorcow, gtéwnie lekarzy, nie byta zainteresowana
zatrudnieniem na podstawie umowy o prace.

(akta kontroli tom Il str. 78-91)

28 W przeliczeniu na petne etaty.



1.5. W kontrolowanym okresie w RCKiK obowigzywat Regulamin wynagradzania
pracownikéw, wprowadzony zarzadzeniem nr 23/A/2005 Dyrektora RCKIK
z 2 listopada 2005 r.29,

Dotychczasowy Regulamin pracy, wprowadzony zarzadzeniem nr 23/A/2007
Dyrektora RCKIK z 9 lipca 2007 r. (z pdzn. zm.), zostat zastgpiony w 2018 r. nowym
takim dokumentem (na mocy zarzadzenia nr 41/2018 z 27 wrze$nia 2018 r.). Nowy
regulamin byt przedmiotem analizy przeprowadzonej w toku kontroli PIP. Inspektor
pracy stwierdzit, ze wprowadzenie regulacji zostato poprzedzone konsultacjami,
spotkaniami oraz wymiang korespondencji z wszystkimi dziatajgcymi w RCKiK
w Lublinie organizacjami zwigzkowymi. W zwigzku z negatywng oceng niektorych
zapiséw, do RCKiK zostato skierowane polecenie ustne o ,podjecie dziatan
Zmierzajgcych do zmiany zapisow Regulaminu pracy, a w szczegolno$ci Dziatu VII
System i rozktad czasu pracy”. Kontrolowana jednostka poinformowata, iz realizujac
polecenie inspektora pracy przediozyta w trybie art. 1042 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy®® do konsultacji projekt aneksu do obowigzujacego
Regulaminu pracy, z prosbg o zajecie stanowiska przez organizacje zwigzkowe.
Kolejna kontrola PIP (przeprowadzona w 2019 r.) wykazata, ze dyrekcja RCKIiK
przedstawita 14 czerwca 2019 r. wszystkim zaktadowym organizacjom zwigzkowym
oraz Radzie Pracownikow projekt Aneksu nr 2 do Regulaminu pracy, wraz
z wnioskiem o zajecie stanowiska w formie pisemnej do dnia 19 czerwca 2019 r.
Aneks zostat zaakceptowany przez Zaktadowy Zwigzek Zawodowy Diagnostéw
Laboratoryjnych; pozostate organizacje zwigzkowe nie zajety stanowiska.

(akta kontroli tom IV str. 245-360, 475-503, tom V str. 205-238)

1.6. Procedury rekrutacji pracownikéw do RCKIK zostaty zatwierdzone przez osoby
petnigce funkcje dyrektora Centrum3!. Uregulowania te przewidywaty, ze wniosek
0 zatrudnienie pracownika, zawierajacy m.in. okreslenie szczegdtowych wymagan
w zakresie kwalifikacji, umiejetnosci i predyspozycji kandydatéw, winien opracowac
kierownik wiasciwej komorki organizacyjnej, w ktdrej znajdowato sie stanowisko
pracy. Wniosek podlegat skierowaniu do realizacji po uprzednim zatwierdzeniu
przez dyrektora RCKiK. Ogtoszenie o wolnym stanowisku pracy podlegato
obowigzkowej publikacji na stronie internetowej Centrum32, mogto by¢ rowniez
opublikowane w prasie lokalnej, na portalu pracy lub przez zgtoszenie w urzedzie
pracy3®. Po uptywie terminu sktadania ofert Dziat Stuzb Pracowniczych miat
przekaza¢ kierownikowi zgtaszajgcemu wniosek o zatrudnienie aplikacje
kandydatow  spetniajgcych  wymogi  formalne;  kolejnym  etapem  byto
przeprowadzenie przez tego kierownika rozmowy kwalifikacyjnej z kandydatem.
Procedury przewidywaty, ze po dokonaniu oceny kwalifikacji, posiadanego
do$wiadczenia zawodowego oraz predyspozycji do pracy na danym stanowisku
kierownik komorki organizacyjnej przedktada dyrektorowi wniosek o zatrudnienie
wybranej osoby, po akceptacji zastepcy dyrektora merytorycznie nadzorujgcego
prace komorki organizacyjnej. Wniosek miat zawiera¢ m.in. posiadane (wymagane)
kwalifikacje kandydata. Ostateczng decyzje o zatrudnieniu podejmowat dyrektor
RCKiK.

2 7 aneksem nr 1, wprowadzonym zarzadzeniem nr 1/A/2008 Dyrektora RCKiK z 4 stycznia 2008 r.

30 Dz. U.z2019r. poz. 1040, ze zm. Dalej: Kodeks pracy lub k.p.

31 Procedura zatrudniania pracownikéw w Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Lublinie” (znak:
SOP/DSP), zatwierdzona 23 sierpnia 2013 r. oraz ,Procedura zatrudniania pracownikéw w RCKiK w Lublinie” (znak: SOP/DP),
zatwierdzona 15 kwietnia 2019 .

3 W procedurze z 2019 r. wskazano dodatkowo, ze publikacja ma sie odby¢ w terminie trzech dni od otrzymania przez
informatyka informacji o wszczeciu procedury; procedura precyzowata rowniez, jakie elementy ma zawiera¢ ogtoszenie.

33 W procedurze z 2019 r. wskazano dodatkowe miejsca, takie jak: targi pracy i inne wydarzenia nastawione na pozyskiwanie
pracownikéw.
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W uzasadnionych przypadkach kandydatury do pracy mogly zosta¢ wybrane
spoérdd ofert sktadanych bezposrednio do RCKIiK, bez wszczynania procedury
rekrutacyjnej34.

Przytoczone procedury nie precyzowaty, ktére z ww. etapdw rekrutacji majg by¢
dokumentowane3s, a takze jaki miatby byC okres przechowywania takich
dokumentow. Procedury nie zawieraly réwniez szczegGtowych regulaci
odnoszacych sie do dokumentowania oceny kandydatur w przypadku naboru bez
uprzedniego wszczecia procedury rekrutacyjne;.

Dyrektor RCKiK wyjasnita, ze procedura zatrudniania pracownikow zostata
wprowadzona w wyniku uwagi jednego z audytorow zewnetrznych, ktory stwierdzit,
ze zakres obowigzkow, odpowiedzialnosci i uprawnien pracownika nie moze by¢
luznym dokumentem, lecz $ciSle zwigzanym z procedurg. Objecie administracii
RCKiK w Lublinie wraz z komérkami medycznymi Zintegrowanym Systemem
Zarzadzania JakosScig spowodowato konieczno$¢ opracowania przez Dziat Stuzb
Pracowniczych procedury, do ktdrej mozna by dotaczy¢ wzor zakresu obowigzkdw
jako zatgcznik. Zapisy w ww. dokumencie sankcjonowaty praktyke stosowang
od wielu lat. Nie bytlo Zadnej podstawy prawnej, ktora obligowataby RCKiK
do stworzenia takiej procedury, okreslajacej rodzaj postepowania rekrutacyjnego
i Z jakich etapdw powinna by¢ ztozona rekrutacja.

(akta kontroli tom IlI str. 465-490, tom IV str. 3-37)

W trakcie kontroli NIK na stronie internetowej RCKIK% brak byto niektorych
archiwalnych ogtoszen o prowadzonych naborach. Pomimo prosby kontrolera NIK
0 przedstawienie dokumentacji zwigzanej z przeprowadzonymi w latach 2017-2019
postepowaniami rekrutacyjnymi pracownikdw, dokumentacja taka nie zostata
okazana. Przeglad proby akt osobowych trzech nowych pracownikow wykazat,
ze w aktach tych znajdowaty sie niektore dokumenty zwigzane z procesem
rekrutacyjnym, w szczegdlnosci wnioski o zatrudnienie (zaréwno te zgtaszane
na etapie zapotrzebowania pracownika, jak i zglaszane na etapie wyboru
konkretnego kandydata).

Dyrektor RCKIiK wyjasnita, ze w latach 2017-2019 w Centrum nie prowadzono
jednolitej ewidencji postepowan rekrutacyjnych. W 2017 r. zrekrutowano
23 pracownikéw, w 2018 r. — 18, natomiast w 2019 r. — 34. Oferty pracy publikowane
byty na stronie internetowej RCKIK, jak rowniez na rdznych stronach internetowych,
skupiajacych podobne ogtoszenia. Ogtoszenia na stronie internetowej Centrum byty
zamieszczane do czasu zatrudnienia na wolnym stanowisku, nie podlegaty
archiwizacji. Wyjasnienia Dyrektor RCKiK skupity sie na wykazaniu braku podstawy
prawnej, ktdra obligowataby RCKIK do stworzenia uszczegdtowionej procedury,
okre$lajacej rodzaj i etapy postepowania rekrutacyjnego, czy zakfadajacej
archiwizowanie ich wynikow.

(akta kontroli tom IIl str. 465-490)

W ramach kontroli analizie poddano probe dokumentacji osobowej, dotyczacej
szesciu pracownikéw Centrum (trzech zatrudnionych w latach 2018-2019 oraz
trzech zatrudnionych we wcze$niejszym okresie, lecz ktorym w latach 2018-2019
powierzono obowigzki o charakterze kierowniczym). Z uwagi na opisang wyzej
praktyke niedokumentowania lub niearchiwizowania catosci dokumentacji zwigzane;

3 W procedurze z 2019 r. wskazano dodatkowo, ze w przypadku zgody kandydata, ktéry ztozyt dokumenty poza procedurami
rekrutacyjnymi, jego podanie i dokumenty aplikacyjne moga by¢ wykorzystane przy najblizszej procedurze rekrutacyjnej
na stanowisko odpowiadajace zgtoszonym oczekiwaniom kandydata i jego kwalifikacjom.

3% Np. czy ogloszenia o naborze majg by¢ drukowane/kserowane, czy z przegladu ofert pod katem formalnym bedzie
sporzadzany protokét, notatka lub inny dokument, czy dokumentowane bedg wyniki przeprowadzonych rozméw
kwalifikacyjnych lub dokonanych ocen kandydatéw pod katem umiejetnosci i wiedzy merytorycznych, posiadanych kwalifikaci
i dodwiadczenia.

3 http://rckik.lublin.pl/oferty-pracy/
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z prowadzonymi rekrutacjami na wolne stanowiska, brak byto mozliwosci
sprawdzenia wszystkich etapow procesu wyboru pracownikéw, w tym oceny, czy
wybrani kandydaci w najwyzszym stopniu spetniali wymogi do obsadzenia danego
stanowiska. Kontrola wykazata, ze nie wszyscy wybrani kandydaci spetniali warunki
do objecia stanowiska (szczegdétowy opis ustalen w tym zakresie zamieszczono
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci niniejszego wystapienia pokontrolnego).

1.7. Inspektor pracy, w ramach kontroli przeprowadzonej w VI-VII 2019 r. i badania
prawidtowos$ci okreslania miejsca pracy (zarbwno w umowach o prace zawieranych
z nowymi pracownikami, jak i w zmianach warunkdw pracy i ptacy dotychczasowych
pracownikéw) odnotowat, ze w Centrum dochodzito do przypadkéw okre$lenia
w niejednolity sposéb miejsca wykonywania pracy przez pracownikow. Kontrola nie
stwierdzita natomiast naruszen przepiséw prawa w tym zakresie.

(akta kontroli tom IV str. 322-360)

1.8. Wyptata wynagrodzeh za prace w godzinach nadliczbowych byta objeta
zakresem dwach kontroli przeprowadzonych przez PIP w 2018 r. 12019 r.

Pierwsza stwierdzita wystepowanie przypadkéw pracy w godzinach nadliczbowych,
zarbwno z przekroczeniem dobowej normy czasu pracy, jak rowniez
Sredniotygodniowej normy czasu pracy. W zwigzku z planowanymi i realizowanymi
akcjami wyjazdowymi, ktére przypadaty na dzien wolny (sobote lub niedziele),
Centrum naruszato zasade przecietnie pieciodniowego tygodnia pracy. Ponadto
stwierdzono wykonywanie pracy dwukrotnie w tej samej dobie pracowniczej. Majac
na uwadze powyzsze uchybienia inspektor pracy zastosowat $rodek prawny
w postaci wystapienia, nakazujac usunigcie nieprawidtowosci.

W wyniku drugiej kontroli, przeprowadzonej przez PIP w 2019 r., inspektor pracy
stwierdzit, ze zrealizowany zostat wniosek z 2018 r. dotyczacy odpowiednio
wczesnego sporzadzania rozktadow czasu pracy oraz przekazywania ich
pracownikom, natomiast w dalszym ciggu nie wykonano wnioskéw wskazujacych
na konieczno$¢ zapewnienia pracownikom przecietnie pieciodniowego tygodnia
pracy w przyjetym okresie rozliczeniowym (w tym nieplanowanie pracy w godzinach
nadliczbowych z naruszeniem przecietnie pieciodniowego tygodnia pracy), a takze
niezatrudniania pracownikow dwukrotnie w tej samej dobie pracowniczej.
W wystapieniu wnidst m.in. o przeanalizowanie dokumentacji czasu pracy, celem
ustalenia liczby godzin  $wiadczonych przez pracownikdbw w godzinach
nadliczbowych wynikajacych z dwukrotnego wykonywania pracy w obrebie jednej
doby pracowniczej, a takze naliczenia i wyptacenia przystugujacych z tego tytutu
dodatkéw za nadgodziny. Centrum pismem z 30 sierpnia 2019 r. poinformowato
Okregowy Inspektorat Pracy w Lublinie o realizacji wszystkich wnioskéw
pokontrolnych.

Ustalenia kontroli PIP wykazaty m.in., ze w 2018 r. wystgpita praca w godzinach
nadliczbowych, za ktorg pracownikom nie zrekompensowano czasem wolnym
wypracowanych nadgodzin jak réwniez nie naliczono i nie wyptacono naleznego
ztego tytulu wynagrodzenia wraz ze stosownymi dodatkami. W odpowiedzi
na polecenie inspektora pracy pracodawca naliczyt i wyptacit kwote 48,9 tys. zt.
Druga kontrola PIP stwierdzita jednak nieprawidtowosci w  sposobie
rekompensowania pracy W godzinach  nadliczbowych ~w  odniesieniu
do jednostkowych pracownikdw.

(akta kontroli tom IV str. 245-360)
W dniu 4 lipca 2018 r. RCKiK podpisato z trzema z czterech organizacji
zwigzkowych skupiajacych pracownikéw porozumienie koriczace spér zbiorowy
z 22 lutego 2017 r. Zobowigzato sie od wrzesnia 2018 r. wprowadzi¢ dodatek
w wysoko$ci 45% stawki godzinowej wynikajacej w wynagrodzenia zasadniczego
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za kazda godzine pracy wykonywanej w porze nocnej i dziennej w niedziele i Swieta
oraz dni wolne od pracy wynikajace z przecietnie pigciodniowego tygodnia pracy.
Zadeklarowano m.in.: podwyzszenie wynagrodzenia zasadniczego (o kwote 200 zt
od 1 lipca 2018 r. oraz 0 200 zt od 1 kwietnia 2019 r.); wprowadzenie ww. dodatku
w wysoko$ci 45%; uzgodnienie, w aneksie do Regulaminu wynagradzania, sposobu
wynagradzania  pracownikdw  przejmujgcych  obowigzki  wspdtpracownikdéw
przebywajacych na dtugotrwatym zwolnieniu lekarskim (powyzej 30 dni).

Inspektor pracy uznat za nieprawidtowy sposob postepowania Centrum w zakresie
dotyczacym wyptacania dodatkow w wysoko$ci 45%. Zastosowat wobec tego
srodek prawny w postaci wystgpienia, wnoszac o naliczenie i wyptacenie
pracownikom dodatkow w wysokosci 45% stawki godzinowej wynikajace;
z wynagrodzenia zasadniczego za kazdg godzing pracy w porze nocnej i dziennej
wniedziele i Swieta oraz dni wolne od pracy wynikajace z przecietnie
pieciodniowego tygodnia pracy (zaréwno w przypadkach zaplanowania takiej pracy
w indywidualnych rozktadach czasu pracy jak i wyznaczania takiej pracy w ramach
polecen wykonywania dodatkowej pracy, w tym pracy w godzinach nadliczbowych)
za okres od wrzesnia 2019 r. do dnia zakonczenia kontroli oraz naliczanie takich
dodatkow w kolejnych miesigcach, stosownie do godzin i dni pracy pracownikow.
Pismem z dnia 22 listopada 2019 r. Centrum poinformowato PIP o wypfaceniu,
w ramach realizacji wniosku, na rzecz 81 pracownikdw kwoty 135,7 tys. zt brutto.

(akta kontroli tom IV str. 245-360)

1.9. Zgodnie z obowigzujacym w jednostce Regulaminem wynagradzania, dyrektor
RCKiK mdgt przyzna¢ pracownikom, z wiasnej inicjatywy lub na wniosek zastepcow
dyrektora lub kierownikéw dziatow/oddziatdw, nagrody uznaniowe za wzorowe
wypetnianie obowigzkdw, przejawianie inicjatywy w pracy i podnoszenie jej
wydajnosci oraz jakosci.

Kontrolg NIK objeto wyptacanie pracownikom nagréd, z wytgczeniem nagréd
jubileuszowych. W 2018 r. pracownicy Centrum otrzymali nagrody w tacznej
wysokosci 580,5 tys. zt, natomiast w 2019 r. — w wysokosci 514,7 tys. zt (w 2017 r.
nie wyptacano nagréd uznaniowych). Do celéw kontroli okazano listy pfac,
na ktérych ujeto nagrody; pierwsza z nich dotyczyta lipca 2018 .

Badaniem objeto dokumenty dotyczace zastepcow dyrektora Centrum3’ oraz
14 innych pracownikdw, w wiekszo$ci zajmujacych stanowiska kierownicze. Analize
przeprowadzono porownujac listy ptac z aktami osobowymi pracownikéw. Analiza
wykazata, ze trzy z tych 14 oséb nie otrzymaty w kontrolowanym okresie zadnych
nagrdd, natomiast pozostate 11 0s6b — otrzymato nagrody w tgcznych wysokos$ciach
od 1296 zt do 31042 zt brutto (nagrody ujete na listach ptac od lipca 2018 r.
dolutego 2020 r.). W aktach osobowych tych pracownikéw brak byto pism
w sprawie przyznania nagrod. Wyjatkiem byty pisma w sprawie przyznania
im nagréd za kwiecien 2019 r. (tacznie w badanej prébie na kwote 7 283,66 zt
brutto) oraz pismo dyrektora RCKIiK z 13 stycznia 2020 r. w sprawie przyznania
nagrody jednemu z pracownikow. tacznie, przy wartosci nagrod 99 147,66 zt brutto
w badanej probie, w aktach osobowych pracownikéw znajdowaty sie pisma
w sprawie przyznania nagrod w tacznej wysokosci 13 062,66 zt (co stanowi 13,2%
ww. kwoty)38. Wigczenie pism w sprawie przyznania nagréd do akt osobowych
pracownikbw bylo wymagane przepisami Kodeksu pracy oraz przepisami
rozporzadzen okres$lajacych zasady prowadzenia takich akt (szczegdtowy opis

3 7 uwagi na fakt, iz osoby petniace funkcje dyrektora RCKIK nie figurowaly na ww. listach ptac, nie analizowano ich akt
osobowych.

38 W przypadku trzech pracownikéw nie byto zadnych pism w sprawie przyznania wyptaconych nagréd, w przypadku o$miu
pozostatych 0sob wskaznik ten ksztattowat sie na poziomach od 6,4% do 36,1%.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

ustalen w tym zakresie zamieszczono w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”
niniejszego wystapienia pokontrolnego).
(akta kontroli tom Il str. 439-440, 454-455, 458-459, 491-502, tom IV str. 475-503)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

. Cze$¢ pomieszczen po zlikwidowanym OT w Lublinie, o tacznej powierzchni

179,28 m?, udostepniono (na podstawie umowy majacej charakter umowy
uzyczenia) Wojewddzkiemu Szpitalowi Specjalistycznemu im. Stefana Kardynata
Wyszynskiego SP ZOZ w Lublinie, bez uzyskania uprzedniej zgody Ministra
Zdrowia, wymaganej art. 54 ust. 2 i 3 ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz § 4 ust. 1
zarzadzenia Ministra Zdrowia z 28 grudnia 2012 r. okreslajacego zasady zbywania
aktywéw trwatych przez SP ZOZ utworzony przez ministra wtasciwego do spraw
zdrowia. W zarzadzeniu tym, kierujgc sie potrzebg racjonalnego wykorzystania
mienia posiadanego przez samodzielny publiczny zakfad opieki zdrowotnej
utworzony przez ministra wtasciwego do spraw zdrowia, Minister Zdrowia okreslit
w § 7 ust. 1i2 elementy wniosku o uzyskanie przedmiotowej zgody, wérdd ktérych
powinna si¢ znalez¢ w szczegdino$ci ocena techniczna i ekonomiczna, stanowigca
podstawe do podjecia decyzji 0 przeznaczeniu do obrotu aktywow trwatych, zgodnie
z zasadami prawidtowej gospodarki, a takze projekt umowy, na podstawie ktorej
ma by¢ dokonane rozporzadzenie aktywami trwatymi.

Stosownie do tre$ci porozumienia zawartego 22 sierpnia 2019 r. ze Szpitalem,
korzySci, jakie Centrum miato czerpaC z udostepnienia pomieszczen, sprowadzaty
sie gtéwnie do: umozliwienia zamieszczenia w Szpitalu przez RCKiK materiatow
reklamowych, a takze zobowigzania sie¢ Szpitala do realizowania dziatan
promocyjnych majacych na celu propagowanie idei honorowego krwiodawstwa
i krwiolecznictwa wérdd pacjentéw Szpitala, a w szczegolnosci do propagowania
oddawania krwi przez cztonkdw rodzin pacjentéw (a wiec — jak zauwaza NIK -
realizacje zadania lezacego réwniez w interesie samego Szpitala, z uwagi
na sezonowe braki krwi, gtéwnie w sezonie letnim).

Zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 4 i 5 ww. zarzadzenia, wniosek o zgode Ministra Zdrowia
na czynno$¢ prawng dotyczacg aktywow trwatych powinien wskazywacé rowniez
podmiot, z ktbrym ma zosta¢ zawarta umowa, a takze o$wiadczenie kierownika
zaktadu o braku zaistnienia przestanki okre$lonej w § 2 ust. 8, ktory stanowi,
Ze zakazuje sie oddania w najem, dzierzawe, uzytkowanie oraz uzyczenie aktywow
trwatych zaktadu podmiotom udzielajgcym Swiadczen zdrowotnych, wchodzacych
w zakres Swiadczen udzielanych przez zaktad, okreslony w regulaminie
organizacyjnym zakfadu. Na dzien kontroli NIK zakres odptatnych ustug,
Swiadczonych  przez  Zaktad Diagnostyki  Laboratoryjnej,  Koagulologii
i Mikrobiologii“?, funkcjonujacy w ww. Szpitalu, byt natomiast czeSciowo zbiezny
z zakresem badan laboratoryjnych, wykonywanych przez komérki organizacyjne
RCKIK i przewidzianych w jego regulaminie organizacyjnym oraz cenniku ustug
(w przypadku obu podmiotow S$wiadczone bylty m.in. ustugi w zakresie badan
serologicznych. Ww. Zakfad informowat jednocze$nie na swojej stronie, iz dziata
w systemie cafodobowym, realizujgc badania zaréwno na potrzeby samego
Szpitala, jak i okolicznych zaktaddw opieki zdrowotnej, prowadzac je — co warto
podkreslic — w nader atrakcyjnych cenach).

39 Szpital zobowigzywat sie do przekazania pacjentom broszur reklamowych dostarczonych przez RCKIK, przeprowadzenia
akcji uswiadamiajacej cztonkom rodzin pacjentéw potrzebe oddawania krwi celem zabezpieczenia planowanych operacji
i zabiegow, udostepnienia RCKIK miejsca na plakaty i banery reklamowe, publikacji na swojej stronie internetowej materiatow
propagujacych idee honorowego krwiodawstwa i krwiolecznictwa.

40 Wediug cennika z 1 marca 2020 r., dostepnego na stronie: https://www.szpital.lublin.pl/index.php/zaklad-diagnostyki-
laboratoryjnej-koagulologii-i-mikrobiologii.
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Odnoszac sie do tresci ww. Porozumienia Dyrektor Centrum wyjasnita, ze zostato
ono zawarte w celu maksymalizacji wykorzystania nieruchomosci znajdujacych sie
w posiadaniu RCKIiK, w sposob pozwalajacy na osiggniecie dodatkowych korzysci
z pomieszczen, ktore wzwigzku z likwidacjg pracowni pozostawaty wolne
w okreslonych ramach czasowych. Celem dokonania wskazanej czynnosci,
pomieszczenia postanowiono  wykorzysta¢c zaréwno na potrzeby RCKIK
bezposrednie, jak rowniez udostepni¢ je podmiotowi trzeciemu pozostajgcemu
w relacjach bezposredniej wspotpracy, przy jednoczesnym zabezpieczeniu na rzecz
RCKiK $wiadczen z tego tytutu w formie niepienieznej, lecz przynoszacej wymierne
korzy$ci gospodarcze. Wskazata, ze RCKIK podpisujac przedmiotowe Porozumienie
nie naruszyto przepiséw zarzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie zasad zbywania
aktywow. Zauwazyta, ze nie przewiduje ono wszystkich form gospodarowania
majatkiem, w tym jego udostepnienia, poniewaz nie taki byt cel ww. aktu. Wedtug
Dyrektor, celem wskazanego rozporzadzania byto uregulowanie wtadcze wybranych
sposobow gospodarowania mieniem, w tym zwitaszcza pozbawiajacych wiadztwa
(faktycznego i prawnego) podmiotu nad okreslonym sktadnikiem majatku, a sam
fakt, Ze nie przewiduje ono innych powszechnie stosowanych i funkcjonujacych
w obrocie gospodarczym sposobdw dysponowania majatkiem podmiotu leczniczego
nie moze by¢ utozsamiany z niedopuszczalno$cig stosowania wskazanego
rozwigzania, zwfaszcza gdy jest ono korzystne dla podmiotu leczniczego i istniejg
w zakresie tych rozwigzan wypracowane konstrukcie prawne. W kwestii
wykorzystania przez RCKIK przedmiotowych pomieszczen w godzinach i dniach,
w ktérych nie podlegajg one udostepnieniu, wyjasnita, ze zorganizowano w nich
czes¢ archiwalng z dostepem fizycznym w okreslonych godzinach, co pozwalato
na przechowywanie i dokonywanie czynnosci archiwizacyjnych na dokumentacii
w sposob niezaktdcony, a jednoczesnie pozwolito unikngé ponoszenia dodatkowych
kosztéw logistycznych zwigzanych z przenosinami dokumentacji zlikwidowanych
komérek do siedziby RCKiK. Dyrektor wskazata, ze podpisujac przedmiotowe
Porozumienie, Centrum nie zrezygnowato z potencjalnych korzysci finansowych,
ktore mogtoby uzyska¢ poprzez oddanie tych pomieszczen w najem czy dzierzawe,
poniewaz Porozumienie to zobowigzywato Szpital do Swiadczen wzajemnych,
pozwalato na ograniczenie kosztow promocji, a w konsekwencji w sposob
bezposredni pozwalato na oczekiwanie zwigkszenia ilosci donacji a tym samym
dochodoéw RCKIK.

W ocenie NIK, pomimo okre$lenia formy przekazania ww. pomieszczen jako
udostepnienie, zawarty w Porozumieniu sposéb, zakres i termin korzystania przez
Szpital z pomieszczen Centrum wskazuje, ze miata ona charakter umowy
uzyczenia, o ktorej mowa w art. 710 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny#!. Zgodnie z przepisami art. 54 ust. 2 i 3 ustawy o dziatalnoSci leczniczej,
oddanie aktywéw trwatych SPZOZ w dzierzawe, najem, uzytkowanie lub uzyczenie
mogto nastgpi¢ wylacznie na zasadach okre$lonych przez podmiot tworzacy.
Zasady te, okreslone w zarzadzeniu Ministra Zdrowia z 28 grudnia 2012 r. polegaty
w szczegbinosci  na ustanowieniu wymogu uzyskania na te dziatania zgody
podmiotu tworzacego, ktdrej Centrum nie pozyskato.

Przedtozony do celéw kontroli protokot zdawczo-odbiorczy, zawierat gtownie
informacje na temat stanu pomieszczen i elementow na trwale w nich
zamontowanych (Swietlowek, gniazdek, kinkietow), nie obejmowat natomiast
wyposazenia. W odniesieniu do sprzetu stanowigcego wyposazenie OT w Lublinie,
wedtug dokumentacji okazanej do celow kontroli NIK, po przeprowadzeniu przez
Centrum w kwietniu 2019 r. nieograniczonego przetargu ofertowego na zbycie
48 sktadnikbw majatku trwatego o wartosci 146,3 tys. zh, pochodzacych

41Dz.U.z2019r. poz. 1145, ze zm.



z wyposazenia dotychczasowej pracowni serologicznej, Szpital nabyt trzy sktadniki
otacznej wartosci 22,1 tys. zt. Z innych aktywow trwatych oddziatu korzystat
na zasadzie comiesiecznej odpfatnosci w wysokosci 1,1 tys. zt. Wedtug ewidencii
ksiegowej, w okresie od kwietnia 2019 r. do grudnia 2019 r. zaewidencjonowano
12 faktur na taczng kwote 10,2 tys. zt, obcigzajacych Szpital opfatg za uzytkowanie
sprzetu. Podstawg wystawienia tych faktur byto odrebne porozumienie z dnia
25 marca 2019 .

(akta kontroli tom | str. 553-566, tom Il str. 102-135, tom IlI str. 285-293, 509-524,
tom V str. 136-193)

. W aktach osobowych pracownikow brak byto, z nielicznymi wyjgtkami, odpisow
zawiadomien o przyznaniu wyptaconych im nagrod. W zbadanej probie
11 pracownikow, ktorym wyptacono nagrody w tacznej wysokosci 99,1 tys. zt, do akt
osobowych dotgczono jedynie dokumenty dotyczace przyznania nagréd
w wysoko$ci 13,1 tys. zt (4. 13,2%).
Dziatania takie naruszaty przepisy art. 105 Kodeksu pracy, a takze § 6 ust. 2 pkt 2
lit. g rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 maja 1996 .
w sprawie zakresu prowadzenia przez pracodawcéw dokumentacji w sprawach
zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz sposobu prowadzenia akt osobowych
pracownika*? (obowigzujacego przed 1 stycznia 2019 r.) oraz § 3 pkt 2 lit. |
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 grudnia
2018 r. w sprawie dokumentacji pracowniczej*® (obowigzujacego od 1 stycznia
2019 r.), zgodnie z ktérymi dokumenty zwigzane z przyznaniem nagrody miaty by¢
gromadzone w cze$ci B akt osobowych danego pracownika.
Dyrektor RCKIK wyjaénita, Zze brakujgce pisma dotyczace przyznania nagrod
ww. pracownikom nie znajdowaty si¢ w aktach osobowych, lecz w dokumentacii
ptacowej, jako dowody stanowigce podstawe wyptaty. Dokumenty te nie zostaty
przekazane do Dziatu Personalnego. W latach 2017-2020 funkcje kierownika
komérki odpowiedzialnej za prowadzenie spraw kadrowych prowadzito kolejno
szes$¢ 0sob.
Z zataczonej do wyjasnien dokumentacji wynikato, ze nagrody w tgcznej wysokosci
30,9 tys. zt zostaly przyznane pracownikom w drodze indywidualnych pism,
zawierajgcych m.in. uzasadnienie wyroznienia pracownika. Pozostate nagrody
(tacznie 55,1 tys. zt) zostaly ujete na zbiorczych listach z nagrodzonymi
pracownikami. Listy zostaty zatwierdzone przez Dyrektor RCKIK, nie zawieraty
szczegblowego uzasadnienia przyznania nagréd. Odrebne zarzadzenia Dyrektora
RCKiK okreslaty wysoko$¢ puli Srodkéw przeznaczonych na nagrody za dany okres,
przestanki (takie jak: aktywno$¢ skutkujaca zwiekszeniem liczby pobranych donacii)
oraz zasady podziatu $rodkéw pomiedzy pracownikow, z okresleniem procedury
zgtaszania propozycji podziatu przez przetozonych. Zdaniem NIK, brak odpowiedniej
dokumentacji zwigzanej z przyznaniem nagrod, zawierajgcej wskazanie
indywidualnych przestanek stojacych za wyréznieniem danego pracownika, moze
budzi¢ watpliwosci odnosnie do zastosowania przy przyznawaniu nagrod
obiektywnych i sprawiedliwych kryteriow ocen pracownikow i wynikdw ich pracy
(art. 94 pkt 9 k.p.), a nawet przestrzegania zasady réwnego traktowania
pracownikow (art. 112 k.p.) czy tez niedyskryminacji (art. 113 i 183a-183e k.p.).
(akta kontroli tom Il str. 439-440, 454-455, 458-459, 491, tom IV str. 191-244,
409-410)

. Opracowane procedury okre$lajace proces rekrutacji kandydatow do pracy w RCKIK
nie zapewnialy przejrzystej Sciezki selekcji, zakoriczonej udokumentowanym

42Dz.U.z2017 r. poz. 894.
4 Dz. U. poz. 2369.



wyborem kandydata w najwyzszym stopniu spetniajacego wymagania okreslone dla
danego stanowiska.

Wewnetrzne regulacje nie przewidywaty m.in. koniecznosci dokumentowania: faktu
opublikowania ogtoszenia o wolnym stanowisku pracy, dokonania przegladu i oceny
otrzymanych ofert, wyniku przeprowadzonych rozméw kwalifikacyjnych lub
dokonanych ocen kandydatow pod katem ich umiejetnosci i wiedzy merytorycznej,
posiadanych kwalifikacji i doSwiadczenia. W rezultacie dokumentacja Centrum nie
odzwierciedlata przebiegu postepowan rekrutacyjnych, a w szczegoélno$ci nie
pozwalata na stwierdzenie, iz wybrani kandydaci w najwyzszym stopniu spetniali
wymogi do obsadzenia danego stanowiska. Zgodnie z art. 69 ust. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych#, zapewnienie funkcjonowania
adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej nalezy do obowigzkéw
kierownika jednostki. W Centrum nie podjeto odpowiednich dziatan w celu
wdrozenia standardu kontroli zarzadczej* nr 2 ,Kompetencje zawodowe” w zakresie
prowadzenia procesu zatrudnienia pracownikow w sposob zapewniajacy wybor
najlepszego kandydata na dane stanowisko pracy.

Dyrektor RCKIK zwrdcita uwage na brak, w procedurze zatrudniania pracownikow,
badz w aktach prawnych, zapiséw o koniecznosci dokumentowania i archiwizowania
etapow rekrutacji. W zwigzku z tym m.in. nie dokumentowano faktu publikacji
ogtoszen o wolnych stanowiskach, nie prowadzono: jednolitej ewidencji postepowan
rekrutacyjnych, analiz dotyczacych liczby oséb aplikujacych na poszczegdlne
stanowiska pracy, statystyk dotyczacych liczby ogtoszen, na ktére nie wptynely
oferty lub nie wybrano Zzadnej ze =zgtoszonych kandydatur. Dowodem
na przeprowadzenie skutecznej rekrutacji byto wytonienie kandydata, ktory byt
przedstawiany Dyrektorowi RCKIK lub — w przypadku niewytonienia kandydata —
dalsze prowadzenie rekrutacji, polegajacej na zwigkszaniu kanatow dystrybucii
oferty pracy.

(akta kontroli tom IlI str. 465-490, tom IV str. 3-37)

W opinii NIK, procedury rekrutacji do Centrum, bedacego jednostkg sektora
finanséw publicznych, powinny zapewnia¢ rzetelne dokumentowanie procesu
obsadzania wolnych stanowisk oraz mozliwo$¢ wykazania, ze w wyniku otwartego
i rownego dla wszystkich postepowania wybrano najlepszego kandydata. Przypadki
odstepstwa od tych zasad powinny by¢ uzasadnione i udokumentowane.

. W latach 2018-2019 zatrudniano na stanowiskach kierowniczych lub powierzano
obowigzki w tym zakresie dotychczasowym pracownikom, z naruszeniem przepisow
prawa dotyczacych wykazu stanowisk, a takze wymogow w zakresie kwalifikacji
i stazu pracy pracownikow w jednostkach publicznej stuzby krwi. Byto to niezgodne
z art. 50 ust. 4 ustawy o dziatalnosci leczniczej, ktdry stanowi, ze w podmiocie
leczniczym niebedacym przedsiebiorcg zatrudnia sie pracownikéw posiadajacych
kwalifikacje odpowiednie do zajmowanego stanowiska oraz z § 2 rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 8 wrze$nia 2017 r. w sprawie okre$lenia kwalifikacji oraz
stazu pracy wymaganych od os6b zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych
publicznej stuzby krwi oraz wykazu stanowisk w poszczegdinych dziatach
i pracowniach tych jednostek*6, wedtug ktdérego w ww. jednostkach zatrudnia sie
osoby, ktére posiadajg kwalifikacie zawodowe odpowiadajace zakresowi zadan
na danym stanowisku pracy. Nieprawidtowos$ci dotyczyly:

44 Dz. U. 22019 poz. 869, ze zm. Dalej: ustawa o finansach publicznych.

45 Okre$lonego w Komunikacie nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzadczej
dla sektora finansow publicznych (Dz. U. Nr 15, poz. 84).

4 Dz. U. poz. 1724. Dalej: rozporzgdzenie z 8 wrzesnia 2017 r.
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— zatrudnienia 0s6b na stanowiskach: zastepcy kierownika Dziatu Pobran
i Preparatyki ds. pielegniarskich i ekip wyjazdowych, koordynatora pracy oddziatu
terenowego, starszego asystenta diagnostyki/koordynatora pracy terenowych
oddziatdbw - nieprzewidzianych w obowigzujacym w jednostce Regulaminie
wynagradzania, jak rowniez w przepisach rozporzadzenia z 8 wrzesnia 2017 r.
i rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji
wymaganych od pracownikow na poszczeg6inych rodzajach stanowisk pracy
w podmiotach leczniczych niebedacych przedsiebiorcami4’. Ustalenia kontroli
wykazaty przy tym przypadki powierzania obowigzkow o charakterze kierowniczym
osobom, ktére nie spetnialy wymogéw do objecia stanowiska kierowniczego,
wynikajacych z Regulaminu wynagradzania lub obowigzujacych przepisow prawa.
Pracownikowi jednego z OT powierzono obowigzki polegajace na kierowaniu pracqg
tego OT i nadzorze nad podlegtymi pracownikami — w sytuacji, gdy pracownik ten
nie spetniat warunkdw do objecia stanowiska kierownika oddziatu terenowego*s;

— zatrudnienia z dniem 18 czerwca 2018 r. na stanowisku kierownika dziatu osoby
posiadajacej wyksztatcenie Srednie (ukoriczone liceum zawodowe) w zawodzie
mechanik naprawy i eksploatacji, podczas gdy: a) zgodnie z pkt 6 tabeli Il
Pracownicy administracyjni, techniczni i ekonomiczni zatacznika do rozporzadzenia
z 20 lipca 2011 r. kierownicy komorek organizacyjnych podmiotow leczniczych
niebedacych przedsiebiorcami winni posiada¢ wyzsze wyksztatcenie o odpowiednim
kierunku i co najmniej trzy lata stazu pracy, badz tez Srednie wyksztatcenie
0 odpowiednim kierunku i minimum pie¢ lat stazu pracy*?; b) Zastepca Dyrektora
ds. Ekonomiczno-Administracyjnych w skierowanym do Dyrektor RCKIK wniosku
z14 maja 2018 r. w sprawie zatrudnienia pracownika, z uwagi na konieczno$¢
zastepstwa za kierownika dziatu przebywajacego na dtugotrwatym zwolnieniu
lekarskim, wskazywat, ze kandydat do pracy na tym stanowisku m.in. powinien
posiada¢ wyksztatcenie wyzsze. Wybrany kandydat nie wykazat sie posiadaniem
takiego wyksztatcenia. W piSmie z 14 czerwca 2018 r. Zastepca Dyrektora
ds. Ekonomiczno-Administracyjnych ~ wnioskowat o  zatrudnienie  kandydata
na stanowisku kierownika dziatu, z uwagi na wieloletnie do$wiadczenie
na stanowiskach  kierowniczych w dziatach sprzedazy. Wniosek zostat
zaakceptowany przez Dyrektor RCKIK.

(akta kontroli tom IV str. 132-139, 475-503)

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych wyjasnit, ze wskutek braku
woli wspdtpracy ze strony organizacji zwigzkowych brak byto mozliwosci dokonania
odpowiednich zmian w Regulaminie wynagradzania. Zdaniem Zastepcy Dyrektora,
powszechnie obowigzujace przepisy typizujg wytacznie cze$¢ stanowisk i funkcji,
ktore moga w takim podmiocie leczniczym, jak RCKiK wystepowaé. W konsekwencii
nie stanowig one katalogu zamknietego i nie mozna dokonywac tutaj wykfadni
ograniczajacej uprawnienia kierownictwa do ksztattowania wewnetrznej struktury
organizacyjnej w sposéb umozliwiajacy prawidtowe funkcjonowanie zaktadu pracy,
tym samym ograniczajgc swobode decyzyjnosci zarzadczej. Powyzszemu stuzyto
zarbwno stanowisko koordynatora Terenowego Oddziatu, czy tez stanowisko
Zastepcy Kierownika Dziatu Pobran i Preparatyki ds. pielegniarskich i ekip
wyjazdowych, ktére miaty umozliwia¢ wdrozenie dodatkowego nadzoru nad

47Dz. U. nr 151, poz. 896. Dalej: rozporzadzenie z 20 lipca 2011 r.

48 Pracownikowi powierzono pefnienie obowigzkéw koordynatora OT. W dokumentach pracowniczych brak byto jednolitosci
przy okreslaniu nazwy nowego stanowiska, gdyz mowa w nich o: starszej pielegniarce koordynujgcej w Terenowym Oddziale
(pismo z 15 listopada 2019 r. powierzajace obowigzki), koordynatorze Terenowego Oddziatu (nowy zakres czynnoSci
z 26 listopada 2019 r.; obowigzki przyjete dwa dni pdzniej), czy starszej pielegniarce z powierzonymi obowigzkami pielegniarki
koordynujgcej w OT (pismo z 10 grudnia 2019 r. w sprawie podwyzszenia wynagrodzenia zasadniczego).

49 Wprawdzie pojecie $redniego wyksztatcenia o odpowiednim kierunku nie zostato szczegétowo doprecyzowane, jednak
biorac pod uwage zakres zadan na stanowisku kierownika ww. dziatu wymieniony kierunek liceum zawodowego nie byt
zbiezny z wykonywanymi na tym stanowisku zadaniami.
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prawidtowos$cig zadan realizowanych przez pracownikow, tak aby zmaksymalizowac
efektywno$¢ ich pracy. Zastepca Dyrektora nadmienit, Ze Zaden przepis ani nie
statuuje szczegolnych wymogow dla oséb zajmujacych przedmiotowe stanowiska,
ani tez nie daje wytycznych, co do maksymalnego charakteru tworzonych funkcji czy
dodatkowych okreslent stanowisk. Co wiecej, brak jest réwniez przepisow, ktdre
nakazywatyby, aby terenowe oddziaty posiadaty kierownikow, o ile nie realizujg
Swiadczen wymagajacych nadzoru kierownika, gdyz nie jest to wymog bezwzgledny,
a raczej kwestia pewnej praktyki, stad tez nie wobec wszystkich oddziatow
terenowych przewidziano funkcje kierownika, lecz organizacyjnie jedynie
koordynatora — osoby spinajacej wewnetrznie rozdzielanie zadan, koordynujgce;
I usprawniajacej komunikacje z siedziba, jakkolwiek niestanowigcej kierownika,
bowiem tutaj zasady organizacyjnej podlegto$ci okre$lono odmiennie. Powyzsze
pokazuje, ze w zadnej mierze intencjg RCKIK nie bylo obejscie przepiséw prawa
(chociazby z uwagi na fakt, ze te nie statuujg wytycznych w tym przedmiocie), lecz
jedynie usprawnienie organizacji pracy RCKIK (odzwierciedlone takze
w Regulaminie Organizacyjnym), tak aby zmaksymalizowa¢ osiggane przychody
z prowadzonej dziatalnoSci w zwigzku z nalezytym zorganizowaniem sposobu
poboru i zagospodarowania donacji. Jak pokazaty wyniki RCKIK, wdrozone
dziatania przyniosty wymierny skutek zaréwno w zakresie poprawy organizacji
pracy, jak i osigganych wynikoéw ekonomicznych, co spowodowato jeszcze wigksze
niezadowolenie organizacji zwigzkowych, ktore utracity argumenty o braku
efektywno$ci powyzszych dziatan.

(akta kontroli tom Ill str. 465-490)

W ocenie NIK, w Regulaminie organizacyjnym RCKIiK*, na ktéry powotat sie
Zastepca Dyrektora w swoich wyjasnieniach, zréwnano role i zadania kierownikow
oraz  koordynatorow  poszczegdlnych  Oddziatow  Terenowych.  Wszyscy
kierownicy/koordynatorzy OT mieli przy tym podlegaé bezposrednio koordynatorowi
pracy terenowych oddziatdw (rowniez to stanowisko miato wiec charakter
kierowniczy, zwigzany z nadzorem nad pracq podlegtych pracownikdw). Przepisy
przytoczonych wyzej rozporzadzen z 20 lipca 2011 r. i z 8 wrzesnia 2017 r. okreslaty
wymogi, jakie musiaty spetia¢ osoby zatrudnione na poszczegoinych stanowiskach.
W przypadku osoby niespetniajacej wymogdéw dla danego stanowiska nie mozna
byto powierzy¢ jej tych samych obowigzkéw kierowniczych, inaczej nazywajac
stanowisko pracy (wybierajac nazwe spoza okreslonego katalogu). Centrum, jako
pracodawca z sektora finanséw publicznych, nie ma zatem petnej swobody
w ksztattowaniu stosunkow pracy.

(akta kontroli tom V str. 86-193)

Zastepca Dyrektora zauwazyt, ze ww. kierownik dziatu w momencie rozpoczecia
pracy w Centrum w VI 2018 r. byt w trakcie studiow, ktore ukoficzyt w X 2019 r. Przy
bardzo stabych wynikach RCKiK w zakresie poborédw krwi (ostatnie miejsce
w Polsce) duzo lepszym wyborem byto zatrudnienie, na stanowisko zwigzane
z kierowaniem  dziataniami  promujgcymi  krwiodawstwo i budujgcymi dobry
wizerunek, osoby posiadajacej ponad 20-letnie dos$wiadczenie zawodowe
w sprzedazy i kierowaniu zespotami ludzkimi, jak rowniez liczne kontakty z firmami
mogacymi wesprze¢ dziatalno$¢ RCKIK, niz osoby posiadajace;j tylko dyplom uczelni
wyzszej, bez niezbednej praktyki zawodowe;.

(akta kontroli tom Il str. 478-479)

Jak wyzej podano, wymodg posiadania odpowiedniego wyksztatcenia przez osobe
zatrudniong na stanowisku kierownika dzialu zostat okreSlony nie tylko

5 Po zmianach wprowadzonych zarzadzeniem nr 49/2019 Dyrektora RCKiK z 22 lipca 2019 .
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w wewnetrznych dokumentach RCKIiK, ale i w powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa.

Zmiany do statutu, ktére nastepowaty w okresie objetym kontrolg NIK, byly
wprowadzane przez Ministra Zdrowia na wnioski Dyrektor RCKiK, umotywowane
koniecznoscig dostosowania organizacji jednostki do zmian w przepisach prawa,
badz dziatania w zakresie reorganizacji Centrum. W szczegéInosci zlikwidowano
Oddziat Terenowy w Lublinie wraz z mieszczacg sie w nim pracownig serologii.
Wdrazane od 2018 r. zmiany organizacyjne skutkowaty wzrostem liczby umoéw
cywilnoprawnych i zmniejszeniem sig liczby pracownikdéw zatrudnionych na umowe
0 prace. Rozwigzywanie umoéw o prace odbywato sie zgodnie z przepisami prawa,
Centrum nie unikneto jednak przypadkdéw naruszania praw pracownikéw,
w szczegdlnosci zwigzanych z pracg w godzinach nadliczbowych oraz dotyczacych
wypfacania  wynegocjowanych  wtrakcie  sporu  zbiorowego  dodatkow
do wynagrodzen z tytutu pracy w dni wolne, co stwierdzity kontrole PIP.
Obowigzujace procedury rekrutacji kandydatéw nie zapewniaty transparentnosci
procesu obsadzania wolnych stanowisk; dochodzito tez do przypadkéw zatrudniania
nowych lub dotychczasowych pracownikow na stanowiskach nieprzewidzianych
w obowigzujacych przepisach prawa i wewnetrznym Regulaminie wynagradzania.
Akta osobowe pracownikdéw w wiekszosci analizowanych przez NIK przypadkéw nie
zawieraty dokumentow zwigzanych z przyznanymi im nagrodami, czego wymagaty
przepisy prawa regulujgce zakres dokumentacji pracownicze;.

2. Sytuacja ekonomiczno-finansowa i efekty dziatalnosci
Centrum

21. W kolejnych latach kontrolowanego okresu, w RCKiK nastgpita znaczna
poprawa sytuacji ekonomiczno-finansowej. W 2017 r. zysk netto wynosit 12 tys. z,
w2018 r. — 96 tys. zt, w 2019 r. — 884,2 tys. zt, a suma bilansowa w: 2017 r. -
32 567,3 tys. zt, 2018 r. — 34 696,1 tys. zt, 2019 r. — 37 430,9 tys. zt

(akta kontroli tom | str. 8-11, 37-40, 525-553, 589-590)

211. W strukturze aktywoéw dominowaty aktywa obrotowe stanowigce
w poszczegbinych latach okoto 62-63% sumy bilansowej. W pordéwnaniu do roku
2017, w 2018 r. nastgpit nieznaczny spadek udziatu zapaséow (0 1,4 pkt %)
i naleznosci krotkoterminowych (0 1,8 pkt %) oraz wzrost udziatu inwestycji
krétkoterminowych (0 3,3 pkt %), natomiast w 2019 r. spadek zapaséw (0 2,2 pkt %)
oraz inwestycji krétkoterminowych (o 3,7 pkt %) i wzrost naleznosci (o 5,9 pkt %).
Gtéwnym zrédtem finansowania sktadnikéw majatku byty kapitaty wiasne, ktérych
udziat w pasywach bilansu wynosit 74% w 2017 r., 70% w 2018 r. i 67% w 2019 r.
Wzrost w latach 2018-2019 w strukturze bilansu pozycji zobowigzan i rezerw
na zobowigzania wynikat w szczegdlno$ci z zastosowania zasady ostroznosci przy
dokonywaniu wyceny zapaséw oraz zmiany terminu wyptat wynagrodzen dla
pracownikow.

(akta kontroli tom | str. 37-39, 44-54, 420-425, 589-590)

21.2. Na ponad 73-krotny wzrost zysku RCKiK wplyw miato zwiekszenie
przychodow netto ze sprzedazy produktow, towardw i materiatow.

W strukturze przychodow najwieksza pozycje stanowity przychody ze sprzedazy
Swiadczen zdrowotnych wynoszace w 2017 r. 27 216,0 tys. zt (83,8% wszystkich
przychodow), w 2018 r. — 28 108,6 tys. zt (82,4%) i w 2019 r. — 28 550,9 tys. zt
(82,0%). Wiekszos¢ z nich stanowity przychody ze sprzedazy krwi i jej sktadnikow —
w 2017 r. odpowiadaty za przychody w wysokosci 20 190,6 tys. zt (74,2%
przychodow ze sprzedazy Swiadczen zdrowotnych), w 2018 r. — 21 397,7 tys. zt
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(76,1%), a w 2019 r. — 22364,9 tys. zt (78,3%); pozostatg czes¢ stanowity
przychody z tytutu wykonanych badan laboratoryjnych (w tym: dawcow szpiku),
ktore wynosity odpowiednio: 70254 tys. zt (25,8%), 6710,9 tys. zt (23,9%)
16 186,0 tys. zt (21,7%).

Oprocz ww., RCKIK realizowato m.in. przychody z tytutu szkolen, utrzymania
rezerw, sprzedazy ustug transportowych czy otrzymanych dotacji.

(akta kontroli | str. 5-63, 420-425, 591-592)

W latach 2017-2019 na podstawie uméw zawartych z Narodowym Centrum Krwi
RCKIK otrzymato dotacje na:

- dofinansowanie zadan realizowanych w ramach Narodowych Programéw
Leczenia Chorych na Hemofilie i Pokrewne Skazy Krwotoczne na lata 2012-2018
1 2019-2023, z ktdrych wydatkowato kwote po 100 tys. zt w latach 2017-2018 r.
i 140 tys. ztw 2019 r.,

- realizacje zadan wymienionych w art. 27 ust. 1 pkt 3-5 ustawy z dnia 22 sierpnia
1997 r. o publicznej stuzbie krwi®!, w tym zapewnienia wzrostu wynagrodzen dla
0s6b realizujgcych te zadania z wyksztatceniem pielegniarskim. Kwota otrzymanych
I wykorzystanych z powyzszego tytutu dotacji wynosita w 2017 r.. 4 436,4 tys. zt
143919 tys. zt, 2018 r.: 5141 tys. zt i 5071,7 tys. z}, 2019 r.. 5239,3 tys. zt
i 52314 tys. zt.

Dodatkowo w ramach programu polityki zdrowotnej pn. ,Zapewnienie
samowystarczalno$ci Rzeczpospolitej Polskiej w krew i jej sktadniki na lata
2015-2020"2 w zakresie zadania ,Promocja i edukacja w zakresie honorowego
krwiodawstwa” RCKIK zostaty przyznane Srodki pieniezne w kwocie: 2017 r. —
31,7 tys. zt, 2018 r. — 84 tys. zt i 2019 r. — 105 tys. zt, z przeznaczeniem na m.in.
emisje spotow radiowych i telewizyjnych w mediach lokalnych oraz na stronie
internetowej RCKIK, przeprowadzenie konkursu radiowego, kontynuacje: realizacji
programu lojalnosciowego, wdrozenia pakietu dla podmiotéw leczniczych,
upowszechnienia na terenie dziatania RCKiK pakietu edukacyjnego skierowanego
do dzieci i miodziezy szkolnej oraz zorganizowania co najmniej jednej akcji
promocyjnej o charakterze lokalnym na podstawie scenariusza przekazanego przez
NCK. Srodki pieniezne otrzymane wramach przywotanego programu zostaly
wydatkowane w catosci.

(akta kontroli tom | str. 426-458)

RCKiK wykonywato odptatne badania laboratoryjne, osiggajac z tego tytutu
w kontrolowanym okresie przychody w wysokosci: 7 0254 tys. zt — w2017r.,
6710,9 tys. zt —w 2018 r. i 6 186,0 tys. zt — w 2019 r. Za najwigkszg cze$¢ tych
przychoddw odpowiadaty wptywy z tytutu badan serologicznych; w 2017 r. wynosity
one 5820,4 tys. z, stanowigc 82,8% wszystkich przychodow z tytutu badan
laboratoryjnych, w 2018 r. — 5356,6 tys. zt (79,8%), natomiast w2019r. —
4 145,3 tys. zt (67,0%); spadek przychodow z tego tytutu wynikat przede wszystkim
ze zmniejszenia si¢ liczby wykonanych badan, co wigzato si¢ w szczegolnoSci
z rezygnacjg z prowadzenia przez RCKIK pracowni serologicznej funkcjonujace;
w OT w Lublinie (przy al. Krasnickiej 100).

(akta kontroli tom IIl str. 154-156)
Kolejni dyrektorzy RCKiK wydawali zarzadzenia, okre$lajace wysokos¢ stawek
za ustugi $wiadczone przez Centrum. Regulowaty one w szczegoino$ci ceny badan

laboratoryjnych: serologicznych, koagulologicznych, wirusologicznych i HLA, a takze
wysoko$¢ optat za szkolenia organizowane przez Centrum. W zakresie odptatnosci

5Dz. U. 22019 r. poz. 1222, ze zm. Dalej: ustawa o publicznej stuzbie krwi.
52 Dalej: Program polityki zdrowotnej.
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za krew i jej sktadniki ww. dokumenty odwotywaty sie do cennikow okreslonych
przepisami rozporzadzen Ministra Zdrowia, wydanych na podstawie art. 19 ust. 2
ustawy o publicznej stuzbie krwi. W cenniku obowigzujagcym w Centrum w 2017 r.53
dla wybranych badan przewidziano podwyzszone (o kilkadziesiat %) stawki -
w przypadku 14 roznego rodzaju badan koagulologicznych dotyczyto to tych
wykonywanych w trybie CITO poza regulaminowymi godzinami pracy w RCKiK
w Lublinie, w materiale przystanym w godzinach od 14:00 do 7:25 oraz w materiale
przystanym w dni wolne od pracy; podobny zapis znalazt sie przy jedynej
podwyzszonej stawce za badanie serologiczne®, przy czym powyzszy zakres
godzinowy przystania materiatu okreslono na od 12:30 do 7:25. W cennikach
obowigzujacych w 2018 r.55 i na poczatku 2019 r. (do 14 maja wigcznie)s®
przewidziano natomiast podwyzszenie cen o 50% dla wszystkich badan
wykonywanych w trybie CITO i poza regulaminowymi godzinami pracy
obowigzujagcymi w RCKiK w Lublinie. Zgodnie z cennikiem obowigzujacym
od 15 maja 2019 r.57 cena miata by¢ podwyzszona o0 50% w przypadku badan
wykonywanych w trybie CITO (PILNY) i badan, do ktdrych wykonania materiat
biologiczny zostat dostarczony do RCKIiK w dniach powszednich (tj. od poniedziatku
do pigtku) w godzinach 15:00 — 7:25 oraz w soboty, niedziele i Swigta%®. Tryb CITO
oznaczat wykonanie badania niezwiocznie, natomiast tryb normalny — wykonanie
badania do 24 godzin, z wyjatkiem badan o rozszerzonym zakresie diagnostycznym.

Kontrolerzy NIK dwukrotnie zwracali sie do Dyrektor RCKIK o przekazanie danych
elektronicznych, gromadzonych przy uzyciu systemu Bank Krwi i odnoszacych sie
do badan laboratoryjnych przeprowadzonych w latach 2017-2019 w ramach ustug
Swiadczonych przez Centrum. Przekazano im dane, ktore byty jednak niekompletne.
Objety wytacznie badania serologiczne, podczas gdy Centrum realizowato
w ww. okresie przychody rowniez z tytutu innych badan laboratoryjnych. Ponadto
przekazane dane o badaniach serologicznych nie obejmowaty wszystkich
wykonanych w tym okresie badan tego rodzaju®.

(akta kontroli tom Il str. 95-99, 104-152, 249-293)

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych wyjasnit, ze w systemie
Bank Krwi gromadzono dane o badaniach serologicznych i HLA, jak réwniez
0 badaniach wirusologicznych i biologii molekularnej (przy czym jesli chodzi o dwa
ostatnie rodzaje badan, co do zasady informacje przechowywano w wers;ji
papierowej); system obejmowat tez dane o badaniach z zakresu hematologii
i koagulologii (niektére z badan koagulologicznych gromadzono jedynie w wersji
papierowej). Przekazane NIK dane o badaniach serologicznych nie objety badan,
ktore zostaty w catosci wykonane przez pracownie terenowe. System Bank Krwi jest
uzytkowany od ponad 25 lat i przetwarzanie niektérych informaciji jest pracochtonne;
dane z pracowni terenowych, traktowanych w strukturze systemu jako odrebne
placowki, nie zostaty w petni zaimportowane przy ich generowaniu do celéw kontroli
NIK. Samo przygotowanie danych, przekazanych kontrolerom w ponad dwdch
tysigcach plikow, trwato kilka tygodni i wymagato wstecznego uwzgledniania starych
cennikdw ustug (system nie zawierat historycznych cennikow i wymagaty one

53 Wprowadzonym zarzadzeniem nr 32/2016 Dyrektora RCKiK z dnia 14 grudnia 2016 r.

% Za oznaczanie poziomu krwinek ptodowych w krazeniu matki metodg cytometrii.

5 Pierwszym, wprowadzonym zarzadzeniem nr 52/2017 Dyrektora RCKIK z dnia 12 grudnia 2017 r. (ze zmiang wynikajacq
z zarzadzenia nr 55/2017 z 21 grudnia 2017 r.) i obowigzujacym od 1 stycznia do 30 kwietnia 2017 r., a takze drugim,
wprowadzonym zarzadzeniem nr 17/2018 Dyrektora RCKiK z dnia 30 kwietnia 2018 r. i obowigzujgcym od 1 maja
do 31 grudnia 2018 r. (ze zmianami wdrozonymi zarzadzeniem nr 20/2018 z 7 maja 2018 r.).

5 \Wprowadzonym zarzadzeniem nr 64/2018 z 14 grudnia 2018 r.

57 Wprowadzonym zarzadzeniem nr 30/2019 z 30 kwietnia 2019 r.

5 Zasadg podwyzszania cen nie objeto szesciu badan, zwigzanych z analiza niepozadanej reakcji poprzetoczeniowe;.

% M.in. przekazane dane nie objety w ogdle badan, ktére zostaty wykonane na rzecz niektorych kontrahentow (placowek)
i byly ujete w systemie Bank Krwi.
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odtworzenia). Z kolei do wystawiania faktur w kontrolowanym okresie uzywano
systemu Symfonia, ktory nie byt kompatybilny z systemem Bank Krwi.

(akta kontroli tom Il str. 296-298, 327-330)

Stopien kompletnosci danych, w szczegolno$ci odnoszacych sie do lat 2017 i 2018
(na poziomie okoto 92%)%0, pozwalat jednak na przeprowadzenie analiz
(potwierdzonych i pogtebionych nastepnie w oparciu o dokumentacje papierowq
idane systemu Symfonia, stosowanego do wystawiania kontrahentom faktur
za wykonane badania) i na sformutowanie wnioskéw.

Zapisy cennikowe dotyczace warunkdéw podwyzszania odptatnosci odnosity sie
doréznych grup rodzajowych badan: serologicznych  (rutynowych lub
konsultacyjnych), z zakresu cytometrii przeptywowej, koagulologicznych,
wirusologicznych, HLA. Analiza danych systemu Symfonia wykazata, ze w zakresie
badan koagulologicznych wykonanych w 2017 r. oraz badan koagulologicznych lub
cytometrii przeptywowej, wykonanych w 2018 r. lub 2019 r. wystepowaty przypadki,
w ktérych do ustalenia na fakturze ceny za ustuge przyjeto stawki podwyzszone
(oznaczone dodatkowo: CITO). Przypadkéw zastosowania podwyzszonych stawek
nie bylo natomiast w zakresie badan innego rodzaju (HLA, wirusologicznych),
atakze w zakresie badan serologicznych wykonanych do konca lutego 2019 r.
(podwyzszone stawki za niektére ustugi stosowano dopiero od marca 2019 r.).

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych wyjasnit, ze badania HLA
oraz wirusologiczne nie odbywaty sie w trybie CITO, gdyz byly wykonywane
w godzinach pracy pracownit!. Specyfikg badan HLA jest ich wieloetapowos$¢ i dtugi
czas wykonywania (do kilku dni, czasem nawet dtuzej).

(akta kontroli tom Il str. 157-191, 298, 309, 329-330)

Analiza przeprowadzona na probie wpisdbw w ksigzkach badan serologicznych,
dokonanych w miesigcach: 1 2018 r., 111 2019 r. i VI 2019 r., wykazata, Zze w styczniu
2018 r. w ksigzkach nie odnotowywano informacji pozwalajacych na ustalenie, ktére
badania byty wykonywane w trybie pilnym (w Ill i VI 2019 r. informacje takie byty —
co do zasady — zamieszczane).

Analiza wykazata tez, Ze:

- w VI 2019 r., 1. juz po wejsciu w zycie aktualnego cennika, stosowano okre$lone
w nim zasady podwyzszania stawek w przypadku badan wykonywanych w trybie
pilnym lub badan, do ktorych materiat dostarczono w godzinach popotudniowych lub
w weekend;

— w Il 2019 r. stosowano podwyzszone stawki w przypadkach, gdy ze zlecenia
wykonania badania wynikato, ze miato si¢ ono odby¢ w trybie pilnym. Stawke
podwyzszano wowczas niezaleznie od tego, kiedy nastapito dostarczenie materiatu
i/lub rozpoczecie i przeprowadzenie badant?;

—w 12018 r. nie zastosowano podwyzszonych stawek w zadnym ze sprawdzonych
przypadkow, dotyczacych badan wykonywanych, w réznych porach doby i dniach
tygodnia, na podstawie zlecer wskazujacych na tryb pilny.

Ustalenia kontroli NIK wykazaly, ze w 2018 r. i na poczatku 2019 r. w RCKIiK nie
stosowano w sposob konsekwentny, w odniesieniu do wszystkich wykonanych

8 Przekazane dane elektroniczne odnosily sie do badan serologicznych: wykonanych w 2017 r. o wartosci 5 359,1 tys. zt
(co stanowito 92,1% wielkosci przychodéw 5 820,4 tys. zt z tytutu badan serologicznych, ujetych w ewidencji ksiegowej),
wykonanych w 2018 r. o warto$ci 4 928,3 tys. zt (co stanowito 92,0% wielkosci przychodéw 5 356,6 tys. zt, ujetych w ewidencji
ksiegowej), wykonanych w 2019 r. o wartosci 3 305,3 tys. zt (co stanowito 67,0% wielko$ci przychodéw 4 145,3 tys. z}, ujetych
w ewidencji ksiegowej). Oznacza to, ze ,stopien kompletnosci” przekazanych danych, odnoszacy sie do wartoci badan
serologicznych, wynosit dla kolejnych lat: 92,1%, 92,0% i 67,0%.

61 W 2018 r. Pracownia Serodiagnostyki Wirusow i Kity i Pracownia Biologii Molekularnej, w 2019 r. — Pracownia Czynnikéw
Zakaznych oraz Krwinek Ptytkowych i Biatych.

62 Czy odbyto sie w dni powszednie pomiedzy 7:25 a 15:00, w dni powszednie w godzinach pomiedzy 15:00 a 7:25, czy
w soboty lub niedziele.
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badan laboratoryjnych, okreslonych w obowigzujacych cennikach zasad
podwyzszania cen za wykonane ustugi. Przyjmujac wyktadnie tych regulaciji,
zastosowang w praktyce przez Centrum w Il 2019 r., skutki finansowe powyzsze;
nieprawidtowo$ci®3 tylko dla badan serologicznych wykonanych w 2018 r. wigzatyby
sie z zanizeniem przychoddw o szacunkowg kwote 677,6 tys. zt (kwota szacunkowa
- Zz uwagi na nieprecyzyjnoS¢ zapisow cennikow odnosnie do stosowania
podwyzszonej stawki za badania oraz ich niejednolite stosowanie w RCKiK).

(akta kontroli tom 1l str. 299-300, 304-308, 310-322)

2.1.3. Najwiekszg pozycje w ogolnej sumie kosztow stanowity wynagrodzenia.
W latach 2017-2019, wynosity one odpowiednio 14 483,7 tys. zt, 15 187,2 tys. z,
14 431,3 tys. zh, tj. 43,8%, 45,6%, 43,0% kosztéw dziatalnosci operacyjnej, w tym
wynagrodzenia z tytutu umoéw cywilnoprawnych odpowiednio 103,8 tys. z,
110,4 tys. z, 607,8 tys. zt oraz z tytutlu wynagrodzer chorobowych odpowiednio
138,2 tys. zt, 172 tys. zt, 173,9 tys. zt. Koszty zuzycia materiatdw i energii stanowity
w kontrolowanym okresie Srednio 31%-32% kosztow dziatalno$ci operacyjnej, w tym
najwiekszg kwote wydatkowano na zakup sprzetu jednorazowego oraz odczynnikow
chemicznych i materiatow diagnostycznych. W kontrolowanym okresie nastapit
znaczny — spowodowany m.in. wzrostem kosztow wynikajgcych z zawartych umoéw
cywilnoprawnych — wzrost kosztow zarzadu: w 2017 r. wynosity one 2 318,9 tys. zt,
w2018 r. — 2 182,9 tys. zt, natomiast w 2019 r. — 3 232,5 tys. zt.

(akta kontroli tom | str. 11, 15-26, 40, 44-54, 238-257, 409-419, 422, 533, 542-552,
593)

2.1.4. W 2018 r. zaniechano realizacji dwoch rozpoczetych zadan inwestycyjnych,
tj. wspotfinansowanego  ze  Srodkéw  Europejskiego  Funduszu  Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Lubelskiego na lata 2014-2020%4 Projektu pn. ,Termomodernizacja budynku
Oddziatu terenowego RCKIK SP ZOZ w Lublinie zlokalizowanego przy
ul. Lwowskiej 82, 22-600 Tomaszdw Lubelskit>” realizowanego w ramach umowy
o dofinansowanie projektu nr RPLU.05.02.00-06-0009/16-00 z 21 grudnia 2017 r.66
oraz zakupu nieruchomosci zabudowanej, stanowigcej witasnos¢ Gminy Lublin,
potozonej w Lublinie przy ul. 3 Maja 4 / ul. Zotnierzy Niepodlegtej 2.

Zgodnie z przedtozong dokumentacjq przyczyng zaniechania realizacji pierwszego
zadania byto m.in. ustalenie nowych celdéw do realizacji przez Centrum zaréwno
w wymiarze operacyjnym jak i strategicznym, reorganizacja pracy wszystkich OT
Centrum oraz konieczno$¢ wniesienia udziatu witasnego wynoszacego 62% ogdtu
naktadow inwestycyjnych.

Koszty przedmiotowego zadania wynosity w latach 2016-2018 tacznie 57,5 tys. zt
| zostaty poniesione na:

- wykonanie projektu termomodernizacji, aktualizacje audytu energetycznego
i kosztoryséw inwestorskich, opracowanie Studium Wykonalno$ci wraz z analizg
finansowa Projektu — 46,8 tys. zt,

— zaptate odsetek w zwigzku z rezygnacjq z realizacji Projektu (zgodnie § 7 umowy
0 jego dofinansowanie) — 0,8 tys. zt,
- najem lokalu, w celu zabezpieczenia alternatywnej lokalizacji, w ktérej miaty by¢

realizowane zadania RCKiK podczas prac zwigzanych z termomodernizacjq
Oddziatu — 7,9 tys. z,

63 Szerzej opisanej w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

6 Dalej: RPO WL.

8 Dalej: termomodermnizacja budynku OT RCKIK w Tomaszowie Lubelskim.
8 Dalej: umowa o dofinansowanie.
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— zapfate wynagrodzenia wynikajacego z zawartej umowy zlecenia®” — za wykonanie
Raportu w sprawie kalkulacji kosztow i celowo$ci wydatkowania $rodkdéw
finansowych na termomodernizacje budynku OT w Tomaszowie Lubelskim -
2 tys. zk

Zgodnie z pismem Centrum skierowanym do Urzedu Miasta w Lublinie, przyczyng
odstapienia od zakupu nieruchomosci zabudowanej przy ul. 3 Maja 4 / Zotnierzy
Niepodlegtej 2 byta zmiana planéw strategicznych Centrum. Koszty poniesione
na realizacje przedmiotowego zadania (9,2 tys. zt) dotyczyly wykonania opinii
techniczne] dotyczacej niezbednego zakresu i kosztdbw remontu budynku
planowanego do zakupu. We wnioskach przedmiotowej opinii okreslono stan
budynku jako zty. Zuzycie techniczne wynikajace z okresu wieloletniej eksploatacii
(okoto 50 lat), bez przeprowadzenia gruntowych remontéw wedtug jej autora
wynosito 65% i bylo skutkiem postepujacej degradacji elewacji, dachow
i stropodachu.

(akta kontroli tom | str. 279-389, 302-343, 459-476)

2.1.5. Wykazane w bilansach zobowigzania krotkoterminowe wynosity: w 2017 r. -
7845 tys. zt, 2018 r. — 1736,7 tys. zt i w 2019 r. — 3200,5 tys. zt. Na wzrost
zobowigzan wplyw mialy niewyptacone wynagrodzenia na rzecz pracownikow,
co wynikato ze zmiany terminu wypfaty wynagrodzen z 28 dnia miesigca, w ktérym
pracownik wykonywat prace na termin do 10 dnia miesigca kalendarzowego
nastepujacego po miesigcu, za ktory wyptacane jest wynagrodzenie, a w 2019 r.
dodatkowo kilkakrotny wzrost zobowigzan krotkoterminowych z tytutu dostaw
i ustug. Wykazana w bilansie kwota z powyzszego tytutu wynosita 293,2 tys. zt
w2017 r.,218,4 tys. ztw 2018 r. i 1 664,7 tys. zt w 2019 r.

(akta kontroli tom | str. 37-39, 424-425, 529-532, 589-590)

2.1.6. Zaewidencjonowane w ksiegach rachunkowych naleznosci przekazane
do windykacji lub zgtoszone do syndyka masy upadto$ci wynosity 1 583,7 tys. zt.
Pomimo posiadania europejskiego tytutu egzekucyjnego nie wszczeto dziatan
majgcych na celu wyegzekwowanie naleznosci w tacznej kwocie 20,2 tys. zt
od zagranicznego kontrahenta.

(akta kontroli tom Il str. 1-13)

2.1.7. Minister Zdrowia w pismach z dnia 28 czerwca 2018 r. i 25 czerwca 2019 r.,
zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowo$ci®,
uwzgledniajgc opinie biegtego rewidenta, zatwierdzit sprawozdania finansowe
RCKiK odpowiednio za 2017 i 2018 rok. W pi$mie zatwierdzajacym sprawozdanie
finansowe za 2018 r. Minister Zdrowia zobowigzat Dyrektor Centrum do realizacii
dziatan naprawczych w celu poprawy wskaznikéw zyskownosci i osiggania
dodatnich wynikéw z dziatalno$ci operacyjnej oraz przedstawienia w terminie 30 dni
szczegotowej informacji w tym zakresie.

(akta kontroli tom | str. 258-261)

2.2. Od Il kwartatu 2018 r. Centrum realizowato dziatania naprawcze zapisane
w Programie restrukturyzacyjnym RCKiK na lata 2019-2021 (dalej: Program
restrukturyzacyjny), ktérego zatozenia zostaty przedstawione m.in. przedstawicielom
organizacji zwigzkowych i Radzie Pracowniczej RCKIK oraz do ktdrego
ww. podmioty nie wniosty uwag.

Gtéwnymi zadaniami w ramach restrukturyzacji byty w szczegélno$ci:

- racjonalizacja poziomu zatrudnienia, polegajgca na: wykorzystaniu zmian
strukturalnych zatrudnienia (gtéwnie spowodowanych odchodzeniem pracownikow

67 Umowa zlecenie nr 75/2018 z dnia 12 czerwca 2018 r.
8 Dz. U. 22019 r. poz. 351, ze zm.
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na emeryture), ograniczeniu personelu (w tym kadry kierowniczej) w wyniku zmian
w strukturze organizacyjnej Centrum, zmianie formuty zatrudniania personelu,

— obnizenie kosztow w obszarze majgtkowym poprzez reorganizacje godzin
funkcjonowania lub likwidacje nierentownych OT, potaczong ze zwigkszong liczbg
akcji, outsourcing szeregu ustug oraz sprzedaz sktadnikow majatku wycofanych
Z uzycia,

- poszerzona promocja honorowego krwiodawstwa, obejmujgca np. tworzenie
kalendarza imprez w wojewodztwie przynaleznych do poszczeg6inych oddziatéw
terenowych wraz ze zobowigzaniem ich do bezpoSredniego zaangazowania
w akcje, inne dziatania posrednie i bezpoSrednie (dziatania w szkotach,
umieszczanie banerow),

- dziatania inwestycyjne, ktorych gtéwnymi elementami byty: zakup ambulansu
niezbednego do zaktadanego podwojenia liczby terenowych akcji poboru krwi,
zakup i wdrozenie w diagnostyce serologicznej metod diagnostycznych istotnie
ograniczajacych koszty odczynnikdéw i tym samym ceny badan, przy zapewnieniu
jakosci Swiadczen, oraz zakup nieruchomo$ci w sasiedztwie siedziby jednostki
w celu znacznego poprawienia warunkéw lokalowych poboru i preparatyki krwi,
w tym wprowadzenie udogodnien zwigzanych z dojazdem i parkingiem dla dawcow
w obrebie Centrum.

(akta kontroli tom | str. 86-171, 408)

Zastepca Dyrektora RCKIK wyjasnit, ze z zatozen Programu restrukturyzacyjnego
w sposob planowany dokonano likwidacji OT w Lublinie wraz z pracownig
serologiczng i pracowni serologii transfuzjologicznej w OT w Putawach, potaczenia
pracowni w Dziale Laboratoryjnym RCKIK oraz zmiany w strukturze organizacyjnej
dziatbw.  Zauwazyt, Zze pierwotne  zatozenia likwidacji  pozostatych
OT (tj. w Lubartowie, Krasniku i Wiodawie) byty przedmiotem ponownej analizy
z udziatem Ministerstwa Zdrowia. Ostatecznie stanowisko w przedmiotowej sprawie
znalazio odzwierciedlenie w opinii przedstawiciela podmiotu tworzacego®, zgodnie
z ktérg kazdy z OT powinien mie¢ rok na wykazanie sie w podwyzszeniu wydajnosci
pracy, zwigkszeniu tym samym liczby pobranych donacji w skali roku
| zaktywizowaniu akcji terenowych na swoim obszarze dziatania, co w przypadku
pozytywnego przebiegu dziatar dodatkowych powinno pozwoli¢ na zwigkszenie
zyskébw RCKIK bez koniecznosci trwatego zamykania komorek statutowych,
chronigc tym samym miejsca pracy. W kwestii realizacji zatozerr Programu
restrukturyzacyjnego dotyczacych utrzymania majatku Zastepca Dyrektora RCKiK
wskazat, ze m.in.: zlikwidowano fizyczng ochrone mienia w siedzibie Centrum,
zastepujac jg monitoringiem wizyjnym, a takze utworzono szatnie bezobstugows;
ze wzgledu na zasieg terytorialny do skutku nie doszto planowane zlecenie jednemu
podmiotowi zewnetrznemu ustug w zakresie sprzatania, czy tez odbioru i utylizacii
odpaddw. Pomimo dokonania przegladu systemu wynagradzania pracownikéw nie
wprowadzono systemu motywacyjnego. Powyzsze wynikato z uzyskania przez
RCKIK informacji o przygotowywanym na poziomie podmiotu tworzacego,
tj. ministerialnym, systemie motywacyjnym obejmujagcym w sposdb jednolity
wszystkie regionalne centra krwiodawstwa i krwiolecznictwa w Polsce.
Jednoczesnie przed uzyskaniem przedmiotowej informacji RCKIK podjat dziatania
majace na celu stworzenie i wdrozenie systemu motywacyjnego, 0 czym
informowane byly réwniez organizacje zwigzkowe. Niezaleznie od powyzszego,
celem wykonania zatozen przyjetych w Programie restrukturyzacyjnym,
wprowadzono rozwigzanie dorazne w ramach wdrozenia mechanizméw

8 QOpinia wyrazona na spotkaniu z dyrekcjg RCKIK, przedstawicielami pracownikéw, Zwigzkéw Zawodowych, Rady
Pracownikéw oraz os6b zaproszonych na spotkanie z zewnatrz w obecnosci dyrekcji Narodowego Centrum Krwi, ktore miato
miejsce 13 listopada 2018 r. w Lubelskim Urzedzie Wojewodzkim w Lublinie.
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motywacyjnych — na mocy zarzadzen Dyrektora Centrum z: kwietnia, sierpnia
i grudnia 2019 r. pracownikom przyznano nagrody na kwote taczng 368 tys. zt
brutto. W uzupetnieniu ztozonych wyjasnien Dyrektor Centrum wskazata,
ze wramach realizacji Programu restrukturyzacyjnego dokonano sprzedazy
wycofanych z uzytkowania sktadnikéw majatku na kwote 36,3 tys. zt netto.

(akta kontroli tom Il str. 14-22, 54-59)

W kontrolowanym okresie Centrum, oprocz dziatan skoncentrowanych
na ograniczaniu  kosztébw dziatalnoSci, prowadzito opisang w Programie
restrukturyzacyjnym akcje promocyjng honorowego krwiodawstwa, nakierowang
na zwigkszenie liczby donacji w wojewddztwie. Realizowato jg poprzez wspotprace
z mediami, organizacje akcji promocyjnych, dystrybucje ulotek, broszur, akcji
informacyjnych, przeprowadzanie prelekcji i pogadanek w szkotach. Zwiekszeniu
przychodow z dziatalno$ci podstawowe] stuzyly: zakup mobilnego punktu poboru
krwi, sprzetu IT, wagomieszarek i innego sprzetu na akcje poboru krwi,
reorganizacja pracy w OT, zakup i wdrozenie w diagnostyce serologicznej metod
diagnostycznych ograniczajacych koszty odczynnikéw. W latach 2017-2019 liczba
akcji terenowych wzrosta z 322 zorganizowanych w 2017 r. do 404
zorganizowanych w 2019 r. W efekcie podejmowanych dziatan liczba donacji krwi
zwigkszyta sie z 95,7 tys. w2017 r. do 63,2 tys. w 2019 r.; zmniejszeniu ulegta
liczba jednostek krwi pozyskiwanych od innych RCKIK: z 3,6 tys. w 2017 r.
do 0,3 tys. w2019r.

(akta kontroli tom Il str. 23-49)

2.3. W okresie objetym kontrolg w RCKiK zostat przeprowadzony audyt zewnetrzny,
majacy na celu ocene sytuacji finansowej Centrum pod katem mozliwosci spetnienia
zgdan organizacji zwigzkowych w zakresie podwyzki wynagrodzen pracownikow
(koszt wdrozenia postulatdbw oszacowano na faczng kwote 3,7 minzt rocznie).
W opinii sporzadzonej na podstawie raportu z tego audytu zaznaczono, ze zaréwno
obecna jak i przyszta sytuacja finansowa Centrum, bez przynoszacych efekty
dziatan  promocyjnych i marketingowych majgcych na celu zbudowanie stafej
i dostatecznej bazy krwiodawcow oraz stuzacych wykreowaniu nowej regionalnej
struktury podazy krwi i jej zrownowazenia ze zgtoszonym popytem na krew przez
jednostki stuzby zdrowia, nie pozwalata na wypfate podnoszonych przez
pracownikdw Zadan. Audytor zwrocit w szczegdlnoSci uwage na koniecznosé
ponoszenia naktadow inwestycyjnych (uzasadniong stanem zuzycia $rodkow
trwatych w zakresie urzadzen technicznych/maszyn oraz $rodkéw transportu,
wynoszacym wedtug stanu na koniec 2017 r. odpowiednio: 79,5% i 85,8%),
dokonywania odpiséw aktualizujacych naleznosci (w zwigzku z niewypfacalno$cigq
jednostek stuzby zdrowia prowadzonych przez podmioty niepubliczne) oraz
zwigkszenia rezerw na Swiadczenia emerytaine (w zwigzku ze wzrostem
wynagrodzen w latach poprzednich). W opinii podniost takze brak zasadnosci
podwyzki wynagrodzen w kontekScie wydajnosci pracy pracownikéw RCKIK
(mierzonej liczbg donacji przypadajacych na jednego zatrudnionego) oraz aktualnej
wysokosci ich wynagrodzen (przekraczajacych $rednig wysoko$¢ wynagrodzen
w wojewddztwie lubelskim wsréd podmiotdw zaliczanych przez GUS do dziatalnoci
pomocniczej stuzby zdrowia, a takze mediane wynagrodzen w roznych branzach
w wojewodztwie lubelskim). Stwierdzit, ze niska wydajno$¢ pracy oraz wysoki
poziom wskaznika produktywno$ci (mierzonego jako relacja wynagrodzen
dowartosci przychodow netto ze sprzedazy) wynika przede wszystkim
z nadmiernego zatrudnienia. Jako jedng z rekomendacji wskazat przeprowadzenie
weryfikacji zatrudnienia (kierujac sie obiektywnymi potrzebami, w tym takze majac
na uwadze stan zatrudnienia w innych regionalnych centrach krwiodawstwa
i krwiolecznictwa o zblizonych warunkach funkcjonowania do RCKiK w Lublinie)
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

oraz wprowadzenie nowego regulaminu pracy uwzgledniajacego takze rownowazny
system czasu pracy.

(akta kontroli tom | str. 262-278)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

. Zapisy cennikow ustug obowigzujacych w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 14 maja

2019 r. (wlacznie), okreSlajace zasady pobierania podwyzszonych stawek
za wykonane badania laboratoryjne, byly sformutowane w sposdb nieprecyzyijny,
budzacy watpliwosci interpretacyjne, co powodowato niejednolite ich stosowanie
przez pracownikow Centrum.

Ustalenia kontroli NIK wykazaty m.in., ze w zakresie badan koagulologicznych lub
cytometrii przeptywowej, wykonanych w 2018 r. lub 2019 r. wystepowaty przypadki,
w ktorych do ustalenia na fakturze ceny za ustuge przyjeto stawki podwyzszone
(oznaczone dodatkowo: CITO). Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-
Administracyjnych wyjasnit, ze w 2018 r. dodatek podwyzszajacy o 50% ceng
za badania koagulologiczne doliczany byt zgodnie z 6wczesng interpretacijg zapisu
w cenniku, stosowang przez kierownikdw pracowni, tj. w przypadku jednoczesnego
wystepowania obu warunkow: wykonywania badan w trybie pilnym i poza
regulaminowymi  godzinami pracy (dla Pracowni Koagulologii i Cytometrii
Przeptywowej regulaminowe godziny pracy to: od 7:20 do 15:00).

W odniesieniu do badan serologicznych kontrola NIK wykazata z kolei, ze w 2018 r.
ido lutego 2019 r. (wlacznie) nie stosowano w ogéle wyzszych stawek, mimo
Ze badania byty wykonywane w réznych porach doby, dniach tygodnia oraz trybach
(normalnym/pilnym)70. W zwigzku ze zidentyfikowaniem w RCKiK braku
podwyzszania opfat za badania na zasadach okreslonych w cenniku, od marca
2019r. rozpoczeto uwzglednianie dodatkéw podwyzszajacych cene za badania
serologiczne, przy czym stosowano je tylko w przypadkach badan pilnych (CITO),
niezaleznie od tego, kiedy wptyngt materiat do badan i kiedy badania zostaty
wykonane (w jakich godzinach doby lub dniach tygodnia). Od 15 maja 2019 r.
obowigzywat juz nowy cennik, okre$lajacy inne warunki podwyzszania cen (kontrola
NIK nie wykazata nieprawidtowo$ci odnoszacych sie do tego okresu).

W odniesieniu do przyjetej przez Centrum w marcu 2019 r. interpretacji cennika, NIK
zauwaza, ze jego zapisy w literalnym brzmieniu”' sugerowaty taczne spetnienie obu
warunkow, uzasadniajacych podwyzszanie nalezno$ci za badania (ij. ich wykonanie
w trybie pilnym i poza regulaminowymi godzinami pracy). Jednoczesnie nie
zdefiniowano jednak pojecia pracy w godzinach pozaregulaminowych. W praktyce
zapis ten byt pomijany, gdyz czas wykonania badania serologicznego nie miat
zadnego wplywu na wycene ustugi; istotne bylo tylko to, czy badanie zlecono
w trybie natychmiastowym, czy zwyktym. Postepowano wigec odmiennie anizeli
w odniesieniu  do badan koagulologicznych lub cytometrii  przeptywowej,
w przypadku ktérych, na podstawie tego samego zapisu w cenniku, w 2018 r.
1 2019 r. zasadg byto podwyZszanie ceny za badanie w przypadku jednoczesnego
wystepowania obu warunkdéw: wykonywania badan w trybie pilnym i poza
regulaminowymi godzinami pracy.

Niezaleznie od niejednoznacznosci zapiséw cennika oraz braku konsekwencii

w sposobie naliczania optat, w przypadku stosowania w 2018 r. sposobu naliczania
cen badan serologicznych na zasadach przyjetych od marca 2019 r., dodatkowe

0 Co wykazata m.in. analiza préby badan przeprowadzonych w styczniu 2018 r.
™ Przewidujacym podwyzszenie cen o0 50% dla wszystkich badar wykonywanych w trybie CITO i poza regulaminowymi
godzinami pracy obowigzujacymi w RCKiK w Lublinie.
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przychody Centrum mogtyby wynosi¢ ok. 677 tys. zt72 (skutki bez innego rodzaju
badan oraz badan serologicznych wykonanych w miesigcach I-112019 r.). Nalezy
jednak podkresli¢, iz wymiar finansowy tych skutkdbw ma charakter wytacznie
szacunkowy, oparty o udziat badan serologicznych w trybie pilnym we wszystkich
badaniach tego typu wykonanych w 111 2019 r.73.

(akta kontroli tom 1l str. 296-309)

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych wyjasnit, ze Centrum nie
posiada jakichkolwiek dokumentow wyjasniajacych, czy uzasadniajgcych okreslone
decyzje zarzadcze, ktore wskazywatyby, jakie byly intencje uzycia w cennikach
obowigzujacych w latach 2018-2019 (przed 15 maja) sformutowan o podwyzszaniu
cen badan wykonywanych w trybie CITO i poza regulaminowymi godzinami pracy
obowigzujacymi w RCKiK w Lublinie. Jesli chodzi o decyzje obecnej Dyrekcii,
to na poczatkowym etapie kontynuowano dotychczasowe rozwigzania, poddajac
je stopniowej analizie pod katem racjonalno$ci. Tres¢ cennikdéw byta tak literalnie
jasna, ze nie sposob zrozumie¢ lakoniczne wyjasnienia niewielkiej juz liczby
pracownikdw merytorycznych z tamtych czaséw, ktorzy twierdzg dzisiaj, ze nikt
im nic nie przekazywat, nie mieli Zadnych uprawnier do zadnych czynnosci, nikt
im nic nie wyjasniat, a przetozeni w ramach czynnosci nadzorczych akceptowali ich
wycene badan. Tak jak nie budzi watpliwosci interpretacja terminu CITO, tak
rowniez nie powinna budzi¢ watpliwosci  definicia terminu  godzin
pozaregulaminowych, ktére to pojecie jest zdefiniowane w rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 16 pazdziernika 2017 r. w sprawie leczenia krwig i jej sktadnikami
w podmiotach leczniczych wykonujacych dziatalno$¢ leczniczag w rodzaju
stacjonarne i catodobowe $wiadczenia zdrowotne™. W ocenie Dyrekcji, bez
watpienia intencjg cennikbw wdrazanych przez obecnie piastujgcych swe
stanowiska byta interpretacja taczna zapisow odnoszacych sie do warunkow
podwyzszania cen za badania, przy przyjeciu rozumienia literalnego. Obecna
Dyrekcja RCKIK w migdzyczasie zwrdcita sie do Ministerstwa Zdrowia z prosbg
o ustosunkowanie sie do mozliwo$ci pobierania wyzszych kwot za badania zlecane
w trybie pilnym oraz w godzinach pozaregulaminowych, na ktorg otrzymano
odpowiedz z Departamentu Prawnego Ministerstwa, iz naliczanie wyzszej kwoty nie
jest sprzeczne z prawem. Ponadto zwrdcono sie z pytaniem do NCK, jako jednostki
uczestniczacej w tworzeniu ww. rozporzadzenia, w sprawie interpretacji definicji
godzin pozaregulaminowych zamieszczonej w ww. akcie prawnym?s. Z uzyskanej
odpowiedzi wynikato, iz dotyczy to godzin, w ktdrych jest zmniejszona obsada -
czasu poza godzinami regulaminowymi, przy przyjeciu, ze ich wymiar to 7 godzin
35 minut w kazdy dziert powszedni.

(akta kontroli tom Il str. 326-338)

NIK zauwaza, Zze zgodnie z obowigzujacymi w latach 2017-2019 regulaminami
pracy, czas pracy poszczegodlnych komaérek organizacyjnych RCKiK byt rézny; czes¢
pracowni  wykonujacych badania laboratoryjne (m.in. Pracownia Badan

72 Analiza wpiséw do ksigzek badan serologicznych, dokonanych w marcu 2019 r. wykazata, ze 25,3% badan odbyto sie
w trybie pilnym/cito. Przyjmujac ww. wskaznik i stosowang przez RCKiK w marcu 2019 r. zasadg, iz do zwigkszenia ceny
ustugi warunkiem wystarczajacym byto wykonanie badania w trybie CITO (niezaleznie od czasu przeprowadzenia badania),
wysokos¢ przychodéw z tytutu badan serologicznych w 2018 r. mogta by¢ wigksza o 677,6 tys. zt, wg wyliczenia:
5356 625,15 zt (przychody netto z tytutu badan serologicznych w 2018 r., wg ewidencji ksiggowej) x 25,3% x 50% (dodatek
podwyzszajacy) = 677 613,08 z.

3 M.in. nie mozna wykluczy¢, ze konsekwentne stosowanie przez RCKIiK zwiekszonych stawek za badania wykonywane
w trybie CITO mogloby spowodowaé zmnigjszenie ich iloci, gdyz cze$¢ kontrahentdw, liczac sie z wyzszymi kosztami badan
w trybie pilnym, bardziej krytycznie oceniataby swoje zlecenia przeprowadzenia badan (czy rzeczywiscie wymagaty one
szybkiego otrzymania wynikow, niezaleznie od wyzszych kosztéw dla zleceniodawcy, czy tez mogly zosta¢ wykonane w trybie
zwyklym). Wowczas skutki finansowe bytyby nizsze od podanych.

™ Dz. U.z2017 r., poz. 2051, ze zm. Dalej: rozporzadzenie z 16 pazdziernika 2017 r.

5 Np. tresci § 31 ust. 3: W pozaregulaminowych godzinach pracy w tym w porze nocnej oraz w dniach ustawowo wolnych
od pracy moze by¢ wydany wynik badania wykonany przez osobe uprawniong do wykonywania i autoryzowania wynikéw
i jednoczesnie przez nig podpisany jako osobe wykonujaca badanie i autoryzujaca wynik.
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Konsultacyjnych) pracowata catodobowo, 7 dni w tygodniu, w systemie pracy
zmianowej lub systemie réwnowaznego czasu pracy). Cenniki ustug nie zawieraty
przy tym wiasnej definicji badan wykonywanych poza regulaminowymi godzinami
pracy, nie odwotywaty sie tez do Zzadnej definicji wynikajacej z przepiséw prawa.
Do celéw kontroli nie okazano formalnego stanowiska NCK w tej sprawie
(przedstawiono mail Dyrektor RCKIK, w ktérym przytoczyta ona informacje
przekazane jej w trakcie rozmowy przez pracownika NCK). Jak juz wyzej
zauwazono, RCKiK w marcu 2019r. stosujgc wyzsze stawki dla badan
serologicznych nie uwzgledniato w Zaden sposob czasu przeprowadzenia badan,
a kierowato si¢ jedynie pilnym trybem badania.

Dyrektor RCKiK poleceniem z 29 marca 2019 r. zobowigzata audytora
wewnetrznego m.in. do wyjasnienia okolicznosci wskazujacych na mozliwos¢
wystapienia sytuacji braku wystawiania na fakturach zgodnie z cennikiem 50%
wiecej za badania CITO oraz badania wykonywane poza godzinami
requlaminowymi pracy przez poszczegdlne pracownie, a takze prawdopodobienstwa
wystawiania zanizonych faktur z mniejszg liczbg badan w stosunku do wykonanych
dla poszczegolnych szpitali. Do dnia kontroli NIK czynno$ci te nie zostaty
zakonczone. Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych wyjasnit,
ze analize dokumentdbw do 15 wrzesnia 2018 r. przeprowadzali diagno$ci
laboratoryjni serolodzy, jednakze z powodu ich opieszatosci w dokonywaniu
ww. pracy Dyrekcja podjeta decyzje o zatrudnieniu na podstawie umowy zlecenia’®
bytlego pracownika, posiadajacego wiedze w zakresie posiadanych dokumentow
w tej sprawie oraz zdolnosci analityczne. Koszty dotychczas poniesione z tego tytutu
wyniosty 11,7tys.zt brutto. Do dnia kontroli NIK opracowywano stosowne
zestawienia wraz z wyliczeniami, nie zakonczono jednak audytu wewnetrznego
i analizy wynikajacych z niego rekomendacji. Nie wystawiono dotad ewentualnych
faktur korygujacych wartos¢ badan wykonanych przed dniem 15 maja 2019 .

(akta kontroli tom Il str. 192-197, 258-284, 299, 330-339, tom V str. 205-238)

Zdaniem NIK, niejednoznaczne zapisy cennikow obowigzujacych przed 15 maja
2019 r. mogaq stanowic istotny problem w potencjalnym wykazaniu zleceniodawcom,
w sposob niebudzacy watpliwosci, ze konkretne badanie zostato wykonane poza
regulaminowymi godzinami pracy — co w szczegolno$ci odnosi sie do pracowni
pracujacych zgodnie z regulaminem pracy catodobowo, 7 dni w tygodniu,
w systemie pracy zmianowej lub systemie rownowaznego czasu prac. Na problemy
zwigzane z  ewentualnym  dochodzeniem  dodatkowych  naleznosci
od zleceniodawcow,  ktorym  wystawiono  faktury  wedlug  zwyklych
(niepodwyzszonych) stawek zwracata réwniez uwage — w korespondencji mailowe;
z IV-V 2019 r. — kancelaria prowadzaca obstuge prawng Centrum. Wskazywata ona
m.in., ze rozporzadzenie z 16 pazdziernika 2017 r. wprowadza definicje godzin
pozaregulaminowych’” wytacznie na grunt tego aktu prawnego; moze by¢ ona
traktowana pomocniczo, jednak nie ma charakteru wigzacego dla zapisow cennikéw
ustug obowigzujacych w RCKIK (kontrahenci mogg podnosi¢, iz skoro Centrum
chciato stosowac definicje z ww. rozporzadzenia, nalezato to odzwierciedli¢ w tresci
stosunku zobowigzaniowego, co nie nastgpito). Ponadto watpliwosci rodzi
nieScisto$¢ godzin funkcjonowania pracowni, w tym w zakresie sktadu obsady
personalnej (w jakich godzinach byta ona petna, a w jakich stan byt pomniejszony).
Kancelaria zalecita przeanalizowanie interpretacji Ministra Zdrowia, po jej
otrzymaniu przez RCKiK.

6 W celu dokonania analizy dokumentacji badan serologicznych z okresu od 15 wrze$nia 2018 r. do 31 marca 2019 .

7 Np. w §26 ust. 12, wskazujagcym w pierwszym zdaniu, ze przebieg czynno$ci wykonywanych w pracowni immunologii
transfuzjologicznej poza godzinami z peing obsadg pracownikéw pracowni, wynikajacymi z organizacji czasu pracy pracowni
immunologii transfuzjologicznej, zwanych dalej ,pozaregulaminowymi godzinami pracy", w tym w porze nocnej oraz w dniach
ustawowo wolnych od pracy, nalezy odnotowywaé w ksigzce raportow.
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Zdaniem NIK, dodatkowg przeszkode na drodze dowodowej lub ewentualnego
dochodzenia roszczen moze stanowic fakt, iz z niektorymi kontrahentami RCKiK nie
posiadato zawartych pisemnych umow, regulujgcych m.in. zasady odpfatnosci
za wykonane naich zlecenie badania laboratoryjne. Jak wyjasnit Zastepca
Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych, sposréd 81 kontrahentéw (zaktadow
opieki zdrowotnej), na rzecz ktérych RCKiK wykonywato w okresie 2017 r. - styczen
2020 r. badania, z 37 zawarto pisemne umowy’®. Umowy na ustugi medyczne
do 2017 r. byly decyzjg 6wczesnej Dyrekcji zawierane z podmiotami, ktdre zwrocity
sie do RCKIiK z pisemnym wnioskiem o zawarcie takich uméw lub RCKiK brato
udziat w postepowaniach na udzielanie Swiadczen zdrowotnych, ogtaszanych przez
podmioty lecznicze. Obecnie RCKiK zwraca sie z wnioskiem do podmiotow
leczniczych o podpisanie stosownych umdw, pomimo Ze nie jest to wymagane
przepisami prawa i mozna wykonywa¢ badania réwniez wytgcznie na podstawie
obowigzujacego cennika.

(akta kontroli tom Ill str. 198-227, 300, 334-335, tom V str. 205-238)

Zdaniem Zastepcy Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych, na chwile obecng
nie sposéb wyjasni¢, z czego wynikaty btedy poszczegélnych pracownikéw,
skutkujgce niestosowaniem podwyzszonych stawek za badania, jak rowniez
niewychwycenie ich przez bezposrednich przetozonych, czy tez przez inne, kolejne
komérki RCKIK, ktore byly zaangazowane na dalszym etapie, zwigzanym
przykladowo z czynnosciami rozliczeniowymi. Owczesne kierownictwo Dziatu
Laboratoryjnego, odpowiedzialne za pion serologiczny, z punktu widzenia swojego
wyksztatcenia posiadato absolutnie kompletng wiedze, co do rozumienia tresci
cennikow i zadne ttumaczenia nie mogg sie ostaC w kontekscie analizy tresci
samego cennika, jak réwniez obowigzujacych w Centrum procedur. Ttumaczenie,
Ze nie rozumie si¢ tresci cennika po czasie przeszio rocznego jego obowigzywania
wskazuje na to, ze pracownicy kompletnie lekcewazyli powierzone im obowigzki
w kontekscie prawidtowego obcigzania kontrahentdw za wykonane badania, tym
samym narazajac RCKIK na zwigzane z tym negatywne konsekwencje. Zwlaszcza,
Zze nie ma S$ladu, aby ktokolwiek z pracownikéw lub ich przetozonych Zadat
wyjasnien treSci zapisdw cennika, a wrecz przeciwnie — na dokumentach jest ich
akceptacja. System informatyczny takich bteddéw nie sygnalizowat, za$ czynnosci
bezposrednio nadzorcze kierownikéw poszczegoinych komorek organizacyjnych nie
przyniosty efektéw w postaci wykrycia nieprawidtowos$ci dziataii ich pracownikéow.
Zapisy cennikdw byly czytelne i brak jest jakichkolwiek $ladow, aby budzity
czyjekolwiek watpliwosci (nie byty one zgtaszane Dyrekcji, a przynajmniej Dyrekc;i
w obecnym skfadzie osobowym). W pierwszym kwartale 2019 r., podczas zmian
cennikow, analiza  fragmentaryczna  rozliczen  wskazata na  duze
prawdopodobiefstwo wystapienia btedow we wskazanym zakresie i w zwigzku
z powyzszym Dyrekcja podjeta niezbedne dziatania wyjasniajace. Przekazano
wowczas informacje 0  koniecznoSci  zwrécenia  szczegdlnej  uwagi,
co do przypadkéw wymagajacych naliczania dodatkowych optat. Zostaty one
przekazane pracownikom 28 marca 2019 r. Dla celéw pomocniczych utworzono
wtym czasie w systemach komputerowych opcje dodatkowej doptaty 50%.
Powyzszy przekaz zostat dodatkowo wzmocniony pismem z 9 kwietnia 2019 r.,
gdzie po raz kolejny wyjasniano zasady naliczania optat za badania
immunohematologiczne (tryb CITO, godziny pozaregulaminowe). Pracownicy mieli
dostep do zarzadzen poszczegolnych Dyrektoréw w zakresie cennikdw badan, przy
czym na chwile obecng przekonuja, ze wytacznie te wiedze posiadali kierownicy,
ktérzy o niczym ich nie informowali, stad diagnosci laboratoryjni kierowali sie jedynie

8 W8rod 44 pozostatych kontrahentéw: w przypadku 36 badania wykonywano sporadycznie i wystawiono im nie wiecej, niz
pie¢ faktur; pieciu podmiotom — wystawiono od siedmiu do 20 faktur, dwém — od 30 do 40, za$ jednemu — okoto 650 faktur.
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danymi z systemu. Ttumacza, ze w systemie komputerowym Bank Krwi nie byty
dostepne opcje (kody) umozliwiajace naliczanie dodatkowej naleznosci 50% przy
wpisywaniu opfat zabadania immunohematologiczne. Pracownicy nie mieli
uprawnien do wpisywania stownika pozycji cennikowych ani tez do ich zmieniania
w cenniku Banku Krwi. Wymaga jednak w tym miejscu podkre$lenia fakt,
iz niezbedne uprawnienia posiadali kierownicy sprawujacy bezposredni nadzor nad
tymi pracownikami. Z wyjasnien wynika, ze pracownicy rozumiejg pojecie badan
w trybie CITO iw godzinach pozaregulaminowych, nie wskazujg tylko, dlaczego
zapisy zarzadzen nie byty przez nich respektowane.

(akta kontroli tom 1l str. 298-300, 326-338)

NIK wskazuje, iz przyczyny nieprawidtowosci tkwity nie tylko w zaniedbaniach
pracownikow odpowiedzialnych za gromadzenie i przetwarzanie danych
o wykonanych badaniach lub za wystawianie faktur kontrahentom, ale tez
w nieustaleniu do wrzesnia 2018 r. — w ramach systemu kontroli zarzadczej -
odpowiednich mechanizméw pozwalajgcych na sprawowanie rzetelnego nadzoru
nad prawidtowoscig realizacji wptywow z tego tytutu. W szczegdlnoSci nie byto
odpowiednich rozwigzan zapewniajacych weryfikacje prawidtowosci wystawionych
faktur za badania laboratoryjne, zgodnie z tzw. ,zasadg dwoch/wielu par oczu”. Ten
sam pracownik byt odpowiedzialny za analize danych wprowadzonych przez
pracownie do systemu Bank Krwi, jak i za wystawienie faktur kontrahentom.
Procedury obiegu i kontroli dokumentow nie przewidywaty przy tym mechanizmoéw,
zaktadajacych sprawdzenie poprawno$ci takich danych/dokumentéw przez inng
osobe. Od pracownikéw zatrudnionych na stanowisku referenta/starszego referenta,
odpowiedzialnych m.in. za wystawianie faktur zabadania laboratoryjne, nie
egzekwowano sporzgdzania zestawien badan laboratoryjnych w ujeciu kwartalnym
lub rocznym, zgodnie z ich zakresami obowigzkdw. Zbiorcze zestawienia,
obejmujace okres czasu dtuzszy niz miesigc, badz wszystkich zleceniodawcow,
pozwolityby na szybsze zidentyfikowanie zjawiska, polegajacego na niewystawianiu
zadnych faktur zabadania laboratoryjne, zawierajgcych podwyzszone stawki
cennikowe®. Obowigzujace rozwigzania nie zapewniaty nalezytego — biezacego lub
okresowego — nadzoru nad realizacjg wptywow z tego tytutu.

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych wyjasnit, ze system Bank
Krwi posiadat mozliwo$¢ generowania zestawien kwartalnych i rocznych badan
laboratoryjnych w zakresie préb krzyzowych i badan serologicznych. Dyrekcja nie
miata w tym zakresie zadnych sygnatéw, $wiadczacych o niesporzadzaniu takich
zestawien (kontrola wypetniania wskazanych czynno$ci pracowniczych nalezata
do bezposrednich przetozonych, ktorzy na chwile obecna juz nie pracujqg w RCKiK).
Poprzednia Dyrekcja nie wprowadzita kontroli zarzadczej, obecnie jest ona
konstruowana i wdrazana we wszystkich komorkach organizacyjnych. Zastepca
Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych zauwazyt, ze RCKIK jest w trakcie
istotnych zmian organizacyjnych, ktorych wprowadzanie napotyka na istotny opér
organizacji zwigzkowych, generujgcych powazne problemy i utrudnienia w biezgcym
funkcjonowaniu. W okresie od lutego 2018 roku organizacje zwigzkowe ziozyty
blisko 10 wnioskow o kontrole i ponad 60 skarg do rdznych instytucji, organow
wladzy panstwowej i samorzadowej, politykow, itp. Przeprowadzonych zostato
w tym czasie wiele kontroli, w tym blisko potowa interwencyjnych, ktére opozniaty
w sposdb zdecydowany wdrazanie nowych rozwigzan. Podstawowg, ale istotng
pracg RCKIiK pozostawato przy tym pozyskiwanie dawcow krwi i zabezpieczanie
bezpieczenstwa dostepnosci krwi dla podmiotéw leczniczych.

(akta kontroli tom IIl str. 228-248, 301-302, 326-338, 393-422)

™ Duza iloS¢ i znaczne rozproszenie danych, ujmowanych na comiesiecznych fakturach wystawianych poszczegolnym
kontrahentom, utrudniata wychwycenie faktu, iz w zadnym przypadku nie zastosowano wyzszych stawek za badania.
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2. Pomimo posiadania, wydanego postanowieniem Sadu Rejonowego-Lublin Wschdd

w Lublinie z siedzibg w Swidniku® zaswiadczenia, ze nakaz zaptaty w postepowaniu
upominawczym wydany przez Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg
w Swidniku w dniu 9 kwietnia 2015 r. w sprawie VIl GNc 898/15 z powddztwa
RCKiK SPZOZ w Lublinie przeciwko zagranicznemu kontrahentowi, stanowi
europejski tytut egzekucyjny — przez caty kontrolowany okres Centrum nie wszczeto
dziatan zmierzajacych do wyegzekwowania naleznosci. Ostatnig czynno$cig
wykonang w powyzszym zakresie byto wystanie do dtuznika w dniu 3 marca 2016 r.
przedegzekucyjnego wezwania do zapfaty naleznosci.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 r. taczne wierzytelnosci z powyzszego
tytutu wynosity 20,2 tys. zt (w tym naleznosci z tytutu odsetek 7,5 tys. z4).

Dyrektor Centrum wyjasnita, ze od chwili objecia stanowiska dyrektora nie miata
zadnych informacji na temat przywotanej wierzytelnosci. Przejmujac obowigzki
Dyrektora nie otrzymata formalnie informacji na temat spraw nadzorowanych
dotychczas przez jej poprzednikow. Wskazata, ze catg wiedze w okre$lonych
sprawach pozyskiwata od kierownikow poszczegolnych komorek organizacyjnych,
przyjmujac zatozenie, ze dane te byly kompletne. Dodata, ze byta informowana
o innych dtuznikach Centrum, wobec ktdrych na biezaco prowadzono postepowania
egzekucyjne.

Polecenie podjecia dalszych dziatan windykacyjnych przedmiotowej wierzytelnosci
Dyrektor Centrum wydata w dniu 3 lutego 2020 r., w trakcie kontroli NIK.

(akta kontroli tom Il str. 1-13, 50-53)

NIK zauwaza, Ze odpisy aktualizacyjne, dokonane w zwigzku z zalegtoSciami
ww. spotki, zostaty wyszczegolnione w Raporcie audytu wewnetrznego RCKIK,
wykonanym na zlecenie Dyrektor Centrum. Radca prawny RCKIiK informowat
wowczas, ze w przypadku czesci firm zalegajacych z ptatnosciami na rzecz Centrum
(na ktére dokonano odpisdw aktualizacyjnych) ogtoszono upadto$¢ lub tez Centrum
dysponuje nakazami zaptaty oraz prowadzone jest postepowanie przed sadami
0 ich uzyskanie.

(akta kontroli tom | str. 262-278)

W mysl art. 42 ust. 5 ustawy o finansach publicznych jednostki sektora finanséw
publicznych sg obowigzane do ustalania przypadajacych im naleznosci pienigznych,
w tym majacych charakter cywilnoprawny, oraz terminowego podejmowania
w stosunku do zobowigzanych czynno$ci zmierzajgcych do  wykonania
zobowigzania. W my$l art. 69 ust. 1 pkt 3 przywotanej ustawy zapewnienie
funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej nalezy
do obowigzkdw kierownika jednostki.

W kolejnych latach kontrolowanego okresu nastgpita znaczna poprawa sytuacii
ekonomiczno-finansowej RCKiK. Wymierne efekty finansowe przyniosty wzmozone
dziatania, skoncentrowane na podstawowej dziatalno$ci statutowej, zwigzane;
z poborem krwi. Ich skutkiem byto nie tylko zwiekszenie samowystarczalno$ci
wojewoddztwa w niezbedne jednostki krwi, ale tez istotny — o prawie 2,2 min zt
na przestrzeni lat 2017-2019 — wzrost przychodoéw za krew lub jej sktadniki wydane
podmiotom leczniczym. Zapisy cennikow ustug dotyczace pobierania podwyzszone;
odptatnosci za wykonane badania laboratoryjne, byty okreslone nieprecyzyjne,
w sposdb budzacy watpliwosci interpretacyjne i powodujacy niejednolite ich
stosowanie, wskutek czego nieprawidtowo okreslono przychody z tytutu badan
wykonanych przed 15 maja 2019 r. W RCKIK nie zapewniono réwniez w ramach
kontroli zarzadczej skutecznych mechanizméw pozwalajacych na sprawowanie

8 Sygn. akt VIl GCo 1160/15 z dnia 22 stycznia 2016 r.
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rzetelnego nadzoru nad prawidtowoscig realizacji wplywow z tego tytutu.
Niedostateczne mechanizmy kontroli zarzadczej, szczegolnie w warunkach zmian
pracownikéw / podmiotéw odpowiedzialnych za skuteczng egzekucje wierzytelno$ci
Centrum, przyczynity sie rowniez do niedochodzenia naleznosci od kontrahenta
zagranicznego.

3. Prawidtowo$¢ dokonywania wydatkow na dostawy
i ustugi

3.1. Zarzadzeniem nr 2/2019 r. z dnia 10 stycznia 2019 r. w RCKiK wprowadzono
,Regulamin udzielania zaméwien publicznych o wartosci netto nieprzekraczajacej
30tys. euro™. Wskazano w nim przede wszystkim zasady: szacowania
| dokumentowania  wartosci  zamdwienia, procedury udzielania zamdwien
publicznych na dostawy, ustugi lub roboty budowlane wedtug ich szacunkowej
wartosci, tj. z podziatem na zamoéwienia o warto$ci powyzej 1 tys. zt do 20 tys. zt,
powyzej 20 tys. zt do 50 tys. zt, powyzej 50 tys. zt do kwoty stanowigce;
rownowarto$¢ 30 tys. euro oraz osoby odpowiedzialne. Ze stosowania tych zasad
wytgczono m.in. zakupy interwencyjne lekow i wyrobéw medycznych, szkolenia
pracownikdw, zamowienia, ktorych przedmiotem sg dostawy lub ustugi w zakresie:
zakupu czesci do samochoddw stuzbowych, wynajmu powierzchni reklamowych,
publikacji ogtoszen w prasie, wydatkdw zwigzanych z organizacjg uroczystosci
okoliczno$ciowych oraz zamdwienia, dla ktorych ze wzgledu na ,pilng potrzebe” ich
udzielenia nie mozna zachowac terminéw okreslonych w ww. regulaminie, jezeli
,pilna potrzeba” nie wynika z przyczyn lezacych po stronie Centrum. W Regulaminie
udzielania zaméwien przewidziano takze mozliwos¢ odstgpienia od jego stosowania
w przypadku zamdwien, ktorych udzielenie — ze wzgledu na szczegdiny charakter —
powinno dotyczy¢ konkretnego wykonawcy (np. ustugi notarialne, prawne, doradcze,
ttumaczenia). Zgodnie z przyjetq regulacja, udzielenie takiego zamowienia powinno
by¢ w miare mozliwosci poprzedzone negocjacjami — w celu uzyskania jak
najlepszych warunkow jego realizacji — oraz udokumentowane notatkg stuzbowa.
(akta kontroli tom | str. 68-85)

Dyrektor RCKiK wyja$nita, ze przed wprowadzeniem ww. regulaminu zamoéwienia
realizowane byly na podstawie Procedury SOP 8/DEA z 1 wrze$nia 2014 r.,
regulujacej zasady przygotowywania i zgtaszania wnioskéw zakupowych
w Centrum, odnoszacych sie do wydatkéw realizowanych na podstawie Planu
zakupow oraz wydatkow, ktorych w tym planie nie ujeto. Wedtug wyjasnien
Dyrektor, zakupy realizowane byly przez Dziat Zaméwien, ktorego pracownicy
wybierali, z zachowaniem zasad celowosci, gospodarnosci oraz konkurencyjnosci
postepowania, wykonawce gwarantujgcego nalezyte wykonanie zamoéwienia.
Przeprowadzali rozeznanie rynku w formie: analizy cen dostepnych w Internecie,
zapytan ofertowych kierowanych do potencjalnych wykonawcow, ogtoszen
o zamdwieniu publikowanych na stronie internetowej RCKIK, czy tez negocjacji
z jednym wykonawca, ktory z przyczyn technicznych byt zdolny do realizacii
zamdwienia.

Ustalono, ze Plan zakupdw, o ktdrym mowa w przywotanej Procedurze SOP 8/DEA,
zawierat wykaz planowanych na dany rok budzetowy zakupdw i stanowit zatacznik
do Planu finansowego RCKiK. Procedura nie regulowata zasad obowigzujgcych
podczas wyboru dostawcow dobr i ustug.

Koordynator ds. zamowien publicznych RCKiK wyjasnit, Ze nie dysponuje
zatwierdzonymi przez kierownictwo Centrum planami zaméwien publicznych,

8 Dalej: Regulamin udzielania zamoéwien.
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ktorych wartoS¢ szacunkowa bytaby nizsza od wskazanej w ustawie Prawo
zamowien publicznych.

(akta kontroli tom Il str. 14-16, 54-81, 99-101)

3.2. Na podstawie szczegotowej analizy 15 postepowan o udzielenie zamowienia
publicznego, w tym szeSciu zrealizowanych w 2018 r., ustalono,
ze w 14 przypadkach postepowania byly prowadzone zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami lub regulacjami wewnetrznymi: w o$miu przypadkach zakupy
dokonywane byly z zastosowaniem zasady konkurencyjnosci (informacije
0 planowanym zamdwieniu zamieszczano na stronie internetowej, przeprowadzano
postepowanie ofertowe lub rozeznanie rynku); w dwdch przypadkach zakupu ustug
dokonano od autoryzowanego przedstawiciela producenta; w przypadku jednego
zamdwienia postepowanie zostato przeprowadzone przez Ministerstwo Zdrowia;
dokumentacja dwoch zamowien obejmowata jedynie wniosek zakupowy
(przedtuzenie umowy z serwisantem i dostawcg sprzetu oraz zakup papieru) lub
oferte ustugodawcy (ustuga cateringowa). Nie przeprowadzono postepowania
konkursowego na wybor dostawcy ustug zdrowotnych w OT w Putawach -
Co zostato opisane nizej w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli tom Il str. 82-98, 599-601)

3.3. W dniu 22 sierpnia 2019 r. RCKiK zawarto porozumienie, regulujgce zasady
korzystania przez szpital z pomieszczen po zlikwidowanym OT w Lublinie
(co opisano we wczesniejszej czesci niniejszego wystapienia).

(akta kontroli tom Il str. 102-113, 605-637)

3.4. Reklama, promocja, kreowanie pozytywnego wizerunku RCKIK byto czeScig
zatozen  przyjetej przez  Centrum  strategii poprawy jego  sytuacii
ekonomiczno-finansowej. Ponoszone w powyzszym zakresie koszty byly w czesci
finansowane ze Srodkéw NCK.

Zadania dotyczace dziatari promocyjnych realizowat Dziat Promocji i Marketingu®2,
funkcjonujacy w strukturze Centrum, natomiast kompleksowg obstuge z zakresu
public relations prowadzita firma zewnetrzna. Informacje o realizowanych przez
te firme zadaniach byly przedktadane Dyrekcji RCKIK w formie comiesiecznych
raportow, zawierajgcych wykaz zrealizowanych czynnosci, jak np.: przygotowanie
projektu graficznego oraz opracowanie tresci prezentacji z okazji 70-lecia
Krwiodawstwa na Lubelszczyznie, organizacja konferencji prasowej, przygotowanie
projektu nadruku na kubek jednorazowy z treScig dotyczacq przywilejow
krwiodawcow, opracowanie i dystrybucja informacji prasowe;.

(akta kontroli tom Il str. 50-52, 171-177, 441-455)

3.5. W uzasadnieniu zakupu mobilnego punktu poboru krwi dla RCKiK wskazano,
Ze zapewnieni on mozliwosci dotarcia do jak najszerszego grona obecnych
i przysztych honorowych dawcéw krwi na terenie wojewodztwa lubelskiego,
natomiast wykorzystywany dotychczas mobilny punkt poboru krwi ulegat w ostatnim
czasie czestym awariom i wymagat napraw serwisowych.

Postepowanie o zamdwienie publiczne zostato przeprowadzone zgodnie z ustawg

Prawo zamowien publicznych. W trakcie jego trwania dokonano zmiany
w pierwotnym wzorze oferty®® oraz Zestawieniu parametrébw granicznych

8 Do zadan nalezalo m.n.: prowadzenie zadan edukacyjnych, informacyjnych i promocyjnych, inicjowanie
i wspotorganizowanie akcji poboru krwi, opracowywanie rocznego i miesiecznego harmonogramu terenowych akcji poboru krwi
i kwalifikacji do rejestru niespokrewnionych dawcéw szpiku na podstawie danych otrzymanych z OT, przygotowywanie
materiatdw promocyjnych, w tym prowadzenie strony www i mediéw spoteczno$ciowych RCKIK, przygotowywanie stoisk
promocyjnych i informacyjnych podczas imprez okolicznosciowych, prowadzenie portali spoteczno$ciowych, wspétpraca
ze sponsorami, nadzorowanie realizacji uméw z dostawcami zewnetrznymi dotyczacymi materiatéw promocyjnych. Zmiany
nazwy dziatu z Dziatu Promocji Honorowego Krwiodawstwa na Dziat Promocji i Marketingu dokonano na mocy zarzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 11 wrze$nia 2018 r.

8 Stanowigcym zatacznik nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.
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(bezwzglednie wymaganych)8 w zakresie barwy pojazdu oraz wymaganego roku
jego produkciji. Pierwotnie wskazano, ze ma on by¢ nie starszy niz z 2018 r.,
w kolorze biatym lub czerwonym, nastepnie — zgodnie z trescig odpowiedzi
udzielonych potencjalnemu wykonawcy — dopuszczono do zaoferowania pojazd
z2017 r. koloru srebrnego z czerwong illub biatg grafikaq. W odpowiedzi
na postepowanie do Centrum wplyneta jedna oferta z ceng przekraczajacq
0 235 tys. zt wielko$¢ szacowang przez Centrum.

Dyrektor Centrum wyjasnita, ze kolor autobusu miat drugorzedne znaczenie.
Istotnym dla Centrum byt zakup autokaru fabrycznie nowego, nieuzywanego,
posiadajacego petng gwarancje producenta. Majac na uwadze, ze postepowanie
przetargowe byto przeprowadzone w 2018 r., dopuszczono zaoferowanie pojazdu
wyprodukowanego w roku poprzedzajagcym rok przeprowadzenia postepowania.
W kwestii nieskorzystania z mozliwo$ci uniewaznienia postgpowania na podstawie
art. 93 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamoéwien publicznych wskazata, ze wynikato
to z kalkulacji przychodow i kosztow, zwigzanych z wykorzystaniem zamawianego
mobilnego punktu poboru krwi. RCKIK doszto do wniosku, ze kwota 191 tys. zt netto
moze by¢ zrekompensowana zyskiem po przeprowadzeniu wigkszej ilosci akcii
terenowych w okresie ich najwiekszego nasilenia, tj. w okresie wakacyjnym (przy
zatozeniu, ze przedmiot umowy zostatby do tego czasu przekazany). Ewentualne
irozwazane w tamtym czasie uniewaznienie postepowania przedtuzytoby catg
procedure, a tym samym wigzatoby sie z wigczeniem do uzytkowania pojazdu
0 co najmniej dwa miesigce pdzniej, z duzym prawdopodobienstwem rozpoczecia
jego eksploatacji dopiero w okresie jesiennym.

Od otwarcia jedynej oferty ztozonej w przedmiotowym postepowaniu (14 grudnia
2018 r.) do dnia zatwierdzenia jego wyniku przez Dyrektor Centrum (30 stycznia
2019 r.) uptyneto 47 dni. Umowa na dostawe przedmiotu zamdwienia, tj. fabrycznie
nowego mobilnego punktu poboru krwi na bazie wysokopoktadowego autobusu
turystycznego marki Mercedes-Benz, zostata zawarta w dniu 6 lutego 2019r.
Catkowita warto$¢ zamowienia wskazana w umowie wynosita 2 700 tys. zt brutto.
Termin przekazania punktu wyznaczono na pie¢ miesiecy od daty podpisania
umowy.

Mobilny punkt poboru krwi sfinansowano w catosci ze $Srodkdéw pienigznych
Centrum. Nie skorzystano z mozliwoSci wskazanych przez Ministra Zdrowia
w odpowiedzi na interpelacje nr 25954 Posta na Sejm RP Marcina Kamila Duszka
w sprawie pozyskania $rodkow z rezerwy Premiera lub innych dostepnych Zrodet
na zakup ambulansu do poboru krwi przez RCKiK w Lublinie, tj. ubiegania sie
0 przyznanie dodatkowych $rodkéw na podstawie art. 23 ust. 6 ustawy o publicznej
stuzbie krwi. Zgodnie z tymi przepisami minister wtadciwy do spraw zdrowia moze
finansowa¢ lub dofinansowa¢ naktady na inwestycje jednostek organizacyjnych
publicznej stuzby krwi stuzace realizacji zadan okre$lonych w tej ustawie oraz
realizacie przez te jednostki programow zdrowotnych z zakresu krwiodawstwa
| krwiolecznictwa, w tym zakup aparatury isprzetu medycznego oraz wykonanie
innych inwestycji koniecznych do ich realizacji. Minister Zdrowia nie wykluczyt
mozliwosci kontynuacji zakupu mobilnych punktow poboru krwi w ramach programu
polityki zdrowotnej ,Zapewnienie samowystarczalnosci RP w krew i jej sktadniki
na lata 2015-2020".

Dyrektor Centrum wyjasnita, ze Centrum nie wystgpito z formalnym wnioskiem
0 dodatkowe $rodki na zakup mobilnego punktu poboru krwi z przywotanego wyzej
programu polityki zdrowotnej, poniewaz z informacji telefonicznych, jak i ustnych
uzyskanych przy okazji spotkari NCK z dyrektorami RCKiK wynikato, ze nie

8 Stanowigcym zatacznik nr 1.1. do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.
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ma dodatkowych $rodkéw w ramach ww. programu i ze takie $rodki mogq sie
pojawi¢ pod koniec jego realizacji. W tej kwestii 31 maja 2019 r. wptyneto zapytanie
z NCK skierowane do wszystkich regionalnych centrow krwiodawstwa
i krwiolecznictwa, ktdre dotyczyto ewentualnego zakupu pojazdéw do transportu krwi
i jej sktadnikéw, poza obowigzujgcym harmonogramem. Odpowiedz w powyzsze;
sprawie Centrum wystosowato w czerwcu 2019 r. Przed wszczeciem postepowania
— z prosbg o wsparcie RCKiK w zdobyciu $rodkow finansowych z rezerw Premiera
lub innych zrédet na zakup ambulansu do poboru krwi — Dyrektor Centrum zwrocita
sie w 2018 r. do Wojewody Lubelskiego oraz pigciu Postéw na Sejm z wojewddziwa
lubelskiego.

RCKiK w Lublinie w 2017 r. przeprowadzito 321 akcji na terenie wojewddztwa,
wtym 131 z wykorzystaniem ambulansu, natomiast w latach 2018 i 2019
odpowiednio  337/129 i 404/149. Zakupiony w wyniku przedmiotowego
postepowania mobilny punkt poboru krwi w okresie od 12 lipca 2019 r.
do 31 grudnia 2019 r. postuzyt przeprowadzeniu 55 akcji terenowych, natomiast
ambulans zakupiony w latach wcze$niejszych — 37 akcji terenowych. Akcje
z jednoczesnym wykorzystaniem obydwu autokaréw prowadzono w 12 dniach
ww. okresu.

(akta kontroli tom | str. 344-398, 477-500, tom Il str. 14-16, 54-59, 122-135,
382-397, 456-478, 479)

3.6. Koszty poniesione na ustugi hotelowe i gastronomiczne w 2017 r. wynosity
6 tys. zt, w2018 r — 20 tys. zt, aw 2019 r. - 3,5 tys. zt i dotyczyly gtdwnie wydatkow
zwigzanych z uczestnictwem pracownikéw Centrum w szkoleniach lub
z przeprowadzanymi audytami.

Wedtug Kwartalnych informacji o sytuacji finansowej ZOZ za IV kwartat: 2017 r. -
koszty artykutdw regeneracyjnych wynosity 800,4 tys. zt, 2018 r. — 8344 tys. zi,
a2019 r. — 870,8 tys. zt. Ustalono, ze w ogtoszeniu 0 zaméwieniu na dostawe
artykutow spozywczych, a nastepnie w zawartych z dostawcami umowach, Centrum
zawarto zapisy dotyczace rodzaju tych artykutow, jakosci i okreséw przydatno$ci
do spozycia. Sposrdd skarg, jakie wptynety w kontrolowanym okresie do RCKIK,
dwie (z lipca i wrzesnia 2019 r.) dotyczyly niedostatecznej jakosci lub zbyt krétkiego
terminu  przydatnosci do spozycia  produktéw  wydawanych  dawcom.
Przeprowadzone 5 lutego 2020 r., w ramach kontroli NIK, ogledziny artykutow
przechowywanych w siedzibie RCKIiK i przeznaczonych dla dawcéw nie wykazaty
nieprawidtowosci w powyzszym zakresie.

(akta kontroli tom | str. 238-257, 409-419, 490-500, 524-527, 591-623)

3.7. Szczegdtowa analiza rozliczenia 10 polecen wyjazdu stuzbowego wykazata,
ze koszty tych podrézy zostaly naliczone zgodnie z przepisami rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie naleznosci
przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej
jednostce sfery budzetowej z tytutlu podrdzy stuzbowej® oraz zarzadzenia
nr 31 Dyrektora RCKIK z dnia 5 lipca 2018 r. w sprawie zmiany zarzadzenia
nr 6/2018 Dyrektora RCKiK w Lublinie z dnia 19 lutego 2018 r. w sprawie ustalenia
wysoko$ci stawki za 1 km przebiegu pojazdu samochodowego do stosowania
w RCKiK w Lublinie przy zwrocie kosztow uzywania do celow stuzbowych
samochoddw osobowych niebedacych wiasnoscig pracodawcy.

(akta kontroli tom Il str. 480-481, 598)

3.8. Centrum nie korzystato z dofinansowania projektow ze Srodkéw unijnych.
W dniu 16 listopada 2018 r. zawarto porozumienie z Wojewddztwem Lubelskim

8 Dz. U. 22013 r. poz. 167.
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w przedmiocie rozwigzania umowy nr RPLU.05.02.00-06-0009/16-00 z dnia
21 grudnia 2017 r. o dofinansowanie projektu ,Termomodernizacja budynku
Oddziatu terenowego RCKIK SP ZOZ w Lublinie zlokalizowanego przy
ul. Lwowskiej 82, 22-600 Tomaszow Lubelski® w ramach Osi Priorytetowej 5
Efektywno$¢ energetyczna i gospodarka niskoemisyjna, Dziatania 5.2 Efektywnos$¢
energetyczna sektora publicznego  Regionalnego Programu  Operacyjnego
Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 — co zostato opisane w pkt 2.1.4.
niniejszego wystapienia.

(akta kontroli tom | str. 341-342)

3.9. Ustalono, ze w kontrolowanym okresie nastgpit znaczny wzrost kosztow
wynikajacych z zawartych przez Centrum umoéw cywilnoprawych. W 2017 r. umowy
podpisano z 37 osobami, a faczna kwota wyptat wynosita 103,8 tys. zt, w 2018 r.
umowy zawarto z 38 osobami, z tytutu czego wyptacono 100,7 tys. zt, natomiast
w 2019 r. — z 72 osobami, przy kwocie wyptat 536 tys. zt.

Zawierane umowy dotyczyly gtownie realizacji przez osoby fizyczne, w tym
prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, ustug:

— zwigzanych bezpo$rednio z dziatalnoscig podstawowg Centrum, np. pobierania
krwi, kwalifikowania dawcow, przewozu krwi, sprzatania pomieszczen,

- zwigzanych z zarzadzaniem Centrum, dotyczacych realizacji zadan m.in.:
przegladu systemu zarzadzania jakoScig; koordynowania pracy Dziatu
Personalnego, opracowywania projektow pism i wewnetrznych aktow prawnych
zwigzanych z pracg tego dziatu; przygotowania opracowan w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi w RCKIK; przeprowadzenia konsultacji w odniesieniu
do projektowanych dziatann Centrum dotyczacych zapiséw regulaminu pracy
i regulaminu  wynagradzania, rozwigzania sporu zbiorowego; udzielania porad
prawnych, opinii i wyjasnien dotyczacych wyktadni przepisdw; opiniowania
zagadnien z zakresu prawa pracy, w tym sporzadzania lub opiniowania umaéw,
regulaminéw; weryfikacji przestanych projektow uméw pod katem zgodnosci
z prawem i interesem RCKIK; udziatu w negocjacjach i konsultacjach prawnych;
wsparcia  czynno$ci  windykacyjnych  wzgledem  podmiotéw  dziatajacych
na terytorium Polski, w tym prowadzenia postepowan sadowych i egzekucyjnych
zgodnie ze zleceniem; doradztwa w zakresie prawa zamowien publicznych,
prowadzenia audytu wewnetrznego.

Ze zgromadzonej w toku kontroli dokumentacji wynika powtarzalnos¢ zadan
wskazanych do realizacji w umowach zawartych przez Centrum z réznymi
Zleceniobiorcami lub zadan przypisanych pracownikom / stanowiskom pracy
wramach obowigzujagcej w Centrum struktury organizacyjnej. Dotyczyto
to np. zadan — wynagradzanych ryczattowo — dwdch kancelarii prawnych w zakresie
porad i konsultacji dotyczacych prawa pracy oraz opiniowania projektow aktow
prawnych, czy tez zleconej audytorowi wewnetrznemu i koordynatorowi kontroli
zarzadczej identyfikacji i analizy ryzyka.

W kwestii uméw cywilnoprawnych zawieranych z osobami bezposrednio
zaangazowanymi w pobieranie krwi Dyrektor Centrum wyjasnita, ze w Planie
restrukturyzacyjnym zatozono zmniejszenie poziomu zatrudnienia 0 24% w okresie
trzech lat, co skutkowa¢ miato zmniejszeniem poziomu wydatkéw na wynagrodzenia
0 okoto 4 300 tys. zt. Analiza dokonywanych w trakcie roku kalendarzowego donacii
wykazata istnienie wyraznej sezonowosci i cyklicznosci w tym obszarze, tj. w okresie
zimowym liczba donacji spada, totez zmniejszeniu ulega liczba pracownikéw
przewidzianych do przeprowadzania akcji, natomiast w okresie letnim
dokonywanych jest znacznie wiecej donacji, tym samym wzrasta liczba
pracownikéw potrzebnych do przeprowadzenia akcji poboru krwi. W sktad ekipy
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przeprowadzajacej terenowe akcje poboru krwi wchodzi: lekarz, pielegniarki lub
ratownicy medyczni, rejestratorka medyczna i kierowca, ewentualnie diagnosta
laboratoryjny. Ponadto w 2018 r. zmieniono strategie organizowania terenowych
akcji poboru krwi. Wczes$niej akcje byty organizowane przez siedzibe RCKiK oraz
OT Lublin i OT Tomaszéw Lubelski, natomiast od 2018 r. akcje organizuje RCKIiK
w Lublinie oraz wszystkie osrodki terenowe, tym samym akcji jest znacznie wigcej.
Ze wzgledow ekonomicznych i celowoSciowych koniecznym stato  sie
uelastycznienie formuty zatrudnienia, polegajacej na angazowaniu 0s6b
na podstawie umow zlecenia tylko do przeprowadzenia terenowych akcji poboru
krwi. W kwestii nadmiaru zatrudnienia, o ktérym mowa chociazby w stanowisku
audytora®, zauwazyta, ze przewazajacq czesS¢ personelu okreslang jako nadmiar
pracownikéw stanowity osoby o kompetencjach niezwigzanych z rzeczowym
charakterem o0s6b zatrudnionych na umowach zlecenia. Dodata, ze formuta
zatrudniania na podstawie umow zlecenia wytacznie na terenowe akcje poboru krwi
i niekorzystania w tym zakresie z pracy Swiadczonej przez wtasnych pracownikow
zatrudnionych na podstawie umdéw o prace zwigzana byta z koniecznoscig
zapewnienia prawidtowej realizacji zadan przez Centrum, mozliwosci planowania
akcji wyjazdowych w soboty i niedziele, przy jednoczesnej koniecznosci
przestrzegania przepisow 0 czasie pracy (zakazu planowania nadgodzin,
przeciwdziatania naruszeniu zasady przecietnie 5-dniowego tygodnia pracy) i braku
mozliwosci rekompensaty czasu wolnego za nadgodziny ze wzgledu
na konieczno$¢ biezacej realizacji zadan.

W kwestii zadan wynikajgcych z umdéw dotyczacych obstugi prawnej Dyrektor
Centrum wskazata, ze w zwigzku z niezabezpieczaniem w petnym wymiarze potrzeb
RCKiK, dugotrwatg nieobecno$cigq radcy prawnego oraz zakresem trwajgcego
w Centrum sporu zbiorowego i jego mozliwymi konsekwencjami — niezbedne byto
podjecie dziatan majacych na celu zabezpieczenie zewnetrznej pomocy prawne;j,
z uwzglednieniem w szczegolnosSci wsparcia przy rozwigzaniu sporu. Powyzsze
doprowadzito do skierowania, przy zachowaniu trybu konkurencyjnego, zapytan
do podmiotéw posiadajgcych doswiadczenie i niezbedne kwalifikacje do nalezytego
realizowania czynnoSci wsparcia prawnego W ww. zakresie. Ze wzgledu
na okoliczno$ci dotyczace dotychczasowego wykonawcy Swiadczen z zakresu
zewnetrznej obstugi prawnej (przyczyny osobiste zwigzane ze stanem zdrowia) oraz
nastepcze udanie sie etatowego radcy prawnego na dtugotrwate zwolnienie
lekarskie (przy jednoczesnym braku mozliwo$ci rozwigzania stosunku pracy)
niezbedne stato sie zabezpieczenie obstugi prawnej Centrum w petnym zakresie.
Majac na uwadze powyzsze, skierowano zapytania ofertowe do innych podmiotéw,
z ktérymi rozwazano podjecie wspotpracy, a nastepnie dokonano wyboru oferty
najkorzystniejszej finansowo dla RCKIK. Z kolei audytor wewnetrzny sprawowat
podstawowg role w procesie wstepnej identyfikacji ryzyka; prowadzit on tez szereg
szkolen, w tym w placdwkach terenowych lub podczas spotkan z kierownictwem,
poSwigconych analizie ryzyka. Efektem pracy audytora byly analizy ryzyk,
przekazywane nastepnie koordynatorowi ds. kontroli zarzadczej, gdzie podlegaty
dalszemu procedowaniu.

(akta kontroli tom Il str. 50-52, 136-177, 138-141, 171-177, 240-244, 382-394,
437-440)

3.9.1. W kontrolowanym okresie Dyrektor RCKiK zawarta umowy na obstuge
prawng z dwoma kancelariami, w tym w okresie od wrzes$nia 2018 r. do pazdziernika
2019 r. umowy te funkcjonowaty jednoczesnie. Przedmiotem ww. uméw byto m.in:
udzielanie porad prawnych, opinii i wyjasnient w zakresie wyktadni przepiséw prawa
odnoszacych sie do funkcjonowania RCKIK, w szczegdinosci z zakresu prawa

8 Opisanym w punkcie 2.3. niniejszego wystapienia pokontrolnego.
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pracy; opiniowanie pism z zakresu prawa pracy, w tym sporzadzanie lub
opiniowanie umow, regulamindw, zarzadzen; udziat w spotkaniach ze zwigzkami
zawodowymi, reprezentowanie RCKiK w sprawach przeciwko dtuznikom, doradztwo
w zakresie prawa zamowien publicznych.

Prowadzenie konsultacji z zakresu projektowanych dziatan RCKIK dotyczacych
zapisdw regulaminu pracy i regulaminu wynagradzania oraz rozwigzania sporu
zbiorowego byto takze przedmiotem podpisanej przez Dyrektor Centrum umowy
Zlecenia, obowigzujacej w okresie od maja 2018 r. do grudnia 2018 .

taczna kwota kosztéw poniesiona na ustugi doradcze i prawne8” w okresie
od kwietnia 2018 r. do grudnia 2019 r., z uwzglednieniem kosztéw wynagrodzen
zatrudnionego w Centrum radcy prawnegos8é, wynosita 236,9 tys. zt.

Dyrektor Centrum wyjasnita, Zze przy trwajacym sporze zbiorowym ze zwigzkami
zawodowymi dziatajacymi w RCKiK i przy zatrudnieniu w Centrum radcy prawnego
w wymiarze '~ etatu, dla rozwigzania i zakonczenia sporu niezbedne byto
skorzystanie z pomocy prawnej Swiadczonej w kazdej chwili i wedlug potrzeb.
W kwestii umowy dotyczacej konsultacji z zakresu projektowanych dziatan
dotyczacych zapiséw regulaminu pracy i regulaminu wynagradzania wyja$nita,
Ze podpisanie przedmiotowej umowy wynikato z konieczno$ci zapewnienia
czasowego wsparcia dla Dziatu Personalnego m.in. w zwigzku ze zmianami
na stanowisku kierownika tego Dziatu.

(akta kontroli tom Il str. 54-59, 153, 171-224, 602-604)

Wyboru kancelarii prawnych dokonano z zachowaniem trybu konkurencyjnego.
Dyrektor Centrum, na podstawie udzielonego petnomocnictwa, zlecata jednej
z kancelarii realizacje zadan nieujetych w podpisanej umowie. Dotyczyly one
reprezentowania RCKiK w dwdch sprawach sadowych, sprawie zwigzane;
ze ztozeniem wniosku o zmiane danych w KRS oraz w postepowaniu przed Krajowg
Izbg Odwotawczg (dalej: KIO). taczna kwota Srodkéw pienieznych wydatkowana
z powyzszego tytutu wynosita 7 tys. zt, w tym kwota wydatkowana za zastepstwo
procesowe w postepowaniu przed KIO - 4 4 tys. zt.

(akta kontroli tom Il str. 122-135, 225-239)

3.9.2. W kontrolowanym okresie Dyrektor Centrum zawarta trzy umowy dotyczace
realizacji zadan audytowych. Przedmiotem pierwszej umowy — zawartej w maju
2018 r. — bylo jednorazowe opracowanie raportu zawierajacego analize i ocene
sytuacji finansowej Centrum?®, natomiast dwoch kolejnych uméw zawartych z innym
Zleceniobiorcg — ustugowe prowadzenie audytu wewnetrznego w okresie od 1 maja
2018 r. do 31 grudnia 2019 r. i od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.%. Laczne
koszty realizacji ww. umow wedtug stanu na koniec 2019 r. wynosity 87,5 tys. zt.

Wedtug wyjasnien Dyrektor Centrum, sytuacja w RCKIK, w szczegoIno$ci zadania
zwigzkéw zawodowych o podwyzszenie wynagrodzen, wymusita konieczno$c¢
obiektywnej oceny mozliwosci ich realizacji przez niezaleznego audytora. Odnoszac
sie do kolejnej, obowigzujacej przez ponad rok umowy ustugowego prowadzenia
audytu wewnetrznego wyjasnita, ze zostata ona zawarta z uwagi na konieczno$¢
prawidiowej realizacji zadan wynikajacych z ustawy o finansach publicznych —
zosobg posiadajagca wymagane w tym zakresie kwalifikacje. Dodata,
ze 13 audytorow ~ wewnetrznych  z  terenu  wojewodztwa  lubelskiego,
z upowaznieniem Ministerstwa Finanséw do pracy w jednostkach finanséw
publicznych, nie wyrazito checi zatrudnienia w ramach umowy o prace.

87 W tym zastepstwa procesowe opisane w kolejnym akapicie.

8 Nieobecnego w zaktadzie pracy od listopada 2018 r.

8 Opisanego w punkcie 2.3 niniejszego wystapienia pokontrolnego.

9 Umowa o ustugowe prowadzenie audytu wewnetrznego zawarta w dniu 3 grudnia 2019 r.
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W dokumentacji przedstawionej NIK do celéw kontroli znajdowaty sie dwie oferty:
jedna ztozona przez wybranego audytora oraz druga, ztozona przez innego
audytora, ktory zaproponowat wynagrodzenie wyzsze o 1 tys. zt miesigcznie.
Stosownie do umowy zawartej z audytorem wewnetrznym, zakres $wiadczonych
ustug obejmowat prowadzenie audytu wewnetrznego zgodnie z Planem audytu
i przepisami: ustawy o finansach publicznych, rozporzadzenia Ministra Finanséw
z dnia 4 wrze$nia 2015 r. w sprawie audytu wewnetrznego oraz informacji o pracy
iwynikach tego audytu® oraz z Miedzynarodowymi Standardami Audytu
Wewnetrznego. Przedmiotem umowy bylo w szczegdlnosci: przeprowadzenie
identyfikacji obszarow ryzyka, sporzadzenie analizy ryzyka na lata 2018 i 2019,
realizacja audytu wewnetrznego wedtug planu audytu na lata 2018 i 2019,
sporzadzanie sprawozdan z przeprowadzonych zadan audytowych, czynnoSci
doradcze.

Ustalono, Zze dokumentacja zadan audytowych - zrealizowanych w ramach
powyzszej umowy w 2019 r. — nie odpowiadata wymogom okreslonym w przepisach
przywofanego rozporzadzenia w sprawie audytu wewnetrznego, a dane
w Sprawozdaniu z wykonania Planu audytu za 2019 r. nie wynikaty z dokumentacii
zadania audytowego.

(akta kontroli tom Il str. 50-52, 171-177, 215-217, 240-381)

3.9.3. Dyrektor Centrum zlecata w formie uméw cywilnoprawnych zadania
przypisane w aktach wewnetrznych Centrum samodzielnym stanowiskom,
komorkom organizacyjnym, czy ich kierownikom. Jak wyjasnita Dyrektor Centrum,
nie informowata podmiotu tworzacego o podstawie prawnej zatrudnienia -
w zwigzku z brakiem takiego obowigzku. Oprocz opisanych w punkcie 3.9.1.
niniejszego wystapienia ustugi prawnej oraz w punkcie 3.9.2. ustugi audytu
wewnetrznego, umowy zlecenia obejmowaty m.in. takze wykonywanie zadan:
inspektora ochrony radiologicznej, koordynatora pracy Dziatu Personalnego RCKIK
czy konsultanta ds. zarzadzania jakoScia.

Dyrektor Centrum wyjasnita, Zze zatrudnienie konsultanta ds. zarzadzania jako$cig
powodowane byto konieczno$cig zabezpieczenia na rzecz RCKIK ustug z zakresu
dokonania przegladu zarzadzania jakoScig, analizy ryzyka, jak rowniez innych
czynnosci zwigzanych z obowigzujgcymi procedurami w zakresie zarzadzania
jakoscig. Osoba zatrudniona na podstawie umowy zlecenia wcze$niej, przed
przejSciem na emeryture, byta w Centrum Petnomocnikiem Dyrektora ds. Jako$ci,
stad byta osobg zardwno posiadajacg niezbedne kwalifikacje, jak rowniez wdrozong
w schematy jakosci funkcjonujgce w RCKiK. Nawigzanie umowy na m.in.
koordynacje prac Dziatu Personalnego RCKiK byto umotywowane wolg
zabezpieczenia ciggtosci pracy Dziatu do czasu wyboru osoby, ktéra w ramach
stosunku pracy petni¢ bedzie w sposdb ciggty obowigzki kierownika Dziatu
Personalnego. Natomiast umowa zlecenia na petnienie funkcji inspektora ochrony
radiologicznej zostata zawarta z bytym pracownikiem Centrum, a charakter tej
umowy wynikat z niewielkiego zakresu powierzonych zadan.

W styczniu 2020 r. Dyrektor Centrum podpisata umowe — z kancelarig prawnicza,
ktérej wczesniej zlecita przeprowadzenie merytorycznej oceny funkcjonowania
stanowiska Specjalisty ds. Bezpieczenstwa i Higieny Pracy i Ochrony
Przeciwpozarowej®2 — na petnienie zadan, stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz ochrony przeciwpozarowej. Zgodnie z zapisem § 1 ust. 1 umowy, zostata ona
zawarta na czas nieobecnosci zatrudnionego inspektora ds. BHP i p.poz.

(akta kontroli tom Il str. 138-143, 148-152, 214-224, 429-436)

91Dz. U. 22018 r. poz. 506, ze zm. Dalej: rozporzgdzenie w sprawie audytu wewnetrznego.
92 Dalej: Specjalista ds. BHP i p.poz.
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3.9.4. W ramach podpisanych umdéw na realizacje¢ zadan wynikajacych z uméw
o dzietlo w RCKIiK wydatkowano: w 2017 r. — 11,6 tys. zt (zaangazowano sze$¢
0sob), w 2018 r. — 8,9 tys. zt (trzy osoby), a 2019 r. - 11 tys. zt (cztery osoby).
Oprécz zadania audytowego opisanego w punkcie 2.3. niniejszego wystapienia
Dyrektor Centrum zlecita m.in.:

- przygotowanie opracowan z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi
(przedmiotem byty opracowania wskazujgce mocne i stabe strony zespotu
pracowniczego, ze szczegolnym uwzglednieniem kadry kierowniczej; szanse
i zagrozenia na poszczegolnych stanowiskach pracy w zakresie zarzadzania
czasem pracy, ustanowienia priorytetow wykonywanych zadan oraz podziatu
obowigzkdw; zawierajace propozycje planéw i wariantow dziatan w zakresie
komunikacji wewnetrznej oraz szkolen i rozwoju pracownikdw, wskazujace wiasciwe
I skuteczne metody marketingu wewnetrznego i zewnetrznego, diagnozujgce btedy
kadry kierowniczej w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi oraz wskazujace
sposoby ich naprawy).

Ustalono, ze w efekcie przywotanej wyzej umowy wykonawca sporzadzit
opracowanie pn. ,Analiza Strategiczna Regionalnego Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Lublinie”. Jak wynika z wyjasnien Zastepcy Dyrektora RCKIK,
powyzsze zostato sporzadzone w celu wypracowania plandw i wariantow dziatania
gtownie w kwestii zasobow ludzkich, komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej
w Centrum oraz marketingu i public relations;

— przeprowadzenie merytorycznej oceny funkcjonowania stanowiska Specjalisty
ds.BHP i p.poz. Ocena ta obejmowata m.in.: sprawdzenie i ocene szkolen
wstepnych, instruktazu ogdlnego oraz programu szkolen okresowych BHP dla
wszystkich stanowisk w Centrum, ocene kwalifikacji i do$wiadczenia osob
przeprowadzajacych szkolenie wstepne stanowiskowe, ocene programow szkolen
okresowych pod katem uwzglednienia w nich istotnych dla specyfiki wykonywanych
zawoddw zagrozen, prawidtowosci prowadzenia rejestru wypadkow przy pracy.
Zlecenie przeprowadzenia oceny nie byto udokumentowane umowa cywilnoprawna.
Zgodnie z przedtozong do kontroli dokumentacjg wyboru ustugodawcy dokonano
w wyniku telefonicznego rozeznania rynku potwierdzonego odreczng notatka,
wedtug ktorej rozmowe przeprowadzono z przedstawicielami trzech kancelarii,
z ktérych dwie nie przyjety ztozonej oferty z powodu braku zainteresowania oraz
braku terminu.

W uzasadnieniu powyzszego zlecenia wskazano, ze potrzeba jego wykonania
wynikata z zastrzezen, co do prawidtowosci realizacji zadan powierzonych osobie
zatrudnionej na ww. stanowisku.

Wedtug przedtozonego RCKIK opracowania, osoba ta nienalezycie realizowata
powierzone jej zadania. Uwagi kancelarii dotyczyty m.in. prowadzenia dokumentacji
BHP, programéw szkolen, dostepno$ci instrukcji - stanowiskowych, braku
dostepnosci Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego dla budynku centrali RCKiK
w Lublinie.

W kwestii braku udokumentowania zlecenia pisemng umowg cywilnoprawng
Dyrektor Centrum wyjasnita, ze strony zawarty umowe w zakresie przetwarzania
danych osobowych (Dyrektor Centrum nie przedtozyta do kontroli dokumentacii
potwierdzajacej zawarcie przedmiotowej umowy), zas wszelkie szczegoty dotyczace
zakresu i sposobu realizacji zlecenia zostaly ustalone w sposob ustny. Interesy
Centrum zostaty zabezpieczone poprzez dokonanie zapfaty dopiero po wykonaniu
dzieta, zatem w przypadku uwag co do sposobu jego realizacji, mozliwe byto jego
pomniejszenie lub odstapienie od zaptaty. Wskazata, Zze osoba zatrudniona
na stanowisku Specjalisty ds. BHP i p.poz. nie zgtaszata obecnej Dyrekcji zadnych
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

problemdw zwigzanych z wykonywaniem swoich obowigzkéw. Poinformowata,
Zezuwagi na ciezkie naruszenia obowigzkéw pracowniczych pracownikowi
zajmujgcemu ww. stanowisko zostato ztozone o$wiadczenie o rozwigzaniu umowy
w trybie art. 52 § 1 pkt 1 Kodeksu pracy.

(akta kontroli tom Il str. 144-147, 212-214, 218-224, 382-384, 395-424, 437-440)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

. Dyrekcja Centrum przyjeta od audytora wewnetrznego sporzadzone w 2019 r.

programy i sprawozdania z czterech zadan audytowych, ktore nie spetniaty
podstawowych wymogow okreslonych w przepisach rozporzadzenia w sprawie
audytu wewnetrznego.

W opracowanych przez audytora programach zadan audytowych nr 1, 2, 3 i 4 nie
okreslono kryteribw oceny mechanizméw kontrolnych w obszarze dziatalno$ci
jednostki objetym zadaniem, wymaganych przez § 16 ust. 1 pkt 6 rozporzadzenia.
Zkolei sprawozdania z tych zadan audytowych nie zawieraty obligatoryjnych
elementdéw, o ktérych mowa w § 18 ust. 1 ww. rozporzadzenia, tj. celu zadania
(zadania nr: 2, 3, 4), zakresu podmiotowego i przedmiotowego zadania (zadania
nr: 2, 4), daty rozpoczecia zadania (zadania nr: 2, 3, 4), ustalen i ocen wedtug
kryteribw przyjetych w programie (zadania: 1, 2, 3, 4) oraz daty sporzadzenia
sprawozdania (zadania nr: 1, 2, 3, 4).

Niezaleznie od tego w sprawozdaniu z wykonania Planu audytu za 2019 r. zawarto
10 zalecen odnoszacych sie do zadania nr 3, pomimo ze w sprawozdaniu
z realizacji ww. zadania Audytor sformutowat tylko jedno zalecenie.

Dyrektor RCKiK wyjasnita, ze za priorytety w trakcie trwania roku audytowego
uznano uzyskanie wartosci dodanej w postaci obiektywnej profesjonalnej diagnozy
oraz rekomendowania sposobu konkretnych rozwigzan, osiggniecia stanu
akceptowalnego w mozliwie szybkim terminie. Brakujace elementy dokumentacii
audytowej zostang uzupetnione w trakcie sporzadzania sprawozdania z wykonania
funkcji audytu wewnetrznego przez ustugodawce, a Dyrekcja Centrum dokona
w tym zakresie kontroli poprawnosci. Wskazata, ze kryteria oceny byty szeroko
omawiane przed rozpoczeciem wspotpracy z Audytorem. Zostaty one ustalone na:
krytyczne, bardzo wazne i pozostate i dotyczq wszystkich dziatan audytowych.
W kwestii wykazania w Sprawozdaniu z Planu audytu za 2019 wiekszej niz
wynikajaca z dokumentacji zadania audytowego zalece Audytora wskazata,
ze wynikato to z decyzji Dyrekcji, ze o newralgicznych tematach na etapie
rozpoznania, przed ich jednoznacznym wyjasnieniem, ustalenia bedg prowadzone
wytgcznie ustnie, by uniemozliwi¢ wydostawanie si¢ na zewnatrz mniej lub bardziej
wiarygodnych komunikatow.

Zgodnie z § 16 i § 18 rozporzadzenia w sprawie audytu wewnetrznego, w programie
zadania zapewniajacego audytor wewnetrzny okre$la w m.in. uzgodnione
z audytowanym/kierownikiem jednostki kryteria oceny mechanizméw kontrolnych
w obszarze dziatalnosci jednostki objetym zadaniem; a po uzgodnieniu wstepnych
wynikow audytu wewnetrznego sporzadza sprawozdanie z zadania zapewniajacego
zawierajagce W szczegolnosci: temat i cel zadania; zakres podmiotowy
i przedmiotowy zadania; date rozpoczecia zadania; ustalenia i ocene wedtug
kryteribw przyjetych w programie, zalecenia; ogdlng ocene adekwatnoSci,
skutecznosci i efektywno$ci kontroli zarzadczej w obszarze dziatalno$ci jednostki
objetym zadaniem, date sporzadzenia sprawozdania. W mys$l art. 279 ust. 2 ustawy
o finansach publicznych, umowa zawarta przez jednostke sektora finanséw
publicznych z ustugodawcg powinna zawieraC postanowienia gwarantujgce
prowadzenie audytu wewnetrznego zgodnie z przepisami ustawy. W umowie nalezy

42



takze okreslic sposob postepowania z dokumentami, w tym takze w formie
elektronicznej, wytworzonymi dla celow prowadzenia audytu wewnetrznego, tak, aby
zapewnic¢ ich dostepnos¢, ochrone przed nieupowaznionym rozpowszechnianiem,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

(akta kontroli tom Il str. 240-394)

Zdaniem NIK, stosowana przez Dyrekcje Centrum praktyka ustalen ustnych
odnoszacych sie takze do wytycznych dla audytora w stosunku do zawartoSci
przedtozonego przez niego sprawozdania nie zabezpieczata nalezycie interesow
RCKiK. Ponadto brak egzekwowania od audytora prawidtowe] realizacji zadan
w ramach zawartej z nim umowy nie zapewnia, iz wydatki poniesione na ten cel
zostaty dokonane z zachowaniem zasad okreslonych art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy
o finansach publicznych.

. W 2017 r. i 2019 r. RCKiK zawarto umowy na udzielanie $wiadczen zdrowotnych
w zakresie kwalifikacji kandydatow na dawcow krwi i szpiku, z pominieciem trybu
konkursowego, o ktorym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy o dziatalnosci leczniczej,
pomimo Zze kwota wydatkow na ten cel przekraczata wyrazong w ziotych
rownowarto$¢ kwoty 30 tys. euro®. Analiza przedtozonych do kontroli dokumentow
oraz strony internetowej RCKIiK wykazata, ze konkursy na $wiadczenie ustug
zdrowotnych byly przeprowadzane przez Centrum dopiero poczawszy od drugiej
potowy 2019,

W 2017 r. na postawie zawartych umow z lekarzami, prowadzacymi indywidualne
praktyki lekarskie, wybranymi w drodze rozméw kwalifikacyjnych, wyptacono kwote
157,3 tys. zt. W 2019 r. wyptacono tacznie 375 tys. zt, z czego: 103,2 tys. zt -
podmiotowi leczniczemu wybranemu w drodze negocjacii, 40,1 tys. zt — podmiotom
wybranym w drodze konkursu ofert, za$ pozostatg kwote — lekarzom prowadzacym
indywidualne praktyki lekarskie.

Dyrektor Centrum wyjaénita, ze przywotany w ustawie o dziatalnosci leczniczej limit
finansowy dla wartosci zamdwienia nie ma zastosowania w stosunku do umoéw
Zlecen, stanowigcych zupetnie inny typ umowy nazwanej, niz przewidziana
przedmiotowg ustawg — umowa 0 udzielanie $wiadczen zdrowotnych. Poniewaz
art. 27 ustawy o dziatalno$ci leczniczej ustanawia samodzielny i odrebny tryb
umowy nazwanej, zawieranej co do zasady przez zastosowanie konkursu ofert, tryb
konkursowy, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 przywotanej ustawy, nie
ma zastosowania do innych uméw niz ww. umowa, a co za tym idzie do takich
umdéw nie ma takze zastosowania przywotany w tej ustawie limit 30 tys. euro dla
wartosci zamowienia.

(akta kontroli tom Il str. 561-562, 565-568)

NIK zauwaza, ze przywotany wczesniej art. 26 ustawy o dziatalnoSci leczniczej
ustanawia obowigzek kazdorazowego ogtaszania konkursu ofert przez podmioty
lecznicze nalezace do sektora finanséw publicznych przy udzielaniu zamowienia
o wartosci przekraczajacej wyrazong w ztotych réwnowarto$¢ kwoty 30 tys. euro
na udzielanie w okreSlonym zakresie Swiadczen zdrowotnych podmiotowi
wykonujacemu  dziatalno$¢ lecznicza lub osobie legitymujacej sie nabyciem
fachowych kwalifikacji do udzielania $wiadczen zdrowotnych w okreslonym zakresie
lub okreslonej dziedzinie medycyny. Natomiast art. 27 ww. ustawy nie ,ustanawia
samodzielnego i odrebnego trybu umowy nazwanej’, ale uszczegoétawia przedmiot
i warunki umowy zawieranej z podmiotem, ktoremu udzielane jest zamowienie
na udzielanie $wiadczen zdrowotnych.

9 Liczonej wedtug $redniego kursu ztotego w stosunku do euro, ustalonego w przepisach wydanych na podstawie art. 35
ust. 3 ustawy Prawo zaméwien publicznych.
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W RCKIK nie zawsze przestrzegano wskazanych w przepisach prawa i regulacjach
wewnetrznych zasad gospodarowania Srodkami publicznymi, wyboru wykonawcow,
czy gospodarowania majatkiem Centrum. Powyzszg ocene uzasadnia brak rzetelne;
weryfikacji przez Dyrekcje Centrum efektow pracy wykonanej przez audytora
wewnetrznego i realizacji zadan wskazanych w umowach, w kontekscie
dokonywanych wyptat wynagrodzen. Regulamin udzielania zaméwien publicznych
o wartoSci nieprzekraczajacej 30 tys. euro wprowadzono dopiero w 2019 r.,
dodatkowo nie zawsze przestrzegano przyjetych w nim zasad dokumentowania
wyboru wykonawcy oraz nie sporzadzano planu wartosci tych zamowien,
umozliwiajgcego szacowane ich wartoSci z punktu widzenia ewentualnego
stosowania ustawy Prawo zamowien publicznych. Centrum podpisywato umowy
na udzielanie Swiadczen zdrowotnych w zakresie kwalifikowania osob na dawcow
krwi bez stosowania trybu konkursowego, pomimo ze wartoS¢ tych Swiadczen
przekraczata rownowarto$¢ okreslonej w ustawie o dziatalno$ci leczniczej kwoty
30 tys. euro.

4. Organizacja i efekty dzialalnosci w zakresie pobierania
krwi

4.1. Minister Zdrowia udzielit 7 lipca 2004 r. RCKiK bezterminowej akredytacii
do pobierania krwi i oddzielania ich sktadnikéw, o ktorej mowa w art. 14 ust. 1
ustawy o publicznej stuzbie krwi. W maju 2018 r. Instytut Hematologii
i Transfuzjologii®* przeprowadzit kontrole merytorycznej dziatalno$ci Centrum
w zakresie krwiodawstwa i krwiolecznictwa. Kontrola objeta funkcjonowanie Dziatu
Dawcéw i Pobierania Krwi, Dziatu Laboratoryjnego, Dziatu Preparatyki, Dziatu
Ekspedyciji, Dziatu Zapewniana Jakosci oraz Oddziatu Terenowego w Putawach.
Lista zastrzezen sformutowanych ze strony organu kontrolujgcego obejmowata:
jedno zastrzezenie sklasyfikowane jako ,krytyczne”, 16 zastrzezen sklasyfikowanych
jako ,duze” oraz 11 innych zastrzezen. Zastrzezenie krytyczne (wymagajace
niezwtocznego  podjecia  dziatan  naprawczych) dotyczyto  funkcjonujacej
w OT w Putawach Pracowni Immunologii Transfuzjologicznej z Bankiem Krwi, ktora
nie posiadata kierownika. Zastrzezenia ,duze” dotyczyty m.in. niewtasciwych
warunkéw lokalowych OT w Putawach oraz wskazywaty na konieczno$¢
wprowadzenia modyfikacji w obowigzujgcych w RCKIiK procedurach, badz
opracowanie nowych procedur. W odpowiedzi z 27 czerwca 2018 r. Dyrektor RCKiK
powiadomita o sposobie realizacji zalecen po ww. kontroli. W odniesieniu
do niezgodnosci krytycznej” poinformowata IHIT, ze Centrum przeprowadzito
rozmowy z SPZOZ w Putawach, ktdry wykazat zainteresowanie przejeciem
Pracowni Immunologii Transfuzjologicznej funkcjonujacej w ramach OT w Putawach;
pozostate zalecenia zostaty zrealizowane, badz okreslono terminy, w ktérych miaty
zosta¢ wykonane. W pozniejszych pismach z 2018 r. Dyrektor RCKiK informowata
o powierzeniu p.o. kierownika OT w Putawach oraz o wdrozeniu dziatan
stanowigcych wykonanie kolejnych zalecen.

Jak wyjasnita Dyrektor RCKIK, pracownia serologiczna w Putawach zakonczyta
dziatalno$¢ z koncem 2018 .

W wyniku analizy wynikéw dziatalno$ci oddziatéw terenowych Centrum, Dyrekcja
podjeta réwniez decyzje o likwidacji OT w Lublinig®.

(akta kontroli tom Il str. 462, tom IV str. 80-131)

% Dalej: IHIT.
9 Co zostato opisane w poprzednich cze$ciach niniejszego wystapienia pokontrolnego.
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4.2. Wedtug Rocznika Statystycznego Wojewodztw 2019%, w 2018 r., przy liczbie
ludno$ci Polski wynoszacej 38 411,1 tys. osob, bytlo 614 756 zarejestrowanych
krwiodawcow (z ktérych 99,97%, tj. 614 602, stanowili krwiodawcy honorowi) —
oddali oni w tym czasie 1234 842 donacji krwi petnej, co daje wskaznik 32,15
donacji w przeliczeniu na 1 000 mieszkancéw Polski. Wiekszos¢ donacji krwi petnej
(1194 788, 1. 96,76%) zostata pobrana przez regionalne centra krwiodawstwa
i krwiolecznictwa, pozostate — przez jednostki podlegajace Ministerstwu Obrony
Narodowej lub Ministerstwu Spraw Wewnetrznych i Administraci.

W  zakresie efektow dziatalnosci regionalnych — centrow  krwiodawstwa
i krwiolecznictwa w 2018 r. na terenie kraju, dziatalno$¢ prowadzona na terenie
wojewodztwa lubelskiego przez RCKiK w Lublinie®”, cechowata sie: a) najnizszym
wskaznikiem liczby krwiodawcow w przeliczeniu na 1000 mieszkancow,
wynoszacym 13,15% (dla innych wojewddztw: od 13,17 do 25,00), nizszym o 14,5%
od $redniej krajowej 15,38; b) jednym z najnizszych wskaznikéw liczby donacji krwi
petnej w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw, wynoszacym 26,30% (dla dwdch
wojewddztw wskaznik ten byt nizszy i wynosit 24,51 i 24,97; dla pozostatych:
od 26,92 do 51,85) — byt on 0 15,4% nizszy od $redniej krajowej 31,11.

Z analizy danych przekazanych na potrzeby kontroli NIK przez Narodowe Centrum
Krwi wynika, ze wyniki dziatalnosci RCKIK w Lublinie w zakresie poboru krwi ulegty
na przestrzeni lat 2017-2019 znaczacej poprawie. W 2019 r. liczba 28 291 dawcow
byta 0 12,4% wyzsza od liczby dawcow zarejestrowanych w 2017 r. (w skali catego
kraju wszystkie regionalne centra krwiodawstwa i krwiolecznictwa odnotowaty w tym
okresie wzrost na poziomie 0,5%), za$ liczba donacji na terenie wojewodztwa
lubelskiego wzrosta w 2019 r. do 63 167, tj. 0 13,3% wobec 2017 r. (w kraju —
0 2,8%)10,

(akta kontroli tom Il str. 430-432, tom IV str. 411)

4.3. RCKiK w Lublinie pobierato krew w ramach akcji terenowych, a takze w swojej
siedzibie przy ul. Zotnierzy Niepodlegtej 8 w Lublinie i w 10 oddziatach terenowych
funkcjonujacych na terenie wojewddztwa lubelskiego'0! (po likwidacji OT w Lublinie
przy al. Krasnickiej 100, byto ich dziewiec).

(akta kontroli tom Il str. 12-62)

4.4. Za wiekszo$¢ pobranych donacji odpowiadaty oddziaty terenowe Centrum.
W 2017 r. przyjety one 69,9% z wszystkich 55,7 tys. pobranych donacji (siedziba
RCKiK - 18,8%, za$ ekipy wyjazdowe — 11,2%), natomiast do 2019 r., przy wzroscie
liczby wszystkich donacji do poziomu 63,2 tys., udziat tych przyjetych w OT spadt
do 54,1% (w siedzibie — wzrést do 27,6%, pobranych przez ekipy — do 16,1%).

Centrum nie ewidencjonowato odrebnie kosztéw pracy ekip wyjazdowych. Rowniez
efekty prowadzonych akcji poboru krwi, cho¢ — jak wyjasnita Dyrektor RCKIiK -
podlegaty raportowaniu w systemie Bank Krwi z dodatkowym symbolem ,E”, byly
przypisywane do konkretnych oddziatéw terenowych Iub centrali RCKIK,

% QOpracowanie Gtownego Urzedu Statystycznego, dostepne pod adresem https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/roczniki-
statystyczne/roczniki-statystyczne/rocznik-statystyczny-wojewodztw-2019.4,14 .html

9 W niektorych innych wojewddztwach funkcjonowalo wiecej, niz jedno regionalne centrum krwiodawstwa i krwiolecznictwa.

98 27 847 dawcow przy 2 117,6 tys. ludnosci.

9 55 697 donacji przy 2 117,6 tys. ludnosci.

100 Wsrod wszystkich donacji pozyskanych przez RCKIiK w Lublinie wzrost dotyczyt gtownie donacji krwi petnej — ich liczba
wzrosta w 2019 r. do 57 638, tj. 0 14,4% w poréwnaniu z 2017 r. (w kraju 0 2,3%); nieco wolniej wzrastaty liczby donacji
osocza (0 3,4%, przy przyroscie ogoéinopolskim 8,8%) oraz pobranych w procesie trombofarezy (odpowiednio 1,6% i 5,2%);
RCKiK w Lublinie nie przyjmowato donacji w procedurze leukaferezy lub innej.

101 Oddzialy terenowe utworzone w: Biatej Podlaskiej, Chetmie, Krasniku, Lubartowie, Lublinie (przy al. Krasnickiej 100),
tukowie, Putawach, Wiodawie, Tomaszowie Lubelskim i Zamosciu.
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w zalezno$ci od miejsca odbywania sie akcji i sktadu ekipy (w przypadku ekip
mieszanych efekty przypisywano do oddziatu, na terenie ktorego obywata sie akcja).

W 2019 r. koszty poboru krwi w oddziatach terenowych wyniosty facznie
7762,8 tys. zt; przy 41 154 pobranych przez nie donacjach (w tym w ramach akcji
wyjazdowych) koszt jednostkowy donacji wyniost 188,63 zt. Koszt dziatalnoSci
komoérek organizacyjnych odpowiedzialnych w siedzibie Centrum za rejestracje
i kwalifikacje kandydatow oraz pobieranie krwi (Sekcji Pobran i Sekcji Dawcow)
wyniost w tym okresie 4 642,5 tys. zt; przy 22 016 pobranych donacjach (w tym
w ramach akcji wyjazdowych) koszt jednostkowy wyniost 210,87 zt.

(akta kontroli tom Ill str. 341-392, 433-438, tom IV str. 426)

4.5. Wzrost efektow dziatalno$ci statutowej w zakresie poboru krwi przyczynit sie
do zwiekszenia samowystarczalnosci Centrum. O ile w 2017 r. RCKIiK pozyskato
3,6tys. jednostek krwi od innych regionalnych centrow krwiodawstwa
| krwiolecznictwa, w 2018 r. liczba pozyskanych w ten sposob jednostek spadta
do niespetna 1,0 tys., zas w 2019 r. — do 0,3 tys.; analogicznie obnizaty sie
w ww. okresie koszty zakupu krwi, ktore w kolejnych latach wynosity: 693,5 tys. zt,
179,3 tys. zt oraz 60,2 tys. zt.

Dyrektor RCKiK wyjasnita, ze zakupy krwi — w szczegdlnosci w 2017 r. — zwigzane
byly z niedostateczng liczbg pobranych donacji, ktére nie pokrywaty
zapotrzebowania zgtaszanego przez szpitale. W kolejnych latach, z uwagi na coraz
lepsze efekty dziatan Centrum i wzrastajacq liczbe pobran, problem ten wystepowat
w mniejszym natezeniu, przybierajac charakter gtownie sezonowego (w trakcie
wakacji) lub zwigzanego z okreslonymi grupami krwi, na ktére wzmozony popyt
wystepuje w losowych odstepach czasu, natomiast mata jest liczba odpowiednich
krwiodawcow. Dyrektor zauwazyta jednoczesnie, Zze osiggniecie petne
samowystarczalno$ci w zakresie zaopatrzenia w krew wojewodztwa lubelskiego
przez RCKIK planowano na 2020 r., jednakze istniejgca sytuacja epidemiologiczna
moze znacznie utrudnic realizacje tych zatozen.

(akta kontroli tom 1 str. 54-59, tom Il str. 424-426)

4.6. W 2019 r. na problem niedostatecznej dostepnosci OT zwracata uwage m.in.
prasa'®, jak rowniez skarzacy'0®. Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-
Administracyjnych wyjasnit, ze w RCKiK nie prowadzono rejestracji zdarzen
zwigzanych z ograniczeniem dostepno$ci OT dla dawcow; kazda zmiana dotyczaca
pracy poszczegdlnych oddziatow byla jednak odnotowywana w dokumentach
wysytanych m.in. do koordynatorow/kierownikéw oddziatow. Przypadki ograniczania
dostepnosci OT zwigzane byly ze skroceniem czasu pracy lub zamknigeciem
oddziatow, z uwagi np. na: brak chetnych do zatrudnienia na stanowisku lekarza
kwalifikujgcego dawcéw do oddania krwi (Krasnik, Lubartéw); udziat wszystkich
pracownikéw w terenowych akcjach poboru krwi; absencje chorobowg znaczne;
czesci personelu medycznego i braku mozliwosci zastepstwa przez pracownikow
innych oddziatow lub siedziby (zwolnienia lekarskie wszystkich pielegniarek
OT w Biatej Podlaskiej, Wiodawie, Putawach, tukowie w styczniu 2019 roku)!04.

102 https://24wspolnota.pl/pl/biala/wydarzenia/40709/gro-e-nie-b-d-oddawa-krwi.htm

103 Skargi z 21 stycznia i 1 lutego 2019 r., dotyczace OT w Biatej Podlaskiej, skargi z 2 i 13 sierpnia 2019 r. dotyczace dni
i godzin pracy OT w Krasniku, skargi z 10 wrze$nia i 29 pazdziermnika 2019 r. dotyczace pracy OT w Lubartowie jedynie dwa
dni w tygodniu, skarga z 12 listopada 2019 r. dotyczaca ograniczenia dni pracy OT w tukowie, skarga z 3 grudnia 2019 .
dotyczaca funkcjonowania OT w Tomaszowie Lubelskim, skargi z 16 wrzesnia i 27 listopada 2019 r. na godziny i dni pracy
oddziatéw terenowych.

104 W sytuacji nagtej zwigzanej z zaskakujaca epidemia zachorowan pielegniarek w oddziatach Dyrekcja RCKIK natychmiast
zorganizowata zastepstwa. | juz tego samego dnia, dzigki zaangazowaniu personelu z Lublina, pracowat OT w Putawach, za$
w dwa dni w tygodniu zorganizowano prace wszystkich pozostatych epidemicznych oddziatéw przez caty okres zwolnien
lekarskich. O sposobie zapewnienia mozliwosci oddania krwi przez dawcéw z tamtejszych OT zostaty powiadomione media,
a takze kluby honorowych dawcdw krwi, wiadze samorzadowe oraz Narodowe Centrum Krwi.
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O planowanych zmianach w organizacji pracy oddziatow dawcy byli informowani
z wyprzedzeniem poprzez SMS, strone internetowa, lokalne media lub urzedy,
informacje w OT.

Zastepca Dyrektora wyjasnit tez, ze zmiana godzin rejestracji w niektorych
OT spowodowana byta wynikami analizy godzin przychodzenia dawcéw i czasu
oddania krwi, otrzymanych z systemu Bank Krwi. W wigkszosci oddziatow ponad
90% dawcow rejestrowato sie w godzinach 7-10, za$ pobér donacji konczyt sie
przed godzing 12. Uzyskana krew byta odbierana gtownie miedzy godzing 12-13
i przywozona do Lublina przez kierowcow siedziby. Mata liczba dawcéw, a przez
todonacji, i niska efektywnoS¢ pracy personelu oddziatdw terenowych
(od 2 do 3 donaciji na etat) spowodowata, iz Wiceminister Zdrowia na spotkaniu dnia
13 listopada 2018 r. zaakceptowat skrocony czas rejestracji. Dat on oddziatom
terenowym ,rok szansy” na poprawe wynikow dziatalnosci, natomiast przy braku
widocznych zmian oddziaty te mogly podlega¢ likwidacji. Zdaniem Zastepcy
Dyrektora, Dyrekcja RCKiK zachecata, aby pielegniarki z OT, ktdre konczyly swoje
obowigzki pracownicze $rednio o godzinie 12, wykorzystaty pozostaty czas pracy
do promocji krwiodawstwa poprzez wizyty w szkotach, klubach sportowych,
koSciotach,  organizacjach  pozarzadowych i przekazywanie  materiatow
promocyjnych, a takze do organizowania terenowych poboréw krwi. Spotkato sie
to z oporem ze strony pracownikow.

(akta kontroli tom IlI str. 465-490, tom IV str. 39-79)

4.7. Dyrektor RCKiK wyjasnita, ze Centrum podejmowato szereg dziatan
ukierunkowanych na propagowanie idei krwiodawstwa i zwigkszenie liczby donacii.
Dziatania promocyjne podejmowane na terenie siedziby gtdwnej i oddziatow
terenowych obejmowaty m.in.: wysytanie do medidéw i urzedéw informacji
o planowanych akcjach; zamieszczanie informacji na stronach internetowych;
przekazywanie organizatorom plakatow i ulotek; prowadzenie prelekcji
w jednostkach oswiatowych. W ostatnich latach odbyto sie 14 akcji promocyjnych,
przeprowadzono pie¢ konkurséw radiowych promujacych honorowe krwiodawstwo,
odbywata sie emisja spotdw promocyjnych radiowych i telewizyjnych, pracownicy
uczestniczyli tez w audycjach. Dodatkowe akcje obejmowaty m.in. wysytanie SMS
do dawcdéw z danego terenu. Efektem powyzszych posunie¢ Dziatu Promocii
i Marketingu byt wzrost wskaznikow takich jak m.in. liczba akcji terenowych, liczby
0s6b zarejestrowanych na tych akcjach, liczba krwiodawcéw pierwszorazowych oraz
krwiodawcow statych, liczba pozytywnych komentarzy, artykutow, czy publikacii
na temat honorowego krwiodawstwa na Lubelszczyznie.

(akta kontroli tom IV str. 433-438)

4.8. W latach 2017-2019 liczba ekip wyjazdowych prowadzacych akcje terenowe
wzrosta z 321 do 404, t. o 259% (we wszystkich regionalnych centrach
krwiodawstwa i krwiolecznictwa liczba ekip spadta w tym czasie 0 1,1%), za$ liczba
pobranych przez nie donacji wzrosta z 6 254 do 10 185, czyli 0 62,9%.

(akta kontroli tom Il str. 432, 435)

Organizacja akcji terenowych poboru krwi w dni wolne od pracy w 2018 r. byta
przedmiotem kontroli PIP. Kontrola wykazata, ze — pomimo regulacji wewnetrznych
jednostki przewidujacych, iz sktad ekipy, wraz z listg personelu uczestniczacego
wakcji i godzinami rejestracji, bedzie przekazywany Zastepcy Dyrektora
ds. Medycznych nie pdzniej niz dwa dni przed planowang akcjg — wystepowaty
przypadki zatwierdzania ostatecznego sktadu w przeddzien akji.

(akta kontroli tom IV str. 264-298)
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Whioski

4.9. W okresie od 3 kwietnia do 28 maja 2018 r. W RCKIiK przeprowadzono audyt
wewnetrzny, ktorego celem byta ocena, czy sytuacja finansowa Centrum zapewnia
mozliwos¢ dokonania podwyzek wynagrodzen pracownikow w  wysokosci
postulowanej przez organizacje zwigzkowe. Oceny tej dokonano w kontekscie
sytuacji innych  regionalnych  centrow krwiodawstwa i krwiolecznictwa
funkcjonujgcych w Polsce!%® (odpowiedzi na pytania audytora udzielito 16 takich
jednostek). Z raportu z audytu oraz sporzadzonej na jego podstawie opinii audytora
wynikato m.in., ze Centrum posiadato ptynno$¢ finansowa, jednak przychody
ze sprzedazy netto pozostawaty na poziomie nizszym od kosztow dziatalnoSci
operacyjnej, natomiast srodki finansowe miaty by¢ w najblizszym czasie niezbedne
do dziatalnosci inwestycyjnej, z uwagi na wysoki stan zuzycia srodkéw trwatych.
Dalszy wzrost kosztéw operacyjnych, spowodowany podwyzkami wynagrodzen
w postulowanej wysokosci (ich koszt, wraz z pochodnymi, oszacowano na 3,7 min zt
rocznie), miat wygenerowaC w przyszioSci powstanie straty na poziomie
nienotowanym przez inne Regionalne Centra poddane analizie. Przyczyng takiego
stanu rzeczy byla niska — w pordwnaniu zinnymi Regionalnymi Centrami -
wydajno$¢ pracy RCKiK w Lublinie, mierzona liczbg donacji przypadajacych
na jednego pracownika, co wynikato z nadmiernego poziomu zatrudnienia. Obok
niskiej wydajnosci pracy, audytor zwrdcit uwage na fakt, iz produktywno$¢ pracy
mierzona relacjg kosztow wynagrodzen do przychodow w RCKIK w Lublinie byta
jedng z najwyzszych wérdd zbadanych jednostek. Charakterystyczng cechg byto
rowniez wystepowanie w Centrum duzej liczby godzin nadliczbowych, $wiadczacych
0 nieprawidtowej organizacji pracy. W podsumowaniu opinii audytor
zarekomendowat: 1) podjecie dziatan promocyjnych i marketingowych majacych
na celu zbudowanie statej i dostatecznej bazy krwiodawcdw, 2) przeprowadzenie
weryfikacji zatrudnienia, w tym majac na uwadze poziomy zatrudnienia w innych
Regionalnych  Centrach, oraz wprowadzenie nowego regulaminu pracy
uwzgledniajacego takze réwnowazny system czasu pracy, 3) dokonanie analizy
odpiséw  aktualizacyjnych stan naleznosci w odniesieniu do podmiotow
stanowigcych wiasnosc.

(akta kontroli tom IV str. 413-425)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Centrum podejmowato dziatania, majace na celu realizacje zalecen wydanych
w2018 r. przez Instytut Hematologii i Transplantologii. Wzmozona aktywnos¢
RCKiK w ostatnich latach objeta m.in. akcje promujace krwiodawstwo, dziatania
poprawiajgce komunikacje z krwiodawcami, czy akcje terenowe poboru krwi, ktére —
cho¢ wigzaly sie niejednokrotnie z okresowym ograniczeniem dostepnosci
oddziatow terenowych — przyczynity sie do poprawy efektéw dziatalnosci statutowe;
Centrum i do zwiekszenia poziomu samowystarczalno$ci w zakresie zaopatrzenia
w krew.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Poprzedzanie istotnych zmian w strukturze organizacyjnej Centrum
kompleksowymi analizami, pozwalajacymi na ocene zasadnosci wprowadzenia

105 Dalej: Regionalne Centra.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

tych zmian oraz ich wptywu na realizacje zadan statutowych i wynik finansowy
RCKIK.

2. Wystgpienie do Ministra Zdrowia o zgode na oddanie do korzystania
Wojewodzkiemu — Szpitalowi  Specjalistycznemu im.  Stefana  Kardynata
Wyszynskiego SP ZOZ w Lublinie pomieszczen po zlikwidowanym OT
w Lublinie, z uwzglednieniem wszystkich wymogdw dotyczacych wniosku w tym
zakresie, okreslonych w zarzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 28 grudnia 2012 .

3. Wiaczanie do akt osobowych pracownikow dokumentéw zwigzanych
z przyznaniem im nagrod, zawierajgcych uzasadnienie udzielenia takiego
wyrdznienia pracownikowi.

4. Wprowadzenie regulacji zapewniajacych przejrzysty proces rekrutacii,
z uwzglednieniem jego dokumentowania w sposob pozwalajacy na stwierdzenie,
ze dokonano wyboru najlepszego kandydata.

9. Zatrudnianie pracownikdéw na stanowiskach przewidzianych w przepisach prawa
dla jednostek publicznej stuzby krwi oraz regulacjach wewnetrznych jednostki,
spetniajacych wymogi okreslone dla danego stanowiska.

6. Ustalenie prawidtowych kwot naleznosci za wykonane przed 15 maja 2019 r.
badania laboratoryjne oraz poinformowanie NIK o skutkach finansowych
wprowadzonych korekt w tych rozliczeniach z kontrahentami.

7. Wprowadzenie, w ramach systemu kontroli zarzadczej, mechanizméw
zapewniajacych nalezytgq weryfikacie prawidtowosci ustalania odptatno$ci
za wykonane badania laboratoryjne zgodnie z tzw. ,zasadq wielu par oczu”.

8. Rzetelne weryfikowanie zadan realizowanych przez audytora wewnetrznego
w ramach zawartej umowy zlecenia, potaczone z analizg efektéow jego pracy
w relacji do $rodkow finansowych wydatkowanych przez RCKiK na podstawie tej
umowy.

9. Udzielanie zamowien na udzielanie $wiadczen zdrowotnych w okreslonym
zakresie, ktorych wartos¢ przekracza wyrazong w ztotych réwnowarto$¢ kwoty
30 tys. euro, w trybie konkursu ofert.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Lublin, 8 maja 2020 r.

Kontrolerzy Dyrektor
Wojciech Szukata Delegatury Najwyzszej |zby Kontroli
gtéwny specjalista kontroli panistwowej w Lublinie
Edward Lis
I I
....................... o s
lwona Pacwa

specjalista kontroli panstwowej

Zmian w wystgpieniu pokontrolnym dokonat:
Edward Lis — Dyrektor
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