==

LI 257

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Olsztynie

LOL —4114-02-05/2013
1/13/009

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Olsztynie
ul. Artyleryjska 3e, 10-165 Olsztyn
T +4889 678 82 00, F +48 89 678 82 30
lol@nik.gov.pl
Adres korespondencyjny: Skr. poczt. P-69, 10-950 Olsztyn



Numer i tytut kontroli

Jednostka
przeprowadzajgca
kontrole

Kontroler

Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Ocena ogodlna

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Opis stanu
faktycznego

l. Dane identyfikacyjne kontroli

1/13/009 — Wykorzystanie przez gminy wojewddztwa warminsko-mazurskiego $rodkéw
publicznych na realizacje w latach 2011-2013 programu wieloletniego ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania!” (zwany dalej Programem).

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie

1. Waldemar Zarnoch — starszy inspektor kontroli parnstwowej, upowaznienie do
kontroli nr 88631 z dnia 06 grudnia 2013 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Ksiezodworska 10, 13-200 Dziatdowo
(zwane dalej GOPS lub O$rodkiem).

Bozena Zidtkowska-Wojcicka — Kierownik GOPS

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie? dziatalno§¢ GOPS w zbadanym
zakresie.
Podstawa pozytywnej oceny byto w szczegoInosci:

prawidtowe wykorzystanie dotacji z budzetu panstwa i srodkéw wtasnych Gminy
Dziatdowo (,Gminy”) na realizacje zadan okreslonych w Programie,

— nalezyte okreslenie potrzeb w zakresie dozywiania,

— zapewnienie we wszystkich placéwkach szkolnych Gminy dozywiania w formie
goracych positkdbw, a w okresie przerw wakacyjnych udzielanie zasitkow
celowych na zakup positku lub zywnosci,

— objecie dozywianiem uprawnionych uczniow szkét ponadgimnazjalnych,

— prawidtowe postepowanie administracyjne w zakresie wydawania decyzji
przyznajacych pomoc w ramach Programu,

— rzetelne sporzadzanie informaciji (sprawozdan) o realizacji Programu.
lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Rozpoznawanie potrzeb w zakresie dozywiania i stopien ich
zaspokojenia

1.1. Na terenie Gminy Dziatdowo, zgodnie z § 2 rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 7 lutego 2006 r.3, zadania okreslone Programem w cato$ci wykonywat GOPS.
Informacje o celach Programu oraz o terminach skladania wnioskéw
0 przyznanie pomocy w dozywianiu, rozpowszechnianie przez GOPS wsrod
mieszkancdw Gminy m.in. za posrednictwem pracownikéw socjalnych i dyrektorow

1 Ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu wieloletniego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, zwana
dalej ,upd” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259 ze zm.)

2Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

3 W sprawie realizacji programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”( Dz. U. Nr 25, poz. 186 ze zm.)
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szkot, a takze poprzez umieszczanie tych informacji na tablicy ogtoszen w siedzibie
Osrodka oraz na stronach internetowych Osrodka i Urzedu Gminy.

(dowod: akta kontroli str. 3-5)

1.2. Potrzeby w zakresie dozywiania dzieci do 7 roku zycia, mtodziezy szkolnej oraz
0s6b i rodzin znajdujacych sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej*, GOPS ustalat w oparciu 0 wnioski® 0sb
zainteresowanych, zgtoszenia dyrektordw szkét, a w jednym przypadku z witasnej
inicjatywy (z urzedu) objeto dozywianiem trzy osoby. W badanym okresie
zainteresowani ztozyli do GOPS ogdtem 2300 wnioskow, ktdre zostaty rzetelnie
rozpatrzone i we wszystkich przypadkach potwierdzity zasadnos¢ przyznania
pomocy w zakresie dozywiania. Dyrektorzy szkét natomiast, korzystajac
z uprawnien wynikajacych z art. 6a upd, zgtosili do objecia dozywianiem 63 ucznidw,
co zostato we wszystkich przypadkach uwzglednione przez GOPS.

(dowdd: akta kontroli str. 6-7)

Kierownik GOPS wyjasnita, Zze udzielenie pomocy z urzedu dotyczyto trzech
ucznibw z rodziny, ktorg zgtosit pracownik socjalny w zwigzku z wywiadem
przeprowadzonym w sierpniu 2012 r. Stwierdzit on wowczas, ze rodzina ta jest
niezaradna Zzyciowo oraz wystepuje niemoznos¢ zaspokojenia podstawowych
potrzeb. Uczniom tym sfinansowano dozywienie w szkole w okresie wrzesieA-
grudzien 2012 r., a od 2013 r. prowadzono dalsze finansowanie dozywiania na

whniosek tej rodziny.
(dowdd: akta kontroli str. 8)

1.3. Analiza wybranej losowo dokumentacji zwigzanej z 66 wnioskami o przyznanie
pomocy w ramach Programu (2,9% og6tu ztozonych w badanym okresie), w tym 13
ztozonych po raz pierwszy i 53 kontynuowanych wykazata m.in., Ze:

» Pracownicy socjalni GOPS, w przypadku wnioskéw zlozonych po raz pierwszy
przeprowadzili wymagane art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej rodzinne
wywiady $Srodowiskowe, za§ w odniesieniu do kontynuowanych — dokonali
aktualizacji wywiadéw, zgodnie z art. 107 ust. 4 ww. ustawy. Wywiady te
przeprowadzono wedtug wzoru kwestionariusza okreslonego w zatgczniku nr 2
do rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z 19 kwietnia 2005 r 6,
z zachowaniem 14-dniowego terminu okreslonego w § 2 ust. 1 do ww.
rozporzadzenia. Zawarte w wywiadach, opracowane przez pracownikéw
socjalnych plany pomocy byty zatwierdzone przez Kierownika GOPS.

e W ramach wywiaddw ustalano m.in. faczng wysoko$¢ dochodu
w rodzinie oraz na jedng osobe, a takze sytuacje rodzing, zawodowa,
mieszkaniowg oraz zdrowotng wnioskodawcy. W dokumentacji z wywiadow
znajdowaty sie m.in. zadwiadczenia: zaktadow pracy o osiggnietych dochodach,
Powiatowego Urzedu Pracy o zarejestrowaniu wnioskodawcy jako osoby
bezrobotnej oraz ZUS o otrzymywanych $wiadczeniach.

(dowdd: akta kontroli str.9-14)

1.4. W latach 2011-2013 (lll kwartat), Kierownik GOPS dziatajac z upowaznienia
Wojta Gminy Dziatdowo, wydat ogdtem 2317 decyzji administracyjnych,
przyznajacych pomoc w zakresie dozywiania, na podstawie ktdrych 3173 osoby
zostaty objete Programem. Analiza 66 postepowan administracyjnych (zwigzanych
z ww. 66 wnioskami) zakonczonych wydaniem decyzji przyznajacych pomoc

4Dz.U.z2013r, poz. 182

5 Whnioski wplywajace do GOPS byly rejestrowane w formie elektronicznej w zestawieniach, w ktérych wykazywano date
rejestracji wniosku, numer urzedowy oraz osobg wnioskodawcy (imie i nazwisko).

6 W sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 77, poz. 672 ze zm.)
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

w zakresie dozywiania (2,9% ogotu decyzji) wykazata m.in., ze we wszystkich

przypadkach decyzje:

- wydano bez zbednej zwitoki (w terminie od 2 do 30 dni od dnia zlozenia
kompletnego wniosku), tj. zgodnie z jednomiesigcznym terminem zatatwienia
spraw, okreslonym w art. 35 § 3 ustawy z 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego’,

- spetniaty wszystkie wymogi okre$lone w art. 107 cyt. Kodeksu, tj. zawieraty m.in:
podstawe prawna, uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie
0 mozliwosci wniesienia odwofania.

Analiza omawianych postepowan wykazata ponadto, ze decyzje przyznajace pomoc
w formie positku wydawano na okres od 3 do 9 miesiecy, za$ decyzje przyznajace
zasitki celowe na zakup positku lub zywnosci - wydawano na okres od 18 do 46 dni.
Przyznajac pomoc w zakresie dozywiania, uwzgledniono wymogi art. 5 ust. 1 upd, 1.
beneficjentami byly osoby, ktérych dochdd nie przekraczat 150% kryterium
dochodowego okreslonego w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej.

W badanym okresie nie wystapity przypadki odwotar od wydanych decyzji, a takze
skarg na dziatalnos¢ GOPS w zakresie Swiadczen objetych Programem

(dowdd: akta kontroli str. 9-16)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno§¢ GOPS w zbadanym
zakresie.

2. Organizacja i formy pomocy w zakresie dozywiania

21. W latach 2011-2012 GOPS wydatkowat na realizacje zadan okreslonych
w Programie ogdtem 9473 tys. zt, w tym 747,3 tys. zt (78,9%) z dotacji budzetu
panstwa oraz 200,0 tys. zt (21,1%) ze Srodkéw wiasnych Gminy. W okresie trzech
kwartatow 2013 r. na ten cel wydatkowano natomiast tacznie 208,4 tys. zt, w tym
164,3 tys. zt (78,8%) z dotacji, a 44,1 tys. zt (21,2%) ze Srodkow Gminy.

Srodki na realizacje Programu, w badanym okresie, wykorzystano zgodnie
z przeznaczeniem, w tym na dozywianie w formie goracych positkow wydatkowano
651,5 tys. zt (56,4% ogotu Srodkéw), a na zasitki celowe na zakup positku lub
zywnosci — 504,2 tys. zt (43,6%). Wymienionymi formami pomocy objeto 1408 osob
w 2011 r., 1102 oséb w 2012 r. oraz 663 w okresie trzech kwartatéw 2013 r.

Kierownik GOPS w wyjasnieniu dotyczacym przyczyn zmniejszania ogolnej liczby
0s6b objetych Programem w zakresie dozywiania wskazata polepszanie si¢ sytuacii
materialnej niektorych rodzin, w zwigzku z czym osoby te przestaly spetnia¢
kryterium dochodowe stanowigce podstawe przyznania pomocy.

(dowdd: akta kontroli str. 17- 19)

2.2 Dozywianie w formie gorgcych positkow realizowano we wszystkich placowkach
szkolnych Gminy (5 szkét podstawowych, 2 gimnazja oraz 1 zespdt szko).
W 2011 r. z positku skorzystato 80 dzieci do lat 7 oraz 336 uczniow, w 2012 r.
odpowiednio 104 i 396, a w 2013 (w okresie trzech kwartatow) 86 dzieci i 352
uczniow.

Swiadczeniem ustug w zakresie dozywiania w ww. placdwkach w badanym okresie
zajmowat sie wykonawca, wytoniony w corocznie przeprowadzonych przez
Kierownika GOPS (dziatajgcego na postawie petnomocnictwa udzielonego przez
Wojta Gminy Dziatdowo) postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego

7Dz.U.z2013r., poz. 267



w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamdwien publicznych8. Przedmiot zaméwienia obejmowat dowdz obiadéw
jednodaniowych, na przemian dwa dni zupy z pieczywem oraz trzy dni drugie danie
wytacznie w dniach nauki szkolnej od stycznia do czerwca i od wrzesnia do grudnia.
W umowach zawartych z wykonawcg ustug okre$lono m.in. koszt jednego obiadu
wynoszacy 6,64 zt (w tym 3 zt za pierwsze danie oraz 3,64 zt za drugie danie)
w 2011 r., w 2012 r. odpowiednio 6,34 zt (2,85 zti 3,49 zt) oraz 6,75 zt (3 zt i 3,75 zt)
w2013,

GOPS podejmowat rowniez dziatania zmierzajgce do objecia w badanym okresie
pomocg w dozywianiu 70 absolwentéw gimnazjum, ktorzy kontynuowali nauke.
W tym celu poinformowano pisemnie rodzicow (uprawionych opiekunéw) uczniéw
0 mozliwosci jej uzyskania. W wyniku tych dziatan 17 absolwentéw zostato objetych
pomocg w zakresie dozywiania, a w przypadku pozostatych uprawnionych
absolwentow ich opiekunowie prawni nie skorzystali z mozliwosci kontynuowania ich
dozywiania.
(dowdd: akta kontroli str. 20-35)

2.3. Zmniejszyta sie ogdlna liczba 0sob korzystajacych z zasitku celowego z 992
w 2011 r. do 725 w 2012 r., a w okresie trzech kwartatéw 2013 r. objeto nim 269
0sob. Beneficjentami zasitkow celowych byly gtéwnie osoby znajdujace sie
w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, ktorych udziat
stanowit 56,4% w 2011 r. oraz 63,0% w 2012 r.,, a w 2013 r. (I-ll kw.) wynidst
58,4%.

W decyzjach przyznajacych zasitek celowy jego kwote ustalano w oparciu
0 wysoko$¢ dochoddw i liczbe oséb w rodzinie oraz ich sytuacje rodzinna,
zawodowa, mieszkaniowg oraz zdrowotng. Wysoko$¢ Swiadczenia pienieznego
ustalano na podstawie iloczynu: liczby oséb w rodzinie (tylko tych, ktére nie byty
objete dozywianiem w formie goracych positkow w szkole), liczby dni oraz dziennej
stawki wyzywienia. Dzienng stawke wyzywienia na terenie Gminy Dzialdowo
ustalono na poziomie 6 zt.

W okresach ferii zimowych i przerw wakacyjnych, opiekunom prawnym uczniow
objetych Programem przyznawano zasitki celowe na zakup positku lub Zzywnosci.
W badanym okresie wydatkowano na ten cel tacznie 103,8 tys. zt, obejmujac
zasitkami ogotem 792 uczniow.

Niepodjecie dozywiania w ww. okresach Wéjt Gminy Dziatdowo wyjasnit: m.in. zbyt
matym zainteresowanie ze strony uczniow spedzaniem czasu wolnego na terenie
szkoty, duzymi kosztami dowozenia ewentualnie zainteresowanych uczniow
(pojedyncze osoby) do placowek odlegtych od miejsca zamieszkania nawet do 10
km i generowanie dodatkowych kosztow zwigzanych z brakiem mozliwosci
egzekwowania uczestnictwa dzieci i mtodziezy w dobrowolnych zajeciach, co w
konsekwencji mogtoby doprowadzi¢ do marnotrawstwa zywnosci. Wskazat rowniez
na brak srodkéw na wyptate wynagrodzen dla nauczycieli, ktérzy musieliby petni¢
dyzury w palcowkach szkolnych.
(dowdd: akta kontroli str. 20-21, 36-41)

2.4, Stosownie do zapiséw uméw zawartych z wykonawcami, $wiadczacymi ustugi
w zakresie dozywiania uczniow szkot na terenie Gminy, podstawg rozliczenia si¢
GOPS za dostarczane positki byty comiesieczne faktury wystawiane przez
wykonawcow. Do faktur zatgczane byty zestawienia potwierdzane przez dyrektorow
szkot i zawierajace liczbe wydanych positkéw dla poszczegoinych uczniow
korzystajacych z dozywiania. Analiza dokumentacji rozliczen GOPS z wykonawcq

8Dz.U.z2013r., poz. 907



Ocena czastkowa

za Swiadczenie ww. ustug w wybranych losowo 3 miesigcach (kwiecien 2011 r., maj
2012 r. oraz marzec 2013 r.) obejmujacej 41 dokumentow, wykazata m.in., ze:

- faktury wystawiano oddzielnie dla poszczegdlnych szkdt, okre$lajac ilos¢
positkow i ich cene jednostkowa oraz taczng kwote do zaptaty,

- faktury stanowigce podstawe do ujecia w ksiegach rachunkowych GOPS
byly kazdorazowo poddane kontroli formalno-rachunkowej, merytoryczne;
oraz zaakceptowane do wyptaty Srodkéw, zgodnie z art. 21 ust. 1 ustawy
o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 r.°

- sposrdd 20456 dostarczonych przez wykonawce porcji obiadowych ujetych w
ww. fakturach, 18830 (92%) positkow zostato wydanych uczniom, zas
pozostate 1626 z powodu nieobecno$ci uprawnionych uczniéw, wg
wyjasnien Kierownika GOPS byly wydane uczniom, ktérzy wyrazali chec
zZjedzenia dodatkowego positku.

(dowod: akta kontroli str. 42- 51)

2.5. W badanym okresie nie wystapity przypadki udzielania $wiadczen rzeczowych
w postaci produktéw Zzywno$ciowych, czy tez korzystania przez osoby doroste
z goracych positkow. Kierownik Osrodka wyjasnita, ze wynikato to z braku
zainteresowania tymi formami pomocy ze strony uprawnionych, mimo informowania
ich przez pracownikow socjalnych o mozliwosci otrzymania pomocy w tych formach.

(dowdd: akta kontroli str. 18-19)

2.6. Odnotowania wymaga udziat GOPS w innych formach pomocy w zakresie
dozywiania poza Programem, realizowany na podstawie porozumienia
z Dzialdowskim Centrum Caritas. W badanym okresie, w ramach programu
,Dostarczanie zywnosci najubozszej ludnosci Unii Europejskiej (PEAD), dla 7474
os6b wydawano zywnos¢ (m.in: chleb, kasza, masto, maka, makaron, ryz, olej,

zupa, mleko) o tacznej wartosci 19 tys. zt.
(dowdd: akta kontroli str. 52)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnoS¢ kontrolowane] jednostki
w zbadanym zakresie. Odnotowania wymaga przy tym fakt, ze GOPS podijat
dziatania organizacyjne w celu zapewnienia gorgcych positkéw dzieciom i uczniom
we wszystkie dni nauki szkolnej, zorganizowat zainteresowanym i uprawnionym
osobom pomoc w ramach Programu w okresie przerw wakacyjnych, a takze objat
dozywianiem bytych ucznidw gimnazjum, kontynuujgcych nauke w szkotach
ponadgimnazjalnych, o co Najwyzsza Izba Kontroli wnioskowata do Kierownika
GOPS w wystapieniu pokontrolnym z dnia 9 maja 2008 r. (Nr kontroli P/08/148)

3. Monitorowanie dziatan realizowanych w ramach Programu
dozywiania

3.1. Kwartalne i roczne informacje o realizacji Programu w latach 2011-2013
(Il kwartat) przezywano Wojewodzie Warminsko-Mazurskiemu w terminie od 12 do
15 dnia po uptywie okresu sprawozdawczego, tj. zgodnie z terminem okre$lonym
w § 11 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie
realizacji Programu. W informacjach zawarto wymagany zakres danych okreslony
w § 11 ust. 3 ww. rozporzadzenia RM, tj. m.in. liczbe oséb objetych programem,
wysoko$¢ kosztow realizacji Programu, liczbe oséb, ktorym przyznano zasitki
celowe, liczbe punktéw zywieniowych. Dane wykazywane w informacji do Wojewody
byly zgodne z dokumentacjg zrodtowg prowadzong w GOPS.

9Dz.U.z2013r., poz. 330



Ocena czastkowa

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

(dowdd: akta kontroli str. 53)

3.2. Zgodne z dokumentacjg zrodtowg dane odno$nie realizacji Programu, GOPS
ujat rowniez w przekazanych Radzie Gminy w Dziatdowie sprawozdaniach ze swoje;
dziatalnosci za 2011 r. oraz 2012 r. Byly one tez zgodne z danymi wykazywanymi
w informacjach o realizacji Programu, przekazanymi Wojewodzie Warminsko —

Mazurskiemu.
(dowdd: akta kontroli str. 54-57)

3.3. W wyniku przeprowadzonej w GOPS, w lutym 2013 r. przez pracownikow
Wydziatu Polityki Spotecznej Warmirnsko—-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Olsztynie kontroli kompleksowej, stwierdzono m.in. uchybienia w szesciu
decyzjach przyznajacych zasitek celowy na zakup positku lub zywno$ci. Polegaty
one na przyznawaniu $wiadczenia od daty wptywu wniosku do GOPS, zamiast od
pierwszego dnia miesigca, w ktérym on wptynat do Osrodka. Powyzsze uchybienie
zostato niezwtocznie wyeliminowane, co potwierdzili kontrolerzy z Wydziatu Polityki

Spoteczne;.
(dowod: akta kontroli str. 58-60)

Najwyzsza Izba  Kontroli  ocenia  pozytywnie  dziatalnos¢  GOPS
w zbadanym zakresie.

VI. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach;
jeden dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia
zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie.

Olsztyn, dnia 14 stycznia 2014 r.

Waldemar Zarnoch Dyrektor Delegatury
Starszy inspektor kontroli panstwowej Najwyzszej Izby Kontroli
w Olsztynie



