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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudrid4 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli', zwanej dalej ustayvo NIK, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie
przeprowadzita w Urgzie Skarbowym w Olsztynie (,Usd”) kontrole, ktéra objeto
egzekwowanie obowzkow podatkowych od podmiotéw prowadygch handel internetowy
w latach 2007 — 2009 (I kwartat).

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaly w protokolenkroli
podpisanym 8 maja 2009 r., Najisga Izba Kontroli, stosownie do art. 60 ustawy & NI

przekazuje Pani Naczelnik niniejsze vaysénie pokontrolne.

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia dziatania ¢la w badanym okresie,
dotyczice egzekwowania obowdakow podatkowych od oséb prowadych handel
internetowy, wskazuaf jednoczénie, iz realizowano je w ramach ogoélnych wytycznych
zawartych w planach dyscypliny podatkowej na posgoéine lata, w ktorych ta forma handlu

nie byta (a do | kwartatu 2009 r.) wyszczegdlniana w obszasatzegoélnego ryzyka.

W ocenie Najwysze] lzby Kontroli Urad, nie posiadat wystarczaego
przygotowania do prowadzenia kontroli podatkowychzopostipowar ukierunkowanych w

szczegolnéci na dziatalné¢ handlowa prowadzon przez podatnikdw z wykorzystaniem
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Internetu. Tym samym nie byt przygotowany do pregiatania wysfpujacym w tym

obszarze nieprawidtowgoiom, mimo podicia dziata w tym zakresie.

Kontrola wykazala, ze realizugc zadania okridone w wojewddzkich planach
dyscypliny podatkowej na lata 2007 - 2008, adrznie prowadzit samodzielnie prac
analitycznych zmierzagych do okrélenia skali handlu internetowego oraz chkeeia ryzyka
potencjalnych nieprawidiowoi w tej sferze dziatalmei gospodarczej. W strukturze
organizacyjnej Urzdu nie bylo komdrki organizacyjnej Ilub stanowiskaraqy
odpowiedzialnego za prowadzenie monitoringu haiternetowego. Wydzielono natomiast
dwa stanowiska komputerowe o0 nieograniczonym e¢gast do Internetu, ktére nie
dysponowaty specjalistycznym oprogramowaniem klivwiajacym szybkie identyfikowanie
podatnikow oraz podmiotow gospodarczych provgageh handel internetowy, w zgzku z
czym korzystano tylko z ogolnie dgphych wyszukiwarek internetowych. Do stanowisk tych
dostp mieli wszyscy pracownicy zatrudnieni w dwoch ¢t kontroli podatkowej. Naky
podkreli¢, iz pracownicy ci odbyli m.in. przeszkolenie z zakregontroli handlu

internetowego, w tym monitorowania operacji kupreprzeday.

Nie majc rozeznania o podmiotach prowadygch handel internetowy Usd nie mogt
oszacowa ryzyka wystpowania w tym obszarze nieprawidiosgo i stosowé go jako
kryterium wyboru podmiotéw do kontroli. Ustalongze typowanie podmiotéw do kontroli
odbywato st na zasadach ogdlnych, tj. w oparciu o grupy ryaykaslone w wojewodzkich
planach dyscypliny podatkowej oraz informacje paldoe zezrdédet zewwrtrznych. Na
pozytywry ocere zastuguje wypracowanie w UWwdzie postpowania polegarego na
dodatkowym sprawdzaniu, czy kontrolowany podatnikwadzit dziatalné¢ handlowy za
posrednictwem Internetu. Sprawdzenia tego dokonywarzedg podgciem kontroli, jak
rowniez na etapie pogpowar kontrolnych, a w przypadkach gdy kontrolowani podzy
prowadzili handel za poednictwem Internetu (tj. oferowali towary na swystronach
internetowych lub organizowali aukcje na portalathkich jak np. Allegro), wowczas

kontrola obejmowano réwniete transakcje.

Na terenie dziatania Ugdu zaewidencjonowanych byto ok. 26,4 tys. podmiotéw
gospodarczych, w ktorych w latach 2007 — 2008 prepdzono 673 kontrole podatkowe,
zczego w 520 (77,3 %) stwierdzono naruszenie [saep prawa podatkowego oraz

uszczuplenia podatkowe ngcm kwote 4.486,9 tys. zi.



W badanym okresie Usd skontrolowat siedmiu podatnikdw, ktorzy prowadzil
dziatalng¢ handlowg rowniez z wykorzystaniem Internetu, a udziat przychodévinandlu
internetowego w uzyskanych przez nich przychodagitern wyniost 15,1% (360,9 tys zt).
Ustalono,ze zobowazania podatkowe z tytutu handlu internetowego zame byly o 86,9 tys
zt, . az 2,5 krotnie w stosunku do zadeklarowanej kwotyatkd - 35,2 tys zt. W ocenie NIK
powyzsze ustalenia wskazujna maliwos¢é wyskpowania bardzo wysokiego ryzyka
nieprawidtowdci podatkowych zwizanych z 4 forma handlu.

Wspétpracuyjc z Urzdem Kontroli Skarbowej oraz IaliCelm w Olsztynie (w ramach
umow zawartych z ww. podmiotami przez ¢z8karbows), Urzad otrzymat dane o jednym
podatniku, ktory nie mag zarejestrowanej dzialalé@m gospodarczej dokonat za
posrednictwem portalu ,Allegro” nieopodatkowanych tsakcji handlowych na kwet
60,2 tys. zt. Do czasu zakeczenia kontroli NIK nie byly znane ostateczne wynik

postpowania Urzdu dotycace tego podatnika, gdyyto ono w toku.

W trakcie dwu pospowar podatkowych, prowadzonych w 2006 i 2008 r., ddrz
wystepowat pisemnie do spotki QXL Poland Sp. z 0.0. weriRmiu, w sprawie uzyskania
danych o transakcjach handlowych przeprowadzonyzbzppodatnikow za goednictwem
portalu aukcyjnego Allegro. W obu przypadkach ddrznie uzyskat danych, o ktore
wystepowat. W 2006 r. spdtka odmowita udzielenia infoojanatomiast w roku 2008
w 0ogOlle nie odpowiedziata na dwa pisma ddiz. Skutecznym okazato ¢sinatomiast
pozyskiwanie danych o transakcjach dokonanych ptgez podatnikow za goednictwem

miejscowego - dla ww. spotki, Pierwszego Wielkopago Urzdu Skarbowego w Poznaniu.

Na informacje o transakcjach tych i innych kontwedmych podatnikéw Uegdd oczekiwat

nawet do czterech miesy.

Przedstawiajc powyssze uwagi i oceny Najwgza Izba Kontroli Delegatura

w Olsztynie wnosi o:

1. Doskonalenie metod identyfikowania podatnikow dakaoych transakcji handlowych

za pdgrednictwem Internetu.

2. Prowadzenie analiz umlbwiajacych oszacowanie rzeczywistego ryzyka wyetvania

nieprawidtowdci w handlu internetowym.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie, na podstaart. 62 ust.1 ustawy

o NIK oczekuje przedstawienia przez RaNaczelnik, w terminie 14 dni od daty otrzymania



niniejszego wysipienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatania uwag
i wykonania wnioskow, 4z o podgtych dziataniach na rzecz realizacji wnioskow lub
przyczynach niepoggia takich dziata.

Stosownie do art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w termidi dni od dnia otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Pani Naczelnilaww zgtoszenia na
pismie do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie umotymamych zastrzesn w sprawie

ocen, uwag i wnioskéw zawartych w tym waseniu.

W razie zgtoszenia zastuas, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, terminesdnia
informacji o ktorej mowa wiej, wynosi 14 dni od daty otrzymania ostateczndywady

wiasciwej komisji NIK w sprawie ich rozstrzygegia.

Z powazaniem

Rozdzielnik:

1. Adresat
2. NIK — Delegatura w Kielcach
3. ala
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