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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudriig@4 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli', zwanej dalej ,ustaw o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie
przeprowadzita w Wojewodzkim Szpitalu Specjalistyon w Olsztynie (,Szpitalu”) kontrel
obejmupca wybrane aspekty finansowania zaktadow opieki zatow] w latach 2008 - 2010,
w tym realizacg przychodow z tytutlu umdw na&wiadczenia zdrowotne, zawartych
z Narodowym Funduszem Zdrowidyiadczér wykonanych ponad limit okéeony w tych
umowach, a tate optat pobieranych od pacjentéw.

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli,
podpisanym w dniu 30 wrzeia 2011 r., Najwysza lzba Kontroli Delegatura w Olsztynie,
na podstawie art. 60 ustawy o NIK, przekazuje PBwyrektor niniejsze wyapienie
pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie, pomimo stwierdzonycieprawidtowdci,
ocenia dziatalng Szpitala olgta kontroh.

Podstaw pozytywnej oceny byto:
- podejmowanie przez Szpital stosownych dZiatecelu wyegzekwowania od Narodowego
Funduszu Zdrowia (NFZ) naleosci za zrealizowane ponad linfiiviadczenia zdrowotne

okreslone w umowach z NFZ (tzw. nadwykonania),
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- udzielanie odptatnyckwiadczeér zdrowotnych wydcznie w przypadkach przewidzianych
w obowhizujacych przepisach,

- zapewnienie jawngi i dostpnasci informacji o wysokéci pobieranych optat.
Nieprawidiowdci dotyczyly gtdwnie zawierania z niektérymi podvaylawcami umow na
wykonywanie ustug medycznych bez przeprowadzenia nkisu ofert,
tj. niezgodnie z art. 35 a ust.l ustawy z dnia Bfpgia 1991 r. o zaktadach opieki
zdrowotnef (ustawa o ZOZ), a tak podgcia (bez zgody pracodawcy w godzinach
podstawowego zatrudnienia w Szpitalu) dodatkowegtrudnienia przez trzech lekarzy

rezydentéw zatrudnionych na podstawie umowy ogorac

1. W okresie oljtym kontroh przychody Szpitala systematycznie rosty iwynosity
121 063,7 tys. zt w 2008 r., 131 634,5 tys. zt VO20. i 137 072,9 tys. zt w 2010 r. Gtowne
ich zroédto stanowity umowy zawarte z NFZ na udzielaivigadczé zdrowotnych wynosice
odpowiednio: 113 960,8 tys. zt (94,1 % ogo6tu proadw), 124 595,7 tys. zt (94,6 %),
121 636,5 tys. zt (88,7 %). Przychody z tytutu etkmia odptatnyckwiadczeé zdrowotnych
mialy bardzo maly udziat w ogdlnej wastn udzielonychswiadcze i wynosity: 534,5 tys. zt
(0,44 % wartéci ogotu przychodow) w 2008 r., 739,5 tys. zt (0,99 w 2009 r. oraz
712,6 tys. zt (0,52 %) w 2010 r.

Szpital prawidlowo pobierat optaty za udzielongwiadczenia zdrowotne,
niezakontraktowane z NFZ. Ustalono m.ire;

— podano do publicznej wiadordm cennik odptatnychiwiadczér zdrowotnych i ustug,
w formie ogélnodosipnej broszury, na stronie internetowej Szpitalaz omamiejscu ich
udzielania i pobierania optat,

— optaty zaswiadczenia zdrowotne dla oséb nieuprawnionych sd@adczér w ramach
ubezpieczenia zdrowotnego ustalano na podstawidik@dasnego sprzeéaswiadczenia
zdrowotnego, na ktéry skladatee ssuma jednostkowych kosztéw wszystkichsm&ow
zuzytych podczas udzielansaviadczenia zdrowotnego,

— nie pobierano dodatkowych optat od pacjentéw zhiyto.in. korzystania z Internetu,
energii elektrycznej, wynegia tézka przez rodzica w czasie pobytu dziecka w Szpitalu

— nie wykonywano odptatnyckwiadczeéd diagnostycznych z wykorzystaniem aparatury

zakupionej z&érodkéw Unii Europejskiej.

2 Dz. U. z 2007 r. nr 14 poz. 89 ze zm. Ustawa lasteyz dniem 1 lipca 2011r. przez ustadnia 15 kwietnia
2011r. o dziatalngei leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 543).



Przeprowadzone podczas kontroli badanie zasadn@obrania 80 optat
za$wiadczenia zdrowotne nadzm kwote 13,7 tys. zt (1,92 % wszystkich optat pobranych
w 2010 r. ) wykazatoze optaty pobrane zostaly vagiznie w przypadkach przewidzianych
w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 rswoadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych zérodkéw publicznych tj. od oséb nieubezpieczonych, ubezpieczonych lec
nieposiadajcych skierowania lekarza oraz od pacjentow, ktowypkonywanoswiadczenia
nieobgte kontraktem z NFZ. W przypadku 10 oséb, od ktdrpobrano optaty na sum
5,85 tys. zt w zwjzku z brakiem ubezpieczenia zdrowotnego, na podstatanych
Centralnego Wykazu Ubezpieczonych (CWU) ustalom®, siedem z nich, (od ktorych
pobrano optaty w kwocie 1,52 tys. zt), byletych w CWU. Osoby te nie przedstawity jednak
w Szpitalu dokumentéw potwierdaaych prawo doswiadczer nieodptatnych, w zvaizku
z czym, na podstawie art. 50 ust. 4 ww. ustaw§wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych zérodkéw publicznych, pobrano od nich optaty.

Szpital nie wyodtbnit zasobéw kadrowych, terminow, bazy lokalowejsprztu
do wykonywania odptatnyckwiadczeé zdrowotnych, co byto niezgodne z 8§ 6 i 7azahika
do rozporadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008 r. wasge ogolnych warunkow
umoéw o udzielaniéwiadcze: opieki zdrowotnéj Nalery jednak zauwayé, ze przy znikomej
skali udzielania odptatnyckwiadczeé zdrowotnych (od 0,44 % do 0,56 % wadoogotu
swiadczd) nie miato to istothnego wplywu na deghas¢ pacjentéw do opieki medycznej

finansowanej zérodkow publicznych.

2.W badanym okresie Szpital udgstial za odptatnicia czes¢ posiadanego maku

trwatego innym podmiotom. Wedlug stanu na konied®Q. realizowano 46 umow,

w zwiazku z czym Szpital osgnat w badanym okresie przychody w kwocie 2 545,7 1ys.

Ustalono,ze prawidtowo zabezpieczono interesy Szpitala w wauh z podmiotami

wynajmupcymi pomieszczenia, gdyn.in.:

- przychody z czynszu za wynajem mienia Szpitala wdisa przypadku byly wisze od
kosztow zwazanych z ich utrzymaniem,

- obcizano wynajmujcych kosztami pomieszcizeogolnego uytku oraz uytkowania
telefondbw wewantrznych,

- wynajmupcy zobowazani byli do ptacenia czynszu z gory do 10-egedego miesica

na rachunek bankowy Szpitala,

¥Dz .U.z2008r. nr 164, poz. 1027 ze zm.
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- wynajmupcy zastrzegt sobie w kdym przypadku prawo dataej kontroli w zakresie
przestrzegania postanowwigawartych umow.

W latach 2008 — 2010 nie zawierano umow najmu sikandv maptkowych, ktore
skutkowatyby ograniczeniem zakresu udzielanychzp&zpitalsiwiadczé zdrowotnych.

W badanych okresie wyrgp lokale m.in. 5 podmiotom udziedgych swiadczé
zdrowotnych. Dziataln@® prowadzona przez te jednostki na terenie Szppalegata na
prowadzeniu specjalistycznej poradni kardiologigzngastrologicznej, ortopedycznej,
grupowej specjalistycznej praktyki onkologii zalmegej i diagnostyki onkologicznej oraz
prywatnej praktyki lekarskiej - medycyny pracy. Nkgta ona konkurencyjna wobec
swiadcze realizowanych przez Szpital.

Nieprawidiowe byto podjcie dodatkowego =zatrudnienia przez trzech lekarzy
rezydentoéw zatrudnionych w Szpitalu na podstawieowyno prag, w oddziale chirurgii
urazowo-ortopedycznej w godzinact? 7 15”. W okresie od 1 marca do 30 czerwca 2011 r.
lekarze ci pracowali w tym samym czasie révinaeporadni ortopedycznej NZOZ ,Ortopedzi
Olsztyascy” Sp. z 0.0., pobierg odebne wynagrodzenia z dwdch miejsc pracy. Kale
zauwayc¢, ze nie posiadali oni zgody Pani Dyrektor na goj dodatkowego zatrudnienia.

Uwagi kontroli dotycz réwniez zawierania umow na wykonywanie ustug medycznych
zlecanych podmiotom zewtmrznym. Wedtug stanu na koniec 2010 r. obyaywato 18 takich
umow, w tym dzies z niepublicznymi zaktadami opieki zdrowotnej (NZOZSparod
umow z NZOZ 6 zawarto bez przeprowadzenia guust/ania konkursowego, wymaganego
przepisami rozpoeglzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z driid lipca 1998 r.

w sprawie umowy o udzielanie zaméwienia éweiadczenia zdrowotrie Na ich realizag
wydatkowano w badanym okresie 347,0 tys. zi.

Pozostatych 8 umow zawarto z podmiotami spoza égialokrélonego w art. 35 ust.
1 ustawy o ZOZ, ti. m.in. szpitalami publicznymi, ojgwodzlky Stacp Sanitarno-
Epidemiologiczn oraz Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwioleictwa (RCKIK).
Zastrzeenia NIK dotycz zawarcia umowy z RCKiK bez zastosowania przepis@tawy

z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamawgeiblicznycli mimo, ze jej wartéé¢ przekraczata
okreSlona w art. 4 pkt 8 tej ustawy rownowagto kwoty 14 tys. euro. Na badania
laboratoryjne wykonane przez tego zleceniolionc badanym okresie Szpital wydatkowat

340,6 tys. zt. Naley zauwatyc¢, ze rowniez w mysl obowiazujacej od 1 lipca br. ustawy z dnia

®Dz. U. Nr 93, poz. 692 Rozpaidzenie utracito moc z dniem 30 czerwca 2011 r.
®Dz. U.z2010r., Nr 113, poz. 759 ze zm.



15 kwietnia 2011 r. o dziataléc lecznicze] (art. 26), Szpital — jako jednostka sektora
finansow publicznych — mme udzielé zamodwié w zakresie dziatalrkoi leczniczej
wytacznie w trybie konkursu ofert. Do udzielania takidmowiéh nie stosuje siprzepiséw

o zaméwieniach publicznych, a do konkursu ofertsg® s¢ przepisy ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. oswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych @@dkow
publicznych.

3. Szpital kalkulowat oferty z NFZ na podstawie dadmyadotycacych realizacji umowy
w danym okresie oraz posiadanego potencjalu osajmwesprztowego. Podstayv do
wyliczenia liczby punktéw wskazanych w ofercie byleykonanie umowy w okresie
lipiec - wrzesié 2008 r. W zwazku z wprowadzeniem od lipca 2008 r. nowego systemu
rozliczaniaswiadczeér wedtug Jednorodnych Grup Pacjentéw (JGP), Szpitabyt w stanie
doktadnie skalkulowarzeczywistego zapotrzebowania na finansowawiadczé w ramach
umowy jak i skutkow finansowych wprowadzenia JGP. |afdch 2008 - 2010
zakontraktowangwiadczenia zdrowotne o wakm odpowiednio 106 745 tys. zi, 123 291
tys. zt i 121 875 tys. zt. Ustalenie w kontraktanimiejszej od zaoferowanej przez Szpital
wartasci i liczby punktéw oraz realizowanie procedur mextyych ponad okéony w nich
limit skutkowato nadwykonaniami, wynagzmi w tych latach odpowiednio 10 392,6 tys. zi,
11 786,2 tys. zi, 14 815,7 tys. zt (0 9,2%, 7,9%4.,7% wecej od wartéci kontraktéw).

Za wykonaneswiadczenia ponadlimitowe, w wyniku zawartych ugad Ipos¢powania
sadowego Szpital otrzymat w badanym okresie 16 388.7zt, w tym 6 633 tys. zt za 2008 r.,
8 000 tys. zt za 2009 r. (jako rozliczenie wszydtkinadlimitow w ramach lecznictwa
szpitalnego) oraz 1692,7 tys. zt w 2010 r. Na wzE2 wrzénia 2011 r., kwota
niezaptaconych nadwykonawvynosita 12 030,3 tys. zi, w tyrfwiadczeé ratupcych zycie

2 754,9 tys. zt, pilnych 3 572,1 tys. zt i stabihys 703,3 tys. zi.

Woprawdzie w Szpitalu nie opracowano procedur nalkayah lekarzom limitowanie
udzielanychswiadczeé zdrowotnych lub skierowana badania diagnostyczne stosownie do
zawartych umow z NFZ, lecz w ramach z@lzania umowami regulowano przgja
pacjentow w stanie pilnym i stabilnym, poprzez lasta komisyjnie listy oczekagych.

Wedtug stanu na koniec 2010 r. najidtmy okres oczekiwania na udzielesigiadczé
szpitalnych dotyczyt wykonania endoprotezoplastytawu kolanowego, wszczepienia
soczewki przy usugnciu zamy oraz endoprotezoplastyki stawu biodrowego i veyno

odpowiednio 643, 578 i 552 dni. W zakresie liadegnostycznych najdhej oczekiwano na

"Dz. U. Nr 112, poz. 654.



przyjecia do poradni specjalistycznych endokrynologicznginekologiczno-potniczej,
chirurgii naczyniowej, a okres oczekiwania na baaaw tych poradniach wynosit
odpowiednio 226, 224 i 223 dni. Jak wynika z wgjen Pani Dyrektor, gtowam przyczym
wydtuzonego okresu oczekiwania na udzieleniéwiadczéh zdrowotnych byta

niewystarczajca wielka¢ srodkow finansowych przyznanych w ramach kontrakNFZ.
Przedstawiac powyzsze oceny i uwagi, Najwgza Izba Kontroli wnosi o:

1. Udzielanie zamOwie na s$wiadczenia zdrowotne waydznie po przeprowadzeniu

wymaganego pogbowania.

2. Wyeliminowanie nieprawidiowdzi dotycacych swiadczenia pracy na rzecz innych
podmiotéw przez zatrudnionych w Szpitalu lekarzgydentéw oraz podgie dziata w
celu zrekompensowania utraconych przez Szpitaldkow finansowych, za okres

pobierania przez nich wynagrodzenia za pragoradni ortopedycznej NZOZ.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie, na podstaart. 62 ust. 1 ustawy
o NIK, oczekuje od Pani Dyrektor, w terminie 14 dmil daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatapia uwag i wykonania
wnioskow, ldz o dziataniach podfych w celu ich realizacji lub przyczynach nie pmif
takich dziata.
Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oalfydotrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Pani Dyrektor wwazgtoszenia na
pismie do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie umotymanych zastrzesn w sprawie

ocen, uwag i wnioskéw zawartych w tym wyseniu.

W razie zgloszenia zastia#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktérym wgj mowa, liczy si od dnia otrzymania ostatecznej

uchwaty wigciwej komisji NIK.

Z powaaniem



