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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli', zwanej dalej
,ustawg o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie przeprowadzita w Centrum Edukacji i Pracy
Mtodziezy w Elblagu (,Centrum”) kontrole, ktdrg objeto dziatalnos¢ Ochotniczych Hufcdw Pracy.

W zwigzku z kontrola, ktorej wyniki przedstawione zostaty w protokole kontroli podpisanym w dniu
11 lipca 2012 r., Najwyzsza Izba Kontroli, stosownie do tresci art. 60 ustawy o NIK, przekazuje Pani Dyrektor
niniejsze wystapienie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Centrum w zakresie objetym kontrolg. Ocene te
uzasadniajg nastepujace ustalenia:

wszechstronne i zgodne z planem $wiadczenie ustug w zakresie poradnictwa zawodowego i informacii
zawodowe;j,

- prowadzenie, w szerokim zakresie, posrednictwa pracy dla bezrobotnej mtodziezy i 0sdb jej poszukujacych
oraz organizowanie krétkoterminowego zatrudnienia uczniéw i studentow,

- rzetelne rozpatrywanie wnioskéw pracodawcoéw o zawarcie umow o refundacje kosztéw wynagrodzen
wyptacanych mtodocianym pracownikom zatrudnianym na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego oraz prawidtowe dokonywanie wstepnej oceny i weryfikacji wnioskéw o refundacie,

- aktywna wspotpraca z urzedami pracy, placowkami oSwiatowymi i instytucjami szkoleniowymi, jednostkami
administracji samorzadowej, partnerami spotecznymi oraz innymi instytucjami i organizacjami dziatajgcymi
na rynku pracy w celu realizacji zadan z zakresu zapobiegania marginalizacji spotecznej mtodziezy.
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1. Centrum byto nalezycie przygotowane do realizacji natozonych na nie zadan, gdyz:

- posiadato zatwierdzony przez Komendanta Wojewddzkiego OHP regulamin organizacyjny oraz opracowang
w 2009 r. strategie dziatania w obszarze rynku pracy,

- w regulaminie organizacyjnym okre$lono wszystkie zadania przewidziane dla Centrum w § 10 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie szczegdtowych zadan
i organizacji Ochotniczych Hufcéw Pracy?,

- okre$lone zadania Centrum realizowato przy pomocy dziatajacych w jego strukturze komorek
organizacyjnych, tj.: Mtodziezowego Biura Pracy (MBP), Klubu Pracy (KP), Mobilnego Centrum Informacji
Zawodowej (MCIZ), Mtodziezowego Centrum Kariery (MCK), Punktu Posrednictwa Pracy (PPP), Osrodka
Szkolenia Zawodowego (0SzZ), komorki ds. refundacji,

- Centrum Kkorzystato z 9 pomieszczen w budynku, bedacym w trwalym zarzadzie KG OHP
i administrowanym przez Srodowiskowy Hufiec Pracy w Elblagu (SHP),

- zatrudnienie w Centrum, zgodnie z planem etatyzacji, wynosito 10 etatéw i byto adekwatne do realizowanych
zadan.

Co roku, w oparciu o wytyczne Komendanta Gtownego OHP, Centrum opracowywato plany pracy, ktére
zostaty zatwierdzone przez Komendanta Wojewédzkiego OHP.

Pozytywnie oceni nalezy dziatania Centrum podejmowane w celu zwiekszenia zakresu Swiadczonych ustug
na rzecz lokalnych spotecznosci, przez tworzenie nowych komédrek organizacyjnych rynku pracy.
W badanym okresie, w ramach projektu ,OHP jako realizator ustug rynku pracy”, wspoffinansowanego ze
$rodkdéw UE, utworzono bowiem PPP w Bartoszycach, ltawie, Dziatdowie, Lidzbarku Warmiriskim, MCK
w Bartoszycach, ltawie, Pasteku oraz OSzZ w Lidzbarku Warminskim, ktére $wiadczyly na rzecz miodziezy,
w tym uczestnikom OHP, ustugi m.in. z zakresu poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy.

2. Centrum wspierato merytorycznie jednostki Komendy Wojewddzkiej OHP zlokalizowane na terenie swojego
dziatania, tj. SHP w Elblagu i Oérodek Szkolenia i Wychowania w Pasteku, poprzez:

— wspomaganie akcji rekrutacyjnej, polegajace na informowaniu i kierowaniu przez specjalistbw Centrum
mtodziezy posiadajacej deficyty edukacyjne do jednostek opiekuiiczo — wychowawczych,

— Swiadczenie ustug w zakresie poradnictwa, po$rednictwa, szkolen i kursdw, ktdre prowadzono
w nastepujgcych formach:

prowadzenie poradnictwa zawodowego dla uczestnikéw OHP przez MCIZ i MCK w Pasteku,

prowadzenie dziatalnosci na rzecz uczestnikbw OHP w ramach KP w postaci: konsultacji
indywidualnych, zaje¢ aktywizacyjnych, warsztatdbw aktywnego poszukiwania pracy, informacji
grupowych. Dziatania te - realizowane przez lidera KP i doradcéw zawodowych - miaty na celu m.in.
przygotowanie miodziezy do aktywnego poszukiwania zatrudnienia na lokalnym rynku pracy, ptynnego
przejScia z etapu ksztalcenia do podjecia zatrudnienia, sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych
i przygotowanie do odbywania rozméw kwalifikacyjnych z pracodawca,
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— promowanie dziatalnosci MBP wérdd uczestnikéw OHP, ktore polegato na informowaniu mtodziezy przez
posrednikow pracy o mozliwo$ci skorzystania z ustug dotyczacych posrednictwa pracy,

— organizowanie dla kadry wychowawczej OHP szkoleh o tematyce zwigzanej z funkcjonowaniem rynku pracy
oraz profilaktyka zachowan patologicznych wéréd mtodziezy,

— wspieranie jednostek opiekuriczo-wychowawczych OHP w zakresie informowania pracodawcow
0 mozliwosci korzystania z refundacji z tytutu zatrudniania mtodocianych pracownikow.

2. Centrum, stosownie do wymogu 8§ 10 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie szczegdtowych zadan i organizacii
OHP, badato i diagnozowato lokalny rynek ustug edukacyjnych i rynek pracy. Badania te sporzadzane byty
gtéwnie w oparciu o dane GUS i powiatowych urzedéw pracy z terenu dziatalnosci Centrum. Wynikaty tez one
z wlasnych analiz w tym zakresie, ktore zamieszczane bylty m.in. w opracowaniach dotyczacych tworzenia
nowych placowek rynku pracy. Ustalono, iz Centrum wykorzystywato ww. analizy w ramach swojej dziatalnosci,
jak réwniez w trakcie roboczej wspotpracy z osrodkami pomocy spotecznej, jednostkami samorzadu
terytorialnego, placéwkami oSwiatowymi i instytucjami szkolacymi. Analizy wykorzystywano takze w kontaktach
z pracodawcami, podczas organizacji targéw informacyjno-edukacyjnych  (w latach 2009-2012 Centrum
zorganizowato 10 targoéw pracy), udziatu w konferencjach i seminariach po$wieconych rynkowi pracy. Centrum
przedktadato Komendantowi Wojewddzkiemu OHP sprawozdania z realizacji planéw pracy przedsiewzie¢
merytorycznych, informacje opisowe dotyczace swojej dziatalno$ci, kiore sporzadzane byty w wymaganej
szczegOtowosci i byty rzetelne.

3. Poradnictwo zawodowe dla mtodziezy oraz uczestnikow OHP prowadzone byto w réznorodnych formach.
Komorki organizacyjne, tj. MCIZ i MCK udzielaty w formie indywidualnej lub grupowej poradnictwa zawodowego
i informacji zawodowej. Natomiast KP dziatalno$¢ w tym zakresie realizowat poprzez: warsztaty aktywnego
poszukiwania pracy, zajecia aktywizacyjne, grupowe spotkania informacyjne i udzielanie indywidualnych
konsultacji. Dziatania powyzsze realizowane byly wg. standardéw ustug okreslonych dla kazdej z tych form
poradnictwa przez Komendanta Gtéwnego OHP i dokumentowane w wymagany sposab.

W ramach poradnictwa zawodowego ww. komérki organizacyjne uzyskaty m.in. nastepujace wskazniki.:

— z ustug MCIZ prowadzonych m.in. w formie informacji grupowej - w 2009 r. skorzystaty 1 694 osoby, fj.
108,6% liczby planowanej, 2010 r. - 1 601, tj. 103,4%, 2011 r. - 1 636, tj. 102,2% i | kw. 2012 r. — 659, {;.
137,3%,

— z poradnictwa MCK w Braniewie prowadzonego m.in. w formie:

porad indywidualnych - w 2009 r. skorzystato 113 o0sdb przy planie 90, w 2010 r. wielkoSci te wyniosty
odpowiednio 106 i 100, w 2011 r.- 102i 100 | kw. 2012 r. — 24 i 20,

informacji indywidualnych, z ktérych w 2009 r. skorzystato 236 0sob przy planie 175, w 2010 r. wielkoci
te wyniosty odpowiednio 2091200, w 2011 r.-212i 210 | kw. 2012r. - 93 70,

—  Klub Pracy prowadzit poradnictwo m.in. w formie:

— indywidualnych konsultacji w zakresie aktywnego poszukiwania pracy, ktérych w 2009 r. udzielono 1 379, tj.
100% planowanych, 2010 r. - 1454, tj. 101,6%, 2011 r.- 1431, tj. 100,06% i | kw. 2012 r. - 310, 1. 88,6%,



— warsztatow aktywnego poszukiwania pracy w formie skroconej, w ktorych w 2009 r. uczestniczyto 990
mtodocianych przy planie w tej samej wielko$ci, w 2010 r. byto to odpowiednio 67 i 60, w 2011 r. - 151 130
iwlkw.2012r.-164i70.

3. Istotne znaczenie w dziatalno$ci Centrum miato prowadzenie po$rednictwa pracy realizowanego przez MBP
i PPP jako forma przeciwdziatania bezrobociu wéréd mtodziezy. Efektem tej dziatalnosci byto:

— pozyskiwanie miejsc pracy - w 2009 r. pozyskano 1 910 tych miejsc, w roku nastepnym liczba ta ulegta
zwiekszeniu do 2 219 miejsc (tj. 0 16,2%), a w 2011 r. wyniosta 2 061 (spadek w poréwnaniu do 2010 r.
07,1%),

— zwigkszenie liczby osob, ktore podjety prace - w 2009 r. liczba ta wyniosta 1 098, tj. 84,1% planu, w roku
nastepnym uleglta zwigkszeniu do 1 597 (wzrost o 45,4%, przy wykonaniu planu w 99,8%), w 2011 r.
wyniosta 1 636, co stanowito w poréwnaniu do 2010 r. wzrost 0 2,4 % oraz wykonanie planu w 102,2%.

Ustalono, ze jednostka nawigzywata wspotprace z pracodawcami i organizacjami zrzeszajacymi
pracodawcow w celu pozyskiwania ofert pracy dla mtodziezy, m.in. przez organizacje targéw pracy. W latach
2009 — 2012 Centrum byto inicjatorem organizacji 10 tego typu imprez, np.: w kwietniu 2012 r. zorganizowano
Elblaskie Targi Pracy, w ktérych udziat wzieto 54 wystawcdw, w tym 33 przedstawicieli pracodawcow
posiadajacych 160 miejsc pracy. W targach tych uczestniczyto réwniez MBP i 20 innych instytucji i urzedow pracy
oferujacych 190 miejsc pracy. tacznie w trakcie ww. imprezy przedstawiono 350 ofert pracy, a targi odwiedzito
okofo 1 000 os6b.

4. Centrum rzetelnie i zgodnie z zarzadzeniem Komendanta Wojewodzkiego OHP Nr 7 z dnia 01.04.2011 r.
w sprawie zasad realizacji refundacji wynagrodzen mtodocianych pracownikéw, rozpatrywato wnioski
pracodawcow o zawarcie uméw o refundacie kosztéw wynagrodzen wyptacanych miodocianym w celu
przygotowania zawodowego oraz wnioski o wyptate refundacji poniesionych kosztéw. Ogoétem w latach 2009 -
2012 wptyneto 2 768 wnioskow o zawarcie uméw o refundacije, z ktérych negatywnie rozpatrzono 388 (14,0%).
Whioski te, po dokonaniu oceny formalno-merytorycznej i zarejestrowaniu w systemie Delfin, przekazywane byty
niezwtocznie do KW OHP. Analiza 275 wnioskdw o dokonanie refundaciji, ktére wptynety do Centrum od 21 do 25
czerwca br. wykazata, Ze:

— 40 wnioskéw (14,5%) wymagato uzupetnienia przez pracodawcéw, ze wzgledu na nieprawidtowosci
w zatgczonej dokumentacii,

— wszystkie wnioski o refundacje zostaty ujete w rejestrze,

— wynagrodzenia refundowano w zawodach wymienionych w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 26 czerwca 2007 r. w sprawie klasyfikacji zawodéw szkolnictwa zawodowego? oraz wymienionych
w wykazie zawodow ustalonym przez Zarzad Wojewodztwa, ogtaszanym w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego.

5. Pozytywnie nalezy oceni¢ wspotprace Centrum z urzedami pracy, placowkami o$wiatowymi, instytucjami
szkoleniowymi, jednostkami administracji samorzadowej, partnerami spotecznymi oraz innymi instytucjami
i organizacjami dziatajgcymi na rynku pracy. tacznie w latach 2009-2012 Dyrektor Centrum zawart 20
porozumien o wspotpracy, w tym: 9 z placowkami oSwiatowo-wychowawczymi i 11 z innymi instytucjami m.in.
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o$rodkami pomocy spotecznej, placowkami penitencjarnymi, instytucjami rynku pracy. Centrum realizowato
rowniez zadania wynikajace z 12 porozumien zawartych przed 2009 r. oraz w porozumieniach podpisanych przez
Komendanta Wojewddzkiego OHP. Cele okreslone w porozumieniach miaty stuzy¢ zapobieganiu marginalizacji
i wykluczeniu spotecznemu odbiorcow ustug, a korzysci uzyskane w wyniku realizacji porozumien to m.in.:

— rozszerzenie promocji ustug rynku pracy $wiadczonych przez Centrum oraz dotarcie do szerszej grupy
klientow,

— umozliwienie wymiany do$wiadczen zwigzanych z tematyka rynku pracy i edukacji pomiedzy stronami
porozumien,

— utworzenie nowych placowek rynku pracy w ramach projektu ,OHP jako realizator ustug runku pracy”
oraz podejmowanie wspolnych dziatan na rzecz mtodziezy.

Stosownie do art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia
pokontrolnego, przystuguje Pani Dyrektor prawo zgtoszenia na piémie do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie
umotywowanych zastrzezen w sprawie ocen i uwag zawartych w tym wystapieniu.

Z powazaniem



