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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli - P/13/112 - Egzekucja naleznosci z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne.

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Olsztynie
kontrole

Kontrolerzy 1. Cezary Gogolewski, doradca ekonomiczny, na podstawie legitymacji stuzbowej
Nr 1737,
2. Janusz Dobek, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
Nr 88622 z dnia 20 listopada 2013 r.

Jednostka Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Olsztynie (dalej: ,Oddziat’).
kontrolowana

Kierownik jednostki ~ Mirostawa Spas-Gierz, Dyrektor Oddziatu ZUS w Olsztynie.
kontrolowanej . .
(Dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonej nieprawidtowosci’,

Ocena ogo6lna ‘ : < . s N R
dziatalno$¢ Oddziatu w zakresie egzekucji naleznosci z tytutu skladek na

ubezpieczenia spoteczne.

Uzasadnienie Podstawg powyzszej oceny byto w szczegoinosci:
oceny ogolne; . ) ) o ) .
— niezwtoczne podejmowanie dziatan egzekucyjnych wzgledem nalezno$ci z tytutu

sktadek na ubezpieczenia spoteczne z zachowaniem zasad i zastosowaniem
srodkéw egzekucyjnych wynikajacych z ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r.
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji (dalej: ,ustawa egzekucyjna”)?,

— rzetelne monitorowanie postepowan egzekucyjnych przekazanych do realizacii
naczelnikom urzedow skarbowych,

— umarzanie zalegtosci z tytutu sktadek ZUS oraz udzielanie ulg w sptacie tych
zalegtosci zgodnie z przepisami zawartymi w ustawie z dnia 13 pazdziernika
1998 r. osystemie ubezpieczen spotecznychd (,ustawa o s.u.s.”) oraz
w ,Instrukcji w sprawie umarzania, odraczania i rozktadania na raty naleznosci
z tytutu sktadek pobieranych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych”.

Stwierdzona nieprawidtowo$¢ dotyczyta pieciu przypadkdéw opdznien we wdrazaniu
postepowan egzekucyjnych wobec dtuznikdéw zalegajacych z optacaniem sktadek na
ubezpieczenia spoteczne, polegajgcych na wystawianiu tytutdbw wykonawczych
i kierowaniu ich do egzekucji w terminie niezgodnym z wewnetrznymi
uregulowaniami w zakresie przymusowego dochodzenia naleznosci.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

2Dz, U.z2012r., poz. 1015, ze zm.

3Dz. U.z2009 r. Nr 205, poz. 1585, ze zm.



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Wykorzystanie przez ZUS dostepnych instrumentéw w celu
wyegzekwowania naleznosci z tytutu skiadek, a takze dziatan
zmierzajacych do zwiekszenia efektywnosci egzekuciji.

1.1. Stan naleznosci z tytutu zalegtych skitadek w latach 2010-2013 (I pétrocze).

Kwoty nalezno$ci z tytutu zalegtych sktadek na ubezpieczenia spoteczne w latach
2010-2013 (I potrocze) ksztattowaly sie na nastepujacym poziomie:

(wtys. Z)
Stan na koniec:
Lp. Wyszczeg6lnienie 2013r. 4:3 | 54
2010r. 2011r. 2012r. (I péir.) %) | (%)
1. 2. 3. 4. 5. 6. 1. 8.
1. | Zadtuzenie ogdtem, z 312 866,9 | 3242350 | 3704579 | 499112,4 | 103,6 | 114,3
tego:
1.1. | Ubezpieczenia 2253931 | 229298,0 | 261536,4 | 344073,1 | 101,7 | 1141
spoteczne
1.2. | Fundusz Pracy, Fundusz | 17 544,8 179942 | 20567,0 | 306054 |102,6 |114,3
Gwarantowanych
Swiadczen
Pracowniczych, Fundusz
Emerytur Pomostowych
1.3. | Ubezpieczenie 699289 | 769428 | 883545 | 1244339 |110,0| 1148
zdrowotne

Zadtuzenie ogotem z tytutu sktadek na koniec 2011 r. w stosunku do 2010 r. wzrosto
0 3,6%, natomiast na koniec 2012 r. w poréwnaniu do 2011 r. 0 14,3%.

Ustalono, ze jednym z czynnikbw majgcych zwigzek z ww. wzrostem byta
dziatalno$¢ zarejestrowanej na terenie Oddziatu, firmy oferujacej przedsigbiorcom
z terenu kraju ustugi outsourcingu kadrowo-ptacowego (firma ta na terenie Oddziatu
zgtosita do ubezpieczen spotecznych ponad 8 tys. osdb). Podmiot ten wyptacat
pracownikom, na podstawie wystawionej faktury, ktorg wczesniej otrzymat od
dotychczasowego pfatnika, jedynie wynagrodzenia, a nie odprowadzat natomiast
naleznych sktadek. Na koniec Il kw. zadtuzenie tej spotki wyniosto ponad 31 min zt,
przy czym tylko niewielki odsetek ww. kwoty dotyczyt zobowigzan za
ubezpieczonych z terenu wtasciwosci Oddziatu. Fakt zarejestrowania ww. firmy na
terenie wtasciwosci Oddziatu spowodowat, iz zostato mu przypisane zadtuzenie ww.
podmiotu.

Wyjasniajac przyczyny wzrostu stanu naleznosci z tytutu zalegtych sktadek,
Zastepca Dyrektora Oddziatu wskazywat rowniez m.in. na:

— zjawiska makroekonomiczne, obnizajgce zdolnosSci ptatnicze przedsigbiorcow
i sktaniajace ich do nieptacenia sktadek, tj. staba koniunktura gospodarcza
w regionie, wzrost bezrobocia, wysokie koszty prowadzenia i utrzymania
dziatalno$ci gospodarczej, coroczny wzrost minimalnego wynagrodzenia za
prace. Zjawiska te wptywajg na obnizenie dyscypliny ptatniczej ptatnikow
sktadek, ktéra ma kluczowe znaczenie we wzro$cie zadtuzenia (kwoty Sciggniete
przez organ egzekucyjny oraz dobrowolne wptaty po wszczeciu postepowania
egzekucyjnego stanowig zaledwie 1% wptat dokonanych na poczet sktadek),

— wdrazanie systemu rozliczen SEKIF (System Ewidencji Kont i Funduszy), ktory
zaktada podejmowanie dziatan naprawczych na kontach ptatnikow sktadek oraz
ubezpieczonych. Do Oddziatu z Centrali ZUS przekazywane byly wykazy kont
ptatnikow, ktore wymagaty ich weryfikacji w zakresie poprawnosci dokumentow
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zgtoszeniowych oraz rozliczeniowych i koniecznosci wszczynania przez Oddziat
postepowann w celu ustalenia okresu prowadzenia dziatalnosci i podlegania
obowigzkowym ubezpieczeniom. W wyniku tych dziatarn generowane byly
przypisy sktadek z urzedu, ktére miaty wptyw na wzrost ogolnego zadtuzenia.

Liczba i kwota skierowanych do realizacji tytutow wykonawczych, w podziale na
poszczegolne rodzaje egzekucji, przedstawiata sie nastepujaco:

e 2010 r. - do egzekucji skierowano 161.506 tytutdbw wykonawczych na kwote
98.760,5 tys. zt, z tego egzekucja wiasna obejmowata 101.254 tytuty na kwote
61.247,1 tys. zt, egzekucja prowadzona przez urzedy skarbowe 47.869 tytutdw
na kwote 26.767,9 tys. zt, a egzekucja prowadzona w postepowaniu sgdowym
lub upadtosciowym 12.383 tytuty na kwote 10.745,5 tys. zk;

* 2011 r. - do egzekucji skierowano 206.294 tytuly wykonawcze na kwote
123.643,2 tys. zt, z tego egzekucja wtasna obejmowata 133.398 tytutow na kwote
78.256,7 tys. zt, egzekucja prowadzona przez urzedy skarbowe 57.306 tytutow
na kwote 30.637,4 tys. zt, a egzekucja prowadzona w postepowaniu sgdowym
lub upadtosciowym 15.590 tytutow na kwote 14.749,1 tys. zk;

* 2012 r. - do egzekucji skierowano 150.418 tytutdbw wykonawczych na kwote
134.358,8 tys. zt, z tego egzekucja wiasna obejmowata 96.921 tytutdw na kwote
91.746,6 tys. zt, egzekucja prowadzona przez urzedy skarbowe 38.256 tytutow
na kwote 28.4174 tys. zl, a egzekucja w postepowaniu sgdowym lub
upadtosciowym 15.241 tytutow na kwote 14.194,8 tys. zt;

o 2013 (I pétr.) - do egzekuciji skierowano 64.208 tytutow wykonawczych na kwote
69.695,8 tys. zt, z tego egzekucja wiasna obejmowata 30.473 tytuly na kwote
38.612,1 tys. zt, egzekucja prowadzona przez urzedy skarbowe 25.054 tytuty na
kwote 21.117,0 tys. zt, a egzekucja w postepowaniu sgdowym lub
upadtosciowym 8.681 tytutbw na kwote 9.966,6 tys. zt.

W 2012 r. w poréwnaniu do 2010 r. i 2011 r. 0 7% i 27% zmniejszyta si¢ ogdina
liczba tytutdw wykonawczych kierowanych do egzekucji, wzrosta natomiast kwota
naleznosci objetych tymi tytutami (kwota skierowana do egzekucji) odpowiednio
036% i8,6%.

Zmniejszenie liczby skierowanych do realizacji tytutdbw wykonawczych witasnych
oraz przekazywanych do egzekucji do urzedow skarbowych byto gtownie wynikiem
wprowadzenia od 2010 r. zmiany w funkcjonalnosci aplikacji FW w zakresie
wystawiania upomnien i tytutbw wykonawczych. Zmiana ta umozliwita wystawianie
upomnien lub  tytutbw  wykonawczych  wielopozycyjnych  (maksymalnie
czteropozycyjnych) w zakresie naleznosci tego samego rodzaju (sktadka, optaty
dodatkowe, koszty upomnienia).

(Dowdd: akta kontroli str. 3-4, 14-18)

W badanym okresie spadat wskaznik efektywno$ci egzekucji prowadzonej przez
Oddziat i urzedy skarbowe i ksztattowat sie on na nastepujacym poziomie:

2010 r. - 39,9% egzekucja prowadzona przez ZUS i 17,1% przez urzedy
skarbowe,

2011 r. - 34,2% egzekucja ZUS i 17,1% przez urzedy skarbowe,

2012 . - 28,8% egzekucja ZUS i 11,8% egzekucja urzedéw skarbowych,

2013 r. (I p6tr.) - 13,6% egzekucja ZUS i 5,2% przez urzedy skarbowe.



Wskaznik ten liczony jako stosunek sumy kwot S$ciggnietych przez organ
egzekucyjny i dobrowolnych wptat dokonanych po wszczeciu egzekucji do roznicy
sumy kwot pozostajgcych do realizacji na koniec poprzedniego okresu
sprawozdawczego oraz kwoty skierowanej do egzekucji w biezacym okresie
sprawozdawczym oraz sumy kwot wstrzymanych w zwigzku z rozitozeniem
nalezno$ci na raty (uktad ratalny), odroczeniem terminéw ptatno$ci, wycofaniem lub
zwrdceniem bez realizacji nalezno$ci oraz zatatwionych w inny sposob (np. poprzez
umorzenia i odpisy naleznosci).

Przyczynami niskiej efektywnosci egzekucji prowadzonej przez Oddziat i jej spadku
w badanym okresie byty m.in.:

— wieksza dynamika wzrostu kwot objetych egzekucja, ktdre pozostawaty do
realizacji w poréwnaniu do kwot uzyskanych przez Oddziat po wszczeciu
postepowania egzekucyjnego. Pomimo zwiekszania sie¢ kwot uzyskanych
z egzekucji na spadek wskaznika jej efektywnosci coraz wigkszy miaty wptyw
wzrastajace kwoty objete egzekucjg i pozostajace do realizacji, tj. ich przyrost
w 2012 r. w stosunku do 2010 r. 0 59.440,5 tys. zt (79,6%) i w stosunku do
2011r.031.210,1 tys. zt (30,3%),

— w 2012 r. zmniejszyta si¢ dynamika wzrostu kwot wstrzymanych na skutek
zawieranych uktadéw ratalnych i odroczen termindéw ptatnosci. W 2012 r.
wysokos$¢ kwot wstrzymanych byta o 27,1% wieksza niz w 2010 r. oraz 0 28,1%
mniejsza niz w2011 r. Wyzsza kwota zawartych uktadow ratalnych, a tym
samym wyzsza kwota wstrzymanej egzekucji, ma pozytywny wptyw na wysoko$¢
wskaznika egzekucji - nizsza kwota tych dziatan powoduje spadek wskaznika
egzekucj,

— spadek dobrowolnych wptat od dtuznikow w 2012 r. w poréwnaniu do 2010 r. na
skutek oczekiwania wejscia w zycie przepiséw o oddtuzeniu naleznosci z tytutu
sktadek na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2012 r. 0 umorzeniu nalezno$ci
powstatych z tytutu nieoptaconych sktadek przez osoby prowadzace pozarolniczg
dziatalno$¢ (tzw. ,ustawa abolicyjna”). Skutkiem prac legislacyjnych nad tg
ustawg i oczekiwania na jej wejScie w zycie byt spadek dyscypliny ptatnikow
w zakresie realizacji uméw, co w efekcie doprowadzito do licznych przypadkdéw
ich rozwigzania, wznowienia egzekucji i wzrostu kwot jej podlegajacych.

(Dowod: akta kontroli str. 5, 14, 18-22)

Wptywy z egzekucji prowadzonej przez Oddziat (wraz z dobrowolnymi wptatami
dokonanymi przez ptatnikéw sktadek po wszczeciu egzekucji) bylty nastepujace:
2010r.-16.177,6 tys. zt, 2011 r. - 22.065,7 tys. zt, 2012 r. - 26.970,2 tys. zt, 2013 .
(I'pétr.) - 9.878,7 tys. zt.

Wplywy z egzekucji prowadzonej przez urzedy skarbowe (wraz z dobrowolnymi
wptatami dokonanymi przez ptatnikow sktadek po wszczeciu egzekucji) wyniosty:
2010 r. - 11.567,5 tys. zt, 2011 r. - 12.580,2 tys. zt, 2012 r. - 9.294,5 tys. zt, 2013 r.
(I'potr.) - 3.921,2 tys. zt.

Laczne wpltywy z egzekucji prowadzonej przez Oddziat i urzedy skarbowe wyniosty
w 2010 r. - 27.745,1 tys. zt, w 2011 r. - 34.645,9 tys. z}, w 2012 r. - 36.264,7 tys. z,
aw | potroczu 2013 r. - 13.799,9 tys. zt. Tym samym wptywy uzyskane z egzekucii,
pomimo zmniejszenia sie liczby tytutdbw wykonawczych kierowanych do egzekucj,
wzrosty w 2012 r. w poréwnaniu do 2011 r. i1 2010 r. odpowiednio 0 5% i 31%.

WysokoS¢ kwot uzyskanych z tytutu egzekucji (wptywy z egzekucji uzyskane
wylacznie w toku prowadzonych czynnosci windykacyjnych), w podziale na
poszczegolne jej rodzaje i zastosowanie $rodka egzekucyjnego byta nastepujaca:
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e Odziat ZUS: w 2010 r. - 10.316,8 tys. zt, w tym z wynagrodzenia za prace
593,1tys. zt, ze Swiadczen z ubezp. spot. 328,9 tys. z, z wierzytelno$ci
pienieznych 751,4 tys. zt, z rachunkéw bankowych 6.573,9 tys. zt; w 2011 r. -
16.700,1 tys. z}, w tym w tym z wynagrodzenia za prace 1.192,9 tys. z, ze
Swiadczen z ubezp. spot. 395,0 tys. zt, z wierzytelno$ci pienieznych 433,4 tys. zt,
z rachunkéw bankowych 12.641,8 tys. zt; w 2012 r. - 21.344 tys. z}, w tym
zwynagrodzenia za prace 1.129,4 tys. zt, ze Swiadczenh z ubezp. spot.
560,5 tys. zt, z wierzytelno$ci pienieznych 415,7 tys. zt, z rachunkéw bankowych
18.659,8 tys. zt; w 2013 r. (I potr.) - 7.158,8 tys. zt, w tym z wynagrodzenia za
prace 457,4 tys. zt, ze Swiadczen z ubezp. spot. 217,7 tys. zt, z wierzytelnosci
pienieznych 136,9 tys. zt, z rachunkdw bankowych 6.352,3 tys. zt,

» Urzedy skarbowe: w 2010 r. - 8.519,2 tys. z, 2011 r. - 9.923,7 tys. zt, 2012 r.-
8.008,9 tys. zt, 2013 r. (I pdtr.) - 3.131,0 tys. zt (Oddziat nie posiada informacji za
pomocq jakiego $rodka egzekucyjnego uzyskano dane wptywy w urzedach
skarbowych),

Oddziat nie prowadzi ewidencji oraz nie uzywa narzedzi, za pomocg ktorych mozna
bytoby wykaza¢ wplywy z tytutu optaty dodatkowej (dostepne sg jedynie dane
o liczbie uprawomocnionych decyzji 0 wymierzeniu optaty dodatkowej wraz z kwotg
opfaty, na ktorg ww. decyzje zostaty wydane).

Wptywy z egzekucji prowadzonej przez Oddziat, przez urzedy skarbowe, egzekucji
w pozostatym trybie (sadowa, syndyk masy upadtosciowej) wraz z dobrowolnym
wptatami pfatnikdw po wszczeciu egzekucji w ramach poszczegéinych jej rodzajéw
wyniosty: w 2010 r. - 31.249,4tys. zt, w 2011 r. - 37.452,1 tys. zt, w 2012 r. -
41.762,1 tys. ztiw 2013 r. (I p6tr.) - 15.301,4 tys. zt.

Wielko$¢ poniesionych kosztéw zwigzanych z prowadzeniem egzekucji w podziale
na poszczegdlne jej rodzaje byta nastepujaca:

— 2010 r. - koszty ogdtem 524,2 tys. zt, z tego egzekucja witasna 439,2 tys. z,
egzekucja prowadzona przez urzedy skarbowe 68,7 tys. zt, koszty egzekucji
w pozostatym trybie (sgdowa, syndyk masy upadto$ciowej) - 16,3 tys. zt,

— 2011 r. - koszty ogétem 700,3 tys. zt, z tego egzekucja wtasna 497,1 tys. zt,
koszty egzekucji prowadzonej przez urzedy skarbowe 189,4 tys. zt, koszty
egzekucji w pozostatym trybie - 13,8 tys. zt,

— 2012 r. - koszty ogdtem 592,2 tys. z}, z tego egzekucja wiasna 475,3 tys. zt
egzekucja prowadzona przez urzedy skarbowe 98,4 tys. zl, koszty egzekucii
w pozostatym trybie - 18,5 tys. zt,

— 2013 r. (I potr.) - koszty ogotem 1924 tys. zt, z tego egzekucja wiasna
147,8 tys. zt, egzekucja prowadzona przez urzedy skarbowe 27,7 tys. zi,
egzekucja w pozostatym trybie 16,9 tys. zt.

Przychody Oddziatu ogétem z tytutu zwrotu kosztéw egzekucyjnych wyniosty:

2010r. - 754,5 tys. zt, w tym 746,6 tys. zt zwrot kosztow od ptatnikow sktadek,

2011 r.-1.166,3 tys. zt, w tym 1.157,1 tys. zt od ptatnikow sktadek,

2012r. -1.861,5tys. zt, wtym 1.851,4 tys. zt od ptatnikow sktadek,

2013 r. (I potr.) - 600,9 tys. zt, w tym 594,9 tys. zt zwrdcili ptatnicy sktadek.
(Dowdd: akta kontroli str. 6-13)



1.2. Ustalanie stanu zadtuzenia ptatnikéw z tytutu naleznych sktadek.

Rzeczywisty stan zadtuzenia ptatnika z tytutu skifadek ustalany jest w oparciu
0 analize dokumentéw ubezpieczeniowych, wptat i not ksiegowych
zaewidencjonowanych na koncie pfatnika w Kompleksowym  Systemie
Informatycznym (KSI) ZUS.

Stan konta pfatnika ustalany jest gtéwnie za pomocq aplikacji FW - ,Modut obstugi
tytutow wykonawczych” oraz aplikacji pomocniczych, tj. BW - ,Obstuga list spraw”,
PI - ,Punkt informacyjny”, D6 - ,Analiza konta ptatnika”. Aplikacja FW, oprécz funkcii
rozliczania skfadek, wykorzystywana jest rowniez do wystawiania decyzji
okreslajacych wysoko$¢ zadtuzenia, upomnien przedegzekucyjnych, wezwan do
zaptaty oraz wystawiania tytutdw wykonawczych.

Aplikacja BW do marca 2013 r. zasilana byta centralnie danymi o ptatnikach, na
ktérych kontach nie zostata zaksiegowana wpfata, natomiast do lutego 2013 r.
Oddziat otrzymywat, generowane centralnie, ,Listy ptatnikow z kwotg szacowanego
zadtuzenia”. Stuzyly one do zweryfikowania stanu konta i ustalenia kwoty
faktycznego zadtuzenia z tytutu sktadek, a nastepnie do podejmowania dziatan
zmierzajacych do wyegzekwowania naleznosci.

W ramach uruchomienia w komputerze centralnym systemu docelowego SEKIF,
trwajg obecnie w Oddziale prace nad ustaleniem danych ptatnikéw, w tym o ich
rzeczywistym zadtuzeniu. Aktualnie komdrki rozliczen realizujq zadania zwigzane
z uzgadnianiem sald z SEKIF, ktére s wynikiem dotychczasowych rozliczen
aplikacji FW. Po uzgodnieniu salda na danym koncie z uwzglednieniem wszystkich
zaewidencjonowanych na nim dokumentéw oraz zgodnie ze standardami rozliczen
konta - dalsze rozliczenia prowadzone bedg w oparciu o rozliczenia w komputerze
centralnym.

(Dowod: akta kontroli str. 31)

1.3. Prawidtowos$¢ prowadzenia postepowania egzekucyjnego przez ZUS.

Egzekucja naleznosci z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne byta realizowana
w badanym okresie przez dwie komorki organizacyjne Oddziatu, tj.:

— Wydziat Realizacji Dochodow, do zadan ktoérego nalezato m.in.: dochodzenie
naleznosci z tytutu sktadek, w tym w ramach egzekucji administracyjnej i sqdowe;
oraz w ramach postepowan upadtosciowych; zawieszanie postepowania
egzekucyjnego i wstrzymywanie czynno$ci egzekucyjnych lub postepowania
egzekucyjnego na wniosek strony,

— Wydziat Rozliczen Kont Ptatnikéw Sktadek, ktéry byt zobowigzany m.in. do:
rozliczania kont pfatnikdw z tytutu sktadek; prowadzenia z ptatnikami sktadek
postepowan wyjasniajacych zwigzanych z brakiem dokumentow rozliczeniowych,
w tym dokonywania wymiaru sktadek z urzedu na kontach ptatnikdéw sktadek;
przygotowywania i wysytania pism ostrzegawczych oraz upomnien
przedegzekucyjnych do ptatnikow posiadajacych zalegtosci oraz wystawiania
tytutbw wykonawczych i wydawania postanowien w imieniu wierzyciela.

Analiza dokumentacji 30 postepowan egzekucyjnych o najwyzszej wartoSci
kwotowej wedtug ich podziatu na: z adnotacjq S$ciggniecia zalegtych sktadek
(8 spraw), zwréconych wskutek niesciggalnosci (9 spraw), wycofanych lub
zwrdconych bez realizacji naleznosci (7 spraw) oraz zrealizowanych w inny sposob -
egzekucja sadowa prowadzona przez komornika (6 spraw) wykazata, ze byly one
prowadzone w sposob prawidtowy. | tak we wszystkich badanych przypadkach:



» W zakresie prowadzenia czynno$ci przygotowawczo-sprawdzajacych:

— w trybie art. 15 § 1 ustawy egzekucyjnej wystano do dtuznikbw upomnienia oraz
wystawiano decyzje okreslajace wysokos¢ zadtuzenia z tytutu sktadek - na
podstawie art. 83 ust. 1 oraz art. 32 ustawy 0 s.u.s., a czynnosci te rejestrowano
na indywidualnym koncie ptatnika w systemie KSI,

— W sposob rzetelny i kompletny dokonywano analizy stanu majgtkowego
dluznikbw na podstawie posiadanych danych, pod katem mozliwosci
wyegzekwowania naleznosci z tytutu sktadek w trybie egzekucji administracyjnej,
a w przypadku niekompletnych informacji o majatku dtuznika zwracano sie
w trybie art. 33 ust. 4 ustawy o s.u.s. do innych podmiotdw w celu ich
uzupetnienia (m.in.: w Centralnej Ewidencji Pojazdéw, Centralnej Informacji
Ksiag Wieczystych, Urzedow Skarbowych), jak réwniez zgdano w trybie art. 26
ust. 5 ww. ustawy od dtuznikéw wyjawienia posiadanych nieruchomosci oraz
przystugujacych im innych praw majatkowych.

» W zakresie prowadzenia postepowania egzekucyjnego:

— w sposodb prawidtowy wystawiono tytuty wykonawcze, spetniajgce warunki
okre$lone w art. 27 § 1ustawy egzekucyjnej,

— tytuty wykonawcze zostaty wystawione w 25 przypadkach (83%) niezwiocznie po
uptywie terminu wyznaczonego we wcze$niej doreczonym upomnieniu (nie
dtuzej niz trzy miesigce),

— w $lad za wystawionym tytutem wykonawczym wystawiono na podstawie art. 80
§ 1 ustawy egzekucyjnej zawiadomienia o zajeciu wierzytelnoSci pienieznej
zobowigzanego z rachunku bankowego do wysoko$ci egzekwowanej nalezno$ci
pieniezne] wraz z odsetkami z tytutu niezaptacenia w terminie dochodzone;
wierzytelno$ci oraz kosztami egzekucyjnymi. Jednoczes$nie wzywano dany bank,
aby bez zgody organu egzekucyjnego nie dokonywat wyptat z rachunku
bankowego do wysoko$ci zajetej wierzytelno$ci, lecz bezzwiocznie przekazat
zajetg kwote organowi egzekucyjnemu na pokrycie egzekwowanej naleznosci,

— kwoty naleznosci okre$lone w tytutach egzekucyjnych odpowiadaty kwotom
ustalonym przez ich pfatnikow w deklaracjach rozliczeniowych DRA, badz
deklaracjach wystawionych systemowo w trybie art. 47 ust. 2a ustawy o0 s.u.s.,

— postepowanie egzekucyjne zostato wdrozone niezwtocznie po wystawieniu tytutu
wykonawczego,

— w sytuacji zbiegu egzekucji prowadzonej na rachunku bankowym przez ZUS
i urzad skarbowy, niezwtocznie przekazano tytuty wykonawcze, w trybie art. 63
§ 1 ustawy egzekucyjnej, do wtasciwego Naczelnika Urzedu Skarbowego w celu
prowadzenia postepowania egzekucyjnego przez ten organ. Kierowane do
urzeddw skarbowych tytuty wykonawcze spetniaty wymogi art. 27 8 1 ww. ustawy
I nie zawieraly wad uniemozliwiajacych przeprowadzenie postepowania
egzekucyjnego. Nie miaty przy tym miejsca przypadki nieuzasadnionego,
wskutek bteddw pracownikéw Oddziatu, wystapienia do Urzedu Skarbowego
0 wszczecie postepowania egzekucyjnego, jak réwniez przypadki prowadzenia
przez urzad skarbowy egzekucji ze Swiadczen z zaopatrzenia emerytalnego oraz
ubezpieczenia spotecznego i obcigzania Oddziatu kosztami tych egzekucji.
W siedmiu przypadkach Oddziat otrzymat zwrot akt egzekucyjnych (wtym
tytutbw wykonawczych) w wyniku niepodjecia przez Urzad Skarbowy
prowadzenia postepowania egzekucyjnego, po stwierdzeniu, ze nie wystapit
zbieg egzekucji z rachunku bankowego (tj. wczesniejszym zakonczeniu wiasnej



egzekucji zrachunku bankowego), a w 9 przypadkach Naczelnik Urzedu
Skarbowego zwrécit do Oddziatu akta egzekucyjne i umorzyt postepowanie
w trybie art. 59 § 2 i 3 ustawy egzekucyjnej, z uwagi na brak majatku, z ktérego
mozliwa bytaby skuteczna egzekucja.

W przypadku zbiegu z egzekucjg sadowa;

niezwtocznie, tj. po uzyskaniu informacji z banku o wyznaczeniu organu do
tacznego prowadzenia egzekucji administracyjnej i sadowej (na podstawie
postanowienia sgdu rejonowego), badz art. 773 § 2 ustawy z 17 listopada 1964 r.
Kodeks postepowania cywilnego* (,Kpc”), w trybie ktérego egzekucja sadowa
byla prowadzona na podstawie tytutu  wykonawczego wydanego
w elektronicznym postepowaniu upominawczym, przekazywano w trybie art. 62
§ 1 ustawy egzekucyjnej kompletng dokumentacje do wiadciwego komornika
sgdowego,

w zwigzku ze zbiegiem egzekucji administracyjnej z sgdowg Dyrektor Oddziatu
nie prowadzit egzekucji we wtasnym zakresie, a w uzasadnionych przypadkach
wnosit do wlasciwego sadu w trybie art. 773 § 1 Kpc, ktéry organ administracyjny
czy sadowy ma prowadzi¢ taczng egzekucje ze Swiadczenia w trybie wiasciwym
dla danego organu. W przypadkach tych wstrzymywat jednocze$nie, na
podstawie art. 62 w zw. z art. 17 § 1 ustawy egzekucyjnej, wykonanie
zastosowanego Srodka egzekucyjnego (zajecia Swiadczenia na podstawie
tytutbw wykonawczych),

Oddziat na biezaco zawiadamiat organy egzekucyjne, tj. Naczelnika Urzedu
Skarbowego i komornika sagdowego, o kazdej zmianie wysokosSci nalezno$ci
objetej tytutem wykonawczym, a takze wystepowat do organu egzekucyjnego
0 podanie informacji o sposobie realizacji wniosku o prowadzenie egzekuciji. Od
maja 2013 r. Oddziat wykorzystuje ,Przegladarke Tytutow Wykonawczych” -
narzedzie pozwalajgce na pozyskiwanie informacji dotyczacych postepowan
egzekucyjnych prowadzonych przez Urzedy Skarbowe na rzecz ZUS, ktore
umozliwiajg ocene zasadnosci i prawidtowosci naliczania optat komorniczych
oraz terminowosci przekazywania przez organ skarbowy wptat egzekucyjnych,
jak rowniez stuzacych do weryfikacji zasadnosci obcigzania ZUS (jako
wierzyciela) naliczonymi kosztami egzekucyjnymi.

(Dowdd: akta kontroli str. 353-484)

Analiza spraw dziesieciu dtuznikow, wobec ktorych Oddziat nie podjat czynnosci
egzekucyjnych wykazata, ze:

w odniesieniu do pieciu dtuznikéw wedtug stanu na 31.12.2012 r.:

w jednym przypadku podejmowane wobec pfatnika dziatania egzekucyjne
w latach 2006-2010 nie przyniosty oczekiwanych rezultatow (zwrot tytutow
wykonawczych z protokotem nie$ciggalno$ci) i brak jest mozliwosci prowadzenia
wzgledem niego egzekucji (dtuznik nie jest nigdzie zatrudniony, nie jest
zgtoszony w Urzedzie Pracy jako bezrobotny oraz nie ma aktualnego adresu
zamieszkania, na ktdry mozna skierowac korespondencie).

w jednym przypadku wydano 31.03.2012 r. decyzje okre$lajaca, ze ptatnik nadal
podlega obowigzkowo ubezpieczeniom spotecznym (stata sie prawomocng
5.05.2012 r.), a 14.09.2012 r. wszczeto postepowanie w celu wydania decyzji
okre$lajacej wysoko$C zadtuzenia za okres 08.2002 - 07.2012 (stata sie
prawomocna 27.11.2012 r.). W styczniu 2013 r. wystawiono tytuty wykonawcze

4Dz .U.z 1964 r., Nr 43, poz. 296 ze zm.



za okres pazdziernik 2002 - lipiec 2012, natomiast nalezno$ci za okres do
wrzesnia 2002 r. ulegty przedawnieniu (brak mozliwosci dochodzenia).

w jednym przypadku Oddziat sporzadzit korekty dokumentdw rozliczeniowych za
okres lipiec 2003 r. - marzec 2008 r. Ptatnik ztozyt odwotanie do sadu od ww.
decyzji. Z uwagi na trwajace postepowanie odwotawcze brak jest mozliwo$ci
wdrozenia postepowania majacego na celu odzyskanie naleznosci.

w jednym przypadku prowadzono w 2012 r. postepowanie w celu wydania
decyzji okre$lajacej wysokos¢ o zadtuzenia za okres sierpien 2002 - maj 2011.
Prawomocna decyzja z dnia 01.02.2013 r. nie zostata odebrana przez dtuznika,
a z informacji Policji wynika, ze nie jest znany jego adres zamieszkania.

w jednym przypadku w 2012 r. wobec prezesa spotki prawa handlowego
prowadzono kontrole majatkowg (w celu wyjawienia nieruchomosci i praw
majatkowych) oraz czynnosci wcelu ustalenia mozliwosci ptatniczych
zobowigzanego, ktore wykazaty, ze brak jest zrodfa, z ktérego mozna prowadzi¢
postepowanie egzekucyjne.

w odniesieniu do pieciu dtuznikéw wg stanu na 30.06.2013 ..

w jednym przypadku dtuznik kierowat w 2013 r. wnioski o udzielenie ulg, ktore
pozostawiono bez rozpoznania (w zwigzku z niespetnieniem wymaganych
warunkéw). W dniu 12 listopada 2013 r. wszczeto postepowanie w sprawie
wydania decyzji okre$lajacej wysokos¢ zalegtosci, zakonczone wydaniem decyzji
(wystano jg do dtuznika w dniu 13 grudnia 2013 r.). W stosunku do tego dtuznika
prowadzono postepowanie egzekucyjne w 2012 r. (nieskuteczne zajecie
rachunku bankowego).

w jednym przypadku Oddziat ustalit faktyczny okres podlegania przez ptatnika
obowigzkowi ubezpieczen spotecznych oraz sporzadzit z urzedu dokumenty
rozliczeniowe. Platnik nie uczestniczyt w postepowaniach prowadzonych przez
ZUS (korespondencja kierowana do ptatnika na adresy uzyskane z systemow
informatycznych byta zwracana z adnotacjq ,adresat nieznany” lub ,nie podjeto
w terminie”).

w jednym przypadku ptatnik zglosit w ZUS prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej polegajacej m.in. na wykonywaniu outsourcingu kadrowo-
ptacowego od 01.11.2012 r. i ztozyt w grudniu 2012 r. deklaracje rozliczeniowe
za ponad 8 tys. pracownikdw. Ptatnik optacit sktadke tylko za listopad 2012 r.,
a za pozostate miesigce, 1. styczen-wrzesien 2013 r kierowat do ZUS pisma
informujace, ze naleznosci za te okresy zostajg potracone przez spotke
z przystugujacej jej wierzytelnosci wobec Skarbu Panstwa. ZUS kierowat do
ptatnika pisma informujace o wysokosci zadtuzenia i przyjgt wobec spotki tryb
postepowania polegajacy na wydawaniu pracodawcom, ktérzy przekazali
pracownikow do ww. firmy prowadzacej outsourcing pracowniczy, decyzji
kwestionujacych fakt przekazywania pracownikéw i wskazujacych, iz sg oni
nadal ptatnikami sktadek wobec ubezpieczonych,

w jednym przypadku postepowanie w celu wydania decyzji okreslajacej
wysokos¢ zadtuzenia ptatnika zakoriczono 20.02.2013 r. Decyzja wydana
12.03.2013 r. okreslata wysokos$¢ zadtuzenia za okres styczen 2003 r. - grudzien
2012 r. Tytuly wykonawcze wystawiono 16 wrzes$nia 2013 r. za okres marzec
2009-grudzien 2012 (okres do lutego 2009 r. podlega abolicji).

w jednym przypadku pfatnik nie zgtosit obowigzku podlegania ubezpieczeniom
spotecznym po 1 stycznia 1999 r., nie sktadat tez Zadnych dokumentéw
zgtoszeniowych i rozliczeniowych za okres po tym dniu. W dniu 28 marca 2013 r.
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zostata wydana decyzja ustalajgca obowigzek podlegania ptatnika
ubezpieczeniom spotecznym w okresie od 01.012000 r. do 31.12.2001 r. oraz od
01.01.2003 r. do 30.04.2003 r. Na podstawie tej decyzji sporzadzono z urzedu
w dniach 14 i 21 maja 2013 r. dokumenty zgtoszeniowe ptatnika i deklaracje
rozliczeniowe DRA. W dniu 11 kwietnia 2013 r. wptyngt wniosek ptatnika
0 umorzenie skfadek na podstawie tzw. ,ustawy abolicyjnej” z 2012 r. W dniu 6
wrzes$nia 2013 r. zostata wydana decyzja umarzajgca nalezno$ci z tytutu sktadek
za okres marzec-kwiecien.

Oddziat nie posiada na dzien 13 grudnia 2013 r. danych dotyczacych liczby
podmiotow, ktore zalegaly i zalegajg z ptatnosciami sktadek, wobec ktorych nie
wdrozono dziatan egzekucyjnych. Z-ca Dyrektora Oddziatu wyjasnit, Ze:

— wszelkie dziatania dotyczace tworzenia systemoéw, aplikacji, rejestréw,
udoskonalenia funkcjonujacych narzedzi, sg prowadzone przez Centrale
Zaktadu. Oddziat otrzymuje gotowe narzedzia informatyczne, na ktorych pracuje
ima mozliwo$¢ zgtaszania uwag, propozycji modyfikacji lub zmiany
funkcjonalnosci uzytkowanych aplikacji, co czesto czyni przesyfajac je do
odpowiednich Departamentéw Centrali,

— Oddziat samodzielnie nie generuje danych odnosnie liczby wszystkich dtuznikow
oraz wysoko$ci ich zadtuzenia. Dlatego ZUS podjat dziatania usprawniajgce,
tworzac system SEKiF, bedacy docelowym systemem rozliczeniowym,
zawierajagcym ksiegowy uktad operacji zachodzacych na koncie pfatnika,
umozliwiajacy biezacq kontrole terminowos$ci zaptaty naleznosci z tytutu sktadek,
w zwigzku z automatycznym, dobowym przetwarzaniem dokumentow i wptat. Od
czerwca 2012 roku byly podejmowane dziatania w celu przygotowania danych
zasilajacych docelowy system rozliczen - SEKIF,

— od wrze$nia 2013 r. w Oddziale ZUS trwa proces uzgadniania sald SEKIiF-FW
i przepinanie” ich na ww. system, powigzany $cisle z uktadem tabelarycznym
WN-MA. Obecnie Oddziat otrzymuje z Centrali ZUS pliki analityczne
umozliwiajace analize kont przypisanych w SEKiF pod katem ilosci kont
uzgadnianych w tym systemie, kont z nadpfatg lub niedoptata w podziale na
poszczegolne fundusze.

(Dowdd: akta kontroli str. 491-504)
1.4. Systemy informatyczne w Oddziale ZUS wspierajace proces egzekucji.

W Oddziale procesy egzekuciji sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz udzielania
ulg w sptacie nalezno$ci obstugiwane bylty za pomocg centralnych systemow
informatycznych, tj. aplikacji ARS (Automatyczna Rejestracja Sktadek) oraz aplikacii
FW (aplikacja rozliczeniowo-egzekucyjna), umozliwiajgcej prowadzenie rozliczeh na
kontach pfatnikow sktadek oraz obstuge poszczegdlnych procesow egzekucyjnych.

W okresie 01.01.2012. do 30.06.2013. wystapito 19 awarii aplikacji FW, w czasie
ktérych brak bylo dostepu do danych. W ww. czasie wystapity rowniez dwie
zaplanowane przerwy w pracy aplikacji spowodowane instalacjg nowej wersji FW.
taczny czas braku dostepu do danych w aplikacji w czasie godzin roboczych
wyniost w ww. okresie 70 godzin i 31 minut.

W ww. okresie miato miejsce takze 14 awarii taczy lub urzadzen sieciowych,
z ktérych 11 dotyczyto Terenowych Jednostek Organizacyjnych (TJO) Oddziatu -
awarie te ograniczyty lub uniemozliwity prace w aplikacjach KSI w danej jednostce
terenowej. Jedna awaria dotyczyta catego Oddziatu - przez jeden dzien brak byto
mozliwosci pracy w systemie KSI. Dwie awarie wystapity w Centralnym Os$rodku
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Obliczeniowym i dostep do danych w tym czasie byt ograniczony (czas tych
ograniczen 39 godzin i 33 minuty).

Wszystkie awarie sgq diagnozowane i naprawiane przez administratorow
centralnych, a w przypadku awarii tgczy lub urzadzen sieciowych sg zglaszane
firmom zewnetrznym.

Monitorowanie udzielonych ulg (ukfady ratalne, odroczenia terminéw ptatnosci)
odbywa sie w aplikacji FW, ktéra umozliwia sporzadzanie wydrukéw rozliczen wptat
zobowigzanego z uktadu ratalnego w zakresie kwot i terminowosci ich uiszczania.

(Dowdd: akta kontroli str. 31-37)

1.5. Dzialania zmierzajagce do podniesienia efektywnosci
prowadzonej w Oddziale ZUS.

egzekuc;ji

W okresie 2010-2013 (I potr.) Oddziat podejmowat nastepujace dziatania w celu
zwiekszenia efektywnos$ci egzekucii:

Wyszczegolnienie 2010r. 2011 . 2012r. 2013 r. (I potr.)
zabezpieczenie  naleznosci  na | 1.260 1.105 1.092 590
nieruchomo$ci dtuznika*
zabezpieczenie  naleznosci  na 189 84 63 29
ruchomoéci dtuznika**
powiadomienia prokuratury 78 98 41 9
0 popetnieniu przestepstwa
postepowania egzek. 29 80 77 80

z nieruchomo$ci-egzekucja sadowa

postepowania egzek. z ruchomosci- 0 0 0 1
egzekucja administracyjna

whnioski do sadu o wpis do Krajowego | 1.612 2.399 1.991 806

Rejestru Dtuznikéw Niewyptacanych

decyzje przenoszace 57 165 128 56

odpowiedzialno$¢ na osoby trzecie

decyzje przenoszace | 58*** - - -

odpowiedzialno$¢ na spadkobiercow

whnioski 0 sgdowy zakaz prowadzenia - - 6 2
dziatalno$ci gospodarczej

whnioski 0 ogtoszenie upadtosci 3 2 4 4

*) liczba skierowanych do sgadu wnioskdw o wpis hipoteki przymusowe;,

**) liczba skierowanych do urzedéw skarbowych wnioskow o ustanowienie zastawu skarbowego,

***) dziatania w formie decyzji przenoszacych odpowiedzialnosé na spadkobiercow wykazywane byty
w sprawozdaniu D-7 tylko w 2010 r.

Efekty powyzszych dziatan byty m.in. nastepujace:

Rok Liczba wnioskéw Liczba wnioskéw Liczba Wpisy do Prawomocne
objetych przezsad | objetych wpisem wdrozonych rejestru decyzje
wpisem do rejestru postepowan diuznikow przenoszace
hipoteki/kwota zastawow egzekucyjnych z niewyplacal- odpowiedzialnosé
w tys. zt skarbowych/kwota | nieruchomosci/ nych/kwota na osoby
w tys. zt kwota w tys. zt w tys. zt trzecie/lkwota
w tys. zt
2010 1.162/17.354,6 158 /5.470,0 187 124.748,2 1.122 /6181 54/1.192,6
2011 1.007 / 16.607,6 7714.767,2 204 /19.344,6 2.451/1.409,4 154 /8.535,4
2012 1.069 / 34.364,4 53/1.839,7 252 /17.875,5 1.704/1.011,3 149/3.412,1
2013 573/14.331,9 26/650,3 158 /21.540,3 960 /745,2 68/1.593,1
(I'pot.)
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Liczba i kwota wydanych przez Oddziat decyzji (uprawomocnionych) o wymierzeniu
opfaty dodatkowej byta nastepujgca (optaty dodatkowe wymierzano w przedziale od
1% do 50% wysoko$ci zadtuzenia):

— 2010 - 205 decyzji na kwote 149,1 tys. zi,

— 2011 r. - 229 decyzji na kwote 185,2 tys. z,

— 2012r. - 112 decyzji na kwote 94,8 tys. z,

— 2013 . (I pdtr.) - 34 decyzje na kwote 22,1 tys. zt.

W okresie 2010 - 2013 (I potrocze) Oddziat skierowat do sadu, na podstawie art. 98
ustawy o s.u.s., nastepujaca liczbe wnioskoéw o ukaranie grzywna;

— 2010 r. - 177 wnioskow (kwota grzywien natozonych przez sad - 101.690 i),
— 2011 r. - 185 (kwota grzywien - 155.300 zt),
— 2012r.-155 (kwota grzywien -110.200 zt),
— 2013 r. (I pdir.) - 62 (kwota grzywien - 95.000 zt).
(Dowdd: akta kontroli str. 95-123)

W Oddziale sporzadzane byty roczne plany kontroli ptatnikow sktadek, ktore
zatwierdzane byly przez Prezesa ZUS. W korelacji z ww. planami ustalane byty
miesieczne plany kontroli, zatwierdzane przez Dyrektora Oddziatu.

Plany kontroli zostaty zrealizowane, gdyz:

w 2010 r. przeprowadzono 1.257 kontroli (109,5% planu). W 2010 r., na
podstawie wnioskow zgtaszanych przez komérki merytoryczne, przeprowadzono
64 kontrole dorazne, z ktorych 10 zakoriczylo sie wynikiem finansowym, 52
wynikiem nie powodujgcym skutku finansowego, a 2 byly bezwynikowe - ogolna
kwota przypisu sktadek w wyniku kontroli doraznych wyniosta 184.550,51 zt,

— w 2011 r. wykonano 1.257 kontroli (109% planu). Zrealizowano takze 63 kontrole
dorazne. W ich wyniku wydano m.in. 2 decyzje o niepodleganiu ubezpieczeniom
spotecznym, 4 decyzje o ustaleniu podstawy wymiaru sktadek na tgczng kwote
216.788,99 zt,

— w 2012 r. zrealizowano 1.394 kontroli, tj. 106% planu. Zrealizowano réwniez 50
kontroli doraznych, z ktorych 7 zakonczyto sie wynikiem finansowym, a 43
wynikiem nie powodujacym skutkéw finansowych,

— w 2013 r. (I potr.) przeprowadzono 658 kontroli, podczas gdy plan obejmowat
1.452 kontrole. Wykonano takze 36 kontroli doraznych, z tego 4 z wynikiem
finansowym, a 32 z wynikiem nie powodujacym skutkow finansowych.

Przypis sktadek i obcigzenie w wyniku kontroli planowych wyniosty:
2.367,81tys.zt w 2010 r., 2.425,6 tys. zt. w 2011 r.,, 6.834,0 tys. zt w 2012 r.
1 2.493,6 tys. zt za | potrocze 2013 roku.

(Dowod: akta kontroli str. 124-125)

1.6. Dzialania podejmowane w celu przeciwdzialania wystepowaniu
negatywnych zjawisk towarzyszacych egzekucji prowadzonej przez Urzedy
Skarbowe.

W okresie 1.01.2012. - 30.06.2013 r. Dyrektor Oddziatu nie sktadat skarg do
Naczelnikow Urzedow Skarbowych, ktore bytyby zwigzane z ewentualnym
ujawnieniem przez pracownikow ZUS nieprawidtowo$ci w toku prowadzonych przez
urzedy skarbowe postepowan egzekucyjnych.
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W 2012 r. wystosowano 11 zazalen na postanowienia dotyczace postepowan
egzekucyjnych prowadzonych przez Naczelnikow Urzedéw Skarbowych, z ktorych
10 zakonczyto sie uchyleniem zaskarzonych postanowien, a jedno zostato
utrzymane w mocy. W 2013 r. (I potr.) ww. zazalenia ztozono na 3 postanowienia
i wszystkie one zostaty uchylone. Z ogéinej liczby ztozonych zazalen - 13 dotyczyto
US w Olsztynie, a jedno US w Olecku.

Pracownicy Oddziatu nie odnotowywali przypadkdéw ewentualnych nieprawidtowosci
wyniktych w toku prowadzonych postepowan egzekucyjnych przez Naczelnikéw
Urzedow Skarbowych. Dotyczyto to kwestii ewentualnych op6zniet w nadawaniu
biegu tytutom wykonawczym, opdznien w realizacji tytutdbw wykonawczych,
przedawnien naleznosci ZUS na skutek przewlektosci prowadzenia postepowan
egzekucyjnych, zwrotu do ZUS ze zwlokg Ilub w niepetnej wysokoSci
wyegzekwowanych nalezno$ci, nieproporcjonalnego podziatu wyegzekwowanych
nalezno$ci z tytutu zbiegu egzekuciji z tytutu podatkdw i sktadek.

Wedtug danych Oddziatu, Urzedy Skarbowe nie zrealizowaty nastepujacej liczby
przekazanych im tytutdw wykonawczych:

— 2010r. - 111.884 tytuly na faczng kwote 56.409,1 tys. zt,
— 2011 r. - 122.254 tytuty na kwote 60.771,8 tys. zt,
— 2012r.-124.734 tytuty na kwote 69.526,1 tys. zt,
— 2013 . (I potr.) - 115.123 tytuty na kwote 71.676,2 tys. zt.

Czas trwania postepowan egzekucyjnych prowadzonych przez Urzedy Skarbowe
przedstawiat si¢ nastepujaco:

- w 2010 r. - 15,2% spraw prowadzonych byto do 3 miesiecy, 17,4% do roku,
a 45,4% ponad trzy lata,

— w 2011 r. - 15,7% spraw prowadzonych bylo do 3 miesiecy, 24,2% do roku,
a 43,9% ponad trzy lata,

— w 2012 r. - 10,9% spraw prowadzonych bylo do 3 miesiecy, 14,7% do roku,
a 56,6% ponad trzy lata.

W celu wyeliminowania nieprawidtowosci przy realizacji egzekucji przez Urzedy
Skarbowe w Oddziale podejmowane byty nastepujace dziatania:

o Pismem okélnym Dyrektora Departamentu Realizacji Dochodéw zdnia 26
kwietnia 2013 r. w Oddziale wprowadzona zostata procedura - ,Egzekwowanie
naleznosci przez Naczelnika Urzedu Skarbowego”. Procedura ta okre$lata
szczegblowy tryb  postepowania przy realizacji zadan  zwigzanych
z przymusowym dochodzeniem nalezno$ci w ramach egzekucji administracyjnej
prowadzonej przez ww. organ egzekucyjny. Proces realizowany miat by¢ przy
wsparciu aplikacji FW i systemu ARS. Przewidywat on m.in. czynno$ci w zwigzku
z przekazaniem akt egzekucyjnych do Naczelnika Urzedu Skarbowego,
monitorowanie  przebiegu  postepowania  egzekucyjnego, analizowanie
pozyskanych informacji i podejmowanie decyzji co do dalszego procedowania,
sporzadzenie zazalenia na postanowienia organu egzekucyjnego w sprawie
postepowania egzekucyjnego, sporzadzenie skargi do Dyrektora Izby Skarbowe;
na przewlektoS¢ postepowania organu egzekucyjnego, sporzadzenie
i przekazanie do wysytki wezwania Naczelnika Urzedu Skarbowego do
udzielenia informacji o przebiegu postepowania egzekucyjnego.

Analiza spraw w zakresie prawidtowosci prowadzenia postepowania egzekucyjnego
(opisana w pkt 1.3. wystgpienia pokontrolnego) wykazata, iz w toku dochodzenia
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naleznoSci z tytutu sktadek, przekazanych do egzekucji Urzedom Skarbowym,
procedura powyzsza byta rzetelnie stosowana,

« W celu usprawnienia prowadzenia postepowan egzekucyjnych przez
Naczelnikow Urzedow Skarbowych, pracownicy Oddziatu pionu dochoddéw brali
udziat w spotkaniach roboczych z pracownikami Izby Skarbowej, na ktdrych
przedstawiali swoje uwagi i watpliwo$ci co do prowadzonych postepowan.
Organizowane byly tez wspolne szkolenia z pracownikami Izby Skarbowej, na
ktorych poruszane byty kwestie dotyczace prawidtowosci prowadzenia
postepowan egzekucyjnych oraz ich skutecznosci.

(Dowdd: akta kontroli str. 126-173)

1.7. Dokonywanie rozliczen kosztow egzekucji pomiedzy ZUS, a organami
egzekucyjnymi.

Analiza kosztow egzekucyjnych wynikajacych z 40 tytutéw wykonawczych, ktérymi Oddziat
zostat obcigzony przez Naczelnikéw Urzedéw Skarbowych w latach 2012-2013 (I potr.)
wykazata, ze naliczono je zgodnie z przepisami ustawy egzekucyjnej. Odpowiadaty one
procentowemu udziatowi przypisanemu danej czynnosci egzekucyjnej w nalezno$ci
gtownej, tj.:

— 1% za doreczenie tytutu wykonawczego (art. 64 § 6 ww. ustawy),

— 5% egzekwowanej kwoty naleznosci z rachunku bankowego (art. 64 § 1 pkt 4),

— 4% egzekwowanej naleznosci za zajecie wynagrodzenia za prace (art. 64 § 1 pkt 3),
— 10% za sporzadzenie protokotu o stanie majatkowym (art. 64 § 1 pkt 14).

(Dowdd: akta kontroli str. 180-184)

1.8. Kontrole wewnetrzne w zakresie prawidlowosci postepowania
egzekucyjnego.

Za realizacje kontroli wewnetrznej w Oddziale odpowiedzialny byt Wydziat Kontroli
Wewnetrznej (WKW). Kontrole wykonywane byty na podstawie planu rocznego oraz
wewnetrznych procedur szczeg6towo regulujgcych ich przeprowadzanie. Zgodnie
ztymi procedurami WKW do kazdej kontroli opracowywat instrukcie jej
przeprowadzenia, ktéra zawierata m.in. dane o: celu, przedmiocie i zakresie kontroli,
metodyke i zasady przeprowadzania kontroli.

Plan kontroli wewnetrznej na 2012 r. obejmowat przeprowadzenie 4 kontroli
dotyczacych prawidtowos$ci postepowania egzekucyjnego sktadek na ubezpieczenie
spoteczne pt. ,Realizacja wytycznych Cztonka Zarzadu ZUS Nr 12/2010 z dnia
01.03.2010. w sprawie trybu i zasad odpisywania naleznosci z tytutu sktadek
wzwigzku z ich przedawnieniem”. Kontrole z ww. tematu zaplanowano
w Inspektoratach w Bartoszycach, Gizycku, Ketrzynie i Lidzbarku Warmiriskim.

W planie kontroli na 2013 r zaplanowano przeprowadzenie jednej kontroli w ww.
zakresie, ). ,Organizacja pracy w komorkach rozliczen kont ptatnikow sktadek i jej
wptyw na proces przymusowego dochodzenia nalezno$ci” (kontrola problemowa,
instytucjonalna, zlecona przez Departament Kontroli Wewnetrznej Centrali ZUS,
zaplanowana na Il kw. 2013 r.). Na skutek prosby Oddziatu, umotywowanej
okresowym spietrzeniem prac i realizacjg zadan o wyzszym priorytecie,
Departament Kontroli Wewnetrznej, wyrazit zgode na przesuniecie terminu realizacji
ww. kontroli na Ill kwartat 2013 r.
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W okresie 2012-2013 (I potr.) WKW, w odniesieniu do kwestii realizacji dochodow
lub prowadzenia egzekucji sktadek, nie podejmowat kontroli, ktére inspirowane
bytyby skargami.

(Dowod: akta kontroli str. 185-210)

W 2012 r., zgodnie z planem kontroli oraz wymogami wewnetrznej procedury
w zakresie przeprowadzania kontroli wewnetrznej, WKW zrealizowat kontrole w ww.
czterech Inspektoratach ZUS. Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci
dotyczyly m.in.: niesporzadzania lub sporzadzania z opdznieniem wnioskéw
o odpisanie naleznosci przedawnionych, niewydawania decyzji przenoszacych
odpowiedzialnos¢ za zadtuzenie na osoby trzecie, niezabezpieczania naleznosci
wpisem do hipoteki, niekierowania wnioskéw o ustalenie stanu majatkowego
I mozliwo$ci pfatniczych diuznikdw, niekierowania naleznosci do przymusowego
dochodzenia. Kontrole ujawnity rowniez szereg nieprawidtowosci dotyczacych
organizacji pracy.

W wyniku ww. kontroli do Kierownikéw Inspektoratow Dyrektor Oddziatu
wystosowata wystapienia pokontrolne z zaleceniami pokontrolnymi i terminem ich
realizacji. W kazdym przypadku kierownicy Inspektoratow poinformowali
0 wykonaniu przedstawionych im zalecen.

W dniu 05.10.2012 r. WKW wystosowat do Dyrektora Oddziatu pismo, w ktérym
przedstawit informacje zbiorczg z ww. kontroli. W zwigzku z tym, iz wykazata ona
w kazdym z inspektoratow istotne nieprawidtowo$ci w zakresie odpisywania
nalezno$ci z tytutu sktadek, przedstawiono nastepujace rekomendacje:

— zwiekszy¢ nadzor funkcjonalny nad TJO w zakresie identyfikowania naleznosci
przedawnionych, odpisywania naleznosci przedawnionych, prawidtowosci
rozliczania kont pfatnikdw sktadek oraz podejmowania dziatan zapobiegajacych
przedawnieniu nalezno$ci z tytutu sktadek,

— opracowa¢ plan szkolen dla pracownikdw pionu dochodéw w zakresie
stosowania w praktyce przepisbw prawa regulujgcych zagadnienia objete
kontrolg oraz zwiekszyc¢ liczbe kontroli funkcjonalnych.

Ustalono, iz w planach szkolen pracownikow pionu dochodéw w 2013 r.
uwzgledniono szkolenia z zakresu dochodzenia nalezno$ci z tytutu skitadek na
ubezpieczenia spoteczne oraz, ze w trakcie roku byty one realizowane.

Jak wyjasnit Zastepca Dyrektora Oddziatu wlatach 2012-2013 w Oddziale
realizowane byly rowniez kontrole funkcjonale dotyczace prawidtowosci
postepowania egzekucyjnego i procesow powigzanych. Kontrole te przeprowadzane
byly przez kierujgcych komérkami organizacyjnymi lub inne wyznaczone osoby,
zgodne z zatwierdzonymi planami kontroli lub poza planem - na podstawie polecen
Zastepcy Dyrektora Oddziatu, w ramach kontroli funkcjonalnej doraznej. tacznie
w latach 2012-2013 przeprowadzono 10 kontroli funkcjonalnych w tematach
zwigzanych z przebiegiem postepowania egzekucyjnego oraz 7 kontroli
funkcjonalnych doraznych. Kontrole te dotyczyly m.in. kwestii: prawidtowosci
i terminowosci podejmowania czynnosci w celu dochodzenia nienaleznie pobranych
$wiadczen, prawidtowos$ci oraz terminowos$ci prowadzonych postepowan w zakresie
umarzania naleznosci oraz udzielania ulg w sptacie naleznosci, prawidtowosci
ustalania odpowiedzialnosci spadkobiercow za zobowigzania z tytutu sktadek.

(Dowdd: akta kontroli str. 22-30, 207-252)
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1.9. Skargi i zarzuty od zobowiazanych na przebieg postepowania
egzekucyjnego.

W okresie 2012-2013 (lll kwartaty) do Oddziatu wptynely trzy skargi dotyczace
przebiegu postepowan egzekucyjnych naleznosci z tytutu sktadek na ubezpieczenia
spoteczne (w 2012 r. jedna, w 2013 r. dwie skargi).

Dwie skargi dotyczyty przewlektosci postepowania, a jedna podania niezgodnych ze
stanem faktycznym danych w postanowieniu zawierajgcym stanowisko wierzyciela
odno$nie wniosku o wstrzymanie postepowania egzekucyjnego. Wszystkie trzy
skargi zostaty uznane za niezasadne i zatatwiono je poprzez udzielenie skarzacym
stosownych odpowiedzi przez Dyrektora Oddziatu.

Rozpatrzenie ww. skarg nastgpito w terminie okreslonym w art. 237 ust. 1 ustawy
zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego® (Kpa),
a sposob ich rozpatrzenia byt zgodny z przepisami okre$lonymi w Kpa oraz
zasadami wynikajacymi z uregulowan wewnetrznych w zakresie rozpatrywania
wtoku administracyjnego postepowania egzekucyjnego skarg i zarzutdw
zobowigzanego.

(Dowdd: akta kontroli str. 253-264)

Liczba rozstrzygnie¢ w postepowaniach odwotawczych od decyzji ZUS, dotyczacych
egzekuciji, umarzania oraz udzielania ulg w sptacie naleznych sktadek (roztozenie na
raty lub odroczenie terminu ptatno$ci) byta nastepujaca:

— 2012 r. - 6 zazalen na postanowienia Dyrektora Oddziatu w zakresie postepowan
egzekucyjnych, przekazanych do rozstrzygniecia Dyrektorowi Izby Skarbowej na
podstawie ustawy egzekucyjnej; 52 wnioski 0 ponowne rozpatrzenie sprawy
0 umorzenie nalezno$ci z tytutu skladek, ztozone na podstawie art. 83 ust. 4
ustawy o s.u.s. do Prezesa ZUS; 2 wnioski kwestionujace sposéb rozpatrzenia
wnioskéw o roziozenie zadtuzenia na raty, rozpatrywane na podstawie ,Instrukcji
umarzania, odraczania i rozktadania na raty naleznosci z tytutu sktadek
pobieranych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych”,

— 2013 r. (I pdtr.) - 5 zazalen na postanowienia Dyrektora Oddziatu w zakresie
postepowan egzekucyjnych, przekazanych do rozstrzygniecia Dyrektorowi Izby
Skarbowej; 9 wnioskow o ponowne rozpatrzenie sprawy o umorzenie nalezno$ci
z tytutu sktadek (art. 83 ust. 4 ustawy o s.u.s) oraz 1 wniosek kwestionujacy
sposdb rozpatrzenia wniosku o roziozenie zadtuzenia na raty.

Z 52 wnioskow 0 ponowne rozpatrzenie sprawy umorzenia naleznosci z tytutu
sktadek, ztozonych do Prezesa ZUS w 2012r., w 1 przypadku podjeto pozytywng
decyzje o umorzeniu naleznosci, w 46 przypadkach (88%) wydano decyzje
odmowne, w 5 przypadkach, na podstawie art. 105 Kpa, umorzono postepowanie
jako bezprzedmiotowe.

W 2013 r. (I pdir.) z 9 wnioskow o ponowne rozpatrzenie sprawy skierowanych do
Prezesa ZUS, w 1 przypadku podjeto pozytywng decyzje o umorzeniu naleznoci,
aw 8 (89%) wydano negatywne decyzje rozstrzygajgce wnioski o ponowne
rozpatrzenie sprawy o umorzenie naleznoéci z tytutu sktadek.

Z 6 zazalen na postanowienia Dyrektora Oddziatu, przekazanych do rozstrzygniecia
Dyrektorowi Izby Skarbowej w 2012 r., w 4 przypadkach Dyrektor Izby utrzymat
w mocy zaskarzone postanowienie, w 1 postanowit o uchyleniu zaskarzonego
postanowienia w cato$ci i przekazaniu sprawy do ponownego rozpatrzenia organowi

5Dz. U.z2013r. poz. 267.
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| instancji, w 1 przypadku postanowit o uchyleniu zaskarzonego postanowienia
w catosci i umorzeniu prowadzonego postepowania egzekucyjnego.

Z 5 ww. zazalen skierowanych do Dyrektora Izby Skarbowej w 2013 r. (I pétr.) w 2
przypadkach Dyrektor Izby postanowit o utrzymaniu w mocy zaskarzonego
postanowienia, a w 3 o uchyleniu zaskarzonego postanowienia w catosSci
| przekazaniu sprawy do ponownego rozpatrzenia organowi | instancji.

(Dowdd: akta kontroli str. 265-268)

1.10. Diagnozowanie oraz przeciwdziatanie wystepowaniu negatywnego
zjawiska polegajacego na unikaniu ptacenia sktadek.

W Oddziale diagnozowano wystepowanie zjawiska dotyczacego unikania ptacenia
skladek przez osoby/podmioty zobowigzane. Dziataniu temu stuzyto m.in.
sporzadzanie szeregu analiz oraz raportow dotyczacych pracy Oddziatu oraz
osigganiu zatozonych wskaznikow efektywnosci, wydajno$ci i skutecznosci.

W latach 2012-2013 (I pdir.) w Oddziale sporzadzono m.in. nastepujace analizy
dotyczace kwestii realizacji dochoddw oraz prowadzenia egzekucji naleznoSci
z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne:

— analizy dotyczace wydajnosci i efektywno$ci pracy poszczegoélnych komérek
organizacyjnych i TJO, analizy poréwnawcze danych wydajnosci pracy
poszczegolnych komérek,

— analizy efektywno$ci wykonywania zadan przez poszczegdlne komorki
organizacyjne, w tym w zakresie egzekucji, realizacji dochoddéw, rozliczania kont
ptatnikéw sktadek, realizacji zadan w zwigzku z wejsciem w zycie tzw. ,ustawy
abolicyjnej’,

— analize wskaznikowgq w zakresie prawidtowo$ci i terminowo$ci wystawiania
tytutbw wykonawczych oraz dotyczacy efektywnosci egzekucji oraz czynnikdw
wptywajacych na jej wysokos¢,

— analize $ciggalnosci sktadek oraz analizy odno$nie osiggniecia zaktadanego
wskaznika $ciggalnosci przez Oddziat,

— raport dotyczacy wydajnosci komorek realizacji dochoddéw oraz analizy
w zakresie wystawiania tytutbw wykonawczych w Oddziale oraz TJO.

W Oddziale monitorowano réwniez procesy zwigzane z wykonywaniem zadan przez
ZUS, w tym dotyczace czynnoSci egzekucyjnych skladek na ubezpieczenia
spoteczne, a w ramach tego monitoringu formutowano rekomendacje i propozycje
zmian w danym procesie/procedurze (rekomendacie te przekazywane byty w formie
raportu z monitoringu proceséw do Centrali ZUS). W 2013 r. monitorowano m.in.
proces ustalania stanu majatkowego dtuznikdéw, ustanawiania zabezpieczer na
majatku ruchomym i innych prawach majatkowych, ustanawiania zabezpieczen na
majatku nieruchomym, wymierzania dodatkowej optaty w zwigzku z nieptaceniem
sktadek lub optacaniem ich w zanizonej wysokosci, obstugi wnioskow dtuznikow
0 roziozenie na raty, umorzenia lub odroczenia terminu ptatnosci naleznosci z tytutu
sktadek i orzekania o odpowiedzialnosci za zobowigzania.

Dyrektor Oddziatu zawart z Okregowym Inspektorem Pracy w Olsztynie
porozumienie w zakresie podejmowania wspoinych inicjatyw i dziatan
prewencyjnych dla przeciwdziatania m.in. nielegalnemu zatrudnieniu. Na podstawie
ww. porozumienia zawartego 2 lutego 2011 r., strony zobowigzaty si¢ m.in. do
przekazywania nawzajem stosownych danych i informacji wynikajacych
z prowadzonych przez nie czynnosci nadzorczo-kontrolnych i dotyczacych m.in.:
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoSci

Ocena czastkowa

nielegalnego zatrudnienia oraz zawierania umow cywilnoprawnych z osobami
fizycznymi w warunkach wskazujacych na istnienie stosunku pracy, nierealizowania
przez pracodawce obowigzku zgtaszania do ubezpieczenia spotecznego
pracownikdw, nieptacenia lub zanizania sktadek na ubezpieczenia spoteczne,
ubezpieczenie zdrowotne, FP i FGSP oraz FEP.

(Dowdd: akta kontroli str. 174-179, 269-332)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

W ramach badania prawidtowosci prowadzenia postepowan egzekucyjnych przez
Oddziat (préba 30 spraw opisanych w pkt 1.3. wystapienia pokontrolnego) ustalono,
ze w odniesieniu do 5 (17%) podmiotéw zalegajacych z pfatnoscig sktadek,
wszczeto egzekucje administracyjng z opdznieniem. Oddziat wystawit tym
dtuznikom tytuty wykonawcze (na kwote taczng 297,4 tys. zt) w terminie powyze;
trzech miesiecy, tj. od 97 do 336 dni od daty doreczenia upomnienia, badz
uprawomocnienia sie decyzji o ustaleniu wysoko$ci zadtuzenia. Naruszato to zasady
okres$lone w ,Podreczniku prowadzenia rozliczen na kontach ptatnikow sktadek przy
wykorzystaniu aplikacji FW”, wedtug ktorych aktualizacja rozliczeniowa konta
ptatnika i skierowanie naleznosci do przymusowego dochodzenia powinno nastapi¢
niezwiocznie po otrzymaniu zwrotnego potwierdzenia odbioru upomnienia, jednakze
nie wczesniej niz po uptywie 7 dni od daty doreczenia upomnienia lub po
uprawomocnieniu si¢ decyzj.

W wyjasnieniu Naczelnik Wydziatu Rozliczerr Kont Ptatnikéw Sktadek podata, ze
gtéwnym powodem opdznien w wystawianiu tytutbw wykonawczych byty wnioski
dtuznikéw o udzielenie ulgi w sptacie zadtuzenia lub o umorzenie nalezno$ci, ktére,
ze wzgledu na konieczno$c¢ ich rozpatrzenia, powodowaty przesunigcie terminéw na
wdrozenie postepowania egzekucyjnego. Powodem opdznien byly rdwniez:
dlugotrwaty proces dziatan przedegzekucyjnych ($rednio 3 miesigce od wszczecia
postepowania), brak do stycznia 2013 r. systemowego monitoringu terminowosci
wystawiania tytutbw wykonawczych oraz w niektorych przypadkach nieskuteczne
doreczenie korespondenciji i pézne ustalenie rachunku bankowego zobowigzanego.

(Dowdd: akta kontroli str. 485-490)

NIK zwraca uwage, ze w okresie od 1.01.2013 r. do 25.11.2013 r. pracownicy WKW
nie przeprowadzili Zadnej kontroli dotyczacej prawidtowosci przebiegu postepowania
egzekucyjnego.

Ustalono, ze do 25.11.2013 r. nie zostata przeprowadzona przez WKW ujeta
w planie na 2013 r. kontrola problemowa, instytucjonalna pt. ,Organizacja pracy
w komarkach rozliczen kont ptatnikéw sktadek i jej wptyw na proces przymusowego
dochodzenia nalezno$ci”. Kontrola ta zostata zlecona przez Departament Kontroli
Wewnetrznej Centrali ZUS do realizacji w Il kw. 2013 r., jednak na pro$be Dyrektora
Oddziatu umotywowang okresowym spietrzeniem prac, termin jej realizacji zostat
przesuniety na Il kw. 2013 roku.

Przyczyng niezrealizowania ww. kontroli, wedtug M. Wekwart - starszego specjalisty
WKW, zastepujacego Naczelnika Wydziatu, byto rozpoczecie przez NIK kontroli
egzekucji nalezno$ci z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne.

(Dowdd: akta kontroli str. 22-27, 190-196)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonej nieprawidtowosci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.
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2. Realizacja przez ZUS uprawnien w zakresie umarzania,
odraczania i rozkladania na raty naleznosci z tytutu sktadek.

2.1. Liczba i kwota udzielonych umorzen oraz ulg w sptacie naleznosci z tytutu
sktadek.

Liczba umorzen, odroczen terminéw ptatnoSci sktadek oraz przypadkdw roztozenia
nalezno$ci na raty (ukfadow ratalnych) w okresie 2010-2013 (I p6tr.) przedstawiata
sie w Oddziale nastepujaco:

— 2010 r. - 8 umorzen na kwote 111,4 tys. zt, zawarto 295 uktadéw ratalnych na
kwote 5.511,3 tys. zt (w roku tym nie wystapity odroczenia ptatnosci),

— 2011 r. - 12 umorzen na kwote 266,9 tys. zt, zawarto 283 uktady ratalne na kwote
6.130,4 tys. zt oraz 2 odroczenia ptatnosci na kwote 7,3 tys. zt,

— 2012 r. - 6 umorzen na kwote 130,2 tys. zt, zawarto 379 uktadéw ratalnych na
kwote 9.861,4 tys. zt, 6 odroczen terminow ptatnosci 845,2 tys. zt,

— 2013 r. (I pbtr.) - 2 umorzenia na kwote 27,3 tys. zt, zawarto 136 uktadow
ratalnych na kwote 4.750,0 zt, 1 odroczenie ptatnosci na kwote 126,8 tys. zt.

W zwigzku z tym, iz do 2012 r. dane w Oddziale ewidencjonowane byly w uktadzie
tacznym, tj. ,nalezno$¢ gtéwna + opfata dodatkowa” oraz ,odsetki + opftata
prolongacyjna”, dopiero od 2013 r. mozna byto wyodrebni¢ wptywy z tytutu optaty
prolongacyjnej natozonej] w zwigzku z zastosowanymi ulgami. W 2013 .
w odniesieniu do ukfadéw ratalnych uzyskano 169,3 tys. zt wptywow z tytutu optaty
prolongacyjnej, a w zwigzku z odroczeniem terminu pfatnosci - 3,7 tys. zt.
Prowadzona w Oddziale ewidencja nie pozwalata na wyodrebnienie wplywow
z tytutu optaty dodatkowej zwigzanej z udzielonymi umorzeniami.

(Dowdd: akta kontroli str. 7-8, 333)

2.2. Prawidtowos¢ dokonywania umorzen oraz udzielania ulg w spfacie
naleznosci.

Prawidtowo$¢ dokonywania umorzer oraz udzielania ulg w sptacie naleznosci
ztytutu sktadek (odroczenia terminu ptatnosci, zawieranie uktadow ratalnych)
zbadano na probie 33 spraw (17 2 2012 r. i 16 z 2013 r.). Analiza dokumentacji ww.
spraw wykazata, ze zatatwiane byly one zgodnie z przepisami ustawy o s.u.s. oraz
uchwatg Zarzadu ZUS Nr 12/2010 z dnia 27 stycznia 2010 r. w sprawie umarzania,
odraczania irozktadania na raty nalezno$ci z tytutu sktadek, pobieranych przez
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Ustalono bowiem, Ze:

— w kazdym przypadku dokumentacja spraw byta kompletna, a sprawy zatatwiono
w obowigzujacym terminie,

— rozpatrzenie wniosku 0 umorzenie naleznosci lub przyznanie ulgi poprzedzono
dokonaniem ustalert co do mozliwosci ptatniczych podmiotu ubiegajacego sie
0 ich przyznanie,

— w kazdym przypadku umorzonych nalezno$ci wcze$niej prowadzone byto
postepowanie egzekucyjne (egzekucije te byly nieskuteczne),
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— nie wystapity przypadki dokonania umorzen naleznosci, ktére wcze$nie
zabezpieczone bylyby wpisem hipoteki do ksiegi wieczyste] dtuznika lub
dokonaniem zastawu na ruchomosciach,

— w kazdym przypadku dokonania umorzenia lub odmowy wydana zostata decyzja
administracyjna. W przypadkach dwdch spraw, wnioski o dokonanie umorzenia
pozostawiono bez rozpatrzenia z uwagi na fakt, iz wnioskodawcy w wymaganym
terminie nie dostarczyli dokumentdéw odnosnie udzielonej im pomocy publicznej,

— w kazdym przypadku odroczenia lub uktadu ratalnego zawarta zostata stosowna
umowa cywilnoprawna, a z tytutu ulgi naliczona zostata opfata prolongacyjna
inie byto przypadkéw objecia ukfadem ratalnym naleznosci, ktére ulegtyby
przedawnieniu,

— kazdy rozpatrzony wniosek o umorzenie lub udzielenie ulgi zostat zaopiniowany
przez Komisje ds. ulg i umorzen w Oddziale, a opinie te mialy uzasadnienie
w dokumentacji sprawy.

W okresie 2012-2013 (I potr.) Dyrektor Oddziatu dokonat 3 umorzer nalezno$ci
ztytutu skitadek na ubezpieczenia spoteczne ubezpieczonych bedacych
rownoczesnie ptatnikami sktadek, pomimo braku przestanki ich catkowite]
niesciggalnosci, korzystajac z przystugujacych mu uprawnien wynikajacych z art. 28
ust. 3a ustawy o s.u.s. Analiza akt ww. spraw wykazata, iz umorzen tych dokonano
z zachowaniem warunkéw okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Gospodarki,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 31 lipca 2003 r. w sprawie szczegoGtowych zasad
umarzania nalezno$ci z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne® oraz na
podstawie wewnetrznych uregulowarn w zakresie umarzania, odraczania
i rozktadania na raty naleznosci z tytutu sktadek.

(Dowdd: akta kontroli str. 334-352)
Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ w badanym obszarze.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli’, wnosi o:

1. Wszczynanie postepowan  egzekucyjnych ~w  terminach  wynikajacych
z wewnetrznych uregulowan w zakresie przymusowego dochodzenia naleznosci.

2. Przeprowadzanie kontroli wewnetrznych (instytucjonalnych) w terminach
wynikajacych z zatwierdzonego rocznego planu kontroli.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie.

6Dz. U. Nr 141, poz. 1365.
7Dz.U.z2012r., poz. 82, ze zm.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Olsztyn, dnia 31 grudnia 2013 .

Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Olsztynie
Kontroler Dyrektor
Cezary Gogolewski Andrzej Zy$k

Doradca ekonomiczny
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