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l. Dane identyfikacyjne kontroli
Numer i tytut kontroli— P/17/028 — System oceny jakosci ksztatcenia w szkotach wyzszych

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Olsztynie
kontrole

Kontroler  \Waldemar Zarnoch, starszy inspektor kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOL/116/2017 z dnia 27 wrze$nia 2017 r.

Jednostka Uniwersytet Warminsko — Mazurski w Olsztynie, ul. Oczapowskiego 2, 10-957 Olsztyn
kontrolowana (dalej: ,Uczelnia” lub ,Uniwersytet’)

Kierownik jednostki  Ryszard Gorecki, Rektor Uniwersytetu
kontrolowanej (dowad: akta kontroli str. 1)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

Ocena ogélna W okresie objetym kontrolg? funkcjonujacy na Uniwersytecie wewnetrzny system

zapewnienia jako$ci umozliwiat monitorowanie, ocene i doskonalenie realizacji
procesu ksztatcenia. Uczelnia planowata cele i zadania do zrealizowania w zakresie
jako$ci ksztatcenia oraz dokonywata oceny ich wykonania. Do oceny stopnia
zrealizowania zatozonych celéw opracowano odpowiednie narzedzia, ktore
umozliwiaty réwniez nadzér nad realizacjg procesu ksztatcenia. Cyklicznie
przeprowadzano badania i analizy jakosci ksztatcenia, pozwalajace na wycigganie
wnioskow oraz formutowanie zalecen i rekomendacji stuzacych doskonaleniu tego
procesu. Uczelnia monitorowata tez wdrazanie tych zalecen. W celu podniesienia
jako$ci procesu dydaktycznego monitorowano wyniki egzamindéw maturalnych oséb
przyjmowanych na pierwszy rok studiow i organizowano kursy wyréwnawcze. Oceny
nauczycieli akademickich dokonywane byly regularnie, z uwzglednieniem
elementdw dydaktycznych ich pracy oraz opinii studentéw uczestniczacych
w zajeciach. Uczelnia zapewnita réwniez interesariuszom wewnetrznym
i zewnetrznym udziat w projektowaniu efektéw ksztatcenia, jak i dokonywaniu w nich
zmian. Weryfikacje form i metod stosowanych w realizacji osigganych przez
studentow efektéw ksztatcenia zapewniat system ankietyzacji, obejmujacy obszary
kluczowe dla osiggniecia zatozonych celow.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna, a w przypadku, gdy nie zostaty spetnione kryteria dla tych ocen, stosuje si¢ ocene opisowa.
2 L ata akademickie 2015/2016 i 2016/2017 i okres do zakonczenia kontroli oraz wczesniejszy, jezeli zaistniate wéwczas
zdarzenia bedg miaty wptyw na kontrolowana dziatalno$¢.
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Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Doskonalenie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia
i efekty jego stosowania

1. Uczelnia posiadata dokumentacje strategiczng ksztattujacg polityke jakoSci
ksztatcenia, tj.: m.in. Program Rozwoju UWM w Olsztynie w latach 2012-20203
(dalej: ,Program”), zadania okreslone przez Senat Uczelni do realizacji w 2016 r.
i 2017 r4, plany dziatalno$ci jednostki na dany rok, a takze Wewnetrzny System
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (dalej: ,\WSZJK")5. W ww. programie przyjeto do
zrealizowania nastepujace cele strategiczne:

— wprowadzenie i realizacja wysokiej jakosci standardow ksztatcenia,
dostosowanych do potrzeb Srodowiska zewnetrznego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem regionu Warmii i Mazur,

— intensywny rozwdj wysokiej jakosci badan naukowych, zwlaszcza na rzecz
innowacyjnej gospodarki, m.in. poprzez udziat w krajowych i europejskich
programach badawczych,

— umiedzynarodowienie Uniwersytetu w obszarach ksztatcenia i badan
naukowych,

— doprowadzenie wiodgcych wydziatow Uczelni do statusu jednostek badawczo-
naukowych.

Celom tym przyporzadkowano obszary priorytetowych dziatan prowadzacych do ich
realizacji. W nastepujacych obszarach zwigzanych z jako$cig ksztatcenia dotyczyty
one m.in.

»  Obszar ksztatcenia studentow, z uwzglednieniem w szczegolno$ci potrzeb rynku
pracy:
— upraktycznienie ksztatcenia, poprzez rozszerzenie wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym oraz tworzenie programow ksztatcenia i realizacje
projektow zwiekszajacych szanse absolwentdw na rynku pracy,

— umiedzynarodowienie  ksztatcenia, poprzez tworzenie  programow
ksztatcenia w jezykach obcych, szczegdlnie w jezyku angielskim oraz
tworzenie programoéw ksztatcenia prowadzonych wspdlnie z zagranicznymi
osrodkami akademickimi, a takze wspieranie i upowszechnianie krajowych
i zagranicznych programéw mobilno$ci studentéw i doktorantow,

— podjecie intensywnych dziatar projakoSciowych, polegajacych gtéwnie na
opracowaniu zasad i kryteriow ewaluacji, doskonalenia efektywnosSci
WSZJK oraz podnoszeniu jako$ci procesu dydaktycznego, poprzez m.in.
doskonalenie  kompetencji  dydaktycznych nauczycieli akademickich
(np. przez ich uczestnictwo w dydaktycznych stazach zagranicznych
i krajowych$).

3 Uchwata nr 56 Senatu UWM w Olsztynie z dnia 26 pazdziernika 2012 r. w sprawie przyjecia ,Programu Rozwoju UWM
w Olsztynie w latach 2012-2020".
4 Uchwata nr 854 Senatu UWM w Olsztynie z dnia 29 stycznia 2016 r. w sprawie zadan UWM w Olsztynie do realizacji
w 2016 r. oraz Uchwata nr 78 Senatu UWM w Olsztynie z dnia 27 stycznia 2017 r. w sprawie zadan UWM w Olsztynie do
realizacji w 2017 r.
5 Uchwata nr 355 Senatu Uniwersytetu Warminsko — Mazurskiego w Olsztynie z dnia 26 lutego 2010 r. w sprawie
wprowadzenia Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia oraz Uchwata nr 198 Senatu Uniwersytetu
Warminisko — Mazurskiego w Olsztynie z dnia 12 kwietnia 2013 r. w sprawie zmian Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia.
6 Rozwinigciem dziatah programowych w zakresie inicjatyw projako$ciowych byty zalecenia Senatu Uczelni dotyczace polityki
ksztafcenia w latach 2012-2020, przyjetych uchwatg nr 170 Senatu UNM w Olsztynie z dnia 12 marca 2013 r. w sprawie
polityki ksztatcenia w Uniwersytecie, w tym m.in. w zakresie zapewnienia jakosci ksztatcenia. W obszarze tym Senat wskazat
m.in. podjecie zadan dotyczacych: opracowania zasad i kryteriow ewaluacji i doskonalenia efektywnosci Wewnetrznego
Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia, w tym opracowanie procedury sporzadzania sprawozdan z oceny wiasnej dziatan
jednostek organizacyjnych Uczelni, doskonalenia struktury zarzadzania tym systemem oraz opracowanie systemu badan
ankietowych studentow, doktorantéw, stuchaczy studiéw podyplomowych i kurséw doksztatcajacych (oceny przedmiotu
3



»  Obszar ksztatcenia i rozwoju kadry akademickiej:

— wspieranie rozwoju kadry naukowej celem umacniania i rozwoju uprawnien
akademickich wydziatow oraz poprawienia jakoSci ksztatcenia i wspieranie
ich uczestnictwa w stazach krajowych i zagranicznych,

— udoskonalenie systemu oceny nauczycieli akademickich.

Stosownie za zapisow §2 uchwaty w sprawie przyjecia ww. Programu, nadzor nad
realizacjq dziatan powierzono Rektorowi, Prorektorom, Kanclerzowi oraz Dziekanom
Wydziatow.

(dowdd: akta kontroli str. 2-22)
Rozwinigciem przyjetych do realizacji dziatan programowych byty zadania okre$lone
przez Senat Uczelni do realizacji w 2016 r. i 2017 r.” oraz plany dziatalnoci
jednostki na dany rok. W zakresie ksztatcenia dotyczyty one:

o W2016r.
— wprowadzenia zmian w ofercie ksztatcenia,

— umiedzynarodowienia ksztatcenia, przez rozszerzenie oferty w jezyku
angielskim, tworzenie kierunkéw z uczelniami zagranicznymi oraz promocje
programdw mobilno$ci studentdéw i nauczycieli akademickich,

— uruchomienia studiow doktoranckich w zakresie nowych dyscyplin,
— utworzenia interdyscyplinamych i miedzynarodowych studiéw doktoranckich,

— przygotowania oferty szkot letnich dla studentéw, doktorantdéw i nauczycieli
akademickich,

— doskonalenia oferty studiéw podyplomowych i kurséw doksztatcajacych

o W2017r.
— dalszego wprowadzania zmian w ofercie ksztatcenia,

— 2zwigkszenia umiedzynarodowienia ksztatcenia przez rozszerzenie oferty
w jezyku angielskim, tworzenie kierunkow z uczelniami zagranicznymi oraz
promocje programow mobilnosci studentow i nauczycieli akademickich,

— utworzenia interdyscyplinarnych i miedzynarodowych studiéw doktoranckich,
— wdrozenia ksztatcenia dualnego,

— doskonalenia oferty studiéw podyplomowych, kurséw doksztatcajacych
i innych form doskonalenia zawodowego.

W planach dziatalnosci Uczelni na 2016 r. i 2017 r. okre$lono mierniki stopnia
realizacji ww. celéw. Byly nimi m.in. uchwaty senatu, rady wydziatu, zarzadzenia
rektora, raporty, umowy oraz porozumienia. W miernikach przyjetych na 2017 r.
zrezygnowano z okre$lania ich warto$ci referencyjnych. Wynikato to z przyjetych
harmonogramoéw dziatan i przebiegu prac zwigzanych ze zmiang oferty ksztatcenia.
Pisma w tej sprawie wladze Uczelni wysytaty do poszczegolnych kierownikow
wydziatdbw w grudniu danego roku kalendarzowego. Zawieraty one m.in. zakresy
dziatania wydziatbw, w tym m.in. propozycje modyfikacji oferty ksztatcenia,
tworzenia nowych kierunkéw, specjalnosci, uruchamiania studiéw drugiego stopnia
oraz profili ksztatcenia® i terminu ich realizacji (podjecia stosownych uchwat w tym

i nauczyciela akademickiego), absolwentéw oraz pracodawcéw i wykorzystywanie wynikow badan w doskonaleniu oferty
edukacyjnej (plandw studiéw i programoéw ksztatcenia) i procesu dydaktycznego.
7 Uchwata nr 854 Senatu UWM w Olsztynie z dnia 29 stycznia 2016 r. w sprawie zadan UWM w Olsztynie do realizacji
w 2016 r. oraz Uchwata nr 78 Senatu UWM w Olsztynie z dnia 27 stycznia 2017 r. w sprawie zadan UWM w Olsztynie do
realizacji w 2017 r.
8 Z uzasadnieniem zasadnosci tworzenia kierunku studidw lub specjalnosci (konsultacje z przedstawicielami otoczenia
spoteczno — gospodarczego w zakresie potrzeb rynku pracy na specjalistéw tworzonych nowych zakreséw ksztatcenia) tacznie
z charakterystyka kwalifikacji absolwenta, a takze propozycja likwidacji kierunkéw i specjalnosci.
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zakresie) w nastepnym roku kalendarzowym, tj. przed rozpoczeciem danego roku
akademickiego. Prorektor ds. ksztatcenia wyjasnit m.in., ze wyznaczone cele,
realizowane sg w ciggu danego roku, a ich miernikami sg wewnetrzne akty prawne.
Dodat rowniez, Zze obszar dziatalnosci, jakim jest polityka jakosci ksztatcenia
i podejmowane w tym zakresie zadania sg trudne do skwantyfikowania i na etapie
sporzadzania planu trudno byto okre$li¢ wartosci referencyjne elementéw.

(dowdd: akta kontroli str. 23-66)

2. Na podstawie art. 62 ust. 1 pkt. 3 i 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym?®
(dalej: ,ustawy o Psw”) oraz zgodnie z §3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
standardow ksztatcenia'®, Senat Uczelni, uchwatg podjetq z dnia 26 lutego 2010 r.,
wprowadzit WSZJK. Stosownie do zapisow §2 tej uchwaty Uczelnia opracowata
ww. system w celu osiggniecia wysokiej jakosci ksztatcenia i prawidtowej realizacji
dziatan w tym zakresie. Integralng jego czescig byt system badan ankietowych,
obejmujacy swoim zakresem dziatania spoteczno$¢ akademickq (nauczycieli
akademickich, studentow, doktorantow, stuchaczy studiéw podyplomowych i kursow
doksztatcajgcych), absolwentow Uniwersytetu oraz przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego, np. pracodawcow i przedstawicieli instytucji edukacyjnych
I badawczych (§4 WSZJK), a takze dziatania w zakresie samooceny funkcjonowania
jednostek organizacyjnych, tj. poszczegdinych wydziatéw Uczelni.

Za sprawne funkcjonowanie tego systemu odpowiedzialni byli odpowiednio:
prorektor wiasciwy ds. ksztatcenia Uczelni oraz dziekani wydziatow, a takze
kierownicy jednostki ogélnouczelnianej i miedzywydziatowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 67-78)

Rektor Uniwersytetu powotat Uczelniany Zesp6t do spraw Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia (dalej: ,uczelniany zespdt ds. jakosci ksztatcenia”) oraz Wydziatowe
Zespoly do spraw Zapewniania JakoSci Ksztatcenia (dalej: ,wydziatowe zespoty
ds. jakosci ksztatcenia”)!, w celu inicjowania i koordynacji dziatan zwigzanych
z funkcjonowaniem systemu jakosci.

Do zadan zespotu uczelnianego nalezato m.in. przedstawianie Senatowi UWM,
corocznie do dnia 31 stycznia, sprawozdania z oceny jakoSci ksztaicenia za
poprzedni rok akademicki (wraz z analiza SWOT), a takze przedstawianie
rekomendacji dziatan na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz
funkcjonowania WSZJK. Do zadah zespotdw wydzialowych nalezato za$
m.in. przedstawienie radzie podstawowej jednostki organizacyjnej (dalej:
,Wydziatu”)2, corocznie do 30 listopada, sprawozdania z oceny jako$ci ksztatcenia
za rok akademicki.

(dowdd: akta kontroli str. 79-91)

W okresie objetym kontrolg w Uczelni prowadzone byly regularne badania
dotyczace jakosci ksztatcenia i opracowywane raporty zawierajgce ich wyniki.
Wydziaty Uniwersytetu sporzadzaty i przedktadaty Prorektorowi ds. Ksztatcenia
i Studentéw sprawozdania z dziatan na rzecz zapewnienia jakoSci ksztatcenia
za dany rok akademicki, zawierajgce m.in. wnioski z okresowej samooceny oraz
z procesu ankietyzaciji'®. Na ich podstawie uczelniany zespot ds. jakoSci ksztatcenia,
stosownie do zapisdbw ww. §4 ust. 1 pkt 3 zarzadzenia ws. WSZJK, sporzadzit
w wymaganym okresie raporty zawierajgce wyniki badan w zakresie jakosci

9 Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2005 r., Nr 164, poz. 1365 ze zm).
10 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standardéw ksztatcenia dla
poszczegolnych kierunkdw oraz poziomow ksztatcenia, a takze trybu tworzenia i warunkéw, jakie musi spetnia¢ Uczelnia, by
prowadzi¢ studia migdzykierunkowe oraz makrokierunki (Dz. U. z 2007 r., Nr 164, poz. 1166 ze zm).
" Zarzadzenie nr 70/2013 Rektora UWM w Olsztynie z dnia 28 sierpnia 2013 r. w sprawie zasad funkcjonowania
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w UWM w Olsztynie (dalej: ,zarzadzenie ws. WSZJK”).
12 W sktad Uczelni wchodzito tacznie 17 wydziatow, w tym jeden zamiejscowy w Etku.
13 Wnioski z ocen nauczycieli akademickich dokonywanych przez studentéw, informacje uzyskane od absolwentow
Uniwersytetu oraz opinie pracodawcéw o absolwentach w zakresie jakosci ksztatcenia.
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ksztatcenia. Raporty te zawieraty m.in analize realizacji dziatan tych jednostek oraz
wykonania przez nie zalecen i rekomendacji z danego roku akademickiego,
z uwzglednieniem ich stabych i mocnych stron. Zawieraly takze zalecenia
i rekomendacje na kolejny rok akademicki. Analiza ta obejmowata swoim zakresem
siedem obszardéw, w tym m.in. polityke ksztatcenia i procedury zapewniania jako$ci
ksztatcenia, dobor i zapewnienie jako$ci kadry dydaktycznej oraz oceny programow
ksztatcenia.

Na podstawie analizy dotyczacej roku akademickiego 2015/2016 jednostkom
organizacyjnym prowadzacym kierunki studiéw zarekomendowano 27 zalecen, ktore
dotyczyty m.in.

— analizy i weryfikacji oferty edukacyjnej w kontekscie dostosowania jej do potrzeb
rynku pracy i otoczenia spoteczno-gospodarczego w kraju i regionie oraz
doskonalenia kadry naukowo-dydaktycznej w zakresie przygotowania
pedagogicznego i pozyskiwania ofert stypendialnych, projektow, kursow,
szkolen i warsztatéw z zakresu doskonalenia kompetenciji,

— umiedzynarodowienia ksztatcenia, poprzez m.in. rozszerzenie oferty w jezyku
angielskim, a takze okreslenia liczby miejsc na kierunkach studiow
poprzedzonego analizg zapotrzebowania rynku pracy i oceng sytuacji
demograficznej,

— intensyfikacji wspdipracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, poprzez m.in.
zwiekszenie czestotliwosci  spotkann  z  pracodawcami, interesariuszami
zewnetrznymi w procesie tworzenia, monitorowania i doskonalenia programow
ksztatcenia, a takze analizowania opinii pracodawcéw o kwalifikacjach
absolwentow i realizacji zatozonych efektow ksztatcenia w trakcie realizacii
szkolen praktycznych,

— przegladu, weryfikacji, uzupetnienia i publikowania sylabusow,

— zintensyfikowania dziatan majacych na celu uzyskanie $rodkow finansowych na
wsparcie procesu dydaktycznego i podnoszenie kwalifikacji nauczycieli
akademickich oraz dziatan promujgcych krajowe i zagraniczne programy
mobilno$ci.

Obowigzek informowania wtadz Uczelni o wykonaniu ww. zalecen powierzono
kierownikom wydziatow i jednostek organizacyjnych. Prorektor ds. ksztatcenia podat,
ze w celu zapewnienia wdrozenia wnioskow i zalecen Uczelnia opracowata
zalecenia i rekomendacje okreslajgce wytyczne oraz procedury wymagane
w realizacji zadan zwigzanych z zapewnieniem jakosci ksztatcenia, a takze podjeta
stosowne uchwaty stuzace realizacji zadan projakoSciowych (np. w sprawie
utworzenia studiéw podyplomowych oraz doktoranckich).

(dowod: akta kontroli str. 57-66, 92-123)

W raporcie, przedstawionym kierownikom jednostek organizacyjnych Uczelni w dniu
1 lutego 2017 r., zespdt ds. jakoSci ksztatcenia potwierdzit realizacje wszystkich
ww. 27 zalecen, z uwzglednieniem w niektorych przypadkach konieczno$ci podjecia
dodatkowych dziatan w zakresie doskonalenia funkcjonowania systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia.

O dodatkowe $rodki finansowe na wsparcie procesu dydaktycznego i podnoszenie
kwalifikacji nauczycieli akademickich, w tym dziatah promujacych krajowe
| zagraniczne programy mobilnosci, poprzez udziat w projektach oraz pozyskiwanie
ofert stypendialnych, projektéw (kursy, szkolenia, warsztaty) aplikowato osiem
sposrod 17 wydziatow Uczelni. W tym celu ztozyly one tacznie 156 wnioskow
o srodki finansowe na potrzeby rozwoju kompetencji dydaktycznych, na taczng



kwote wsparcia 2.137,4 tys. zi'4, ktorymi objeto 331 nauczycieli akademickich,
z czego: 60 wnioskow na kwote 352,1 tys. zt w roku akademickim 2015/2016 oraz
96 wnioskéw na kwote 1.785,3 tys. zt w roku akademickim 2016/2017. Pozostate
dziewie¢ wydziatow nie sktadato takich wnioskdw.

W dniu 27 stycznia 2017 r., tj. w terminie okre$lonym w zarzadzeniu ws. WSZJK,
Prorektor ds. ksztatcenia przedstawit Senatowi Akademickiemu wnioski wynikajace
z przeprowadzonego przegladu ww. systemu w roku akademickim 2015/2016,
uwzgledniajace stabe i moce strony dziatalno$ci jednostek organizacyjnych Uczelni
w zakresie doskonalenia wewnetrznych systeméw zapewniania jakosci ksztatcenia'®,

a takze rekomendacje w tym zakresie.
(dowod: akta kontroli str. 124-179)

WSZJK uwzgledniat sposéb wykorzystania wnioskow z ocen nauczycieli
akademickich dokonywanych przez studentdw oraz informacji uzyskanych od
absolwentéw Uniwersytetu, a takze opinii pracodawcéw w zakresie jakoSci
ksztatcenia. Celem przeprowadzanych badan w tym zakresie byto m.in. pozyskanie
informacji do wykorzystania w procesie doskonalenia jakosci i warunkow
ksztatcenia, w tym m.in. zmian w programach i ofercie ksztatcenia oraz planow
studiéw'®. Uczelnia cyklicznie przeprowadzata takie badania w zakresie zaje¢
dydaktycznych w kazdym roku akademickim w semestrze zimowym i letnim.
Badaniem losow zawodowych absolwenta objeto natomiast cztery roczniki:
2011/2012, 2012/2013, 2013/2014 oraz 2014/2015.

W badanym okresie procedurg ankietyzacji objeto:

» W roku akademickim 2015/2016:

zajecia dydaktyczne realizowane w semestrze zimowym i letnim,
— opinie pracodawcdw o absolwentach Uniwersytetu,

— studia z perspektywy absolwenta — badanie po sze$ciu miesigcach od
ukonczenia studiow; rocznik 2014/2015 (czwarta edycja badania),

— losy zawodowe absolwenta — trzy lata po ukonczeniu studiow (rocznik 2012-
2013).
» W roku akademickim 2016/201717:
— zajecia dydaktyczne realizowane w semestrze zimowym i letnim,

— losy zawodowe absolwenta — trzy lata po ukonczeniu studiéw; rocznik 2013-
2014,

— losy zawodowe absolwenta — piec lat po ukonczeniu studiow; rocznik 2012-
2013.

14 Dziewig¢ spo$rdd 17 wydziatéw Uczelni nie aplikowato o $rodki finansowe na potrzeby rozwoju kompetenciji dydaktycznych
nauczycieli w danym roku akademickim, z czego sze$¢ nie ztozylo tych wnioskéw zaréwno w roku akademickim 2015/2016
oraz 2016/2017.
15 Dotyczytly one - w zakresie mocnych stron: rozszerzenia sktadu rad patronackich na niektérych wydziatach, realizacji kursu
doskonalacego warsztat lingwistyczny z jezyka angielskiego dla nauczycieli akademickich, rozszerzenia oferty ksztatcenia
w jezyku angielskim (dziewigciu zakresow ksztatcenia) oraz podpisania listéw intencyjnych i prowadzenia spotka¢
merytorycznych w zakresie ksztatcenia w formule studiéw dualnych; w zakresie stabych stron: niewystarczajgco rozbudowane;j
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie ksztatcenia, niskiej aktywnosci w aplikowaniu jednostek
o zewnetrzne $rodki finansowe przeznaczone na doskonalenie kompetencji dydaktycznych wiasnych pracownikéw oraz
niskiego ich zainteresowania programami mobilnosci oraz zbyt waskiej oferty ksztatcenia w jezyku angielskim.
16 Zatgcznik nr 1a, 2a i 3a do Zarzadzenia nr 50/2017 Rektora UWM w Olsztynie z dnia 29 maja 2017 r. w sprawie okreslania
obszaréw procesu dydaktycznego, objetych badaniami ankietowymi, wzoréw kwestionariuszy ankiet oraz procedur
przeprowadzania badan ankietowych, tj. kwestionariusze ankiet: jako$¢ realizacji zaje¢ dydaktycznych, losy zawodowe
absolwenta UWM w Olsztynie, w tym opinia absolwenta na temat zrealizowanych studiéw oraz opinie pracodawcow
0 absolwentach Uczelni. Zgodnie z przepisami tego zarzadzenia w roku akademickim 2014/2015 przeprowadzono czwartg
edycje badania losdw zawodowych absolwentéw ,Studia z perspektywy absolwenta UWM w Olsztynie.
17 Wg stanu na 13 pazdziernika 2017 r. sprawozdania i raporty z przeprowadzonej ankietyzacji roku akademickiego 2016/2017
byly w trakcie realizacii.
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Dane zebrane w roku akademickim 2015/2016, w kontekscie doskonalenia jakoSci
i warunkdw ksztatcenia, pokazaty m.in., ze:

o Wsrdd obszarow ksztatcenia, ktére nalezatoby rozszerzyC, aby zwiekszy¢
szanse absolwentéw Uczelni na zdobycie zatrudnienia respondenci wskazali:
wiedze i umiejetnosci specjalistyczne, znajomos¢ jezykow obcych, umiejetnos¢
obstugi programéw komputerowych, a takze zwigkszenie liczby zaje
praktycznych oraz dodatkowych praktyk studenckich w zaktadach pracy.

» W zakresie zaangazowania pracodawcow w proces ksztatcenia przedstawiciele
firm zadeklarowali che¢ uczestnictwa w pracach uczelnianego/wydziatowego
zespotu zajmujgcego sie doskonaleniem programdéw ksztatcenia oraz
programéw i plandéw studiéw, udziatu w realizacji przedmiotéw praktycznych
w ramach prowadzonych w Uczelni zakreséw ksztatcenia oraz nieodptatnego
udziatu w inicjatywach majacych na celu lepsze przygotowanie studentow do
podjecia pierwszej pracy (kursy, szkolenia, spotkania, etc.).

Z przeprowadzonych analiz wynikato rowniez, ze sposréd absolwentow z rocznika
2014/2015 (w przedziale czasowym - szesC miesiecy po ukonczeniu studiow)
i aktywnych zawodowo prace $ciSle zwigzang z kierunkiem studiow lub
specjalnoscig wykonywato 45,3%, natomiast 27,5% respondentow pracowato
w zawodzie czesciowo zwigzanym z ukoficzonym kierunkiem ksztatcenia. Odsetek
os6b, ktére zadeklarowaly, ze ich praca nie byla zwigzana z uzyskanym
wyksztatceniem wyniost 27,2%. W poréwnaniu do badan przeprowadzonych wobec
absolwentoéw z rocznika 2013/2014 byta to tendencja wzrastajaca. Wynikato z nich
bowiem, ze wowczas prace SciSle zwigzang z ukoriczonym kierunkiem studidéw lub
specjalnoscig  wykonywato 45,7% respondentéw, natomiast prace czesciowo
zwigzang z kierunkiem studiow — 23,4%. Odsetek osob zas, ktorych praca nie byta
zwigzana z uzyskanym wyksztatceniem wyniosta 30,9%.

(dowdd: akta kontroli str. 180-198)

3. Analiza NIK dotyczaca trzech kierunkéw studiéw'® (Prawo, Pedagogika
i Informatyka — studia stacjonarne) w zakresie ksztattowania sie wynikow egzaminu
maturalnego, liczby kandydatéw oraz oséb przyjetych na pierwszy rok studiéw oraz
wskaznika obrony prac dyplomowych wykazata m.in., ze:

e W roku akademickim 2015/2016:

— na kierunek Prawo kandydowato 497 osob, z ktorych 262 przyjeto na
pierwszy rok studiow (52,7%); sposrod nich 129 absolwentow ukonczyto
szkote ponadgimnazjalng z wynikiem egzaminu maturalnego na poziomie:
30-49% - 57 osdb, 50-69% - 56 osob i 70-100% — 16 osob. Cyk
ksztatcenia ukonczyto w tym roku akademickim 180 oséb, tj. 53,6%
studentow, ktdrzy rozpoczeli studia na tym kierunku.

— na kierunek Pedagogika kandydowato 336 oséb, z ktdrych 173 przyjeto
na pierwszy rok studidw (51,5%); spo$réd nich 143 absolwentow ukonczyto
szkote ponadgimnazjalng z wynikiem egzaminu maturalnego na poziomie:
50-69% - 69 osdb, 30-49% - 42 osoby i 70-100% - 32 osoby. Cykl
ksztatcenia ukonczyto w tym roku akademickim 120 oséb, tj. 65,6%
studentow, ktdrzy rozpoczeli studia na tym kierunku.

— na kierunek Informatyka kandydowato 374 osoby, z ktdrych 261 przyjeto na
pierwszy rok studiow (69,8%); sposrdd nich 238 absolwentdéw ukonczyto

18 W tym jednego kierunku studiow prowadzonego jako jednolite studia magisterskie (Prawo), jednego kierunku studiow
pierwszego stopnia przyporzadkowanego do obszaru wiedzy nauk spotecznych (Pedagogika) oraz jednego kierunku studiéw
pierwszego stopnia przyporzadkowanego do obszaru wiedzy nauk $cistych (Informatyka). W zakresie ksztattowania sie
wynikéw egzaminu maturalnego studentéw przyjetych na pierwszy rok studiéw jako przedmioty kwalifikacyjne analizg objeto
odpowiednio: historie (dla kierunku Prawo), jezyk polski (Pedagogika) i matematyke (Informatyka).
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szkote ponadgimnazjalng z wynikiem egzaminu maturalnego na poziomie:
70-100% - 97 osob, 50-69% - 82 osoby i 30-49% — 59 oso6b. Cykl
ksztatcenia ukonczyto w tym roku akademickim 125 oséb, tj. 46,1%
studentow, ktdrzy rozpoczeli studia na tym kierunku.

— Najnizsze wymagane wyniki egzaminéw maturalnych dla osob przyjetych na
ww. kierunki studiéw w badanym roku akademickim wyniosty odpowiednio:
106 pkt. dla Prawa, 60 pkt dla Pedagogii oraz 50 pkt. Informatyki.

e W roku akademickim 2016/2017:

— Na kierunek Prawo kandydowato 470 oséb, z ktérych 272 przyjeto na
pierwszy rok studidw (57,9%); sposrod nich 89 absolwentéw ukonczyto
szkote ponadgimnazjalng z wynikiem egzaminu maturalnego na poziomie:
30-49% - 43 osoby, 50-69% - 38 osob i 70-100% - osiem oséb. Cykl
ksztatcenia ukonczyto w tym roku akademickim 240 osob, tj. 62,7%
studentow, ktdrzy rozpoczeli studia na tym kierunku.

— Na kierunek Pedagogika kandydowato 154 osoby, z ktdrych 75 przyjeto na
pierwszy rok studiow (48,7%); sposrdd nich 61 absolwentow ukonczyto
szkote ponadgimnazjalng z wynikiem egzaminu maturalnego na poziomie:
50-69% — 30 o0sob, 30-49% — 22 osoby i 70-100% — dziewie¢ osob. Cykl
ksztatcenia ukonczyto w tym roku akademickim 91 oséb, tj. 73,4%
studentow, ktdrzy rozpoczeli studia na tym kierunku.

— Na kierunek Informatyka kandydowato 340 oséb, z ktdrych 244 przyjeto na
pierwszy rok studiow (71,8%); sposrod nich 205 absolwentow ukonczyto
szkote ponadgimnazjalng z wynikiem egzaminu maturalnego na poziomie:
70-100% - 83 osoby, 50-69% - 81 os6b i 30-49% - 41 osdb. Cykl
ksztatcenia ukonczyto w tym roku akademickim 90 oséb, tj. 34,1%
studentow, ktdrzy rozpoczeli studia na tym kierunku.

— Najnizsze wymagane wyniki egzaminéw maturalnych dla oséb przyjetych na
ww. kierunki studiéw wyniosty odpowiednio: 86 pkt. dla Prawa, 106 pkt dla
Pedagogii oraz 82 pkt. Informatyki.

(dowdd: akta kontroli str. 199-201)

4. W okresie objetym kontrolg, w ramach WSZJK Uczelnia badata kwestie
zdawalnosci prac dyplomowych w terminie zakofczenia studiow. Zagadnienia te
podejmowane byly przez poszczegdine jednostki organizacyjne w ramach ich
wewnetrznych kompetencji oraz biezacego monitoringu, w tym wynikow studentow.
W zakresie tym dokonywaty one analizy danych dotyczacych m.in.: liczby studentéw
uprawnionych do ztozenia egzaminu dyplomowego na danym kierunku studiow,
w tym liczby i odsetka osob, ktore zlozyty egzamin w wymaganym terminie
i pozostatych, ktére nie ztozyly tego egzaminu w terminie oraz studentéw
przystepujacych do egzaminéw poprawkowych. W wyniku tych analiz okreslano
wskaznik procentowy zakonczonych prac dyplomowych w terminie. | tak, np. dla
absolwentow rocznika 2015/2016 studiéw stacjonarnych i kierunkéw:

— Prawo: wskaznik ten wynidst 84,9% (sposrod 199 uprawnionych do ztozenia
egzaminu dyplomowego, 169 oséb ztozyto egzamin w terminie zakonczenia
studidw),

— Pedagogika: wskaznik ten wyniost 92% (odpowiednio: 126 i 116),

— Informatyka: wskaznik ten wynidst 70% (134 i 94)1°.

Wysoki wskaznik zdawalnosci prac dyplomowych w terminie, na poziomie 80-100%
uznawany byt przez kierownikéw poszczegoinych wydziatdbw za akceptowalny

9 Na kierunkach studiéw: Prawo i Pedagogika poprawita si¢ zdawalno$¢ prac dyplomowych w wymaganych terminach
odpowiednio z: 84,9% i 92% w roku akademickim 2015/2016 do 93,3% i 100% w roku akademickim 2016/2017. Na kierunku
Informatyka wskaznik obnizyt sie do 6 pkt. procentowych.

9



i niewymagajacy zalecen. Niezdawalno$¢ na poziomie 0-20% wynikata bowiem
z naturalnego zréznicowania poziomu i zaangazowania studentéw oraz zdarzen
losowych. Whnioski i rekomendacje w tym zakresie dotyczyty gtownie wynikéw na
nizszym poziomie zdawalnoSci, w szczegdlnosci na kierunkach technicznych
(ponizej 80%)2°. Wynikaty one m.in. ze specyfiki danego kierunku studiow, realizacji
programdw ksztatcenia szczegoinie wymagajacych, w tym przeprowadzania przez
studentow skomplikowanych i dtugotrwatych badan, a takze podejmowania przez
nich pracy jeszcze w trakcie studiéw, drugich kierunkéw studiéw oraz z przyczyn
losowych. Dziatania podejmowane przez wydziaty w tym zakresie obejmowaty m.in.
zmiany organizacji i harmonogramow prowadzenia zaje¢ w ostatnich semestrach,
wprowadzenie mozliwo$ci przystgpienia studentéw do egzamindw zerowych oraz
modyfikacje programéw studiow.

(dowdd: akta kontroli str. 202-220)

5. W badanym okresie, na poszczegdlnych kierunkach studiéw prowadzono analizy
wynikéw egzaminow maturalnych kandydatéw przyjetych na studia. Dokonywano
tego corocznie na potrzeby rekrutacji, gtownie w okresie lipiec-wrzesien, a takze
w ramach biezacego monitoringu na podstawie Internetowej Rejestracii
Kandydatow. Celem tych dziatan byta m.in. analiza punktowa, w tym ustalenie
minimum w rekrutacji, od osiggniecia ktérego przyjmowano kandydatéw na studia,
a takze ocena przygotowania przysztych studentéw do realizacji zatozonych
programéw studiébw. W wyniku tych badan okreslano z jakimi najlepszymi
i najgorszymi wynikami egzaminéw maturalnych przyjeto kandydatow na dane
kierunki studiow?!. Na podstawie tych analiz podejmowano m.in. dziatania
w zakresie promociji i rozszerzenia oferty edukacyjnej w szkofach ponadgimnazjalnych
w regionie oraz zainteresowania uczniéw naukami technicznymi i przyrodniczymi,
w tym réwniez lepszego ich przygotowania do realizacji przedmiotéw Scistych
objetych programem ksztatcenia?2. Dotyczyto to w szczegdlno$ci kierunkow studidw,
na ktére zgtaszaty sie i przyjmowano osoby z nizszymi wynikami z egzaminu
maturalnego w rankingu punktowym (np. na Wydziale Nauk Technicznych, czy na
Wydziale Nauk o Srodowisku). W przypadku kierunkow studiow, na ktére zgtosita
sie duza liczba kandydatéw na jedno miejsce, np. na Wydziale Nauk Medycznych
czy Wydziale Medycyny Weterynaryjnej2®, Uczelnia okreslata wysoki prog
procentowy z egzaminu maturalnego, umozliwiajacy przyjecie na studia kandydatow

z bardzo dobrymi wynikami.
(dowdd: akta kontroli str. 221-235)

6. W okresie objetym kontrolg, na czterech spo$réd 17 wydziatow Uczelniz
prowadzono kursy wyréwnawcze dla studentdw pierwszego roku w zakresie
przedmiotdw, ktdre byly nauczane w szkotach ponadgimnazjalnych. Byty to gtownie
repetytoria z matematyki, chemii oraz fizyki, a takze kursy przygotowawcze na
studia medyczne w jezyku angielskim oraz do egzaminu z malarstwa i rysunku.
Prowadzenie takich kursow byto skutkiem m.in. przeprowadzanych analiz wynikow
egzamindw maturalnych osob przyjmowanych na pierwszy rok studiow oraz
potrzeby wyréwnania poziomu wiedzy wsréd oséb przyjetych. W dwoch
przypadkach udziat w tych kursach byt obowigzkowy, {j.: repetytoria z matematyki na
Wydziale Matematyki i Informatyki w okresie pierwszego semestru oraz

2 Nizsza warto$¢ tego wskaznika np. na poziomie 60% okreslity wydziaty prowadzace kierunki eksperymentalne (w tym
techniczne oraz rolnicze) w ramach ktérych dokonywano m.in. specjalistycznych badan, doswiadczen i analiz.
21 Np. w ramach rekrutacji na rok akademicki 2016/2017, w tym studiéw stacjonamych | stopnia, minimalna i maksymalna
liczba punktéw uprawniajacych do przyjecia wyniosta: na kierunku Informatyka: najnizszy wynik wynidst 82 pkt., najwyzszy
natomiast 550 pkt, na kierunku Pedagogika: najnizszy wynik - 106 pkt., najwyzszy - 455 pkt., na kierunku Prawo: najnizszy
wynik — 86 pkt., najwyzszy wynik — 522 pkt.
2 Np. w ramach wspotpracy i realizacji programow: ,Wypozycz naukowca” i ,Przyjedz do nas na warsztaty”, ktéra objeto 22
szkoty w roku akademickim 2016/2017.
23 Na Kierunek Lekarski Wydziatu Nauk Medycznych zgtosito si¢ 2.094 kandydatow, z czego przyjeto 264, na Weterynarig za$
odpowiednio: 1.154 i 227.
2 Na wydziatach: Nauk Medycznych, Nauk o Zywnosci, Matematyki i Informatyki oraz Sztuki.
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z matematyki, chemii lub fizyki (do wyboru przez studentow) na Wydziale Nauk
o Zywnosci. Na pozostatych dwdch wydziatach byly to zajecia dobrowolne i dajace
mozliwo$¢ weryfikacji posiadanych umiejetnosci. Przyczyne nieprowadzenia takich
zaje€ na wszystkich wydziatach Prorektor ds. ksztatcenia uzasadnit tym, Ze aktualny
stan prawny regulujacy organizacje i tok studiow oraz obszar zarzadzania jako$cig
ksztatcenia nie naktadaty obowigzku organizacji i prowadzenia kursow
wyrownawczych. Dziatania w tym zakresie podjete przez niektore wydziaty byty
wewnetrznymi inicjatywami jednostek, wynikajacymi z zapotrzebowania studentéw
i obserwacji sprawnosci ksztatcenia dokonywanej po pierwszym roku studiow.
Wskazat ponadto, ze mozliwosci finansowe wydziatow nie zawsze pozwalaty na
wydzielenie $rodkéw przeznaczonych na uruchamianie kurséw lub dodatkowych
zajeC. Dobrym rozwigzaniem, z ktdrego skorzystaty wydziaty w latach poprzednich
(2010-2015) bylo pozyskanie Srodkéw finansowych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego Program Operacyjny Kapitat Ludzki na prowadzenie tego typu

doksztatcenia.
(dowod: akta kontroli str. 57-66, 236-252)

7. Roczny wymiar pensum dydaktycznego nauczycieli akademickich Uczelni

w dwéch latach akademickich 2015/2016 i 2016/2017 (tj. liczba godzin

przypadajacych na pensum nauczycieli akademickich w poszczegoinych grupach

pracownikdw) wynidst odpowiednio:

— pracownicy naukowo-dydaktyczni: profesor zw. i nadzw. — 210 godzin oraz
adiunkt i asystent — 240 godzin,

— pracownicy dydaktyczni: starszy wyktadowca i wyktadowca — 360 godzin oraz
lektor i instruktor — 540 godzin.

Liczba nauczycieli akademickich zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pracy
wyniosta fgcznie:

— w roku akademickim 2015/2016: 1.850 nauczycieli, w tym: 1.611 pracownikow
naukowo-dydaktycznych, 233 pracownikow dydaktycznych oraz szesciu
pracownikéw naukowych,

— w roku akademickim 2016/2017: 1.835 nauczycieli, w tym: 1.598 pracownikow
naukowo-dydaktycznych, 221 pracownikow dydaktycznych oraz 16 pracownikow
naukowych.

Liczba o0sob zatrudnionych po raz pierwszy na stanowiskach dydaktycznych
w dwoch badanym latach akademickich wyniosta:

— w roku akademickim 2015/2016: pie¢ oséb, w tym: czterech rekrutowato sie ze
stanowiska naukowo-dydaktycznego, za$ jedna osoba zostata zatrudniona na
stanowisku dydaktycznym, jako swoim pierwszym stanowisku pracy,

— wroku akademickim 2016/2017: 17 osdb, ktdrzy w catoSci przeszli ze stanowisk
naukowo-dydaktycznych.

tacznie, w badanych dwoch latach akademickich 21 sposréd 22 nauczycieli
akademickich zmienito stanowiska z naukowo-dydaktycznych na dydaktyczne,
z powodu nieuzyskania w terminie okre$lonym w ustawie Psw oraz Statucie Uczelni
stopnia naukowego doktora albo doktora habilitowanego. Prorektor ds. ksztatcenia
wyjasnit m.in., ze osoby te posiadaty duze doswiadczenie dydaktyczne i kliniczne
oraz zaawansowany dorobek naukowy, niewystarczajacy jednak do wszczecia

postepowania o nadanie stopnia naukowego.
(dowod: akta kontroli str. 57-66, 253-256)

8. Zgodnie z art. 132 ust. 1-4 ustawy Psw oraz z §2 ust. 1 zatacznika do
zarzadzenia Rektora Uniwersytetu w sprawie regulaminu oceny nauczycieli
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akademickich? (dalej: ,regulamin oceny nauczycieli akademickich”), nauczyciele
akademiccy zatrudnieni na podstawie mianowania lub umowy o prace (bez wzgledu
na wymiar czasu pracy) podlegali okresowej ocenie w zakresie nalezytego
wykonywania obowigzkow, wynikajacych z zajmowanego stanowiska, nie rzadziej
niz raz na dwa lata.

Nauczyciele akademiccy posiadajacy tytut naukowy profesora lub profesora
w zakresie sztuki, zatrudnieni na podstawie mianowania, oceniani byli nie rzadziej
niz raz na cztery lata. Rektor Uniwersytetu w okresie petnienia funkcji oraz
profesorowie wizytujgcy zatrudnieni na czas okreslony, nie podlegali tej ocenie.

Oceny nauczycieli akademickich dokonywano réwniez m.in. po uptywie roku od
uzyskania przez nauczyciela akademickiego ogdlnej oceny negatywnej lub ogdine;
oceny warunkowo — pozytywnej, a takze na wniosek bezposrednio przetozonego —
kierownika jednostki organizacyjnej, w ktérej pracowat oceniany lub na wniosek
kierownika podstawowej jednostki organizacyjnej Uczelni.

Skala ostatecznej oceny koricowej byta trzystopniowa i obejmowata oceny:
pozytywna, warunkowo — pozytywna i negatywna z wnioskiem o rozwigzanie

stosunku pracy.
(dowod: akta kontroli str. 257-274)

9. W latach akademickich 2015/2016 oraz 2016/2017 okresowg oceng objeto
ogétem 1.031 nauczycieli akademickich Uczelni. Sposrod nich udziat nauczyciel,
ktorzy uzyskali poszczegoine oceny z obowigzujacej skali wyniost:

* W roku akademickim 2015/2016: 848 (92,8%) os6b otrzymato oceng
pozytywng, 47 (5,1%) ocene warunkowo — pozytywng oraz 19 (2,1%) oceng
negatywng. Sposrdd nich 883 zostato ocenionych z czestotliwoscig raz na dwa
lata, 22 po uptywie roku oraz dziewieciu raz na cztery lata.

* W roku akademickim 2016/2017: 119 (88,1%) os6b uzyskato ocene pozytywna,
dwoch (1,5%) oceng warunkowo - pozytywng, oraz 14 (10,4%) ocene
negatywng. Sposrod nich 84 zostato ocenionych z czestotliwoscig raz na dwa
lata, 38 po uptywie roku oraz 13 raz na cztery lata.

Uczelnia nie podsumowywata w dokumentacji wynikow okresowej oceny nauczycieli
akademickich, w tym rozktadu ocen oraz nie publikowata danych w tym zakresie.
Byly one natomiast dostepne dla kierownictwa w elektronicznym systemie kadrowo-
ptacowym, z ktoérego na potrzeby wtadz Uczelni mozna byto wygenerowac raporty
w tym zakresie. Prorektor ds. ksztatcenia wyjasnit m.in., ze doraznie, na potrzeby
I na polecenie wiadz Uczelni, opracowywano wykazy ocen warunkowo -
pozytywnych i negatywnych z podziatem na wydziaty.

(dowdd: akta kontroli str. 57-66, 275-278)

10. Na Uczelni byly wyciggane konsekwencje w stosunku do nauczycieli
akademickich, ktorzy otrzymali najnizsze oceny w wyniku dokonania okresowej
oceny nauczycieli akademickich. Sposréd 33 nauczycieli akademickich, ktorzy
w badanym okresie otrzymali oceny negatywne, z 17 osobami rozwigzano stosunek
pracy na podstawie art. 124 ust. 2 ustawy Psw, a przyczyng bylo m.in. uzyskanie
dwoch kolejnych takich ocen oraz wygasniecie umowy okresowej. W przypadku
pozostatych osob, stosownie do zapisow §6 ust. 1 i 2 regulaminu oceny nauczycieli
akademickich, ponowne oceny zostang przeprowadzone po okresie jednego roku od
daty zapoznania si¢ pracownikow z wynikami tych ocen, tj. w roku akademickim
2017/20182%.

%5 Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Warminisko Mazurskiego w Olsztynie nr 50/2014 z dnia 27 czerwca 2014 r. w sprawie
regulaminu oceny nauczycieli akademickich.
% Jezeli powtdma ocena koncowa po roku od uzyskania ostatniej oceny nie bedzie pozytywna bedzie skutkowato to oceng,
negatywna z wnioskiem o rozwigzanie stosunku pracy.
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(dowdd: akta kontroli str. 279-280, 376-384)

11. W badanym okresie nauczyciele akademiccy otrzymywali nagrody rektora m.in.
za osiggniecia naukowe, artystyczne, dydaktyczne i organizacyjne. Analiza NIK
dotyczaca 12 nauczycieli akademickich (po sze$ciu w badanym latach), ktorzy
otrzymali nagrody rektora o najwyzszej wartosci, w tym m.in. za osiggniecia
dydaktyczne wykazata, ze w przypadku tych oséb nagrody te wspotwystepowaty
z najwyzszymi w skali okresowymi ocenami nauczycieli akademickich (ocenami
pozytywnymi) i wynikami ankiet, w ktorych studenci i doktoranci oceniali
wyktadowcow za prowadzenie zaje¢ (oceny w przedziale od 4 do 5).

(dowdd: akta kontroli str. 281)

12. Elementy pracy dydaktycznej nauczycieli akademickich Uczelni podlegajace
ocenie w ramach okresowej oceny dotyczyty m.in.:

— wynikéw ocen pracy dydaktycznej dokonywanej przez studentow,
— liczby wypromowanych prac dyplomowych,

— podnoszenia kwalifikacji, w tym: realizowanych dodatkowych studiow, studiow
podyplomowych albo uzyskania stopnia naukowego (doktora, doktora
habilitowanego, profesora),

— podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym realizowanych kurséw
w zakresie umiejetnosci dydaktycznych,

— petnienia funkcji promotora pracy nagrodzonej w konkursie na najlepszg prace
dyplomowag (w przypadku organizowania takiego konkursu przez dany wydziat
Uczelni).

Ponadto ocenie tej podlegaly: zrealizowane wyktady, ¢wiczenia, seminaria,
przeprowadzone egzaminy, zaliczenia przedmiotéw koriczacych si¢ zaliczeniem na
ocene, przeprowadzone zaliczenia praktyk, wyktady i cwiczenia z przedmiotu
realizowanego po raz pierwszy oraz opracowania i pomoce dydaktyczne, a takze
zdobycie wyrdznien i nagrod dydaktycznych. Przy ocenach tych nie brano zas pod
uwagq ocen wynikajacych z hospitacji i wynikow hospitacji zaje¢ nauczyciela
dokonanych przez przetozonego lub opiekuna.

(dowdd: akta kontroli str. 157-161, 282)

13. Na Uczelni praktykowano nagradzanie nauczycieli akademickich, ktorzy
otrzymali od studentéw najwyzsze oceny za prowadzenie zaje¢ dydaktycznych.
Nagrody przyznawano w formule konkursu pn. ,Belfer Roku”, ktérego organizatorem
byt Samorzad Studencki. Wyrdznionych i zwyciezce konkursu wytaniano w dwoch
turach: wydziatowym (glosowania na szczeblu wydziatdw), a nastepnie
ogdInouczelnianym (wytonienie zwyciezcy spoérdéd nauczycieli akademickich
wyrdznionych w gtosowaniu). Konkurs ten przeprowadzany w kazdym roku
akademickim i stuzyt docenieniu oraz uhonorowaniu przez studentdw najlepszych
wyktadowcow/nauczycieli akademickich. Inng formg nagradzania byly nagrody
rektora. Jednym z kryteriow uwzglednianych we wniosku o przyznanie tych nagréd
byly wyniki przeprowadzanego badania ankietowego dotyczacego jakosci realizacii
zajeC dydaktycznych, w tym wysokie wyniki uzyskane przez nauczycieli
akademickich w ankiecie studenckiej.

(dowdd: akta kontroli str. 283)

14. W okresie objetym kontrolg Uczelnia dokonywata analiz ocen wystawianych
przez nauczycieli akademickich studentom pod katem ich rozktadu. Wyniki
studentow z poszczegoinych przedmiotow weryfikowane byly przez wydziaty
w ramach biezacego monitoringu oraz po zakonczeniu kazdego semestru
na podstawie protokotow sktadnych przez pracownikow w dziekanatach, a takze
w trakcie przeprowadzanych okresowych ocen nauczycieli i ankietyzacji studentow.

Dotyczyty one w szczegdlnosci przedmiotow kierunkowych na danym kierunku
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studidw, istotnych w zakresie uzyskiwania przez studentéw okreslonych efektow
ksztatcenia. W zakresie tym wydziaty dokonywaty analizy danych dotyczacych m.in.:
liczby studentéw uprawnionych do przystapienia do egzaminu lub zaliczenia danego
przedmiotu, w tym analizy liczby i odsetka oséb, ktdre otrzymaty poszczegdine
oceny w pierwszym oraz kolejnym terminie tego zaliczenia. W wyniku uzyskania
zroznicowanego rozktadu ocen, nie budzacego zastrzezen i nie wykazujacego
wiekszych trudno$ci w osigganiu przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia,
nie podejmowano zalecen. Wnioski i rekomendacje w tym zakresie dotyczyly
gtéwnie wysokiego odsetka 0s6b otrzymujacych oceny niedostateczne?’ (na
poziomie min. 20%), szczegdinie w pierwszym dostepnym terminie. Wynikaty one
m.in. ze specyfiki danego kierunku studiow, w tym realizacji programéw ksztatcenia
szczegblnie wymagajacych, z ktorymi studenci mieli najwigcej probleméw, a takze
od posiadanej wiedzy uzyskane] w szkotach ponadgimnazjalnych. Dziatania
podejmowane przez wydzialy w tym zakresie dotyczy m.in. zmiany programow
studiow, polegajacych na zwiekszaniu liczby godzin wyktadow i cwiczen, roztozenia
materiatow objetych zakresem danego przedmiotu na dwa semestry, uruchamiania
dodatkowych grup warunkowych, a takze hospitacji prowadzonych zaje€.

(dowod: akta kontroli str. 284-302)

15. W badanym okresie pie¢ sposrod 17 wydziatow uczelni praktykowato, w ramach
ich  wewnetrznych kompetencji, wytanianie i nagradzanie najlepszych prac
dyplomowych napisanych przez studentoéw. Dotyczyto to zaréwno prac licencjackich
oraz magisterskich w wyniku konkurséw organizowanych m.in. na wnioski
wydziatowych komisji egzaminacyjnych oraz decyzjg kierownictwa wydziatu
(w sprawie ustanowienia regulaminéw konkursow na najlepszg prace dyplomowg
w danym obszarze). Formg nagrody dla wyrdznionych studentow byty nagrody
rzeczowe, wyjazdy studyjne oraz dyplomy i listy gratulacyjne. Pozostate wydziaty,
ktére nie organizowaty takich konkurséw umozZliwialy uczestnictwo swoich
studentéw w ogolnopolskich konkursach oraz konkursach organizowanych przez

interesariuszy zewnetrznych.
(dowdd: akta kontroli str. 303)

16. Analiza NIK dotyczaca dwoch przedmiotéw prowadzonych na dwéch réznych
kierunkach studiow z dwoch réznych wydziatow (tj. przedmiotéw: Prawa
konstytucyjnego na kierunku Prawo oraz Inzynierii oprogramowania na kierunku
Informatyka), w zakresie informacji dostepnych dla studentow, zawartych
w elektronicznym systemie obstugi studentow, wykazata m.in., ze w systemie tym
zamieszczono informacje i odno$niki do poszczeg6inych  przedmiotow
(tzw. sylabusy) wraz z efektami ksztatcenia, w tym m.in. rodzaje zaje¢ i liczbe godzin
w semestrze, forme i warunki weryfikacji efektéw ksztatcenia, literature podstawowg
oraz przedmioty wprowadzajgce. Wskazano réwniez osobe odpowiedzialng za
realizacje przedmiotu, wraz z informacjg o dyzurach nauczyciela akademickiego,
w tym z podaniem dnia, godziny i pokoju prowadzonych konsultacji.

(dowdd: akta kontroli str. 304-318)

17. W okresie objetym kontrolg, Polska Komisja Akredytacyjna dokonata siedmiu
ocen programowych na kierunkach studiow prowadzonych na czterech wydziatach
Uczelni, tj. na: Wydziale Teologii (na kierunkach — teologia i nauki o rodzinie),
Wydziale Nauk Spotecznych (socjologia i praca socjalna), Wydziale Sztuki
(edukacja artystyczna w zakresie sztuk plastycznych i edukacja artystyczna
w zakresie sztuki muzycznej) oraz Wydziale Bioinzynierii Zwierzat (bioinzynieria
produkcji zywnosci). Wszystkie badane kierunki studiow ocenione zostaty
pozytywnie, poniewaz spetity wymagania kadrowe, programowe, w tym dotyczace

2 Np w roku akademickim 2016/2017 na kierunku Prawo z przedmiotu - Historia prawa polskiego sposréd 252 studentow
uprawnionych do przystapienia do egzaminu, 144 osoby otrzymaty oceny niedostateczne w pierwszym terminie.
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osigganych efektow ksztatcenia oraz organizacyjne do prowadzenia studiéw na tych
kierunkach. Wskazano, ze poziom prowadzonego ksztatcenia odpowiadat przyjetym
kryteriom jako$ciowym w stopniu pozwalajagcym na wydanie oceny w takiej skali.
Wydajac te oceny uwzgledniono réwniez skutecznos¢ wewnetrznych systemoéw
zapewnienia jakosci funkcjonujacych na analizowanych wydziatach. Wszystkie
oceniane kierunki uzyskaty ocene: ,w petni” w tym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 319-327)

18. Wszystkie jednostki organizacyjne Uczelni podejmowaty, we wspdipracy
z przedsiebiorcami, samorzadem oraz innymi instytucjami i organizacjami, dziatania,
z ktorych wynikaty korzySci dla jakoSci ksztatcenia oraz mozliwosci zdobycia
do$wiadczenia przez studentéw. Polegaly one gtéwnie na uczestnictwie
interesariuszy zewnetrznych w radach patronackich (radach programowych),
w pracach wydziatowych zespotow ds. jakosci ksztatcenia zajmujgcych sie m.in.
projektowaniem zmian stuzacych doskonaleniu programéw ksztatcenia i planow
studiow oraz oferty ksztafcenia, udziale praktykow (specjalistow spoza Uczelni)
w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych, a takze wspdtpracy przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego w zakresie udostepniania oferty szkolenia praktycznego
I realizacji praktyk przez studentow. W wyniku podjetych dziatan modyfikowano
programy studiow i dostosowywano je do potrzeb rynku pracy, a takze
organizowano dodatkowe zajecia i wizyty u podmiotow gospodarczych.

Przyktadem dobrych praktyk byly umowy i porozumienia zawierane
z przedsiebiorstwami na ksztatcenie w formule studiéw dualnych. W ramach tych
umoéw, zawartych w 2017 r. z trzema firmami?8, studenci trzech wydziatow: Nauk
Technicznych, Nauk Ekonomicznych oraz Nauk o Zywno$ci, poczawszy od roku
akademickiego 2017/2018 beda uczestniczy¢ w programie ksztatcenia sktadajacego
sie z zajeC dydaktycznych prowadzonych w Uczelni oraz z zaje¢ dydaktycznych
i praktyk studenckich realizowanych w tych przedsigbiorstwach?®,

Inng formg wspdipracy Uczelni z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego byty organizowane przez Biuro Karier UNM w Olsztynie spotkania
z pracodawcami prowadzone w formule cyklicznych warsztatow doradczych
pn. ,Pracodawca — do$wiadczony doradca’, a takze spotkan z przedstawicielami
instytucji i przedsiebiorstw, organizowanymi i prowadzonymi w ramach realizacji
projektu pn. ,Profesjonalizacja ustug Akademickiego Biura Karier UWM w Olsztynie
(2016-2019)". Na uwage zastuguje réwniez uruchamiany od roku akademickiego
2017/201830 projekt pn. ,Miedzywydziatowa Szkota Przedsigbiorczo$ci’, w ramach
ktérego studenci bedg realizowali kurs doksztatcajacy, ktdrego wyktadowcami bedg
m.in. specjalisci — praktycy z zakresu ekonomii, przedsiebiorczo$ci i bankowosci.
(dowdd: akta kontroli str. 328-375, 385)

2 Michelin Polska S.A. z siedzibg w Olsztynie, Obram sp. z 0.0. z siedzibg w Olsztynie oraz Zaktadem Handlowo — Ustugowym
Zygmunt Zarna z siedzibg w Olsztynie.
29 Strony umow uzgodnity m.in., ze praktyki te wraz z zajeciami dydaktycznymi, w tym zajeciami ksztatcenia w zawodowego
bede odbywaly sie w okresinym wymiarze godzin, j.: w przypadku porozumienia z firmg Michelin Polska S.A oraz Zaktadem
Handlowo — Ustugowym Zygmunt Zama: od zakorczenia drugiego semestru studiéw w wymiarze 160 godz. (cztery tygodnie,
po pie¢ dni) oraz w kazdym kolejnym semestrze studiow az do sibdmego semestru w wymiarze od 120 godz. do 240 godz.
(tacznie dla kazdego studenta przewidziano 1.440 godz. praktyk zawodowych); z firmg Obram sp. z 0.0.: w semestrach pigtym
i széstym w wymiarze jednej dzien w tygodniu, w semestrze siddmym w wymiarze jeden tydzien w miesigcu oraz miesigczng
praktyka po széstym semestrze. W umowach okreslono réwniez, ze program studiow, w tym plan studiow Uczelnia opracuje
w konsultacji z firmami oraz, ze w programie tym nalezy uwzgledni¢ wskazane przez firmy wnioski i sugestie dotyczace
efektow ksztatcenia, jakie powinien osiagna¢ student w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetenciji spotecznych, istotnych
dla przygotowania zawodowego studenta.
30 W analizowanym roku 2016/2017 przygotowywano zatozenia i wniosek projektowy.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie.

Olsztyn, dnia 14 listopada 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie
Dyrektor

Kontroler Andrzej Zysk

Waldemar Zarnoch
starszy inspektor kontroli paristwowe;
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