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l. Dane identyfikacyjne kontroli
Numer i tytut kontroli - P/17/041 — Aktywizacja zawodowa miodziezy przez Ochotnicze Hufce Pracy.

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Olsztynie
kontrole

Kontroler  Edyta Piskorz-Zabuj$¢, starszy inspektor kontroli paristwowej, upowaznienie do
kontroli nr LOL/70/2017 z dnia 2 czerwca 2017 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1)

Jednostka Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy OHP, ul. Artyleryjska 3b, 10-645 Olsztyn (dale;:
kontrolowana ,Centrum’)

Kierownik jednostki Marek Obrebski, dyrektor Centrum, od 1 lutego 2001 r.

kontrolowanej
/ (dowdd: akta kontroli str. 2)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci
Ocena ogélna W latach 2014-20162 Centrum prawidtowo realizowato przypisane mu zadania

zwigzane z poradnictwem, posrednictwem zawodowym oraz badaniem
i diagnozowaniem rynku pracy. Podejmowato rowniez dziatania majace na celu
pozyskanie pracodawcow dla miodocianych pracownikow. Prowadzito tez
wymagane ewidencje i rejestry, a takze przeprowadzato stosowne diagnozy
i analizy. Centrum uczestniczylo w opracowywaniu i realizacji wojewodzkich
programéw profilaktyczno-edukacyjnych majacych na celu adaptacje nowo
zrekrutowanych uczestnikdw Ochotniczych Hufcdw Pracy (dalej: ,OHP”) oraz
ograniczenie rezygnacji mtodocianych pracownikbw m.in. z przygotowania
zawodowego (tzw. zjawiska wykruszalno$ci). Udzielano rowniez merytorycznego
wsparcia jednostkom podlegtym w zakresie ksztatcenia i zatrudniania uczestnikéw
OHP, a takze podejmowano dziatania w zakresie promocji zatrudnienia,
przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu mtodziezy, tagodzenia
skutkéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej miodziezy. Ponadto Centrum
realizowato zadania zwigzane z weryfikacjq i opiniowaniem wnioskow pracodawcow
o0 zawarcie umoéw dotyczacych refundacji wynagrodzen wyptacanych miodocianym
pracownikom oraz skfadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych
wynagrodzen.

NIK zwraca réwniez uwage na fakt niepetnego realizowania w latach 2014-2016
przez Centrum rocznych planéw pracy, zwtaszcza w zakresie posrednictwa pracy.
Nie miafo to jednak wptywu na prawidtowo$¢ realizowanych zadan.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna, a w przypadku gdy nie zostaly spetnione kryteria dla tych ocen, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego
obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa.

2 Kontrolg objeto lata 2014-2016 oraz 2017 r. do dnia zakonczenia kontroli w zakresie osiagnietych efektow.
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Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Dostosowanie oferty OHP do oczekiwan rynku pracy

1.11. W okresie objetym kontrolg Centrum realizowato zadania zwigzane

z poradnictwem i posrednictwem zawodowym, polegajace m.in. na:

— badaniu i diagnozowaniu lokalnego rynku ustug edukacyjnych i rynku pracy,

merytorycznemu wsparciu jednostek OHP w zakresie organizowania przez te

jednostki ksztatcenia i zatrudnienia uczestnikow OHP,

— kierowaniu miodziezy do jednostek OHP realizujgcych zadania w zakresie
ksztafcenia i wychowania, w celu uzupetnienia wyksztatcenia i zdobycia
kwalifikacji zawodowych,

— prowadzeniu poSrednictwa pracy dla bezrobotnej miodziezy i o0séb
poszukujacych pracy oraz ustug z zakresu poradnictwa zawodowego i informacii
zawodowej,

— prowadzeniu dziatalnosci promocyjnej i informacyjnej dotyczacej realizowanych
zadan.

Realizujgc ww. zadania Centrum wspotpracowato z urzedami pracy, placowkami
o$wiatowymi i instytucjami szkoleniowymi, jednostkami administracji samorzadowej,
partnerami spotecznymi oraz innymi instytucjami i organizacjami dziatajacymi na
rynku pracy.

Centrum przyjmowato réwniez wnioski (oraz dokonywato ich wstepnej weryfikacii
i oceny) od pracodawcdw ubiegajacych sie o zawarcie umowy o refundacje kosztow
wynagrodzen wyptacanych mitodocianym  pracownikom oraz skfadek na
ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen.

W ramach Centrum funkcjonowaty:

— Biuro, w ktorego skfad wchodzito: Mtodziezowe Biuro Pracy (dalej: ,MBP”),
Mobilne Centrum Informacji Zawodowe] (dalej: ,MCIZ") oraz samodzielne
stanowiska pracy ds. rozwoju zawodowego i programéw oraz zespdt ds.
refundaci,

— jednostki rynku pracy w terenie j.: osiem Mtodziezowych Centrow Kariery (dalej:
,MCK"), Punkt Posrednictwa Pracy (dalej: ,PPP”) oraz trzy Osrodki Szkolenia
Zawodowego (dalej: ,0SZ").

Zakresem dziatania Centrum objeto 12 powiatdbw wojewoddztwa warminsko-
mazurskiego, tj.: etcki, gizycki, gotdapski, ketrzynski, mragowski, nidzicki, olecki,
olsztyniski, ostrddzkis, piski, szczycienski oraz wegorzewski.

MCK udzielity tacznie 3.498 indywidualnych porad zawodowych, w tym 289 dla
uczestnikow OHP (8,3%), 4.542 indywidualnych informacji zawodowych, w tym 212
dla uczestnikow OHP (4,7%), 507 grupowych porad zawodowych, w tym 38 dla
uczestnikéw OHP (7,5%) oraz 536 grupowych informacji zawodowych, w tym 27 dla
uczestnikow OHP (5,0%).

MCIZ udzielito w okresie tym tgcznie 958 indywidualnych porad zawodowych, 3.330
indywidualnych informacji zawodowych, w tym 37 dla uczestnikow OHP (1,1%), 279
grupowych porad zawodowych, w tym dziewie¢ dla uczestnikow OHP (3,2%) oraz
320 grupowych informacji zawodowych, w tym siedem dla uczestnikéw OHP (2,2%).
W efekcie dziatan Centrum 8.387 oséb podieto zatrudnienie, w tym 168 uczestnikéw
OHP (2,0% wszystkich osob, ktore podjety zatrudnienie). W okresie tym
przeprowadzono rowniez 106 szkolen dla 1.086 uczestnikow.

(dowod: akta kontroli str. 3-64)

3 Z wyjatkiem zadan refundacyjnych.



1.1.2. W latach 2014-2016 Centrum dziatato na podstawie rocznych planéw pracy,
z wykonania ktorych przedstawiato Wojewodzkiemu Komendantowi OHP
sprawozdania. | tak plan pracy na:

a) 2014 rok zaktadat w ramach:

» Posrednictwa pracy — objecie dziataniem 5.130 osob, w tym 500 uczestnikow
OHP. Plan ten nie zostat w peni zrealizowany, gdyz dziataniem objeto 4.660
0s6b (90,8%), w tym 247 uczestnikow OHP (49,4%). Przekroczony zostat
natomiast plan objecia tym dziataniem 1.500 os6b w czasie targéw pracy
organizowanych w jednostkach organizacyjnych OHP - faktycznie objeto
2.050 0sbb (136,7%).

Dyrektor Centrum wskazat, ze po$rednictwo pracy OHP dziata w oparciu
0 zasade dobrowolno$ci oznaczajgcej wolne od przymusu korzystanie z ustug
posrednictwa pracy dla poszukujgcych pracy. Wyjasnit réwniez, ze dziatania
Centrum majace na celu zwiekszenie liczby o0s6b korzystajacych
z posrednictwa pracy OHP nie przyniosty oczekiwanych efektdéw, gtéwnie ze
wzgledu na panujgce trendy na rynku pracy, tj. m.in. zmiany demograficzne,
tatwy dostep do bezptatnych portali poswieconych poszukiwaniu pracy oraz
niskie wynagrodzenie proponowane przez pracodawcow zgtaszajacych oferty
w OHP. W zwigzku z niepetng realizacjg planéw w zakresie posrednictwa
pracy, MBP zostalo zobowigzane do opracowania i podjecia dziatan
korygujaco-naprawczych majacych na celu zwiekszenie efektywnoSci
realizowanych zadan w tym zakresie.

» Poradnictwa i informacji zawodowe] — objecie 10.484 oséb, w tym 510
uczestnikow OHP. Dziataniami w tym zakresie objeto ostatecznie 13.229
0s6b (126,2%), przy czym liczba uczestnikow OHP byta mniejsza od
planowanej i wyniosta 303 osoby (59,4%).

Dyrektor Centrum wyjaénit, Ze decyzja o skorzystaniu z ustug OHP zalezy
ostatecznie od woli klienta. Nie wszyscy ujeci w planie uczestnicy OHP
wykazali zainteresowanie skorzystaniem z ww. ustug. W zwigzku
Z nieosiggnieciem zaktadanych planéw, doradcy zawodowi MCiZ oraz MCK
zostali zobowigzani do podejmowania we wspotpracy z kadrg jednostek
opiekunczo-wychowawczych dziatan majacych na celu aktywizacje
zawodowgq uczestnikow i absolwentdw OHP. Wspdipraca ta byta tez jednym
z elementéw poruszanych w trakcie narad z posrednikami pracy, spotkan
z kadrg realizujgcg ww. zadanie oraz narad z udziatem kadry Hufcéw Pracy
oraz O$rodkéw Szkolenia i Wychowania OHP.

o Szkolen zawodowych — objeciem 230 os6b, faktycznie objeto 352 osoby
(153%).

» Refundacji wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom i sktadek
na ubezpieczenia od tych wynagrodzen, planowano objg¢ dziataniem 3.370
osoby, w tym 450 uczestnikow OHP. Dziataniem objeto 3.473 0sdb (103%),
jednakze liczba uczestnikow OHP byta mniejsza od planowanej i wyniosta
442 osoby (98,2%).

b) 2015 rok zaktadat w ramach:

» Posrednictwa pracy — objecie dziataniem 5.180 osdb, w tym 500 uczestnikow
OHP. Plan ten nie zostat w petni zrealizowany - dziataniem objeto 3.656 0sob
(70,6%), w tym 288 uczestnikow OHP (57,6%). Planowano rowniez
dziataniem objg¢ 1.500 oséb w czasie targow pracy organizowanych



w jednostkach organizacyjnych OHP - plan ten zostat zrealizowany,
a dziataniem objeto 5.150 0sdb (343,3%).

Dyrektor Centrum wskazat, ze w celu zwigkszenia udziatu miodziezy
rejestrujacej sie w MBP podejmowano szereg dziatan, ktére nie przyniosty
jednak oczekiwanego efektu w postaci petnej realizacji planu. Spowodowane
to byto m.in. panujgcymi trendami na rynku pracy, dotyczacymi m.in. zmian
demograficznych oraz wykorzystywania przez mtodziez innych metod
poszukiwania pracy. W zwigzku z nieosiggnieciem planéw w zakresie
prowadzonego posrednictwa pracy, MBP zostaly zobowigzane do
zweryfikowania plandw dziatalnosci na 2016 r. oraz do zaplanowania dziatan
korygujaco-naprawczych.

Poradnictwa zawodowego — objecie dziataniem 13.055 os6b, w tym 470
uczestnikow OHP. Dziataniami tymi objeto faktycznie 14.015 os6b (107,4%),
w tym 597 uczestnikow OHP (127%).

Szkolen zawodowych - objeciem szkoleniami 230 oso6b. Plan zrealizowano
w catosci, a dziataniem tym objeto 365 0sdb (158%).

Refundacji wynagrodzen wypfacanych miodocianym pracownikom i sktadek
na ubezpieczenia od tych wynagrodzen — dziataniem planowano obja¢ 3.279
osob, w tym 560 uczestnikow OHP. Plan nie zostat w petni zrealizowany,
gdyz dziataniem tym objeto 3.256 0sob (99,3%) oraz 519 uczestnikow OHP
(92,7%).

c) 2016 rok zaktadat w ramach:

Posrednictwa pracy — objecie dziataniem 5.170 0s6b, w tym 760 uczestnikow
OHP. Plan nie zostat zrealizowany, gdyz dziataniem tym objeto 3.175 osdb
(61,4%) oraz 148 uczestnikow OHP (19,5%). Planowano réwniez dziataniem
obja¢ 1.500 oséb w czasie targow pracy organizowanych w jednostkach
organizacyjnych OHP, faktycznie objeto 6.750 0sdb (450%).

Wedtug Dyrektora Centrum istotny wplyw na niskg efektywnosé
prowadzonego przez MBP posrednictwa pracy w 2016 r. miato obnizenie
wymiaru etatéw o 0,5 przy jednoczesnym pozostawieniu planu posrednictwa
pracy na niezmienionym poziomie.

Poradnictwa zawodowego - objecie dziataniem 13.405 oséb. Plan ten
zrealizowano - dziataniem objeto 14.169 oséb (105,7%), w tym 597
uczestnikow OHP.

Szkolert zawodowych - objeciem dziataniem 230 oséb. Plan zrealizowano —
szkoleniami zawodowymi objeto 369 osdb (160,4%).

Refundacji wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom i sktadek
na ubezpieczenia od tych wynagrodzen — dziataniem planowano obja¢ 3.209
0s6b, w tym 500 uczestnikow OHP. Plan zostat zrealizowany — dziataniem
objeto 3.390 0sdb (105%), w tym 534 uczestnikéw OHP (106,8%).

(dowdd: akta kontroli str. 65-120, 123-131)

1.1.3. Dziatalnos¢ Centrum zwigzana z aktywizacjg zawodowa, w okresie objetym
kontrola, realizowana byta w nastepujgacych formach:

» Porady i informacje grupowe i indywidualne — prowadzone byty przez doradcow
zawodowych MCiZ i MCK dla mitodziezy uczacej sie i poszukujacej pracy.
Zajecia te mialy na celu zmotywowanie miodziezy do dziatania w zakresie
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wejscia na rynek pracy, wsparcia dotyczacego zdobycia kompetencji migkkich
niezbednych na obecnym rynku pracy oraz rozwijania aktywnych postaw
przedsigbiorczych. Ich tematyka obejmowata m.in. metody aktywnego
poszukiwania pracy, dokumenty aplikacyjne, sytuacie na rynku pracy,
planowanie kariery zawodowej i edukacyjnej, analize potencjatu zawodowego,

mozliwos¢ i  przekwalifikowania zawodowego oraz  autoprezentacje
I przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej. Porady skierowane byly do
podopiecznych  Miejskich i Gminnych Os$rodkéw Pomocy Spotecznej,

Specjalnych  Osrodkow  Szkolno-Wychowawczych, Powiatowych  Domoéw
Dziecka, osadzonych w Aresztach Sledczych i Zaktadach Karnych, oséb
bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskich i Powiatowych Urzedach Pracy,
klientow Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego oraz uczestnikow
projektow rynku pracy. tacznie w latach 2014-2016 dziataniami w zakresie
poradnictwa zawodowego objeto 41.413 osob, w tym 23.237 miodziezy
poszukujacej pracy.

Targi Pracy — organizowane wraz z samorzadami gminnymi i powiatowymi
i kierowane do spotecznosci lokalnej. Miaty na celu podniesienie poziomu
aktywnosci zawodowej i edukacyjnej miodziezy, pomoc miodym ludziom
w wyborze dalszej Sciezki edukacyjnej i zawodowej, zaprezentowanie aktualnych
ofert pracy w kraju i za granicg, utatwienie nawigzania bezpo$redniego kontaktu
z pracodawcami, przedstawienie oferty firm edukacyjno-szkoleniowych,
wspieranie przedsiebiorczosci i samozatrudnienia oraz przygotowanie mtodziezy
do aktywnego poruszania si¢ po rynku pracy. W latach objetych kontrolg
zorganizowano 20 Targow Pracy, w ktorych wzieto udziat ok. 13.950 osob.

Posrednictwo pracy — realizowane byto przez posrednikow pracy z MBP, MCK
oraz Punktach Posrednictwa Pracy (dalej: ,PPP”), ktdrzy m.in. pozyskiwali od
pracodawcdw oferty pracy statej i krétkoterminowej, kierowali poszukujgcych
pracy do pracodawcdw, organizowali targi i gietdy pracy oraz wspdtpracowali
z partnerami rynku pracy. Ponadto, informowano bezrobotnych i poszukujgcych
pracy oraz pracodawcow o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na
lokalnych rynku pracy, inicjowano i organizowano kontakt bezrobotnych
I poszukujacych pacy z pracodawcami, a takze informowano bezrobotnych
0 przystugujacych im prawach i obowigzkach. W ramach dziatah dotyczacych
aktywizacji zawodowej posrednicy pracy, prowadzono réwniez ewidencje ludzi w
wieku 15-25 lat, ktérzy zgtaszali sie do OHP po oferte zatrudnienia i ktérym
umozliwiano podjecie pracy poprzez skierowanie ich do pracodawcy. W latach
2014-2016  pozyskano informacie o 10913  miejscach  pracy
i zaewidencjonowano tacznie 11.491 osdb jej poszukujgcych - zatrudnienie za$
znalazto ogotem 8.387 osodb.

Osrodki Szkolenia Zawodowego w Klebarku Wielkim, Dobrym MieScie, Olsztynie
| Mtodziezowe Centrum Kariery w Ostrodzie — w ramach aktywizacji zawodowe;
mtodziezy organizowano i przeprowadzano szkolenia umozliwiajgce zdobycie,
zmiang, podwyzszenie lub  uzupetnienie  kwalifikacji w  zawodach
I specjalno$ciach poszukiwanych na lokalnych rynkach pracy. tacznie w latach
2014-2016 realizacjg zadan z zakresu kurséw i szkolen na rzecz o0sob
poszukujgcych pracy i mtodziezy uczace sie objeto 1.086 0sob.

Programy autorskie realizowane przez pracownikow Centrum. W ich ramach
podlegte jednostki organizowaty zajecia warsztatowe i informacyjne, konsultacje
indywidualne, dni otwarte, itp. Centrum wraz z podleglymi jednostkami



organizacyjnymi, byto inicjatorem i realizatorem m.in. 12 programéw autorskich4,
z ktorych w badanym okresie wzieto tacznie 4.257 o0séb.

* Inicjatywy realizowane przez Centrum w srodowisku lokalnym, w ramach ktorych
aktywizowano miodziez m.in. poprzez szkolenia, gietdy pracy, panele
dyskusyjne, konferencje, zajecia informacyjne, warsztaty, pogadanki, dni otwarte,
konsultacje indywidualne itp. Inicjatyw te miatu na celu wyposazenie mtodziezy
w umiejetno$ci utatwiajgce poruszanie sie po rynku pracy oraz popularyzacje
ustug z zakresu rynku pracy oferowanych przez OHP®. Inicjatywami tymi objeto
tacznie 17.557 0sdb.

 Dziatania w ramach realizowanych projektéw systemowych z udziatem srodkéw
finansowych pochodzacych z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Centrum
byto realizatorem projektdw ,Roéwni na rynku pracy’®, ,ObudZz swodj potencjat”
i JAkcja aktywizacja’™, w ramach ktérych wsparciem objeta zostata miodziez
znajdujaca sie w najtrudniejszej sytuacji zyciowej, a w szczegolnosci wywodzaca
sie z rodzin niepetnych, bezrobotnych, niewydolnych wychowawczo oraz
zagrozona patologiami spotecznymi. Beneficjenci programu korzystali m.in.
z zajeC z zakresu posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego, szkolen
zawodowych, kursu prawa jazdy kat. B, szkolenia z wybranego jezyka obcego,
szkolenia komputerowego, stazu pracodawcy wraz ze stypendium. Dodatkowo
uczestnicy projektu objecie byli wsparciem w postaci bezptatnego wyzywienia,
zwrotu kosztow dojazdu na zajecia, ubezpieczeniem NNW czy tez zwrotu
kosztdéw opieki nad dzieckiem.

W latach 2014-2016 MCiZ przeprowadzito fgcznie 406 sesji wyjazdowych, z czego
277 poswieconych byto poszukujgcym pracy.

(dowod: akta kontroli str. 132-166)

1.2. W latach 2014-2016 w Centrum wraz z podlegtymi jednostkami, zatrudnienie
wyniosto $rednio 27,56 etatu®. Liczba zatrudnionych byta zgodna ze Standardami
funkcjonowania Centrum, okre$lonymi przez Komendanta Gtéwnego OHP10.
W badanym okresie Dyrektor Centrum nie wnioskowat do Wojewddzkiego
Komendanta OHP o nowe etaty.

W 2014 r., na jednego doradce zawodowego realizujgcego ustugi z zakresu
poradnictwa zawodowego, przypadaty Srednio 1.203 osoby, w 2015 r. — 1.274 0s6b,
zaSw 2016 r. — 1.288 osodb.

(dowod: akta kontroli str. 167-170)

1.3. W latach objetych kontrolg, Centrum badato i diagnozowato lokalne rynki ustug
edukacyjnych i rynki pracy, na poziomie gminnym i powiatowym oraz obszaréw
dziatalnosci hufcow pracy. Na podstawie m.in. danych zawartych w publikacjach
Urzedu Statystycznego w Olsztynie, Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie,
Powiatowych Urzedéw Pracy, Kuratorium Os$wiaty w Olsztynie oraz Systemu

4 Tj. m.in. Sprawny w pracy, Druga szansa Il, Czym jest KP czyli podstawy rachunkowosci, Praca na wciagnigcie reki — badz
aktywny na rynku pracy, Wkrocz aktywnie na rynek pracy z OHP, Na zdrowy rozum ..., Pomo6z sobie na rynku pracy —
zainwestuj w siebie, Pierwsze kroki na rynku pracy z OHP, Start w kariere zawodowa, Pracownik biurwy w teorii i praktyce,
Rusz gtowa oraz Poznajemy zawody.

5 Tj. m.in. inicjatywy edukacyjne zainicjowane przez Centrum (Ferie Zimowe z OHP, Drzwi otwarte — wiosna z OHP, Lato
z OHP, Swiatowy Tydzien Kariery, Aktywizacja zawodowa miodziezy — kwalifikacja wojskowa) oraz [ inicjatywy
edukacyjne, w ktérych uczestniczyto Centrum wraz z podlegtymi jednostkami (Dni otwarte funduszy europejskich, Nowe formy
wsparcia dla mtodych i przedsiebiorcéw, Dni informacyjne na Warmii i Mazurach).

& Projektem objeto 180 osdb.

7 Projektem objeto 70 oséb.

8 Projektem objeto 30 oséb.

9W 2014 r. - 27,6 etatu, w 2015 1. — 27,75 etatu oraz w 2016 r. 27,25 etatu.

10 Centrum Edukacji i Pracy Miodziezy — standardy funkcjonowania, zarzadzenie Komendanta Gtéwnego OHP nr 24/BKG
z dnia 22 grudnia 2014 r.



Informacji Oswiatowej, Centrum opracowywato wtasne koncepcje dziatalno$ci oraz
diagnozy i analizy kwartalne dotyczace efektywnosci realizowanych dziatan, tj. m.in.:

,Diagnoze lokalnego rynku ustug edukacyjnych” — badanie i diagnoza sytuacji
ustug edukacyjnych oferowanych w wojewodztwie warminsko-mazurskim
z wyszczegolnieniem powiatéw i gmin, w ktdrych funkcjonujg podlegte jednostki
Centrum. Diagnoza ta miata na celu zebranie informacji o ofercie szkot
ponadgimnazjalnych, policealnych, wyzszych oraz kursowo-szkoleniowej na
terenie dziatania Centrum oraz wyposazenie w te wiedze swojej kadry. W jej
wyniku stworzono baze informacji dotyczaca ustug edukacyjnych.

* Analizy i ankiety - analiza dziatalnosci Centrum w 2014 r. i 2015 r. oraz ankieta
JInformacja o realizacji zadan przez Centrum w 2016 r.”. Prowadzone analizy
i ankiety miaty na celu m.in. ocene skutecznosci i efektywno$ci realizowanych
dziatan z zakresu po$rednictwa pracy, poradnictwa zawodowego, kursow
i szkolen oraz refundacji kosztow zatrudniania mitodocianych. Wyniki
przeprowadzonych przez Centrum analiz efektywnosSci i skutecznosci
realizowanych dziatan na rzecz miodziezy, omawiane byly w trakcie narad
wewnetrznych  Centrum oraz na posiedzeniach zespotow kierowniczych
Warminsko-Mazurskiej Wojewddzkiej Komendy OHP (dalej: ,W-M WK OHP”).
Przekazywano je roéwniez do Komendy Gtéwnej OHP oraz prezentowano
w trakcie wojewddzkich rad programowych poswieconych problematyce rynku
pracy.

» Badanie i diagnoza zawoddw zaliczanych do deficytowych i nadwyzkowych
w wojewodztwie warmirnisko-mazurskim z wyszczegoinieniem powiatow, objetych
dziataniem Centrum. Celem tych analiz byto m.in. dostosowanie oferowanych
form ksztatcenia do potrzeb rynku pracy oraz wypracowanie rekomendacji dla
wyboru kursow zawodowych w ramach projektow realizowanych z udziatem

unijnych $rodkéw finansowych: ,Réwni na rynku pracy’, ,Obudz swoj potencjat’
i Akcja aktywizacja™".

» Opracowywanie planéw szkolen zawodowych w ramach utrzymania rezultatow
projektu ,OHP jako realizator ustug rynku pracy” w oparciu o analizy rynku prac
oraz analizy potrzeb lokalnych pracodawcéw. Plany te powstawaty na podstawie
aktualnych analiz rynku pracy potwierdzanych potrzebami lokalnych
pracodawcdw oraz potrzebami mtodziezy wykluczonej spotecznie i zaniedbane;
wychowawczo o0 zmniejszonych szansach na uzyskanie zatrudnienia.

(dowdd: akta kontroli str. 171-409)

Centrum nie prowadzito odrebnych diagnoz dotyczacych liczby miodziezy
nierealizujgcej obowigzku szkolnego. Informacje o ww. mtodziezy, ktéra ze wzgledu
na kategorie wiekowg pozostawata w zakresie ustawowego obowigzku wsparcia
przez OHP, znajdowaty sie w kregu zainteresowania jednostek opiekuriczo-
wychowawczych Warminsko-Mazurskiej Wojewddzkiej Komendy OHP (dalej: ,W-M
WK OHP”). Wedtug Dyrektora Centrum, zgodnie z zaleceniami Dyrektora Biura
Edukacji i Organizacji Jednostek Opiekurczo-Wychowawczych Komendy Gtowne;
OHP12 oraz zaleceniami W-M WK OHP, kierownicy jednostek opiekunczych zostali
zobowigzani do zwrocenia sie do jednostek samorzadu terytorialnego z prosbg
o udostepnienie danych liczbowych dotyczacych tej grupy mtodziezy, a uzyskane

" W wyniku prowadzonych analiz zdiagnozowano zawody znaczaco zwigkszajace szanse uczestnikéw ww. projektéw na
zdobycie zatrudnienia po ukoriczeniu szkolerh zawodowych realizowanych w ramach projektéw tj. m.in. spawacz, pracownik
administracyjno-biurowy, opiekunka dziecieca, opiekun oséb starszych w ramach projektu ,Réwni na rynku pracy” oraz
spawacz, fryzjer, kucharz, kelner-barman-barista, sprzedawca i opiekunka dziecigca w ramach projektéw ,Obudz swoj
potencjal’ i ,Akcja aktywizacja”.

12 \Wydanymi w trakcie narady kadry kierowniczej OHP w dniach 23-24 listopada 2015 r. w Dobieszkowie.
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informacje byly uwzgledniane przy planowaniu liczby mtodziezy do zrekrutowania.
Centrum nie powtarzato tych dziatan, jednakze dysponowato wiedzg na temat
efektow rekrutacji w poszczegolnych hufcach pracy. Informacja w tym zakresie byta
przekazywana w ramach biezacej wspotpracy z kierownikami jednostek opiekunczo-
wychowawczych, w ramach narad Zespotu Kierowniczego W-M WK OHP oraz
posiedzen Wojewodzkiej Komisji Rekrutacyjnej W-M OHP. Dyrektor Centrum
wskazat ponadto, ze dane z instytucji prowadzacych analizy statystyczne, tj. Urzedu
Statystycznego (dane dotyczace liczby osdb, ktore nie realizowaty obowigzku
szkolnego) oraz Systemu Informacji O$wiatowej (dane dotyczace miodziezy
zagrozonej niedostosowaniem spotecznym) byly traktowane szacunkowo, tym
samym nie zamykano mozliwosci wiekszej rekrutacji, po uwzglednieniu kryteriow
rekrutacji do jednostek opiekunczo-wychowawczych W-M WK OHP i dobrowolnosci
ksztatcenia w strukturach OHP.

(dowod: akta kontroli str. 410-490)

1.4. W badanym okresie, Centrum podejmowato szereg dziatar w zakresie promocii
zatrudnienia, przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu miodziezy,
tagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej mtodziezy, tj. m.in.

* Realizowato przez posrednikow pracy MBP, MCK i PPP zadania z zakresu
posrednictwa pracy na rzecz mtodziezy uczacej sie i poszukujacej pracy, takie
jak: rejestracja 0séb poszukujacych pracy, kierowanie do pracy, organizacja
gietd pracy, informowanie o rynku pracy i mozliwosci ksztatcenia, rekrutacja do
projektéw oraz kierowanie do doradcéw zawodowych i specjalistow ds. rozwoju
zawodowego. Dziataniami tymi objeto tacznie 11.491 osob.

* Organizowato Targi Edukacji i Pracy skierowane do miodziezy o oséb
poszukujacych pracy (ok. 13.950 0sdb).

* Realizowato przez doradcéw zawodowych MCiZ oraz MCK zadania z zakresu
poradnictwa zawodowego na rzecz 0sob poszukujacych pracy i miodziezy
uczacej sie. W ramach poradnictwa zawodowego oferowano m.in. indywidualne
poradnictwo zawodowe, grupowe poradnictwo zawodowe, indywidualne
informacje zawodowe czy grupowe informacje zawodowe. W ramach form
aktywnego poszukiwania pracy oferowano mtodziezy indywidualne konsultacje,
grupowe spotkania informacyjne oraz warsztaty aktywnego poszukiwania pracy
w formie petnej i skroconej. Dziataniami tymi objeto tacznie 41.413 osdb.

» Specjalisci ds. rozwoju zawodowego OSZ i MCK realizowali zadania z zakresu
kurséw i szkolen na rzecz oséb poszukujacych pracy i mtodziezy uczacej sie
(1.086 osdb).

* Realizowato dziatania na rzecz mitodziezy w ramach wiasnych programow
zatwierdzonych do realizacji przez W-M WK OHP t{j. indywidualne porady
zawodowe i konsultacje, zajecia warsztatowe, grupowe informacje zawodowe,
grupowe informacje z zakresu rynku pracy w tym zajecia promujgce dziatalnos¢
OHP, szkolenia. Dziataniami tymi objeto 4.257 osdb.

* Realizowato dziatania na rzecz miodziezy w ramach inicjatyw wiasnych,
obligatoryjnych oraz inicjatyw, w ktére wigczyty sie jednostki Centrum, stuzacych
przygotowaniu mifodziezy do aktywnych zachowan na rynku pracy,
przeciwdziataniu bezrobociu oraz wychowaniu w procesie pracy's. Objeto tymi
dziataniami 17.557 0s6b.

1 Tj. m.in. ,Ferie zimowe z OHP’, ,Drzwi otwarte — wiosna z OHP”, Swiatowy Tydzien Kariery’, ,Dni otwarte Funduszy
Europejskich”, ,Nowe formy wsparcia dla mtodych i przedsiebiorcéw — Dni informacyjne na Warmii i Mazurach’, ,Lato z OHP”,
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Centrum, realizujgc zadania z zakresu rynku pracy na rzecz mtodziezy zagrozone;
wykluczeniem spotecznym i marginalizacjg, w badanym okresie wspotpracowato
z jednostkami opiekuriczo-wychowawczymi W-M WK OHP na terenie swojego
dziatania oraz z innymi partnerami rynku pracy tj. pracodawcami indywidualnymi,
Warminsko-Mazurskg 1zbg Rzemiosta i Przedsiebiorczosci, Cechami Rzemiost
Réznych, Warminsko-Mazurskim Kuratorium OS$wiaty, placéwkami o$wiatowymi
i publicznymi stuzbami zatrudnienia. Wspdtpraca z tymi partnerami dotyczyta m.in.
wymiany informacji o $wiadczonych ustugach rynku pracy, pozyskiwaniu informacji
0 miodziezy bedacej w kregu oddziatywarn OHP, wymiany doswiadczen dotyczacych
pracy z mtodziezg, rekrutacji mtodziezy itp.

Wspdipracowano réwniez z organami jednostek samorzadu terytorialnego (w tym
gminnymi i powiatowymi wydziatami edukacji, miejskimi i gminnymi o$rodkami
pomoc spotecznej, placbwkami  o$wiatowymi, placowkami  opiekunczo-
wychowawczymi czy powiatowymi centrami pomocy rodzinie), m.in. w zakresie
pozyskiwania informacji o zidentyfikowanych przypadkach oséb do 18 roku zycia nie
pobierajgcych nauki szkolnej pomimo ustawowego obowigzku oraz o mtodziezy od
15 do 18 roku zycia (potencjalni uczestnicy OHP).

(dowdd: akta kontroli str. 410-500)

1.5. W latach 2014-2016 Centrum byto oSmiokrotnie kontrolowane przez W-M KW
OHP. | tak w kontroli z dnia:

» 18 maja 2015 r. - sprawdzano realizacje przez MCK w Szczytnie projektu ,Rowni
na rynku pracy — YEI”. W wyniku kontroli ustalono, ze MCK wifasciwie realizuje
zadania z zakresu realizacji ww. projektu. Stwierdzono jednak, Ze jednostka
niesystematycznie przekazywata oryginaty dokumentéw po zakonczeniu
kazdego rodzaju wsparcia do W-M WK OHP, co utrudniato biezacq weryfikacje
prawidtowosci dokumentowania udzielonego wsparcia. Ponadto, w kartach czasu
pracy nie wykazano wszystkich zaje¢ indywidualnych i grupowych, a na listach
obecnosci zauwazono liczne przekreSlenia i korekty. Zalecono rzetelne
przygotowywanie kart czasu pracy, dofozenie wiekszej starannosci przy
sporzadzaniu dokumentacji oraz zintensyfikowanie dziatarh promocyjnych
w mediach lokalnych oraz na stronach W-M WK OHP i Komendy Gtownej OHP.

» 23 marca 2016 r. - sprawdzano organizacje i funkcjonowanie MBP w Olsztynie.
W wyniku kontroli ustalono, ze MBP wiasciwie realizuje zadania w zakresie rynku
pracy. Stwierdzono jednak, ze w dwoch przypadkach brak byto o$wiadczenia
podpisanego przez rodzica badz opiekuna prawnego osoby niepetnoletniej na
przetwarzanie danych osobowych w celu posrednictwa pracy. Ponadto, w tresci
dokumentu ,notatka z gietdy pracy” w kilku przypadkach odnotowano braki
w postaci informacji na temat osoby prowadzacej gietde, wyszczegdlnienia
stanowiska i rodzaju pracy. Stwierdzono rowniez, ze dokumenty zawierajace
dane osobowe (tj. ,ankiety poszukujgcego pracy”) umieszczono w segregatorach
na otwartym regale meblowym. W wyniku kontroli zalecono uzupetni¢ brakujace
zgody opiekundw oraz bezwzglednie zabezpieczyé dokumentacje zawierajacq
dane osobowe przed wgladem w nig oséb trzecich, w szafie wyposazonej
w zamek.

» 30 marca 2016 r. - sprawdzano organizacje i funkcjonowanie MCIZ. W wyniku
kontroli ustalono, ze MCIZ wta$ciwie realizuje zadania w zakresie rynku pracy.
Stwierdzono jednak, ze w dokumentacji MCIZ brak byto ,ankiety badania potrzeb
klienta” oraz Zze nie zawsze harmonogramy wyjazdéw byly zbiezne

Ogolnopolski Tydziern Kariery na Warmii i Mazurach”, ,Dzieh ze specjalistami CEiPM OHP i PUP”, ,Wakacyjny dzien otwarty”,
,Grudniowe Dni Otwarte OHP”, ,Europejski Tydzien Umiejetnosci Zawodowych”.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

z przeprowadzanymi sesjami wyjazdowymi, a takze ze dopiero na koniec
miesigca sporzadzano korekty harmonograméw. Zalecono dostosowac
dokumentacje do Standardéw MCIZ oraz dazy¢ do realizacji zadan zgodnie
z przyjetym harmonogramem.

» 31 marca 2016 r. - sprawdzano dziatalno$¢ Centrum zwigzang z refundowaniem
ze Srodkow Funduszu Pracy wynagrodzen wyptacanych miodocianym
pracownikom. W wyniku kontroli ustalono, ze Centrum wiasciwie realizowato
zadania z zakresu rynku pracy. Stwierdzono jednak, ze termin uzupetnienia
brakéw formalnych przez pracodawcéw do wnioskéw o umowe o refundacje,
w niektérych przypadkach ulegat wydtuzeniu. Zalecono aby przestrzegaé
ustalonych terminéw.

o 28 wrzesnia 2016 r. - sprawdzano organizacje i funkcjonowanie MBP
w Olsztynie. W wyniku kontroli ustalono, ze MBP realizuje wtasciwie zadania
w zakresie rynku pracy. Stwierdzono jednak, ze realizacja okre$lonych zadan
przekracza wartosci planistyczne. Zalecono aby dazy¢é do racjonalnego
planowania aby osiggac zatozone wyniki.

» 29 wrzesnia 2016 r. - sprawdzano organizacje i funkcjonowanie MCIZ. W wyniku
kontroli ustalono, ze MCIZ wia$ciwie realizuje powierzone zadania, stwierdzono
jednak, Ze liczba sesji wyjazdowych przekraczata warto$ci planistyczne
przewidziane do realizacji w | potroczu 2016 r. Zalecono aby racjonalnie
planowa¢ zadania (sesje wyjazdowe).

30 wrze$nia 2016 r. - sprawdzano dziatalno§¢ Centrum zwigzang
z refundowaniem ze $rodkéw Funduszu Pracy wynagrodzen wyptacanych
miodocianym pracownikom oraz realizacje warunkow umowy o refundacje
wynagrodzen  wyptaconych mitodocianym pracownikom i skiadek na
ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen. W wyniku kontroli nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

» 28 listopada 2016 r. - weryfikowano wybrane dokumenty projektowe pod katem
poprawnosci rekrutacji uczestnikéw i sporzadzania dokumentaciji w tym zakresie
oraz weryfikowano wybrane dokumenty dotyczace organizacji form wsparcia,
zarzadzania projektami i osiggniecia rezultatbw. W wyniku kontroli nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Wszystkie zalecenia wydane przez W-M WK OHP w wyniku przeprowadzonych
kontroli zostaty wdrozZone.

(dowod: akta kontroli str. 501-503)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W okresie objetym kontrolg Centrum prawidtowo realizowato zadania zwigzane z
poradnictwem i po$rednictwem zawodowym oraz badaniem i diagnozowaniem rynku
pracy. Udzielano réwniez merytorycznego wsparcia jednostkom podlegtym w
zakresie ksztafcenia i zatrudniania uczestnikow OHP oraz podejmowano dziatania w
zakresie promocji zatrudnienia, przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu
spotecznemu miodziezy, fagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji
zawodowej miodziezy. Zwraca jednak uwage fakt niepetnego realizowania w latach
2014-2016 rocznych planéw pracy, zwtaszcza w zakresie posrednictwa pracy.
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Opis stanu
faktycznego

2. Przygotowanie zawodowe i zatrudnienie absolwentéow OHP na otwartym
rynku pracy, w tym trwatos¢ zatrudnienia i jego zgodno$¢ z nabytymi
kwalifikacjami

2.1. W latach 2014-2016, w oparciu o zweryfikowane i pozytywnie zaopiniowane
przez Centrum wnioski pracodawcéw, W-M WK OHP zawarta tacznie 1.562 umowy
o refundacje wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom oraz sktadek na
ubezpieczenia spofeczne od refundowanych wynagrodzen, ktorymi objeto 3.259
miodocianych pracownikdw.

W ramach nadzoru nad dziataniami zwigzanymi z refundacja, Centrum zgodnie ze
Standardami okreslonymi przez Komendanta Gtéwnego OHP, m.in. weryfikowato
sktadane wnioski o refundacje. W wyniku analizy ztozonych do Centrum 188
wnioskow o refundacje*®, ustalono m.in., Ze:

— wnioski te, byly zgodne ze wzorem okreSlonym w zatgczniku nr 5 do
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2014 r.
w sprawie refundowania ze $rodkow Funduszu Pracy wynagrodzen wypfacanych
miodocianym pracownikom®” (dalej: ,rozporzadzenie w sprawie refundacji’),

— do ww. wnioskow dofaczono rozliczenia finansowe wyptaconych wynagrodzen
oraz opfaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne za pracownikéw, a takze
poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem kopie dokumentéw potwierdzajgcych
wypfate wynagrodzen oraz optacenie sktadek na ubezpieczenia spoteczne od
tych wynagrodzen wraz z kopiami deklaracji rozliczeniowych,

— ww. wnioski byty sprawdzane przez specjalistow ds. refundacji Centrum pod
wzgledem merytorycznym, formalnym i finansowym. Prawidtowos¢ wniosku
0 dokonanie refundacji potwierdzana byta podpisem dyrektora Centrum oraz
upowaznionego przez niego pracownika,

— wszystkie ww. wnioski zostaty wprowadzone do systemu Delfin (wersja 9.0.4).
(dowod: akta kontroli str. 504-524)

2.2. W wyniku analizy 12 wnioskow od pracodawcéw o zawarcie umowy
o refundacje, ztozonych do Centrum w okresie 2014-2016 ustalono m.in., ze we
wszystkich przypadkach do wniosku zatgczone byty:

— kopie umdw o prace zawarte z mtodocianymi na czas nieokreslony,

— oS$wiadczenia o liczbie mtodocianych pracownikéw, ktdrzy w okresie ostatnich
trzech lat przed dniem ziozenia wniosku ukonczyli przygotowanie zawodowe
oraz o liczbie miodocianych pracownikéw, ktdrzy w okresie ostatnich trzech lat
przed dniem ztozenia wniosku ukonczyli przygotowanie zawodowe
I kontynuowali zatrudnienie przez okres co najmniej 6 m-cy (przed 25 czerwca
2014 r. - 12 m-cy) lub nadal sq zatrudnieni.

Ustalono ponadto, ze:

— {aczna liczba miodocianych pracownikéw, ktdrzy w okresie ostatnich trzech lat
przed dniem zlozenia wniosku ukonczyli przygotowanie zawodowe wynosita
215 os6b, a mtodocianych pracownikow, ktdrzy w okresie ostatnich trzech lat
przed dniem zlozenia wniosku ukonczyli przygotowanie zawodowe

4 W ramach wybranych celowo 12 uméw (po czterech z lat 2014-2016) o refundacje wynagrodzen wyptacanych miodocianym
pracownikom oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen, ztozonych do Centrum w okresie
2014-2016.

15Dz. U.z2014 r. poz. 865 ( a przed 25 czerwca 2014 r. — Dz. U. 2 2007 r. Nr 77, poz. 518).
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Opis stanu
faktycznego

I kontynuowali zatrudnienie przez okres co najmniej 6 m-cy (przed 25 czerwca
2014 r. - 12 m-cy) lub nadal sg zatrudnieni — 34,

— w kazdym przypadku zostata wydana opinia Centrum, w ktdrej m.in. wskazano,
ze wniosek spetnia wymogi formalne, pracodawca spetnia warunki okre$lone
w rozporzadzeniu w sprawie refundacji, pracodawca rokuje nadzieje na
wiasciwe przygotowanie zawodowe zatrudnionych miodych pracownikow
i pracodawca zamierza zatrudni¢ miodocianych,

— w przypadku gdy mtodociany pracownik nie byt uczestnikiem OHP, w procesie
rekrutacji nie brat udziatu doradca zawodowy ani inny przedstawiciel OHP.

Jak wskazat Dyrektor Centrum, brak udziatu doradcy zawodowego w rekrutacji
miodocianego wynikat z faktu, ze do Centrum wptywaty wnioski o podpisanie umowy
refundacyjnej wraz z juz zawartymi umowami o prace. Miodociani pracownicy, nie
bedacy uczestnikami OHP kierowani byli do odbywania przegotowania zawodowego
przez placowke o$wiatowg, pracodawcy za$ nie majg obowigzku kierowania
miodocianych pracownikbw nie bedacych uczestnikami OHP do doradcow
zawodowych OHP, w celu zbadania predyspozycji zawodowych.

(dowdd: akta kontroli str. 525-559)

Centrum nie informowato — w sporzadzanych opiniach do wnioskéw o przyznanie
refundacji — wiasciwego wojewddzkiego komendanta OHP, czy pracodawca
wywigzat sie z deklarowanej w podpisanych wcze$niej umowach o refundacje
gotowosci do zatrudniania mtodocianego pracownika po zakoriczeniu przygotowania
zawodowego przez co najmniej 6 miesiecy. Zdaniem NIK dla wsparcia efektywno$ci
systemu promocji zatrudniania mtodziezy wskazanym bytoby zamieszczenie w opinii
wynikow analizy pod tym katem, jednak brak skutecznych narzedzi prawnych do
pozyskiwania przez centra edukacji informacji o przyczynach rozwigzania stosunku
pracy po zakonczeniu okresu przygotowania zawodowego, uniemozliwia weryfikacje
ztozonych przez pracodawce deklaracji w zakresie kontynuowania zatrudniania
mtodocianego.

2.3. W latach 2014-2016 Centrum rozpatrzyto tacznie 1.633 wnioskéw o zawarcie
umowy o refundacje, z czego 35 negatywnie. W wyniku analizy pieciu negatywnie
rozpatrzonych wnioskdéw ustalono, ze przyczyng ich odrzucenia byto niespetnienie
przez wnioskodawcow wymogow formalnych lub zlozenie ich po uptywie
wyznaczonego terminu.

(dowdd: akta kontroli str. 560-570)

2.4. Pracownicy Centrum, w celu pozyskania pracodawcéw dla miodocianych
pracownikdw, w ramach przygotowania zawodowego/nauki zawodu, promowali idee
refundacji wynagrodzen m.in. podczas Targéw Pracy, Targébw Edukacyjnych, na
stronach internetowych W-M WK OHP oraz Elektronicznego Centrum Aktywizacji
Miodziezy (,ECAM”). Dodatkowo w tym zakresie wspdtpracowano z pracodawcami
indywidualnymi, Warminsko-Mazurska Izbg Rzemiosta i Przedsiebiorczosci
w Olsztynie, Cechami Rzemiost'® oraz Biurami Rachunkowymi'?, ktérzy w ramach
wspotpracy z OHP informowali 0 mozliwosci uzyskania refundacji. Mtodziez
rekrutowana do jednostek opiekuriczo-wychowawczych OHP byfa diagnozowana
przez doradcow zawodowych Centrum pod katem predyspozycji zawodowych.
Wszyscy miodociani zrekrutowani do tych jednostek, w badanym okresie,
posiadajacy odpowiednie predyspozycije zawodowe, ofrzymali propozycje

16 Cech Rzemiost Roznych w Olsztynie, Mragowie, Etku, Biskupcu, Cechami Rzemiost w Gizycku i Szczytnie.
17 Obstugujacymi pracodawcéw indywidualnych w zakresie refundacji.
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zatrudnienia w formie przygotowania zawodowego/przyuczenia do wykonywania
okresSlonej pracy.

Pracownicy Centrum, w badanym okresie, analizowali ile os6b zaczeto i ukorczyto
przygotowanie zawodowe. Jak wskazat Dyrektor Centrum, wyniki tych analiz
wskazujq na wiasciwy sposéb prowadzenia przygotowania zawodowego przez
pracodawcdw indywidualnych i zrzeszonych oraz potwierdzajq wiasciwy wybér
Sciezki kariery zawodowej przez mtodocianych pracownikow.

W wyniku analizy 20 wybranych umoéw z pracodawcami o refundacje wynagrodzen
wypfacanych mtodocianym pracownikom oraz skfadek na ubezpieczenia spoteczne
od refundowanych wynagrodzen, ztozonych do Centrum w okresie 2013-2014
ustalono, m.in. ze:

— umowami tymi objeto 115 miodocianych, w tym 33 uczestnikéw OHP,

— wszystkie ww. umowy o refundacje byty zgodne z wzorem okreslonym
w rozporzadzeniu w sprawie refundacii,

— sposrod  wszystkich 115  miodocianych  pracownikéw, po zakonczeniu
przygotowania zawodowego pracodawcy  zatrudnili  szesciu  (5,2%)'8
mtodocianych (zaden z nich nie byt uczestnikiem OHP),

— faczna liczba mtodocianych pracownikéw, ktorzy ukonczyli przygotowanie
zawodowe w okresie ostatnich trzech lat przed dniem ziozenia wnioskow
o zawarcie ww. 20 uméw o refundacje, wynosita 189 osdb. Natomiast liczba
miodocianych, ktérzy kontynuowali zatrudnienie po zakonczeniu nauki u tych
pracodawcow wynosita — 17 (9,0%)19,

— taczna liczba mtodocianych, ktérzy ukonczyli nauke zawodu wynosita 62, w tym
25 uczestnikébw OHP, za$ ktorzy nie ukonczyli — 53, w tym o$miu uczestnikdw
OHP,

— pracodawcy wywigzywali sie z obowigzku informowania Centrum o przerwaniu
nauki przez mtodocianego, przekazujac swiadectwa pracy.

Monitoring realizacji umoéw przez Centrum obejmowat m.in. liczbe miodocianych, na
ktorych zostaty wyptacone Srodki finansowe z Funduszu Pracy oraz ich wysokosS¢,
jak i ewidencjonowanie w systemie Delfin wptywajacych $wiadectw pracy. Jak
wskazat dyrektor, w obowigzujgcym stanie prawnym, nie ma narzedzi
pozwalajacych na okreslenie z poziomu Centrum, wywigzywania sie pracodawcy
z deklaracji dalszego zatrudnienia, a tym samym ustalenia przyczyn ewentualnego
braku dalszego =zatrudnienia. W zwigzku z brakiem sygnatow ze strony
miodocianych, ich opiekundw prawnych, opiekunéw praktyk, dotyczace nie
wywigzywania sie¢ z deklaracji dalszego zatrudnienia, nadal kontynuowano
wspotprace przez W-M WK OHP z pracodawcami w zakresie refundacji.

Zgodnie z Zarzadzeniami Wojewodzkiego Komendanta W-M WK OHP20 w sprawie
sposobu monitorowania loséw absolwentéw OHP, Centrum prowadzito ewidencje
uczestnikow i absolwentéw OHP, ktorzy skorzystali z ustug z zakresu posrednictwa
pracy, poradnictwa zawodowego, kurséw i szkoler oraz programéw rynku pracy.
Dodatkowo prowadzono rejestr dotyczacy m.in. zatrudnienia miodocianych
pracownikbw przez okres co najmniej 6 m-cy2! po ukonczeniu przygotowania
zawodowego/nauki zawodu, prowadzony w oparciu 0 o$wiadczenia sktadane przez

'8 Dane te Centrum uzyskato na potrzeby kontroli NIK — ustalono to w formie telefonicznej.

19 Dane te wynikaty z oSwiadczen pracodawcow sktadanych we wnioskach o zawarcie umowy refundacii.
2 Zarzadzenia nr 19 z dnia 13 wrzes$nia 2012 r. oraz nr 2 z dnia 26 stycznia 2016 r.

2112 m-cy przed 25 czerwca 2014 r.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

pracodawcow, sktadanych we wnioskach o zawarcie kolejnych uméw o refundacje.
Nie odzwierciedlato to jednak faktycznego wywigzywania si¢ pracodawcow
z dalszego zatrudnienia mtodocianych po zakoriczeniu przygotowania zawodowego.
Jak wskazat Dyrektor Centrum, Zaden z przepisow w zakresie refundacji nie obliguje
do prowadzenia takich analiz. Dodat, ze biorac pod uwage obowigzujacy stan
prawny w zakresie refundacji, Centrum nie ma podstaw do odrzucenia wniosku
0 zawarcie umowy w przypadku gdy spetnia on wymogi formaline.

Centrum nie podejmowato dziatan przeciwdziatajacych rezygnacji z nauki zawodu
przez uczestnikdbw OHP gdyz, jak wskazat jego Dyrektor, zadania te realizowane
byly na poziomie jednostek opiekuriczo-wychowawczych OHP. Kadra tych jednostek
wspotpracowata z  rodzicami/opiekunami - prawnymi, kuratorami  sadowymi,
nauczycielami, organizowata zajecia wyréwnujgce zalegtosci edukacyjne dla
uczestnikéw, prowadzita indywidualne i grupowe zajecia wychowawcze, na biezaco
monitorowata sytuacje wychowankdw w szkole, pracy i rodzinie?2. Ponadto, Centrum
uczestniczylo w opracowywaniu przez W-M WK OHP wojewddzkich programow
profilaktyczno-edukacyjnych majacych na celu adaptacie nowo zrekrutowanych
uczestnikow OHP i ograniczenie zjawiska ,wykruszalnosci”.

(dowod: akta kontroli str. 530-581, 587-594)

2.5. W wyniku analizy sze$ciu wybranych uméw o refundacje?, ustalono ze nie
poddane zostaty one kontroli przez pracownikéw Centrum.

Ustalono ponadto, ze w badanym okresie Centrum nie kontrolowato na miejscu
realizacji uméw o refundacje. Wedlug Dyrektora Centrum, w Standardach
funkcjonowania CEiPM oraz innych obowigzujacych zarzadzeniach Komendanta
Gtownego OHP, jak rowniez Wojewddzkiego Komendanta OHP, nie okreslono
zadan Centrum zwigzanych z prowadzaniem kontroli pracodawcéw, z ktorymi
zostata podpisana przez W-M WK OHP umowa o refundacje. Wskazat réwniez, ze
Centrum dysponowato wiedzg na temat wynikéw kontroli przeprowadzonych
u pracodawcéw przez W-M WK OHP. Dodat ponadto, ze w badanym okresie,
pracownicy mtodociani, ich rodzice, opiekunowie prawni i opiekunowie praktyk, nie
sygnalizowali nieprawidtowo$ci w realizacji warunkéw umoéw o prace. W sytuacji
wystapienia takich sygnatow, Centrum niezwlocznie powiadomitoby o tym fakcie
W-M WK OHP, ktéra podejmowata by dalsze czynnosci w tym przedmiocie.

(dowdd: akta kontroli str. 532-559, 582-585)

2.6. W badanym okresie do Centrum nie wptynety skargi dotyczace przedmiotu

kontroli NIK.
(dowdd: akta kontroli str. 586)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W badanym okresie Centrum podejmowato dziatania majace na celu pozyskanie
pracodawcéw dla miodocianych pracownikéw, prowadzito wymagane ewidencje
i rejestry oraz przeprowadzato stosowne diagnozy i analizy. Uczestniczyto réwniez
w opracowywaniu oraz realizacji wojewodzkich programéw profilaktyczno-
edukacyjnych majacych na celu adaptacje nowo zrekrutowanych uczestnikow OHP
| ograniczenie zjawiska ,wykruszalnosci”. W badanym okresie Centrum realizowato
rowniez powierzone zadania zwigzane z weryfikacjq i opiniowaniem wnioskow

22 \Wynika to z Wytycznych do organizacji i nadzoru procesu edukacji w Ochotniczych Hufcach Pracy na rok szkolny
2014/2015, 2015/2016, 2016/2017, rocznych planéw pracy dydaktyczno-opiekunczo-wychowawczych, zatwierdzonych do
realizacji autorskich programéw profilaktyczno-edukacyjnych realizowanych w jednostkach opiekunczo-wychowawczych W-M
WK OHP, Zarzadzenia nr 2 z dnia 26 stycznia 2016 r. w sprawie monitorowania loséw absolwentéw w W-M WK OHP.

2 Wybrano po dwie umowy z lat 2014-2016, w tym 3 dotyczace uczestnikow OHP.
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Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania uwag

pracodawcow o zawarcie uméw dotyczacych refundacji wynagrodzen wypfacanych
miodocianym pracownikom oraz skfadek na ubezpieczenia spoteczne od
refundowanych wynagrodzen.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.10165

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwagi oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

Olsztyn, dnia 4 pazdziernika 2017 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie

Dyrektor
Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli

Andrzej Zysk
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