g5

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Olsztynie

LOL.410.024.02.2019

Inspektor Dariusz Postek
Naczelnik
Warmirisko-Mazurskiego Urzedu
Celno-Skarbowego w Olsztynie
UI. Dworcowa 1

10-413 Olsztyn

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

P/19/011 Skutecznosc i efektywnos¢ administraciji skarbowej w poborze podatkdw

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Olsztynie
ul. Artyleryjska 3e, 10-165 Olsztyn
T +4889 678 82 00, F +48 89 678 82 30
lol@nik.gov.pl
Adres korespondencyjny: Skr. poczt. P-69, 10-950 Olsztyn



Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Zakres przedmiotowy
kontroli

Okres objety kontrolg

Podstawa prawna
podjecia kontroli

Jednostka
przeprowadzajaca
kontrole

Kontrolerzy

OCENA OGOLNA

|. Dane identyfikacyjne

Warminsko-Mazurski Urzad Celno-Skarbowy w Olsztynie ul. Dworcowa 1,
10-413 Olsztyn (dalej: ,Urzad” lub ,UCS”)

Inspektor Dariusz Postek, Naczelnik Warminsko-Mazurskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Olsztynie (dalej: ,Naczelnik Urzedu”), od 1 marca 2017 r.

(akta kontroli str.3)
Skutecznos¢ i efektywno$¢ weryfikowania prawidtowosci rozliczen podatkowych.

Od 1 stycznia 2018 r. do 31 sierpnia 2019 r., z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wcze$niejsze lub
pozniejsze.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie

1. Joanna tukasik, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LOL/118/2019 z dnia 13 wrzesnia 2019 r.
2. Lidia Wojcik, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOL/138/2019 z dnia 5 listopada 2019 r.
(akta kontroli str.1-2)

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

W Urzedzie poprawita sie skutecznosc¢ i efektywno$¢ weryfikowania prawidtowos$ci
rozliczen podatkowych. Stwierdzono, ze w badanym okresie — pomimo spadku
liczby kontroli dotyczacych rozliczen podatkowych ze 107 w pierwszych trzech
kwartatach 2018 r. do 87 w analogicznym okresie 2019 r. — wzrosta liczba kontroli,
w ktorych stwierdzono nieprawidtowos$ci (z 79,4% do 90,8%). Urzad w latach 2018-
2019 I-lll kwartat osiagnat zaktadane wartosci miernikow stopnia realizacji celow
w zakresie weryfikowania prawidtowosci rozliczen podatkowych. Osiggniete wartosci
miernikow za Ill kwartat 2019 r. wskazujg na duze prawdopodobienstwo uzyskania
zaktadanych ich wartosci na koniec 2019 r. Poprawita sie rowniez jako$¢ decyzji
Naczelnika Urzedu w sprawach wymiaru podatkéw stanowigcych dochody budzetu
panstwa, po postepowaniach kontrolnych zrealizowanych w trybie ustawy z dnia 28
wrzesnia 1991 r. o kontroli skarbowej?® (dalej: ,ustawa o kontroli skarbowej’).
Obnizata sie bowiem wartos¢ wskaznika mierzona relacjg decyzji uchylonych do
decyzji wydanych oraz relacjg liczby decyzji uchylonych do liczby rozstrzygnie¢
(w 2019 r. nie wystapity przypadki uchylenia decyzji). Nieznacznemu pogorszeniu
ulegta natomiast jako$¢ decyzji Naczelnika Urzedu wydanych w | instancji po
kontrolach celno-skarbowych, gdyz wzrosty wartosci wskaznika mierzone relacjg
decyzji uchylonych do decyzji wydanych - z 8,3% do 13,6% oraz decyzji
uchylonych do liczby rozstrzygnie¢ — z 16,7% do 27,3%.

"Dz. U.z2019r. poz. 489 ze zm., dalej: ustawa o NIK.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

3Dz. U.z1991r., Nr 100 poz. 442 ze zm., uchylona z dniem 1 marca 2017 r.
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Opis stanu
faktycznego

Obnizyta sie rowniez kwota ustaler kontroli w pierwszych trzech kwartatach 2019 r.
w stosunku do analogicznego okresu 2018 r. (z 339 291,0 tys. zt do 201 466,0 tys. zt)
oraz liczba kontroli i kwota ustaler przypadajacych na jednego kontrolera — z 1,4 do
1,1 kontroli oraz z 4 523,9 tys. zt do 2 550,0 tys. z}, co wynikato m.in. ze zmniejszenia
zatrudnienia i liczby przeprowadzonych kontroli.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe kontrolowanej dziatalnosci

Skutecznos¢ i efektywnos¢ weryfikowania prawidtowosci
rozliczen podatkowych

1.1. Urzad jest jednostkq organizacyjng Krajowej Administracji Skarbowej (dalej:
KAS’), podlegty Izbie Administracji Skarbowej w Olsztynie (dalej: ,IAS”). Zasady
funkcjonowania, w tym m.in. zakres zadar komorek organizacyjnych odpowiedzialnych
za prowadzenie postepowan podatkowych okreslono w Regulaminie Organizacyjnym?.

(akta kontroli str.4-71)

1.2. Urzad do oceny stopnia realizacji celéw w zakresie weryfikowania prawidtowosci
rozliczen podatkowych stosowat mierniki, kidre okreslone zostaty w zatwierdzonej przez
IAS informacji o wartosci miemnikéw ustalonych do wykonania w poszczegéinych
kwartatach 2018 r.12019r., i tak:

1) W 2018 r. przyjeto dwa mierniki:

a) dodatkowe wplywy budzetowe - dla ktérych planowane do wykonania
wartosci w poszczegblnych kwartatach 2018 r. wynosity: 10,54 min z
w | kwartale, 22,7 min zt w Il kwartale, 36,9 min zt w Ill kwartale i 52,7 min zt

w IV kwartale.
Urzad osiggnat zaplanowane wartosci w Il i IV kwartale w kwotach
wynoszacych odpowiednio: 28,1 min zt i 52,7 min zt, za$ w | i Ill - wykonanie

miernika bylo na poziomie nizszym niz zaktadano i wyniosto
5,5 min zt (51,7% wartosci planowanej) i 31,0 min zt (84,1%).

Naczelnik Urzedu, wyjasniajac przyczyny nieosiggniecia zaktadanych wartosci
miemika w | i [l kwartale 2018 r. podat, Ze wielkos¢ wplywdw
z czynno$ci kontrolnych w danym okresie nie byta bezpo$rednio zalezna od
podejmowanych biezacych czynno$ci kontrolnych. Z uwagi na uwarunkowania
prawne i czas trwania tych czynnosSci wptywy w biezacych okresach
rozliczeniowych byly w znacznej czesSci efektem czynnosci zakonczonych
w poprzednich okresach. Ponadto kontrolujgcy, niezaleznie od ich wktadu
pracy, nie mieli wptywu na to, w jakim stopniu dokonane przez nich ustalenia
przetozg sie na wplaty wynikajace z tych ustalen, tym bardziej, ze czynnosci
egzekucyjne prowadzit inny organ. Podat réwniez, ze cze$¢ pracownikow
zaangazowana byta w kontrole dotyczace cen transferowych, z ktorych
potencjalne efekty w postaci ustalen i wpfat byly odtozone w czasie. Podkreslit
tez, ze zmniejszajaca sie liczba pracownikéw (ze 128 w 2015 . do 79 na koniec
Il kwartatu 2019 r.) oraz ich rotacja mialy znaczacy wptyw na liczbe
zakonczonych spraw, co przektadato sie na spadek wptywow budzetowych.

4 Zarzadzenie nr 6/2018 Dyrektora Izy Administracji Skarbowej z dnia 12 lutego 2018 r. w sprawie nadania Regulaminu
Organizacyjnego Warminsko-Mazurskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Olsztynie ze zmianami.
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b) Liczba decyzji uchylonychd, . wyrokow Wojewddzkiego  Sadu
Administracyjnego (dalej: ,WSA” lub ,Sad”) uchylajacych decyzje Naczelnika
Urzedu, ktére miaty stanowic nie wiecej niz 14% ogétu decyzji
w poszczegolnych kwartatach 2018 r.

Urzad osiagnat zaplanowang wartos¢ miernika, gdyz sposrod wydanych przez
WSA w 2018 r. czterech rozstrzygnie¢ decyzji Naczelnika Urzedu — nie byto
przypadkow ich uchylenia8.

2) W 2019r. przyjeto sze$¢ miernikow:

a) Terminowo$¢ rozpatrywania odwotan przez Naczelnika Urzedu — zatozono, ze
odwotania bedg rozpatrywane w terminie krétszym niz 100 dni w kazdym
kwartale. Urzad osiagnat wskaznik na poziomie 68 dni w | i Il kwartale oraz 61
dni w Il kwartale.

b) Liczba decyzji uchylonych, tj. wyrokéw WSA uchylajgcych decyzje
Naczelnika Urzedu, ktore miaty stanowiC nie wiecej niz 13% ogotu decyzji
w poszczegblnych kwartatach. W | i Il kwartale nie wstapity przypadki
uchylenia decyzji Naczelnika Urzedu przez WSA, za$ w Ill kwartale warto$¢
tego miernika byta na poziomie 11,1%/.

c) Liczba kontroli podatkowych przeprowadzonych w kluczowych podmiotach
w zakresie cen transferowych® — zatozono, ze w kazdym kwartale zostanie
zrealizowana jedna taka kontrola. Urzad uzyskat wymagang warto$¢ miernika.

d) Skuteczno$¢ kontroli podatkowych przeprowadzonych w kluczowych
podmiotach w zakresie podatku dochodowego od oséb prawnych (CIT)® -
zatozono, ze wartoS¢ miermnika wyniesie 80%. Urzad osiggnat planowang
wartos¢ miernika w 100%.

e) Kontrole pozytywne - wudziat kontroli pozytywnych (z ustaleniami
podatkowymi powyzej 3 tys. zt) zakonczonych w okresie rozliczeniowym
w ogolnej liczbie zakonczonych kontroli dotyczacych podatkow® -
zaplanowano, Zze udziat kontroli pozytywnych ~we  wszystkich
przeprowadzonych kontrolach wyniesie 80% ogdtu kontroli. Urzad osiggnat
zaktadang warto$¢ miernika w 100%.

f)  Wykorzystanie plikow JPK'' w kontrolach - udziat kontroli, w ktdrych
wykorzystano pliki JPK na zadanie'? w ogdlnej liczbie kontroli, ktérych
zakres uprawniat do zgdania przekazania pliku JPK - zatozono, ze miernik
zostanie wykonany na poziomie 30%. Urzad osiagnat zaktadang wartos¢
miernika w 100%.

Naczelnik Urzedu podat, ze w latach 2018-2019 warto$ci podstawowych
miernikow realizacji celow dotyczacych weryfikowania prawidtowos$ci rozliczen
podatkowych zostaty w petni osiggniete. W latach 2015-2016 ww. cele byty

5 Miernik liczony jako stosunek liczby wyrokéw WSA uchylajacych decyzje Naczelnika Urzedu x 100/liczby wyrokéw
WSA.

6 W 2019 r. stwierdzono jeden przypadek uchylenia przez WSA decyzji wydanej w 2018 r.

7 Wyrok uchylajacy decyzje Naczelnika Urzedu nr 378000-COP.4102.1.2018 WSA wydat w 2019 r.

8 W ramach tego miemika zbadane muszag by¢ wszystkie istotne przeptywy pomiedzy podmiotami powigzanymi,
natomiast pod katem stosowania zapiséw art. 11 ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych zweryfikowane
muszg by¢ najistotniejsze transakcje, tj. o duzej wartosci lub zawierane ze spétkami z siedzibg w panstwach
stosujacych preferencie podatkowe lub z jakiejkolwiek przyczyny wydajg sie po wstepnej analizie odbiega¢ od
warunkow rynkowych.

9 Miernik liczony jako stosunek liczby kontroli pozytywnych w zakresie CIT (4. z ustaleniami>1 tys. zl)/ogélnej liczby
kontroli w zakresie CIT.

10 Definicja kontroli pozytywnych wynika z potrzeby uwzgledniania kosztéw kontroli przy planowaniu zadan kontrolnych.

1 Jednolity Plik Kontrolny.

12 Jednolity Plik Kontrolny, przekazywany na zadanie organu podatkowego, w zakresie catosci lub czesci ksiag
podatkowych oraz dowodéw ksiegowych (w przypadku prowadzenia ksiag podatkowych przy uzyciu programéw
komputerowych).



monitorowane w budzecie zadaniowym i rbwniez zostaty wykonane przez Urzad
Kontroli Skarbowej w Olsztynie'3 (dalej: ,UKS”) w 100%.

(akta kontroli str.72-188, 228-237)

1.3. W okresie od 2018 r. do lll kwartatu 2019 r. przeprowadzono tgcznie 229 kontroli
dotyczacych rozliczen  podatkowych', z tego 84,3% stanowity kontrole
z nieprawidtowosciami (193 przypadki).

W latach 2015-2019 (Il kwartat) liczba przeprowadzonych kontroli byta nastepujaca:

— w Il kwartale 2019 r. przeprowadzono o 18,7% mniej kontroli niz w tym samym
okresie 2018 r. (odpowiednio: 87 i 107 kontroli),

— w 2018 r. przeprowadzono o 20,2% kontroli mnigj niz w 2017 r. (odpowiednio: 142
1178),

— w 2017 r. przeprowadzono o 22,6% kontroli mniej niz 2016 r. (odpowiednio: 178
i 230),

— w 2016 r. przeprowadzono o0 19,9% kontroli mniej niz w 2015 r. (odpowiednio: 230
1 287).

Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze przyczyng spadku liczby kontroli byto m.in. to, ze
kontrolerzy prowadzili rowniez postepowania podatkowe, i tak np. w lll kwartale
2019 r. przeprowadzono 21 postepowan podatkowych, zas w 2018 r. — 24. Podat, ze
spadek liczby kontroli wynikat z tego, ze przeprowadzone kontrole byty trudniejsze,
bardziej skomplikowane i pracochfonne, reorganizacja systemu podatkowego
spowodowata konieczno$¢ zapoznania sie z nowymi regulacjami prawnymi, jak tez
wypracowania nowych zasad regulujacych system prowadzenia spraw. Ponadto
spadek liczby przeprowadzonych kontroli wynikat tez ze zmniejszenia sie liczby
kontrolerow ze 128 w 2015 r. do 79 w Il kwartale 2019 r. oraz ich czestej rotagji,
a takze z przydzielania pracownikom innych zadan - nie zwigzanych bezpo$rednio
z dziataniami  kontrolnymi (m.in. w zakresie wspotpracy z komorkami
dochodzeniowo-$ledczymi, udziat w zabezpieczaniu materiatow, ogledziny
dokumentéw). Podat réwniez, Zze przyczyng zmniejszenia liczby pracownikow
zajmujacych sie kontrolami byto m.in. przeniesienie ich do innych jednostek KAS
oraz innych komérek w Urzedzie, odejscie pracownikbw na emerytury oraz do
innych zaktadow pracy. Rotacja pracownikow wynikata natomiast ze zmniejszenia
zatrudnienia w komorkach  kontroli, przesuniecia do tych komorek pracownikow
z Urzeddw Skarbowych i zatrudnienie nowych pracownikdw.

Wzrosta natomiast o 11,4 punktu procentowego (dalej: ,p.p.”) skutecznos¢ kontroli,
bowiem relacja liczby kontroli z nieprawidtowosciami do tacznej liczby kontroli
podatkowych w pierwszych trzech kwartatach 2018 r. wyniosta 79,4%, zas w tym
samym okresie 2019 r. — 90,8%. Poréwnujac za$§ 2018 r. do 2017 r. réwniez
stwierdzono wzrost skutecznosci kontroli 0 1,1 p.p. (z 79,2% do 80,3%). W latach 2015-
2016 skuteczno$C kontroli ksztattowata si¢ na podobnym poziomie i wyniosta
odpowiednio: 82,6% i 82,2%.

(akta kontroli str.189, 228-237)

1.4. W latach 2018-2019 (lll kwartat) przeprowadzono facznie 229 kontroli rozliczen
podatkowych w zakresie podatkéw stanowigcych dochody budzetu panstwa, i tak:

— w 2018 r. 75 kontrolerow przeprowadzito 142 kontrole (co stanowito
1,9 kontroli na jednego kontrolera),

13 Zadania Urzedu Kontroli Skarbowej w Olsztynie od marca 2017 r. wykonuje Warmirisko-Mazurski Urzad Celno-
Skarbowy w Olsztynie.

4 W tym kontroli skarbowych, tj. przeprowadzonych w trybie ustawy o kontroli skarbowej oraz kontroli celno-
skarbowych.
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- w 2019 r (Il kwartal) 79 kontrolerow przeprowadzito 87 kontroli
(1,1 kontroli na jednego kontrolera).

Efektywno$¢ kontroli'® spadata, ..

— w pierwszych trzech kwartatach 2019 r. w odniesieniu do tego samego okresu
2018 r. — 0 21,4% (na jednego kontrolera przypadato 1,4 kontroli w 2018 r. i 1,1
w2019r.),

— w 2018 r. w odniesieniu do 2017 r. spadta o 13,6% (wskaznik ten wyniost
odpowiednio: 1,9 2,2 kontroli na jednego kontrolera).

Wskaznik przeprowadzonych przez jednego pracownika kontroli w 2015 r. wyniést
2,2 kontroli, a w 2016 r. — 1,8. W 2017 r. wskaznik ten wyniést 2,2, w 2018 r. - 1,9,
za$ na koniec Ill kwartatu 2019 r. - 1,1.

Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze spadek efektywnosci, podobnie jak spadek liczby kontroli,
wynikat gtéwnie z prowadzenia przez kontroleréw zaréwno kontroli celno-skarbowych
jak i postepowan podatkowych, ze zmniejszenia sie liczby kontroleréw, prowadzenia
przez nich trudniejszych i bardziej czasochtonnych spraw oraz z wprowadzenia KAS.

(akta kontroli str.189-192, 228-237)

1.5. Kwota nieprawidtowosci ujawnionych w wyniku kontroli rozliczen podatkowych
w badanym okresie wyniosta tacznie 605 844,0 tys. zt, w tym 404 378,0 tys. ztw 2018 r.
1201 466,0 tys. zt w pierwszych trzech kwartatach 2019 r.

Zarbwno w pierwszych trzech kwartatach 2019 r. w odniesieniu do tego samego okresu
2018 r., jak i w 2018 r. w odniesieniu do 2017 r. kwota dokonanych przez Urzad ustalen
spadta odpowiednio: 0 40,6% (z 339291,0 tys. zt do 201466,0 tys. zt) i 0 24,3%
(2940 794,0 tys. zt do 711 842,0 tys. zt). Natomiast w 2016 r. w odniesieniu do 2015 r.
kwota ustaler wzrosta 0 70,2% (z 552 625,0 tys. zt do 940 794,0 tys. z4).

W badanym okresie spadfa skutecznos¢ przeprowadzonych kontroli mierzona relacja;

— Kwota ustalen kontroli do liczby kontroli — spadta zarbwno w pierwszych trzech
kwartatach 2019 r. w odniesieniu do tego samego okresu 2018 r., jak i w 2018 .
w odniesieniu do 2017 r. (odpowiednio o0 27,0% i 0 28,8%). Natomiast w 2016 r.
w odniesieniu do 2015 r. kwota ustalen wzrosta 0 112,4%, za§ w 2017 r.
w odniesieniu do 2016 r. zmniejszyta si¢ 0 2,2%.

— Kwota ustalen kontroli do liczby kontroleréw — spadta zaréwno w pierwszych trzech
kwartatach 2019 r. w odniesieniu do tego samego okresu 2018 r. odpowiednio:
043,6% 139,4%, (z4 5239 tys. zt do 2 550,2 tys. Z), jak i w 2018 r. w odniesieniu
do 2017 r. (z 8 898,0 tys. zt do 5 391,7 tys. zt). W 2016 r. w odniesieniu do 2015 .
kwoty ustalen wzrosty z 4 317,4 tys. zt do 7 466,6 tys. zt (0 72,9%), zas w 2017 .
w odniesieniu do 2016 r. z 7 466,6 tys. zt do 8 898,0 tys. zt (0 19,2%).

Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze spadek skuteczno$ci przeprowadzonych kontroli wynikat
z prowadzenia trudnych kontroli, bardziej skomplikowanych, w wiekszej ilosci niz
w poprzednich okresach (np. w zakresie optymalizacji podatkowej, oszustw
podatkowych) przektada sie na czas ich trwania, a to z kolei wptywa na og6ing kwote
ujawnionych nieprawidtowosci. Pomimo wiozonego naktadu pracy i zaangazowania
niezmiemie trudnym jest uzyskanie wystarczajacych dowodow potwierdzajacych
stwierdzone nieprawidtowosci. Ponadto cze$¢ kontroli prowadzonych byto na wniosek
innych podmiotow (np. prokuratur i urzedéw skarbowych) i nie zawsze skutkowaty
ustaleniami. W przypadku np. zwrotdw VAT miaty one w duzej mierze charakter
prewencyjny i sprawdzajacy, natomiast w przypadku wnioskéw prokuratur miaty za
zadanie ocene materialu pod katem podatkowym dla celéw postepowania

15 Mierzona liczba kontroli przeprowadzonych $rednio przez jednego kontrolera.
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przygotowawczego. Ponadto czes¢ pracownikéw to osoby mitode, bez doSwiadczenia,
ktdre nie sg w stanie samodzielnie prowadzi¢ spraw.

(akta kontroli str.191-192, 228-237)

1.6. JakoSC wydawanych przez Naczelnka Urzedu decyzji ksztattowata sie
nastepujaco:

1)

W sprawach wymiaru podatkéw stanowigcych dochody budzetu panstwa, po

postepowaniach kontrolnych zrealizowanych w trybie ustawy o kontroli

skarbowej, mierzona relacja;

a) Liczba decyzji uchylonych przez organ Il instancji do decyzji wydanych
przez organ | instancji — w 2018 r. wskaznik obnizyt sie o 3,8 p.p.
w odniesieniu do 2017 r., bowiem liczba decyzji uchylonych spadta z 15 do
7. Podobng tendencje stwierdzono w latach wczesniejszych — w 2017 r.
w odniesieniu do 2016 r. wskaznik obnizyt sie 0 6,0 p.p., zas w 2016 r.
w odniesieniu do 2015 r. wzrést 0 5,0 p.p.

b) Liczba decyzji uchylonych przez organ Il instancji do liczby rozstrzygnie¢
Dyrektora Izby Skarbowej/IAS w Il instancji — wzrost wskaznika o0 9,1 p.p.
odnotowano w 2016 r. w odniesieniu do 2015 r. W pozostatych okresach
objetych badaniem wskaznik ten ulegat obnizeniu odpowiednio o 14,5 p.p.
(2017 r.do2016r.)i 4,9 p.p. (w2018 r. do 2017 r.).

W I-ll kwartale 2019 r. nie wystapity przypadki uchylenia decyzji przez Dyrektora
IAS (do tego czasu wydano dwa rozstrzygnigcia na 22 zaskarzone decyzje).

W sprawach decyzji Naczelnika Urzedu wydanych w | instancji po kontrolach

celno-skarbowych, mierzona relacja;

a) Liczba decyzji uchylonych przez organ Il instancji do decyzji wydanych
przez organ | instancji — w Il kwartale 2019 r. wskaznik ten wzrést o0 5,3 p.p.
w stosunku do tego samego okresu 2018 r., wzrosta bowiem liczba decyzji
uchylonych (z 1 do 3). W 2018 r. wskaznik ten wynosit 15,0%.

b) Liczba decyzji uchylonych przez organ Il instancji do liczby rozstrzygnie¢
Naczelnika Urzedu Il instancji — w IIl kwartale 2019 r. wskaznik ten wzrost
0 10,6 p.p. w stosunku do tego samego okresu w 2018 r., wzrosta bowiem
liczba decyzji uchylonych (z 1 do 3) w stosunku do liczby rozstrzygniec.
W 2018 r. wskaznik ten wynosit 33,3%.

W latach 2018-2019 (trzy kwartaty) oraz w 2017 r. wystapit jeden przypadek
uchylenia przez WSA decyzji wydanej w 2018 r. w Il instancji przez Naczelnika
Urzedu w sprawach wymiaru podatkéw stanowigcych dochody budzetu panstwar®.

Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze wycigganie wnioskow o jakosci orzecznictwa (bez
sprawdzenia w kazdym konkretnym przypadku przyczyn uchylenia decyzji)
wytgcznie w oparciu o liczbe uchylonych decyzji nie daje petnego obrazu
sytuacji w tej sprawie. Podat, ze jakos¢ orzecznictwa zalezy od wielu czynnikow,
w tym od stopnia trudnoSci i ztozonoSci rozpatrywanych spraw. Stopien
skomplikowania przepiséw podatkowych powoduije ich trudno$ci interpretacyijne,
a to z kolei doprowadza do sytuacji, ze nawet sady administracyjne
w podobnych stanach faktycznych wydaja odmienne orzeczenia. Ponadto
wptyw na rozstrzygniecie sprawy miato takze przedstawienie przez podatnika
nowych dowoddéw w sprawie w |l instancji, ktérych podatnik nie przedstawit
organowi | instancji.

Podat réwniez, ze w kazdym przypadku decyzje organu odwotawczego sg
analizowane przez przetozonych pod katem przyczyn uchylenia, a wnioski

16 Wedtug stanu na koniec Il kwartatu 2019 r. WSA wydat 2 rozstrzygniecia na 22 decyzje.
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z tych analiz sg przekazywane pracownikom w celu wyeliminowania
ewentualnych nieprawidtowos$ci w przyszto$ci.

(akta kontroli str.193-196, 228-237)

1.7. Naczelnik Urzedu wydat w 2018 r. w Il instancji dziewie¢ decyzji w sprawach
wymiaru podatkéw stanowigcych dochody budzetu paristwa. Sredni czas rozpatrywania
sprawy, w wyniku ktorej zostaty one wydane, wynidst 77 dni. W odniesieniu do ww.
spraw w przypadku czterech decyzji wniesiono skargi do WSA. W wyniku rozpatrzenia
tych skarg, WSA uchylit jedng decyzje. Natomiast w pierwszych trzech kwartatach
2018 r. Naczelnik wydat sze$¢ decyzji, za$§ $redni czas rozpatrywania odwotan,
w wyniku ktérych je wydano, wynosit 56 dni. We wszystkich przypadkach, na ktére
ztozono skarge do WSA (trzy decyzje), Sad utrzymat zaskarzone decyzje w mocy.

W pierwszych trzech kwartatach 2019 r. Naczelnik Urzedu wydat w Il instancji 11 decyzji
w sprawach wymiaru podatkéw stanowigcych dochody budzetu pafistwa. Sredni czas
rozpatrywania sprawy, w wyniku ktérych decyzje te zostaty wydane wynosit 96 dni. Na
siedem takich decyzji (63,6% decyzji wydanych w tym okresie) wniesiono skargi do
WSA. W ww. okresie sad ten nie wydat rozstrzygnie¢ w sprawach zaskarzonych decyzji.

W pierwszych trzech kwartatach 2019 r., w odniesieniu do analogicznego okresu
w 2018 r., zwigkszyly sie:

— liczba decyzji wydanych przez Naczelnika Urzedu - 0 83,3%,

— S$redni czas rozpatrywania odwotan, w wyniku ktorych wydano decyzje — o0 40 dni
(z 56 do 96), 1. 0 71,4%.

Naczelnik Urzedu wyjasnit, ze wydtuzenie czasu rozpatrywania odwotan wynikato
przede wszystkim ze skomplikowanego charakteru spraw, obszernosci zebranego
materiatu dowodowego, koniecznoscig zweryfikowania zarzutéw stron postepowan
zawartych w zlozonych odwotaniach, jak rowniez uzupetnieniem zebranego materiatu
dowodowego oraz wystepowaniem do innych organéw o udzielenie informacii
mogacych mie¢ wplyw na rozstrzygniecie spraw. W okresie objetym kontrolg Urzad
wykorzystywat do analizy plikow JPK oraz danych o transakcjach finansowych
aplikacie WRO-System'” przygotowang przez Ministerstwo Finanséw. W ramach tej
aplikacji Urzad od maja 2017 r. wykorzystywat m.in. modut Analizer umozliwiajacy
pobor, podglad i analize plikéw JPK_VAT'S, a od czerwca 2019 r. modut STIR
zawierajacy dane o osobach upowaznionych do rachunku bankowego, saldach na
tych rachunkach oraz transakcjach finansowych. Przed uzyskaniem dostepu do STIR
Naczelnik Urzedu nie miat dostepu do podobnych danych.

(akta kontroli str. 197, 228-237)

1.8. Urzad korzystat z JPK_VAT oraz STIR m.in. przy prowadzonej dziatalnoSci
analitycznej, w tym do analizy ryzyka zjawisk wystepujacych w obszarze witasciwosci
KAS oraz przy typowaniu podmiotéw do kontroli.

Jak podat Kierownik Dziatu Analizy Ryzyka i Wymiany Informacji Miedzynarodowe;j,
JPK_VAT oraz STIR znaczaco wptynety na ekonomike prowadzonych dziatan przez
UCS, zmniejszajac m.in. ryzyko podjecia kontroli wobec podmiotéw, ktdre faktycznie nie
braty udziatu w oszustwach skutkujacych uszczupleniem dochodoéw Skarbu Paristwa.
Pozwolity one takze na poprawe skutecznosci oraz pogtebienie analiz
0 nowe, niewidoczne dla organdw skarbowych watki dotyczace w szczegdinosci
oszustw karuzelowych, i ,producentéw” fikcyjnych fakiur. Wraz z rozszerzeniem

17 System informatyczny, ktéry pozwala na bezposredni dostep do przesytanych przez podatnikow plikow JPK VAT.

18 Jednolity Plik Kontrolny dla ewidencji zakupu i sprzedazy VAT, przekazywany, bez wezwania organu podatkowego,
za pomoca $rodkéw komunikacii elektroniczne;.

19 System teleinformatyczny izby rozliczeniowej, regulowany ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja Podatkowa
(Dz.U.z2019r., poz. 900 ze zm.).
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obowigzku przesytania plikéw JPK na wszystkich podatnikéw VAT od stycznia 2018 r.
stwierdzono znaczacy wzrost wykorzystania plikow w analizach Urzedu. | tak modut
Analizer wykorzystano 366 w 2017 r., 21 603 w 2018 r. oraz 24 889 w 2019 r. natomiast
zakres wykorzystywania danych STIR dotyczyt pieciu spraw w drugim kwartale 2019 r.
a w trzecim — 30 spraw?20, Przed uzyskaniem dostepu do STIR Naczelnik Urzedu nie
miat dostepu do podobnych danych. W ramach ustawowych uprawnien wspétpracowat
natomiast z Generalnym Inspektorem Informacji Finansowej i w ramach tej wspdtpracy
otrzymywat informacie o powzieciu przez ten organ podejrzenia popetnienia
przestepstwa skarbowego ze wskazaniem, jakie transakcje danego podmiotu budzity
watpliwos¢. Podobne dane otrzymywano w odpowiedzi na wniosek Naczelnika Urzedu,
kierowany do tej instytucji na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. Byty to informacje
0 budzacych  watpliwo$¢  transakcjach ~ dokonywanych na  rachunkach
bankowych podmiotéw wymienionych w wysytanych wnioskach.

Narzedzia te wykorzystywano réwniez przy prowadzeniu kontroli rozliczer podatkowych
w zakresie podatkéw stanowigcych dochody budzetu panstwa. W | potroczu 2018 r.
JPK_VAT zastosowano przy dwadch kontrolach, w Il pétroczu 2018 r. — przy dziewigciu,
za$ w | potroczu 2019 r. — przy 21. W wyniku tych kontroli rosta takze kwota ustalen
wynoszaca odpowiednio 104 tys. zt, 3 927 tys. zt i 7 683 tys. zt. W | p&troczu 2019 .
Urzad przeprowadzit trzy kontrole z wykorzystaniem narzedzia STIR. Kwota ustalen
przy tych kontrolach wyniosta 2 355 tys. zt.

Urzad wykorzystywat przy prowadzeniu kontroli réwniez JPK na Zadanie.
W | pétroczu 2018 r. wykorzystano to narzadzie przy jednej kontroli, w Il potroczu
2018 r. przy trzech, za$ w | potroczu 2019 r. — przy 13. Urzad najczesciej zadat
dostarczenia ksiag rachunkowych (w 12 przypadkach), wyciagéw bankowych (12),
faktur VAT (10) i podatkowych ksiag przychoddw i rozchodow (3).

Jak podata Kierownik Dziatu Analizy Ryzyka i Wymiany Informacji Miedzynarodowe;j
kontrole z wykorzystaniem danych w formie elektronicznej prowadzone byty przed
momentem okreslenia przez Ministerstwo Finanséw struktur JPK i opieraty sie na
danych pozyskanych od przedsigbiorcow w réznych formach plikdw, np. Excel, csv.

W trakcie prowadzonych analiz nie zidentyfikowano barier efektywnego
wykorzystania ww. narzedzi i rozwigzan. Pracownicy Urzedu na biezaco w ramach
kontaktow roboczych wspotpracujg z koordynatorami JPK w IAS w Olsztynie.
Jednoczesnie za posrednictwem adresu email mozliwe byto zgtoszenie problemu
zwigzanego z logowaniem lub dziataniem aplikacji. Ponadto, Ministerstwo Finanséw
na stronie internetowe publikowato na biezaco wszelkie niezbedne informacije
dotyczace JPK. Udostepniono takze funkcjonalnos¢ POMOC (FAQ) zawierajacqy
najczesciej zadawane pytania zwigzane z uzytkowaniem aplikacji WRO-System.

Naczelnik Urzedu podat, ze w celu zoptymalizowania dziatan w zakresie
wykorzystania JPK na zadanie pracownicy i funkcjonariusze Urzedu od stycznia
2019 r. wykorzystujg narzedzie GenJPK, bedace wsparciem przy pobieraniu danych
w formie elektronicznej w trakcie prowadzonych postepowan podatkowych, kontroli
podatkowych, kontroli celno-skarbowych i czynno$ci sprawdzajacych. Ponadto
pracownicy korzystajg z wielu baz danych dostepnych w zasobach KAS, w tym m.in.
z Systemu Hurtowni Danych, Bazy Ksigg Wieczystych, Centralnej Ewidencji Kas
Rejestrujgcych, Centralnej Ewidencji Pojazdow i Kierowcow, Centralnej Ewidencii
Ludnosci, Systemu Monitorowania Drogowego Przewozu Towarow.

(akta kontroli str.198-237)

2 STIR wykorzystywany byt przez Dziat Analizy Ryzyka i Wymiany Informacji Migdzynarodowej w zakresie
sporzadzania analiz bedacych m.in. podstawg do wszczecia kontroli.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Prawo
zastrzezen

zgtoszenia

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

IV. Uwagi i wnioski

Najwyzsza Izba Kontroli, w zwigzku z brakiem nieprawidtowo$ci, nie formutuje uwag
ani wnioskow pokontrolnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezenn do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Olsztyn, dnia  grudnia 2019 .

Dyrektor Delegatury
Kontrolerzy Najwyzszej Izby Kontroli w Olsztynie
Joanna Lukasik z up.
Gtéwny specjalista kontroli panstwowej Barbara Zajdel
Wicedyrektor
....................... L
ldaWoigk 55&5}5 .......................

Starszy inspektor kontroli panstwowej



