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|. Dane identyfikacyjne

Urzad Skarbowy w Ketrzynie, ul. Powstancow Warszawy 13, 11-400 Ketrzyn
(Urzad).

Stefan Urbaniak, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ketrzynie, od 13 marca 2018 r.
(Naczelnik Urzedu).

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki petnit takze Andrzej
Pietnoczko, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ketrzynie, od 1 pazdziernika 1999 r.
do 12 marca 2018 roku.

1. Poziom wypetniania przez podatnikéw obowigzkéw podatkowych.

2. Skuteczno$¢ i efektywno$¢  weryfikowania  prawidtowosci  rozliczen
podatkowych.

3. Skuteczno$¢ i efektywno$¢ egzekwowania nalezno$ci podatkowych.

Od 1 stycznia 2018 r. do 31 sierpnia 2019 r. z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wcze$niejsze
i pozniejsze.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie

Cezary Gogolewski, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli
nr LOL/119/2019 z 16 wrzesnia 2019 r.

(akta kontroli str. 1-5)

Il. Ocena ogoina? kontrolowanej dziatalnosci

W Urzedzie w latach 2018-2019 (I p6t.) odnotowano poprawe poziomu wypetniania
przez podatnikébw obowigzkow podatkowych. Udziat liczby deklaracji ztozonych
elektronicznie w liczbie deklaracji mozliwych do ztozenia, wzrost z 87,36% za
2018 r. do 94,95% za | pot. 2019 r. Osiggniete zostaty rdwniez wszystkie okre$lone
dla Urzedu mierniki zww. zakresu, tj. dotyczace sktadania przez podatnikéw
deklaracji za pomocg sSrodkéw komunikacji elektronicznej, czasu trwania
postepowania wszczynanego na wniosek podatnika oraz sktadania plikow
JPK_VAT. Wartos¢ miernika dotyczacego sktadania plikow JPK_VAT przez
podatnikéw do tego zobowigzanych, ustalona na koniec 2018 r. na poziomie 60%,
wykonana zostata w 98,76%. Na réwnomiernym poziomie pozostawat w latach
2015-2018 odsetek podatnikow sktadajacych terminowo deklaracje VAT (od 98,3%
2015 r. do 97,9% w 2018 r.) oraz sukcesywnie wzrastat odsetek podatnikow
terminowo wywigzujacych sie z obowigzku ztozenia deklaracji PIT (od 97,9% do
99,6%) i wptaty zadeklarowanych kwot tego podatku (od 69,4% do 74,3%).

"Dz. U.z2019r. poz. 489, ze zm., dalej: ustawa o NIK.
2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.
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W Urzedzie w latach 2018-2019 (Ill kw.) poprawita si¢ skuteczno$¢ i efektywnosc¢
weryfikowania prawidtowosci rozliczen podatkowych, w tym poprzez zastosowanie
nowych technik informatycznych. W 2018 r. zrealizowany zostat miernik dotyczacy
dodatkowych wptywow budzetowych (123% warto$ci planowanej), a w okresie 2018
- | pdt. 2019 r. miernik w zakresie kwoty ustalen dokonanych w toku czynnoci
sprawdzajacych, przeprowadzonych z udziatem podatnikéw (odpowiednio: 138%
i 205% planu).

W Urzedzie wzrastata liczba przeprowadzanych czynnosci sprawdzajgcych
z udziatem podatnika, w tym czynno$ci sprawdzajacych z wykorzystaniem plikéw
JPK_VAT.

W latach 2015-2019 (lll kw.) obnizata sie¢ w Urzedzie liczba zrealizowanych kontroli
podatkowych, w tym kontroli, w wyniku ktérych stwierdzano nieprawidtowosci,
a takze kwota nieprawidtowosci stwierdzanych w rezultacie tych kontroli. Gtéwng
przyczyng zmniejszenia liczby realizowanych kontroli podatkowych byt spadek
zatrudnienia w komorce ds. kontroli, spowodowany reorganizacjq Urzedu.
W Urzedzie w latach 2016-2018 prawidtowo wydawano decyzje administracyjne,
gdyz w okresie tym odsetek decyzji uchylonych w Il instancji ksztattowat sie na
poziomie od 0,4% do 0,9% ogd6tu wydanych rozstrzygniec.

W 2019 r. (za I-lll kw.) nie wykonano jednak miernika dotyczacego udziatu kontroli
pozytywnych (z ustaleniami podatkowymi pow. 3 tys. z}), zakonczonych w okresie
rozliczeniowym w ogdlnej liczbie zakoriczonych kontroli, ktory przy planie 75%
wyniost tylko 64,29%. Przyczyng niewykonania tego miernika byto wystapienie zbyt
wielu kontroli negatywnych (bez ustaler)) w stosunku do ogdtu zrealizowanych
postepowan kontrolnych. Wskazuje to na potrzebe poprawy trafnosci typowania
podmiotéw do kontroli.

W badanym okresie w Urzedzie nie poprawita si¢ efektywno$¢ egzekwowania
naleznosci podatkowych. Miernik dotyczacy efektywno$ci egzekucji na koniec
2018 r. wykonany zostat w 83,6%, a za lll kw. 2019 r. w 69,15%. Gtéwng przyczyng
jego niewykonania byto egzekwowanie zalegtosci, ktére powstaty przed 2017 r.,
a dotyczyly niskich kwot w stosunku do zadtuzenia oraz prowadzenie postepowan,
ktérych nie mozna byto umorzy¢ z uwagi na ich bezskutecznos¢. Wskaza¢ nalezy
jednak, iz w latach 2015-2019 (Il kw.) wzrastaty kwoty wyegzekwowane w trybie
ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracii
(uopea)® z 2 463,7 tys. zt za 2015 r. do 4 643,6 tys. zt za 2018 r. oraz efektywno$¢
egzekucji mierzona relacjq kwoty wyegzekwowanych zalegtosci na jednego
pracownika komorki egzekucyjnej z 223,9 tys. zt za 2015 r. do 464,4 tys. zt za
2018 rok.

W Urzedzie zrealizowane zostaty natomiast inne mierniki dotyczace skuteczno$ci
i efektywnosci egzekwowania naleznosci podatkowych, tj. dotyczacy udziatu
podatkowych tytutbw wykonawczych zakoriczonych zaptatg w podatkowych tytutach
wykonawczych oraz miernik sprawno$ci wszczynania egzekucji podatkowych
tytutbw wykonawczych czynnych.

W 2018 r. zrealizowany zostat takze miernik dotyczacy realizacji naleznoSci
publicznoprawnych, ktéry przy planie wynoszacym 126 750,5 tys. zt zrealizowany
zostat w 114,2%. Miernik ten nie zostat jednak osiggniety w | pot. 2019 r. (79,4%
planu) i za I-lll kw. 2019 r., gdzie przy zaplanowanej wartosci 113 430,0 tys. zt
uzyskano 102 711,0 tys. zt (90,5%). Przyczyng nieosiagniecia tego miernika byty
wzrost kwoty zwrotow VAT oraz spadek wplywoéw z tego podatku od
przedsiebiorcow, ktorzy znalezli sie w trudnej sytuacji gospodarcze;.

3Dz. U.z2019r. poz. 1438.
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Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe* kontrolowanej dziatalnosci

1. Poziom wypetniania przez podatnikéw obowiazkow
podatkowych
W 2018 r. dla Urzedu zostaly ustalone do realizacji, przez Dyrektora Izby

Administracji Skarbowej w Olsztynie (DIAS), nastepujace cele oraz mierniki stopnia
ich realizacji w zakresie wypetniania przez podatnikéw obowigzkow podatkowych:

Budowanie przyjaznej Administracji Skarbowe;j:

deklaracje ztozone za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej - = 82%
(w kazdym kwartale)?,

czas trwania postepowan podatkowych wszczetych na wniosek podatnika - < 24
dni (w kazdym kwartale)®,

Poziom wypetniania obowigzku przekazywania jednolitego pliku kontrolnego
(JPK):
sktadanie plikow JPK_VAT - = 50% na koniec | p6t. i = 60% na koniec roku.

W 2019 r. ustalono dla Urzedu nastepujace cele oraz mierniki dotyczace stopnia ich
realizacji w zakresie wypetniania przez podatnikow obowigzkow podatkowych:

» Budowanie przyjaznej Administracji Skarbowej:

- deklaracje ztozone za pomocg Srodkow komunikacji elektronicznej - > 84%
(w kazdym kwartale),

 Skrocenie czasu zatatwiania spraw:

- czas trwania postgpowan podatkowych wszczetych na wniosek podatnika - < 20
dni (w kazdym kwartale).

(akta kontroli str. 6-19)
Realizacja ww. miernikow w okresie 2018-2019 (I p6t.) byta nastepujaca:

- deklaracje zlozone za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej - 85,85% za
| pét. 2018 r.; 87,08% na 31 grudnia 2018 r.; 94,95% na koniec | pét. 2019 .
195,04% za Il kw. 2019 r.

— czas trwania postepowan wszczetych na wniosek podatnika - 15,5 dnia na
koniec | pét. 2018 r., 15 dni na koniec 2018 r., 11 dni na koniec | p6t. 2019 .10
dni za Il kw. 2019 roku,

— sktadanie plikow JPK_VAT - 98,47% na koniec | pét. 2018 r., 98,76% na koniec
2018 r. 1 97,93% na koniec | pét. 2019 r. - w 2019 r. Urzad nie byt zobowigzany
do przekazywania danych o wykonaniu tego miernika, a miernik ten wyliczany
byt przez Ministerstwo Finanséw (MF).

(akta kontroli str. 20-30)

Wszystkie ustalone dla Urzedu mierniki w zakresie wypetniania przez podatnikow
obowigzkow podatkowych zostaty osiggniete. Skroceniu ulegt czas trwania
postepowan wszczynanych na wniosek podatnika z 15 dni na koniec 2018 r. do 11

4 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

5 Deklaracje ztozone za pomocg $rodkow komunikacji elektronicznej - w liczniku: liczba dokumentéw ztozonych
elektronicznie, w mianowniku: liczba dokumentdw, ktére moga by¢ ztozone elektronicznie x 100%.

6 Czas trwania postepowan podatkowych wszczetych na wniosek podatnika - mediana czasu trwania wybranych
postepowan wszczetych na zadanie strony, zakonczonych z data zatwierdzenia w okresie sprawozdawczym.

7 Poziom wypetniania obowigzku przekazywania jednolitego pliku kontrolnego (JPK). W liczniku liczba
podatnikow, ktdrzy przekazali pliki JPK_VAT, w mianowniku liczba podatnikow zobowigzanych do przekazania
tego pliku x 100%.
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dni na koniec | pot. 2019 r. i 10 dni na koniec IIl kw. 2019 r. Na wysokim poziomie
ksztattowata sie tez realizacja miernika dotyczacego sktadania deklaracji za pomoca
Srodkéw komunikacji elektronicznej, ktory ustalony na poziomie 82-84%, na koniec
I pot. 2019 r. i za lll kw. 2019 r. wyniost 95%. Zrealizowany zostat takze miernik
dotyczacy wypetniania przez przedsigbiorcow obowigzku przekazywania plikow
JPK_VAT.

Analizy dotyczace realizacji celéw oraz miernikow sporzadzane byly przez Urzad
w okresach kwartalnych. Urzad przedktadat tez do Izby Administracji Skarbowej
w Olsztynie (IAS) kwartalne informacje nt. podejmowanych dziatan, ktére byly
czescig dziatan realizowanych w danym roku w ramach KAS.

(akta kontroli str. 20-47)

W latach 2015-2019 (I pét.) wzrastat odsetek deklaracji podatkowych przekazanych
przez podatnikdw za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej do mozliwych do
przekazania w ten sposob z: 70,67% za 2015r., 73,43% za 2016 r. do 79,51% za
2017 r., 87,36% za 2018 r.194,95% za | p6t. 2019 r. (za | pot. 2018 r. - 86,04%).

Udziat liczby podatnikéw, ktorzy przekazali pliki JPK_VAT do liczby podatnikéw
ogdtem zobowigzanych do ich przekazania wynosit: 98,47% za czerwiec 2018 r.,
98,76% za grudzien 2018 r. i 97,93% za czerwiec 2019 roku.

Poziom wypetniania przez podatnikow obowigzkéw podatkowych (ij. skiadania
deklaracji PIT, VAT oraz plikéw JPK_VAT za pomocg S$rodkéw komunikacii
elektronicznej) monitorowano w Urzedzie w sposob nastepujacy:

W okresie skftadania zeznan podatkowych pracownicy Urzedu petnig dyzury
w siedzibach urzedéw gmin z terenu dziatania Urzedu. Udzielane sg wowczas
informacje oraz pomoc przy skfadaniu zeznan w formie elektronicznej.
W Urzedzie uruchamiane sg tez dodatkowe punkty informacyjne dotyczace
sktadania zeznan, a w lokalnych mediach publikowane sgq komunikaty i wywiady
zachecajgce podatnikéw do sktadania zeznan w formie elektroniczne;.

» Analizowane sg raporty zawarte we WRO-Systemie, dotyczace braku plikéw
JPK_VAT. Weryfikacji obowigzku sktadania (za kazdy miesigc) plikow JPK_VAT
dokonuje centralnie MF, ktory poprzez IAS przesyta stosowne raporty do
urzedéw skarbowych. Po weryfikacji braku ztozenia plikéw wysytane sq przez
MF powiadomienia do podatnikow o obowigzku ich ztozenia. Urzad monitoruje
wowczas, czy pomimo powiadomienia, podatnik ztozyt JPK_VAT (o ile tego nie
zrobiono, Urzad wzywa podatnika do ztozenia brakujacych plikéw JPK_VAT).

» Dokonywana jest analiza raportow z aplikacji e-ORUS dot. braku deklaracji VAT
i kierowane sg wowczas wezwania do ztozenia brakujgcych deklaracii.

» Weryfikowane jest ztozenie deklaracji VAT i plikow JPK_VAT przy analizie
zasadno$ci zwrotu podatku VAT, w szczegoinoSci w przypadku podmiotow
zakwalifikowanych do Sredniego i podwyzszonego ryzyka oraz podczas innych
czynno$ci sprawdzajacych w zakresie podatku VAT. Czynnosci te dokonywane
sq rowniez w ramach procesu wykreslania z urzedu z rejestru podatnikow VAT,
w zwigzku z niewywigzaniem sie z obowigzku ztozenia deklaracji VAT lub plikéw
JPK_VAT.

(akta kontroli str. 48-49, 51-53)
W Urzedzie zostaty wdrozone m.in. nastepujace narzedzia/rozwigzania majgce
wspomac podatnikow w dobrowolnym wypetnianiu obowigzkoéw podatkowych:

» Uruchomiono punkty informacyjne w siedzibach gmin - w okresie sktadania
zeznan podatkowych pracownicy Urzedu petnili dyzury w siedzibach gmin
z terenu dziatania Urzedu Skarbowego w Ketrzynie, w ramach ktérych udzielane



byly informacje dotyczace zeznan podatkowych i obowigzujacych przepisow
prawa.

Kierowano pisma informacyjne do podatnikébw w zwigzku ze zmiang przepiséw
dotyczacych sktadania informacji PIT-11 w formie elektronicznej. Do podatnikdw
sktadajacych dotychczas te informacje w formie papierowej wystano 220 pism
informujacych o nowej formie sktadania tego dokumentu.

Na stronach internetowych gmin z terenu dziatania Urzedu, Starostwa
Powiatowego w Ketrzynie, a takze Powiatowego Urzedu Pracy i lokalnej
Ketrzynskiej Telewizji Kablowej zamieszczano informacje dotyczace ustugi , Twoj
e-PIT” wraz z aktywnymi linkami uruchamiajgcymi spot reklamowy oraz portal
podatkowy. W odniesieniu do tej ustugi organizowano spotkania z mieszkaricami,
przeprowadzano szkolenia i udzielano porad w punktach informacyjnych
w siedzibach gmin.

Zamieszczano w prasie lokalnej, w ramach nawigzanej wspétpracy z redakcjami
gazet, artykuty, zawiadomienia, informacje dotyczace zmian w przepisach
podatkowych oraz dziatan Urzedu ufatwiajgcych podatnikom wykonywanie
obowigzkow podatkowych.

W zwigzku z wejsciem w zycie z dniem 1 stycznia 2019 r. obowigzku sktadania
przez podatnikow informacji PIT-8C, PIT-11, PIT-11A oraz PIT-R wytacznie
drogq elektroniczng na sali operacyjnej Urzedu uruchomiono stanowisko
komputerowe, ktore mozna byto wykorzysta¢ do elekironicznej formy zlozenia
ww. informacji.

Od 2019 r. wdrozono rozwigzanie polegajace na wysytaniu osobom, ktére ztozyty
deklaracje, a nie zaptacity podatku (przed terminem ptatnosci) wiadomosci SMS
przypominajacych o zblizajgcym sie terminie ptatnosci tego zobowigzania.
Kierowano wezwania/pisma do podatnikdw, ktorzy w ciggu roku nie dokonywali
wptat zaliczek na poczet podatku dochodowego od osob fizycznych PIT, PPL
(podatek dochodowy od oséb fizycznych prowadzacych pozarolniczg dziatalno$¢
gospodarcza), od osob prawnych CIT i zryczattowanego PPE, informujace
0 koniecznos$ci wywigzania sie z obowigzku zaptaty.

Na stronach BIP urzedéw gmin zamieszczano informacje o szkoleniach dla
przedsiebiorcow dotyczacych sktadania plikow JPK_VAT, ktére organizowano
w siedzibie Urzedu Skarbowego w Ketrzynie.

Efektami tych dziatan byly m.in.: wieksza Swiadomos¢ mieszkancow w zakresie
dobrowolnego wypetniania obowigzkow podatkowych, zmniejszenie liczby czynno$ci
sprawdzajacych (z uwagi na fakt, iz cze$¢ zeznan podatkowych sktadano podczas
dyzurbw w gminach zawieraty one mniej bleddw), terminowe ztozenie przez
podatnikéw informacji PIT-11 w formie elektronicznej, wzrost efektywnosci
w zakresie wptywow podatkowych do budzetu.

(akta kontroli str. 37-39, 51-53, 55-75, 121-131)

W czerwcu 2019 r. - w poréwnaniu do grudnia 2018 r. - 0 0,83 punkty procentowe
(p.p.) spadt odsetek podatnikow sktadajacych pliki JPK_VAT. Przyczynami tego
spadku byly:

problemy techniczne przy wysyice, tj. m.in. podatnicy nie sprawdzali statusu
wysytanego dokumentu UPO (urzedowe po$wiadczenie odbioru), posiadali
niewazny podpis kwalifikowany, podawali btedne dane autoryzujgce, nie
aktualizowali programéw stuzacych do przekazywania tych plikéw (brak tzw.
,aktualnych struktur”),

wysytanie JPK_VAT ze wskazaniem btednego okresu,



- brak wiedzy podatnikdbw rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarczg
0 obowigzku sktadania JPK_VAT, problemy z wysytkg tych plikéw (podatnicy
uczq sie indywidualnie programéw i nie chcg korzysta¢c z ustug biur
rachunkowych),

— niedopetnienie przez podatnikow zamykajacych/zawieszajacych dziatalnos¢
w potowie miesigca obowigzku ztozenia JPK_VAT za ten miesiac,

- rezygnacja ze statusu czynnego podatnika VAT ze wzgledu na zmiang
przepisow i wprowadzenie obowigzku sktadania JPK_VAT.

W zwigzku ze spadkiem w Urzedzie odsetka podatnikéw przekazujacych plik
JPK_VAT podjeto nastepujace dziatania zaradcze:

— przy analizach zwrotow VAT - informowano podatnikdw o zblizajacym sie
terminie ztozenia plikéw JPK_VAT oraz o mozliwosci pobrania aktualnych
struktur JPK_VAT ze strony MF,

— przy zgtaszanych problemach przez podatnikbw - informowano takze
o mozliwosci ich rozwigzania, poprzez pobranie darmowych programow
udostepnianych przez MF,

— na stronie BIP Urzedu podano dane kontaktowe do osob, ktére mogg pomdc
przy realizacji obowigzku w zakresie skfadania plikow JPK_VAT, jak rowniez
sktadania w formie elektronicznej deklaracji VAT,

— wykres$lano z rejestru podatnikdw VAT nierzetelne podmioty, tj. niesktadajace
plikéw JPK_VAT.

Poziom wypetniania przez podatnikébw obowigzkéw w zakresie terminowego
sktadania deklaracji VAT w okresie 2015 r. - | pot. 2019 r. pozostawat na zblizonym
poziomie i wynosit od 97,93% w Il pét. 2018 r. do 98,72% w 2016 r. (98,63% w | pot.
2019 r.) Réwnocze$nie odsetek deklaracji ztozonych po terminie w ww. okresie
wahat si¢ od 0,88% w | pét. 2019 r. do 1,65% w | pot. 2018 r. Tym samym na
wysokim poziomie (od 99,5% do prawie 100%) utrzymywat sie odsetek podatnikéw,
ktorzy wywigzali sie z obowigzku ztozenia deklaracji VAT (tj. w terminie lub po).

Nieznacznie obnizyt sie stopien terminowego skiadania deklaracji VAT w 2018 r.
w poréwnaniu do 2017 r., gdyz w | p6t. 2018 r. wynosit on 97,99% (98,64% w | pot.
2017 r.) i 97,93% na koniec 2018 r., podczas gdy na koniec 2017 r. wynosit on
98,68%.

Przyczyng obnizenia stopnia terminowego sktadania deklaracji VAT w 2018 r. -
w poréwnaniu do 2017 r. - bylo wejScie w zycie z dniem 1 stycznia 2018 r.
obowigzku sktadania deklaracji wytacznie drogg elektroniczna. Z tego tez powodu,
gtéwnie mikroprzedsigbiorcy, ktdrzy wczesniej nie korzystali z ustug biur
rachunkowych, czesto mieli problemy z wysytkg deklaracji w formie elektronicznej.
Przyczynag byty réwniez problemy techniczne - deklaracje wysytane w ostatniej chwili
przechodzity przez tzw. ,bramke systemu” nastepnego dnia lub nie byly
przepuszczane ze wzgledu na btedy w deklaracii. Istotny byt réwniez fakt, iz czes¢
podatnikow zatozylo, Ze nie ma obowigzku skiadania deklaracji VAT
z jednoczesnym sktadaniem plikow JPK_VAT.

Stopien regulowania przez podatnikow zadeklarowanych do wptaty kwot VAT na
koniec | pét. 2017 r. oraz | pdt. 2018 r. pozostawat na zblizonym poziomie i wynosit
84,71% i 84,57%, natomiast na koniec 2018 r. wynidst 82,55% i byt 0 0,67% nizszy
od osiggnietego na koniec 2017 roku. Na koniec | pdt. 2019 r. natomiast stopien
dokonanych terminowo wptat w stosunku do kwot zadeklarowanych wynosit 79,94%.

Przyczyng spadku stopnia terminowej wptaty zadeklarowanych kwot VAT w 2018 r. -
w poréwnaniu do 2017 r. - byt wzrost zadeklarowanych kwot do wptaty w 2018 r.,
ktory spowodowat, ze pomimo faktycznie wyzszej kwoty wptat w terminie w 2018 r.
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wskaznik ten ulegt obnizeniu. Natomiast spadek stopnia terminowych wpfat
zadeklarowanych z VAT w | p6t. 2019 r., w stosunku do 2017 i 2018 roku, wynikat ze
spadku zaréwno zadeklarowanych, jak i wptaconych kwot VAT w tym okresie.

Na skutek dziatann upominawczych nastgpit wzrost kwot z deklaracji VAT
wptaconych po terminie, ktory wyniost: 10 670,2 tys. zt za 2017 r., 12 422,2 tys. zt za
2018 r. i 12179,8tys. zt za | pot. 2019 r., co wigzato sie z wystaniem w tych
okresach odpowiednio: 1427, 2058 i 1263 upomnien do podatnikéw (na kwoty
odpowiednio: 10 186,1 tys. zt, 14 086,6 tys. zti 10 292,7 tys. z1).

Gtownymi przyczynami nieterminowych wpfat zadeklarowanych kwot VAT przez
podatnikow, wedtug Naczelnika Urzedu, byty: brak ptynno$ci finansowej podatnikow
spowodowany nieterminowym wptywem naleznosci od ich kontrahentéw, brak
mozliwosci  zaciggniecia kredytu lub kolejnego kredytu, konieczno$¢ sptaty
wczesniejszych zobowigzan lub utrata kontrahentow.

Na koniec 2018 r. z tytutu VAT terminowo wptacono 64 458,3 tys. zt, a na koniec
2017 r. 56 7479 tys. zt.

(akta kontroli str. 49-54)
Na wysokim poziomie utrzymywat sie odsetek podatnikdw wywigzujacych sie
z obowigzku terminowego sktadania deklaracji PIT. Za lata 2015 - 2018 odsetek ten
wzrastat i wynosit odpowiednio: 97,9%, 98,0%, 98,0% i99,6%. Wzrastat takze za
ww. lata stopien terminowego regulowania zadeklarowanych do wpfaty kwot, ktdry
wynosit odpowiednio: 69,42%, 72,87%, 75,52% i 74,33%. Stopien ten w 2018 r.
obnizyt sie w stosunku do 2017 r. 0 1,19 p.p., jednakze w 2018 r. wzrosta ogdtem
kwota zadeklarowana do wptaty, ktéra wyniosta 14 582,9 tys. zt, w pordwnaniu do
11 532,3 tys. zt w 2017 r. oraz suma kwot wptaconych w terminie, tj. 10 838,9 tys. zt
w porownaniu do 8709,1tys. z wptaconych w 2017 r. Wzrost poziomu
terminowego skfadania deklaracji PIT przez podatnikdw wynikat gtéwnie
z wprowadzenia w 2018 r. ustugi ,Twéj e-PIT”, co wptyneto w sposdb nastepujacy
na poziom wywigzywania sie podatnikow z obowigzkéw podatkowych w tym
zakresie:

- poprawita sie terminowos$¢ sktadania zeznan,

— poprawita sie terminowosC i wielkos¢ regulowania deklarowanych kwot
zobowigzan. Z PIT-37 za 2017 r. zadeklarowano 1 884,5tys. zt naleznego
podatku, a za 2018 r. - 2 415,5 tys. zt. W przypadku cze$ci podatnikow, ktorzy
dotychczas nie wywigzywali si¢ z obowigzku ztozenia zeznania 0 wysokosci
dochodu do 30 kwietnia, ich zeznania przygotowane przez KAS, zostaty
automatycznie zaakceptowane. Zeznania te obejmowaty rowniez kwoty do
zaptaty (np. z tacznej kwoty 969 tys. zt wptaty na podstawie ,Twoj e-PIT”
161 tys. zt dotyczyto zeznan zatwierdzonych automatycznie),

- wzrosty wptywy do budzetu z tytutu ww. podatku, tj. z 1 867,0 tys. zt za 2017 r.
do 2 381,8 tys. zt za 2018 r. (0 514,7 tys. z4).

Ponadto wprowadzenie ww. ustugi spowodowato:

- mniej czynnoSci sprawdzajacych w zakresie monitorowania nieztozonych
zeznan podatkowych w terminie,

- mniejsze obcigzenie pracg sali obstugi, na ktdrg trafiato mniej podatnikdw
W sprawie ztozenia zeznania rocznego.

Urzad dokonywat analiz w zakresie ustugi ,Twoj e-PIT” pod katem prawidtowosci

utworzonych zeznan (czy wszystkie zostaty utworzone, czy nie ma podwdjnych

zeznan, 1. utworzonych przez system i ztozonych przez podatnika), a takze analiz

zeznan pod katem wykazanych ulg prorodzinnych oraz nierezydentow.

(akta kontroli str. 90, 109-111, 257-258, 290)
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W Urzedzie w latach 2018-2019 odnotowano poprawe poziomu wypetniania przez
podatnikéw obowigzkéw podatkowych. W okresie tym osiggniete zostaty wszystkie
okreslone dla Urzedu mierniki stopnia realizacji celow dotyczace wypetniania przez
podatnikow obowigzkow podatkowych, tj. w zakresie sktadania przez nich deklaracji
za pomocg $rodkow komunikacji elektronicznej, czasu trwania postgpowania
wszczynanego na wniosek podatnika oraz sktadania plikow JPK_VAT. Udziat liczby
deklaracji ztozonych elektronicznie w liczbie deklaracji mozliwych do ztozenia wzrdst
z 79,51% za 2017 r. do 87,36% za 2018 r. i 94,95% za | p&t. 2019 r. Warto¢
miernika dotyczacego sktadania plikow JPK_VAT przez podatnikéw do tego
zobowigzanych, okre$lona na koniec 2018 r. na poziomie 60%, wykonana zostata
w 98,76%. Na wysokim poziomie pozostawat w latach 2015 - 2019 (I pét.) odsetek
podatnikow sktadajgcych terminowo deklaracie VAT, a w okresie 2015-2018
sukcesywnie wzrastat tez odsetek podatnikow wywigzujacych sie z obowigzku
terminowego ztozenia deklaracji PIT i wptaty zadeklarowanych kwot tego podatku.
W Urzedzie skutecznie wdrozono tez szereg rozwigzan wspierajacych podatnikdw
w dobrowolnym wypetnianiu przez nich obowigzkdw podatkowych.

2. Skutecznosé i efektywnos¢ weryfikowania
prawidiowosci rozliczen podatkowych

Urzad realizowat ustalone na 2018 r. nastepujace cele i mierniki dotyczace

weryfikowania prawidtowosci rozliczen podatkowych:

Efektywny proces czynnosci sprawdzajgcych:

kwota ustalen dokonanych w toku czynnosci  sprawdzajgcych
przeprowadzonych z udziatem podatnikdw?® - = 1 300 tys. zt na koniec | pétrocza
I =2 600 tys. zt na koniec roku,

Zwiekszenie efektywnosci zapobiegania i zwalczania przestepczosci podatkowej
i celnej:

dodatkowe wptywy budzetowe - 300,9 tys. zt na koniec | pét. i 700 tys. zt na
koniec roku.

W 2019 . cele i mierniki w ww. zakresie byty nastepujace:

Efektywny proces czynnosci sprawdzajgcych:

kwota ustalen  dokonanych w toku czynnoSci  sprawdzajgcych,
przeprowadzonych z udziatem podatnikow - = 12225tys. zt za | pét.,
=17118tys. zt za I-lll kw.,

Efektywno$¢ kontroli celno-skarbowych i kontroli podatkowych:

kontrole pozytywne?® - udziat kontroli pozytywnych, z ustaleniami podatkowymi
pow. 3tys. zl, zakohnczonych w okresie rozliczeniowym w ogoinej liczbie
zakonczonych kontroli - 2 75% za | pét. |, = 75% za |-l kw.

(akta kontroli str. 6-19)

Wykonanie powyzszych miernikow byto nastepujace:
- dodatkowe wptywy budzetowe - 371,3 tys. zt za | pdt. 2018 r.; 862 tys. zt na
koniec 2018 r.,

8 Miernik wyrazony wartoécig liczbowa - taczna kwota ustalen dokonanych w toku czynnosci sprawdzajgcych
przeprowadzonych z udziatem podatnikow.

9 Miernik wyrazony w %. Warto$¢ miemnika jednakowa dla wszystkich IAS we wszystkich okresach
rozliczeniowych.
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- kwota ustalen dokonana w toku czynnosci sprawdzajacych - 1 589,2 tys. zt za
| pot. 2018 r. (122% warto$ci planowanej), 3 591,8 tys. zt na koniec 2018 r.
(138%), 2 494,7 tys. zt - za | p6t. 2019 r. (204%), 3 510,6 tys. ztza I-Ill kw. 2019
r. (205%),

- kontrole pozytywne - udziat kontroli pozytywnych (z ustaleniami podatkowymi
pow. 3tys. zt), zakoniczonych w okresie rozliczeniowym w ogdlnej liczbie
zakonczonych kontroli -75% - za | pdt. 2019 r., 64,29% za I-lll kw. 2019 r.
(planowany = 75%).

Osiagniete zostaty przez Urzad zatozone mierniki: ,dodatkowe wptywy budzetowe”
oraz kwota ustalen dokonanych w toku czynnosci sprawdzajgcych
przeprowadzonych z udziatem podatnikéw”. Miernik w zakresie dodatkowych
wptywow budzetowych zrealizowany zostat w 2018 r. na poziomie 123% wartosci
planowanej, adotyczacy kwoty ustalen w toku czynno$ci sprawdzajgcych
z udziatem podatnika na poziomie: 138% warto$ci planowanej na koniec 2018 r.
i 204% na koniec | pét. 2019 r.

Na minimalnym poziomie byto wykonanie miernika kontroli pozytywnych za | pot.
2019 r., tj. 75%. Natomiast za I-lll kw. 2019 r. miernik ten wykonano na poziomie
64,29% (plan = 75%). Nieosiggniecie miernika w zakresie kontroli pozytywnych
(z ustaleniami podatkowymi powyzej 3 tys. zt) za I-lIl kw. 2019 r. wynikato z faktu, iz
dwie zrealizowane kontrole podatkowe, w ktorych po analizie danych spodziewano
sie ustalen podatkowych, w efekcie okazaly sie kontrolami negatywnymi.
O przyczynach niewykonania tego miernika Naczelnik Urzedu informowat DIAS
pismami z 10 i 22 pazdziernika 2019 r. i w raportach o realizacji celow, w ktdrych
wskazano na przyczyny nieosiggniecia jego planowanej wartosci.

(akta kontroli str. 31-47, 99-107, 149-154)

W latach 2015-2019 (lll kw.) liczba czynnosci sprawdzajgcych (z udziatem
podatnika) w odniesieniu do rozliczen podatkowych w zakresie podatkow
stanowigcych dochody budzetu panstwa (PIT, CIT i VAT) oraz kwoty dokonanych
w ich wyniku ustalen ksztattowaty sie na nastepujacym poziomie:

- 2015 r. dokonano 3 140 czynno$ci, w wyniku ktorych stwierdzono 14559 tys. zt
nieprawidtowosci w wymiarze finansowym,

- 2016r.-31301i1936,9 tys. zt,
- 2017r.-4003i2 3223 tys. zt,
- 2018r.-4445i3 3751 tys. zt,

- Il kw. 2019 r. - 3 058 i 3294,8 tys. zt (za Il kw. 2018 r. odpowiednio: 3 323
CZynnosci i 2 4244 tys. z4).

Liczba zrealizowanych czynnosci sprawdzajacych z udziatem podatnika w 2018 r.
w poréwnaniu do 2017 r. wzrosta 0 11,0%, a kwot nieprawidtowosci stwierdzonych
w wyniku tych czynno$ci 0 45,0%.

Wzrost w 2018 r. zrealizowanych czynno$ci sprawdzajacych z udziatem podatnika -
w poréwnaniu do 2017 r. - wynikat z faktu, iz Urzad zintensyfikowat dziatania w zakresie
wywigzywania si¢ podatnikow z wplat zaliczek z tytutu podatkéw. Zarzadzane byto
sporzadzenie remanentdw przez podmioty, u ktorych stwierdzono na kartach kontowych
brak wptat zaliczek w trakcie roku podatkowego. Ponadto, przy analizach zasadnosSci
zwrotow VAT sprawdzano czy podatnicy, ktorzy mieli obroty z VAT przewyzszajace
zakupy wptacali zaliczki na podatek dochodowy.

Liczba zrealizowanych w latach 2015-2019 (lll kw.) kontroli podatkowych w zakresie
podatkow stanowigcych dochody budzetu parstwa wynosita odpowiednio: 80, 59, 22,
22 i 12. Liczba kontroli podatkowych zrealizowanych w 2018 r. w stosunku do 2015 r.
obnizyta sie 0 27,5%, a w odniesieniu do 2016 r. 0 37,2%. W ramach zrealizowanych
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kontroli, liczba kontroli, w ktdrych stwierdzono nieprawidtowosci stanowita: 72 (90,0%),
53 (89,8%), 17 (77,3%), 18 (81,8%) i 9 (75,0%).

Spadek skutecznosci typowania do kontroli w latach 2017-2019 - w poréwnaniu do lat
2015-2017 - wynikat z przeprowadzania typowan do kontroli na podstawie zalecen
wynikajacych z ,Wytycznych do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie
podatku od towardw i ustug”. W wytycznych tych, w zakresie zwrotéw VAT pow. 1 min
zt, rekomendowano dokonywanie okre$lonych analiz, a wobec podmiotéw o wysokim
ryzyku wystgpienia nieprawidtowosci przeprowadzanie czynnosci sprawdzajacych
ikontroli w celu stwierdzenia czy wystepujq konkretne mechanizmy, np.
nierejestrowanie sprzedazy czesci samochodowych u okreslonych podatnikow,
wykazywanie w dtuzszym okresie przeniesien podatku VAT, wykazywanie strat.

Powodem obnizenia stopnia trafnosci typowania do kontroli podatkowej oraz liczby
przeprowadzonych kontroli w latach 2017-2018 w poréwnaniu do lat 2015-2016, wedtug
Naczelnika, byla przeprowadzona w Urzedzie reorganizacja, t. zmniejszenie
zatrudnienia w komérce kontroli. Srednie zatrudnienie w latach 2015-2016 wynosito 9
kontroleréw, natomiast w roku 2017 - 5,2, a od 2018 . - 4 kontroleréw (jedna negatywna
kontrola przy matej liczbie ogétem przeprowadzonych kontroli znaczaco wptywata na
wskaznik skuteczno$ci)©.

(akta kontroli str. 91-98, 108-112, 146-148, 289)

Liczba kontroli przeprowadzonych $rednio przez jednego kontrolera Urzedu
(efektywno$¢ kontroli) w latach 2015-2019 (1ll kw.) wyniosta odpowiednio: 8,9; 6,6; 4,2;
59 i 3 kontrole. Od 2017 r. efektywnos¢ kontroli, w poréwnaniu do lat
2015-2016, stopniowo obnizata sie. Powodem obnizenia wskaznika liczby
zrealizowanych kontroli na kontrolera byto ww. zmniejszenie zatrudnienia w grupie
pracownikéw realizujacych kontrole rozliczen podatkowych. Ponadto, po reorganizacii
Urzedu, cze$¢ kontrolerow przejefa do realizacji postepowania w toku po urzednikach,
ktory przeszli do innych komérek organizacyjnych. Postepowania te (sze$€) cechowaty
sie duzg pracochtonnoscia, a z liczby tej trzy zakonczyty sie w 2017 r., dwa w 2018 r.,
a jedna sprawa jest nadal w toku.

Kwoty stwierdzonych, w wyniku kontroli rozliczeri podatkowych, nieprawidtowosci
wynosity: w 2015 1. - 2 076,0 tys. t, w 2016 1. - 4 464,0 tys. zt, w 2017 r. - 495,0 tys. #,
w2018 r.-1050,0 tys. zti95,0 tys. zt za I-lll kw. 2019 r.

Srednia kwota ustalen przypadajaca na jedna kontrole podatkowa wynosita: w 2015 . -
26,0 tys. zt, w2016 1. - 75,7 tys. zt, w 2017 r. - 22,5 tys. zt, w 2018 . - 47,7 tys. zti za I-IlI
kw. 2019 r.-79tys. zt.

Srednia kwota ustalen przypadajaca na jednego kontrolera wynosita: w 2015 r. - 230,7
tys. zt, w 2016 r. - 496,0 tys. z, w 2017 r. - 952 tys. z, w 2018 r. - 262,5
tys. 2t 123,8 tys. zt za I-lll kw. 2019 r. Kwota tych ustalen najbardziej zmniejszyta sie
w 2017 r. w poréwnaniu do 2016 r. (0 80%).

Zdaniem Naczelnika, przyczyny spadku skutecznosci kontroli podatkowych w Il kw.
2019 r. w porédwnaniu do 2018 r., mierzonej jako relacja ustalen kontroli do liczby
kontrolerow (Srednia kwota ustalen na jednego kontrolera) oraz jako relacja kwoty
ustalern z kontroli do liczby kontroli zakoriczonych (ustalenia na jedng kontrole
podatkowa), wynikaty gtéwnie z matej obsady komérki ds. kontroli. Ponadto, wedtug
Naczelnika, pracownicy tej komorki realizowali gtdwnie pilne kontrole dotyczace zwrotow
VAT, ktore cechujq sie niskg efektywnoscia.
(akta kontroli str. 108-113)

10 W wyniku reorganizacji Urzedu w 2017 r. stan zatrudnienia zmniejszyt sie o 10 osob, tj. jedna osoba nie
przyjeta propozycji pracy, pie¢ oséb nie dostato propozycji pracy, a cztery przeszty na emeryture. W komoérce
ds. kontroli z dziewieciu pracownikéw wykonujacych kontrole pie¢ przeszto do innych komérek
organizacyjnych Urzedu.
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W latach 2015-2019 (Ill kw.) wydana zostata nastepujaca liczba decyzji w sprawach
wymiaru podatkéw stanowigcych dochody budzetu panstwa: w 2015 r. - 447,
w2016 r. - 234, w 2017 r. - 244, w 2018 r. - 214 i za Ill kw. 2019 r. - 165 decyzji.
W okresach tych, w odniesieniu do decyzji wydanych przez Naczelnika Urzedu,
zaskarzono do dyrektora IS/IAS odpowiednio: 1,1%, 3,8%, 2%, 1,4% i 3% decyzji.

Sredni czas trwania postepowan podatkowych (liczony od dnia wszczecia
postepowania podatkowego do dnia wydania rozstrzygniecia przez Naczelnika
Urzedu) wynosit: w 2015 r. - 21 dni, w 2016 r. - 24 dni, w 2017 r. - 29 dni, w 2018 r. -
22 dni, a za I-lll kw. 2019 r. - 25 dni (za I-IIl kw. 2018 r. - 23 dni).

Przyczyng wydtuzenia czasu trwania postepowan w 2017 r. w stosunku do 2016 r.
byt fakt, iz w zakoriczonych postepowaniach w 2017 r. wystapito 12 spraw
szczegolnie skomplikowanych i trudnych, ktorych rozpatrzenie nie mogto nastapic
tylko na podstawie dowodéw przedstawionych przez strony lub na podstawie faktow
powszechnie znanych i dowoddéw znanych z urzedu. W sprawach tych organ
podatkowy zobligowany byt do doktadnego wyjasnienia stanu faktycznego, do
zbierania dowoddw, informacji i wyjasnien (np. wyjasnien od innych organéw
podatkowych, przestuchiwania Swiadkow i stron).
Odsetek decyzji uchylonych lub czeSciowo uchylonych przez dyrektora IS/IAS
w stosunku do liczby decyzji wydanych przez Naczelnika Urzedu w latach 2015-
2019 (Il kw.) wynosit: w 2015 r. - 0,7%, w 2016 r. - 0,4%, w 2017 r. - 0,8%,
w2018 r. - 0,9% (za I-lIl kw. 2019 r. nie wystapity przypadki uchylenia decyzji
Naczelnika Urzedu przez organ |l instancji). Relacja liczby decyzji uchylonych lub
czesciowo uchylonych przez organ |l instancji do liczby rozstrzygnie¢ dyrektora
IS/IAS w I instancji wynosita: w 2015 r. — 60,0%, w 2016 r. — 20,0%, w 2017 r. -
28,6% iw 2018 r. - 50,0%.
W Urzedzie nie nastgpit spadek jakosci wydawanych decyzji administracyjnych
w | instancji. W 2016 r. na 234 wydane decyzje uchylono jedng (0,4%), w 2017 r. na
244 wydane decyzje uchylono dwie (0,8%), a w 2018 r. na 214 wydanych decyzji
uchylono dwie (0,9%), stad w warto$ciach procentowych nastapit wzrost odsetka
decyzji uchylonych, podczas gdy w liczbach bezwzglednych w 2017 i 2018 r.
w stosunku do 2016 r. nastapit wzrost o jedng uchylong decyzje. W 2017 r. dwie
uchylone decyzje dotyczyly matzonkéw, a materiat w sprawie dotyczyt tego samego
stanu faktycznego (sprzedaz nieruchomosci), a poniewaz matzonkowie nie rozliczali
sie wspolnie wydano dwie odrebne decyzje dla kazdego z nich. W 2018 r. jedna
z uchylonych decyzji dotyczyta okreslenia zobowigzania w podatku dochodowym,
jednak na etapie postepowania odwotawczego doszto do przedawnienia
zobowigzania z tytutu odsetek od zaliczek na podatek dochodowy (w sprawie tej
DIAS uchylit decyzje w cze$ci dotyczacej okreslenia odsetek, a w czesci dotyczace;
zobowigzania utrzymat jq w mocy).

(akta kontroli str. 109-115, 117)

Liczba zakoriczonych czynnosci sprawdzajacych, w ktorych wykorzystano JPK_VAT
oraz kwota stwierdzonych nieprawidtowosci z tych czynnosci wynosita: w Il kw.
2018 r. — 360 i 39,6 tys. zt, w 2018 r. - 573 1 66,4 tys. zt, a w lIl kw. 2019 r. - 484
1512,2 tys. zt.

Liczba przeprowadzonych przez pracownikdw Urzedu kontroli podatkowych,
czynno$ci sprawdzajgcych z udziatem podatnika oraz pozostatych czynnosci
weryfikacyjnych (bez udziatu podatnika) w zakresie podatkéw stanowigcych
dochody budzetu panstwa, w ktdrych wykorzystano pliki JPK_VAT byta nastepujaca:

- | pdtrocze 2018 r. — dwie kontrole podatkowe, 1 540 czynnosci weryfikacyjnych
i 154 czynnos$ci sprawdzajace - taczna kwota ustalen 8,2 tys. zt,



- Il pbtrocze 2018 r. — dwie kontrole, 3 039 czynno$ci weryfikacyjnych i 419
czynno$ci sprawdzajacych - taczna kwota ustalen 58,2 tys. zt,

- | pdtrocze 2019 r. — dwie kontrole, 2939 czynnosci weryfikacyjnych i 363
czynno$ci sprawdzajacych - taczna kwota ustalen - 4979 tys. zt.

Lacznie w okresie 2018 - 2019 (I p6t.) przeprowadzono w Urzedzie sze$¢ kontroli
podatkowych, w ktérych wykorzystano JPK_VAT.

W ocenie Urzedu brak jest barier w wykorzystywaniu w kontrolach podatkowych
plikéw JPK_VAT. W 2018 r. przeprowadzono 22 kontrole, jednakze 18 z nich
dotyczyto okresow rozliczeniowych, w ktérych podatnicy nie byli obowigzani do
sktadania tych plikow. W czterech przypadkach wykorzystano w kontrolach pliki
JPK-VAT. W | pét. 2019 r. zrealizowano dziewie¢ kontroli podatkowych, z ktorych
pie¢ dotyczyto podatku dochodowego od oséb fizycznych PIT - pfatnik, dwie
okreséw rozliczeniowych, do ktérych podatnicy nie byli obowigzani sktada¢ plikow
JPK_VAT, awdwdch kontrolach wykorzystano ww. pliki. W ww. latach we
wszystkich przypadkach, gdzie podatnik byt obowigzany do zlozenia pliku JPK_VAT
w kontrolach wykorzystywano te pliki. W okresie 2018-2019 (I pét.) wzrastato takze
wykorzystanie plikdbw JPK_VAT do przeprowadzania czynno$ci weryfikacyjnych
i sprawdzajacych oraz kwota ustalen finansowych w wyniku tych czynno$ci.

Do kontroli rozliczeh podatku VAT stosowane byty w Urzedzie m.in. nastepujace
systemy:
» KRET - system kontroli eksportu - konsola raportowania eksportu towaréw dla

administracji skarbowej (system wspierajgcy kontrole rozliczen VAT
w eksporcie) - od lutego 2015 .

* KRIT - system kontroli importu - konsola raportowania importu towaréw
deklarowanych na zgtoszeniach podpisanych kluczem do bezpiecznej transmisji
danych, przeznaczona dla administracji skarbowej (system wspierajacy kontrole
rozliczen VAT w imporcie) - od lutego 2015 .,

« SAZ - aplikacja wspierajagca proces rozliczania zeznan rocznych
w rachunkowosci (poréwnuje ona zadeklarowane wptaty w deklaracjach
z zaksiggowanymi wpfatami, gdy wptaty sg po terminie wylicza odsetki na dany
dzien) - od lutego 2015 .

» VIES - system wymiany informacji o VAT - pozwala na automatyczng wymiane
informacji pomiedzy panstwami cztonkowskimi UE w zakresie transakcji
dokonanych wewnatrz Wspdlnoty (nabycia i dostawy wewnatrzwspoinotowe
towarébw oraz Swiadczenie ustug) oraz informacji o podatnikach VAT
zarejestrowanych na potrzeby handlu wewnatrz UE. Ustuga umozliwia obstuge
zapytan do krajow UE o obroty wewnatrzwspolnotowe i dane podatnikow
poprzez sie¢ wewnatrzwspdlnotowg CCN/CSI. System umozliwia takze obstuge
dokumentéw VAT-UE(K), ocene ryzyka rejestracji VAT UE i inne funkcje
pomocnicze - od stycznia 2014 r.

» Ognivo - system stuzacy do elektronicznej wymiany informacji z bankami na
temat rachunkéw bankowych dtuznikéw oraz dokonywania zaje¢ $rodkoéw na
rachunkach bankowych - od lutego 2015 r.,

* JPK-Lunetka - system, ktory pozwala przeglada¢ pliki JPK_VAT, przekazywane
przez przedsiebiorcow (pobdr i analiza plikow JPK_VAT) - od wrze$nia 2017 r.

*  WRO-System - do obstugi JPK_VAT dla organoéw skarbowych - stuzy m.in. do
uzyskiwania informacji, analizy, sprawozdawczosci, prowadzenia egzekuciji,
poszukiwania kontrahentdw zobowigzanych w celu zajeC wierzytelnoSci.
W ramach Systemu Kompleksowej Oceny Ryzyka Podatkowego w zakresie
rejestracji (SKORP-Rejestracja), ktory jest modutem aplikacji WRO-System,
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nastepuje kwalifikowanie danego podatnika rejestrujgcego sie do VAT do
okreslonych grup ryzyka - od marca 2017 .

o STIR - system przeciwdziatajgcy wykorzystywaniu sektora finansowego do
wytudzen skarbowych (stuzy m.in. do pobierania danych udostepnianych przez
KIR, analizy tych danych, typowania rachunkéw do blokad i podmiotow do
kontroli oraz obstugi blokad iinnych czynnosSci na rachunkach za
posrednictwem systemu Ognivo) - od lutego 2018 r.

Kontrole z wykorzystaniem JPK na Zadanie zaczety by¢ przeprowadzane
w Urzedzie od czerwca 2019 r. W okresie od 1 stycznia do 30 wrzesnia 2019 r.
wystapito 12 kontroli/postepowan, w ktdrych podatnicy podlegali obowigzkowi
przedtozenia na zadanie organu podatkowego JPK. Z liczby tej w jedne;
zakonczonej kontroli pobrano struktury JPK na Zzadanie, a dotyczyto to kontroli
zasadnosci zwrotu VAT przez Urzad Gminy w Mikotajkach, w ramach ktérej pobrano
wyciggi bankowe (JPK_WB). W jednej kontroli pobrano JPK_FA (faktury), przy czym
kontrola ta, wedtug stanu na 06.11.2019 r., jest w toku, w innej natomiast kontroli,
rowniez bedacej w toku, pobrano JPK_PKPIR (podatkowa ksiege przychodoéw
i rozchoddw). O wyborze pobieranych struktur JPK decydowat zakres kontroli.

(akta kontroli str. 118-119, 155-185, 263-272, 291)

Urzad w niewielkim zakresie korzystat z danych w ramach systemu STIR (System
Teleinformatycznej Izby Rozliczeniowej), w szczegoinosci do przeprowadzania
w danym okresie czynno$ci weryfikacyjnych bez udziatu podatnika lub czynnosci
sprawdzajacych z udziatem podatnika. W okresie Il pot. 2018 r. - | pot. 2019 r.
przeprowadzono pie¢ czynnosci weryfikacyjnych bez udziatu podatnika oraz dwie
czynnosci sprawdzajace z udziatem podatnika, a w wyniku tych dziatan nie wystapity
ustalenia finansowe. W ww. okresie nie przeprowadzano w Urzedzie kontroli
podatkowych z wykorzystaniem petnych danych STIR (jednakze we wszystkich
kontrolach podatkowych zrealizowanych w | pét. 2019 r. w ramach danych STIR
sprawdzano rachunki bankowe podatnikéw).

Wedtug Naczelnika przyczyng niewielkiego korzystania ze STIR w procesach
weryfikacji, przeprowadzania czynno$ci sprawdzajacych i kontroli podatkowych jest
fakt, iz jest to narzedzie nowe, ktore zaczeto wykorzystywa¢ w Urzedzie dopiero
w 2019 roku. Od stycznia 2019 r. w ramach STIR mozliwy byt tylko dostep do
przegladu jakie rachunki bankowe posiada dany podatnik, a od czerwca dostep do
rachunkow bankowych oraz transakcji na nich wykonywanych. W opinii Naczelnika
nie zidentyfikowano Zadnych barier w wykorzystywaniu nowych narzedzi
informatycznych/zrodet danych w procesach weryfikowania prawidtowosci rozliczen
podatkowych i egzekwowania naleznosci podatkowych. Wskazat on, iz zgtaszano
do DIAS kwestie ewentualnego usprawnienia procedury obstugi wptywajacych od
komornikéw sgdowych zaje¢ wierzytelnoSci, poprzez wprowadzanie tych zaje¢ do
systemu z wykorzystaniem narzedzi elektronicznych, a nie - jak to sie odbywa
dotychczas - w sposéb reczny.

W Urzedzie wdrozono nastepujgce rozwigzania i narzedzia majace na celu poprawe
skutecznosci i efektywnosci weryfikowania prawidtowosci rozliczer podatkowych:

- weryfikacja deklaracji - deklaracje w momencie sktadania podlegajg weryfikacji
pod katem danych adresowych i pod wzgledem rachunkowym,

- weryfikacja =zaliczek - sktadane deklaracie podlegajg na stanowisku
wprowadzania danych weryfikacji pod katem wptaconych zaliczek na podatek
dochodowy,

- wezwania do ziozenia zalegltych zeznan podatkowych w przypadkach
podatnikow prowadzacych dziatalno$¢, a ktorzy nie ztozyli terminowo zeznania
podatkowego,



wezwania do zapfaty zaliczek w wyniku analizy niewptaconych zaliczek na
podatek dochodowy oraz kierowanie zawiadomien o niepodjetych nadptatach na
podstawie analiz sald nadptat w podatkach,

analiza zasadnosci zwrotow VAT z wykorzystaniem narzedzia WRO System,

typowanie podmiotéw do kontroli z wykorzystaniem informacji z zewnatrz baza -
,Donosy”, informacji zawartych m.in. w systemach: POLTAX, WRO System,
CZM (aplikacja do czynnosci majatkowych), transakcje e-ORUS (aplikacja do
ujmowania czynnosci sprawdzajgcych z udziatem podatnika), POLTAX 2B,
DWP (aplikacja - Dochody, Wydatki Podatnika), SSP (program do
ewidencjonowania czynno$ci zwigzanych z podatkami samorzgdowymi),
WISKAS (dostep do modutu odno$nie dofinasowania ze srodkéw UE w ramach
polityki spdjnosci), EWIKON (ewidencja realizowanych kontroli podatkowych),
ogledziny miejsc prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w wyniku czego
nastepowata weryfikacja rzetelnosci zgtoszonych danych rejestracyjnych,
weryfikacja podatnikéw z niedoborami srodkéw na pokrycie wydatkdw - analiza
podmiotow z wykorzystaniem informacji zawartych w systemach: POLTAX,
internet, Facebook, CZM, transakcje e-ORUS, DWP, SSP, CEIDG, KRS,

w ramach prowadzonych czynno$ci sprawdzajacych (sporzadzanie raportow
| ich analiza) - wzywano podatnikéw nie ptacacych zaliczek w trakcie roku
podatkowego do sporzadzenia remanentu,

wykorzystywano opracowanie (arkusz kalkulacyjny) ,Dobre praktyki w zakresie
typowania do kontroli/czynno$ci sprawdzajacych w zakresie zaliczek na podatek
dochodowy PIT, PPL, CIT, PPE, PIT-ptatnik” w celu lepszego typowania do
kontroli podmiotéw w przypadku braku wptat zaliczek.

wdrozono modut dofinansowania POPS w ramach uzytkowanej w IAS aplikacji
WISKAS, ktéra pozwala na wyszukiwanie podmiotdw wystepujacych
o dofinasowanie w ramach programu operacyjnego polityki spojnosci.

Naczelnik, celem usprawnienia pracy jednostki oraz czynnosci weryfikowania
rozliczen podatkowych, wydawat takze instrukcje i wytyczne, jak np. m.in.:

Instrukcja Nr 10/2018 Naczelnika Urzedu w sprawie organizacji pracy urzedu
w zakresie zwrotow podatku od towarow i ustug. W instrukcji tej okreslono m.in.
zasady postepowania z deklaracjami VAT z wykazanymi kwotami do zwrotu,
procedury i obowigzki poszczegblnych komoérek organizacyjnych w procesie
dokonywania zwrotu podatku VAT oraz zasady akceptacji i zwrotu podatku.

Instrukcja Nr 4/2018 z lutego 2018 r. w sprawie planowania, przeprowadzania
| ewidencjonowania kontroli podatkowe;j,

Instrukcja Nr 5/2018 z lutego 2018 r. w sprawie prowadzenia i rozliczenia
ewidencji sum depozytowych w Urzedzie Skarbowym w Ketrzynie,

Instrukcja Nr 9/2018 z lutego 2018 r. w sprawie przetwarzania i obiegu
deklaracji w zakresie podatku od niektorych instytucji finansowych.

Wytyczne Nr 1/2029 ze stycznia 2019 r. w sprawie ograniczenia ryzyka
zwigzanego z wytudzeniami zwrotéw nadptat w zwigzku z rozliczeniami za
2018r.

Wdrozenie tych narzedzi przyniosto m.in. efekty w postaci: wzrostu efektywno$ci
w zakresie zwigkszenia wptywow do budzetu, prawidtowosci realizowanych
rozliczen z budzetem, skrécenia czasu obiegu dokumentdw, likwidacji niepodjetych
nadptat, wykluczaniu z rejestracji podmiotow tzw. ,stupow’, zapobieganiu
wytudzeniom VAT.

(akta kontroli str. 37-39, 76-89, 120-145, 265-268)
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W Urzedzie w latach 2017-2019 poprawita sie skutecznos¢ i efektywnosc
weryfikowania prawidtowosci rozliczen podatkowych, w tym poprzez zastosowanie
nowych technik informatycznych. Liczba przeprowadzonych  czynnosci
sprawdzajacych z udziatem podatnika, w odniesieniu do rozliczen podatkowych
w zakresie dochoddw budzetu panstwa, w 2018 r. - w stosunku do 2017 r. - wzrosta
0 11,0%, a kwot nieprawidtowosci stwierdzonych w wyniku tych czynno$ci o 45,0%.
Wzrastato takze wykorzystanie w toku czynnos$ci sprawdzajgcych plikéw JPK_VAT,
ktére w 2018 r. wykorzystano w 573 przypadkach, stwierdzajac nieprawidtowosci
w kwocie 66,4 tys. zt, podczas gdy za trzy kwartaty 2019 r. wykorzystano je w 484
czynno$ciach, stwierdzajac 512,2 tys. zt nieprawidtowo$ci.

Czynnikiem pozytywnie wptywajacym na wzrost wykorzystania JPK_VAT byto
wdrozenie w Urzedzie wielu systeméw i narzedzi informatycznych usprawniajacych
czynno$ci w zakresie weryfikowania prawidtowosci rozliczen podatkowych.

W 2018 r. zrealizowany zostat w Urzedzie miernik dotyczacy dodatkowych wptywow
budzetowych (123% warosci planowanej), a w okresie 2018 - | pt. 2019 r. miernik
w zakresie kwoty ustalen dokonanych w toku czynno$ci sprawdzajacych,
przeprowadzonych z udziatem podatnikdw (138% w 2018 r. i 205% za I-lIl kw. 2019
r). W 2019 r. (za Ill kw.) nie wykonano jednak miernika dotyczacego kontroli
pozytywnych - udziat kontroli pozytywnych, zakorczonych w okresie rozliczeniowym
w ogolnej liczbie zakonczonych kontroli, ktérego wykonanie (przy planie 75,0%)
wyniosto 64,3%. Przyczyng jego niewykonania byt fakt wystgpienia zbyt wielu
kontroli negatywnych (bez ustalen) w ramach ogotu zrealizowanych postepowan
kontrolnych.

W latach 2015-2019 (Ill kw.) obnizata sie w Urzedzie liczba realizowanych kontroli
podatkowych, co spowodowane byto gtéwnie spadkiem zatrudnienia w komorce ds.
kontroli na skutek przeprowadzonej w Urzedzie reorganizacji. Zmniejszeniu ulegt
takze odsetek kontroli trafnych (w ktérych stwierdzano nieprawidtowosci) w liczbie
wykonanych kontroli podatkowych, z blisko 90% w latach 2015-2016, do ok. 82% za
2018 r.175% za I-1ll kw. 2019 r. Za |-l kw. 2019 r., w poréwnaniu do analogicznego
okresu w 2018 r., obnizeniu ulegt tez wskaznik dotyczacy kwoty ustalen
przypadajacych na jedng zrealizowang kontrole podatkowg oraz kwoty ustalen
przypadajacych na jednego kontrolera.

W Urzedzie w latach 2016-2018 nie wystapit natomiast spadek jako$ci wydawanych
decyzji administracyjnych, gdyz w okresie tym odsetek decyzji uchylonych w I
instancji ksztattowat si¢ na poziomie od 0,4% do 0,9% og6tu wydanych
rozstrzygniec.

3. Skutecznos¢ i efektywnosé egzekwowania naleznosci
podatkowych

Na 2018 r. dla Urzedu ustalono nastepujace cele i mierniki stopnia ich realizacji
dotyczace egzekwowania naleznosci podatkowych:

o Wzrost skuteczno$ci i efektywnoSci poboru naleznosci  podatkowych
i niepodatkowych (publicznoprawnych):

- realizacja naleznosci publicznoprawnych't - = 62 112,6 tys. zt na koniec
| potrocza i = 126 750,5 tys. zt na koniec roku,

" Suma zrealizowanych kwot dochodéw (wptaty — zwroty) podatkowych i celnych w okresie sprawozdawczym.
W przypadku US w Ketrzynie przy wyliczeniu miernika brane sa pod uwage wptywy z PIT, CIT i VAT, bez kwot
udziatow jst.
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» Zwiekszenie efektywnosci egzekucii:

- efektywnos$¢ egzekuciji'2 - = 20,85% na koniec | pdirocza i = 38,70% na koniec
roku,

- szybko$¢ wydania zaswiadczenia o niezaleganiu'® - < 2 dni (dla kazdego
kwartatu),

W 2019 r. ustalone cele i mierniki w ww. zakresie byty nastepujace:
» Zwiekszenie efektywnosci dziatan egzekucyjnych:

- efektywno$¢ egzekuciji - > 23,94% za | p6t. i 33,88% za I-IIl kw. 2019 .,

- udziat podatkowych  tytutbw  wykonawczych  zakonczonych  zapfatg
w zakonczonych podatkowych tytutach wykonawczych' - > 79% za | pét. i >80%
za I-lll kw.,

— sprawno$¢ wszczynania egzekucji podatkowych tytutbw wykonawczych
czynnych'® - < 6% za | pot. i < 5% za I-ll kw.,

o Wzrost skutecznoSci i efektywnoSci poboru naleznosci  podatkowych
I niepodatkowych:

- realizacja nalezno$ci publicznoprawnych - = 75 129tys. zt za | pdirocze i =
113 430,0 tys. zt za I-lll kw. 2019 r. (warto$¢ zaplanowana na koniec 2019 r. -
147 31,7 tys. zb).

(akta kontroli str. 6-19, 186-188)

Realizacja ww. miernikéw przedstawiata sie w sposéb nastepujacy:

- szybko$¢ wydawania zadwiadczen o niezaleganiu - 0,6949% za | pét. 2018 r,;
0,6806% na koniec 2018 .,

- efektywnos$¢ egzekucji - 18,05% za | pét. 2018 r.; 32,35% na koniec 2018 r.
(83,6% planu), 14,74% za | pot. 2019 r. (61,57% planu) i 23,43% za IIl kw.
2019 . (69,15% planu)s;

- realizacja naleznosci publicznoprawnych - 62 311tys. zt za | pot. 2018 r.
(100,32%); 144 802,9 tys. zt na koniec 2018 r. (114,23%); 59 6448 tys. zt za
| pot. 2019 r. (79,40% planu) i 102 711 tys. zt za Il kw. 2019 r. (90,55% planu),

- udziat podatkowych  tytutbw  wykonawczych  zakonczonych  zapfaty
w zakonczonych podatkowych tytutach wykonawczych - 82,12% za | pét. 2019 r.,
tj. 102,65% planu (w | kw. 2019 r. wskaznik wynosit 82,41%, tj. 107,03% planu),
83,98% za Ill kw. 2019 r. (104,9% planu),

— sprawnos¢ wszczynania egzekucji podatkowych tytutdw wykonawczych
czynnych - w | kw. 2019 r. - 1,53%, 0,86% w | pdt. 2019 r. i 0,63% za Il kw.
2019r.

Zrealizowane zostaty: miernik dotyczacy udziatu podatkowych  tytutow
wykonawczych zakorczonych zaptatg w podatkowych tytutach wykonawczych oraz
miernik sprawnosci wszczynania egzekucji, a takze miernik w zakresie szybkosci
wydawania za$wiadczen o niezaleganiu. W Urzedzie wramach prac Dziatu

2 W liczniku kwota wyegzekwowana, w mianowniku kwota objeta tytutami egzekucyjnymi do zatatwienia x
100%.

13 Relacja: w liczniku liczba dni, w mianowniku liczba wydanych za$wiadczen.

4 W liczniku liczba podatkowych (SM, CL) tytutéw wykonawczych, ktére zostaty zakoriczone zaptats;
w mianowniku liczba zakoriczonych w okresie sprawozdawczym podatkowych (SM, CL) tytutow
wykonawczych x 100%.

5 W liczniku liczba podatkowych (SM, CL) tytutéw wykonawczych czynnych ogdtem (bez rekwizycji), dla ktorych
istniata w okresie sprawozdawczym mozliwo$¢ wszczecia egzekucji, a tego nie zrobiono lub zrobiono po
uptywie 60 dni od daty wptywu tytutu; w mianowniku liczba podatkowych (SM, CL) tytutbw wykonawczych
czynnych ogétem (bez rekwizycji) x 100%.

16 Wykonanie miemika dotyczacego efektywnosci egzekucji za 2017 r. przy planie wynoszacym = 20% wyniosto
21,711%.
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Egzekucji Administracyjnej wyliczano wartosci tych miernikéw i analizowano
przyczyny ich ewentualnych spadkow.

(akta kontroli str. 31-47, 149-154, 189-216, 277)

Na koniec | pdt. 2018 r. nie osiggnieto miernika dotyczacego ,efektywnosci
egzekucji” (plan 20,85%, osiggnieto warto$¢ 18,05%). Naczelnik Urzedu dokonat
analizy realizacji tego miernika i o jej wynikach poinformowat IAS. Wynikato z niej
m.in., ze gtowng przyczyng nieosiggniecia miernika byt fakt, iz prowadzono
czynno$ci egzekucyjne w odniesieniu do spraw, w ktorych egzekwowane kwoty byty
niskie w stosunku do zadtuzenia, a nie istniaty przestanki do umorzenia
postepowania z uwagi na ich bezskutecznos¢. Ogolna kwota zalegtosci w tych
sprawach wynosita 3606 tys. zt, natomiast egzekucja prowadzona byta ze
Swiadczen z ubezpieczenia spofecznego, totez kwoty uzyskiwane z egzekucji byty
niskie w stosunku do zalegto$ci.

Pismem z dnia 2 lipca 2018 r. Naczelnik poinformowat IAS o podjeciu, w zwigzku
z nieosiggnieciem  zakfadanej wartosci miernika efektywnosci  egzekucji”,
nastepujacych dziatan zaradczych, ktore polegaty m.in. na:

- biezacej kontroli i analizie zalegtosci na kartach kontowych podatnikow,

- biezacej analizie kwot do wyjasnienia,

- niezwtocznym  wprowadzaniu do systeméw deklaracji oraz decyzji
wymiarowych,

- statej kontroli biegow termindw przedawnienia zobowigzan podatkowych,

- bezzwlocznym zaliczaniu powstatych nadptat i zwrotéw na poczet zalegtosci,

- niezwtocznym kierowaniu upomnien i wystawianiu tytutbw wykonawczych,

- wydawaniu decyzji zabezpieczajacych,

— poszukiwaniu majatku zobowigzanych i przenoszeniu odpowiedzialnosci na
osoby trzecie (wspoinikéw spdtek cywilnych, jawnych i cztonkdw zarzadu).

W pismie tym informowat takze IAS o wysokim ryzyku nieosiggniecia tego miernika

na koniec 2018 roku.
(akta kontroli str. 193-194, 222)

Miernika dotyczacego efektywnosci egzekucji nie osiggnieto takze na koniec 2018 .
(plan 38,70%, wykonano 32,48%). Przyczyny nieosiggniecia miernika na koniec
roku byly podobne do tych, ktére wystapity w | pét. 2018 r., tj. prowadzenie
postepowan egzekucyjnych, w ktorych egzekwowane byty niskie kwoty zadtuzenia,
prowadzenie egzekucji ze $wiadczen ubezpieczenia spotecznego, bezskutecznosé
egzekucji z uwagi na brak majatku zobowigzanego.

Na koniec | pét. 2019 r. réwniez nie osiggnieto miernika dotyczacego ,efektywnosci

egzekucji’. W | pdt. 2019 r. Naczelnik informowat DIAS o stopniu realizacji

miernikow, w tym wskazywat na trudnosci osiggniecia miernika dotyczacego

.efektywnosci egzekucji’, pomimo wzrostu kwot wyegzekwowanych w poréwnaniu

do okresow z 2018 r. W pismie z 25 marca 2019 r. informowat m.in. o nastepujacych

czynno$ciach podjetych w celu zwiekszenia efektywnosci egzekucii:

- podjeto pie¢ czynnoSci zajecia ruchomosci i jedng czynno$ci zajecia
nieruchomosci,

- zintensyfikowano dziatania w obszarze poboru w odniesieniu do egzekucii
prowadzonej przez poborcodw skarbowych w celu zwigkszenia liczby niektdrych
czynnoéci, tj.. pobrania nalezno$ci u zobowigzanego lub pobrania nalezno$ci
w Urzedzie. Od 1 stycznia 2019 r. do 25 marca 2019 r. dokonano 440 pobran
nalezno$ci, a liczba pobran dokonanych przez poborcéw systematycznie
wzrasta, co zwigkszyto kwoty wyegzekwowane.
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W pismie z 11 czerwca 2019 r. informowano DIAS o przyczynach niewykonania
miernika dotyczacego efektywnosci egzekucji”, ktérymi byly: realizowanie
postepowan egzekucyjnych, w ktorych egzekwowane byty niskie kwoty w stosunku
do zadtuzenia, a egzekucja prowadzona jest ze S$wiadczen z ubezpieczenia
spotecznego (ogdlna kwota zalegto$ci w tych sprawach wynosi ponad 2 min zt); fakt
wystapienia postepowania egzekucyjnego, w ktérym doszto do zbiegu egzekucji
i przejecia jej przez komornika sadowego; prowadzenie egzekucji z jednego
sktadnika majatkowego zobowigzanego, np. z wynagrodzenia za prace lub
nieruchomosci - ogdlna kwota zalegtosci 600,5 tys. zt. Realizacja miernika
dotyczacego efektywnosci egzekucji za Il kw. 2019 r. wyniosta 23,43%, tj. 69,15%
planu.

W Urzedzie dokonano analizy przyczyn nieosiggniecia miernika na zaktadanym
poziomie i o jej wynikach poinformowano DIAS. Wedtug tej analizy przeszkodg
w osiggnieciu miernika sg dwie grupy spraw, {j.:

- postepowania egzekucyjne, w ktdrych egzekwowane sg niskie kwoty
w stosunku do =zadtuzenia, egzekucja prowadzona jest ze $wiadczen
ubezpieczenia spotecznego (ogolna kwota zalegtosci wynosi 3 492,4 tys. zt -
obejmuje 10 tytutdw wykonawczych wystawionych na 4 zobowigzanych),

- postepowania egzekucyjne, w ktdrych zobowigzane sg spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig - dotyczy to dwoch podmiotéw - egzekucja jest czesciowo
nieskuteczna, jednak nie mozna umorzy¢ postepowania, gdyz jedna ze spotek
prowadzi dziatalnos¢, a druga znajduje sie w procesie likwidacji (ogélna kwota
zalegtosci wynosi 1 124,2 tys. zt i obejmuje 49 tytutbw wykonawczych).

W analizie tej zaproponowano dziatania zaradcze w celu zmniejszenia zalegto$ci
i podniesienia efektywno$ci poboru nalezno$ci podatkowych.

(akta kontroli str. 149-154, 209, 212-213, 220-222)

Na koniec | pdt. 2018 r. w Urzedzie wykonano miernik dotyczacy ,realizacii
naleznosci publicznoprawnych” (CIT, PIT i VAT) na poziomie 100,32% wartosci
planowanej. Naczelnik Urzedu dokonat analizy jego realizacji, z ktorej wynikato, iz
gtéwna przyczyng niewielkiego wykonania miernika byty spadki wptywéw podatku
VAT, w poréwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego, a ich przyczyng byt
wzrost deklarowanych zwrotéw VAT m.in. przez podmioty dokonujace inwestyciji.
Miernik ten na koniec 2018 r. wykonano w 114,23%.

Miernika dotyczacego ,realizacji naleznosci publicznoprawnych” nie osiggnieto tez
na koniec | pot. 2019 r. (plan 75 129,0 tys. zt, wykonano 59 644,8 tys. zt, 1j. 79,40%
planu). W Urzedzie dokonano analizy stopnia osiggniecia ww. miernika, z ktdre;
wynikato, iz podstawowg przyczyng jego niezrealizowania byt wzrost kwot zwrotéw
w podatku VAT w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego o prawie
5,3 min z, przejscie do W-MUS w Olsztynie dwoch podmiotow, ktdrzy generowali
znaczne wptywy do budzetu, wzrost kwoty zwrotow w podatku dochodowym od
osob fizycznych w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego o ponad
6 min zt.

W zwigzku z niezrealizowaniem miernika dotyczacego ,realizacji nalezno$ci
publicznoprawnych” zaproponowano dziatania zaradcze, kiore polegaly na:
przeprowadzaniu ogledzin miejsc prowadzenia dziatalnoSci gospodarcze;j;
wydawanie decyzji zabezpieczajgcych; poszukiwaniu majatku zobowigzanych;
dokonywanie analizy podmiotow m.in. zakwalifikowanych do podwyzszonego ryzyka
w KORRP (karta oceny ryzyka rejestracji podmiotu), VAT-UE, SKORP (system
kompleksowej oceny ryzyka podatkowego) dazac do biezacego eliminowania
nieprawidtowo$ci; prowadzenie czynnosci sprawdzajgcych; analiza i biezacy
monitoring podmiotdw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza i nieregulujgcych
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naleznosci, tj. wpfat m.in. zaliczek podatkéw dochodowych CIT, PIT (ptatnik
i podatnik), PPL wobec budzetu panstwa; bezzwloczne zaliczanie powstatych
nadptat i zwrotow na poczet zaleglosci; biezaca kontrola i analiza zalegtosci na
kartach kontowych podatnikow; niezwtoczne wprowadzanie do systemow deklaracii
oraz decyzji wymiarowych.

Miernika dotyczacego ,realizacji nalezno$ci publicznoprawnych” nie osiggnieto
takze, wedlug stanu na 16 wrzeSnia 2019 r., w odniesieniu do warto$ci
zaplanowanej na |Ill kw. 2019 r. (wartoS¢ zaplanowania 113430,9tys. z,
a osiggnieto 89 505,7 tys. zt). W dniu 18 wrzesnia 2019 r. poinformowano IAS
w Olsztynie o przyczynach niewykonania miernika, ktorymi byty: wzrost kwot
zwrotow VAT, spadek wptywdw z VAT (np., jedna ze spotek z Ketrzyna zanotowata
spadek wptywow rzedu 5,7 min z powodu zerwanego kontraktu przez kontrahenta),
a dwie inne przeszty do W-MUS w Olsztynie. Naczelnik Urzedu informowat
0 zagrozeniu niewykonania miernika w Il kw. 2019 r., wskazujac jednocze$nie na
dziatania zaradcze, ktére zostaly podjete narzecz jego realizacji. W celu
zmniejszenia  zalegtoSci i podniesienia  efektywnoSci  poboru  nalezno$ci
podatkowych, oprécz ww. czynnosci, ktére realizowano po | pét., podjeto réwniez
czynno$ci w zakresie:

— przegladu zalegtoSci podatkowych pod katem ich wymagalnosci oraz
podejmowania dziatan zwigzanych z wygasnieciem zobowigzan podatkowych
z powodu przedawnienia,

- podejmowania dziatan przedegzekucyjnych (poczta elektroniczna, rozmowy
indywidualne) w celu zachecania podatnikébw do dobrowolnego regulowania
zobowigzan podatkowych,

— przeprowadzania analiz i biezgcego monitoringu, w szczegolnosci do
podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg i nie regulujgcych
naleznosci wobec budzetu panstwa,

- informowania o zagrozeniu ujawnienia w Rejestrze  Naleznosci
Publicznoprawnych,

- przeprowadzania ogledzin miejsc prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
i realizowania czynnosci sprawdzajacych,

- wykre$lania podatnikéw z rejestru VAT,

- analizowania danych z systemu informatycznego WRO przy zwrotach VAT
w celu biezacego dokonywania zaje¢ wierzytelno$ci.

(akta kontroli str. 202-206, 217-219, 223-226)

Wykonanie miernika ,realizacja nalezno$ci publicznoprawnych” za Il kw. 2019 r.
wyniosto 102 711,0 tys. zt (plan 113 430,0 tys. zt). W pismie z 22 pazdzemika
2019 r. Naczelnik poinformowat DIAS o przyczynach nieosiggniecia tego miernika,
ktérymi byty: wzrost kwoty zwrotéw VAT w stosunku do analogicznego okresu roku
ubiegtego 0 9,5 min zt (gtéwnie z powodu prowadzenia inwestycji przez podmioty
bedace podatnikami VAT); spadek wptat z tytutu podatku VAT od podmiotéw, ktére
znalazly sie w trudnej sytuacji gospodarczej np. z powodu utraty kontrahentéw;
spadek wptywow z powodu przejscia duzych podatnikéw do W-MUS w Olsztynie.

Podat réwniez, ze dziatania podjete w Urzedzie w celu zwigkszenia efektywnosci
egzekucji polegaty na:

— analizie danych zawartych w JPK_VAT i w systemie Ognivo w celu zwigkszenia
kwot Sciggnietych w egzekucji; podejmowaniu nietypowych dziatan takie jak:
zajecia przekazow pocztowych, kierowanie zapytan na podstawie art. 36 uopea
(takze do bankdw); wysytaniu ponaglen do dtuznikéw zajetych wierzytelno$ci;
podejmowaniu czynno$ci w ramach postepowania rekwizycyjnego,
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— kontroli terminowosci wprowadzania tytutdbw wykonawczych do systemu Ega
Poltax oraz dokonywaniu pierwszej czynno$ci egzekucyjnej; zmianie sposobu
doreczania tytutu wykonawczego w egzekucji poza stuzba, w celu wykonania
doreczenia w ciggu 60 dni od wptywu do urzedu.

Urzad informowat IAS w Olsztynie o realizacji wartosci miernikow w obszarze
egzekucji administracyjnej. Wskazywat w pismach o przyczynach niewykonania np.
miernika ,efektywno$ci egzekucji’, a takze o spodziewanej realizacji miernikow
w okresie pozniejszym. Wedtug stanu na 31 pazdziernika 2019 r. realizacja miernika
dotyczacego ,naleznosci publicznoprawnych” wyniosta 117 808 702 zt, co stanowito
79,97% planu rocznego (147 311 750 zt).

(akta kontroli str. 149-154, 229-255, 273)

W latach 2015-2018 wzrastaty kwoty wplywow z tytutu podatkéw stanowigcych
dochody budzetu panstwa. W 2015 r. wyniosty one 68 259,0 tys. zt, w 2016 r. -
77 152,0 tys. zt, w 2017 r. - 85 467,0 tys. zti w 2018 r. - 99 639,0 tys. zt (za lll kw.
2019 r. - 73827,0 tys. Z). Relacja zrealizowanych wptywéw podatkowych
odniesionych do sumy tych wptywow i przyrostu naleznosci pozostatych do zaptaty
z tego tytutu wlatach 2015-2019 (Ill kw.) ksztattowata sie nastepujaco: 100,81%
w 2015., 98,05% w 2016 1., 98,79% w 2017 r., 102,63% w 2018 r. i 100,37% za Il
kw. 2019 . (103,02% za Ill kw. 2018 r.).

Urzad sukcesywnie (tj. kwartalnie) informowat IAS o podejmowanych dziataniach.
Pismem z dnia 4 pazdziernika 2019 r. przedstawiono np. dziatania podjete w Il kw.
2019 r. w zakresie zwiekszenia wptywow do budzetu, ktorymi byty m.in.:

- weryfikacja obowigzku wpfat zaliczek na podatek dochodowy - sprawdzano czy
podatnicy, ktdrzy majg obroty VAT przewyzszajace zakupy, wptacili zaliczki na
podatek dochodowy oraz weryfikowano wptacane zaliczki pod katem
prawidtowej wysoko$ci - dziatania, gtéwnie w formie czynno$ci sprawdzajacych,
podjeto wzgledem 88 podatnikow, co przyniosto 719,4 tys. zt zaptaconego
podatku,

- weryfikacja wptaty zaliczek na podatek dochodowy ptacony przez ptatnika -
sprawdzanie czy podatnicy, ktorzy w zesztym roku ptacili zaliczki badz PIT-4R
wykazali zatrudnienie, w biezacym roku ptacac regularnie zaliczki na podatek
dochodowy oraz weryfikacja wptaconych kwot pod katem prawidtowej warto$ci -
czynno$ci sprawdzajace i kontrole podjeto wobec 308 podatnikdw, co przyniosto
108,1 tys. zt zaptaconego podatku,

- wzywanie podatnikdw, ktérzy w poprzednich miesigcach zapfacili podatek
dochodowy pfacony przez pfatnika, a przez ostatnie dwa miesigce go nie
uiszczali oraz weryfikowanie wptaconych zaliczek pod katem prawidtowej
wysoko$ci - dziatania podjeto wobec 56 podatnikow, co skutkowato kwotg
94,5 tys. zt zaptaconego podatku,

- wysytanie przed terminem pfatnosci VAT SMS-6w do podatnikow
przypominajacych o zblizajagcym sie terminie pfatno$ci podatku - podjeto
dziatania wobec 427 podatnikow, 380 podatnikow pozytywnie zareagowato na
te dziatania poprzez wptate w terminie zobowigzan, co przyniosto 3 639,2 tys. zt
wptywéw zaptaconego podatku,

- monitorowanie sprawno$ci podejmowania dziatan windykacyjnych (sprawno$¢
wysytania upomnien i wystawiania tytutdw) - wystosowano 942 upomnienia
i wystawiono 396 tytutdw wykonawczych, zaptacono 2 647,1 tys. zt podatku,
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- analiza przyczyn sktadania korekt deklaracji VAT-7 i VAT-7K, w szczeg6Inosci
zmniejszajacych kwote zobowigzan podatkowych - dziatania podjeto wobec 74
podatnikéw, co skutkowato kwotg 66,0 tys. zt zaptaconego podatku.

(akta kontroli str. 116, 227-228)

Kwoty wyegzekwowanych przez Urzad w trybie uopea zalegtosci podatkowych
wynosity: w 2015 r. - 2463,7tys. zt, w 2016 r. - 31353 tys. zt, w 2017 r. -
42341tys. zt, w 2018 r. - 4 643,6 tys. zt i w 2019 r. (I-ll kw.) - 3 708,5 tys. zt (I-Ill
kw. 2018 r. - 3 631,1 tys. z4).

Pomimo wzrostu kwot wyegzekwowanych zalegto$ci, pogarszata sie relacja kwot
wyegzekwowanych do kwot objetych tytutami wykonawczymi do zatatwienia, ktora
wynosita: w 2015 r. - 34,67%, w 2016 r. - 22,58%, w 2017 r. - 21,71%, w 2018 . -
32,48% za Il kw. 2019 r. - 23,43% (26,20% za IIl kw. 2018 r.).

Przyczyng spadku efektywno$ci egzekucji w 2019 r. byt fakt prowadzenia
postepowan, w ktérych egzekwowane byty niskie kwoty w stosunku do zadtuzenia
(ogdlna kwota zadtuzenia 2 230,6 tys. zt, a sprawy dotyczyly pieciu zobowigzanych)
oraz postepowania egzekucyjne wobec zobowigzanych prowadzacych dziatalno$¢
gospodarcza, w ktdrych naleznosci egzekwowane sg z biezacych wptywow,
a podmioty te nie posiadajg majatku ruchomego i nieruchomego, z ktérego moznaby
wyegzekwowaé zalegtosci (kwota zalegtosci 2299,0 tys. zt wobec szesciu
zobowigzanych). W sprawach tych 3 554,4 tys. zt dotyczylo zobowigzan, ktore
powstaty przed 2017 rokiem.

W Urzedzie analizowano poziom osiggania wskaznika ,efektywno$ci egzekuciji”,
a o wynikach tych analiz w wymaganych terminach informowano IAS. Podawano
przyczyny nieosiagniecia tego wskaznika oraz przedstawiano dziatania zaradcze,
ktére bedg podjete w celu wykonania miernika i zwigkszenia efektywno$ci egzekucji.
Wskazywano w pismach do IAS, iz istnieje wysokie ryzyko nieosiggniecia
zaktadanego wskaznika.

EfektywnoS¢ egzekucji zalegtoSci podatkowych mierzona relacjg kwoty
wyegzekwowanych zalegtosci podatkowych do liczby pracownikéw komorki
egzekucyjnej otrzymujacych wynagrodzenie prowizyjne poprawiata sie i wynosita:
w2015 r.-223,9 tys. zt, w 2016 r. - 2848 tys. zt, w 2017 r. - 423,4 tys. zt, w 2018 r. -
4644 tys. zt, a za |-l kw. 2019 r. - 370,8 tys. zt (gdy za I-lll kw. 2018 r. -
363,1 tys. z4).

W Urzedzie wdrozono nastepujace rozwigzania/narzedzia majgce na celu poprawe
skutecznosci lub efektywnosci egzekwowania nalezno$ci podatkowych:

1. Wprowadzono dziatania ukierunkowane na podniesienie efektywnos$ci egzekucji -
w ramach tych dziatan analizowane sg dane zawarte w JPK_VAT w systemie
Ognivo w celu zwigkszenia kwot $ciggnietych w egzekucji. Podejmowane sg
nietypowe dziatania takie jak: zajecia przekazoéw pocztowych, kierowanie
zapytan na podstawie art. 36 uopea - do bankéw. Wysytanie ponagler do
dluznikébw zajetych wierzytelnosci, podejmowanie czynno$ci w ramach
postepowania rekwizycyjnego.

2. Objeto nadzorem obszar dotyczacy czynno$ci przedegzekucyjnych w celu
zminimalizowania czasu prowadzenia postepowania egzekucyjnego - nastepuje
kontrola terminowos$ci wprowadzania tytutdbw wykonawczych do Ega Poltax oraz
dokonywania pierwszej czynno$ci egzekucyjnej. Zmieniono sposob doreczania
tytutu wykonawczego w egzekucji poza stuzbg w celu wykonania doreczenia
w ciggu 60 dni od wptywu do Urzedu.

3. Naczelnik Urzedu wydawat wytyczne, komunikaty i instrukcje, tj. m.in.:
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— wytyczne Nr 1/2017 z dnia 19 wrzesnia 2017 r. w sprawie zasad postepowania
w Urzedzie Skarbowym w Ketrzynie z wnioskami o dokonanie zabezpieczenia
wykonania  zobowigzan  podatkowych, nadanie  decyzjom  rygoru
natychmiastowej wykonalno$ci oraz z wnioskami o wpis do hipoteki
przymusowej i zastawu skarbowego,

— komunikat Nr 4/2017 z dnia 21 kwietnia 2017 r. w sprawie powotania komisji
likwidacji i niszczenia ruchomosci orzeczonych przepadkiem na rzecz Skarbu
Panstwa,

— komunikat Nr 7/2018 z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie powotania zespotu do
spraw analizy zalegto$ci pod katem przedawnienia,

— komunikat Nr 8/2018 z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie powotania zespotu do
spraw biezacej analizy i likwidacji zalegtosci podatkowych w Urzedzie
Skarbowym w Ketrzynie - poszukiwanie majatku z wykorzystaniem KW, CZM,
Poltax+,

— komunikat Nr 4/2019 z dnia 26 kwietnia 2019 r. w sprawie przydziatu
pracownikom Dziatu Egzekucji Administracyjnej obszaréw dziatania tut. Urzedu
w postepowaniu egzekucyjnym w administracji,

— komunikat Nr 5/2019 z dnia 17 maja 2019 r. w sprawie powotfania zespotu
Egzekucji Administracyjnej w Urzedzie Skarbowym w Ketrzynie,

— instrukcja Nr 2/2018 z dnia 22 lutego 2018 r. w sprawie podejmowania dziatan
nie dopuszczajacych do przedawnienia zobowigzan podatkowych oraz zasad
dokonywania odpisow przedawnionych zobowigzan podatkowych w Urzedzie
Skarbowym w Ketrzynie.

~

. Wdrozono nastepujace systemy informatyczne:

- Migracia TW - migrowanie tytutbw wykonawczych z rachunkowo$ci,
przetwarzanie dokumentow obstugiwanych w systemie Ognivo, przesytanych
przez e-puap i przetwarzanych w systemie Egapoltax - utatwia prace poprzez
skrécenie czynnoSci przedegzekucyjnych, jak np. wprowadzanie tytutow
wykonawczych do systemu Egapoltax (od lutego 2015 r.),

— Mobilny poborca - wspomaga prowadzenie przez egzekutoréw czynnosci
egzekucyjnych w terenie. Dzigki temu systemowi nastepuje import wykonanych
czynno$ci do aplikacji Egapoltax i ich rozliczenie (od maja 2016 r.),

— Ognivo - wymiana informacji o dtuznikach oraz dokonywanie zaje¢
wierzytelno$ci z rachunkow bankowych, poprawa skutecznosci podejmowanych
$rodkdw egzekucyjnych (od lutego 2015 r.).

Osiagnieto efekty, ktére polegaty na: realizacji wiekszych wplywoéw do budzetu,
zmniejszeniu zalegto$ci, usprawnieniu i poprawie efektywnosci egzekucji w zakresie
$ciggalno$ci naleznosci.

Liczba wszczetych postepowan egzekucyjnych, w ktorych wykorzystano JPK_VAT
byta nastepujaca:

w | pot. 2018 r. - 37 postepowan, w wyniku ktorych wyegzekwowano 55,3 tys. zt,

Il pdt. 2018 r. - 142 postepowania, wyegzekwowano 296,9 tys. zt,

| pot. 2019 r. - 219 postepowan, wyegzekwowano 591 tys. zt,
- ll'kw. 2019 r. - 95 postepowan, wyegzekwowano 26 tys. zt.

Dane zawarte w STIR sg wykorzystywane w egzekucji administracyjnej przy
dokonywaniu zaje¢ wierzytelnosci z rachunkéw bankowych zobowigzanych
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prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg od stycznia 2019 roku. Dane te sg
przegladane za pomocg WRO-System, modutu STIR, zaktadki Egzekutor.

Liczba postepowan egzekucyjnych, w ktorych wykorzystano STIR w | pét. 2019 r.
wyniosta 321 (wyegzekwowano 4284 tys. zt), a w Il kw. 2019 r. - 177
(wyegzekwowano 299 tys. zt).

(akta kontroli str. 37-39, 121-131, 155-185, 256-262, 265-271, 274-280)

W opinii Naczelnika nastepujace rozwigzania informatyczne i organizacyjne
przyczynity sie do poprawy skuteczno$ci i efektywno$ci egzekwowania naleznosci
podatkowych: Mobilny poborca, e-Orus, Ognivo, Migracja TW, STIR. Dane zawarte
w STIR sg od stycznia 2019 r. wykorzystywane w egzekucji administracyjnej przy
dokonywaniu zaje¢ wierzytelnosci z rachunkéw bankowych zobowigzanych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Dane sg przegladane za pomocg WRO-
Systemu, modut STIR, zaktadki Egzekutor. W | kw. 2019 r. dokonano 131 zaje¢
rachunkéw bankowych, z ktérych wyegzekwowano 1417 tys. zt, w Il kw. 213,
z ktorych wyegzekwowano 356,1tys. zt, a w Il kw. 182 zajecia, w ktorych
wyegzekwowano 420,8 tys. zt. Zakres wykorzystywania STIR w dokonywaniu zaje¢
wykazuje tendencje wzrostowg w odniesieniu do liczby zaje¢ i kwot
wyegzekwowanych. Wedtug Naczelnika pozytywne rezultaty w zakresie
egzekwowania nalezno$ci podatkowych przyniosto tez potaczenie trzech komérek
organizacyjnych Urzedu, tj. Dziatu Egzekucji Administracyjnej, Referatu Spraw
Wierzycielskich i Referatu Rachunkowosci w jeden Pion Poboru i Egzekuciji.

(akta kontroli str. 265-271)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W latach 2015-2019 (Ill kw.) wzrastaty realizowane w Urzedzie kwoty wptywow
z tytutu podatkoéw stanowigcych dochody budzetu panstwa. W 2015 r. wyniosty one
68 2590 tys. zt, w 2016 r. - 77 152 tys. zt, w2017 r. - 85467 tys. zt, w 2018 r. -
99 639 tys. zt, a za I-1ll kw. 2019 r. - 73 827 tys. zt (65 331 tys. zt za I-IIl kw. 2018 r.).
Bylo to m.in. efektem wdrozenia szeregu rozwigzan i narzedzi poprawiajgcych
skuteczno$¢ i efektywnos¢ egzekwowania naleznosci podatkowych. Rosta takze
kwota wyegzekwowanych, w trybie uopea, zalegtosci podatkowych z 2,5 min z
w2015 r. do 4,6 min zt w 2018 r., a w I-lll kw. 2019 r. wyniosta ona 3,7 min z,
podczas gdy w I-lll kw. 2018 r. - 3,6 min zt. Zwiekszata sie rowniez efektywnos¢
egzekucji, mierzona relacjg kwoty wyegzekwowanej $rednio przez jednego
pracownika komorki ds. egzekuciji, z 224 tys. zt w 2015 r. do 464,3 tys. zt w 2018 .,
a za l-lll kw. 2019 r. - 370,8 tys. zt, gdy za I-Ill kw. 2018 r. wyniosta ona 363,1 tys. zt.

W 2018 r., w porownaniu do poziomu osiggnietego w latach 2016-2017, poprawita sie
(221-22% do 32%) relacja kwot wyegzekwowanych do kwot objetych tytutami
wykonawczymi do zatatwienia, a za okres I-lll kw. 2019 r. (23,43%) byfa nizsza niz za
analogiczny okres 2018 r. (26,2%). Warto$¢ tego miernika byfa nizsza od oczekiwanej
przez DIAS. Miemik dotyczacy efektywnosci egzekucji na koniec 2018 r. wykonany
zostat w 83,6%, za | pdt. 2019 r. w 61,57%, a za |-l kw. 2019 r. w 69,15%. Naczelnik
rzetelnie informowat DIAS o przyczynach niewykonania tego miemika i 0 zagrozeniach
jego osiggniecia. Gtdwng, przyczyna jego niewykonania byto egzekwowanie zalegtosci,
ktore powstaty przed 2017 r., byty o niskich kwotach w stosunku do zadtuzenia oraz
prowadzenie postepowan, ktdre cze$ciowo byty nieskuteczne, a ktérych nie mozna byto
umorzyc.

W Urzedzie w 2019 r. zrealizowane zostaty m.in. dwa z okreslonych w Kierunkach
dziatania irozwoju KAS” miernikéw dotyczacych skutecznosci i efektywnosci
egzekwowania naleznosci podatkowych, tj. miemik dotyczacy udziatu podatkowych
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tytutow wykonawczych zakonczonych zaptatg w podatkowych tytutach wykonawczych
oraz sprawnosci wszczynania egzekucji podatkowych tytutbw wykonawczych czynnych.
W 2018 r. zrealizowany zostat takze miemik dotyczacy realizacji naleznosci
publicznoprawnych, ktory przy planie wynoszacym 126 750,5 tys. zt zrealizowany zostat
w 114,2%.

Miernik ten nie zostat jednak osiagniety w | pdt. 2019 r. (79,4% planu) i za I-lll kw.
2019r., gdzie przy zaplanowanej wartosci 113 430,0 tys. zt uzyskano 102 711 tys. zt
(90,5%). Podstawowg przyczyng nieosiagniecia tego miernika byty wzrosty zwrotow
kwot VAT w zwigzku z prowadzeniem inwestycji przez podmioty gospodarcze oraz
spadek wptywéw z VAT od przedsiebiorcdw (z analiz Urzedu wynika, iz istnieje duze
prawdopodobienstwo, iz miernik ten zostanie wykonany na koniec 2019 r.).

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze niestwierdzeniem nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Olsztyn, 28 listopada 2019 roku.

Kontroler Dyrektor Delegatury
Cezary Gogolewski Najwyzszej Izby Kontroli w Olsztynie
Doradca ekonomiczny z up.
Barbara Zajdel
........................................................ Wicedyrektor
podpis
podpis
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