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|. Dane identyfikacyjne

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Olecku, ul. Kolejowa 31, 19-400 Olecko,
(dalej: ,MOPS” lub ,0srodek”)

Marta Malinowska, Dyrektor MOPS od 1 lutego 2020 r. (dalej: ,Dyrektor”).
Wczeéniej, od 1 sierpnia 2017 r. do 31 grudnia 2019 r., dziatalno$cig MOPS
kierowata Edyta Truszczynska, zatrudniona na stanowisku Kierownika', a w okresie
od 3 do 31 stycznia 2020 r. — Urszula Sulima, petnigca obowigzki Dyrektora.

1. Dziatania jednostki pomocy spofecznej dotyczace przyznawania pomocy
zwigzanej z dozywianiem w ramach modutu 1 i 22 wieloletniego rzadowego
programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-20233.

2. Realizacja obowigzkéw sprawozdawczych w zakresie dziatah pomocowych
w ramach wsparcia finansowego przyznanego z Programu.

Od 1 stycznia 2019 r. do czasu zakonczenia czynnosci kontrolnych* 14 pazdziernika
2021,

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Olsztynie

Edward Odojewski, gtowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do

kontroli nr LOL/76/2021 z 11 czerwca 2021 r.
(akta kontroli str.1-7, 15)

Il. Ocena ogoina¢ kontrolowanej dziatalnosci

W kontrolowanym okresie MOPS na og6t prawidtowo realizowat zadania w ramach
modutu 1 i 2 Programu. Stwierdzono bowiem, ze MOPS byt przygotowany
organizacyjnie i kadrowo do realizacji tych zadan, gdyz m.in. przypisano je
odpowiednim komérkom w regulaminie organizacyjnym oraz pracownikom w ich
zakresach obowigzkéw. W Osrodku analizowano réwniez potrzeby w zakresie
dozywiania dzieci, mtodziezy (uczniéw) i osob dorostych. Przed zatatwieniem
sprawy kazdorazowo przeprowadzano weryfikacje sytuacji wnioskodawcy, w tym
poprzez wywiad Srodowiskowy. Dotacje celowe otrzymane w ramach modutu 1 i 2
Programu wykorzystano terminowo, wytacznie na pomoc w zakresie dozywiania
i zgodnie z zatozeniami Programu. Nalezy podkreslic, ze mimo ograniczen

' Zgodnie z uchwata Rady Miejskiej Nr ORN.0007.106.2019 z 31 pazdziernika 2019 r., od 1 stycznia 2020 r.
nastapita zmiana Statutu MOPS, wg ktorej dziatalnoscig MOPS kieruje Dyrektor. Strukture organizacyjng MOPS
okresla Regulamin Organizacyjny przyjety 12 grudnia 2019 r.
2 Modut 1 dotyczy dzieci i mtodziezy, a modut 2 — 0s6b dorostych.
3 Ustanowiony uchwata nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. (Monitor Polski poz. 1007), dalej:
,Program”.
414 pazdziernika 2021 r.
5Dz. U.z2020 . poz. 1200, ze zm. (dalej: ,ustawa o NIK").
6 NIK formutuje ocene ogdlng, jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowe;.
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Opis stanu
faktycznego

zwigzanych z epidemig COVID-19, zaréwno w 2020 r., jak tez w 2021 r., zachowano
ciggtosc¢ realizacji Programu.

Nieprawidtowosci stwierdzono natomiast w zakresie sporzadzania decyzji
administracyjnych dotyczacych dozywiania, co polegat m.in. na braku uzasadnienia
faktycznego oraz prawnego — 125 decyzji (83,3% badanych), realizacji pomocy
przed podjeciem decyzji 0 jej przyznaniu (cztery przypadki) oraz rozpoczeciu
$wiadczenia przyznanej pomocy przed uptywem terminu uprawomocnienia si¢
decyzji - 78 (52%).

W MOPS na ogdt prawidtowo wywigzywano sie z obowigzkéw sprawozdawczych
z realizacji Programu, w tym sporzadzano i przekazywano Wojewodzie Warmirisko-
Mazurskiemu roczne/kwartalne informacije o realizacji zadan w ramach modutéw 1
i 2. Stwierdzono jednak, ze informacje roczng za 2019 r. przekazano z opdznieniem
dwoch dni, a we wszystkich rocznych/kwartalnych informacjach podano btedne
dane w zakresie liczby placowek oSwiatowych objetych dozywianiem.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego i oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Dzialania dotyczace przyznawania pomocy zwigzanej
z dozywianiem w ramach modutu 1i 2 Programu

1.1. Przygotowanie organizacyjne do realizacji zadan w ramach Programu

1.1.1. Zgodnie z regulaminem organizacyjnym MOPS8, w okresie objetym kontrola,
nadzér nad zadaniami w zakresie realizacji Programu nalezat do Dyrektora®, ktory
zadania te powierzyt pracownikom Sekcji Swiadczen Pomocy Spotecznej (,SSPS”10)
oraz Sekcji Pomocy Srodowiskowej (,SPS”'"). Do zadan tych pracownikéw, wediug
przypisanych zakreséw obowigzkdw, nalezato rozpoznawanie i okre$lanie potrzeb
zwigzanych z kwalifikacjg 0séb do uzyskania pomocy w zakresie dozywiania,
wspotpraca z Urzedem Miejskim w Olecku, szkotami wydajacymi positki i innymi
podmiotami'2, weryfikacja wnioskéw o0sdb wystepujacych o przyznanie tej pomocy,
przygotowanie decyzji administracyjnych, kontrola i rozliczanie udzielonego
wsparcia oraz przygotowanie sprawozdan dotyczacych dziatan pomocowych.
W gestii Dyrektora pozostawato wydawanie decyzji w zakresie udzielanej pomocy
oraz sporzadzanie sprawozdan i koordynacja dziatan ww. sekcji. Osoby kierujace
MOPS posiadaty petnomocnictwa do podejmowania dziatari w zakresie zwyktego
zarzadu oraz upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych ws. pomocy
spotecznej i prowadzenia postepowan z zakresu wspierania rodziny. Realizacja
Programu odbywata sie w oparciu o uchwate Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika
2018 r. ws. jego ustanowienia, ustawy o pomocy spotecznej'® oraz uchwaty Rady

Miejskiej ws. kryterium dochodowego'4.
(akta kontroli str. 8-68, 365)

7 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana, jako ocena pozytywna, negatywna albo w formie opisowe.
8 Regulamin wprowadzony zarzadzeniem Nr 2/2015 Kierownika MOPS z 29 czerwca 2015 t. (ze zm.).
90d 1 stycznia 2020 r. — zm. struktury organizacyjnej; do 31 grudnia 2019 r. za jednostke odpowiadat Kierownik.
10\W ramach SSPS zadania te realizowalo pieciu pracownikow.
11 W ramach SP$ zadania te realizowato 15 pracownikow.
12 Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji, Towarzystwo Przyjaciét Dzieci, Stowarzyszenia Otwarte Drzwi i CARITAS.
18 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876, ze zm.), dalej: ,Ups”.
4 Uchwata Rady Miejskiej w Olecku Nr ORN.0007.30.2018 z 28 grudnia 2018 r. ws. podwyzszenia kryterium
uprawniajacego do udzielenia wsparcia wz. $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub Zywnosci.
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1.1.2. W zwigzku ze stanem epidemii COVID-19, w celu zapewnienia ciggtosci lub
intensyfikacji realizacji zadan w zakresie dozywiania w ramach Programu, MOPS na
biezgco monitorowat i analizowat sytuacje rodzin potrzebujacych wsparcia oraz
informowat je 0 mozliwosci ztoZenia wniosku o przyznanie Swiadczenia pienigznego
w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci (dalej: ,zasitek celowy”),
szczegblnie w czasie nauki w trybie zdalnym. MOPS nawigzat takze wspotprace ze
Stowarzyszeniem ,CARITAS”, do ktorego kierowat osoby potrzebujace pomocy
zywnosciowej. W celu udzielenia stosownego wsparcia, szczeg6lnie osobom
odbywajacym kwarantanne, pracownicy MOPS petnili rowniez dyzury telefoniczne.
Ponadto nawigzano wspotprace ze Stowarzyszeniem ,Otwarte Drzwi” w zakresie
dowozenia positkéw dla oséb dorostych, wytoniono odrebne podmioty, ktore
przygotowywaly i dowozity obiady uczestnikom placéwek pomocowych's, a takze
zorganizowano punkt wydawania Zzywnosci dla o0séb dorostych. MOPS
wspdtpracowat tez z WOT' i Policja, w sprawach techniczno-porzadkowych, oraz
z Sanepidem w zakresie informacji o osobach potrzebujacych wsparcia, w tym
bedacych w kwarantannie lub zakazonych. Z poczatkiem pandemii na stronie
internetowej MOPS umieScit apel do mieszkancow w sprawie przekazywania
informaciji o trudnej sytuacji oséb samotnych, niepetnosprawnych i starszych.

(akta kontroli str. 21)

1.1.3. W latach 2019-2021 (wg stanu na 30 wrze$nia) do MOPS nie wptynety skargi

I wnioski na jego dziatalno$¢ zwigzang z pomocg w zakresie dozywiania w ramach

Programu. Dyrektor MOPS uczestniczyt za$s w rozpatrywaniu skarg, ktore zostaty

ztozone przez dwoch mieszkancdw Olecka do Samorzadowego Kolegium

Odwotawczego w Olsztynie'” i Marszatka'®, a organy te przekazaty je do

rozpatrzenia, wedtug wtasciwosci, Radzie Miejskiej Olecka (dalej: ,RM”). Skargi te

dotyczyty m.in. wsparcia w formie:

- goracego positku i Swiadczenia pienieznego na zakup positku/zywnosci — cato$¢
skargi, w tym na nieprzyznanie zasitku celowego na zakup lekéw, RM uznata za
bezzasadng z powodu przekroczenia kryterium dochodowego; w ramach
Programu Kierownik MOPS przyznat skarzacemu gorace positki i odstapit od
zgdania zwrotu poniesionych na nie wydatkow; po uchyleniu decyzji przez SKO
ponownie przyznat te pomoc, za$ zasitek zwiekszyt z 50 zt do 150 zt na jeden
miesiac;

— Swiadczenia pienieznego na zakup positku/zywnosci, w zwigzku z pozarem
mieszkania — z uwagi na wyptacenie tych srodkoéw, RM uznata skarge za
bezzasadng; w ramach Programu Kierownik MOPS przyznat skarzacemu
zasitek celowy w kwotach 200 zt i 300 zt — odpowiednio na dwa i trzy miesigce,
lecz wypfata nastgpita z opdznieniem.

(akta kontroli str. 69-78)

1.1.4. W latach 2019-2021 (do 30 wrzesnia) MOPS odbyta sie jedna kontrola
zewnetrzna. Zostata ona przeprowadzona od 17 do 25 lutego 2020 r. przez Wydziat
Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie
(dalej: ,WPS"). Dotyczyta ona oceny realizacji ustawowych zadan samorzadu
gminnego z zakresu pomocy spotecznej i zdolno$ci zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami, w tym w ramach Programu. Kontrola ta wykazata, ze:

15 Srodowiskowy Dom Samopomocy oraz Dzienny Dom ,Senior +” w Olecku.
16 Wojsko Obrony Terytorialnej Odziat w Olecku.
"Dalej: ,SKO”.
18 Marszatek Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego.
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— we wszystkich przypadkach przyznawania zasitkéw statych, okresowych
i celowych oraz na zakup positku lub zywno$ci w ramach Programu, wypfata
Swiadczen nastgpita zanim decyzja administracyjna stata sie ostateczna/
prawomocna, 1. niezgodnie z art. 16 ustawy Kpa'® — w decyzjach nie stosowano
art. 108 i 130 tej ustawy, okreslajacych przestanki wykonalno$ci decyzji przed
terminem ich uprawomocnienia; w wystapieniu pokontrolnym zalecono, aby
$wiadczenia wyptaca¢ po uprawomocnieniu sie decyzji;

— w przypadku ustalania sytuacji osobistej/rodzinnej/dochodowej/majatkowe;
osoby lub rodziny, do o$wiadczen, o ktérych mowa art. 107 ust. 5b Ups, nie
stosowano odpowiednio przepisu art. 57 ust. 3c tej ustawy, {j. nie sktadano tych
oswiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych
zeznan; skfadajacy o$wiadczenie byt obowigzany zawiera¢ w nim klauzule
o tresci: ,Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenia fatszywego
o$wiadczenia”, co zastgpowato pouczenie organu o tej odpowiedzialno$ci;
MOPS zobowigzat sie do przestrzegania tego wymogu.

(akta kontroli str. 79-87, 205-221)

1.2. Prowadzenie postepowan administracyjnych dotyczacych wydawania
decyzji przyznajacych pomoc w zakresie dozywiania

1.2.1. Potrzeby dziatarh pomocowych w zakresie dozywiania dzieci i mtodziezy oraz
0s6b starszych z terenu Gminy, MOPS ustalat na podstawie wnioskéw ich rodzicow
lub opiekundw oraz w wyniku zgtoszen dyrektoréw placowek o$wiatowych, a takze
0so6b dorostych ubiegajacych sie 0 pomoc dla siebie lub innej osoby dorostej. Pomoc
osobom potrzebujgcym proponowali takze pracownicy socjalni (inicjatywa wiasna),
a nastepnie te osoby skfadaty odpowiednie wnioski. Kwalifikujagc osoby do
udzielenia pomocy przeprowadzano rodzinne wywiady Srodowiskowe i analizowano
whnioski mieszkanicow oraz ich sytuacje materialng. Ogétem w badanym okresie:

- do MOPS wptyneto 4 099 wnioskdw o dozywianie, z tego 1 642 w 2019r., 1 702
w 2020 r. i 755 w | potroczu 2021 r.; rodzice/opiekunowie dokonali odpowiednio:
913, 962 i 344 zgtoszenia, dyrektorzy szkot/przedszkoli — 41, 49 i 16, a osoby
doroste (zgtaszajace siebie lub inng osobe dorostg) — 688, 691 i 395;

- liczba os6b objetych wnioskami wyniosta: 1623 w 2019 r., 2065 w 2020 r.
i 984 w | pdiroczu 2021 r.; wnioski rodzicow objety odpowiednio: 1 266, 1 772
| 689 dzieci/mtodziezy, dyrektorow szkot — 41, 49 i 16 ucznidw, a 0s6b dorostych
- 316, 244, 279;

- liczba os6b, ktorym wsparcie przyznano, wyniosta 1583 w 2019 r., 1996
w 2020 r. i 949 w | pdtroczu 2021 r.; na wniosek rodzicoéw byto to odpowiednio:
1244,1 7171671 osob, dyrektorow szkot — 41, 49§ 16, a osob dorostych — 298,
2301 262;

- wzgledem ogdtu mieszkancow Gminy, tj. 21,7 tys. osob w 2019 r., 21,3 tys.
w 2020 r. i 21,1 tys. w | pdiroczu 2021 r., liczba osob korzystajacych z pomocy
spotecznej wyniosta odpowiednio 1723, 1727, 1165, w tym 1146, 1212
i 398 dzieci/mtodziezy oraz 396, 735 i 535 0sdb dorostych (dozywianie).

(akta kontroli str. 104)

1.2.2. W latach 2019-2021 (I pétrocze) w MOPS wydano ogdtem 3990 decyzji

w sprawie udzielenia pomocy w zakresie dozywiania, z tego 1591 w 2019 r., 1 684

w 2020 r. i 715 w | pdtroczu 2021 r., z ktdrych odpowiednio: 544, 466 i 161 dotyczyto

19 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735), dalej:
Kpa”.
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dozywiania dzieci w szkotach i przedszkolach; 149, 197 i 117 — positkow dla os6b
dorostych, a 898, 1 021 i 437 - $wiadczen pienieznych na zakup positku/zywno$ci.

Liczba spraw dotyczacych odmowy przyznania pomocy w ww. okresie wyniosta
ogétem 135, z tego 70 w 2019 r., 45 w 2020 r. i 20 w | potroczu 2021 r., z ktorych
odpowiednio: 15, 10 i trzy w zakresie dozywiania dzieci, po dwie — positkow dla
dorostych oraz 53, 33 i 15 — zasitkdéw celowych.

Analiza wszystkich ww. spraw wykazata, Zze najwiecej odméw byto z powodu
niespetiania przez wnioskodawcow kryterium dochodowego, ograniczonych
srodkéw finansowych w budzecie MOPS wzgledem wnioskéw o zasitki na zakup
positku i niemozliwosci przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego. Wsrdd
pozostatych przyczyn, ktore wystapity sporadycznie, nalezy wymieni¢ brak
wspotdziatania wnioskodawcdéw z pracownikami MOPS, w tym m.in. odmowa
podpisania kontraktu socjalnego lub niedotrzymanie jego postanowien, brak dziatan
w sprawie ustalenia stopnia niepetnosprawnosci, niepodjecie leczenia odwykowego
(alkohol), niewykorzystanie mozliwosci poprawy sytuacji zyciowej i niemozliwos¢
ustalenia dochodu.

Sposrod 135 spraw (decyzji odmownych) w jednym przypadku wniesiono odwotanie
do SKO. Dotyczylo to decyzji z 31 grudnia 2019 r. ws. nieprzyznania zasitku
celowego wskutek ograniczonych $rodkéw finansowych MOPS. SKO uchylito20
zaskarzong decyzje?! w catosci i przekazato jg do ponownego rozpatrzenia, gdyz
zostata wydana z przekroczeniem granic uznania administracyjnego. MOPS nie
przedstawit w niej bowiem Zzadnych ustalen faktycznych ws. sytuacji zyciowe;j,
materialnej i zdrowotnej wnioskujacego oraz jej ogladu na tle pozostatych oséb
ubiegajacych sie o pomoc. Nie wskazat tez, ze w pierwszej kolejnosci wsparcie
w formie positku byto udzielane osobom, ktére nie mogty zapewni¢ go sobie same.
Ponadto nie wyjasnit, dlaczego nie zaliczyt wnioskodawcy do tych oséb oraz nie
podat ilu osobom i w jakiej Sredniej wysokosci udzielit tej pomocy. W wyniku tego
rozstrzygniecia Dyrektor MOPS przyznata?? skarzacemu wsparcie w wysokoSci
100 zt miesiecznie na okres 2 miesiecy (marzec — kwiecien 2020 r.).

W latach 2019-2021 (I potroczu), w zakresie dozywiania dzieci, positkow dla
dorostych i zasitkow celowych na zakup positku lub zywno$ci, stwierdzono takze
83 przypadki umorzenia postepowan wskutek wycofania podan o pomoc, 19 spraw
nie rozpoznano wskutek rezygnacji z pomocy, zmiany sytuacji rodzinnej lub
zbieznosci z innym $wiadczeniem, a jedno postepowanie zawieszono z powodu
braku zadwiadczenia.

(akta kontroli str. 88-103)

1.2.3. Badanie 150 losowo wybranych decyzji administracyjnych?® w zakresie
dozywiania, z tego 60 wydanych w 2019 r., 63 w 2020 r. i 27 w 2021 r. (I pétroczu),
wykazato, ze:

— 89 dotyczyto przyznania zasitkdw celowych na zakup positku lub zywnosci, 44 —
pomocy w formie obiadéw dzieciom/miodziezy, a 17 - positkdw osobom
dorostym; jedna z decyzji byta uchylona przez SKO wskutek odwotania
wnioskodawcy i przekazana do ponownego rozpatrzeniu sprawy, po czym
MOPS wydat nowg decyzje, zwiekszajac $wiadczenie z 50 zt do 100 zt;

- w przypadku 145 decyzji ws. udzielenia pomocy wnioskodawcy spetniali
kryterium dochodowe wg art. 8 ust. 1 pkt 2 i 3 Ups, a ich wydanie byto

20 Decyzja SKO Nr SK0.81.22.2020 z 26 lutego 2020 r.

21 Decyzja MOPS Nr SSPS.5013-1-53/2019/AK z 31 grudnia 2019 .

22 Decyzja MOPS Nr SSPS.5013-63/2020/AK z 24 marca 2020 r.

23 Wybranych wedtug prostego doboru losowego, tj. 3,76% sposréd ogdtu 3 990 decyzji.
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poprzedzone przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu $rodowiskowego przez
pracownika socjalnego MOPS;

- w pieciu przypadkach odstgpiono od przeprowadzania wywiadu, w tym
w czterech — z powodu wycofania wnioskdéw z uwagi na korzystanie z innego
wsparcia, za$§ w jednym wydano decyzje uchylajacg po umieszczeniu trojga
dzieci w pieczy zastepcze;j;

- wydanie wszystkich decyzji poprzedzat wniosek osoby zainteresowanej,
w tym 108 os6éb dorostych oraz 39 rodzicéw, a trzy decyzje wydano z urzedu;

- w przypadku ww. wnioskéw, z wyjatkiem dwoch wycofanych w | pétroczu
2021 r. (zasitki), zgromadzono niezbedne dowody?* potwierdzajace uprawnienia
do otrzymania pomocy, lecz ramach dwéch postepowan nie wyegzekwowano
ztozenia przez wnioskodawcoéw prawidtowych o$wiadczen zawierajacych
klauzule o odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych zeznan (opisano
w punkcie 1 sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”);

- wszystkie decyzje zostaly wydane przez osoby uprawnione, ktére dziataty
z upowaznienia Burmistrza Olecka — decyzje te zawieraty elementy wymagane
art. 107 § 1 pkt 1-5 i 7-8 Kpa, za$§ w 125 nie zawarto w nich uzasadnienia
faktycznego i prawnego lub tylko faktycznego (w 19 decyzjach), czy prawnego —
w jednej (opisano w punkcie 2 sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”);

- okres oczekiwania podopiecznych na decyzje ws. zasitku celowego
(przyznawanego na okresy od jednego do czterech miesiecy), wynosit od
szesciu do 49 dni w 2019 r. (Srednio 17 dni), 0-29 dni w 2020 r. ($r. 15) i 5-47
dni w | pétroczu 2021 r. ($r. 16), a oczekiwanie na pomoc — odpowiednio: 11-58
dni od dnia ujawnienia potrzeby (sr. 24), 5-41 dni (Sr. 23) i 8-55 dni ($r. 26);
zgodnie z art. 35 § 3 Kpa, w 142 przypadkach sprawe zatatwiono (wydano
decyzje) w terminie do jednego miesigca od wptywu wniosku, za$ w przypadku
o$miu spraw termin wydtuzono do 43, 47, 49, 61, 62 i 63 (po dwie sprawy),
powiadamiajgc strony o nowych terminach zatatwienia spraw, przy czym jedng
z decyzjiz® wydano z opo6znieniem 17 dni ponad termin miesieczny, nie
zawiadamiajgc strony przed uptywem terminu miesigca o niezatatwieniu sprawy
w tym terminie; Dyrektor wyjasnita, ze byto to spowodowane przeoczeniem,
a w przypadkach przekraczajgcych 2 miesigce terminy koriczyly sie w dzien
wolny od pracy; wydawanie decyzji na okresy kilkumiesieczne podyktowane
byto natomiast indywidualng sytuacjg oséb i ich rodzin, ktora ulegata zmianom,
a takze zakonczeniem roku szkolnego lub budzetowego oraz praktykg
sprawdzania sytuacji tych osob po kilku miesigcach (ponowny wywiad
srodowiskowy), czy monitorowaniem $rodkdw finansowych przeznaczonych na
dozywianie i korekta pracy socjalnej; z wyjasnien wynikato, ze dtugie terminy
oczekiwania na decyzje i otrzymanie S$wiadczen wynikaty z procedury
zatatwiania spraw, w tym 14-dniowych termindw przewidzianych na
przeprowadzenie wywiaddw Srodowiskowych, trudnoscig ich dokonania wskutek
braku kontaktu z wnioskodawcami lub kompletu dokumentéw uzasadniajgcych
pomoc oraz potrzeby ich uzyskania od innych instytucji, nawatu pracy — m.in.
z powodu brakéw kadrowych i zmian w strukturze organizacyjnej MOPS oraz
termindéw wyptat po 10-tym dniu kazdego miesigca — zaleznych od terminow

2 M.in. oSwiadczenia o sytuacji majatkowej/dochodowej, zaswiadczenia z PUP (status zawodowy) i ZUS
(wysokos¢ renty), decyzje ws. $wiadczen rodzinnych, alimentéw, dodatkéw mieszkaniowych/energetycznych,
powierzchni gospodarstw rolnych, dodatkéw rodzinnych/pielegnacyjnych, orzeczenia o st. niepetnosprawnosci,
o$wiadczenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz dowody dotyczace stanu zdrowia.
% Decyzja Nr S8PS.5013-383/2021/PB z 31 maja 2021 r. ws. przyznania zasitku celowego w wysokosci 200 zt
miesiecznie na zakup positku lub zywnosci przez okres 2 miesiecy.
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otrzymania Srodkéw dotacji, a takze trudnosciami wynikajgcymi z epidemii
COVID-19;

— okres oczekiwania na decyzje ws. przyznania obiadow dzieciom/miodziezy
(wydawang na okresy 2-3 miesiecy, pdtrocza i roku), wynosit odpowiednio 5-63
dni (sr. 28), 3-30 dni (Sr. 16) i 2-15 dni (sr. 9), a oczekiwanie na pomoc — 11-31
dni (8r. 22), 3-30 dni ($r. 18) i 3-44 (Sr. 17); osoby doroste oczekiwaty na decyzje
ws. gorgcego positku (na okres 1-3 miesiecy) odpowiednio 1-35 dni ($r. 11),
0-12 dni ($r. 5) i 0-11 dni ($r. 5), za$ pierwszy positek otrzymaty po 1-10 dniach
(8r. 7), 2-17 dniach (ér. 6) i 1-11 dniach (r. 5) od wydania tych decyzji
(przyczyny jw.);

- wszystkie ww. decyzje zostaty doreczone adresatom, co potwierdzaty zwrotne
poswiadczenia odbioru, za wyjatkiem braku potwierdzenia odbioru jednej
decyzji26 z 2020 r. ws. goracego positku dla osoby dorostej; Dyrektor nie
potrafita jednak wyjasni¢, czy decyzja ta zostata doreczona;

- 67 decyzji (44,7%) bylo prawomocnych i podlegajacych wykonaniu w dniu
rozpoczecia pomocy, w tym 59 z tytutu nadania im rygoru natychmiastowej
wykonalnosci w oparciu o art. 108 § 1 Kpa, osiem z racji uptywu terminu 14 dni
na wniesienie odwofania, cztery tytutem umorzenia postepowania wskutek
wycofania wnioskow i jedna uchylajagca z powodu umieszczenia dziecka
w rodzinie zastepczej (decyzja sadowa); w przypadku czterech decyzji ustalono,
ze podany w nich termin rozpoczecia realizacji pomocy byt wczesniejszy od daty
ich wydania (opisano w punkcie 3 sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”);

— sposrod 59 decyzji (39,3%) z rygorem ich natychmiastowej wykonalno$ci na
podstawie art. 108 § 1 Kpa, realizacja dziewieciu z nich (15,3%) rozpoczeta sie
w dniu wydania decyzji, siedmiu w terminie 1-3 dni, 42 — w terminie 4-15 i 5-20
dni, a jednej trzy dni przed jej wydaniem; Dyrektor wyjasnita, ze byto to
spowodowane brakiem regulacji tym zakresie;

- 78 decyzji (52%) byto nieprawomocnych i niepodlegajacych wykonaniu
w dniu rozpoczecia realizacji pomocy (opisano w punkcie 4 sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowos$ci”);

- liczba osob, ktérym udzielono dozywiania w szczegolnie uzasadnionych
przypadkach (w sytuacji niespetniania kryterium dochodowego), wyniosta 360
w 2019 r., 412 w 2020 r. i 194 w | pdiroczu 2021 r., z dochowaniem warunku
nieprzekroczenia 20% liczby o0s6b otrzymujacych positek w  szkofach/
przedszkolach na terenie Gminy w poprzednim miesigcu kalendarzowym,
a w miesigcu wrzeséniu tej liczby z miesigca czerwca;

- liczba o0sdb, ktorym udzielono dozywiania bez wywiadu $rodowiskowego na
prosby dyrektorow szkot, wyniosta ogétem 106, z tego 41 w 2019 r.
(uzasadnienie trudng sytuacjg zyciowg w przypadku 9 oséb), 49 w 2020 r.
(uzasadnienie jw. w przypadku czterech oséb) i 16 w | potroczu 2021 r. (bez
uzasadnienia); wedtug Dyrektora, pozostate 93 wnioski rozpatrzono pozytywnie
mimo braku uzasadnienia, gdyz zapisy Programu nie precyzowaty takiego
wymogu, a ponadto liczba zgtoszonych uczniow nie przekraczata 20% liczby
0s6b otrzymujgcych positek — zgodnie z wytycznymi Programu, wigc przyznano
pomoc tym osobom.

(akta kontroli str. 105-117, 378-383, 385-394, 399-609)

2 Decyzja Nr SSPS.5024-34/2020/AK z 25 marca 2020 r. ws. goracego positku dla os. dorostej.
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1.3. Speknianie kryteriow dochodowych przez osoby, ktérym przyznano pomoc
zwigzang z dozywianiem

1.3.1. Wydajac decyzje ws. dozywiania w ramach Programu, w MOPS weryfikowano
kazdorazowo kryterium dochodowe wobec 0sob, ktdrym udzielono pomocy, kierujac
sie rozporzadzeniem ws. zweryfikowanych kryteriow dochodowych?’, w ktérym te
kryteria okreslono w kwotach 701 zt dla 0séb gospodarujgcych samotnie i 528 zt dla
0sob w rodzinach. Analiza 145 wybranych postepowarn oraz danych w tym zakresie
dotyczacych przyznawania pomocy dzieciom i mtodziezy, wykazata, ze wobec 0s6b,
ktére ztozyty wniosek o przyznanie pomocy stosowano jednakowe kryteria
kwalifikaciji, tj. w zakresie kryterium dochodowego. Dyrektor dodatkowo potwierdzita,
ze wystapito 41 przypadkéw udzielenia pomocy w sytuacjach szczegdinych bez
spetniania tego kryterium w 2019 r., 49 w 2020 r. i 16 w | potroczu 2021 r.

(akta kontroli str. 8-14, 105-122)

1.3.2. MOPS posiadat wiedzeg o liczbie dzieci i uczniow oraz 0séb dorostych z terenu
Gminy, ktore nie zostaty objete pomocg w ramach Programu, w tym ze wzgledu na
nieche¢ do korzystania z dozywiania oraz do wspotpracy z pracownikiem socjalnym,
brak mozliwo$ci dojazdu do punktu wydawania positkow oraz powody wynikajace
z niskiej samooceny lub wykluczenia spotecznego. Mimo spetniania warunkéw do
uzyskania pomocy w formach okreslonych w Programie (obiad/goracy positek lub
wsparcie finansowe) z ww. powoddw wsparciem nie objeto w 2019 r. 54 osdb,
w tym dziewiecioro dzieci, 33 uczniow i 12 os6b dorostych spetniajacych kryterium
dochodowe. W 2020 r. byto to 50 osob (odpowiednio 20 i po 15), a w | potroczu
2021 r. — 57 os6b (10, 16, 31). MOPS nie prowadzit odrebnych rejestrow w tym
zakresie, a ww. dane oszacowat na potrzeby informacji do Wojewody. W okresie
objetym kontrolg nie udzielano wsparcia w sytuacji przekroczenia kryterium
dochodowego oraz nie byto przypadkow okre$lania wydatkéw poniesionych tytutem
przekroczenia wsparcia i zwrotu takich wydatkow.

(akta kontroli str. 123-124)
1.4. Rozliczanie srodkoéw przeznaczonych na zadania zwigzane z dozywianiem

1.4.1. W okresie objetym kontrolg taczny koszt zadan w zakresie dozywiania wynosit
1952,5 tys. zt, w tym 820 tys. zt w 2019 r., 820 tys. zt w 2020 r. i 312,5 tys. zt
w | pdiroczu 2021 r., przy czym $rodki wtasne MOPS stanowity 414,5 tys. zt
(odpowiednio: 170 tys. zt, 170 tys. zt i 74,5 tys. zt), a 1538,1 tys. zt pokryto ze
srodkow budzetu panstwa jako dotacji na realizacje Programu (650 tys. z,
650 tys. zt i 238,1 tys. zt). W ramach tych kosztéw:

- 12553 tys. zt (64,3%) przeznaczono na zasitki celowe (520,5 tys. zt, 577,8 tys.
zt, 157 tys. zt), w tym 29 tys. zt sfinansowano ze srodkow wiasnych (7,5 tys. z,
6 tys. zt, 15,5 tys. zt) oraz 1 226,3 tys. zt z dotacji (513 tys. zt, 571,8 tys. z,
141,5 tys. zt); Sredni zasitek wynosit odpowiednio: 375 zt, 277 zt i 148 zt;

- 587,8 tys. zt — na positki (petne obiady i gorace positki) dla dzieci i mtodziezy
w szkotach/przedszkolach oraz pozostatych oséb otrzymujacych pomoc na
podstawie art. 7 Ups (245,3 tys. z, 210,8 tys. zt, 131,7 tys. z), w tym
283,1 tys. zt ze Srodkdéw wiasnych (119,2 tys. zt, 126,6 tys. zt, 37,3 tys. z})
i 304,7 tys. zt z dotacji (126,2 tys. zt, 84,2 tys. zt, 94,3 tys. zt); Sredni koszt
jednego positku — 4,29 zt, 5,69 zt i 7,17 zI28;

21 Rozporzadzenie Rady Ministrow z 11 lipca 2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 1358).
2 W przypadku positkow dostarczanych przez Stowarzyszenie ,Otwarte Drzwi’, ceny te wynosity odpowiednio
6,50/8,00 zt w 2019 r. oraz 6,70/8,50 zt w 2020 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

- 91,8 tys. zt — dowdz positkow?? (37,4 tys. zt, 33 tys. zt, 21,4 tys. zt), pokrywajac
je w catosci ze Srodkdw wiasnych30,
Wyjas$niajac przestanki, ktore decydowaty o przyznawaniu pomocy w formie obiadu
lub gorgcego positku oraz ws. rozliczania si¢ ze szkotami, Dyrektor podata, ze
0 przyznaniu danej formy pomocy decydowaty przestanki dochodowe wnioskodawcy
w odniesieniu do kryterium okre$lonego w Ups, za$ rozliczanie ze szkotami tytutem
dozywiania odbywato sie na podstawie faktur, po zweryfikowaniu ich z listg osob
objetych pomoca, z uwzglednieniem zrodet finansowania (Srodki wtasne i dotacje).
(akta kontroli str. 125-204, 247-271, 378-383)

1.4.2. W okresie objetym kontrolg MOPS rozliczyt otrzymane od Gminy dotacje
w petnej wysoko$ci oraz wykorzystat zgodnie z przeznaczeniem, tj. po 650 tys. zt
w latach 2019-2020 i 238,1 tys. zt w | potroczu 2021 r. Zgodnie z zawartymi
z Wojewodg umowami ws. przyznania dotacji, zostaty one wykorzystane w terminie
do 31 grudnia w latach 2019-2020 i rozliczone do 15 stycznia nastepnego roku,
a w przypadku dotacji wydatkowanych w | pétroczu 2021 r. — do 15 lipca 2021 r.
W zwigzku z tym nie wystapity przypadki zwrotu niewykorzystanych dotacji na
zadania w ramach Programu. Nie wystapity takze przypadki wykorzystania dotacji
niezgodnego z przeznaczeniem lub pobrania ich w nadmiernej wysokosci. Wedtug
Dyrektor, poza regulacjami w tym zakresie zawartymi w umowach o dotacje,
w MOPS nie byto potrzeby wprowadzania odrebnych procedur dotyczacych

wykorzystania i rozliczenia dotacji.
(akta kontroli str. 126-131, 200-204, 222-246)

W dziatalnosci MOPS w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujace
nieprawidtowo$ci:

1. W ramach dwdch postepowarn administracyjnych ws. przyznania pomocy
w zakresie dozywiania, spoéréd 150 zbadanych, nie wyegzekwowano ztozenia
przez wnioskodawcow prawidtowych o$wiadczen o sytuacji majatkowej/
dochodowej, zawierajacych klauzule o odpowiedzialno$ci karnej za sktadanie
fatszywych zeznan, co byto wymagane art. 107 ust. 5b Ups, w zw. z art. 57 ust.
3c tej ustawy. Dotyczyto to dowoddw ws. wysoko$ci dochodow3! i alimentows2,

Dyrektor wyjasnita, ze bylo to skutkiem utrudnien zwigzanych z epidemig
COVID-19, gdyz wnioskodawcy sktadali niektére oSwiadczenia nie posiadajac
odpowiedniego druku.

NIK zauwaza, ze przyjecie btednych o$wiadczen nastgpito, mimo zalecen
pokontrolnych WPS z 2020 .

2. W 125 decyzjach administracyjnych sposrod 150 zbadanych (83,3%) nie
zawarto, mimo wymogu art. 107 § 1 pkt 6 Kpa, uzasadnienia faktycznego
i prawnego (w 105 decyzjach) lub tylko faktycznego (w 19), czy prawnego
(w jednej), nie wskazujac faktow, ktore uznano za udowodnione, dowodow, na
ktérych oparto sie oraz nie wyjasniajac podstawy prawnej decyzji i nie
przytaczajac przepisow prawa (wg art. 107 § 3).
Dyrektor wyjasnita, ze powodem tego bylo stosowanie btednego sposobu
redagowania decyzji i brak konsultacji z radcg prawnym w tym zakresie.

29 Dowoz positkdw do szkot/przedszkoli nie posiadajacych stotdwki oraz osobom bezdomnym i dorostym do ich
miejsca zamieszkania, zlecono ww. Stowarzyszeniu, ktére $wiadczyto ustugi odpowiednio w dni zaje¢ szkolnych,
oraz wg uzgodnionych zaméwien dziennych. Liczba oséb, ktérym dowieziono positek wynosita 155 w 2019 r.
(w tym 3 dorostym), 137 w 2020 r. (2 doroste) oraz 90 w | pdtroczu 2021 r.
30 Do czasu kontroli NIK, z przyznanej dotacji w wysokos$ci 10 tys. zt na dowoz positkéw jeszcze nie korzystano.
31 Decyzja Nr SSPS.5013-137/2020/AK z 17 kwietnia 2020 r. ws. zasitku — wydana przez Dyrektora MOPS.
%2 Decyzja Nr SSPS.5013-218/2020/AK z 12 maja 2020 r. ws. jw. — wydana jw.
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3. W przypadku czterech decyzji administracyjnych3® podany w nich termin
rozpoczecia realizacji pomocy (positki dla trzech uczniéw i jednej osoby
dorostej) byt odpowiednio o 32, cztery i trzy dni (dwie sprawy) wczesniejszy od
daty wydania decyzji, co naruszato art. 106 ust. 1 Ups, wg ktérego przyznanie
Swiadczen z pomocy spotecznej nastepuje w formie decyzji, a w tych
przypadkach pomoc byta realizowana jeszcze przed jej wydaniem.

Dyrektor wyjasnita, ze wynikato to z faktycznych terminéw zgtaszania dzieci/
uczniow do dozywiania oraz zapewnienia positkow osobie dorostej w dni
Swigteczne.

4. W dniu rozpoczecia realizacji pomocy 78 decyzji administracyjnych (52%
zbadanych) byto nieprawomocnych i niepodlegajacych wykonaniu, w tym 40
w sprawie Swiadczen pienigznych na zakup positku lub Zywnosci,
28 tytutem dozywiania dzieci oraz 10 — positku dla dorostych. Byto to niezgodne
z art. 130 § 1 Kpa, gdyz nie minat termin 14 dni przewidziany na procedure
odwotawczg, o ktorym mowa w art. 129 § 1 Kpa, mimo, ze decyzje te byty
zgodne z zgdaniem stron (podopiecznego i MOPS).

Wedtug Dyrektor, przyczyng rozpoczecia realizacji tych decyzji, mimo ich
nieprawomocnosci, byto przeoczenie i brak wiedzy o niekompletnosci zapiséw
dotyczacych podstawy prawnej.

NIK podkresla, ze realizowanie przyznanej pomocy spotecznej na podstawie
decyzji nieprawomocnych odbywato sie nadal, mimo zalece pokontrolnych
WPS w tym zakresie, w wyniku kontroli przeprowadzonej w lutym 2020 r.

(akta kontroli str. 105-117, 378-383, 385-394, 399-609)

W MOPS podejmowano na ogot prawidtowe dziatania w celu realizacji modutu 1 i 2
Programu, w tym rzetelnie rozpoznawano potrzeby ws. dozywiania dzieci/mtodziezy
i 0s6b dorostych, przyznawano pomoc zwigzang z dozywianiem tytutem ubostwa
osobom spetniajacym kryterium dochodowe oraz prowadzono nalezyty nadzér nad
organizacjg tej pomocy. Obowigzki zwigzane z jej realizacjg przypisano wiasciwym
komorkom organizacyjnym i pracownikom MOPS, a wykonane zadania prawidtowo
rozliczono. Decyzje w tym zakresie wydawano jednak z naruszeniem Kpa.
Stwierdzono bowiem nieprawidtowo$ci polegajace m.in. na braku uzasadniania
faktycznego oraz prawnego decyzji, realizacji pomocy przed podjeciem decyzji o jej
przyznaniu oraz rozpoczeciu Swiadczenia przyznanej pomocy przed uptywem
terminu uprawomocnienia sie decyzji.

2. Realizacja obowiazkéw sprawozdawczych w zakresie

dziatan pomocowych w ramach wsparcia finansowego
przyznanego z Programu

2.1. Na podstawie przypisanych zadan oraz zgodnie z postanowieniami Programu
MOPS zobowigzany byt do przekazywania®* Wojewodzie rocznych informacii
o stanie realizacji Programu w terminie do 20 stycznia nastepnego roku. Informacje/
sprawozdanie za 2019 r. przekazano 22 stycznia 2020 r., tj. z opdznieniem dwéch
dni (opisano w punkcie 1 sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”), zas za 2020 r.

% Decyzja Nr SSPS.5023-55/2019/AK z 4 lutego 2019 r. — realizacja dozywiania pieciorga dzieci od 3 stycznia
2019 r. (32 dni wstecz, obiady w stotéwce szkolnej po 3,20 zI), Nr SSPS.5024-7/2020/AK z 7 stycznia 2020 r. —
positki dla os. dorostej od 3 stycznia 2019 r. — realizacja w Stowarzyszeniu ,Otwarte Drzwi” (4 dni wstecz, brak
wartoci), Nr SSPS.5023-9/2021/KC z 11 stycznia 2021 r. — dozywianie dziecka w przedszkolu od 8 stycznia
2021 r. (3 dni wstecz, obiady po 3,10 zI), Nr S8PS.5024-2/2021/KC z 4 stycznia 2021 r. - realizacja obiadéw
w Stowarzyszeniu jw. od 1 stycznia (3 dni wstecz, brak warto$ci).

3 Wedtug formularza umieszczonego w ramach Centrainej Aplikacji Statystycznej — dalej: ,CAS".
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— 4 stycznia 2021 r. Sktadane informacje zawieraty wszystkie wymagane dane,
w tym dotyczace m.in. rzeczywistej liczby osdb objetych pomocg w ramach
Programu, z podziatem na grupy oséb korzystajacych z tej pomocy, kosztéw je
realizacji w rozbiciu na $rodki wiasne i budzetu panstwa, liczby/rodzajow positkow
i kosztébw ich dowozu, kwot wyptaconych $wiadczen oraz liczby placdwek
prowadzacych dozywianie i punktow Zzywieniowych/stotowek szkolnych, co
potwierdzaly dane w ewidencji ksiegowej, weryfikowane za pomocg programu
komputerowego3. Dane te wykazywano tez narastajgco w sprawozdaniach
kwartalnych, ktore takze zamieszczano w CAS przed uptywem wyznaczonych
termindéw. W dniu 14 lipca 2021 r. ztozono takze korekte sprawozdania za | kwartat
2021 r., ktéra dotyczyta btednie podanych liczb placéwek prowadzacych dozywianie,
uczniow objetych dozywianiem i kosztow positkow. Informacje za Il kwartat 2021 r.
i korekte informacji za | kwartat 2021 r. przedtozono Burmistrzowi do weryfikacii.

Dyrektor wyjasnita, ze sprawozdania wygenerowane przez ww. program byty
w MOPS weryfikowane z rejestrami 0sob, ktérym przyznano pomoc oraz fakturami
opfat dokonanych przez placowki, a weryfikacji ksiegowej dokonywano w oparciu
o ewidencje na kontach wydatkowych. W kwestii nieprzedktadania ww. informacii
Burmistrzowi, podata, ze wynikato to z braku takiej praktyki i jednolitych regulacii
w tym zakresie oraz nadmienita, ze w wyniku kontroli NIK, od | pdtrocza 2021 r.
w MOPS zaczeto stosowac takie dziatanie.

(akta kontroli str. 272-363, 366-377, 395-398)

We wszystkich rocznych i kwartalnych informacjach do Wojewody wykazano btedne
dane dotyczace liczby placowek prowadzacych dozywianie (opisano w punkcie 2
sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”). Natomiast w informacjach kwartalnych
za 2020 r. bezpodstawnie wykazano koszty dowozu positkbw osobom dorostym
w wysokos$ci 970 zt (opisano w punkcie 3 sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”).
(akta kontroli str. 272-340, 395-398)

2.2. W odniesieniu do zadan realizowanych w ramach 1 i 2 modutu Programu,
w MOPS nie organizowano kontroli w miejscu ich realizacji, tj. w poszczegélnych
placowkach o$wiatowych i innych jednostkach. Kontrole ograniczano jedynie do
prezentowanych Gminie danych zawartych w rocznych/kwartalnych informacjach
z realizacji Programu. Wedtug Dyrektor ww. kontroli nie przeprowadzano z uwagi na
brak zgtoszen dotyczacych wystepowania nieprawidtowo$ci w realizacji zadan
w zakresie dozywiania.

(akta kontroli str. 364, 395-398)

2.3. Podajac uwagi i spostrzezenia dotyczace dotychczasowego funkcjonowania
Programu, z uwzglednieniem trudnosci, ryzyka i szans wynikajacych z jego zatozen,
sposobu i optymalizacji podziatu $rodkéw na realizowane zadania, wplywu na
zmniejszenie grupy dzieci potrzebujacych pomocy w zakresie dozywiania oraz
uzaleznienia tej pomocy od kryterium dochodowego rodziny, Dyrektor ocenita, ze
Program stanowi pomocny instrument w zakresie wsparcia 0séb bedacych w bardzo
trudnej sytuacji dochodowej, a takze osob, ktore w oparciu o kryterium dochodowe
do takiej pomocy nie kwalifikujg sig, a mogq jg otrzymac¢ w postaci zywnosci, w tym
szczegblnie osoby starsze, niepetnosprawne i chore. Trudnos¢ stanowito natomiast
dotarcie do szerszej grupy osob, ktére odbywaty kwarantanne z powodu COVID-19.
Przeszkodg utrudniajaca szerszg pomoc jest tez utrzymujace sie na niskim poziomie
kryterium dochodowe okreslone w ustawie 0 pomocy spotecznej. Korzystny aspekt

% Program TT-pomoc firmy TOP-TEAM TT Sp. z oo. z/s w Warszawie, uzytkowany na podstawie licencji

na kazdy rok, umozliwiajacy sporzadzanie decyzji ws. przyznawania $wiadczeri pomocowych oraz sprawozdan

z realizacji Programu, ich analize i weryfikacje, zgodny z wymogami Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoteczne;.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Programu wynika z jego roznych mozliwoSci pomocy — pomoc rzeczowa, zasitek,
dozywianie w réznych formach. Mimo mozliwo$ci pomocy w postaci produktow
zywnos$ciowych, co moze zapobiec marnotrawieniu $wiadczen, procedura tej formy
jest czesto ograniczeniem dla gmin. Pomocnym bytoby takze wsparcie w formie
paczek zywno$ciowych dla dzieci uczacych sie zdalnie podczas epidemii oraz 0séb
bedacych w kwarantannie, bez wzgledu na dochod. W realizacji Programu mozna
tez zaobserwowac jego pewne zagrozenie, tj. uzaleznianie sie niektorych osob od
pomocy spotecznej jako sposobu na zycie, ktorym nie optaca sie pracowaé, gdyz
srodki pomocowe przekraczajg niskie wynagrodzenie za prace, co jednoczesnie
dziata demotywujgco na innych mieszkancdw. Ponadto, zaréwno ryzykiem i szansg
jest brak ograniczen czasowych zwigzanych z mozliwoscig korzystania z pomocy
w ramach Programu. Warunkowanie tej pomocy kryterium dochodowym jest jednak
potrzebne, aby tym sposobem ograniczy¢ pewien rodzaj ,rozdawnictwa” srodkow.
(akta kontroli str. 126-131)

W dziatalno$ci MOPS w przedstawionym wyzej obszarze stwierdzono nastepujace
nieprawidtowosci (opisane w punkcie 2.1.1 wystapienia pokontrolnego):

1. Roczna informacja o realizacji Programu w 2019 r. zostata przekazana przez
MOPS Wojewodzie dwa dni po terminie okre$lonym w rozdziale VII.1 pkt 1
Programu.

Dyrektor wyjasnita, ze ww. opdznienie bylo spowodowane nawatem pracy
i absencjg chorobowg pracownika.

2. We wszystkich rocznych i kwartalnych informacjach do Wojewody za lata 2019-
2021 (I pdir.) wykazano btedne dane dotyczace liczby placéwek prowadzacych
dozywianie, w tym podano ich:

— 26 w informacii rocznej i wszystkich kwartalnych za 2019 r., w tym 11 szkét,
pie¢ przedszkoli i 10 innych placéwek, zamiast 31 (odpowiednio: 17,5 9),

- 30 w informacji rocznej i wszystkich kwartalnych za 2020 r., w tym
odpowiednio: 14,97, zamiast 16, 717

- 21 w informacjach za | i Il kwartat 2021 r., w tym odpowiednio: 12, 4 i 5,
zamiast 19 (10,41 5).

Dyrektor wyjasnita, ze rdznice te wynikaty z btednego przypisania placowek do

poszczegolnych rubryk w sprawozdaniach oraz nieprawidtowego policzenia.

3. W informacjach kwartalnych za 2020 r. bezpodstawnie wykazano koszty
dowozu positkdw osobom dorostym w wysokosci 970 zt, podczas gdy dowoz
miat miejsce tylko wzgledem dzieci i uczniow dozywianych w przedszkolach lub
szkotach, ktore nie posiadaty stotowek. Z informacji rocznych za lata 2019-2020
wynikato, ze MOPS zorganizowat dowéz positkow dla odpowiednio trzech
i dwdch osob dorostych, przy czym faktycznie nie zawart umowy z Zzadnym
podmiotem tytutem tej ustugi.

Dyrektor wyjasnita, ze dowdz positkbw ww. osobom dorostym byt faktycznie
dokonany ze wzgledu na ich zlty stan zdrowia, jednak nie generowat
dodatkowych kosztéw. MOPS ponidst tylko koszty positkéw o ww. warto$ci dla
tych osdb, a koszty dowozu podano w informacjach omytkowo (brak faktur).

(akta kontroli str. 272-363, 366-377, 395-398)

MOPS wywigzywat sie z obowigzkdéw w zakresie sktadania Wojewodzie informacii
o stanie realizacji zadan w ramach modutu 1 i 2 Programu, jednakze informacje za
2019 r. ztozyt z opdznieniem dwoch dni, a w obu informacjach rocznych i wszystkich
kwartalnych podat btedne dane dotyczace liczby placowek objetych dozywianiem,

za$ w informacjach kwartalnych za 2020 r. podat bezpodstawnie koszty dowozu
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Uwagi
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poinformowania NIK
0 sposobie
wykorzystania uwagi

i wykonania wnioskow

positkow osobom dorostym. W szkotach/przedszkolach objetych pomoca, jako
miejscach realizacji zadah w ramach modutéw 1 i 2 Programu, nie prowadzono
takze kontroli w tym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza lIzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
| wnioski:

W nawigzaniu do kontroli przeprowadzonej w MOPS przez Wojewode (WPS)
w lutym 2020 r., Najwyzsza Izba Kontroli zauwaza, ze O$rodek nie przestrzegat
zalecen pokontrolnych WPS w zakresie sktadania oswiadczenn majgtkowych
wnioskodawcow oraz respektowania prawomocno$ci decyzji administracyjnych
ws. przyznawania im pomocy spotecznej. Swiadczy o tym przyjecie dwoch btednych
oswiadczen oraz rozpoczecie realizacji pomocy na podstawie 28 decyzji
nieprawomocnych w okresie po ww. kontroli WPS. Zdaniem NIK MOPS powinien
wyeliminowac takie przypadki.

1. Egzekwowanie od osob ubiegajacych sie o przyznanie pomocy sktadania
prawidlowych  o$wiadczen majatkowych  zawierajacych klauzule
o0 odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych zeznan.

2. Sporzadzanie zgodnie z wymogami art. 107 § 1 pkt 6 i § 3 Kpa uzasadnien
faktycznych i prawnych decyzji administracyjnych ws. pomocy spoteczne;.

3. Wyeliminowanie przypadkéw rozpoczecia realizacji pomocy ws. dozywiania
przed wydaniem decyzji administracyjne;.

4. Realizowanie pomocy w zakresie dozywiania na podstawie prawomocnych
decyzji administracyjnych.

5. Rzetelne sporzadzanie rocznych i kwartalnych informacji o stanie realizacii
Programu oraz ich terminowe przekazywanie Wojewodzie.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwagi i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.



Olsztyn, 15 pazdziernika 2021 .

Kontroler
Edward Odojewski
Gtéwny specjalista kontroli pafnstwowej

Dyrektor Delegatury
Najwyzszej Izby Kontroli w Olsztynie
z up.
Barbara Zajdel
Wicedyrektor



