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|. Dane identyfikacyjne

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, ul. Emilii
Plater 1, 10-562 Olsztyn (dalej: Urzad)

Gustaw Marek Brzezin - Marszatek Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego —
od 12 grudnia 2014 r. (dalej: Marszatek)

1. Przygotowanie i ewaluacja Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego
transportu kolejowego (dalej: Plan lub Plan transportowy).

2. Zabezpieczenie interesu publicznego w umowach PSC' w zakresie zapewnienia
odpowiedniej siatki potaczen, dostepnosci i jakosci Swiadczonych ustug oraz
kontrolowanie ich wykonania.

3. Udziat w realizaciji programéw wieloletnich dotyczacych eliminowania wykluczenia
komunikacyjnego w transporcie kolejowym.

4. \Wdrozenie rozwigzan w zakresie zréwnowazonego rozwoju publicznego
transportu zbiorowego oraz przeprowadzanie analiz ich skutecznosci.

Lata 2018-2023 z uwzglednieniem faktéw i dowodow wykraczajacych poza ten okres
majacych znaczenie dla badanej dziatalnosci.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie

1. Wojciech Dabrowski, specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOL/35/2023 z 6 marca 2023 .

2. Emilia Wasilewska, inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOL/38/2023 z 17 marca 2023 r.

3. Leszek Zywucki, gtéwny specjalista kontroli paiswowej, upowaznienie do kontroli
nr. LOL/43/2023 z 27 marca 2023 .

(akta kontroli str. 1-6)

Il. Ocena og6ina3 kontrolowanej dziatalnosci
Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie przedmiotowg dziatalnoSc.

W Urzedzie rzetelnie dokonano ocen i prognoz potrzeb przewozowych, na podstawie
ktérych opracowano ,Plan zrdwnowazonego rozwoju publicznego transportu
zbiorowego dla Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego™ (dalej: Plan). Przeprowadzono
bowiem badania i analizy, ktore pozwalaty na zidentyfikowanie obszaréw wykluczenia
komunikacyjnego oraz sformutowanie celow Planu w kierunku przeciwdziatania temu
wykluczeniu. Wprowadzano do Planu rozwigzania adekwatne do stwierdzonych
potrzeb w tym zakresie, m.in. poprzez zastgpienie komunikacji kolejowe;
potaczeniami autobusowymi oraz wprowadzenie dodatkowych zatrzyman pociggow
wedtug zgtaszanych potrzeb. Plan zostat sporzadzony zgodnie z wymogami

T Umowy o $wiadczenie ustug publicznych w zakresie przewozow pasazerskich (ang. Public Service Contract).

2Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ,ustawa o NIK".

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo oceng w formie opisowe;.
4 Plan przyjety zostat Uchwatg Nr XXX/582/13 Sejmiku Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego z dnia 24 wrze$nia 2013 r.
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okreslonymi w ustawie z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym?®
(dalej: uptz) oraz w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 25 maja 2011 r.
w sprawie szczegotowego zakresu planu zréwnowazonego rozwoju publicznego
transportu zbiorowego® (dalej: Rozporzadzenie). W sposob czytelny okreslono w nim
sie¢ komunikacyjna, na ktorej zaplanowano wykonywanie przewozow o charakterze
uzytecznosci publicznej. Na potrzeby opracowania Planu, zgodnie z ustawowymi
wymogami, pozyskano dane o przepustowosci infrastruktury oraz standard jakosci
dostepu. Plan zostat wprowadzony uchwatg Sejmiku Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego, jednakze Urzad nie wywigzat sie z obowigzku przekazania Prezesowi
Urzedu Transportu Kolejowego (dalej: Prezes UTK) projektu Planu do zaopiniowania
przed jego uchwaleniem.

Rzetelnie przeprowadzono tez analizy na potrzeby dokonania w 2015 r. aktualizacii
Planu w zakresie rewitalizacji i modernizacii linii kolejowej od stacji Olsztyn do stacji
Szymany oraz budowy nowej linii odchodzacej od linii nr 35, prowadzace;
bezposrednio do nowopowstatego portu lotniczego.

W objetym kontrolg okresie Urzad, z uprzednim zastosowaniem stosownych procedur
informacyjnych, zawart dwie umowy PSC o wykonanie wojewodzkich
i miedzywojewodzkich kolejowych przewozéw pasazerskich w ramach $wiadczenia
ustug publicznych na obszarze woj. warminsko-mazurskiego i wojewodztw
sasiednich. Uczestniczyt przy ustalaniu siatki potaczen oraz ustalaniu cen biletow.
Zgodnie z zapisami umoéw przeprowadzat kontrole w zakresie prawidtowego
wywigzywania si¢ z ich postanowien i na podstawie stwierdzonych nieprawidtowosci
naktadat kary umowne, ktdre w petni wyegzekwowat. Nieprawidtowo$cig natomiast
byto niezabezpieczenie w petni interesu publicznego, poprzez niezamieszczenie
w umowie PSC nr 1G-1.1/2021-2026 z dnia 23 listopada 2020 r. na lata 2021-2026
zapisbw dotyczacych: skonkretyzowania wymaganych parametrow jako$ciowo-
ilosciowych w zakresie przepetnien w sktadach pociggu, dostarczania sprawozdan
z zestawienia sktadow pociggdw, przepetnien i zapewnienia miejsc siedzacych dla
os6b podrézujgcych ponad 30 km, konkretnych kar umownych za niezgodne
zumowg zestawienia sktadéw pociggow, przepetnienia i niezapewnienia miejsc
siedzacych dla 0séb podrézujacych ponad 30 km, a takze mozliwo$ci rozwigzania
umowy z winy przewoznika w sytuacji uporczywego niewykonywania przez niego
postanowien umowy. Nieprawidtowoscig byto tez zdefiniowanie jako niepunktualnego
pociggu opoznionego powyzej 10 lub 15 minut, podczas gdy wedtug metodologii
przyjetej przez Prezesa UTK winno to by¢ juz powyzej szeSciu minut.

NIK pozytywnie ocenia podejmowane przez Wojewddztwo Warmirisko-Mazurskie
dziatania majgce na celu uczestnictwo w Programie Uzupetniania Lokalnej
i Regionalnej Infrastruktury Kolejowej ,Kolej + do 2029 r. (dalej: Program Kolej+)
Wprawdzie ostatecznie zrezygnowano z udziatu w tym programie, jednak
spowodowane to byto warunkami ekonomicznymi, tj. odstgpieniem od partycypacii
finansowej przez samorzady lokalne, a w przypadku jednej z modernizacji —
znaczacym wzrostem szacowanych kosztow jej realizacji. Jako zasadne nalezy uzna¢
odstgpienie w Wojewodztwie Warminsko-Mazurskim od analizy mozliwosci
utworzenia wojewddzkiego zarzadcy sieci. Spowodowane to byto planowang
modernizacjg tras 041 i 223, ktére wpisywaly sie w Plan zagospodarowania
przestrzennego i Strategie Wojewodztwa Warmirisko-Mazurskiego przy jednoczesnym
pozostawieniu ich w zarzadzie PKP PLK SA.

5Dz.U.z 2022 r. poz. 1343, ze zm.
6Dz. U.z2011r. Nr 117 poz. 684.
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Opis stanu
faktycznego

Urzad podejmowat dziatania majgce na celu wdrozenie rozwigzan w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego oraz przeprowadzat
analizy ich skuteczno$ci. Ponadto analizowat mozliwos¢ podejmowania dodatkowych
dziatan, m.in. w celu dalszego rozwoju publicznego transportu zbiorowego, zgodnie
z zatozeniami Planu transportowego.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie i ewaluacja Planu zréwnowazonego rozwoju
publicznego transportu zbiorowego

1.1. Opracowany w Urzedzie Plan sktadat sie z cze$ci tekstowej i graficznej — zgodnie
z wymogami przepisow uptz oraz Rozporzadzenia. W odniesieniu do zakresu
przedmiotowego niniejszej kontroli Plan zawierat m.in:

- okre$lenie sieci komunikacyjnej, na ktdérej planowane byto wykonywanie
przewozow o charakterze uzytecznosci publicznej, tj. osiem linii kolejowychs,

- przewidywane finansowanie ustug przewozowych, m.in. Srodki wiasne Samorzadu
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego z okresleniem kwoty dofinansowania dla
kazdej linii,

- przewidywany sposéb organizowania systemu informacji dla pasazera, tj. m.in.
przez udostepnienie informacji w Internecie, w punktach obstugi klienta oraz na
dworcach kolejowych,

- pozadany standard ustug przewozowych w przewozach o charakterze
uzytecznosci publicznej, w tym m.in.: okreslenie pozadanych cech taboru obstugi
komunikacji  publicznej  (przyjazny dla  pasazerow, w tym o0sob
z niepetnosprawno$ciami — niskopodtogowy lub niskowejSciowy), ekologiczny
(niskoemisyjny) oraz o odpowiednim komforcie dla pasazera (miejsca dla wozkow
dzieciecych, inwalidzkich i rowerow, dobra wentylacja, klimatyzacja przestrzeni
pasazerskiej, wyposazenie w wewnetrzng informacje pasazerska, automaty
biletowe).

(akta kontroli str. 61, 84-97, 112)

W Planie okreslono cel gtéwny, ktdrym jest ,Poprawa jako$ci systemu transportowego
i jego rozwdj zgodny z zasadami zrownowazonego rozwoju’ oraz szeS¢ celow
szczegbtowych, w tym m.in. bezposrednio odnoszace sie do przeciwdziatania
wykluczeniu komunikacyjnemu, tj.: ,Poprawa dostepnosci transportowej i jakosci
transportu — instrument poprawy warunkow zycia i usuwania barier rozwojowych” oraz
LIntegracja systemu transportowego — w uktadzie gateziowym i terytorialnym”.

Zastepca Dyrektora Infrastruktury i Geodezji (dalej: Zastepca Dyrektora) wyjasnita, ze
osiggniecie celéw zdefiniowanych w Planie zostato zaplanowane poprzez
zapewnienie stosownych zapiséw w umowach PSC oraz w biezacych dziataniach
podejmowanych przez Samorzad Wojewddztwa w celu zapobiegania wykluczeniu
komunikacyjnemu, poprzez wspotprace m.in. z Ministerstwem Infrastruktury,
jednostkami samorzadu terytorialnego, PKP PLK S.A i Polregio S.A. W wyniku tych
dziatan m.in.:

7Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8 Linie kolejowe nr 9 Warszawa Wschodnia — Gdansk Gtdwny, 220 Olsztyn — Bogaczewo, 204 Malbork — Braniewo,

216 Dziatdowo — Olsztyn, 219 Olsztyn — Etk, 221 Gutkowo — Braniewo, 353 Poznan Wschéd — Skandawa Granica Panstwa,

38 Biatystok — Bartoszyce.
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- Samorzad Wojewodztwa zadeklarowat skorzystanie z proponowanych przez
Ministerstwo lokalizacji infrastruktury objetej Rzadowym programem budowy lub
modernizacji przystankow kolejowych na lata 2021-2026,

- wprowadzano postoje pociggdw na stacjach nieujetych w regionalnym rozktadzie
jazdy (np. w miejscowosci Naterki),

- analizowano potrzeby zmierzajgce do uzupetnienia transportem autobusowym
potaczen kolejowych realizowanych w ramach umowy PSC.

(akta kontroli str. 93-94, 176-191, 202-217, 366-403)

Na etapie przygotowan Planu Urzad pozyskat dane od zarzadcy infrastruktury (Zakfad
Linii Kolejowych w Olsztynie PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.) w zakresie
przepustowosci oraz standardu jakoSci dostepu. Pozyskane dane znajdowaly
odzwierciedlenie w Planie poprzez okreslenie dla oSmiu linii, na ktorych odbywat sie
przewoz pasazerski, przepustowosci, dopuszczalnego nacisku osi na tor oraz
ograniczen dotyczacych typdéw pojazdow kolejowych.

(akta kontroli str. 73-76, 197)

Opracowany w Urzedzie projekt Planu nie zostat zaopiniowany przez Prezesa UTK,
co byto niezgodne z art. 28 pa ustawy zdnia 28 marca 2003 r. o transporcie
kolejowym® (dalej: uotk). Zagadnienie opisano nizej - w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 77-83)

Z tresci Planu wynikato, iz uwzgledniat on zapisy Planu zrownowazonego rozwoju
publicznego  transportu  zbiorowego w  zakresie sieci komunikacyjne
w miedzywojewodzkich i miedzynarodowych przewozach pasazerskich w transporcie
kolejowym, ustalonego Rozporzadzeniem Ministra Transportu, Budownictwa
i Gospodarki Morskiej z dnia 9 pazdziernika 2012 r.10 (dalej: Plan Ministerialny 2012),
Planu zagospodarowania przestrzennego wojewddztwa warminisko-mazurskiego'!
(dalej: Plan Zagospodarowania) oraz dokumentdéw strategicznych, w tym m.in.
Strategii Rozwoju Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego do 2025 r.'2 (dalej:
Strategia 2025).

W  Planie uwzgledniono potaczenia migedzywojewddzkie wynikajace z Planu

Ministerialnego 2012 oraz zatozono realizacje okre$lonego w nim wymogu

zapewnienia skomunikowania na stacjach (dla wojewddztwa warminsko-

mazurskiego): Dziatdowo, Etk, ltawa, Malbork i Olsztyn Gtéwny. W Planie
odzwierciedlenie znalazty rowniez zapisy Planu zagospodarowania, m.in. w zakresie
okreslenia:

- istotnych miedzynarodowych, krajowych i miedzyregionalnych powigzan
zewnetrznych linii kolejowych dla Pétnocnej Polski, tj. m.in.: linia Poznan — ltawa —
Olsztyn — Korsze — Skandawa — Czerniachowsk wigzaca przej$cia graniczne na
potnocy i wschodzie Polski oraz linia Dzialdowo — Olsztyn stanowigca gtéwne
powigzanie wojewddztwa z Warszawg i magistralg kolejowg Gdarnsk — Katowice,

- stanu niepetnego zelektryfikowania linii kolejowych znajdujacych sie na terenie
wojewodztwa,

- miedzynarodowego portu lotniczego w Szymanach jako jednego z istotnych
punktéw w zewnetrznych powigzaniach komunikacyjnych,

9Dz.U.2023 r. poz. 602

10Dz. U.z2012r. poz. 1151

" W okresie opracowywania i przyjecia Planu obowigzywat Plan zagospodarowania przestrzennego przyjety Uchwalg
nr XXXII/505/02 Sejmiku Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego z dnia 12 lutego 2002 r. w sprawie uchwalenia Planu
zagospodarowania przestrzennego Wojewddztwa Warminisko-Mazurskiego.

12 Przyjeta Uchwatg nr XXXVIII/553/13 Sejmiku Wojewodztwa Warminisko-Mazurskiego w sprawie przyjecia Strategii rozwoju
spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warminsko-mazurskiego do roku 2025.
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- najwazniejszych linii kolejowych na terenie wojewddztwa.

W Planie uwzgledniono ponadto zapisy Strategii 2025, m.in. w zakresie okreslenia
poprawy dostepno$ci komunikacyjnej w wojewodztwie jako jednego z celdw dziatan.
W jednym z zatgcznikéw do Planu szczegdtowo wskazano przystanki stanowigce
wiasno$¢ lub pozostajgce w zarzadzie wojewoddztwa warminsko-mazurskiego,
umiejscowione na drogach wojewodzkich. Przystanki te oraz warunki korzystania
z nich okreS$lono uchwatg nr XIX/389/12 Sejmiku Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego z dnia 28 sierpnia 2012 r.13

(akta kontroli str. 97-125, 193)

1.2. Opracowanie Planu oraz przeprowadzenie odpowiednich analiz i badan zlecono
podmiotowi zewnetrznemu — firmie Blue Ocean Business Consulting Sp. z 0. 0.1
Analizy te dla wojewddztwa warminsko-mazurskiego objety m.in. transport drogowy
i kolejowy, lokalizacje obiektéw uzyteczno$ci publicznej, gesto$¢ zaludnienia, odptyw
ludnosci i jego kierunki, czynniki wptywajace na marginalizacje i zmniejszenia
dostepnosci wojewodztwa oraz jego sytuacje ekonomiczng. Z analiz tych wynikato
m.in., ze gesto$¢ linii kolejowych w wojewddztwie jest nizsza od $redniej krajowej,
co moze prowadzi¢ do zagrozenia marginalizacjq tego obszaru. Na terenie
wojewodztwa odnotowano ujemne saldo migracji, a stopa bezrobocia odnotowana
w regionie byla najwyzsza w kraju. Z analizy tej wynikato, ze przez trzy powiaty
(t. wegorzewski, lidzbarski i mragowski) nie przechodzi zadna czynna dla ruchu
pasazerskiego linia kolejowa i transport autobusowy jest jedynym dostepnym
publicznym rodzajem transportu. Ponadto wskazano zamknigte linie kolejowe, {j..

- Etk - Olecko,
- Czerwonka - Biskupiec Reszelski — Mragowo — Mikotajki — Orzysz — Etk,
- Elblag - Tolkmicko — Frombork — Braniewo,
- Elblag - Bogaczewo — Mtynary — Braniewo,
- Dziatdowo - Lidzbark - Brodnica.
(akta kontroli str. 62-72, 149-155)

Na potrzeby opracowania Planu przeprowadzono analizy potrzeb przewozowych oraz
rentownosci kazdej linii kolejowej realizujacej potaczenia na obszarze objetym
Planem. Oceng i prognozy potrzeb przewozowych opracowano m.in. na podstawie
badania napetnienia pociggow. Z badan tych wynikato, ze dla wiekszosci sktadow na
danych trasach prognozowano adekwatng liczbe pasazeréw w dobie'®. Z analiz
rentownosci linii wynikato, ze kazda linia wymaga dofinansowania z budzetu
Samorzadu Wojewodztwa, a linig o najwiekszym prognozowanym wzro$cie kwoty
dofinansowania byta linia 353/38 na odcinku Olsztyn — Korsze — Etk.

(akta kontroli str. 149-150, 156-161, 163)

Na potrzeby przygotowania Planu opracowano model transportowy'®, z ktérego
wynikato, ze liczba kurséw realizowanych na terenie wojewodztwa przez
przewoznikow w ciggu doby byta proporcjonalna do liczby pasazeréw przewozonych
na liniach w ciggu doby. Ponadto, na kazdej linii realizowano potaczenia codzienne
we wszystkich kierunkach i z powrotem w godzinach porannych i wieczornych.

3 W sprawie okreslenia przystankéw komunikacyjnych, ktérych wtascicielem lub zarzadzajacym jest Wojewodztwo Warminsko
- Mazurskie oraz warunkéw i zasad korzystania z tych przystankow.

4 W ramach umowy zlecenia, z tytutu ktérej wynagrodzenie wyniosto 270 354,00 zt.

15 Okreslong w procentowym odchyleniu napetnienia od prognozy. W przypadku 19 na 140 objetych badaniem pociagow
regionalnych faktyczne napetnienie pociagu przekroczyto prognozy.

6 Na potrzeby jego opracowania przeprowadzono badania m.in. napetnien przewozéw regionalnych pomiedzy wszystkimi
stacjami na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego oraz na wybranych odcinkach spoza jego terenu, na liniach nr:
9 odcinek ltawa — Dziatdowo, ltawa — Malbork, 38 odcinek Etk — Biatystok, 204/9 odcinek Elblag — Malbork — Tczew — Gdarsk —
Gdynia, 216 odcinek Olsztyn — Dziatdowo, 219/35 odcinek Olsztyn — Szczytno — Wielbark — Pisz - Etk, 221 Olsztyn — Gutkowo
- Braniewo, 220 Olsztyn - Bogaczewo - Elblag, 353 odcinek Olsztyn - ltawa — Torun — Bydgoszcz, 353/38 odcinek Olsztyn —
Korsze - Etk, 353/9 odcinek Olsztyn - tawa — Gdansk — Gdynia.
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Realizowano potgczenia wewnatrzwojewodzkie, jak np. na odcinku Olsztyn — Korsze
— Etk oraz migdzywojewddzkie, tj. np. na odcinku Olsztyn — ltawa — Gdarsk — Gdynia.
Potaczenia te umozliwiaty komunikacje na odcinkach o najwiekszych potokach
komunikacyjnych, tj. pomiedzy Olsztynem a: Elblagiem, Gdynig, Bydgoszczg,
Korszami i Dziatdowem.

Ostatnia analiza w zakresie opracowania modelu transportowego zostata
przeprowadzona na potrzeby opracowania Planu w 2013 r. W trakcie realizacji Planu
Urzad aktualizowat dane dotyczace przepustowosci oraz standardu jakoSci dla
wszystkich linii. Przekazywat je Operatorowi celem dostosowania liczby
i czestotliwoSci sktadow w ramach realizowanej umowy PSC.

(akta kontroli str. 162-175, 176-177, 201-206, 214)

1.3. Wnioski z ww. analiz w zakresie wykluczenia komunikacyjnego znalazty
odzwierciedlenie w Planie. Dotyczyty one m.in. kwestii:

- okre$lenia najwiekszego zapotrzebowania na kursy, tj. w godzinach porannych
oraz wieczornych, w celu umozliwienia dojazdu do/z pracy, szkét i uczelni,

- zaleznoSci struktury pasazerow od struktury wiekowej mieszkancéw oraz
zmniejszajacej sie ogdlnej liczby mieszkancéw wojewoddztwa, tzn. przewidziano
w kolejnych latach zwiekszenie udziatu w strukturze pasazeréw grupy oséb
w wieku produkcyjnym, a zmniejszenie udziatu dzieci i mtodziezy.

W wyniku analiz okre$lono obszary, do ktérych nie docierata zadna komunikacja
zbiorowa, tj. miejscowosci: Gronity (gmina Gietrzwatd), Piotraszewo, Mawry,
Urbanowo (gmina Dobre Miasto). Z wyjasnien Zastepcy Dyrektora Departamentu
Infrastruktury i Geodezji (dalej: Zastepcy Dyrektora Departamentu) wynikato, ze przy
tworzeniu Planu zatozono (zgodnie z kompetencjami organizatora transportu na
szczeblu wojewodzkim uregulowanymi w art. 7 uptz) realizacje potaczen
obejmujacych przede wszystkim wieksze osrodki miejskie, miasta powiatowe oraz
stolice wojewodztwa. Jednocze$nie zatozenia Planu stanowity, ze potaczenia
uzytecznosci publicznej tworzg spdjng siec transportowg, a potaczenia autobusowe
stanowig uzupetnienie sieci potaczen kolejowych. Zastepca Dyrektora podata, ze
w odniesieniu do wszystkich ww. miejscowos$ci docierajg potaczenia realizowane
przez przewoznikdéw komercyjnych.

(akta kontroli str. 149-150, 218-223)

1.4. Plan nie zawierat zapisow regulujgcych sposob oceny stanu jego realizacji, nie
okre$lat w tym zakresie miernikow ani sposobu dokonywania aktualizacji dokumentu.
Zastepca Dyrektora wyjasnita, ze ani zapisy uptz ani Rozporzadzenia nie okre$laty
takiego obowigzku. Ponadto, jak wynika z wyjasnien, monitorowanie realizacji
zatozen okreslonych w Planie odbywa sie na biezaco przez pracownikdw
merytorycznych w zakresie wykonywania umowy PSC, m.in. poprzez analize
rocznych sprawozdan z realizacji umowy, ktdre zawieraty dane takie jak: ilos¢
zrealizowanej pracy eksploatacyjnej, dane dotyczace kolejowej komunikacii
zastepczej, koszty, przychody, rozsadny zysk oraz absorbcje $rodkéw Funduszu
Kolejowego.

(akta kontroli str. 194-196, 366-403)

W Urzedzie, na potrzeby dokonania aktualizacji Planu, prowadzono analizy w ramach
zadan przydzielonych pracownikowi zatrudnionemu na stanowisku wieloosobowym
ds. transportu kolejowego. Kierownik Biura Transportu Kolejowego wyjasnita, ze
aktualizacja wynikata z faktu, ze w 2015 r. do realizacji przewozoéw pasazerskich
wigczona zostata linia 219/35 odcinek Olsztyn — Szczytno — Szymany Lotnisko -
Wielbark w zwigzku z wybudowaniem lotniska w miejscowosci Szymany. Analizy na



potrzeby dokonania aktualizacji przeprowadzono w zakresie merytorycznej pracy
dwczesnie zatrudnionych pracownikdw.
(akta kontroli str. 8-60, 197-217)

1.5. Uchwatg nr 1X/215/15 Sejmiku Wojewodztwa Warmirnsko-Mazurskiego z dnia
26 sierpnia 2015 r.' przyjeto ,Aktualizacie Planu zréwnowazonego rozwoju
publicznego transportu zbiorowego dla Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego”.
Aktualizacji dokonano w zakresie zapisow zawartych w Planie w Czesci V ,Czynniki
majace wptyw na projektowanie planowej sieci potgczen o charakterze uzytecznosci
publicznej” oraz w cze$ci graficznej Planu. Doszto do niej w zwigzku z modernizacjg
linii kolejowej Olsztyn - Szczytno - Szymany oraz budowg nowej linii kolejowe;
odchodzacej od stacji Szymany do terminala portu lotniczego uruchomionego
w2015r.

(akta kontroli str. 224-236)

Pismem znak 1G-TK.8050.7.2015 z 24 czerwca 2015 r. projekt aktualizacji Planu
przedtozono do zaopiniowania Prezesowi UTK. Pozyskana opinia wskazywata, ze
uruchomienie potaczen o charakterze uzyteczno$ci publicznej do portu lotniczego
w Szymanach stanowito pozytywne dziatanie, utatwiajace realizacje celéw nr1inr 3
okreslonych w Planie, tj. poprawe dostepnosci transportowej oraz integracje systemu
transportowego. Opinia wskazata réwniez na zgodnos¢ tego rozwigzania z zapisami
planu zagospodarowania wojewddztwa, nakazujacymi zapewnienie sprawnych
potaczen komunikacyjnych lotniska z Olsztynem i innymi miejscowo$ciami w regionie.

(akta kontroli str. 237-240)

W okresie objetym kontrolg zidentyfikowano zmiany strategicznych dokumentéw, na
podstawie ktorych opracowano Plan, tj. w:

e Planie Ministerialnym, ogtoszonym Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury
z dnia 4 grudnia 2020 r.'8 (dalej: Plan Ministerialny 2020), w zakresie docelowe;
sieci komunikacyjnej w miedzywojewodzkich i miedzynarodowych przewozach
pasazerskich w transporcie kolejowym, ktora uwzgledniata lini¢ z przewozami
sezonowymi na trasie Olsztyn — Etk przez Mragowo i Orzysz.

e Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego, przyjetej uchwatg nr 27/381/19/VI
Zarzadu Wojewodztwa Warminisko-Mazurskiego z dnia 10 czerwca 2019 r.”®
(dalej: Strategia 2030), w zakresie celu operacyjnego 5.6.2. Optymalna
infrastruktura rozwoju. Okre$lat on m.in., ze waznym czynnikiem zwiekszajgcym
dostepnos¢ komunikacyjng Warmii i Mazur jest infrastruktura zwigzana
z przejSciami granicznymi, ktorej jakoS¢ wptywa na aktywizacje obszarow
nadgranicznych. W ramach celu okre$lono kierunki dziatan w zakresie inwestycji
kolejowych, tj. m.in. modernizacja linii kolejowej nr 223 Czerwonka — Orzysz,
modernizacja kolejowa linii nr 221 Braniewo — Olsztyn, modernizacja odcinkéw
kolejowych w ramach potgczenia Torun — ltawa — Olsztyn — Korsze — Etk oraz
odtworzenie potaczenia kolejowego Olecko — Gotdap (linia kolejowa nr 41).

e Planie zagospodarowania  przestrzennego  wojewddztwa  warmirisko-
mazurskiego, uchwalonego uchwatg nr XXXIX/832/18 Sejmiku Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego z dnia 28 sierpnia 2018 r.20, w zakresie zidentyfikowania
czynnikow wptywajacych na wykluczenie komunikacyjne, tj. trend spadkowy

7'W sprawie przyjecia ,Aktualizacji Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Wojewddztwa
Warminisko-Mazurskiego”.

18 W sprawie planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego w miedzywojewddzkich i miedzynarodowych
przewozach pasazerskich oraz w wojewodzkich przewozach pasazerskich w transporcie kolejowym. Dz. U. z 2020 r. poz. 2328.
9 W sprawie przyjecia projektu strategii rozwoju wojewddztwa warmirsko-mazurskiego ,Warminisko-Mazurskie 2030. Strategia
rozwoju spoteczno-gospodarczego”.

20\ sprawie uchwalenia Planu zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa warminsko-mazurskiego.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

liczby przewozow osobowych na eksploatowanych odcinkach, zawieszanie
i likwidacja linii kolejowych, np. linii nr 262 Biskupiec — Szczytno (prace
rozbiorkowe zakonczono w 2015 r.), co przyczynito sie do catkowitego braku
powigzan kolejowych w pétnocno-wschodniej czesci wojewddztwa, pogorszenie
wewnetrznej dostepnosci kolejowej do o$rodka wojewddzkiego na skutek
corocznego zamykania lub likwidowania linii  kolejowych, utrudnienia
w dostepnosci do istniejacej sieci kolejowej dotyczyta miejscowosci: Olecko,
Gotdap i Bartoszyce.

e Uchwale nr XIX/389/12 Sejmiku Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego z dnia
28 sierpnia 2012 r. w sprawie okreslenia przystankow komunikacyjnych, ktorych
wiascicielem lub zarzadzajacym jest Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie oraz
warunkéw i zasad korzystania z tych przystankéw, stanowigcej zatacznik do
Planu. Coroczne zmiany zatgcznika do ww. uchwaty wskazywaty na ilosciowe
zmiany przystankow, tj. wzrost ich liczby w 2018 r. 0 98 w odniesieniu do 2012 .,
jej zmniejszenie o 7 w 2019 r. oraz rokroczny wzrost liczby przystankéw w latach
2020-2023, odpowiednio 0 31, 1, 14 i 33.

Ponadto, w okresie obowigzywania Planu wprowadzono rzadowy Program Kolej+,
a Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie, mimo braku w nim udziatu, widziato
konieczno$¢ modernizacji i odbudowy 5 linii kolejowych (nr: 35 odcinek od granicy
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego do miejscowosci Szymany, 041 Gotdap —
Olecko — Etk, 223 Czerwonka — Biskupiec — Mragowo — Mikotajki — Orzysz, 254 na
odcinku Elblag — Frombork — Braniewo oraz nieistniejace; linii Bartoszyce — Lidzbark
Warminski — Dobre Miasto).

Pomimo ww. okolicznosci nie dokonano aktualizacji Planu. W sprawie tej Zastepca
Dyrektora, wyjasnita, ze w ocenie organizatora transportu ww. zmiany nie wptywajg
na realizacje zatozen w nim zawartych. Wyjasnita ponadto, ze okreslona w Planie
Ministerialnym linia 223 nie jest eksploatowana, poniewaz nie spetnia wymogow dla
pasazerskiego transportu kolejowego i po dokonaniu remontu linii oraz oddaniu jej do
uzytkowania przez PKP PLK S.A. zostanie ona wpisana do Planu. Analogicznie
przedmiotowa aktualizacja zostanie przeprowadzona po ewentualnym remoncie linii
kolejowej nr 41. Zastepca Dyrektora wyjasnita rowniez, ze ze wzgledu na dynamike
zmian uchwaly okreslajacej przystanki komunikacyjne, ktorych wiascicielem lub
zarzadzajacym jest Wojewodztwo Warminsko-Mazurskie, coroczna aktualizacja
Planu z tego powodu jest nieuzasadniona. Ponadto przyczyng braku aktualizacii
Planu sg przediuzajace sie (trwajace od 2017 r.) prace nad kolejnymi projektami
zapowiadanej zmiany uptz oraz proponowane w nich niejednoznaczne rozwigzania.
Po zakonczeniu procesu legislacyjnego przedmiotowej ustawy Samorzad
Wojewddztwa podejmie dziatania w celu okre$lenia potrzeb uzasadniajacych
poddanie Planu aktualizacji.

Zgodnie z art. 11 ust. 2 uptz Plan moze byc¢, w zalezno$ci od uzasadnionych potrzeb,
poddawany aktualizacji. NIK wskazuje, ze w kontekScie catoksztattu opisanych
okolicznosci brak dokonania aktualizacji Planu obowigzujacego w wojewodztwie
warminsko-mazurskim, jakkolwiek zgodny z przepisami prawa, nie stwarza
optymalnych warunkoéw do organizacji przewozow uzytecznosci publicznej w innym
stanie faktycznym i prawnym niz majacy miejsce w 2015 r.

(akta kontroli str. 113-148, 234-236, 241-261)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujacg nieprawidtowos¢:

Przed uchwaleniem Planu w 2013 r. Urzad, pomimo obowigzku wynikajacego z 28pa
ust. 2 uotk, nie przekazat Prezesowi UTK projektu planu transportowego (wraz
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z dokumentacjg stanowigcq podstawe oceny uwarunkowan), celem zaopiniowania
w zakresie kolejowych przewozéw pasazerskich, o ktorym mowa w art. 28pa ust 1
uotk. Zastepca Dyrektora wyjasnita, ze projektu Planu nie przekazano Prezesowi UTK
do zaopiniowania w wyniku przeoczenia.

(akta kontroli str. 77-83, 218-221)

W Urzedzie rzetelnie dokonano ocen i prognoz potrzeb przewozowych, na podstawie
ktérych opracowano Plan. Przeprowadzono bowiem badania i analizy, ktore
pozwalaty na zidentyfikowanie obszarébw wykluczenia komunikacyjnego oraz
sformutowanie celdéw Planu w kierunku przeciwdziatania wykluczeniu. Wprowadzano
do Planu rozwigzania adekwatne do stwierdzonych potrzeb w tym zakresie, m.in.
poprzez zastgpienie komunikacji kolejowej potaczeniami autobusowymi oraz
wprowadzenie dodatkowych zatrzyman pociggdéw wedtug zgtaszanych potrzeb.

Plan zostat sporzadzony zgodnie z ustawowymi wymogami. W sposob czytelny
okre$lono w nim sie¢ komunikacyjng, na ktorej zaplanowano wykonywanie
przewozdw o charakterze uzytecznoSci publicznej, a na potrzeby opracowania Planu
pozyskano dane o przepustowosci infrastruktury oraz standard jakosci dostepu. Plan
zostat wprowadzony uchwatg Sejmiku Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego,
jednakze Urzad nie wywigzat sie z obowigzku przekazania Prezesowi UTK projektu
Planu do zaopiniowania przed jego uchwaleniem. Po 2015 r. nie dokonywano
aktualizacji Planu, co nie stwarzato optymalnych warunkéw do organizacji przewozow
uzytecznosci publicznej w innym stanie faktycznym i prawnym niz majacy miejsce
w tamtym czasie.

Rzetelnie przeprowadzono analizy na potrzeby dokonania w 2015 r. aktualizacji Planu
w zakresie rewitalizacji i modernizacji linii kolejowej od stacji Olsztyn do stacji
Szymany oraz budowy nowej linii odchodzacej od linii nr 35, prowadzace;
bezposrednio do nowopowstatego portu lotniczego.

2. Zabezpieczenie interesu publicznego w umowach PSC w zakresie
zapewnienia odpowiedniej siatki potaczen, dostepnosci i jakosci
Swiadczonych ustug oraz kontrolowanie ich wykonania

2.1. Zarzad Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego zawart z Operatorem - ,Przewozy
Regionalne” Sp. z 0.0. w Warszawie (obecnie Polregio S.A.) umowe PSC nr IG-
1.1/2016-2020 z dnia 26 pazdziernika 2015 r. o wykonanie wojewodzkich
i miedzywojewodzkich kolejowych przewozéw pasazerskich w ramach $wiadczenia
ustug publicznych na obszarze wojewodztwa warminsko-mazurskiego i wojewodztw
sgsiednich w latach 2016-2020 - na podstawie art. 19 ust. 1 pkt 3 w zw. z art. 22
ust. 1 pkt 3 uptz i rozporzadzenia (WE) Nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego
I Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczacego ustug publicznych w zakresie
kolejowego i drogowego transportu pasazerskiego oraz uchylajacego rozporzadzenia
Rady (EWG) nr 1191/69 i EWG nr 1107/70. Na podstawie postanowien art. 5a ww.
rozporzadzenia (WE) Nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady Marszatek
Wojewddztwa przekazat operatorowi tabor kolejowy w formie uzyczenia, w celu
podniesienia jakosci przewozow kolejowych na terenie wojewodztwa.

Powyzsze przepisy zostaty zastosowane rowniez przy zawieraniu umowy PSC nr |G-
1.1/2021-2026 z dnia 23 listopada 2020 r. na lata 2021-2026. Umowa ta zostata
zawarta na podstawie rozstrzygniecia Zarzadu Wojewodztwa Warminsko-
Mazurskiego z dnia 22 wrzesnia 2020 r. 0 bezpo$rednim zawarciu umowy ze Spotkg
Polregio S.A. (poprzednikiem prawnym Polregio Sp. z 0.0.).



Jak wyjasnit Marszatek, umowy o S$wiadczenie ustug w zakresie publicznego
transportu zbiorowego w transporcie kolejowym mogty by¢ zawierane w trybie
wynikajacym z art. 5 ust. 6 rozporzadzenia (WE) Nr 1370/2007 nie pozniej niz do dnia
12 grudnia 2020 r. i mogg obowigzywac nie dtuzej niz do dnia 14 grudnia 2030 r.
Zgodnie zas z art. 22 ust. 9 uptz, do bezposredniego zawarcia umowy, o ktérym mowa
powyzej, nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zambwien publicznych (z wytaczeniem art. 36) oraz ustawy z dnia 21 pazdziernika
2016 r. o umowie koncesji na roboty budowlane lub ustugi.

W mysl zapiséw umowy z 2015 r. (obowigzujacej w latach 2015-2020) oraz aneksow
do niej?! zaktadano, ze catkowita warto$¢ umowy nie przekroczy 269 401 011,96 zt.
W umowie z 2020 r. (obowigzujacej w latach 2021-2026) oraz w aneksach do niej2
ustalono, ze catkowita wartoS¢ umowy nie przekroczy 440 491 459,06 zt.

(akta kontroli str.262-319)

Zgodnie z art. 23 ust.1 pkt.1 uptz, w odniesieniu do uméw PSC na lata 2016-2020
i 2021-2026 przeprowadzone zostaty nastepujace procedury informacyjne:

- na stronie Biuletynu Informacji Publicznej oraz w Dzienniku Urzedowym zostaty
opublikowane informacje o zamiarze przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zambwienia na wykonywanie publicznego transportu zbiorowego w zakresie
wojewodzkich i migdzywojewddzkich kolejowych przewozéw pasazerskich na
obszarze wojewddztwa warmirisko-mazurskiego (pisma 2014 r.i2018 r.),

- informacje o zamiarze przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia
zostaty wywieszone na ogolnodostepnej tablicy przy Departamencie Zamdwien
Publicznych przy ul. Emilii Plater 1 w Olsztynie.

- wstepne ogtoszenie informacyjne zostato, zgodnie z Rozporzadzeniem WE
1370/2007, zamieszczone w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskie.

Projekty uméw PSC o Swiadczenie ustug publicznych w zakresie kolejowych
przewozdw pasazerskich w latach 2016-2020 oraz 2021-2026 zostaty przekazane do
Prezesa UTK do zaopiniowania. W pismach z 2015 r. i z 2020 r. Prezes UTK
przedstawit uwagi do projektow umoéw dotyczace m.in.: rozszerzenia katalogu
wymaganych standardéw podrézy (dotyczace m.in. oznakowania pociggdéw czy
informacji glosowych i elektronicznych dotyczacych kolejnego przystanku), wskazanie
sposobdw dystrybucji biletéw czy rozszerzenia katalogu kar.

Jak  wyjasnita  Zastepca  Dyrektora  projekty  przedmiotowych — uméw
0 wykonywanie wojewodzkich kolejowych przewozow pasazerskich w ramach
$wiadczenia ustug publicznych na obszarze wojewddztwa warminsko-mazurskiego
i wojewodztw sasiednich zostaty sporzadzone zgodnie z wymogami okreslonymi
w art. 25 wspomnianej ustawy oraz z uwzglednieniem parametréw okreslonych
w ramach $rodkéw finansowych zawartych w Wieloletniej Prognozie Finansowej
Wojewddztwa. Zostaty one przez Operatora szczegdtowo przeanalizowane,
w oparciu 0 wymogi formalno-prawne oraz mozliwosci finansowe Wojewodztwa.
Zawieraty sugestie i propozycje ewentualnych uzupetnien/uszczegétowien zapisow,
ktére stanowig opini¢ organu. W ocenie Organizatora zapisy przedtozonego do
zaopiniowania projektu umowy w petni zabezpieczaly interesy stron umowy, jak
| pasazera w zwigzku z tym nie podjat on decyzji o ich rozszerzeniu.

(akta kontroli str. 322-332)
2.2. Przed podpisaniem umow PSC w Urzedzie dokonano analizy i sprawdzenia

mozliwosci przewoznika do zapewnienia petnego i niezaktéconego publicznego
transportu kolejowego. Jak wyjasnita Zastepca Dyrektora, od 2008 r. Wojewddztwo

21 Umowa byta aneksowana szesnastokrotnie w latach 2015-2020.
2 Umowa byfa aneksowana szesciokrotnie w latach 2021-2023.
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Warminsko-Mazurskie posiada udziaty w spdice Polregio (dawniej: Przewozy
Regionalne) i zgodnie z zapisami Kodeksu spdtek handlowych prowadzi nadzér
wiascicielski nad Spotka. Jako udziatowiec (obecnie akcjonariusz), Wojewddztwo
otrzymuje sprawozdania finansowe i sprawozdania Zarzadu z dziatalno$ci Spétki, ktore
podlegajg procedurze gtosowania na Zgromadzeniu Wspdlnikow. W zwigzku
z powyzszym sytuacja ekonomiczno-finansowa Spotki, jak rowniez mozliwosci
przewozowe, taborowe oraz inwestycyjne Wojewddztwo analizuje nie tylko przed
podpisaniem umoéw PSC, ale na biezaco w trakcie wykonywania nadzoru
wiascicielskiego nad przedmiotowg Spdtka.

(akta kontroli str.333-349)

2.3. Wszystkie potaczenia zawarte w Planie zostaty w obydwu ww. umowach
przewidziane do realizacji, j..

Linia nr 9 Dziatdowo- ltawa i ltawa Malbork,

Linia nr 38 Etk — Grajewo (Biatystok),

Linia nr 216 Olsztyn — Dziatdowo,

Linia nr 219/35 Olsztyn — Szczytno — Pisz — Elk,

Linia nr 219 Szczytno — Szymany,

Linia nr 220/204 Olsztyn — Bogaczewo — Elblag — Malbork,
Linia nr 353 Olsztyn — ltawa — Torun (Bydgoszcz),

Linia 353/38 Olsztyn — Korsze — Etk,

Linia nr 353/9 Olsztyn — ltawa — Gdarisk — Gdynia.

(akta kontroli str. 277-280)

Analiza kursowania pociggdw na linii nr 216 Olsztyn — Dziatldowo wg rozktadu jazdy

z dnia 8 lutego 2023 r. wykazata, ze:

e godziny odjazdu pociggdw wyjezdzajacych z Olsztyna i przyjezdzajacych do
Dziatdowa ksztattowaty sie nastepujgco: 5.56 — 7.17, 10.56 — 12.20, 15.03 -
16.25, 16.09 — 17.28, 20.22 - 21.39.

e Godziny odjazdu pociggéw wyjezdzajacych z Dziatdowa i przyjezdzajacych do
Olsztyna ksztattowaty sie nastepujaco: 4.16 —5.39, 5.38 - 7.00, 7.35-8.56, 14.19
-15.40, 18.20 - 19.37.

Jak wyjasnita Zastepca Dyrektora, zgodnie z zapisami umowy Operator corocznie
przedktada Organizatorowi roczny projekt rozktadu jazdy pociggdw. Przedmiotowy
projekt uwzglednia zapotrzebowanie spoteczne z uwagi na to, iz Operator
zobowigzany jest do prowadzenia w pociggach objetych umowg badan potokéw
podréznych w celu zwiekszenia efektywno$ci wykonywanych przewozéw. Ponadto
przedmiotowy projekt rozktadu jest analizowany przez Organizatora. W przypadku
jakichkolwiek zastrzezen Organizatora, strony wypracowujg optymalng wersje
rozktadu z uwzglednieniem zapiséw Regulaminu Sieci PKP PLK S.A., ktory okre$la
m.in. pierwszenstwo przejazdéw okreslonych rodzajéw pociggow (wojewodzkie,
miedzywojewddzkie itp.). Zadaniem Marszatka, jako organizatora wojewddzkich
przewozdw kolejowych, jest zapewnienie podréznym dojazdu do pracy, szkoty czy
lekarza. Jednoczesnie kazda uwaga podroznego dotyczaca rozktadu jazdy jest
szczegbtowo analizowana wspdlnie z Operatorem i w uzasadnionych przypadkach
realizowana, w ramach warunkow okreslonych umowa PSC.

(akta kontroli str. 277-280, 943-948)

2.4. W okresie objetym kontrola, zgodnie z zapisami § 2 ust. 1 Umowy nr IG-1.1/2016-
2020 z dnia 26 pazdziernika 2015 r i umowy nr IG-1.1/2021-2026 z dnia 23 listopada
2020 r. Operator przekazywat projekt rozktadu jazdy na kolejny rok Organizatorowi
w terminie do korica lutego danego roku. Zgodnie natomiast z ust. 3 ww. paragrafow,
w razie koniecznosci zmiany wynegocjowanego przez strony rozktadu jazdy,
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w zwigzku z ustaleniami prowadzonymi z Zarzadca Infrastruktury, strony dokonywaty
odpowiednich uzgodnier co do zakresu tych zmian. W okresie objetym kontrolg osiem
razy byly przeprowadzane konsultacje z Operatorem w zakresie ustalania siatki
potaczen i rozktadu jazdy.

Jak wyjasnita Zastepca Dyrektora, Operator ma obowigzek uzgodni¢ z Organizatorem
kazdg zmiang w rozktadzie jazdy, oprocz zmian, w ktorych efekcie powstajg
odchylenia nieprzekraczajace 15 minut. Rdwnolegle Organizator, w porozumieniu
z Operatorem, analizuje na biezaco wszelkie uwagi i sugestie podroznych w zakresie
zmian rozktadu jazdy, kazdorazowo ustosunkowujgc sie do nich.

(akta kontroli str. 350-363)

2.5. Jak wynika z przestanych przez przewoznika sprawozdan z wykonania umowy
wszystkie przewidziane umowg potaczenia byty wykonywane, a jezeli nie, to
zapewniono autobusowa komunikacje zastepcza.

Sprawozdanie za 2018 r. zawierato wszystkie pociagi objete dofinansowaniem
zgodnie z zat. Nr 1 do Umowy. Ponadto sktad pociggéw wykazanych w ,Sprawozdaniu”
byt zgodny ze sktadem pociggéw wykazanych w zatgczniku nr 1 do Umowy, za
wyjatkiem:

a) pociggdw na linii 219/35 Olsztyn — Szczytno — Szymany Lotnisko (w dniach 19,
20 i 21 stycznia 2018 r. w wyniku prac przy rozbidrce istniejgcego starego
wiaduktu Operator na ww. odcinku wprowadzit zastepczga komunikacje
autobusowa),

b) pociggow na linii 220/204 Olsztyn — Bogaczewo — Elblag (w dniu 21 czerwca 2018 r.
w wyniku intensywnych opadéw i silnego wiatru nastapito zerwanie sieci
trakcyjnej. Na odcinku Matdyty — Morag Operator wprowadzit zastepczg
komunikacje autobusowg, zgodnie z zapisami § 2 ust. 19 pkt 9 umowy; w dniu
8 sierpnia 2018 r. samochdd ciezarowy zerwat sie¢ trakcyjng na przejezdzie
kategorii A stacji Elblag, w wyniku czego nastgpita przerwa w ruchu pociggéw na
odcinku Elblag - Bogaczewo, a na ww. odcinku Operator wprowadzit zastepczg
komunikacje autobusowa; w dniu 29 wrzesnia 2018 r. nastgpito uszkodzenie sieci
trakcyjnej i przerwa w ruchu pociggéw i na odcinku Gamerki Wielkie — Gutkowo
Operator wprowadzit zastepczg komunikacje autobusowa),

c) pociggow na linii 353 Olsztyn — ltawa — Torun — Bydgoszcz (w dniu 21 czerwca
2018 r. w wyniku intensywnych opadow i silnego wiatru nastapito zerwanie sieci
trakcyjnej, wprowadzono wigc komunikacje zastepczg od Olsztyna Gtéwnego do
ltawy, zgodnie z zapisami § 2 ust. 19 pkt 9 umowy; w dniu 21 lipca 2018 r. nastapit
wypadek $miertelny na szlaku Naterki — Biesal i w zwiazku z tym nastapita
przerwa w ruchu od 7.10 do 10.38, a na ww. odcinku Operator wprowadzit
zastepcza komunikacje autobusowa; w dniu 30 wrzesnia doszto do zerwania sieci
trakcyjnej w wyniku czego na odcinku Biesal — Naterki nastapita przerwa w ruchu
pociggdw i na odcinku Biesal — Olsztyn Gt. Operator wprowadzit zastepczg
komunikacje autobusowa.

We wszystkich ww. przypadkach Operator realizowat przewozy takg iloScig

autobusow, ktora zabezpieczata peten potok podroznych wynikajacy z umowy.

(akta kontroli str. 366-403)

Sprawozdanie za 2019 r. zawierato wszystkie pociagi objete dofinansowaniem,
zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do umowy oraz pociggi z poz. 115 i 116 relacji Olsztyn —
Kostrzyn, Kostrzyn — Olsztyn, ktdre zostaty zatwierdzone oddzielnym pismem przy
uwzglednieniu rozliczenia ,pociggokilometru”. do granicy woj. warminsko-
mazurskiego (festiwal Pol'and’Rock) z zachowaniem zapiséw umowy okres$lajacych
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realizowang roczng prace eksploatacyjng (od 3 000000 do 3000500
,pociggokilometrow”).

Skfad pociggéw wykazanych w ,Sprawozdaniu” byt zgodny ze sktadem pociggow
wykazanych w zatgczniku nr 1 do umowy, za wyjatkiem:

a) pociggdw na linii nr 220/204 odcinek Olsztyn — Bogaczewo — Elblag (w dniu
13 lutego 2019 r., w wyniku wykolejenia pociggu towarowego na szlaku, na
odcinku Matdyty — Morag Operator wprowadzit zastepczg komunikacje
autobusowa, zgodnie z zapisami §2 ust. 19 pkt 9 umowy; w dniu 17 lipca 2019 r.,
w wyniku wypadku z podréznym na torach na odcinku Bogaczewo — Pastek
Operator wprowadzit zastepczg komunikacje autobusowa,

b) pociggéw na linii nr 353/38 odcinek Olsztyn — Korsze — Etk (w dniu 25 lutego
2019 r., w wyniku wypadku $miertelnego na szlaku, na odcinku Ketrzyn — Korsze
Operator wprowadzit zastepczg komunikacje autobusowa),

c) pociggow na linii nr 220/221 odcinek Olsztyn — Gutkowo — Braniewo (w dniu
26 lutego 2019 r., w wyniku wypadku na przejedzie kolejowym nastgpita przerwa
w ruchu pociggdw na odcinku Pieniezno — Olsztyn Gtowny, Orneta — Pienigzno,
na ww. odcinkach Operator wprowadzit zastepczg komunikacje autobusowg;
w dniu 1 kwietnia 2019 r., w wyniku wypadku $miertelnego na szlaku, na
odcinkach Gutkowo — Braniewo iBukwatd - Olsztyn Operator wprowadzit
zastepczg komunikacje autobusowaq; od dnia 13 wrzesnia 2019 r., w wyniku
zamkniecia szlaku Olsztyn — Gutkowo wprowadzono na catej linii Olsztyn —
Braniewo autobusowg komunikacje zastepcza),

d) pociggdw na linii nr 38 odcinek Etk — Grajewo — Biatystok (w dniu 5 marca 2019 .,
w wyniku silnych wiatréw nastapito powalenie drzew na szlaki kolejowe i przerwa
w ruchu pociggéw na odcinku Etk — Osowiec i na ww. odcinku Operator
wprowadzit zastepczg komunikacje autobusowa; w dniu 1 wrze$nia 2019 r.,
w wyniku zerwania sieci trakcyjnej nastgpita przerwa w ruchu pociggéw na
odcinku Prostki — Grajewo i na ww. odcinku Operator wprowadzit zastepczg
komunikacje autobusowa),

e) pociggdw na linii 216 odcinek Olsztyn — Dziatdowo (w dniach 25 i 26 kwietnia
2019 r., w wyniku zerwania sieci trakcyjnej nastapita przerwa w ruchu pociggow
na odcinku Olsztynek — Gagtawki, Olsztyn Gtowny — Olsztynek i na ww. odcinkach
Operator wprowadzit zastepczg komunikacje autobusowa; w dniu 10 wrze$nia
2019 r., w wyniku zerwania sieci trakcyjnej nastapita przerwa w ruchu pociggow
na odcinku Olsztynek — Olsztyn Gtéwny i na ww. odcinku Operator wprowadzit
zastepcza komunikacje autobusowa),

f) pociagébw na linii 219/35 odcinek Olsztyn — Szczytno — Pisz — Etk (w dniu
15 grudnia 2019 r., w wyniku zderzenia pociggu ze zwierzyng leSng nastapita
przerwa w ruchu pociggéw na odcinku Pisz — Etk i na ww. odcinku Operator
wprowadzit zastepcza komunikacje autobusowg; od dnia 20 pazdziernika 2019r.
do dnia 14 grudnia 2019 r., w wyniku zamkniecia szlaku na odcinku Pisz — Etk
wprowadzono autobusowg komunikacje zastepcza).

We wszystkich ww. przypadkach Operator realizowat przewozy takg liczbg

autobusow, ktora zabezpieczata peten potok podroznych wynikajacy z umowy.

(akta kontroli str. 366-403)

Sprawozdanie za 2020 r. zawiera wszystkie pociagi objete dofinansowaniem, zgodnie
z zatgcznikiem nr 1 do umowy (z uwzglednieniem nizej opisanych zmian). W zwigzku
z zagrozeniem wynikajacym z rozprzestrzeniania sig koronawirusa oraz w nawigzaniu
do Decyzji Nr 1/2020 Przewodniczacego Kolejowego Centrum Zarzadzania
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Kryzysowego z dnia 13 marca 2020 r., w zwigzku z zagrozeniem chorobg szczegdlnie
niebezpieczng i wysoce zakazng (COVID -19), majac na wzgledzie ogtoszony przez
Prezesa Rady Ministréw stan epidemii, wprowadzony na podstawie rozporzadzenia
Ministra Zdrowia zdnia 20 marca 2020 r.,, oraz wprowadzone ograniczenia
W przemieszczaniu sie pasazerow $rodkami publicznego transportu zbiorowego,
Organizator (w porozumieniu z Operatorem) zawiesit kursowanie ponizszych
pociggdw we wskazanych terminach:

- od 17 marca 2020 r. do 13 czerwca 2020 r., w zwigzku ze wstrzymaniem lotow
pasazerskich z polskich portéw lotniczych (tym samym z Portu Lotniczego Olsztyn
- Mazury) zawieszono wszystkie potaczenia kolejowe w relacji Olsztyn — Szczytno
— Szymany - Olsztyn,

- od 19/20 marca 2020 r. do 25 marca 2020 r. zawieszono 12 pociggdw (na linii
Dziatdowo — ltawa dwa pociggi, Olsztyn — Dziatdowo cztery pociggi, Olsztyn —
Szczytno — Szymany — Etk cztery pociagi, Olsztyn — Korsze — Etk dwa pociagi),

- od 28 marca do 14 kwietnia 2020 r. zawieszono 18 pociggéw — odwotano osiem
pociggdw kursujgcych na lotnisko, cze$ci pociggéw zmieniono czestotliwos¢
z siedmiu dni w tygodniu na 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do pigtku) oraz
odwotano pociggi w okresie Swigtecznym,

- od 11 kwietnia do 3 maja 2020 r. zawieszono 34 pociagi (cze$¢ z nich zostata
odwotana, czesci zmieniono czestotliwos¢ z 7 dni w tygodniu do 5 dni, odwotano
pociagi kursujace w Swieta oraz 1 i 2 maja 2020 r., ponadto zawieszono dwa
weekendowe potaczenia, w okresie do konca kwietnia 2020 r., relacji Olsztyn
Gtéwny — Bydgoszcz i Olsztyn — Torun).

(akta kontroli str. 366-403)

Sprawozdanie za 2021 r. zawiera wszystkie pociagi objete dofinansowaniem, zgodnie
z zatgcznikiem Nr 1 do umowy. Sktad pociggdéw wykazanych w sprawozdaniu jest
zgodny ze sktadem pociggdw wykazanych w zatgczniku nr 1 do umowy, za wyjatkiem:

- pociggéw na linii nr 216 odcinek Olsztyn — Dziatdowo (w dniu 4 lutego 2021 r.
panujgce warunki atmosferyczne spowodowaty oblodzenie sieci trakcyjne;
uniemozliwiajace prowadzenie ruchu pociggéw, w zwigzku z czym Operator
wprowadzit zastepczg komunikacje autobusowa; w dniu 2 kwietnia 2021 r. pociag
relacji Dziatdowo — Olsztyn doznat uszkodzenia falownika i przetwornicy trakcyjne;
— defekt zostat zgtoszony do gwaranta celem ustalenia przyczyny uszkodzenia.
Szlak Dziatdowo — Nidzica byt zamkniety od godz. 17:00 do godz. 19:02, zas dla
pociggdw nr 90606 i 90619 wprowadzono autobusowg komunikacje zastepcza na
powyzszym odcinku; w dniu 10 czerwca 2021 r. pocigg nr 90613 relacji Dziatdowo
— Olsztyn najechat na przejezdzie kolejowym kategorii ,D” na samochdd osobowy
(wypadek $miertelny), tor szlakowy Nidzica — Waplewo zostat zamkniety, a na
odcinku Nidzica — Olsztynek oraz wprowadzono autobusowg komunikacje
zastepcza; w dniu 21 pazdziernika 2021 r. na drzew przewrécone na tory w wyniku
wichury wjechat pociag IC. Tor szlakowy zostat zamkniety, a Operator wprowadzit
autobusowg komunikacje zastepcza za pociag 90619 oraz 90608),

- pociggdw na linii nr 220/204 odcinek Olsztyn — Elblag (w dniu 28 lipca 2021 r.
pocigag 90707 relacji Olsztyn — Elblag wjechat w powalone drzewo i tor szlakowy
Pastek — Bogaczewo zamknigto od godz. 15:55 do 4:40 dnia 29 lipca 2021 r.,
nastepnie wprowadzono autobusowg komunikacje zastepczg za pociggi 90705,
90707, 90721/0, 90723/2, 90709/8 na odcinku Morag-Elblag-Morag; w dniu
18 listopada 2021 r., na skutek pozaru zaktadu przetwarzajacego materiaty wtérne
w poblizu tordw zostata uszkodzona sie¢ trakcyjna nad torem 1 2, w zwigzku
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z czym w dniach 18119 listopada 2021 r. na odcinku Elblag — Bogaczewo
kursowata autobusowa komunikacja zastepcza),

pociggow na linii nr 353/38 odcinek Olsztyn — Korsze — Etk (w dniu 29 maja
2021 r. miat miejsce $miertelny wypadek na linii nr 38, w wyniku ktorego
w godz. 16:13 — 21:52 zostat zamkniety tor szlakowy Ketrzyn — Stertawki Wielkie
I uruchomiono autobusowg komunikacje zastepczg dla pociggow nr 90805
i 90817; w dniu 30 listopada 2021 r. z powodu urwania zaworu odpowietrzajacego
na zbiorniku powietrza w autobusie szynowym — przez bryty lodu znajdujgce sie
na torze — wprowadzono autobusowg komunikacje zastepcza na odcinku Stare
Juchy — Ketrzyn).

pociggow na linii 353 odcinek Olsztyn — Torun (w dniu 1 lipca 2021 r.
w miejscowosci ltawa pocigg IC potracit $miertelnie osobe nieuprawniong
przechodzacq przez tory, na skutek czego oba tory na odcinku ltawa Gtéwna -
Redaki zostaty zamknigte i na odcinku tym wprowadzono autobusowg
komunikacje zastepcza za pocigg 90100/1; w dniu 12 lipca 2021 r. na odcinku
Biesal — Ostrdda, w wyniku powalenia drzewa w okolicy Starych Jabtonek zostata
uszkodzona sie¢ LON i wystapit brak zasilania sieci trakcyjnej na torze 1 i 2,
co spowodowato, ze ruch pociggéw zostat wstrzymany od godz. 16:20 — ruch
jednotorowy dwukierunkowy po torze drugim wznowiono o 18:38, a od godz. 6:42
dnia 13 lipca 2021 r. przywrocono ruch po dwoch torach — w tym czasie
wprowadzono autobusowg komunikacje zastepczg za pociggi 90202, 90209,
90225 na trasie Stare Jabtonki — O stroda — Olsztyn).

pociagdw na linii 219/35 odcinek Olsztyn — Szczytno - Pisz — Etk (w dniu 29 maja
2021 r. na linii nr 219 pociag relacji Etk — Olsztyn potracit zwierzyne le$na, pojazd
ulegt uszkodzeniu i nie byto mozliwosci kontynuowania dalszej jazdy; na trasie
Pogorzel Wielka — Olsztyn zostata wiec wprowadzona autobusowa komunikacja
zastepcza; w dniu 23 czerwca 2021 r. na odcinku Pisz — Etk, na niestrzezonym
przejezdzie kolejowym kierowca dostawczego busa wjechat pod szynobus,
w wyniku czego ponidst on $mieré na miejscu; w zwigzku z tym zdarzeniem tor
szlakowy byt zamkniety od godz. 19:01 do godz. 0:10 dnia 24 czerwca 2021 r.
I w tym czasie wprowadzona zostata autobusowa komunikacja zastepcza na
odcinku Drygaty — Etk dla pociggéw nr 90956 i 90945; w dniu 30 czerwca 2021 r.
pociag nr 90956 relacji Etk — Olsztyn najechat na powalone w wyniku burzy drzewo
i uszkodzony zostat uktad chtodzenia, co uniemoZliwiato jazde; Operator
wprowadzit autobusowg komunikacje zastepcza; od 20 do 21 czerwca 2021 r.,
z uwagi na brak sprawnych pojazdéw dla pociggu nr 90923 relacji Olsztyn -
Szczytno zostata wprowadzona przez Operatora autobusowa komunikacja
zastepcza; w dniach 15-30 lipca 2021 r., wzwigzku z nieplanowanym
zamknieciem przez PKP PLK odcinka linii kolejowej nr 219 Drygaty — Etk ze
wzgledu na roboty torowe na przejazdach kolejowo-drogowych, wprowadzono
autobusowg komunikacje zastepczg dla nastepujacych pociggdw: 90941, 90943,
90945, 90947, 90950, 90952, 90954, 90956; w dniu 12 wrzesnia 2021 r. podczas
obstugi pociggu 90941 relacji Olsztyn — Etk, na skutek zwarcia ulegta uszkodzeniu
instalacja silnika, co spowodowato, Ze tor szlakowy Spychowo-Pisz od godz. 10:30
do godz. 11:10 byt zamkniety, zatem na odcinku Ruciane Nida - Etk wprowadzono
autobusowg komunikacje zastepcza; w dniu 6 pazdziernika 2021 r. pocigg 90947
potracit zwierzyne lesSng, w wyniku czego pojazd nie nadawat sie¢ do jazdy
i Operator zorganizowat autobusowg komunikacje zastepcza; w dniu
23 pazdziernika 2021 r., z powodu wypadku na przejezdzie kolejowym zostat
zamkniety tor szlakowy i za pociggi 90943 i 90954 wprowadzono autobusowg
komunikacje zastepcza; w dniach 24, 26 oraz 30 listopada 2021 r., w zwigzku
ztrudng sytuacjg taborowg w zakresie spalinowych pojazdéw trakcyjnych,
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za pisemng zgodg Organizatora Operator wprowadzit autobusowg komunikacje
zastepczag na odcinku Olsztyn — Szczytno — Etk; w dniu 3 grudnia 2021 r. oraz
13 grudnia 2021 r., z uwagi na brak sprawnych pojazdéw dla pociggow 90967/6
i 90976/7 relacji Olsztyn — Szymany Lotnisko zostata wprowadzona przez
Operatora autobusowa komunikacja zastepcza).

(akta kontroli str. 366-403)

2.6. Na koszty bezposrednio zwigzane z prowadzeniem przewozéw kolejowych,
wedtug sprawozdan rocznych przedktadanych przez Operatora, sktadaty sie m.in.
koszty: taboru kolejowego, druzyn trakcyjnych, koszty handlowe i dostepu do
infrastruktury, koszty paliwa trakcyjnego, koszty autobusowej komunikacji zastepcze;
i udostepnienia dworcéw. W latach 2018 — 202123 ksztattowaty sie one nastepujaco:

- 2018 r.-66 623 137,33 zt, Sredniomiesiecznie — 5 551 928,11 zt,
- 2019 r. - odpowiednio: 63 617 528,28 zti 5 301 460,69 zt,
- 2020 r.-67 503 162,85 zti 5 625 263,57 zt.
- 2021r.-89651 235,46 zti 7 470 936,29 zt.
(akta kontroli str.321)

2.7. W okresie objetym kontrolg pasazerowie ziozyli 21 skarg dotyczacych
publicznego transportu kolejowego. Trzy skargi dotyczyly przywrdcenia potaczen
kolejowych na nastepujacych trasach:

e Mragowo — Olsztyn i Mragowo — Elk; skarga z 4 kwietnia 2019 r. zostata przez
Urzad uznana za zasadng. Linia ta od 2009 r. jest wytaczona z realizacii
przewozdw pasazerskich z uwagi na niedostateczny stan infrastruktury kolejowej,
kt6ry nie spetniat wymogdw dla komunikaciji pasazerskiej. Jak wyjasnita Zastepca
Dyrektora na ww. trasie zostata zorganizowana autobusowa komunikacja
zastepcza?.

e (Czerwonka — Mikotajki — Etk; skarga z 13 wrzesnia 2019 r., zostata uznana za
niezasadna, gdyz linia ta zostata zamknieta ze wzgledu na zbyt matg liczbe
pasazerow podrozujacych oraz jej zty stan techniczny. Jak wyjasnita Zastepca
Dyrektora na ww. trasie zostata zorganizowana autobusowa komunikacja
zastepcza.

e Orzysz - Ekk; skarga z 19 wrzesnia 2019 r. zostata uznana za niezasadna, gdyz
linia ta nie zostata przewidziana w Planie. Jak wyjasnita Zastepca Dyrektora na
ww. trasie zorganizowana zostata autobusowa komunikacja zastepcza.

Pozostatych 18 skarg dotyczylo: opdznien pociagbéw, warunkéw panujgcych

w pociggach, braku oswietlenia na peronie, niesprawnej klimatyzacji oraz ztej

organizacji komunikacji zastepczej. W 8 przypadkach skargi zostaty uznane za

nieuzasadnione, a w 10 za zasadne. We wszystkich tych przypadkach podjete zostaty
dziatania w celu wyeliminowania przyczyn skarg, np. podjeto dziatania organizacyjne

w celu poprawy funkcjonowania autobusowej komunikacji zastepczej, dokonano

napraw wagondw oraz zwiekszono predkosci przejazdu pociggu.

(akta kontroli str. 404-417)
2.8. W okresie objetym kontrolg na potgczeniach objetych dwiema umowami PSC
podwyzki cen biletow zostaty przeprowadzone pigciokrotnie. | tak:
- od 21 sierpnia 2018 r. podniesiono ceny biletéw okresowych o 4%,

- od 15 grudnia 2019 r. podniesiono ceny biletéw okresowych o 10% oraz biletow
jednorazowych o 11%,

23 Koszty za 2022 r. wg stanu na 5 maja 2023 r. nie zostaly jeszcze rozliczone.
2 Na podstawie podpisanych uméw PSC.
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- od 12 grudnia 2021 r. podniesiono ceny biletdw okresowych o 5% oraz biletow
jednorazowych o 8%,

- od 1 sierpnia 2022 r. podniesiono ceny biletéw okresowych o 15% oraz biletow
jednorazowych 0 12%,

- od 12 grudnia 2022 r. ceny biletow wzrosty 0 3%.

Z informacji uzyskanych z Polregio S.A. Warminsko-Mazurski Oddziat w Olsztynie,
korekty cen biletow wynikajg z rosnacych kosztéw uruchamiania pociggow, ktore sg
zwigzane z trudng sytuacja geopolityczng oraz ekonomiczng wynikajacg z pandemii
Covid 19 oraz konfliktu zbrojnego na Ukrainie.

Zgodnie z zapisami Umowy nr 1G-1.1/2016-2020 z dnia 26 pazdziernika 2015 r
i umowy nr 1G-1.1/2021-2026 z dnia 23 listopada 2020 r. Operator zobowigzywat sie
w szczegolnosci do przedstawienia Organizatorowi taryfy cen biletdw przy zawarciu
umowy, a takze przedstawiania zmian taryf na 14 dni przed jej wprowadzeniem.
Decyzje o wzrostach/spadkach cen biletow lezaty w kompetencji Zarzadu Spotki
Polregio S.A. ibyly podejmowane centralnie w ramach catej Spotki. Operator
0 wszystkich zmianach, w tym o wprowadzaniu nowych taryf, zgodnie z zapisami
ww. uméw, informowat Organizatora. Wojewddztwo Warmirisko-Mazurskie nie
posiada odrebnej taryfy cenowe;.

(akta kontroli str. 350-365)

W umowach PSC nr IG-1.1/2016-2020 z dnia 26 pazdziernika 2015 r. oraz
nr 1G-1.1/2021-2026 z dnia 23 listopada 2020 r. przewoznik zostat zobowigzany do
zapewnienia odpowiedniej jakosci obstugi podroznych pod wzgledem: punktualno$ci
i regularnosci (§ 2 pkt 22 ppkt 2 umowy), bezpieczenstwa, czystosci, dostepnosci
toalet (§ 2 pkt 22 ppkt 1 umowy), komfortu podrozy (§ 2 pkt 12 umowy), wtasciwego
i czytelnego oznakowania taboru (§ 2 pkt 11 umowy), uwzglednienia potrzeb oséb
niepetnosprawnych (§ 2 pkt 11 umowy). W ww. umowach nie byty przyjete wskazniki
jako$ciowe pozwalajace stwierdzi¢, ze wymagana jako$¢ zostata zachowana.
Zapewnienie jakosci obstugi podréznych nie bylo przedmiotem uméw
podwykonawczych.

(akta kontroli str. 262-317)

2.9. W obydwu ww. umowach PSC Urzad (Organizator) okre$lit mechanizmy kontroli

umdw zawartych z przewoznikiem (Operatorem). W zakresie obowigzkow Operatora,

w zwigzku z wykonaniem umowy, Organizator uprawiony jest w szczegdlnosci do

kontroli:

1) zakresu rzeczowego wykonywanych przewozow, wymienionych w zatgczniku nr 1
do umowy (realizacji przewozdw zgodnie z rozktadem jazdy pociggdw),

2) sposobu wydatkowania $rodkéw finansowych przekazywanych Operatorowi
z tytutu realizacji niniejszej umowy,

3) w pociggach w zakresie realizacji zobowigzan Operatora wynikajacych z niniejsze;
umowy.

Stosownie do zapisow ww. uméw wszelkie nieprawidtowos$ci stwierdzone podczas
kontroli powinny zosta¢ udokumentowane w formie protokotu, przekazywanego
Operatorowi w terminie 7 dni od dnia kontroli. Operator, w terminie 14 dni
kalendarzowych od otrzymania protokotu kontrolnego, ma obowigzek zajgaé
stanowisko, wyjasniajac przyczyny nieprawidtowosci oraz uzgodni¢ z Organizatorem
termin ich usunigcia. W przypadku niedotrzymania terminu usuniecia
nieprawidtowo$ci Organizator moze naliczy¢ Operatorowi kary w wysokosci i na
zasadach okre$lonych w umowie. W umowach okre$lono réwniez, ze kontrola
pociggdw wykonywana bedzie przez pracownikéw Organizatora legitymujacych sie
stosownym upowaznieniem, bez obowigzku kupowania biletow. Ustalono,
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

ze kontrolujacy nie posiada prawa wstepu do kabiny pojazdu kolejowego z napedem.
W trakcie kontroli przedstawiciele Organizatora mogg wykonywaé¢ zdjecia, a takze
rejestrowac obraz lub dzwigk wytgcznie na potrzeby postepowania kontrolnego.

(akta kontroli str. 262-317)

210. W okresie objetym kontrolg Urzad przeprowadzit 61 kontroli u przewoznika
w zakresie wtasciwej realizacji warunkdéw ww. umoéw (kontrole przeprowadzano na
podstawie dokumentow oraz w trakcie przejazdu pociggow). W ich wyniku
stwierdzono 132 nieprawidtowos$ci, z ktorych 127 dotyczyto spoznienia pociggow
i autobusowej komunikaciji zastepczej, a pozostate braku ogrzewania, braku zamkow
w drzwiach miedzy wagonami i niesprawnej klimatyzacji. We wszystkich tych
przypadkach podjete zostaty dziatania w celu wyeliminowania przyczyn
nieprawidlowo$ci  (np. podjeto  dziatania organizacyjne w celu poprawy
funkcjonowania autobusowej komunikacji zastepczej, dokonano napraw wagonow
i zwigkszono predko$ci przejazdu pociggu) oraz naliczono kary umowne.

(akta kontroli str. 418-439)

2.11. W okresie objetym kontrolg Urzad naliczyt tacznie 132 kary umowne na taczng
kwote 877 050,64 zh Podstawg naliczenia ww. kar byly kontrole wiasne
przeprowadzane przez pracownikéw Departamentu Infrastruktury i Geodezji Urzedu.
| tak:

e w2018 r. naliczono 47 kar umownych na taczng kwote 364 833,75 zt; dotyczyty
one spoznienia pociggdéw (w 45 przypadkach) oraz braku ogrzewania i braku
zamkow w drzwiach miedzy wagonami (po jednym przypadku);

e w 2019 r. — 12 kar umownych na faczng kwote 84 813.00 zt; dotyczyty one
spoznienia pociggdw (w 11 przypadkach) oraz niesprawnej klimatyzacii
(w jednym przypadku);

e 2020 r. - 29 kar umownych na taczng kwote 203 282,89 zt; wszystkie dotyczyty
spoznienia pociggow;

e 2021 r. — 4 kary umowne na taczng kwote 15676,00 zt; wszystkie dotyczyty
spoznienia pociggow;

e 2022 r. — 32 kary umowne na tgczng kwote 160 502,00 zt; dotyczyly one
spoznienia pociggow (w 30 przypadkach) oraz odwotania pociggu (w dwoch
przypadkach);

e 2023 r. — 8 kar umownych na taczng kwote 47 943,00 zt; wszystkie dotyczyty
spoOznienia pociggow.

Urzad w okresie objetym kontrolg nie umarzat kar umownych naliczonych za

nieprawidtowe wykonywanie umow.
(akta kontroli str. 440-442)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W umowie PSC nr IG-1.1/2021-2026 z dnia 23 listopada 2020 r. na lata 2021-2026
nie zabezpieczono w petni interesu publicznego poprzez nie zawarcie w ich
postanowieniach zapiséw dotyczacych:

- konkretnych parametréw jakosciowo-iloSciowych odnoszacych sie do przepetnien
w sktadach pociggu,

- wymogu dostarczania sprawozdania z zestawienia sktadow pociggéw,
przepetnien i zapewnienia miejsca siedzacego dla osob podrézujacych ponad
30 km (o tym jest w § 2 ust. 13 umowy z 2020 r.), co uniemozliwito kontrole
sposobu wykonywania umowy w tym zakresie,
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- konkretnych kar umownych za zestawienie sktadow pociggow w sposob
niezgodny z umowa, przepetnienia, niezapewnienie miejsca siedzacego dla oséb
podrozujgcych ponad 30 km,

- mozliwo$ci rozwigzania umowy z winy przewoznika w sytuacji uporczywego

niewykonywania przez niego postanowien umownych (w tym dotyczacych jakosci
przewozow).
Zastepca Dyrektora, dziatajac z upowaznienia Marszatka, ztozyta na temat ww.
zagadnien wyjasnienia stwierdzajac m.in., ze ,umowa PSC o $wiadczenie ustug
publicznych w zakresie wojewddzkich kolejowych przewozéw pasazerskich
zostata sporzadzona zgodnie ustawg z dnia 16 grudnia 2010 o publicznym
transporcie zbiorowym art. 25 (termin zawarcia, okres obowigzywania i tresc
umowy o $wiadczenie ustug). Szczegblowe zapisy doprecyzowujace
poszczegolne zagadnienia sg efektem uzgodnien stron umowy konczacych
wielomiesieczne negocjacje.”

2. W umowie PSC nr 1G-1.1/2021-2026 z dnia 23 listopada 2020 r. na lata 2021-2026
naruszono interes publiczny, poprzez zawarcie w niej zapiséw dotyczacych
zdefiniowania jako niepunktualnego pociggu opdznionego powyzej 10 lub 15 minut,
podczas gdy metodologia przyjeta przez Prezesa UTK zakfada, Zze winno to by¢ juz
powyzej szesciu minut2s.

Zastepca Dyrektora, dziatajac z upowaznienia Marszatka, wyjasnita m.in., ze Prezes
UTK do sporzadzenia raportdw punktualno$ci wszystkich przewoznikéw w kraju
przyjat taka, a nie inng metodyke, ktora nie jest obligatoryjna dla organizatoréw
przewozow.

(akta kontroli str. 943-948)

W objetym kontrolg okresie Urzad, z uprzednim zastosowaniem stosownych procedur
informacyjnych, zawart dwie umowy PSC o wykonanie wojewddzkich
i miedzywojewodzkich kolejowych przewozow pasazerskich w ramach Swiadczenia
ustug publicznych na obszarze wojewodztwa warminsko-mazurskiego i wojewodztw
sasiednich. Uczestniczyt przy ustalaniu siatki potaczen oraz ustalaniu cen biletow.
Zgodnie z zapisami umoOw przeprowadzat kontrole w zakresie prawidtowego
wywigzywania si¢ z ich postanowien i na podstawie stwierdzonych nieprawidtowosci
naktadat kary umowne, ktére w petni wyegzekwowat. Nie zabezpieczono natomiast
w petni interesu publicznego, gdyz w umowie PSC nr 1G-1.1/2021-2026 z dnia
23 listopada 2020 r. na lata 2021-2026 nie zamieszczono zapisow dotyczacych:
skonkretyzowania wymaganych parametrow jakoSciowo-iloSciowych w zakresie
przepetnien w sktadach pociggu, dostarczania sprawozdan z zestawienia sktadow
pociagbw, przepetnien i zapewnienia miejsc siedzacych dla oséb podrézujacych
ponad 30 km, skonkretyzowanych kar umownych za niezgodne z umowg zestawienia
sktadéw pociggdw, przepetnienia, niezapewnienie miejsc siedzacych dla oséb
podrézujacych ponad 30 km, a takze mozliwoSci rozwigzania umowy z winy
przewoznika w sytuacji uporczywego niewykonywania przez niego postanowien
umownych. Ponadto, jako niepunktualny zdefiniowano pocigg opdzniony powyze;
10 lub 15 minut, podczas gdy wedtug metodologii przyjetej przez Prezesa UTK winno
to by¢ powyzej sze$ciu minut.

Zhttps://dane.utk.qov.pl/sts/punktualnosc/punktualnosc-pasazerska/19997 ,Punktualnosc-przewozow-
pasazerskich.htmi#Metodyka
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0BSZAR 3. Udziat w realizacji programéw wieloletnich dotyczacych

Opis stanu
faktycznego

eliminowania wykluczenia komunikacyjnego w transporcie
kolejowym

3.1. Pismem z dnia 14 marca 2019 r., kierowanym do Ministra Infrastruktury,
Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie? zgtosito akces do Programu Uzupetniania
Lokalnej i Regionalnej Infrastruktury Kolejowej — Kolej + do 2029 r.2 Przy pomocy
programu zamierzato pozyska¢ $rodki na zapewnienie wspotfinansowania
modernizacji badz rewitalizacji i odbudowy pigciu linii kolejowych nr:

- 35 odcinek od granicy woj. marminissko-mazurskiego do miejscowosci Szymany,
- 041 Gotdap - Olecko - Elk,

- 223 Czerwonka — Biskupiec — Mragowo — Mikotajki — Orzysz,

- 254 na odcinku Elblag — Frombork — Braniewo,

- nieistniejacej linii Bartoszyce — Lidzbark Warmirski — Dobre Miasto.

Jednoczes$nie w pismie tym Samorzad Wojewddztwa zwrocit sie 0 oszacowanie
kosztow modernizacji i odbudowy ww. linii kolejowych. Ministerstwo Infrastruktury,
pismem z dnia 14 maja 2019 r. poinformowato, ze koszty projektow wstepnie
szacowane byly na: 266000 tys. zt w zakresie linii kolejowej nr 35;
198 000 tys. zt — linii 41; 400 000 tys. zt — linii 223; 470 000 tys. zt — linii 254;
780 000 tys. zt - odbudowa potaczenia Olsztyn — Dobre Miasto — Lidzbark Warmiriski
— Bartoszyce.

Po otrzymaniu informacji z Ministerstwa Infrastruktury, Wojewodztwo Warmifisko-
Mazurskie nie procedowato dalej nad projektami dotyczacymi odbudowy potaczenia
Olsztyn — Dobre Miasto — Lidzbark Warminski — Bartoszyce oraz modernizacii
i rewitalizacji linii 254. W wyjasnieniach Dyrektor Departamentu podat,
ze spowodowane to byto wysokimi kosztami inwestycji oraz zaspokojeniem potrzeb
logistycznych mieszkancdw przez publiczng komunikacje drogowa, ktéra na biezaco
obstugiwata pasazerow pomiedzy miastami Elblag — Tolkmicko — Frombork —
Braniewo, a takze pomiedzy miastami Bartoszyce — Lidzbark Warminski — Dobre
Miasto2.

(akta kontroli str. 443-496)

3.2. Starosta ltawski, w dniu 14 lipca 2020 r., zlozyt wniosek do Marszatka
Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego, aby zgtosi¢ do Programu inwestycje
dotyczacq budowy bezkolizyjnego skrzyzowania drogowo-kolejowego drogi krajowej
nr 16 z linig kolejowg nr 9 (E65) Warszawa — Gdynia, pomiedzy ltawg i Stardomnem.
Szacowany koszt inwestycji okreslono na 25 000 tys. zt.

Przewodniczacy Zarzadu Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego zatwierdzit (w dniu
14 lipca 2020 r.) zgtoszenie do Programu modernizacii linii kolejowej nr 035, 0411223
oraz budowy bezkolizyjnego skrzyzowania drogowo-kolejowego. W dniach

% Dalej: inwestycja budowy bezkolizyjnego skrzyzowania drogowo - kolejowego.

21 Ustanowiony uchwatg nr 151/2019 Rady Ministréw z dnia 3 grudnia 2019 r. w sprawie ustanowienia Programu Uzupetniania
Lokalnej i Regionalnej Infrastruktury Kolejowej — Kolej + do 2028 roku. Program zostat zmieniony uchwata nr 196/2022 Rady
Ministréw z dnia 3 pazdziernika 2022 r. zmieniajaca uchwate w sprawie ustanowienia Programu Uzupetniania Lokalnej i
Regionalnej Infrastruktury Kolejowej — Kolej + do 2028 roku. Zamieszczony zostat na stronie: Program Uzupetniania Lokalnej i
Regionalnej Infrastruktury Kolejowej - Kolej + do 2029 roku - Ministerstwo Infrastruktury - Portal Gov.pl (www.gov.pl) [dostep
18.02.2023 r.], dalej Program Kolej+.

28 PKS Elblag zapewniat 36 kursow dziennie. Ponadto Publiczna Komunikacja Samochodowa Agnieszki P. — 29 kursow dziennie.
2 FHU ,RIK” Piotr P. zapewniat 11 par kurséw dziennie, Express Bus Dominik W. — 2 pary kurséw, Transport Osobowy Jolanta
W. — 12 par kurséw.
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27 sierpnia 2020 r. oraz 6 listopada 2020 r. zgtoszono do Programu zatwierdzone
przez Marszatka inwestycje.

Zgtoszone inwestycje konsultowane byty z PKP Polskie Linie Kolejowe S.A (PLK).
W pismach z dnia 22 czerwca 2020 r. oraz 9 lipca 2020 r. PKP PLK S.A. wskazata,
ze szacowany koszt realizacji projektow ksztattowat sie nastepujgco: 65 000 tys. zt
netto w zakresie linii kolejowej nr 35; 162 000 tys. zt netto — linii 41; 535 000 tys. zt
netto — linii 223. Natomiast w piSmie z dnia 26.02.2020 r. PKP PLK S.A. wskazata, ze
nie widzi mozliwo$ci budowy tego skrzyzowania w biezacej perspektywie finansowe;.

(akta kontroli str. 493-496,587)

Po zakonczeniu | etapu naboru projektow zgtoszonych do Programu, wniosek
dotyczacy budowy bezkolizyjnego skrzyzowania drogowo-kolejowego uzyskat
negatywng ocene formalng i nie zostat zakwalifikowany do Il etapu. Obowigzkiem
Il etapu naboru do Programu bylo m.in. przediozenie przez wnioskodawce
(Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie) dokumentéw potwierdzajacych zabezpieczenie
finansowania wymaganego wktadu. Zarzad Wojewodztwa Warmifisko-Mazurskiego
gwarantowat 100% $rodkéw na opracowanie Wstepnego Studium Planistyczno-
Prognostycznego dla modernizacji ww. tras oraz 50% z wymaganego 15% wktadu
wiasnego. Pozostate 50% miato zostaC sfinansowane przez partnerdw projektu,
tj. samorzady lokalne. Z uwagi na brak zaangazowania finansowego samorzadéw
lokalnych dokumenty aplikacyjne dotyczace linii kolejowej nr 035 i 041 oraz 223 nie
byty dalej procedowane.

W wyjasnieniach Zastepca Dyrektora podata, ze Wojewodztwo Warmirsko-
Mazurskie nie byto w stanie samodzielnie zapewni¢ finansowania tych inwestyciji,
zwlaszcza, ze szacowany koszt modernizacii linii 223 wzrést z 535 000 tys. zt do 851 450
tys. zt. Jednocze$nie wskazata, ze nalezato bra¢ pod uwage potencjalny wzrost
kosztow pozostatych inwestycji linii nr 041 i 035.

(akta kontroli str. 493-496, 588-696)

3.3. Ze zgloszonych inwestycji, w Planie przewidziany byt odcinek linii 035
ze Szczytna do portu lotniczego Olsztyn-Mazury w Szymanach. Pozostate inwestycje
nie wpisywaty sie w Plan. W wyjasnieniach Dyrektor Departamentu podat,
ze kryterium doboru tych inwestycji stanowity postulaty 11 samorzadow terytorialnych
oraz Przewodniczacej Sejmiku Wojewddztwa Warmifisko-Mazurskiego, a takze trzy
analizy w zakresie potrzeb komunikacyjnych.

(akta kontroli str. 497-547, 697-698)

Analizy te wskazywaty na zasadnos¢ przeprowadzenia inwestycji. W przypadku:

- rewitalizacji linii kolejowej nr 041 wskazano, ze za jej przeprowadzeniem
przemawia m.in. potencjat ludnosciowy i gospodarczy, redukcja bezrobocia,
atrakcyjno$¢ turystyczna, redukcja negatywnego oddziatywania na $rodowisko
oraz transgraniczny wymiar przedsiewziecia. Wskazano, ze liczba i ruchliwos¢
mieszkancdw oraz liczba przyjezdzajacych sezonowo turystow i wczasowiczow
predysponowalty te linie do odbudowy i inwestycji gtéwnie pod katem przewozow
pasazerskich;

- rewitalizacji linii nr 223 wskazano, ze za jej realizacjg przemawiajg zaréwno
czynniki spoteczno-gospodarcze, jak i ocena stanu infrastruktury kolejowej,
a takze analiza przewozéw pasazerow i tadunkéw oraz wptyw czynnikéw ochrony
srodowiska;

- budowy bezkolizyjnego skrzyzowania drogowo-kolejowego wskazano, ze
inwestycja ta poprawi bezpieczeristwo na tym skrzyzowaniu. W analizie zwrocono
m.in. uwage, ze dtugo zamkniety przejazd, w zwigzku ze wzmozonym ruchem
kolejowym, jest czestg przyczyng znacznych opdznien w dotarciu do celu przez
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podrozujacych. Wskazano jednoczesnie, ze pomimo ciggtego rozwoju systemow
kontroli i sygnalizaciji na przejazdach kolejowych ciggle istnieje niebezpieczenstwo
wystapienia awarii urzadzen lub btedu ludzkiego zaréwno ze strony obstugi ruchu,
jak réwniez kierowcow i maszynistow;
- inwestycji dotyczacej linii 035 przeprowadzono takg analize na etapie modernizacji
Planu (szczegdtowo w punkcie 1.4).
W wyjasnieniach dotyczacych przyczyn nie przeprowadzenia modyfikacji Planu
zrownowazonego transportu zbiorowego dla Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
o0 inwestycje, ktére zgtoszono do Programu, tj. modernizaciji linii kolejowych nr 035,
041, 223 oraz budowy bezkolizyjnego skrzyzowania drogowo-kolejowego drogi
krajowej nr 16 z linig kolejowg nr 9 (E65) Warszawa - Gdynia, pomiedzy
miejscowoscig ltawa i Stardomno, Zastepca Dyrektora podata, ze aktualizacje
zamierzano przeprowadzic po pozyskaniu $rodkéw na realizacje inwestycji
przewidzianych w Programie. Wicemarszatek Wojewddztwa wskazat, ze zgtoszone
do Planu inwestycje byly ujete w ,Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego
wojewddztwa warminsko-mazurskiego do 2030™ oraz w ,Planie zagospodarowania
przestrzennego wojewddztwa warmirisko-mazurskiego™'.

W trakcie kontroli ustalono, ze w Strategii przewidziano modernizacje ww. linii
kolejowych. Wpisywaty sie one w tzw. optymalng infrastrukture rozwoju, czyli
nasycenia infrastruktury réznymi jej rodzajami. Miato to zwiekszy¢ jako$¢ zycia
mieszkancdw regionu, tak aby nie nastepowata dalsza peryferyzacja wojewodztwa
wobec szybkiego rozwoju infrastruktury komunikacyjnej w innych regionach Polski.
W Planie zagospodarowania przewidziano natomiast rozwdj infrastruktury kolejowej,
m.in. poprzez modernizacje ww. tras. Trasa nr 035 prowadzaca do portu lotniczego
w Szymanach zostata zakwalifikowana do tras uznanych za wazne z uwagi na
powigzania miedzynarodowe, krajowe i ponadregionalne. Natomiast trasy nr 041223
przewidziane zostaty do aktywizacj.

(akta kontroli str. 699-761)

3.4. W analizowanym okresie Wojewddztwo Warmirsko-Mazurskie nie uczestniczyto
w realizacji Rzadowego Programu wsparcie zadan zarzadcow infrastruktury
kolejowej, w tym w zakresie utrzymania i remontéw, do 2023 r., poniewaz nie
posiadato w swoim zarzadzie infrastruktury kolejowe.

W wyjasnieniach Dyrektor Departamentu podat, ze nie planowato réwniez przejecia
od zarzadcy PKP PLK S.A. nieeksploatowanych linii kolejowych w celu ich
rewitalizacji, gdyz wigzatoby sie to z duzymi naktadami finansowymi. W przysztosci
Wojewodztwo Warminsko-Mazurskie planuje podja¢ dziatania w celu modernizacji
tras 0411223, ktdre wpisujg sie w Plan zagospodarowania przestrzennego i Strategie
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, przy jednoczesnym pozostawieniu ich
w zarzadzie PKP PLK S.A. Wskazat, ze z tego tez wzgledu nie planowano przejecia
od zarzadcy PKP PLK S.A. nieeksploatowanych linii kolejowych w celu ich
rewitalizacji oraz nie przeprowadzano analizy mozliwo$ci utworzenia wojewddzkiego
zarzadcy sieci kolejowych. Finansowanie ww. inwestycji miatoby nastgpi¢ w ramach
Programu Funduszy Europejskich dla Polski Wschodniej 2021-2027.

(akta kontroli str. 497-501, 592-597, 692-696, 762-779)

30 W celu operacyjnym 5.6.2. Optymalna Infrastruktura lit. C Infrastruktura Komunikacyjna, dalej: Strategia.

316.3 pn. Infrastruktura kolejowa w pkt 1.a) linia regionalna nr 035 na odcinku Szczytno — Szymany (port lotniczy), przyjetego
uchwatg nr XXXIX/832/18 Sejmiku Wojewddztwa Warminisko-Mazurskiego z dnia 28 sierpnia 2018 r dalej: Plan
zagospodarowania.
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W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Urzedu w zbadanym
zakresie.

4. Wdrozenie rozwigzan w zakresie zrdwnowazonego rozwoju

publicznego transportu zbiorowego oraz przeprowadzanie analiz
ich skutecznosci

41. W Planie Samorzad Wojewddztwa przewidziato nastepujace dodatkowe
dziatania:

W zakresie uzupetnienia istniejacej sieci kolejowej o nowe odcinki linii kolejowych
i rewitalizacje istniejgcych. W ramach projektu ,Rewitalizacja i modernizacja linii
kolejowych Olsztyn — Szczytno — Szymany (odcinek Olsztyn — Szczytno - linia
kolejowa 219 i odcinek Szymany — Szczytno — linia kolejowa nr 35) podczas
realizacji Il etapu przewidziano do wybudowania nowy odcinek o dtugosci
ok. 1,6 km, odchodzacy od linii nr 35 przed stacjg Szymany do terminala Portu
Lotniczego Mazury w Szymanach oraz Lokalnego Centrum Sterowania (LCS)
ruchem na stacji w Szczytnie wraz z infrastrukturg towarzyszaca. Zamiar
wybudowania tego odcinka spowodowat aktualizacje Planu w 2015 r.

W ramach utrzymania parametrow technicznych zmodernizowanych linii
kolejowych i systematycznej poprawy sytuacji na pozostatych liniach, zatozono,
ze w 2013 i 2014 prowadzone bedg prace zmniejszajgce ograniczenia
przepustowosci.

Dotyczace utworzenia uzupetniajgcej komunikacji autobusowej, dedykowanej
dowozeniu pasazerdbw na przystanki kolejowe. Przyjeto, Ze potaczenia
uzyteczno$ci publicznej stworzg spoéjng sie¢ transportowa, a potgczenia
autobusowe stanowi¢ bedg uzupetnienie sieci potaczen kolejowych. Zatozono, ze
na liniach autobusowych, przebiegajacych po trasach réwnolegtych do przebiegu
linii kolejowych, potaczenia o charakterze uzyteczno$ci publicznej wykonywane
bedg w godzinach uzupetniajacych oferte kolejowa, w sposéb nie zagrazajacy
funkcjonowaniu potgczen kolejowych i nie wptywajacy ujemnie na ich rentownos¢.

(akta kontroli str. 780-852)

4.2. W Planie nie przewidziano nastepujacych innych dodatkowych dziatan:

W zakresie zmiany kosztow dostepu do infrastruktury kolejowej, poniewaz
jak wyjasnit Dyrektor Departamentu koszty te reguluje umowa pomiedzy Polregio,
a PLK S.A. Samorzad Wojewodztwa nie jest strong tej umowy i nie ma
instrumentoéw formalnoprawnych, aby realnie wptyng¢ na treS¢ tej umowy.
Nadmienit, ze podczas spotkan z przedstawicielami Polregio i PLK S.A.
rozmawiano o tym zagadnieniu.

W ramach zmiany zasad pierwszenstwa przejazdu pociggdw, poniewaz
wg wyjasnien Dyrektora Departamentu zasady te reguluje regulamin sieci,
ktory okresla PLK S.A. Wskazat, ze rowniez w tym przypadku Wojewodztwo
Warmifisko-Mazurskie nie ma instrumentéw formalnoprawnych, aby realnie
wptyngé na PLK S.A. w tym zakresie. Nadmienit, ze podczas spotkan
z przedstawicielami PLK S.A. pojawiato si¢ to zagadnienie.

W  zakresie wystepowania o ulge w optacie podstawowe] za dostep
do infrastruktury kolejowej. Dyrektor Departamentu wyjasnit, ze o ulge wystepuje
do PLK S.A operator, czyli Polregio. Ponadto podat, ze rowniez, w tym przypadku
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Samorzad Wojewodztwa nie ma instrumentéw formalnoprawnych, aby realnie
wptyngé na Polregio. Nadmienit, ze podczas spotkan z przedstawicielami
Polregio rozmawiano o tej sprawie.

o W zakresie zawierania umdw partnerskich z jednostkami samorzadu
terytorialnego powiatéw i gmin z terenu Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego,
w sprawach wspoffinansowania potaczen kolejowych. W wyjasnieniach Dyrektor
Departamentu wskazat, ze dziatania takie nie byty podejmowane, poniewaz nie
byto zainteresowania na ich zawarcie ze strony samorzaddw lokalnych. Podat, ze
rozmawiano o tym podczas spotkan z przedstawicielami samorzaddw32,

e W ramach zakupu pojazdu kolejowego przeznaczonego do przewozow
pasazerskich, modernizacji oraz napraw istniejgcego taboru przeznaczonego
do przewozdéw pasazerskich wykonywanych na podstawie umowy PSC
z wykorzystaniem $rodkéw Funduszu Kolejowego. Dyrektor Departamentu
wskazat, Ze otrzymywana kwota $rodkow pienieznych z Funduszu Kolejowego
jest niewystarczajgca na sfinansowanie takiego zakupu i zapewnienia napraw.

e Dotyczacych zawarcia porozumien z jednostkami samorzadu terytorialnego
z sasiednich wojewddztw w sprawach wspdinej organizacji transportu kolejowego
na styku wojewodztw. W wyjasnieniach Dyrektor Departamentu podat,
ze dziatania takie podejmowane byly, pomimo Ze nie zostaty przewidziane
w Planie (zostaty one opisane w dalszej cze$ci wystgpienia pokontrolnego).

(akta kontroli str. 780-852, 874-919)

4.3. W Planie przewidziano inne dodatkowe dziatania (poza wymienionymi wyzej
w pkt 1 2). W ramach wptywu transportu zbiorowego na $rodowisko przewidziano
dziatania polegajace na propagowaniu proekologicznych zachowarn uczestnikow
systemu transportowego (m.in. parkingi parkuj i jedz) oraz dziatanie polegajace na
poprawie koordynacji i usprawnieniu.

(akta kontroli str. 780-852)

4.4. W wyjasnieniach Dyrektor Departamentu podat, ze mozliwos¢ podjecia
dodatkowych dziatan, ktére nastepnie zostaty ujete w Planie®3, byta przedmiotem
nieformalnych analiz, z ktorych nie sporzadzano notatek. Wskazat, ze analizy
przeprowadzano na biezaco podczas omawiania zagadnien, jakie miat obejmowac
Plan. Wyjasnit, ze inne dziatania, ktorych nie ujeto w Planie nie byty objete analizami,
poniewaz nie nalezaty one w kompetencji Wojewodztwa Warminisko-Mazurskiego
i Samorzad Wojewddztwa nie miat instrumentdw formalnoprawnych do ich
realizacji.3

(akta kontroli str. 780-852, 920-942)

4.5. Wojewodztwo Warminsko-Mazurskie wdrozyto nastepujace  dziatania
w zakresie zrownowazonego rozwoju transportu zbiorowego okreslone w Planie:

e Po aktualizacji Planu zrealizowano projekt ,Rewitalizacja i modernizacja linii
kolejowych Olsztyn — Szczytno — Szymany (odcinek Olsztyn — Szczytno — linia
kolejowa 219 i odcinek Szymany — Szczytno - linia kolejowa nr 35) wybudowano
w || etapie nowe potaczenie kolejowe ze Szczytna do Szyman o dtugosci 1,6 km35,

32 Nie dokumentowano spotkan, rozméw w zakresie zmiany kosztéow dostepu do infrastruktury kolejowej;
zasad pierwszenstwa przejazdu pociggéw; wystepowania o ulge w optacie podstawowej; zawierania umoéw
partnerskich; poniewaz w ocenie Dyrektora Departamentu nie byto takiej potrzeby.

33 Uzupetnienie istniejacej sieci kolejowej o nowe odcinki linii kolejowych i rewitalizacje istniejacych; utrzymania
parametréw technicznych zmodernizowanych linii kolejowych i systematyczna poprawa sytuacji na pozostatych
liniach; utworzenia uzupetniajacej komunikacji autobusowej, dedykowanej dowozeniu pasazeréw na przystanki
kolejowe.

34 Byly to dziatania w zakresie: zmiany kosztéw dostepu do infrastruktury kolejowej; wystepowania o ulge w optacie
podstawowej za dostep do infrastruktury kolejowe;j.

35 Po aktualizacji Planu w 2015 r. dziatanie to przestato by¢ dziataniem dodatkowym.
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co skrocito czas przejazdu oraz doprowadzito do bezposredniego potaczenia
pomiedzy stolica Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego a lotniskiem. Ponadto
poprawity sie warunki ekologiczne regionu poprzez czesciowe przejecie przez
ruch kolejowy ruchu samochodowego.

e Zwiekszyto liczbe potaczen na zmodernizowanych przez PKP PLK S.A liniach
kolejowych nr 219 na odcinku Olsztyn — Szczytno i nr 216 Olsztyn — Dziatdowo,
CO przyczynito sie do zmniejszenia wykluczenia komunikacyjnego miejscowosci
potozonych w poblizu dworcow i przystankéw kolejowych tych linii.

e Zakupito szynobus*, co doprowadzito do zwigkszenia bezpieczeristwa oraz liczby
potaczen na zmodernizowanych liniach kolejowych nr 216 i 219 oraz odcinka
na linii 035.

(akta kontroli str. 780-873, 920-942)

4.6. Samorzad Wojewddztwa zrealizowat nastepujace inne dziatania dodatkowe
w zakresie zrownowazonego rozwoju transportu zbiorowego okreslone w Planie:

e W ramach utrzymania parametrow technicznych zmodernizowanych
linii kolejowych i systematyczne] poprawy sytuacji na pozostatych liniach,
zmodernizowano linie kolejowg nr 9 stanowigcg cze$¢ modernizowane;
od 2008 r. trasy Warszawa — Gdansk i linie nr 219 na odcinku Olsztyn — Szczytno
oraz lini¢ 216 Olsztyn — Dziatdowo.

e W ramach utworzenia uzupetniajgcej komunikacji autobusowej, dedykowane;
dowozeniu pasazeréw na przystanki kolejowe, w latach 2021-2022, na szesSciu
liniach drogowych, a od 2023 r. na dziesieciu liniach drogowych, uwzgledniono
skomunikowanie z transportem kolejowym poprzez dojazd do stacji kolejowych?”.
Wydatki na funkcjonowanie tych linii wyniosty w 2021 r. 393,2 tys. zt, w 2022 r.
1118,1 tys. zt. Natomiast w 2023 r. wydatki na ten cel oszcowano na kwote
37854 tys. zt.

(akta kontroli str. 780-852, 890-892)

4.7. Wojewodztwo Warmirisko-Mazurskie zrealizowano tez inne dodatkowe dziatania

ktore nie byly ujete w Planie:

o W zakresie kosztéw dostepu do infrastruktury kolejowej oraz ulg w optacie
podstawowej za dostep do Infrastruktury kolejowej, wg wyjasnien Dyrektora
Departamentu, Wojewodztwo Warminsko-Mazurskie uczestniczyto w wymianie
informaciji i ustaleniach miedzy Operatorem, a Zarzadcq infrastruktury w temacie
kosztow dostepu do infrastruktury kolejowej oraz ulg w optacie podstawowe;
za dostep do Infrastruktury kolejowej, m.in. realizujac zapisy umowy PSC, planujac
prognoze kosztu dotyczacego dostepu do tej infrastruktury. Wskazat, ze corocznie
na etapie oszacowania tych kosztéw prowadzone sg rozmowy z operatorem w tym
zakresie.

e W ramach zmiany zasad pierwszenstwa przejazdu pociggdw w 2022 r. na
Konwencie Marszatkéw powstata wspolna koncepcja, aby znies¢ priorytet
przejazdow pociggow Intecity w godzina szczytu, tj. 5.30 — 8.30 i 14.30 — 17.30.
W wyjasnieniach Zastepca Dyrektora podata, ze Samorzad Wojewddztwa byt
autorem propozycji tematow w zakresie dziatu "TRANSPORT" na pierwszym

3 Nie korzystajac ze $rodkéw Funduszu Kolejowego.

37 Goldap - Etk przez Olecko, (dojazd do stacji Etk); tawa — Nowe Miasto Lubawskie - Kurzetnik przez Lubawe,
(dojazd do stacji tawa); Wegorzewo — Gizycko przez Harsz, Pozezdrze, Kruklanki, (dojazd do stacji Gizycko);
Biskupiec — Ketrzyn przez Reszel, (dojazd do stacji Ketrzyn); Mikotajki — Szymany Port Lotniczy Olsztyn-Mazury
przez Mragowo, Szczytno (dojazd do stacji Szczytno oraz Portu Lotniczego); Nowe Miasto Lubawskie — Elblag
przez Ostrode (dojazd do stacji Ostréda); Olsztyn - Etk przez Mragowo, Mikotajki, Orzysz (dojazd do stacji Olsztyn
i Etk); Olsztyn — Lidzbark przez ltawe, Lubawe, Ostréde (dojazd do staciji ltawa, Ostrdda, Olsztyn); Dziatdowo —
Ostroda przez Dabrowno (dojazd do staciji Ostréda, Dziatdowo); Biskupiec — Olsztyn przez Dzwierzuty (dojazd do
stacji Olsztyn).
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w 2022 roku Konwencie Marszatkow. Jednym z nich byto zniesienie priorytetu
przejazdow pociggdw Intercity przed pociagami pasazerskimi miedzywojewodzkimi
I wojewddzkimi dowozacymi do pracy, tzn. z przyjazdem do wskazanej stacji
docelowej lub innej stacji wskazanej przez przewoznika na drodze przejazdu
pociggu w godzinach 05:30 - 08:30 oraz dowozacymi z pracy, tzn. pociggi
odjezdzajace ze stacji poczatkowej lub innej wskazanej przez przewoznika na
drodze przejazdu pociggu w godzinach 14:30 - 17:30.

W ramach finansowania lub wspoéffinansowania zakupu pojazdu kolejowego
przeznaczonego do przewozow pasazerskich, modernizacji oraz napraw
istniejacego taboru przeznaczonego do przewozow pasazerskich wykonywanych
na podstawie umowy PSC z wykorzystaniem Srodkow Funduszu Kolejowego,
w wyjasnieniach Dyrektor Departamentu podat, ze Zarzad Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego podejmuje dziatania dotyczace zmiany przepiséw
ustawy o Funduszu Kolejowym, popierajgc stanowiska Konwentu Marszatkow
w tym zakresie, jak réwniez postulujgc o mozliwo$¢ finansowania $rodkami
z Funduszu Kolejowego rekompensaty dla Polregio za $wiadczenie wojewddzkich
kolejowych przewozow pasazerskich w ramach uméw o $wiadczenie ustug
publicznych. Jednocze$nie Zarzad Wojewddztwa zwracat uwage na konieczno$¢
podjecia dziatan przez Ministerstwo Infrastruktury majacych na celu realne
wsparcie finansowe organizatoréw transportu kolejowego.

Uzgodnit z wojewodztwami: Pomorskim, Kujawsko-Pomorskim oraz Podlaskim
sposéb realizacji przewozow oraz zasady ich rozliczania. W tym celu Samorzad
Wojewodztwa zawart, w dniu 18 stycznia 2021 r., porozumienie z Wojewodztwem
Pomorskim. Strony w ramach ww. porozumienia podpisujg corocznie umowy
0 wzajemnym $wiadczeniu przewozow kolejowych, ktore okreslajg wielkosS¢ pracy
eksploatacyjnej i kwote dotacji. Nie zawarto natomiast uméw z wojewddztwami:
Kujawsko-Pomorskim, Podlaskim i Mazowieckim, bowiem zaktady Polregio nie
zgtaszaty do Samorzadu Wojewoddztwa zastrzezen co do formy rozliczenia
i sposobu organizacji pofaczen na liniach stycznych. Zastepca Dyrektora
wyjasnita, ze w tych przypadkach pociggokilometry zawarte w umowie PSC
liczone sg tylko do granicy wojewddztwa. Wojewodztwo Warminsko-Mazurskie nie
realizuje natomiast potgczen na obszarze woj. mazowieckiego i dlatego nie
zawierato z tym Wojewodztwem porozumienia w sprawie rozliczen przewozow.

Samorzad Wojewddztwa podejmowat réwniez nastepujace dziatania, ktore nie byty
ujete w Planie:

Rozpoznat pozytywnie wnioski pasazerow, w wyniku czego wiecej pociggdw
zatrzymuje sie w Naterkach, co przyczynito sie do zmniejszenia wykluczenia
komunikacyjnego w poblizu tego przystanku kolejowego.

Zadeklarowat korzystanie z proponowanych przez Ministerstwo Infrastruktury
lokalizacji infrastruktury w ramach realizacji przez to ministerstwo ,Rzadowego
programu budowy lub modernizacji przystankow kolejowych na lata 2021-2026”.

Wystapit do 20 Instytucji, w tym do PKP PLK i GDDKIA, z prosha o podjecie dziatan
majacych na celu poprawe bezpieczenstwa na przejazdach kolejowych kat. D.

Wedtug wyjadnien Dyrektora Departamentu na biezaco zapoznaje sie ze
zmianami w Regulaminie Sieci, ktory dostepny jest na stronie PKP PLK S.A., jak
réwniez otrzymuje informacje od Polregio w tym zakresie. Dyrektor ten wskazat,
ze Wojewoddztwo Warmirisko-Mazurskie nie uczestniczyto w opiniowaniu tego
regulaminu oraz nie wystepowato o przyznanie ulg w opfacie podstawowe;
z przyczyn, ktore wskazano w pkt. 2 tego obszaru wystgpienia pokontrolnego.

Wedtug wyjasnien Dyrektora Departamentu Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie
zadeklarowato mozliwo$¢ rozszerzenia oferty przewozowej na wyremontowanych
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w przysziosci trasach. Dyrektor ten wskazat rowniez, ze obecnie trwajg prace
analityczne nad rozszerzeniem oferty przewozowej, po ewentualnym
uruchomieniu w IV kwartale 2023 r. potaczen kolejowych na wyremontowane;j linii
kolejowej nr 221 Olsztyn — Braniewo oraz linii nr 35 odcinek Olsztyn — Chorzele,
CO przyczyni si¢ do zmniejszenia wykluczenia komunikacyjnego miejscowosci
potozonych w poblizu dworcow i przystankéw kolejowych tych linii.

(akta kontroli str. 762-852, 913-942)

4.8. W wyjasnieniach Dyrektor Departamentu wskazat, ze Samorzad Wojewddztwa
nie planowat i nie analizowat mozliwo$ci przejecia linii kolejowych od spotek Grupy
PKP. Podat, ze nie przeprowadzano analizy mozliwo$ci utworzenia wojewddzkiego
zarzadcy sieci kolejowych, ze wzgledu na niski wskaznik wykorzystania kolei
(3,4 przejazdow na jednego mieszkanca), niskg gestoS¢ sieci kolejowej (4,4 km na
100 km2) i ograniczone potoki podroznych. Podat, ze z uwagi na znaczacy wzrost
stawek za pociggokilometr, wynikajacy m.in. ze wzrostu cen paliwa oraz energii
trakcyjnej, w celu zapobiegania wykluczeniu komunikacyjnemu mieszkancow regionu
Samorzad Wojewddztwa podjat dziatania, aby zachowaé dotychczasowq siatke
potaczen oraz znalez¢ $rodki na rozszerzenie oferty przewozowej na
modernizowanych liniach. Wskazat, ze w przyszto$ci podejmowane bedg dziatania
w celu modernizacji linii kolejowej nr 041 i 223, ktére wpisujq sie w Plan
zagospodarowania przestrzennego i Strategie Wojewodztwa Warminsko-
Mazurskiego, przy jednoczesnym pozostawieniu ich w zarzadzie PKP PLK S.A.

(akta kontroli str. 762-779, 920-942)

4.9. Wojewodztwo Warmirisko-Mazurskie prowadzito na biezaco analize wdrozonych
(w tym zawartych uméw PSC) rozwigzan w zakresie zréwnowazonego rozwoju
publicznego transportu zbiorowego, analizujgc comiesieczne zestawienia dotyczace
pracy taboru oraz kwartalne zestawienia pociggoéw, ktére wykonywaty przewozy
w danym okresie na poszczegdlnych trasach. Prowadzone byty tez kontrole, podczas
ktérych zwracano uwage na: punktualno$¢, czysto$¢ taboru, sprawno$¢ drzwi i okien.
Badane byty réwniez potoki podréznych. Samorzad Wojewodztwa analizowat réwiez
roczne sprawozdania z realizacji umowy PSC w zakresie: ilosci zrealizowanej pracy
eksploatacyjnej, kolejowej komunikacji zastepczej, kosztdw, przychodow, zysku,
realizacji Funduszu Kolejowego. W wyjasnieniach Dyrektor Departamentu podat, ze
w zakresie realizacji zawartych umow z Wojewddztwem Pomorskim biezaca analiza
odbywa sie na etapie sporzadzania rocznych sprawozdan i rozliczen wykorzystanej
dotacji do 31 stycznia kazdego roku za rok ubiegty.

(akta kontroli str. 874-914, 942)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Urzedu w zbadanym
zakresie.

IV. Uwagii wnioski

Najwyzsza Izba Kontroli w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Przekazywac Prezesowi UTK projekty planu transportowego w celu zaopiniowania
w zakresie kolejowych przewozéw pasazerskich.

2. W umowach PSC zabezpiecza¢ interes publiczny poprzez zamieszczenie w nich
zapisow:
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- konkretyzujacych parametry jakoSciowo-iloSciowe w zakresie przepetnien
w sktadach pociggu,

- obligujacych przewoznika do dostarczanie sprawozdan z zestawienia sktadéw
pociagdw, przepetnien i zapewnienia miejsc siedzacych dla oséb podrézujgcych
ponad 30 km,

- przewidujacych konkretne kary umowne za niezgodne z umowg zestawienia
sktadéw pociggéw, przepetnienia, niezapewnienie miejsc siedzacych dla osob
podrdzujacych ponad 30 km.

- umozliwaijgcych rozwigzanie umowy z winy przewoznika w sytuacji uporczywego
niewykonywania przez niego postanowien umownych.

3. Okreslic w umowach PSC definicje pociaggu niepunktualnego zgodnie
z metodologig przyjeta przez Prezesa UTK.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowac Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Olsztyn, 23 czerwca 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Dyrektor Delegatury
Wojciech Dabrowski w Olsztynie
Specjalista kontroli panstwowe; _
Piotr Gorny
Dyrektor
// //
...................... pOdeS pOdeS

Zmian w wystapieniu pokontrolnym dokonat:
Dyrektor Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli w Olsztynie
Piotr Gorny
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