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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grud®84 roku o Najwiszej Izbie
Kontroli' (zwanej dalej ustaavo NIK), Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Opolu
przeprowadzita w Samodzielnym Publicznym ZespoléeekliZzdrowotnej w Nysie (zwanym
dalej Zespotem) kontrel dostpnaici swiadczeé opieki zdrowotnej w specjaldoiach

ortopedii i urologii w latach 2006-2009 (I p6trogze

W zwiazku z kontrad, ktorej wyniki przedstawione zostaty w protokol@nkroli
podpisanym w dniu 16 wrzeia 2009 r., Najwysza Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ust.

1i 2 ustawy o NIK, przekazuje Panu Dyrektorowiiejsze wysipienie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatalné¢ Zespotu w zakresie spraw

bedacych przedmiotem kontroli, pomimo stwierdzonych uclybien.

1 Dz. U. 2 2007 roku Nr 231, poz. 1761 ze zm.



Powyzszy ocere 0golra uzasadniaj nastpujace ustalenia kontroli i wynikage z nich

oceny castkowe

1. NIK pozytywnie ocenia pod wzglem legalnéci i rzetelndci organizag} swiadcze
medycznych w specjaldo ortopedii i urologii na oddziatach Szpitala i rpdniach

przyszpitalnych, albowiem:

- zgodnie z obovazkiem okrélonym w art. 14 ustawy z dnia 30 sierpnia 1994 zaktadach

opieki zdrowotnéj w ksidze rejestrowej znajdowatyesaktualne wpisy dotyeaze Zespotu;

- wyposaenie peciu sal operacyjnych na bloku operacyjnym Szpitglamieszczé poradni
urologicznej w spra i aparatu¢ medyczia odpowiadatlo wymaganiom w tym zakresie
okreslonym w rozporzdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 21 sierpnia 2006 w.sprawie
wymaga jakim powinny odpowiadapod wzgtdem fachowym i sanitarnym pomieszczenia

i urzgdzenia zaktadu opieki zdrowotrie]

- lekarze Oddziatu urazowo-ortopedycznego orazogioznego przeprowadzali zabiegi wg
odpowiednio ustalonego harmonogramu, co pozwalat@aojonalne wykorzystanie aparatury

medycznej przy udzielaniwiadczé.

2. NIK pozytywnie ocenia, uwzgliniapc kryterium rzetelngéri, przedkiadane
Opolskiemu Oddziatowi Wojewddzkiemu Narodowego Fusmli Zdrowia (dalej zwany
Oddziatem NFZ w Opolu) informacje, albowiem w trekd&ontroli stwierdzonoze ugte
w ofertach na udzielaniéwiadczés medycznych w kontrolowanych specjaloiach dane
o liczbie i jakdci posiadanego spgi medycznego, kwalifikacjach i liczbie pracownikéw
zatrudnionych byty zgodne z danymi wymienionymharmonogramach udzielania tych
swiadczeé. Zespdt we wigciwy sposéb zabezpieczal dgsnos¢ i ciagtos¢ udzielnych
swiadczéh medycznych z zakresu ortopedii i urologii, a kigdicje lekarzy orazredniego
personelu medycznego odpowiadaty wymaganiomstkngm w art. 5 pkt 13 ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych #@dkow
publicznych (zwanej dalej ustaaw swiadczeniachoraz byty odpowiednio udokumentowane

w aktach osobowych.

3. NIK pozytywnie ocenia z uwzglnieniem rzetelnii prowadzenie w Zespole list
pacjentow oczekagych na realizagj $wiadczéh zdrowotnych, zgodnie z klasyfikacj

2Dz. U.z 2007 r. Nr 14 poz. 89 ze zm.
®Dz. U.z 2006 r. Nr213,p0z.1568 ze zm.
“Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.



procedur medycznych oraz wymaganiami art. 23 usistawyo swiadczeniachinformacje
o liczbie 0s6b oczekagych na udzielenigwiadczeé zdrowotnych, przekazywano w okresach
mieskcznych do Oddzialu NFZ w Opolu. Rzetedddist oczekugcych oceniat, poczavszy od
2008 r. (raz w miegcu) Zespot ds. oceny uwzglniajgcy czas oczekiwania r@aviadczenia

zdrowotne oraz zasad§to przyczyny ewentualnych zmian termindw pkgy;j

Oddziat Urologii oraz poradnie urologiczna i urazeartopedyczna udzielawiadczeé
w dniu zgtoszenia, natomiast puszy od czerwca 2009 r. wydiyt sig czas oczekiwania
na zabiegi wysokospecjalistyczne z zakresu endepoptastyki stawu biodrowego
i kolanowego z uwagi na zaprzestanie finansowapch tzabiegdw przez Oddziat NFZ
w Opolu. Przyczymtego byto przekroczenie przez szpital zakontrakiwsy liczby zabiegow,
a powodem wykonanie w pierwszym pétroczuejuiczby swiadczeér z zakresu alloplastyk
stawdw biodrowych i kolanowych u pacjentéw po udizaktére Oddziat NFZ w Opolu

wliczyt do puli zabiegéw zaplanowanych na ten rok.

4. NIK pozytywnie ocenia pod wzglem rzetelnéci sposéb kwalifikowania pacjentow
oczekujcych naswiadczenia w kontrolowanych oddziatach i poradniacizaleznosci od

stanu zdrowia do odpowiednich kategorii medyczsggliiny lub pilny).

Kontrola losowo wybranej dokumentacji 53 pacjenttavejestrowanych w latach 2006-
2009 (I potrocze) na listach oczekeych na przycie do leczenia do Oddziatu Chirurgii
Urazowo- Ortopedycznej i Poradni Urologicznej wyddazze:

- siedmiu (13,2%) pacjentow zostato zakwalifikowelmydo kategorii medycznej jako
przypadek pilny, za 46 (86,8%) jako przypadek kategorii stabilny, przgym nie
stwierdzono w tych wpisach zmian z kategorii ,shadyi’ na ,pilng”. Nie stwierdzono te
przypadku udzielenigwiadcze pacjentom spoza listy oczekaych.

5.Dokumentacja medyczna w zakresie ustalania kmejnudzielania swiadczd, nie
spetniata wszystkich wymogow oktenych w art. 20 ust. 2 pkt 3 i 4 ustawy

o swiadczeniach,albowiem:

- analiza kompletnii i rzetelndci danych w dokumentacji medycznej 28 oséb
oczekujcych na udzieleniéwiadczenia w Poradni Urologii wykazata m.ing w 20

(37,7 %) przypadkach nie odnotowano godziny wpisu,

- w 25 (100%) zbadanych dokumentacjach pacjentawjgych na Oddziat Chirurgii
Urazowo-Ortopedycznej nie odnotowano przyczyn g&rea z listy oczekuacych na

przyjecie



W ocenie NIK powysze uchybienia nie mialy wplywu na ustajokolejnas¢ przyjecia

pacjentow do leczenia,

6.- W wyniku kontroli rzetelngci danych przekazanych do NFZ Oddzialu w Opolu
w raportach statystycznych o liczbigrednim czasie oczekiwania na udzielefweadcze

opieki zdrowotnej w miegcach maj, czerwiec, lipiec 2009 r. stwierdzom®;

- dane o liczbie oczekagych na zabiegi z zakresu endoprotezoplastyki stamdrowego
i kolanowego ustalono w tych miasach byty zgodne z lista oczekaych Ksigzka lista

oczekugcych;

- w miesiacu maju liczba wykazanych oczekaych pacjentow byla wagza o 5 pacjentow w
raporcie w stosunku do liczby wykazanej ndcié elektronicznej programiubystem
Zarzgdzania Obiegiem Informacjiprowadzone] przez  Oddziat Chirurgii Urazowo-
Ortopedycznej,m w czerwcu bytazeza o 2 pacjentow, a w lipcuzsea o 11, przy
swiadczeniach z zakresu endoprotezoplastyki stawadrbwego w kategorii stabilny oraz

nizsza o 2 pacjentow, prayiadczeniach z zakresu endoprotezoplastyki stalankavego;

- stwierdzono rénice liczby podanych (w tych raportach) dni rzeczywisteczasu
oczekiwania na te zabiegi: w maju - 77 dni, czerwc31l przyswiadczeniach z zakresu
endoprotezoplastyki stawu biodrowego w kategofiypiw miesacu maju - 23 dni, czerwcu

- 11, lipcu- 3 przy swiadczeniach z zakresu endoprotezoplastyki stawodrbwego

w kategorii stabilny, natomiast prz§wiadczeniach z zakresu endoprotezoplastyki stawu
kolanowego w kategorii stabilny, w miesu r&nica ta wynosita — 16 dni, czerwcu- 10,

lipiec- 3;.

- w niektérych miesicach wpisano liczbpacjentow z poprzedniego migsh np.: w miesicu
maju (wptyw do ,,Ruchu Chorych” - 20 maja 2009pgdano dane 4 pacjentéw z migsi
kwietnia i 8 z maja tego roku, za czerwiec (wptyw &zerwca 2009 r.) — 4 pacjentow
Z poprzedniego miegia oraz 5 z czerwca oraz w drugim raporcie (z @lip009 r.) — dane 7
pacjentow, za lipiec (wptyw 27 lipca 2009 r.) podaeane 6 pacjentéw z migsa czerwca

i 7 z lipca.

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi, Najwisza Izba Kontroli wnosi o:

1. Skuteczne egzekwowanie od o0sOb odpowiedzialnych prawadzenie list
oczekugcych na swiadczenia medyczne na Oddziale Chirurgii Urazowo-
Ortopedycznej obowkkOéw uzgadniania danych o liczbie oczekoych na
swiadczenia z list spogglzanych w systemie kggkowym i elektronicznym



2. Wykazywanie w miegtznych raportach liczby os6b oczelaych naswiadczenia

wg stanu na koniec miegca.

3. Biezgqca weryfikacja w kierunku zgodni danych listy oczekygych pacjentéw na
zabieg w wersji ,,Kgtka lista oczekujcych” z lisg elektroniczy Oddziatu

Chirurgii Urazowo- Ortopedyczap

Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Opolu, na podstaaie 62 ust. 1 ustawy
o NIK, oczekuje przedstawienia przez Pana Dyrelst@aerminie 14 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, informacji o0 sposobie wykatayia uwag
i wykonania wnioskéw #dz o dziataniach pogfych w celu realizacji wnioskow lub przyczyn
niepodgcia takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oakyd otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego przystuguje Panu prawo zghoszena pimie
do Dyrektora Delegatury umotywowanych zastefew sprawie ocen, uwag i wnioskéw
zawartych w tym wyspieniu.

W razie zgloszenia zastea®, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin esdnia
informacji, o ktérym wyej mowa, liczy s§ od dnia otrzymania ostatecznej uchwatly

wiasciwej komisji NIK.



