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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grud8id r.o Najwyszej Izbie Kontrolt
Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Opolu skontrolowBlzbliczny Samodzielny Zaktad
Opieki Zdrowotnej Wojewddzkie Centrum Medyczne wolp w zakresie funkcjonowania

systemu ratownictwa medycznego w latach 2009-204 1.6 wrzénia 2011 r.).

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostaty w protokol®nkroli
podpisanym w dniu 6 pdziernika 2011 r., Najwysza Izba Kontroli, stosownie do art. 60

ustawy o NIK, przekazuje Panu Dyrektorowi niniejsaestapienie pokontrolne.

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalné¢ WCM w zakresie objtym

kontrol .

! Dz. U. 22007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm., dalejtawa o NIK
2 dalej — WCM
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Powyzsza ocerg 0golra uzasadniaj nastpujace ustalenia kontroli i wynikage z nich

oceny czstkowe:

1. NIK, uwzgledniajac kryteria legalnosci i rzetelnosci, pozytywnie ocenia organizag
medycznych dziata ratowniczych.

Funkcjonujcy w WCM Szpitalny Oddziat Ratunkowyostat whczony do Systemu
Paistwowego Ratownictwa Medycznego deay¥yojewody Opolskiego z dnia 13 kwietnia
2004 r. Struktura i zakres dziatania SOR odpowhadapisom Rejestru Zaktadoéw Opieki
Zdrowotnej, prowadzonego przez Wojewodpolskiego, Regulaminu organizacyjnego oraz
Regulaminu Pormdkowego WCM. Oddziat ten spelniat wymagania délkaee
w rozporadzeniu Ministra Zdrowia z 15 marca 2007w. sprawie szpitalnego oddziatu
ratunkowegd w zakresie szczegétowych zadakrelonych dla szpitalnych oddziatéw
ratunkowych, szczegbtowych wymagadotyczicych lokalizacji szpitalnych oddziatéw
ratunkowych w strukturze szpitala oraz warunkowhtecznych, a tale w zakresie
minimalnego wyposeenia, organizacji oraz minimalnych zasobow kadrdwgepitalnych
oddziatéw ratunkowych. W SOR wydzielono obszarymignione w 85 ww. rozposezenia
tj. m.in. segregacji medycznej, rejestracji i pezyjresuscytacyjno- zabiegowy, wghej
intensywnej terapii, terapii natychmiastowej, obsasji, konsultacyjny, laboratoryjno-
diagnostyczny. W kalym z obszarOw znajdowatag¢ssprawna aparatura medyczno—
diagnostyczna (wyroby medyczne) oraz produkty lezen wskazane w §6-812
rozporadzenia. W latach 2009-2011 (do 31 lipca) w SORrugaiano na etatach
osmiu lekarzy, 35 os6b personelu phiarskiego i odpowiednio 19, 20 i 18 oséb personel
pomocniczego (sanitariusze, ratownicy medycznkretarki medyczne). Zatrudnieni lekarze
i personel medyczny posiadali wymagane na swognhostiskach kwalifikacje zawodowe.

Na podstawie uchwaty nr 7 /2011 z dnia 27 kwieR04 1 r. Rady Spotecznej, w WCM
utworzono Centrum urazowenspoétpracuice z systemem ratownictwa medycznego zgodnie
z art. 32 ust. 2 ustawy z dnia 8 wéz 2006 ° 0 Paistwowym Ratownictwie Medycznym
W Centrum zapewniono degt do sprztu i aparatury medycznej, w tym do wykonywania
przytézkowej i catodobowej endoskopii diagnostycznej iizgbwej, spetniaic tym samym
wymagania 8 2 rozpogdzenia Ministra Zdrowia z 18 czerwca 201Qw.sprawie centrum

urazowegh Srodki laczndici bedace na wyposgeniu oddziatéw tworgych Centrum
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spetnialy wymogi 83 ww. rozpogdzenia, gdy umaliwialy bezpcredni kontakt

z dyspozytorami medycznymi, innymi zakladami opiekrowotnej i regionalnymi centrami
krwiodawstwa i krwiolecznictwa oraz zapewnialyacana¢ radiowa z lekarzem

koordynatorem ratownictwa medycznego, dyspozytoramiedycznymi, zespotami
ratownictwa medycznego, w tym lotniczymi zespotamiownictwa medycznego, a tak

zapewnialy dczna¢ bezprzewodow z lekarzami. Ponadto w Centrum urazowym ckizi
wykorzystaniu systemu informatycznego Clinet, zapewo maliwos¢ dokonywania

konsultacji telemedycznych. Powotany przez DyrektdWCM zaradzeniem nr 24/2011z
dnia 17 czerwca 2011 r. Zespot urazowy spetnial aging8 4 rozporadzeniaw sprawie

centrum urazowego.

W strukturze WCM wyznaczono jednostki organizaeyymyspecjalizowane w zakresie
udzielaniaswiadcze zdrowotnych niezédnych dla ratownictwa medycznego, w tym Oddziat
Kardiologii; Pododdziat Intensywnego Nadzoru Katdgicznego, Oddziat Kardiochirurgii,
Oddziat Neurochirurgii, Oddziat Chirurgii Urazoweprtopedycznej, Oddziat Anestezjologii
i Intensywnej Terapii, Oddziat Intensywnej Teragia Dzieci. Centrum urazowe oraz ww.
jednostki organizacyjne WCM zostahyetg w planie dziatania ratownictwa medycznego dla
wojewddztwa opolskiego od 2011 r.

Na terenie WCM zlokalizowano ponadt@bowisko dla jednostek lotniczego pogotowia
ratunkowego, ktére zgtoszono Wdowi Lotnictwa Cywilnego w dniu 1 lipca 2011r.
W zwiazku jednak z uwagami Prezesa tftu dotycacymi przedi@aonej dokumentacji,
ladowisko do dnia zaki@zenia kontroli NIK nie posiadato akredytacji @dz.

WCM, na podstawie porozumienia z 3 sierpnia 20Q@eowadzito wspotpracz Akademi
Medyczra we Wroctawiu w zakresie m.in. bada naukowych realizowanych
z wykorzystaniem bazy diagnostycznej oraz dokunogintaedycznej WCM, zdobywania
stopni naukowych przez pracownikéw WCM oraz orgawania praktyk studenckich. Tym
samym spetnione zostaly wymagania art. 39b. pkistawy o Paistwowym Ratownictwie
Medycznym

W okresie olgtym kontroh (do 28 sierpnia 2011r.) SOR prayjacznie 111 507
pacjentow, w tym 28 938 oséb w 2011 r. Z ww. licalrgyjetych w 2011 r. 3 334 osoby
przyjeto w trybie nagtym (dowiezionych przez Zespot Ratmzo Medyczny karetkami
systemowymi), a 25 586 w trybieagtym inne przypadkwg wyjanienia ordynatora SOR
dotyczy to pacjentéw, ktorzy zgtaszajic samodzielnie do WCM z pilnym skierowaniem do
szpitala wystawionym najezciej przez lekarza podstawowej opieki zdrowotnéj uinnego

szpitala. Badanie pagiowania z pacjentami przyymi w trybie nagtym, przeprowadzone na



probie 26 331 pacjentéw przyych do SOR w latach 2009-2011 w maesich stycze,
kwiecien, lipiec i pa&dziernik oraz w czerwcu 2011 r. wykazale 24 914 osoOb (95 %)
zostato wypisanych z SOR lub przekazanych do dgtsteczenia w dniu przgia. W toku
kontroli nie stwierdzono przypadkéw odmowy pemjp pacjenta lub przekazania go do

innego oddziatu ratunkowego.

2. NIK, uwzgledniajac kryteria legalnosci gospodarndci i rzetelnaosci, pozytywnie ocenia
dziatania WCM dotyczace finansowaniaswiadczen zdrowotnych udzielanych w ramach
medycznych dziata ratowniczych.

Finansowanieswiadczeé: udzielanych przez SOR zostalo zapewnione umofvami
zawartymi z Opolskim Oddziatem Wojewddzkim Narodme Funduszu Zdrowia Limit
wartasci swiadczé dla SOR w latach 2009-2010 wynosit 4 063 180 zkypryczaicie
dobowym wynoszcym 11 132 zi, za w 2011r. kwoty te wynosity odpowiednio:
4211 005 zt i 11 537 zt. Przyznas@dki wykorzystano zgodnie z przeznaczeniem, a SOR
w badanym okresie agjmt nastpujace wyniki finansowe: minus 15 831,19 zt w 2009 .,
42 978,85 ztw 2010 r.i minus 9 414,93 zt w 201(o 30 czerwca).

Natomiast przyznany na lata: 2009, 2010 i 2011t lmartosci $wiadczé dla oddziatow
wyspecjalizowanych w zakresie udzielantviadczé zdrowotnych niezédnych dla
ratownictwa medycznego wynosickznie odpowiednio: 87 412 419 zi, 91 735 842 zi,
i 88 903 149 zt. Oddzialy te uzyskaty dodatnie kyfinansowe wynoszce odpowiednio:
3173 125,57 zt, 1 778 474,70 zt, 1 209 972,1@at30 czerwca 2011 r.).

Finansowanie §wiadczed zespotu ratownictwa medycznego zapewniono umowami
zawartymi z NFZ°, w ktérych na dziatalnigé zespotu przyznano: 1 342 019,60 zt w 2009 r.,
1392 840 zt w2010 r.i 711 511 zt w 2011 r. (dbc2erwca), zauzyskany wynik finansowy
za ten okres wynosit odpowiednio: minus 32556145 minus 382 705 zt i minus
133 082,93 zt.

8 umowy nr: 08R/10066/03/01 SZP/2009 z dnia 31.13820, 08R/10066/03/01 SZP/2010 z dnia 21.01.2010 r
08R/10066/03/01 SZP/2011 z dnia 07.01.2011 r.

° dalej - NFZ

1% Umowa nr 08R/10066/16/01/RTM/2009 z dnia 31.12.2008 udzielaniéwiadczenia przez specjalistyczny
zespot ratownictwa medycznego. Umowa zostata zawertokres od dnia 01.01.2009 r. do dnia 31.12.2009
Umowa nr 22/2010 z dnia 29.12.2009 r. na wykonaiziatah zespotu ratownictwa medycznego w miejscu
wyczekiwania zgodnym z Planem Dziatania Systemidsfawego Ratownictwa Medycznego. Umowa
zostata zawarta na okres od dnia 01.01.2010 r. di@ 61.12.2010 r. oraz Umowa Nr DOAZ/O-
WCM/01/32/2011 z dnia 28.12.2010 r. w sprawie wykia zada zespolu ratownictwa medycznego
w miejscu wyczekiwania zgodnym z Planem Dziatanyat&mu Pastwowego Ratownictwa Medycznego,
w zakresie okrdonym przez Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowmdzgniem nr 3/2009/DMS z dnia 28
pazdziernika 2009 r. Umowa zostata zawarta na okredma 01.01.2011 r. do dnia 30.06.2011 r.



Tak zr@nicowane wyniki finansowe wynikaty z liczby przyych pacjentow oraz rodzaju
udzielonychswiadczéh medycznych i zleconych procedur medycznych. Wedty@asnienia
Zastpcy Giéwnego Ksigowego WCM przyczys poniesionych strat na dziatakodo m.in.
SOR i ZRM byt fakt niezapewnienia rownowagi konttapomedzy przychodami i kosztami
szpitala.

Jednoczénie stwierdzonoze SOR i jednostki organizacyjne WCM wyspecjalizowan
w zakresie udzielanidwiadczeé zdrowotnych niezédnych dla ratownictwa medycznego,
(ujete w planie dziatania ratownictwa medycznego dlgewddztwa opolskiego) uzyskaty
tacznie dodatnie wyniki finansowe w wyscka 2 831 733,13 zt w 2009 r., 1 438 748,55 zt
w 2010r.11067 474,30 zt w 2011 r. (do 30 czeavc

W zwiazku z pozytywn ocern kontrolowanego zakresu Najwgza lzba Kontroli
odstpuje od sformutowania wnioskéw pokontrolnych. Zgedn trécia art. 61 ust. 1 ustawy
o NIK, wterminie 7 dni od daty otrzymania niniejszegoy/siapienia pokontrolnego
przystuguje Panu prawo zgtoszenia narpé do Dyrektora Delegatury NIK umotywowanych

zastrzeen w sprawie ocen zawartych w wygteniu.



