Najwyzsza lzba Kontroli Opole, dnia 5 grudnia 2011 r.
Delegatura w Opolu
Tekst ujednolicony

Pan

Filip Nowak

Dyrektor

Opolskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

z siedzilm w Opolu

P/11/094
LOP-4101-15-03/2011

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudi84 r.o Najwyszej Izbie
Kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Opolu przeprowadziteOpolskim
Oddziale Wojew6dzkim Narodowego Funduszu Zdréwkantrok funkcjonowania systemu

ratownictwa medycznego w okresie od 1 stycznig®20@do 10 listopada 2011 r.

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 24 listopada 2011 r., Najsga lzba Kontroli, na podstawie art. 60

ustawy o NIK, przekazuje Panu Dyrektorowi niniejsaestapienie pokontrolne.

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie z uchybieniamirealizacje zadai

w zakresie obgtym kontrol 3.

! Dz. U. 2 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm., dalsjawa o NIK
2 dalej: Oddziat NFZ

ul. Krakowska 28, 45-075 Opole
tel.: 77 449 70 00, fax: 77 449 70 44, e-mail: LORi@gov.pl



Powyzszy ocere 0goln uzasadniaj nastpujace ustalenia kontroli i wynikage z nich

oceny czstkowe:

1. Oddziat NFZ, dziatac na podstawie czterech porozuniiezawartych z Wojewad
Opolskim, przeprowadzat w kontrolowanym okresie tgoswania o zawarcie umoéw
z dysponentami  zespotéw ratownictwa medyczfieguraz rozliczat i kontrolowat
wykonywanie ww. umow.

Dyrektor Oddzialu NFZ realizowatl ustawowy obaguék zawierania umow na podstawie
planu dziatania systemu fswowego Ratownictwa Medyczneggart. 49 ust. 2 ustawy
o Paistwowym Ratownictwie Medyczriyndochowujc wymogéw planéw PRM w zakresie
liczby, standarddw i rozmieszczenia ZRM na terevogewddztwa opolskiego.

Kazdorazowo po przeprowadzonej przez Wojewaaktualizacji planu PRM, Dyrektor
Oddzialu NFZ podejmowat dziatania na rzecz dost@oav zawartych uméw ze
swiadczeniodawcami do zmienionego planu PRM, zaatkim liczby i rozmieszczenia

ZRM w powiatach oleskim i nyskim w okresie obamywania planu PRM na rok 2009.

W powiecie oleskim odgpstwo od planu PRM dotyczyto zakontraktowania jegneespotu
specjalistycznedow Olesnie i dwdch zespoléw podstawowyctv Dobrodzieniu i Praszce,
podczas gdy plan PRM przewidywat dwa zespoty Sj@omym w Olénie i Praszce) oraz
jeden zespot P w Dobrodzieniu. Zgsta Dyrektora ds. Sibh Mundurowych Oddziatu NFZ,
odpowiedzialna za realizacjporozumi@ z Wojewod w sprawie zawierania uméw na
wykonywanie zada PRM wyja&nita, ze przyczym kontynuacji ww. umowy byta konieczfo
zapewnienia utrzymania w powiecie oleskimagédsci udzielania swiadczeé opieki
zdrowotnej w rodzaju ratownictwo medyczne, wobeakbrobsady lekarskiej umlowiaj acej
utworzenie przez ZOZ w Odmie specjalistycznego ZRM, o czym zarowno OddzigZNak

I ZOZ w Olenie informowaty Wojewod. W zwiazku z powyszym w dniu 25 wrzZmia
2009 r. Dyrektor Oddziatu NFZ zaakceptowat przediy przez shiby Dyrektora
Opolskiego Centrum Zdrowia Publicznego Opolskiegmzedu Wojewodzkiego projekt
aktualizacji planu PRM, wskazigy podstawowy standard ZRM w Praszce, przed

przekazaniem ww. projektu do zatwierdzenia Minisfrddrowia.

% z dnia 27 listopada 2008 r., 27 listopada 20090 grudnia 2010 r. i 31 marca 2011 r. ze zm. jdale
porozumienia zawarte z Wojewpd

* dalej: ZRM

® dalej: plany PRM

®Dz.U. 2 2006 r. Nr 191, poz. 1410, dalej: ustawrziRM

" dalej: zespot S

8 dalej: zespot P



W powiecie nyskim zakontraktowano trzy zespoty Sysie, pomimoze zgodnie z planem
PRM miejscami wyczekiwania ZRM mialy byNysa i Paczkéw. Zmiana w stosunku do
obowizujacego planu PRM zostata jednak w tym przypadku ugankwana pismem
Wojewody akceptacym wniosek ZOZ w Nysie o utrzymanie dotychczasaweg

rozmieszczenia ZRM w powiecie nyskim.

2. W latach 2009-2011 (I potrocze) Oddziat NFZ zawiemmowy o udzielanidwiadczé
ratownictwa medycznego wedtug stawek ryczattu dadmpw ustalanych corocznie przez
Wojewod:. Réwniez wynegocjowane w pogtowaniach konkursowych stawki na Il pétrocze
2011 r. nie przekroczyty wadoi maksymalnych dla poszczegodlnych zakresowiadcze,
wskazanych przez Wojewe@polskiego w porozumieniu z dnia 31 marca 2011 r.
Stosownie do wymogu art. 156 ust. 1 ustawy z dmiasi2rpnia 2004 ro swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych sedkéw publicznychDyrektor Oddziatu NFZ dokonat
przedizenia do 31 grudnia 2010 r., a rgmtie do 30 czerwca 2011 r. obawywania umow
wieloletnich zawartych z dysponentami na czas éng trzech lat do 31 grudnia 2009 .,
uzyskupc uprzednio zgog Prezesa NFZ. W odniesieniu do umow przedhych na okres

| péirocza 2011 r. dopetniono rowriewymogu uzyskania zgody dysponentéw ZRM,
okreslonego w art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 22g¢mernika 2010 ro zmianie ustawy o PRM
oraz niektérych innych ustafy

3. Oddziat NFZ skorzystat dwukrotnie (w roku 2002010) z maliwosci przesurgcia -

w trybie zgodnego sviadczenia woli stron - z 30 listopada do dnia 3adgia - terminu
ustalenia kwoty zobowrania wobegwiadczeniodawcow na naphny okres rozliczeniowy
(8 32 ust. 1 rozposdzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008w.sprawie ogdélnych
warunkéw uméw o udzielanieiadcze opieki zdrowotnéf).

NIK zwraca uwag na fakt niedotrzymania przez Oddziat NFZ uzgodypatmterminow, ktére
w odniesieniu do ustalenia kwot zobaman na 2010 r. zostaty przekroczone od 22 do 26 dni
w przypadku piciu z 11 umow podlegagych przedtaeniu, a w odniesieniu do kwot
zobowhzan na 2011r. — o 11 dni w przypadku wszystkich 1Gkadw do umow
wieloletnich. Opéanienia te nie mialy jednak negatywnego wptywu naliracg swiadcze

i ptatndsci.

4. Z dniem 1 lipca 2011 r. Oddziat NFZ zawierat yspgonentami ZRM nowe umowy,
zgodnie z art. 139 ust. 1 ustawyswiadczeniach po uprzednim przeprowadzeniu przez

komisjg powotary zgodnie z art. 139 ust. 4 ww. ustawy ppstvar w trybie konkursu ofert

®Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm., dalsjawa gwiadczeniach
19Dz, U. Nr 219, poz. 1443
1 Dz. U. Nr 81, poz. 484



lub rokowa. Badanie kontrolne, ktérym atp wszystkie cztery pogtowania
przeprowadzone w trybie rokowaoraz trzy z siedmiu pogiowar konkursowych, nie

wykazato nieprawidtowgi.

4.1. Ogtoszenia 0 pogbowaniach zamieszczono na stronie internetowej faddANFZ
zgodnie z przepisem art. 139 ust. 2 ustangwiadczeniachi § 1 rozporadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 15 grudnia 2004w. sprawie sposobu ogtaszania o ppstvaniu w sprawie
zawarcia umowy o udzielaniéwiadczé opieki zdrowotnej przez Narodowy Fundusz
Zdrowia, zapraszania do udzialu w rokowaniach, d&tda ofert, powotywania

i odwotywania komisji konkursowej oraz jej zad¥, a ich tré¢ odpowiadata wymogom
okreslonym w art. 139 ust. 3 i art. 141 ust. 4 ustasvywiadczeniachoraz 8 2 ust. 1 i 2
ww. rozporadzenia. Ugte w ogtoszeniach rejony operacyjne oraz liczbégandard ZRM
byly zgodne z planem dziatania systemu PRM.

Rokowania w sprawie zawarcia umoéw przeprowadzanopmypadkach wygpienia
przestanek okionych w art. 144 ustawg swiadczeniachZgodnie z art. 139 ust. 2 ustawy
o swiadczeniach zaproszenia do udziatu w rokowaniach przestamtadczeniodawcom
mogacym udzielgé swiadczé bedacych przedmiotem pogtowania w danym rejonie

operacyjnym.

4.2.W postpowaniach konkursowych dochowano wymogu podzidhupizebiegu na g&¢
jawna i niejawm, okreslonego w art. 142 ustawy swiadczeniach. Oceny spetnienia przez
oferentow wymogéw w zakresigktadu i wyposzenia srodkow transportu zespotow Si P
dokonanozgodnie z zarmzeniem nr 12/2011/2011 Prezesa N®&Zsprawie okréenia
warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzajuaanictwo medyczné Przeprowadzone
w czesci niejawnej konkursu porownanie ofert pogtekn spetnienia kryteriow oké®nych

w zarzdzeniu nr 73/2009/DS0OZ Prezesa NWwZsprawie okrélenia kryteriowocenyofert
W posgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielasigadczeé opieki zdrowotnef*,
przyjeto forme koncowego rankingu ofert. Przyznadaiadczeniodawcom liczba punktow
oraz uzyskana w rankingu pozycja byta podatawyboru oferty najkorzystniejsze;.

Komisja w toku posfpowar konkursowych i rokowa zachowywata zasadniezmiennéci
kryteriow oceny ofert i warunkéw wymaganych ésliadczeniodawcéw, zgodnie z art. 147
ustawyo swiadczeniach

Odwotania wniesione przez oferentéw zostaly rozumete przez Dyrektora Oddziatu NFZ

Z zachowaniem terminu okilenego w art. 154 ust. 2 ustawyswiadczeniachi zostaty

12Dz. U. Nr 273, poz. 2719, dalej rozpatizenie z 15 grudnia 2004 r.
13 publikowane na www.nfz.gov.pl
% publikowane na www.nfz.gov.pl



utrzymane w mocy przez Prezesa NWZ&danym decyzjom administracyjnym nadano rygor
natychmiastowej wykonalgoi przy uwzgédnieniu przestanek wskazanych w art. 108 § 1

Kodeksu pogpowania administracyjneda

Przedmiot zaméwienia w umowach o udzielawigadczeé w rodzaju ratownictwo medyczne
w poszczegoélnych rejonach operacyjnych opisanyat@sszczegotowkri wynikajacej z art.

136 ustawyo swiadczeniach

4.3. Oddziat NFZ prawidtowo realizowat zasafawnasci kontraktow wynikajca z art. 135
ustawy o swiadczeniach Informacje o zawartych umowach na udzielasigiadczeé
zamieszczano, z zachowaniem 14 dniowego terminwtnoaie internetowej. W przypadku
umow o rownowartéci 130 000 euro stosowne ogtoszenia przekazywagmjrde z art. 151

ust. 6 ustawy swiadczeniachdo Urzdu Oficjalnych Publikacji Wspdlnot Europejskich.

4.4. Oddziat NFZ prawidlowo weryfikowat spetnienie przeoferentdw wymaga
niezkednych do udzielanidwiadczé w poszczegdllnych rodzajach oraz zakresach. Wigrakc
prowadzonych pogpowar konkursowych, komisja konkursowa dokonata weryjka
personelu poddtem kwalifikacji, czasu pracy oraz wygpbwania lekarzy w innych umowach
oraz w innych ofertach zaréwno na terenie wojewddzbpolskiego, jak i catego kraju.
Korzystapc z uprawnié@ wynikajacych z 8 6 ust. 2 rozpardzeniaz dnia 15 grudnia 2004, r.
komisja sprawdzita tale zgodné¢ ofert podmiotéw ubiegagych se¢ o zawarcie umow
w rodzaju ratownictwo medyczne ze stanem faktycznfymin. wymagania techniczne
i wyposaenie medyczne ambulansdéw, miejsca ich wyczekiwamiaz sprawng taczy

radiowych).

Podczas prowadzonego w 2010 r. konkursu na udmekaviadczédr w rodzaju leczenie
szpitalne w zakresiéwiadczeér udzielanych przez szpitalne oddzialy ratunktiv@©ddziat
NFZ, stosownie do obowzku okrglonego w pkt 4.1%rocedury konkursu ofert lub rokowa
prowadzonych na podstawie ustawyswéadczeniach, ustalonej przez Prezesa NFEZ
przeprowadzit w dniu 22 pdziernika 2010 r. kontrel oferenta, z ktorym dotychczas nie
zawarto umowy o udzielaniéwiadczeér opieki zdrowotnej w ww. zakresie. Nadto przed
uruchomieniem centrum urazowego sprawdzono speédigirzez swiadczeniodawe
wymaga organizacyjnych i spetowych, nie stwierdzag odstpstw od wymogow

rozporadzenia Ministra Zdrowia z dnia 18 czerwca 201@ sprawie centrum urazowetjo

15 ystawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks gpustania administracyjnego (j.t. Dz. U. z 2007 r.9&; poz.
1071)

1% dalej: SOR

" \wprowadzona na podstawie pisma CF/DSOZ/KAC/2018/@830/W/18141

8Dz. U. 22010 r. Nr 118, poz. 803



5. Oddzial NFZ rzetelnie nadzorowat realizagjmow w rodzaju ratownictwo medyczne
i leczenie szpitalne w zakresie udzielatwvdadczeér przez SOR, a take oddzialy szpitalne
wskazane w planach dziatania systemu PRM jako m#hoorganizacyjne szpitali
wyspecjalizowane w zakresie udzielani@wiadczéh zdrowotnych niezédnych dla
ratownictwa medyczneddoraz wchodace w sktad centrum urazowego.

W wyniku kontroli wszystkich ZRM natmno i wyegzekwowano kary w kwocie ogotem
141 256,10 zt. W okresie od 1 stycznia 2009 r. avBzenia 2011 r. przeprowadzonogpi
kontroli SOR, z tego trzy w 2010 r. i dwie w 2011 w wyniku ktérych, w zwjzku

Z nieprawidtowéciami w sprawozdawczoi, natazono i wyegzekwowano kary w kwocie
ogbtem 59 439,28 zt. Ponadto przeprowadzono 29&ttobejmujicych wyspecjalizowane
jednostki szpitali, przy czym kontrole te obejmoya@atca¢ swiadczé opieki zdrowotnej
udzielanych w ramach uméw o udzielafigadczeé w rodzaju leczenie szpitalne.

Realizupc obownzek okrdlony w art. 49 ust. 6 ustawy PRMoraz w 8§ 3 ust. 2 porozuntie
zawartych z Wojewad Opolskim, Oddziat NFZ informowat Wojewed Opolskiego

o stwierdzonych nieprawidtowoiach.

6. W okresie od 1 stycznia 2009 do 13zgaernika 2011 r. Oddziat NFZ otrzymat
od Wojewody Opolskiego dotacjna finansowanie zadawykonywanych przez ZRM
w kwocie 131 329 604,49%2} z ktorej wykorzystano 131 322 382,84 zt. Niewykmtan,
dotaci w kwocie 7 221,65 zt, pochoalzy z 2010 r., zwrdcono na rachunek Wojewody
Opolskiego z zachowaniem terminu cfomego w 8 2 ust. 8 porozumienia z dnia 27
listopada 2009 r.

6.1. Wydatki w kwocie 131 249 224,59 zt sfinansowanemelkow dotacji celowej zostaty
poniesione w poszczegdlnych okres&dyodnie z przeznaczeniem, na wypldysponentom
ZRM ryczattow dobowych za udzielane przez risliadczenia.

W powyzszym zakresie NIK zwraca uw@gze po zmianie standardu ZRM stacjauggo
w Dobrzeniu Wielkim®, w wyniku zmiany przez WojewadOpolskiego planu dziatania
systemu PRM, nie dokonano niezwilocznie zmiany uynaawartej zeswiadczeniodaws

Powyzsze skutkowato wyptacanieswiadczeniodawcy w okresie od lipca dozgaernika

19 dalej: wyspecjalizowane jednostki szpitali

20w tym: w 2009 r. kontrolami objo 10 wyspecjalizowanych jednost@ddziatow) széciu szpitali; w 2010 r.

11 wyspecjalizowanych jednostek siedmiu szpitalgksesie od 1 stycznia do 30 wénéa 2011 r. osiem
wyspecjalizowanych jednostekepiu szpitali

2w tym: w 2009 r. w kwocie 45 936 266,21 zt; w 201@ kwocie 48 646 731,19 ztiw 2011 r. w kwocie

36 746 607,09 zt (I potrocze 2011 r. w kwocie 28 B37,09 zi)

22 w tym: w 2009 r. w kwocie 45 910 457,24 zk w 2000w kwocie 48 596 396,35 zt oraz w 2011 r.
(do kaaca padziernika 2011 r.) w kwocie 36 742 371,00 zt

% od 1 do 31 lipca 2010 zesp6t Pw dni powszednie od godz. 7:00 do 15:00, a w petesini zespot S,
a od 1 sierpnia 2010 r. zespé6t P



2010 r. wynagrodzenia ryczaltowego Zaviadczenia udzielane przez zespdt S oraz
wystepowaniem przez Oddziat NFZ z wnioskiem g€leiadczeniodawcy o zwrot zaistniatej

nadplaty*. Zmiana umowy naspita dopiero od 1 listopada 2010 r.

Zastpca Dyrektora ds. S#h Mundurowych w wyjénieniu wskazata przeszkody formalno-
prawne oraz technicznie zygane z funkcjonacym w NFZ systemem informatycznym, nie
pozwalajce na zmiag standardu zespotu S na zespot P od 1 lipca 20d® czasu zmiany
umowy, tj. do 31 padziernika 2010 r.

6.2. Ze srodkéw dotacji celowej, kwat 73 158,25 zt wydatkowano na finansowanie
swiadczér opieki zdrowotnej udzielonych przez ZRM w latact009-2010 osobom
uprawnionym na podstawie przepiséw o koordyRacji

Po otrzymaniuod Prezesa NFZ pisma z dnia 29 marca 2010 r. zajagego interpretagj
Ministerstwa Zdrowia dot. zapisow 8§ 19 gatnika do rozporgzeniaw sprawieogolnych
warunkéw umowwskazujca, iz swiadczenia zdrowotne udzielane przez ZRM osobom
uprawnionym na podstawie przepiséw o koordynacjvipay by finansowane w ramach
ustalonych ryczaltow, a nie dodatkowych rachunk@uddziat NFZ zaprzestat oghnego

finansowania wwswiadczé od 2011 r.

7. Oddziat NFZ zrealizowat obowzek przedtaenia Wojewodzie Opolskiemu do dnia 30
stycznia roku nagpnego rozliczenia rzeczowo-finansowego, wyrikgj z 8 3 ust. 4
porozumié z dnia 27 listopada 2008 r. oraz z dnia 27 listiapa2009 r. Rozliczenia
zawieragce dane zgodne z wyathniom ewidency ksiggowa dotacji otrzymanej w 2009 r.
przekazano w dniu 12 stycznia 2010 r., a dotacpyobanej w 2010 r. - 11 stycznia 2011 r.

Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 62 ust. 1 wgtao NIK, oczekuje
przedstawienia przez Pana Dyrektora, w terminiedt4 od daty otrzymania niniejszego

wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatayia uwag.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni odial otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Panu prawo zgongz na pimie
do Dyrektora Delegatury NIK w Opolu umotywowanychsizzeen w sprawie ocen i uwag

zawartych w tym wysgpieniu.

24 zwrot r&znicy pomidzy ryczattami przystugagymi za zespoly S a P

5 rozumie st przez to przepisy o koordynacji systeméw zabezegieia spotecznego w zakresie udzielania
rzeczowychiwiadcze zdrowotnychokreslone w rozporadzeniach Rady i Parlamentu (WE) nr 883/2004 z dnia
29 kwietnia 2004 r. oraz nr 987/2009 z dnia 16 vmize 2009 r. w sprawie koordynacji systeméw

zabezpieczenia spotecznego



W razie zgloszenia zastua#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktérym g mowa, liczy s od dnia otrzymania ostatecznej

uchwaty wigciwej Komisji NIK.



