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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/101 — Wplyw projektéw wspotfinansowanych w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego  Wojewddztwa Opolskiego 2007-2013 na wzrost atrakcyjno$ci
gospodarczej wojewddztwa opolskiego

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu

Zygmunt Swietek, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr 92338
z dnia 19 listopada 2014 .
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Izba Rzemie$lnicza w Opolu, 45-061 Opole, ul. Katowicka 551

Tadeusz Staruch, Prezes Zarzadu
(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Izba, zgodnie z umowami zawartymi z Wojewddztwem Opolskim, zrealizowata dwa
projekty ~dofinansowane ze $rodkdw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego? w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Opolskiego 2007-20133. W wyniku ich realizacji zostaly wyremontowane
pomieszczenia Izby i utworzone zostaty: Branzowe Centrum Biznesu (2011 r.) oraz
Rzemieslniczy Inkubator Przedsigbiorczo$ci przy Branzowym Centrum Biznesu
(2013 r.). Dla kazdego projektu prowadzono wyodrebniong ewidencje analityczna,
a wydatki byty ksiegowane w sposdb umozliwiajacy ich identyfikacje.

W wyniku realizacji objetych kontrolg projektéw, Izba rozszerzyta zakres ustug
Swiadczonych na rzecz podmiotow gospodarczych, jak tez liczbe obstugiwanych
przedsiebiorcow. Do dnia zakonczenia czynno$ci kontrolnych zachowana zostata
rowniez trwatoS¢ projektow, a zaden z nich nie zostat poddany znaczace;
modyfikacji.

Stwierdzono natomiast, Zze prezentowane przez Izbe informacje stuzace
monitorowaniu przez organy samorzadu wojewddztwa opolskiego stopnia
osiggniecia zatozonego celu* w ramach Poddziatania 1.1.1. Wsparcie instytucji
otoczenia biznesu, dotyczacego udzielonego wsparcia, nie odzwierciedlaty
wiarygodnie osiagnietych rezultatow, wyrazanych liczbg wspartych przedsigbiorcow
oraz liczbg nowo powstatych (dzieki wsparciu Izby) przedsiebiorstw. Powyzsze
wynikato z braku prowadzenia przez Izbe prawidtowej ewidencji wspartych w latach
2009-2014 przedsiebiorcow, jak rowniez zuwzgledniania w sprawozdaniach
wymaganych umowami o dofinansowanie projektéw, podmiotéw gospodarczych
(atakze osOb nieaktywnych zawodowo), ktére uzyskiwaty wsparcie w ramach
realizowanych przez Izbe innych projektdw dofinansowywanych Srodkami Unii

' Dalgj: Izba lub Beneficjent.

2 Dalej: EFRR.

3 Dalej: RPO WO 2007-2013.

4Wzmocnienie sektora otoczenia biznesu i utatwienie firmom dostepu do profesjonalnych ustug
okofobiznesowych w celu zwigkszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw wojewddztwa opolskiego.
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Opis stanu
faktycznego

Europejskiej, w tym wramach Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
powiatowych urzedéw pracy i innej samorzadowej jednostki budzetowej. Uwage
NIK zwrdcita réwniez ograniczona skuteczno$¢ dziatan podejmowanych na rzecz
podniesienia konkurencyjnosci przedsigbiorstw lokowanych w Inkubatorze.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Efekty wdrozenia projektow realizowanych w ramach
Poddziatania 1.1.1. Wsparcie instytucji otoczenia
biznesu¢

1. Izba, zgodnie z postanowieniami § 1 ust. 1 Statutu (w tresci ustalonej uchwatami
zjazdoéw Delegatdw Izby z dnia: 23 pazdziernika 2009 r.” oraz 17 kwietnia 2014 r.8),
jest organizacjg samorzadu gospodarczego rzemiosta i matej przedsigbiorczosci
oraz organizacjg pracodawcow, posiadajgcg 0sobowo$¢ prawna.
W mysl § 4 ust. 1 Statutu zadaniem Izby jest ochrona praw i reprezentowanie
cztonkéw wobec organdw administracji publicznej oraz innych organizaciji i instytuci,
rozwijanie dziatalno$ci spoteczno-zawodowej rzemiosta, udzielanie swym cztonkom
pomocy instruktazowej i doradczej oraz przeprowadzanie egzamindw
kwalifikacyjnych.
Izba w kontrolowanym okresie zrzeszata od 2 087 (2012 r.) poprzez 2 108 (2013 r.)
do 2340 przedsigbiorcow (2014r.), nalezacych do organizacji samorzadu
gospodarczego rzemiosta na terenie wojewodztw: opolskiego, dolno$laskiego
i Slaskiego.
W okresie objetym kontrolg, w oparciu o postanowienia § 4 ust. 3 Statutu, Izba
prowadzita dziatalno$¢ gospodarczg m.in. w zakresie: wynajmu i zarzadzania
nieruchomosciami; pozostatego doradztwa w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i zarzadzania; wyszukiwania miejsc pracy i pozyskiwania
pracownikdéw; organizacji targbw, wystaw i kongresow; pozostatej dziatalnoSci
wspomagajacej prowadzenia  dziatalnosci  gospodarczej, gdzie indziej
niesklasyfikowanej; dziatalno$ci wspomagajacej edukacje.
W mys$l § 11 ust. 1 Statutu organami Izby sg m.in. Zjazd Delegatéw?® oraz Zarzad'®.
W okresie miedzy zjazdami Zarzad kieruje dziatalnoscig Izby i organizuje, wspoinie
z Dyrektorem Izby', wykonywanie jej zadan. Dyrektor Izby podejmuje decyzje
i czynnosci w zakresie niezastrzezonym w ustawie z dnia 22 marca 1989r.
0 rzemiosle'? oraz statucie do wtasciwo$ci innych organdw Izby.

(dowdd: akta kontroli str. 7-23)

5 Wojewddzki Zarzad Melioracji i Urzadzen Wodnych w Opolu.

6 Poddziatanie 1.1.1 Wsparcie instytucji otoczenia biznesu jest jednym z elementéw Dziatania 1.1 Rozwoj
przedsiebiorczosci nalezacego do Osi priorytetowej 1 Wzmocnienie atrakcyjnosci gospodarczej regionu.

" Uchwata Nr 1/XIV/2009 XIV Nadzwyczajnego Zjazdu Izby Rzemie$lniczej w Opolu.

8 Uchwata Nr 3/XIX/2014 Zjazdu Delegatow Izby RzemiesIniczej w Opolu.

9 Najwyzszy organ Izby uprawniony do podejmowania uchwat we wszystkich sprawach rzemiosta i jego
organizacji na terenie dziatania Izby.

10 Najwyzszy organ Izby w okresie miedzy Zjazdami Delegatéw, wykonujacy m.in. kontrole i nadzér nad
dziatalno$cig Izby.

" Dyrektor Izby jest osobg wyznaczong i upowazniong do dokonywania w imieniu Izby czynnosci z zakresu
prawa pracy w rozumieniu art. 3' § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r., poz.
1502 ze zm.).

2Dz, U.z2002r. Nr 112, poz. 979 ze zm.



W okresie objetym kontrolg organizacje |zby okre$laty regulaminy z dnia: 30 marca
2011 r."3 oraz 26 marca 2014 r.". Stosownie do postanowien w nich zawartych,
w Biurze Izby utworzono odpowiednio cztery i trzy wydziaty, w tym: Wydziat
Oswiaty, Spraw Samorzadowych i BHP'5 oraz Wydziat ds. Promocji i Wspdtpracy
z Zagranicg®.
Do zadan Wydzialu OS$wiaty nalezato m.in.: organizowanie i prowadzenie
ksztatcenia zawodowego zgodnie z potrzebami Srodowiska rzemiesiniczego
w zakresie: kursow pedagogicznych dla instruktoréw praktycznej nauki zawodu;
kursow bhp; kursow doskonalgcych, kwalifikacyjnych; potwierdzanie kwalifikacji
zawodowych.
Do zadan Wydziatu Promocji nalezato m.in.: tworzenie warunkoéw do nawigzywania
wspotpracy kooperacyjnej z podmiotami krajowymi i zagranicznymi; organizacja
spotkan, seminariow, gietd kooperacyjnych dla przedsigbiorcéw; koordynacja
realizacji projektéw dofinansowywanych z programéw unijnych oraz funduszy
administracji panstwowej; Swiadczenie ustug informacyjnych dla rzemiosta
i Ministerstwa Skarbu Panstwa'” w ramach Krajowego Systemu Ustug'é;
przygotowywanie sprawozdan oraz kontakt z Polskq Agencjg Rozwoju
Przedsiebiorczosci'® w zwigzku z przynalezno$cig do sieci KSU; wykonywanie
zadan w ramach prowadzenia Branzowego Centrum Biznesu stanowigcego
jednostke wewnetrzng Wydziatu Promocji - zgodnie z zakresem dziatania
i zadaniami tego Centrum, okreslonymi w dokumentaciji projektu20.

(dowdd: akta kontroli str. 24-37)

Izba w ramach RPO WO 2007-2013 uzyskata dofinansowanie na realizacje dwéch
projektow w tacznej kwocie 2 533 203,48 zt, w tym 2 153 222,95 zt ze $rodkow
europejskich i 379 980,53 zt ze $rodkéw krajowych, tj. projekt Przebudowa budynku
Izby Rzemiesiniczej w Opolu na potrzeby Branzowego Centrum Biznesu
Swiadczacego kompleksowe ustugi wspierajgce sektor budowlany?! (realizowany
w okresie od 28 kwietnia 2010r. do 21 listopada 2011r., dofinansowanie
odpowiednio w kwocie 1476 457,82 zt i 260 551,38 zt) oraz Przebudowa budynku
Izby Rzemiesiniczej w Opolu w celu utworzenia Rzemie$lniczego Inkubatora
Przedsigbiorczosci przy Branzowym Centrum Biznesu?? (realizowany w okresie od
1 sierpnia 2012r. do 31 grudnia 2013 r., odpowiednio w kwocie 676 765,13 zt
1119 429,15 zt.).

Przyznane dofinansowanie dla projektu Centrum w facznej kwocie 1737 009,20 zt
stanowito 70% kwoty catkowitych wydatkdéw kwalifikowalnych objetych pomocg
publiczng, a pozostatg kwote 745 851,30zt (30% wydatkdéw kwalifikowalnych)
stanowit wktad wiasny Beneficjenta. Dla projekiu Inkubator przyznane
dofinansowanie w tacznej kwocie 796 194,28 zt stanowito réwniez 70% kwoty
catkowitych wydatkow kwalifikowalnych objetych pomocg publiczng, a pozostatg
kwote 341226,12zt (30% wydatkéw kwalifikowalnych) stanowit wktad wtasny
Beneficjenta. Catkowita warto$¢ ww. projektow wynosita2® 4 258 679,64 zt.

13 Uchwata Nr 35/03/2011 Zarzadu Izby Rzemies$Iniczej w Opolu z dnia 30 marca 2011 r., ze zmiang dokonang
na podstawie uchwaty Nr 09/05/2012 Prezydium Zarzadu Izby RzemiesIniczej w Opolu z dnia 17 maja 2012 .
14 Uchwata Nr 3/03/2014 Zarzadu Izby RzemiesIniczej w Opolu z dnia 26 marca 2014 r.

15 Dalej: Wydziat O$wiaty.

16 Dalej: Wydziat Promoci.

7 Dalej: MSP.

'8 Dalej: KSU.

19 Dalej: PARP.

20 Zmiana wprowadzona od dnia 17 maja 2012 .

21 Dalej: Centrum.

22 Dalej: Inkubator.

23 Zgodnie z podpisanymi umowami o dofinansowanie oraz ich aneksami.
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Wydatki poniesione na realizacje ww. projektow oraz uzyskane przez lzbe
dofinansowanie z EFRR odpowiadato tresci zawartych umoéw o dofinansowanie.
(dowdod: akta kontroli str. 231)

Zarzad Izby uzasadniajac celowo$¢ realizacji projektéw i ich wpltyw na otoczenie,

we wnioskach o dofinansowanie przedstawit m.in. nastepujace informacje:

1) dla projektu Centrum:

— celem ogélnym miato by¢ wzmocnienie sektora otoczenia biznesu oraz poprawa
konkurencyjno$ci Izby poprzez uruchomienie Centrum,

— celami szczegdtowymi miaty by¢: poprawa konkurencyjno$ci branzy budowlane;
w wojewddztwie opolskim poprzez zapewnienie kompleksowej oferty ustug
wspierajacych w ramach stworzonego Centrum; poprawa jakosci instytucji oraz
jako$ci ustug; poprawa dostepno$ci ustug poprzez zapewnienie optymalnych
warunkoéw dla oséb niepetnosprawnych; wzmocnienie i wzrost konkurencyjnosci
Izby poprzez zaoferowanie kompleksowych ustug,

— bezpo$rednim rezultatem realizacji ww. celdow miat by¢: wzrost liczby
obstugiwanych podmiotéw gospodarczych?4, powstanie przynajmniej 25 nowych
przedsiebiorstw (w ciggu dwoch lat od jej zakonczenia); wzrost jakoSci
$wiadczonych ustug (poprzez zapewnienie lepszych warunkoéw techniczno-
organizacyjnych oraz dostepnosci dla 0sob niepetnosprawnych),

2) dla Inkubatora:

— celem ogoélnym miato by¢ wzmocnienie sektora otoczenia biznesu oraz poprawa
konkurencyjno$ci Izby poprzez uruchomienie Inkubatora przy Centrum,

— celami szczegotowymi miaty byé: poprawa konkurencyjno$ci  branz
rzemie$lniczych w wojewddztwie opolskim poprzez zapewnienie kompleksowe;
oferty ustug wspierajacych w ramach stworzonego Inkubatora; poprawa jakosci
instytucji otoczenia biznesu oraz jakosci ustug; wzmocnienie i wzrost
konkurencyjno$ci Izby poprzez zaoferowanie kompleksowych ustug,

— bezpo$rednim rezultatem realizacji ww. celdow miat by¢: wzrost liczby
przedsiebiorstw wspartych przez instytucje otoczenia biznesu?®, powstanie
5 nowych przedsigbiorstw (w ciggu dwdch lat od jej zakonczenia); ulokowanie
10 przedsiebiorstw w inkubatorze; $wiadczenie trzech nowych ulepszonych ustug
przez instytucje otoczenia biznesu.

(dowdd: akta kontroli str. 38-78, 120-154)

Na realizacje ww. projektéw Zarzad Izby zawart z Wojewodztwem Opolskim dwie
umowy o dofinansowanie, tj. odpowiednio dla: Centrum nr RPOP.01.01.01-16-
008/09-00 z dnia 30 czerwca 2010r.25, dla Inkubatora nr: RPOP.01.01.01-16-
003/11-00 z dnia 20 czerwca 2012 r.27. Zgodnie z danymi wnioskéw o ptatno$¢
koricowg Izba ostatnie wydatki na realizacje ww. projektow poniosta odpowiednio:
21 listopada 2011 r. (zatwierdzony przez Instytucie Zarzadzajacq 7 maja 2012r.)
129 listopada 2013 r. (zatwierdzony przez Instytucje Zarzadzajacg 18 grudnia
2013 r.).

2 Szacowany wzrost w 2012 r. miat wynies¢ 20% w stosunku do 2009 r. (obstuzonych 710 podmiotow),
aw 2013 r. kolejne 10%. W ujeciu ilosciowym taczny przyrost obstugiwanych podmiotéw w okresie dwdch lat od
zakonczenia projektu miat wynies¢ 370 podmiotéw — w 2012 r. obstuzonych 854 podmioty, a w 2013 r. 940
podmiotow.

%5 Szacowany wzrost w 2015 r. miat wynie$¢ 20% (172 podmioty) w stosunku do 2011 r. (obstuzonych 862
podmioty), tj. wsparcie w 2015 r. 1 034 podmiotow.

% Zmieniana aneksami nr: RPOP.01.01.01-16-008/09-01 z dnia 21 pazdziernika 2010 r.; RPOP.01.01.01-16-
008/09-02 z dnia 15 listopada 2010 r.; RPOP.01.01.01-16-008/09-03 z dnia 25 marca 2011 r.; RPOP.01.01.01-
16-008/09-04 z dnia 27 kwietnia 2011r.; RPOP.01.01.01-16-008/09-05 z dnia 10 pazdziemika 2011r,;
RPOP.01.01.01-16-008/09-06 z dnia 21 lutego 2012 r.

27 Zmieniona aneksami nr: RPOP.01.01.01-16-003/11-01 z dnia 12 lutego 2013 r. i RPOP.01.01.01-16-003/11-
02 z dnia 15 pazdziernika 2013 r.



Integralng cze$¢ umowy stanowity m.in. wniosek o dofinansowanie projektu oraz
Vademecum dla beneficientow RPO WO 2007-2013, tom |ll - Realizacja
i rozliczenie projektow w ramach RPO WO 2007-2013. Zgodnie z zapisem § 9 ust. 2
pkt 2 lit. a) umowy o dofinansowanie beneficjent zobowigzat sie do stosowania
aktualnych zapisow Vademecum.

(dowod: akta kontroli str. 79-92, 117-119, 155-192, 218-219)

Zgodnie z zapisami Vademecum (pkt 1.11.), beneficjent byt zobowigzany osiggna¢
wskazane we wniosku o dofinansowanie wskazniki rezultatu w rok po zakonczeniu
finansowej realizacji projektu (poniesienia ostatniego wydatku w ramach projektu).
Na dzien 29 listopada 2014 r. w ramach realizacji projektu Inkubatora w Izbie
zostato ulokowanych 10 przedsiebiorstw, utworzonych w okresie od dnia 20 sierpnia
2011r. do dnia 1 lipca 2014r., poprzez wynajecie tym przedsigbiorcom
pomieszczen biurowych na preferencyjnych warunkach (stawka najmu w wysokosci
28 zt za 1 m2 obnizona w pierwszym roku najmu o 75%, drugim roku o 50%, trzecim
roku 0 25%). Tym samym na koniec 2014 r. zrealizowano wskaznik rezultatu Liczba
przedsiebiorstw ulokowanych w parkach technologicznych, inkubatorach?® (1029).
Przedmiotem dziatalno$ci tych przedsigbiorcow byly nastepujace branze: 10.71
produkcja pieczywa, Swiezych wyrobow ciastkarskich (2011 r.); 96.02.Z fryzjerstwo
i pozostate zabiegi kosmetyczne (2012 r.); 70.22.Z pozostate doradztwo w zakresie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania (2012 r.); 66.22.Z dziatalnos¢
agentoéw i brokerdw ubezpieczeniowych (2012r.); 85.59.B pozostate pozaszkolne
formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane (2013r.); 90.03.Z artystyczna
i literacka dziatalnos¢ tworcza (2013 r.); 43.34.Z malowanie i szklenie (2014 r.);
69.10 Z dziatalno$¢ prawnicza (201430r. — dwie firmy); 68.31.Z posrednictwo
w obrocie nieruchomosciami (2014 r.).

(dowdod: akta kontroli str. 308-339)

W toku ogledzin przeprowadzonych w dniach 27-28 listopada oraz 2-3 grudnia
2014 r. ustalono, ze najemcy nie Swiadczyli ustug w zakresie swojej dziatalno$ci
gospodarczej w wynajmowanych od Izby pomieszczeniach biurowych, ktore byty
zamkniete i w ktdrych nikt sie nie znajdowat. Najemcy o sposobie kontaktowania sie,
informowali poprzez umieszczenia na drzwiach pomieszczenia informacji/wywieszki
zawierajacej numer telefonu kontaktowego oraz/lub adresu poczty elektroniczne;.
(dowdod: akta kontroli str. 265-285)

Z informacji uzyskanych w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia
1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrol3' od pieciu przedsiebiorcow (z dziesieciu
funkcjonujacych w Inkubatorze) wynikato m.in., ze umiejscowienie dziatalnosci
gospodarczej w Inkubatorze pozwolito na bardziej profesjonalne Swiadczenie ustug
(wcze$niej oferowanych w miejscu zamieszkania). Umiejscowienie pomieszczen
biurowych w dogodnej lokalizacji (centrum miasta) umozliwito lepsze dotarcie
z ustugami do potencjalnych odbiorcéw. Dwédch przedsigbiorcow  stwierdzito,
ze znalazlo to odzwierciedlenie w uzyskiwanych przychodach (szacowanych do
15%), z tego jeden przedsigbiorca stwierdzit, ze dzigki wspdipracy z Centrum
zwiekszyt swojg aktywno$¢ marketingowa, co umozliwito uzyskanie statusu

28 \Wskaznik na poziomie Osi priorytetowej 1, Poddziatania 1.1.1 oraz obligatoryjny na poziomie projektu.
W dokumencie przyjetym przez Zarzad Wojewddztwa Opolskiego w dniu 28 maja 2010r.
(http://rpo.opolskie.pl/docs/definicie wskaznikow 0s18.pdf) wskaznik ten zdefiniowano jako /los¢ podmiotéw
gospodarczych, ktére w wyniku realizacji projektu zostang ulokowane w parkach technologicznych,
inkubatorach.

29 \V listopadzie 2014 r. jeden podmiot wypowiedziat umowe najmu w zwigzku z zawieszeniem prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej z dniem 1 grudnia 2014 r. (informacja ujawniona na stronach CEIDG).

30 Dwdch przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza w formie spétki cywilne;.

31 Dz. U.z2012r., poz. 82 ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoSci

Akademii Edukacyjnej VCC, {j. potwierdzenia prowadzenia dziatalnoSci w zakresie
edukacji zgodnie ze standardami europejskimi.
(dowaod: akta kontroli str. 620-638)

NIK zauwaza, ze zadeklarowanie przez niektorych z przedsiebiorcéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w Inkubatorze, zwtaszcza w kontek$cie zadeklarowanego
rodzaju prowadzonej dziatalnosci (j. produkcji pieczywa oraz ustug fryzjersko-
kosmetycznych3?), jak tez ich ulokowanie na 3 pietrze budynku Izby, w sposob
ograniczony wptywato na realizacie celu Poddziatania 1.1.1. - podniesienie
konkurencyjno$ci tych przedsigbiorstw poprzez m.in. pozyskanie nowych klientow,
w konsekwencji uzyskanie wyzszych przychodow czy wytworzenie nowych
(ulepszonych) produktdw/ustug?.

Pozostali ulokowani przedsiebiorcy wprawdzie prowadzili dziatalno$¢ gospodarczg
w zakresie umozliwiajgcym jej prowadzenie w Inkubatorze (szeroko rozumiane
ustugi doradcze, w tym dziatalno$¢ prawnicza, w zakresie prowadzenia dziatalnoSci
gospodarczej i zarzadzania lub ubezpieczenia lub w zakresie dziatalno$ci
artystycznej i literackiej dziatalno$ci twérczej), jednak w czasie przeprowadzenia
niniejszej kontroli, przez co najmniej 4 dni przedsiebiorcy nie przebywali na terenie
Inkubatora, a zamieszczone na drzwiach tych lokali informacje o sposobie kontaktu
Z przedsiebiorcg oraz brak jakiegokolwiek innego oznaczenia przedsigbiorcy
wynajmujacego lokal wskazuja, ze dziatalnos¢ ta mogta by¢ prowadzona
w ograniczonym zakresie na terenie kontrolowanej jednostki. Ponadto, wedtug
danych zawartych w CEIDG, nie wszyscy najemcy wskazywali adres Inkubatora,
jako miejsce prowadzenia dziatalnosci (gtownego lub dodatkowych), jak tez miejsce
dostarczania korespondencii.

Reasumujac, wynajecie lokali w siedzibie Izby po preferencyjnych stawkach czynszu
podmiotom, ktére w ograniczonym zakresie wykorzystywaty zaréwno te
pomieszczenia, jak tez dodatkowe ustugi, ktorych Swiadczenie deklarowata Izba34,
przystuzylo sie osiggnieciu wartosci docelowej wskaznika rezultatu Liczba
przedsigbiorstw ulokowanych w parkach technologicznych, inkubatorach. Jednak
skuteczno$¢ tych dziatan, w kontek$cie celu Poddziatania 1.1.1., zdaniem NIK, byta
rowniez ograniczona. Kontrolowana jednostka uzyskujac dofinansowanie w taczne;
kwocie 796 194,28 zt powinna dotozy¢ staran zaréwno w szerokim upublicznieniu
oferty najmu pomieszczen, jak i doborze przedsiebiorcéw lokowanych w Inkubatorze
tak, aby ich dziatalno$¢ w najwiekszym mozliwym zakresie wptywata na osiggniecie
celow Poddziatania 1.1.1. W ocenie NIK przyjety przez Izbe sposéb informowania
potencjalnych najemcow o mozliwo$ci wynajmu pomieszczen w Inkubatorze nie byt
jednakze skuteczny, gdyz pomimo zdiagnozowania problemu niewystarczajgcej
dostepnosci  powierzchni przeznaczonej na cele prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej oferowanej na preferencyjnych zasadach® zglosito sie jedynie
10 zainteresowanych (w tym podmioty zatozone przez osoby kierujgce 1zbg)3e.
Jedynie dwdch®” sposrod 10 przedsiebiorcow wykazato na dodatkowe korzysci
wynikajace z ulokowania w Izbie, w postaci wzrostu przychodéw, w tym jeden

32 Aleja Pigkna Justyna Wnuk; Profit Jacek Zawada; Rafat Domeradzki Piekarnia Osiedlowa.

33 Klienci piekarni nie nabywajg jej produktow w Inkubatorze, tylko w miejscu ich wytworzenia lub innych
punktach dystrybucyjnych, podobnie jak klienci ulokowanego w Inkubatorze salonu fryzjersko-kosmetycznego,
korzystajg z ustug tego salonu w miejscu jego lokalizacji (nie dalej niz 500 m od siedziby Izby, na parterze
kamienicy przy jednej z gtéwnych ulic Opola).

3 We wniosku Izba wskazywata na potrzebe zapewnienia obstugi operacyjnej najemcéw, tj. obstuge biurowq
i ksiegowa, réwniez w Regulaminie Inkubatora, jednym z jego zadan byto $wiadczenie obstugi prawo-
rachunkowej, natomiast jak wynika z wyjasnien Dyrektora Izby w tym zakresie Izba jedynie pomagafa w dostepie
do ustug prawnych i rachunkowych.

35 Wg tresci wniosku o dofinansowanie.

3 Osrodek Szkoleniowo Doradczy Expert Grazyna Debicka-Ozorkiewicz; Monoclasic Studio Katarzyna Wrabel.
37 W tym firma Monoclasic Katarzyna Wrdbel.



Opis stanu
faktycznego

dodatkowo na uzyskanie statusu Akademii Edukacyjnej VCC (przedsiebiorca
prowadzacy dziatalnos¢ w zakresie pozaszkolnych form edukacji).

2. Przed realizacjg projektu Inkubatora®®, Zarzad Izby zawart z 10 przedsigbiorcami
oraz 10 cechami rzemie$lnikéw porozumienia o wspdtpracy (na czas okreslony do
dnia 31 grudnia 2014 r.). W ramach tych porozumien Izba zobowigzywata sie m.in.
do $wiadczenia bezpfatnych ustug: informacyjnych3?, doradczych przy
rozpoczynaniu dziatalno$ci gospodarczej*° oraz jej prowadzeniu#!.
W trakcie realizacji tego projektu4?, Zarzad Izby podpisat z Politechnikgq Opolskag*®
umowe o wspdtpracy (na okres trzech lat), w ktorej wyrazono wole nawigzania
Scistej wspdtpracy m.in. w zakresie: organizacji konferenciji i szkolen produktowych
oraz technicznych dla kadry naukowej i studentow Politechniki; udziatu w projektach
0 charakterze naukowym i innowacyjnym; organizacji praktyk studenckich i stazy.
Ponadto umowg ustalono Koordynatoréw wspdtpracy (ze strony Izby zostata nim
Dyrektor 1zby), ktérych zobowigzano do sporzadzania sprawozdan z kazdego roku
dziatalnosci wynikajacej z umowy i przedktadania ich do 15 marca kazdego roku do
Dziatu Wspdtpracy i Rozwoju Politechniki Opolskie;.
W sprawozdaniu za 2013 r. zapisano m.in., ze w pierwszym roku wspotpracy strony
wzajemnie poznawaly wzajemne mozliwosci i ptaszczyzny mozliwej wspdipracy,
w tym m.in. w zakresie organizacji praktyk u przedsiebiorcow zrzeczonych w Izbie
oraz partnerskich izbach zagranicznych (Niemcy, Wegry), przygotowania czesci
badawczej prac dyplomowych, organizowania w miare potrzeb uczelni spotkan ze
studentami dla przekazania informacji, wiedzy praktycznej o przedsiebiorczo$ci
przez przedsiebiorcow z réznych branz.
Strony umowy zobowigzaty sie do wyszukania w 2014 r. projektéw unijnych,
mozliwych do wspoinej realizacji.
W sprawozdaniu za 2014 r. zapisano m.in., ze w wyniku nawigzania kontaktow
z czterema niemieckimi izbami rzemie$lniczymi (Poczdam, Mannheim, Monachium,
Hamburg) i przeprowadzeniu w dniu 1 grudnia 2014r. rozméw w Izbie
Rzemieslniczej w Poczdamie postanowiono o wspdéinym aplikowaniu o fundusze
unijne przeznaczone na mobilnos¢, jak tez o podjeciu dziatan w ramach programu
Erasmus+. Ponadto zapisano, ze po analizie mozliwosci wspolnej realizacji projektu
PWP Skuteczny program coachingu dla podniesienia kompetencji pracowniczych
opolskich firm dla sytuacji kryzysowych — program Operarius od lipca 2014 r.
przystgpiono do jego realizacji, a organizacja konferencji Zfota Setka
podsumowujgcej ranking firm wojewddztwa opolskiego z korica 2014 r. zostata
przesunieta na dzien 2 lutego 2015 r.
W kontrolowanym okresie Izba nie posiadata sformalizowanych powigzan z innymi
podmiotami zrzeszajgcymi przedsigbiorcow

(dowdd: akta kontroli str. 232-264, 298-302)

38 W dniu 2 stycznia 2012 .

39 Zakres ustug informacyjnych obejmowat 18 dziatan, w tym dotyczacych: administracyjno-prawnych aspektow
zaktadania; prowadzenia i zawieszania (zamykania) dziatalnosci gospodarczej; rozwoj zasobéw ludzkich;
wykorzystywanie technologii informacyjnych, mozliwosci uzyskiwania dofinansowania dziatalnosci z réznych
zrodet, obowiazki pracodawcy wobec pracownikow.

40 Zakres ustug obejmowat osiem dziatan, w tym dotyczacych: wstepnej diagnozy potrzeb w zakresie pomocy,
analizy SWOT planowanej dziatalnosci, przygotowanie dokumentacji niezbednej dla rejestracji dziatalnosci
gospodarczej.

41 Zakres ustug obejmowat cztery moduty dziatan: | — spetnianie wymogéw formalno-prawnych dotyczacych
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; Il — marketing przedsiebiorstwa; Il — organizacja przedsigbiorstwa; IV —
finanse przedsigbiorstwa.

42 \W dniu 20 lutego 2013 .

43 Dalej: Politechnika.



3. W wyniku realizacji ww. projektow w ramach RPO WO 2007-2013 Izba osiagneta
okreSlone w umowach o dofinansowanie wskazniki produktu i rezultatu oraz
zachowata trwato$¢ projektéw4, tj.:
- liczba przedsigbiorstw ulokowanych w parkach technologicznych, inkubatorach
(10)%5; wskaznik wykazany w projekcie Inkubatora, a jego realizacje opisano w pkt I
1 niniejszego wystapienia;
- liczba nowych przedsigbiorstw powstatych przy wsparciu instytucji otoczenia
biznesu (25 dla Centrum i 5 dla Inkubatora)*¢ — wsparcie Izby przy powstaniu
nowych przedsiebiorstw polegato na udzieleniu ustug informacyjnych lub opieki,
realizowanych w ramach projektu*” wspéffinansowanego w ramach Poddziatania
2.2.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013.
- liczba nowych, zmodernizowanych ustug $wiadczonych przez instytucje otoczenia
biznesu - 1zba zwigkszyta zakres $wiadczonych ustug z szesciu w 2009 r. do 1148
w 2014 r. (8 dla Centrum i 3 dla Inkubatora). Realizacja tego wskaznika w ramach
dziatania Centrum polegata m.in. na sporzadzeniu nastepujacych opracowan: Baza
firm poszukujgcych klientow (zawierajagca nazwy dziewieciu firm), Baza firm
poszukujgcych kontrahentéw do wspotpracy czy podwykonawstwa (dziewie¢ firm),
Baza firm poszukujgcych fachowcow w branzy budowlanej (17 firm w 2012r.; 18
firm w 2013r. i 17 firm w 2014r) oraz Cennika rob6t budowlanych*.
W przypadku projektu Inkubatora realizacja tego wskaznika polegata na utworzeniu,
a nastepnie wynajmowaniu wyremontowanych sal konferencyjnych (szkoleniowych),
jak tez na prowadzeniu ustugi reklamy na tablicy Swietlej umieszczonej na budynku
Izby. Ponadto w 2013 r. i 2014 r. Centrum zorganizowato gieldy kooperacyjne,
w ktorych udziat wzieto odpowiednio szes¢ i 11 firm.
- liczba przedsiebiorstw wspartych przez Instytucje Otoczenia Biznesu - lzba
zatozyta, Ze liczba wspieranych przedsigbiorstw corocznie bedzie zwigkszana; dla
zwymiarowania wzrostu odniesiono sie do liczby przedsigbiorstw wspartych przez
Izbe w 2009r. (projekt Centrum — 710 przedsigbiorstw, w 2012r. - 854
przedsiebiorstw) oraz 2011 r. (projekt Inkubator — 862 przedsigbiorstwa, w 2014 r. -
1034).

(dowdd: akta kontroli str. 38-48, 120-124)

Izba dla udokumentowania efektow realizacji Centrum i Inkubatora przediozyta na
potrzeby kontroli NIK zestawienia, w ktérych wyszczegdlniono ilo$¢ podmiotow
wspieranych w latach 2009-2014, jak tez nowo utworzonych.

(dowod: akta kontroli str. 340-414)

Przeprowadzona w toku kontroli NIK weryfikacja przediozonych materiatow
pozwolita m.in. na stwierdzenie, ze wykazywana przez lzbe w poszczegdlnych
latach liczba wspartych podmiotéw nie odzwierciedlata faktycznej liczby podmiotow
objetych dziataniami Izby w ramach Centrum i Inkubatora, gdyz wyszczegdlnione we
wnioskach o dofinansowanie projektéw liczby wspieranych podmiotéw faktycznie
odpowiadaty bowiem liczbie ustug $wiadczonych na rzecz tych podmiotéw, a dla

4 Finansowa realizacja projektow zakonczyta sig dla: Centrum 21 listopada 2011 r.; Inkubatora 29 listopada
2012r.

45 \Wskaznik rezultatu na poziomie projektu, Poddziatania 1.1.1 oraz Osi priorytetowej 1.

46 \Wskaznik rezultatu obligatoryjny na poziomie projektu.

47 PARP ,Zapewnienie ustug z zakresu rozwoju firmy dla przedsiebiorcow oraz oséb zamierzajgcych rozpoczaé
dziatalno$ci gospodarcza w formule one-stop-shops”; dalej projekt PO KL

48 Ustugi oferowane w 2014 r. obejmowaty m.in. szkolenia AUTOCAD, rozszerzenie zakresu szkolenia BHP
0 ocene ryzyka i sporzadzanie instrukcji, kurs kosztorysowania obejmujacy sporzadzanie kosztorysu metodg
tradycyjng w oparciu o katalogi norm i cennikow; obstugi programu komputerowego Norma; kosztorysowanie
z wykorzystaniem programu Norma, szkolenie wielozawodowe oraz punkt konsultacyjny projektu PO KL.

49 Do pobrania na stronie internetowej Izby: http://www.izbarzem.opole.pl/p/blog-page_70.html.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoSci

poszczegdlnych ustug wystapity przypadki powtarzania si¢ ich $wiadczenia dla tego
samego podmiotu®°.
Przeprowadzona w toku badan kontrolnych NIK weryfikacja danych dotyczacych
podmiotow obstugiwanych w latach 2009-2014 przez Izbe wykazata, ze po
uwzglednieniu wskazanych powyzej powtérzen, liczba wspieranych podmiotéw
wynosita od 384 w 2009 r. do 1 134 w 2014 r.5" Izba réwniez we wtasnym zakresie
dokonata weryfikacji podmiotéw obstugiwanych, w wyniku ktorej przediozyta
zestawienia, ktére réwniez nie odzwierciedlaty rzeczywistej liczby wspartych
przedsiebiorstw, gdyz wykazana wtych zestawieniach liczba wspieranych
podmiotow byta dalej zawyzona i wynosita od 439 (w 2009 r.) do 1 281 (w 2014 r.)%2.
(dowod: akta kontroli str. 340-414)

NIK zwraca uwage, ze Izba nie prowadzita wydzielonych ewidencji dla rejestrowania
liczby wspartych przez Centrum lub Inkubator przedsigbiorcow. Ponadto w efektach
dziatania obu projektow wykazywane byty podmioty (w tym nieaktywne zawodowo),
ktore uzyskiwaty wsparcie w ramach realizowanych przez Izbe innych projektow
dofinansowywanych $rodkami Unii Europejskiej, w tym w ramach Europejskiego
Funduszu  Spotecznego®® oraz $rodkami  powiatowych urzedéw pracy
i samorzadowej jednostki budzetowe.
Ponadto w wykazach wspieranych podmiotéw wykazywani byli takze przedsigbiorcy
objeci statutowa dziatalnoscig Izby (dotyczyto to organizowanych egzaminow
czeladniczych i mistrzowskich).

(dowdod: akta kontroli str. 340-414)

Wyjasniajac powyzsze Prezes Zarzadu i Dyrektor stwierdzili m.in., ze: Izba
realizujgc projekty wspoffinansowane $rodkami Unii Europejskiej w ramach RPOWO
2007-2013 wiasciwie realizowata cele okreslone w § 4 ust. 4 uméw na ich realizacje.
Faktem jest, Ze we wnioskach oraz umowach mowa jest o przedsiebiorcach, ale
okreS$lajgc we wnioskach liczbe przedsigbiorcow obstugiwanych w 2009 r. oraz
w kolejnych latach nie postugiwano sige wprost liczbg przedsiebiorcow, gdyz Izba nie
posiadatfa (jak tez nie posiada w chwili obecnej) bazy danych okreslajgcych liczbe
przedsiebiorcow korzystajacych z jej ustug. W tym celu postuzono sie (jak tez
postuguje sie w dalszym ciqgu) bazg programu finansowo-ksiegowego OPTIMA,
Z ktérej na podstawie faktur wystawionych dla przedsiebiorcow za konkretne ustugi
Izba Rzemie$lnicza ustalita liczbe przedsiebiorcow, ktéra faktycznie jest liczbg ustug
Swiadczonych dla tych przedsigbiorcow.

Zastosowanie procedur wynikajgcych z systemu ksiegowego oraz programu
OPTIMA i procedur stosowanych w punkcie konsultacyjnym wpfyneto na pozyskanie
rzetelnych  danych potwierdzajacych wykonanie zawartych we wnioskach
wskaznikow.

50 W 2009 r.: 55 powtorzen, w tym od 1 powtodrzenia dla ustug: BHP; wynajmu, egzaminu mistrzowskiego do 48
powtdrzen dla egzaminu czeladniczego; w 2010r.: 64 powtorzenia, w tym od 2 powtérzen dla egzaminu
mistrzowskiego do 53 powtérzen dla egzaminu czeladniczego; w 2011r.. 114 powtorzen, w tym
od 1 powtorzenia dla egzaminu mistrzowskiego do 111 powtdrzen dla egzaminu czeladniczego; w 2012r.:
od 1 powtorzenia dla ustug BHP do 76 powtorzen dla egzaminu czeladniczego; w 2013 r. 127 powtorzen, w tym
od 1 powtérzenia dla ustugi konsultacyjnej do 91 powtérzen dla egzaminu czeladniczego; w 2014 r. 147
powtdrzen, w tym od 1 powtorzenia dla kursu wielozawodowego i wynajmu do 75 powtdrzen dla egzaminu
czeladniczego.

51 W 2009 r. — 384; w 2010 . 447 (wzrost 0 16,4% - rok do roku); w 2011 r. — 653 (wzrost 0 46,1% - rok do roku
i70,1% do 2009 r.); w 2012 . - 712 (9% i 85,4%); w 2013 1. — 1 091 (53,2% i 184,1%); w 2014 r. - 1 134 (3,9%
i 195,3%).

52\W 2009 r. - 439; w 2010 r. — 511 (wzrost o 16,4% - rok do roku); w 2011 r. — 767 (wzrost o 50,1% - rok do
roku i 74,7% do 2009 r.); w 2012 r. — 800 (4,3% i 82,2%); w 2013 . — 1 218 (52,2% i 177,4%); w 2014 r. — 1 281
(5,2%191,8%).

53 W kontrolowanym okresie Izba realizowata 16 projektéw, w tym m.in. wspdtfinansowane $rodkami Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach poddziatania 2.2.1 Programu
peracyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013.
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Odpowiednia analiza tych dokumentow pozwala na zweryfikowanie czy zatozone
w projekcie cele i wskazniki zostaty zrealizowane.
Dane statystyczne dotyczace ustug wykonanych na rzecz przedsigbiorcow
w poszczegdlnych latach:

— 2012 r. - 1029 przedsiebiorstw (ustug)

— 2013r. - 1318 przedsiebiorstw (ustug)

— 2014 r. - 1083 przedsiebiorstw (ustug).
Ww. dane statystyczne pochodzg z zestawien faktur, paragonéw oraz ustug
informacyjnych.
Majgc na uwadze procedury stosowane w ksiegowosci a takze przy realizacji punktu
konsultacyjnego zapewniono rzetelng realizacje celow okreslonych w § 4 ust. 4
przedmiotowych uméw, . m.in. osiggniecie celow i wskaznikow projektow
okre$lonych we wnioskach.
W obu projektach inwestycyjnych wskazane zostato, ze zwiekszy sie ilosc
obstugiwanych podmiotow. Nie zostato okre$lone, ze przedsigbiorstwa, z ktorymi
aktualnie wspotoracowalismy czy podmioty obstugiwane w ramach projektow
realizowanych przez Izbe sq wykluczone. W punkcie 3.6 wniosku o dofinansowanie
wskazano, ze wzrosnie liczba obstugiwanych podmiotow. We wniosku podano
warto$ci wyjsciowe z 2009 roku, jako liczbe ustug realizowanych na rzecz
przedsigbiorstw (ustugi zwigzane z dziatalno$cig statutowg i poza statutowa, ktérych
potwierdzeniem byty dokumenty kasowe). W danych obrazujgcych osiggniecie
zatozonych w projektach wskaznikow ujeci sq przedsiebiorcy, ktorzy korzystali
z ustug wynikajgcych z dziatalnosci zaréwno statutowej jak i poza statutowej. | ta
liczba rzeczywiscie wzrosta dzieki realizacji projektow inwestycyjnych.
Nalezy podkredlic, Ze realizacja projektow warunkowata dalszg prawidfowq
dziatalnoSc¢ Izby. Bez realizacji projektow inwestycyjnych Izba nie bytaby w stanie
obstugiwac  przedsiebiorcow. Zadania statutowe realizowane przez Izbe
przyczyniajg sie do wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
Izba po zapewnieniu, dzieki projektom inwestycyjnym, wysokich standardow
zdecydowata sie aplikowa¢ do Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci
o fundusze unijne na realizacje projektu pod nazwg punkt konsultacyjny. Projekt ten
umoZliwiat przedsigbiorcom na korzystanie nieodpfatne z ustug informacyjnych oraz
odpfatne na poziomie jedynie 10% warto$ci ustug doradczych. Realizacja kolejnych
projektow rowniez nie bytaby mozliwa, gdyby nie realizacja projektow
inwestycyjnych.
W kazdym kolejnym roku ilo$¢ podmiotéw (przedsiebiorstw), z ktorymi
wspotpracowata Izba rosta zgodnie z zatozeniami ujetymi we wniosku. Tylko dzigki
realizacji tych projektow inwestycyjnych moZliwe byto osiggnigcie zakfadanych
w projekcie wskaznikow.
Stan techniczny i wizualny pomieszczen Izby przed realizacjg projektu byt bardzo
kiepski. Uniemozliwiat on biezace dziafania Izby oraz wykonywanie zadan
Statutowych oraz poza statutowych. Prezydium Izby rozpatrywato nawet likwidacje
tej jednostki samorzadu gospodarczego (a takie przypadki juz w Polsce
odnotowano, przyktadem moze by¢ likwidacja Izby Rzemiesiniczej w Swidnicy).
Dzigki realizacji projektow inwestycyjnych Izba nie tylko nie ulegfa likwidacji, ale
takze poprzez podniesienie jakosci instytucji, poprawie jakoSci usfug oraz
zwiekszeniu zakresu ustug Izba funkcjonuje do dnia dzisiejszego wspierajgc
przedsigbiorcow zrzeszonych w jednostkach samorzgdu gospodarczego oraz
przedsigbiorcow niezrzeszonych zainteresowanych skorzystaniem z oferowanych
przez Izbe ustug. Dzieki wyremontowaniu pomieszczen Izby zwiekszyt sie potencjat
instytucji, co stworzyto nowe moZliwosci ubiegania sie o finansowanie unijne
Skierowane bezposrednio na wsparcie przedsigbiorstw. Poprzez realizacje
projektow inwestycyjnych Izba spetnita wysokie wymagania stawiane przez PARP
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punktom konsultacyjnym - zapewnifa pomieszczenia do Swiadczenia ustug
doradczych i informacyjnych dla przedsigbiorcow a takze sale szkoleniowe
dostosowane do potrzeb przedsiebiorcow. Bez projektow inwestycyjnych nie bytoby
mozliwe  przeprowadzenie = egzaminbw  czeladniczych,  sprawdzajgcych
i mistrzowskich jak rowniez nie byfoby mozliwe przeprowadzanie kursow i szkolen
m.in. kursu rysunku z wykorzystaniem programu AutoCAD, kosztorysowania
(tradycyjnego i z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania) czy szkolen
BHP skierowanych przede wszystkim do branzy budowlanej. Potwierdzanie
kwalifikacji zawodowych na poziomie czeladniczym i mistrzowskim wpfywa na
poprawe konkurencyjnoSci przedsigbiorstw zatrudniajgcych te osoby. Kandydaci
przystepujgcy do egzamindw czeladniczych to pracownicy mftodociani opolskich
przedsigbiorstw. Kandydaci na mistrzow to wtaSciciele przedsigbiorstw lub ich
pracownicy.  Podniesienie ich  kwalifikacji rowniez wplywa na  wzrost
konkurencyjno$ci na rynku. W polskim prawie wtasciciel przedsigbiorstwa nie musi
posiadac kwalifikacji w wykonywanym zawodzie, nie musi takze zatrudniac 0sob
z takimi  kwalifikacjami. Jednak $wiadomo$¢ spofeczenstwa wzrasta i klienci
dopytujg sie coraz czesciej przedsiebiorcow czy posiadajg kwalifikacje w zawodzie,
w ktorym Swiadczg ustugi. Posiadanie takich kwalifikacji przez wtaSciciela oraz jego
pracownikOw przyczynia sie do wzrostu konkurencyjno$ci na rynku ustug.
Nie bytby réwniez mozliwy wynajem sal szkoleniowych, gdyz Izba nie posiadafa
przed rozpoczeciem projektu BCB takowych sal, ktére nadawatyby sie do
udostepniania. Z sal tych korzystajg rowniez przedsigbiorcy, o czym Swiadczy nawet
fakt zorganizowania nieodptatnego szkolenia z zakresu podatkowego, ktére odbyto
sie dnia 13 stycznia 2015 r. w sali 8-10 na drugim pietrze. Przyktadem
wykorzystania sal na potrzeby przedsigbiorcow jest rowniez fakt cyklicznego
organizowania spotkan w ramach salonu mediatora, ktore odbyty sie 12.06.2014,
11.09.2014, 16.10.2014, czy spotkan promujgcych programy Leonardo da Vinci
(doszkalanie pracownikdw, staze zagraniczne oraz wprowadzanie innowacji
w przedsiebiorstwach). Izba w wyniku analizy potrzeb przedsigbiorstw z branzy
budowlanej mocno zaangazowata sie w propagowanie idei mediacji gospodarczych
tak, aby zatargi powstate na drodze przedsiebiorca — klient nie musiaty sie konczy¢
rozprawg sgdowa.
Nadmieni¢ rowniez nalezy, ze poprzednie dziatania, ktére miaty na celu odswiezenie
Scian miaty miejsce prawdopodobnie w latach 80-tych. W obecnych czasach
najemcy nie byli zainteresowani wynajmem tak zdewastowanych pomieszczen.
Swiadczy¢ o tym moze fakt, iz na lll pietrze sq wolne 2 pokoje do kompletnego
remontu, ktore stojq w pustostanie od ponad 4 lat.
Dzigki projektowi zmienit sie wizerunek Izby, a co za tym idzie wzrosfa iloSc klientow
zainteresowanych wspofpracq czy wynajmem pomieszczen zlokalizowanych
w centrum miasta Opola. Udato sie rowniez zrealizowac projekt informacyjno-
doradczy skierowany do przedsiebiorcow wojewodztwa opolskiego z sektora msp.
Reasumujac realizacja projektow inwestycyjnych byta celowa, bowiem bez realizacji
tych projektow Izba nie bytaby w stanie obstuzyc zadnych przedsigbiorcow.
Wszyscy przedsigbiorcy obstuzeni przez Izbe w latach od 2012 r. do dnia
dzisiejszego zostali obstuzeni tylko w wyniku realizacji projektow inwestycyjnych.
(dowaod: akta kontroli str. 536-619)

Najwyzsza Izba Kontroli przyjmujac do wiadomosci argumenty o potrzebie
dostosowania warunkéw lokalowych Izby do $wiadczenia ustug na rzecz
rzemie$Inikow oraz matych, Srednich przedsiebiorcéw zwraca jednakze uwage na
fakt, Zze pozyskanie Srodkow finansowych w ramach Osi priorytetowej 1
Wzmocnienie atrakcyjnosci gospodarczej regionu miato na celu m.in. rozwdj
przedsiebiorczo$ci, a celem wsparcia udzielonego w ramach Poddziatania 1.1.1 byto
Wzmocnienie sektora otoczenia biznesu i utatwienie firmom dostepu do
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Opis stanu
faktycznego

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

profesjonalnych ustug okofobiznesowych w celu zwigkszenia konkurencyjnosci
przedsigbiorstw. Deklarowanym przez Izbe wskaznikiem rezultatu miat by¢ wzrost
liczby obstugiwanych przedsiebiorcéw, dlatego tez ewidencja podmiotow
uzyskujacych wsparcie Izby powinna by¢ prowadzana prawidtowo, to jest
bezbtednie.

(dowdd: akta kontroli str. 545-577, 587-619)

4, Zarzad Izby w kontrolowanym okresie ustalit zasady rachunkowosci
obowigzujace w Izbie, w tym wykaz kont (syntetycznych i analitycznych) oraz
system przetwarzania danych finansowo-ksiegowych z wykorzystaniem programu
komputerowego CDN OPTIMA firmy Co march ERP34.
Izba w ewidencji ksiegowej, prowadzonej w formie elektronicznej przy uzyciu ww.
programu, wydzielita konta ksiegowe (syntetyczne oraz analityczne), na ktorych
ewidencjonowano operacie finansowo-ksiegowe zwigzane z  wydatkami
ponoszonymi przy realizacji kontrolowanych programéw.
Ewidencja pozwalata na identyfikacje wszystkich operacji ksiegowych i bankowych
dla wszystkich wydatkéw poniesionych przez Izbe w ramach projektéw.

(dowaod: akta kontroli str. 487-535)

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Opolu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Opole, dnia 17 marca 2015r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu

Kontroler Dyrektor
Zygmunt Swietek
Specjalista kp.

54 Zarzadzenia Prezesa Zarzadu Izby RzemiesIniczej w Opolu nr: 1/2010 z dnia 4 stycznia 2010 . i nr 1/2012
z dnia 20 lutego 2012 .
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