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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/037 Organizacja i przygotowanie do dzialan ratowniczych na autostradach i drogach
ekspresowych

Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura w Opolu

Kontrole przeprowadzili, na podstawie art. 2 ust 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
0 Najwyzszej Izbie Kontroli':

1. Grazyna Stalska, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr LOP/50/2016 z dnia
23 sierpnia 2016 1.

2. Krzysztof Rajczyk, glowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/51/2016 z dnia 1 wrzesnia 2016 1.
(dowod: akta kontroli, str. 1, 101-102)

Oddziat Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad w Opolu, ul. Niedziatkowskiego 6,
kod pocztowy 45-086, nr statystyczny 017511575-00147, zwany w dalszej czesci ninigjszego
wystapienia Oddziatlem GDDKIA.

Dyrektorem Oddziatu Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad w Opolu jest, od dnia
27 pazdziemika 2014 r., Andrzej Kaluzny.
(dowdd: akta kontroli, str. 2, 643)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci?

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidlowosci,
dziafania Dyrektora Oddzialu GDDKIA w Opolu na rzecz przygotowania warunkéw
bezpieczenstwa, w tym warunkéw podjecia dziatan przez stuzby ratownicze na autostradzie.

Powyzszg ocene uzasadnia w szczegolinosci prawidlowa realizacja obowigzkéw w zakresie
ustanowienia zasad i organizacji dziatan ratowniczych na zarzadzanym odcinku autostrady
A4, ktore ujeto w planie dziatan ratowniczych?.

Wspolpraca z jednostkami organizacyjnymi innych stuzb prowadzacych dziatania
ratownicze, w tym podejmowanie dziatan na rzecz wymiany informacji i koordynaciji dzialan
pomiedzy tymi stuzbami, pozwolita na wypracowanie takich rozwiazan organizacyjnych,
ktére umozliwity wjazd na autostrade uprzywilejowanym stuzbom ratowniczym przez
otwierane za pomocg pilota bramy przesuwne. Pomimo braku porozumien o zasadach
wspolpracy z jednostkami organizacyjnymi innych stuzb oraz podmiotami ratowniczymi,
wspbidziatanie z tymi stuzbami przybrato forme regularnych spotkan w siedzibie Oddziatu
GDDKIA lub spotkan prowadzonych pod auspicjami Wojewody Opolskiego.

Stan wyposazenia pracownikow i wspotpracownikow zarzadey autostrady A4 na terenie woj.
opolskiego oraz ich wyszkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej
ofiarom wypadkéw, umozliwiaty zapewnienie bezpieczenstwa na drodze i wsparcie dziatan
ratowniczych.

W celu zapewnienia warunkéw bezpieczenstwa na zarzadzanym odcinku autostrady
przeprowadzano kontrole stanu bezpieczenstwa ruchu drogowego, a dziatania jednostki
kontrolowanej na rzecz bezpieczenstwa ruchu drogowego wspieraly rowniez systemy

1Dz, U.z2015 1. poz. 1096 oraz z 2016 r. poz. 677, dalej: ustawa o NIK.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna.

3 Dalej: PDR.
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elektroniczne  umozliwiajgce W  szczegolnosci  sygnalizowanie,  informowanie,
powiadamianie, monitorowanie i sterowanie urzgdzeniami infrastruktury drogowej w postaci
m.in. 22 znakdéw zmiennej trescié.

W Oddziale GDDKIA obowigzywaly procedury, w ktorych okreslono obowiazki w zakresie
monitorowania przejezdnosci drog, w tym rowniez wyznaczania objazdow i czasowego
oznaczania odcinkéw drdg w celu zapobiegania wypadkom komunikacyjnym oraz procedury
przewidujace informowanie uzytkownikéw drog o wypadkach i zatorach drogowych poprzez
ZZT. W procedurach tych nie ustalono zakresu wsparcia dla osob dotknietych
konsekwencjami zdarzefi drogowych i unieruchomionych w wielogodzinnych zatorach
drogowych, jak réwniez nie uwzgledniono zasad wspoipracy z Policja. Podejmowane przez
zarzadce A4 dziatania w celu wsparcia osdb unieruchomionych w korkach ograniczaly sie
glownie do przekazywania uzytkownikom drogi informacji o utrudnieniach, zdarzeniach,
objazdach na znakach drogowych i tablicach ZZT. Zastosowanie innego dostepnego $rodka
wsparcia, w postaci czasowego odstapienia od poboru optat, bylo zastosowane
w kontrolowanym okresie pigciokrotnie.

Najwyzsza |zba Kontroli zwraca uwage, Ze ten $rodek wsparcia powinien by¢ stosowany
bez zbednej zwloki w sytuacji, gdy inne zastosowane $rodki zaradcze nie przyniosty
oczekiwanego efektu. Ponadto istotnym jest, aby reakcja na tworzace sig zatory i korki
i wspolpraca stuzb w tym zakresie zostata z tymi stuzbami uzgodniona i opierata sie na
zasadach okreslonych w PDR.

Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyly przeprowadzania na zarzadzanym odcinku A4
kontroli stanu bezpieczenstwa ruchu drogowego z niedochowaniem terminow wynikajacych
z uregulowan wewnetrznych i bez zapewnienia czestotliwosci przeprowadzania kontroli
wynikajacej z obowigzujacych przepisow.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Warunki bezpieczenistwa oraz przygotowanie warunkéow do prowadzenia
dziatan ratowniczych na autostradzie

1.1. Stan organizacyjno-kadrowy komoérek organizacyjnych odpowiedzialnych za
przygotowanie warunkéw do prowadzenia dziatan ratowniczych

W latach 2015-2016 (I polrocze) w obowigzujacym w Oddziale GDDKIiA Regulaminie
Organizacyjnym® ustanowiono, ze komdrki organizacyjne — w zakresie swojego dziafania -
realizujq przedsiewzigcia dotyczgce zasad, organizacji i prowadzenia dzialar ratowniczych
na zarzadzanej sieci drog.

W regulaminie tym zagadnienia zwiazane z bezpieczefstwem ruchu drogowego nadzorowat
Zastepca Dyrektora ds. Zarzadzania Drogami i Mostami®, ktéremu podlegat m.in. Wydziat
Drég i Sieci Drogowej, Wydziat Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem,
Stanowisko ds. Zarzadzania Kryzysowego i Przygotowan Obronnych oraz Rejony?’.

Do zakresu zadan Wydzialu Drog i Sieci Drogowej nalezalo m.in. prowadzenia Punktu
Informacji Drogowej® i realizacja zadania informowania o stanie przejezdno$ci drog
oraz wyznaczania objazdow w sytuacji bezpo$redniego zagrozenia bezpieczenstwa osob
lub mienia. W zakresie obowigzkow Naczelnika ww. wydzialu wyszczegolniono réwniez
m.in. obowigzki dotyczace wspdipracy z wlasciwymi stuzbami® w zakresie bezpieczenstwa
w ruchu drogowym i usuwania skutkow wypadkdw i kolizji.

Do zakresu zadan Wydzialu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem
nalezalo m.in. okreslanie potrzeb rzeczowych i finansowych dotyczacych zarzadzania
ruchem drogowym i jego bezpieczenstwa, prowadzenie bazy danych o wypadkach

4 Dalej: ZZT.

5 Regulamin organizacyjny nadany Oddziatlowi GDDKIA zarzadzeniem nr 23/2014 Dyrektora Oddzialu GDDKiA
z dnia 30 grudnia 2014 r. i zmieniony zarzadzeniem nr 6 Dyrektora Oddzialu GDDKIA z dnia 23 lutego 2015 r.

& Dalej: Zastepca Dyrektora.

"W strukturze organizacyjnej Oddzialu GDDKIA utworzono pie¢ Rejondw (w Brzegu, w Kluczborku,
w Kedzierzynie-Kozlu, w Nysie, w Opolu). Obwod utrzymania autostrady podlegat Rejonowi w Brzegu.

8 Dalej: PID.

9 M.in. z Policjg i Panstwowa Strazg Pozarng (PSP).
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drogowych oraz planowanie i monitoring zadan w zakresie poprawy bezpieczenstwa ruchu
drogowego. W zakresie obowigzkow Naczelnika ww. wydziatu wyszczegolniono rowniez
m.in. obowiazek kontroli i analizy bezpieczenstwa ruchu drogowego, rozpatrywania
wnioskow dotyczacych bezpieczenstwa ruchu, w tym odcinkoéw autostrad, identyfikacji
miejsc niebezpiecznych i zapobiegania powstawania zagrozen bezpieczefstwa ruchu
drogowego oraz dokonywania klasyfikacji odcinkéw drég ze wzgledu na klasyfikacje
wypadkow $miertelnych, a takze obowigzek wspodipracy w zakresie bezpieczenstwa
z Policjg i innymi jednostkami.
Do zakresu dziafan Stanowiska ds. Zarzadzania Kryzysowego i Przygotowani Obronnych
nalezata m.in. koordynacja przedsiewzig¢ dotyczacych zabezpieczenia prowadzenia dziatan
ratowniczych na zarzadzanej sieci drog.
Wspolpraca z wlasciwymi stuzbami w zakresie bezpieczenstwa ruchu drogowego zostata
wyszczegolniona rowniez w zadaniach Rejondw, ktérym powierzono takze obowigzki
w zakresie likwidacji szkd komunikacyjnych.
Za opracowanie PDR, w ktdrym ustanowiono procedury dotyczace zasad i organizacji
prowadzenia dziafah ratowniczych na autostradzie odpowiadat - stosownie do tresci
zarzgdzenia nr 27 Generalnego Dyrektora Drég Krajowych i Autostrad z dnia 31 maja
2013r. w sprawie opracowania planu dziafari ratowniczych dla autostrad platnych
zarzgdzanych przez GDDKIA™ - Dyrektor Oddziatu GDDKIA.
Ponadto w jednostce obowigzywat Plan zarzadzania kryzysowego Oddziatu GDDKIA',
w ktdrym m.in. ustanowiono szczegolowe procedury i $rodki reagowania na zagrozenia,
w tym m.in. na katastrofe w ruchu drogowym, tj. na zdarzenie w ruchu ladowym powodujgce
$mier¢ i ciezki uszczerbek na zdrowiu lub zagrozenie Zycia wielu 0sdb.

(dowdd: akta kontroli, str. 48-74, 87-96, 109)

W Oddziale GDDKIA organizacja i zadania komorek organizacyjnych uczestniczacych
w dziataniach ratowniczych na autostradach byly nastepujace:
- Rejon Drog w Brzegu nadzorowat dziatania wykonawcy ustugi ,Utrzymaj Standard’'2 na
autostradzie A4 w ramach umownych obowigzkow zwigzanych z usuwaniem skutkow
nagtych zdarzen;
- Wydziat Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem nadzorowat
organizacije ruchu podczas zdarzen na autostradzie, w tym komunikaty wyswietlane na ZZT;
- Wydziat Drog i Sieci Drogowej nadzorowat dziatania PID, koordynowat informacje
wySwietlane na ZZT oraz wspoidzialat z Centrum Zarzadzania Kryzysowego'® Wojewody
Opolskiego;
- Zastgpca Dyrektora sprawowat nadzor nad usuwaniem skutkéw zdarzen drogowych,
organizacjg objazdow, zamykaniem wezlow drogowych i wdrazaniem procedury
zaniechania poboru opfat. Ponadto w okresie od 5 do 24 sierpnia 2015 . posiadat i na okres
od dnia 11 maja do dnia 31 grudnia 2016 r. otrzymat on udzielone przez Dyrektora Oddziatu
upowaznienie do dziatania i podejmowania decyzji 0 odstapieniu i przywroceniu optat za
przejazd autostradg A4 na odcinku wlasciwosci terytoriainej Oddzialu GDDKIA w Opolu'™.
(dowdd: akta kontroli, str. 321-322, 328)

1.2. Ustanowienie zasad i organizacji dziatan ratowniczych na autostradach i drogach
ekspresowych

PDR sporzadzony dla odcinka autostrady A4 od km 193+965 (granica utrzymania pomiedzy
Oddziatem GDDKIA i Oddzialem GDDKIiA we Wroctawiu) do km 281+686 (granica woj.

10 Dalej: zarzadzenie nr 27.

1 Dokument zatwierdzony przez Dyrektora Oddziatu GDDKIA w 2014 r.

12 Zaberd SA

13 Dalej: CZK.

" Na podstawie zarzadzenia nr 47 Generalnego Dyrektora Drog Krajowych i Autostrad z dnia 17 lipca 2015 1.
w sprawie procedury odstapienia od poboru opfat za przejazd autostradg lub jej odcinkiem (dalej: zarzadzenie
nr47) do podejmowania decyzji o odstapieniu i przywrdceniu poboru oplat za przejazd autostrada zostali
upowaznieni Dyrektorzy Oddziatow GDDKIA, ktorzy mogli przekazac te uprawnienia na czas okreélony na rzecz
Zastepcy Dyrektora Oddzialu GDDKIA stosownym upowaznieniem.

4



Slaskiego i opolskiego), zostat zatwierdzony przez dyrektora Oddziatu GDDKIA w dniu
5 wrze$nia 2012 r., po uzyskaniu wymaganych opinii i uzgodnief'.
PDR zostat zaktualizowany, a aktualizacja ta zostala zatwierdzona przez dyrektora Oddziatu
GDDKiA w dniu 8 maja 2015r. Aktualizacja PDR uzyskata przed jej zatwierdzeniem
wymagane opinie i uzgodnienia'® i wynikata m.in. ze zmian wprowadzonych zarzadzeniem
nr 44 Generalnego Dyrektora Drég Krajowych i Autostrad z dnia 26 wrzesnia 2014 .
zmieniajacym zarzadzenie w sprawie opracowania planu dziafan ratowniczych dla autostrad
platnych zarzgdzanych przez GDDKIA". W aktualizacji tej wprowadzono zapisy zwigzane
z wyeliminowaniem przeszkod uniemozliwiajacych swobodny wjazd i wyjazd awaryjny stuzb
ratowniczych poprzez zabezpieczenie tych wjazdow/wyjazdow wylgcznie bramami
przesuwnymi otwieranymi za pomocg pilota Iub, w razie awarii, za pomoca specjalnego
klucza. W aktualizacji tej zmieniono takze tres¢ pkt 9 pn. Wspofpraca administratora
autostrady z Policjg, PRM i KSRG, w ktérym — w wersji przed aktualizacjg - zapisano
obowiazek administratora autostrady do przeprowadzenia twiczen (nie rzadziej niz raz na
trzy lata lub na wniosek stron uzgadniajacych PDR). W zaktualizowanym PDR,
w ww. pkt 9 zamieszczono zapis o obowiazku wspétdziatania Dyrektora Oddziatu GDDKIA
ze sfuzbami ratowniczymi oraz podmiotami uczestniczgcymi w organizowaniu szkolen
i prowadzenia Gwiczeri sprawdzajacych na platnym odcinku autostrady A4 oraz zapisano
obowigzek uczestniczenia w organizowanych ¢wiczeniach i szkoleniach administratora (jak
rowniez firmy dzialajace w jego imieniu) i dzierzawcow obiektow'™. Zapis o obowiazku
przeprowadzania ¢wiczeh przez administratora autostrady A4 zostat wigc zmieniony
ww. aktualizacja na obowigzek wspotdziatania z  podmiotami  uczestniczacymi
w prowadzeniu ¢wiczen sprawdzajacych.
Do zmiany ww. zapisow zostaly zgloszone uwagi przez Opolskiego Komendanta
Wojewddzkiego PSP, ktéry w pismie z dnia 31 lipca 2014 r. przedstawit stanowisko, aby
utrzyma¢ obowigzek organizowania i przeprowadzenia ¢wiczen przez zarzadce autostrady,
wskazujgc na to, jak wazne s ¢wiczenia ratownicze dla sprawdzenia przygotowania
obiektow i zarzadcow obiektow autostradowych oraz stuzb administratora do prowadzenia
dziatan ratowniczych oraz oczekujac od Oddzialu GDDKIA koordynacji przebiegu takich
cwiczen.
Pismem z dnia 27 pazdziemika 2014 r. Zastepca Dyrektora poinformowat Opolskiego
Komendanta Wojewddzkiego PSP, ze stanowisko ww. Komendanta sugerujgce, iz do
obowigzkéw wilasciciela obiektu autostradowego nalezy organizowanie i prowadzenie
éwiczeri ratowniczych nie znajduje potwierdzenia w przepisach prawa.
Pismem z dnia 5 lutego 2015r. Opolski Komendant Wojewddzki PSP zaproponowat
rezygnacje z zapisow PDR dotyczacych organizacji ¢wiczen i poinformowat, ze: (...) na
poziomie centralnym prowadzone sg prace zmierzajgce do zawarcia porozumienia
pomigdzy Komendantem Gféwnym PSP, a Generalnym Dyrektorem Drg Krajowych
i Autostrad w zakresie wspofpracy PSP i GDDKIA. W dokumencie tym powinna zostac
uregulowana kwestia organizacji cwiczen na autostradach {(...).

(dowdd: akta kontroli, str. 4, 107-139, 171-173, 645-726, 936-938)

Na terenie dziatania kontrolowanej jednostki nie wystapily odcinki autostrad i drog
ekspresowych, dla ktérych nie zatwierdzono PDR.
(dowod: akta kontroli, str. 44)

Sposdb organizacii i przebieg dziatan prowadzonych przez Oddziat GDDKIA w odniesieniu
do pieciu zdarzen drogowych's, ktdre zaistnialy na terenie dziatania kontrolowanej jednostki

byt nastepujacy:

15 PRD uzgodniono: 1/w dniu 10 sierpnia 2012r. z Opolskim Komendantem Wojewodzkim PSP w Opoly,
2/ w dniu 29 sierpnia 2012 . z Opolskim Komendantem Wojewédzkim Policji w Opolu, 3/ w dniu 14 sierpnia
2012 r. z Opolskim Centrum Ratownictwa Medycznego w Opolu.

16 Aktualizacje PRD uzgodniono: 1/w dniu 30 marca 2015r. z Opolskim Komendantem Wojewddzkim PSP
w Opolu, 2/w dniu 20 kwietnia 20151. z Opolskim Komendantem Wojewddzkim Policji w Opolu, 3/w dniu
29 kwietnia 2015 r. z Wojewoda Opolskim.

177Tj. zarzadzenie nr 27.

18 Np. Miejsc Obslugi Podréznych (MOP).

19 Najpowaznigjsze zdarzenia drogowe (pod wzgledem liczby rannych i zabitych), kiore mialy miejsce na
zarzadzanym przez Oddzial GDDKIA odcinku autostradzie w okresie od dnia 1 stycznia 2015r. do dnia
30 czerwca 2016 1.
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a/ zdarzenie z dnia 22 czerwca 2015 r., ok. godz. 10.48:

Informacja o zdarzeniu zostata zgloszona do PID przez pracownika GDDKIA o godz. 11.05.
Na miejsce zdarzenia przybyla karetka pogotowia ratunkowego (o godz. 11.00), Policja
(0ogodz. 11.05), straz pozama (0 godz. 11.10). Patrol wykonawcy usltugi ,Utrzymaj
standard” z powodu zatoru dotart na miejsce zdarzenia o godz. 11.20 i zabezpieczyt miejsce
zdarzenia. Zdarzenie spowodowalo utrudnienie polegajace na zamknieciu autostrady A4
w kierunku Katowic. Informacja o zdarzeniu pojawita sie na ZZT o godz. 11.34 (procedura
1 Wypadek - zablokowanie jezdni) i o godz. 11.43 (procedura 1 Wypadek — zablokowanie
Jezdni). Informacja o zdarzeniu zostata przekazana przez PID o godz. 15.48%. Na migjscu
zabezpieczono ok. 6001 substancji niebezpiecznej (paliwa plynnego), ktore
zmagazynowano w zbiornikach w Obwodzie Utrzymania Autostrady Przylesie, celem
neutralizacji. Stwierdzono spalenie nawierzchni bitumicznej na powierzchni ok. 600 m2
i wraki spalonych samochodéw do usunigcia. Patrol wykonawcy ustugi ,Utrzymaj standard”
oczyscit nawierzchnie jezdni ze szkfa, plastiku i elementow opon. Ruch w kierunku Katowic
zostat uruchomiony ok. godz. 22.40. Informacja o zlikwidowaniu skutkéw wypadku zostata
przekazana przez PID o godz. 23.02.

b/ zdarzenie z dnia 22 czerwca 2015 r., ok. godz. 11.20:

Informacja o zdarzeniu zostata zgtoszona do PID przez pracownika GDDKIA o godz. 11.21.
Informacja o zdarzeniu pojawita sie na ZZT o godz. 11.34 (procedura 1 Wypadek -
zablokowanie jezdni) i 0 godz. 11.43 (procedura 1 Wypadek — zablokowanie jezdni).

Na miejsce zdarzenia przybyla karetka pogotowia ratunkowego (o godz. 11.50), Policja
(ogodz. 11.35) i straz pozama (0 godz. 11.55). Zdarzenie spowodowalo utrudnienie
polegajace na zamknieciu A4 wobu kierunkach. Patrol wykonawcy ustugi ,Utrzymaj
standard” nie stwierdzit uszkodzenia elementéw drogowych. Ruch w kierunku Wroctawia
zostat uruchomiony najpierw jednym pasem, a o godz. 16.20 oboma pasami jezdni.

¢/ zdarzenie z dnia 4 lipca 2015 ., godz. ok.10.40:

Dyzurny Obwodu Utrzymania Autostrady Przylesie oraz dyzurny Policji zglosili zdarzenie
drogowe do PID ok. godz. 10.40. W tym czasie na miejsce zdarzenia przybyla karetka
pogotowia ratunkowego, Smigowiec Lotniczego Pogotowia Ratunkowego, Policja, straz
pozarna (godzin przybycia poszczegdlnych sluzb ratunkowych nie odnotowano). Zdarzenie
spowodowalo utrudnienie polegajace na zamknigciu autostrady A4 w obu kierunkach.
Informacja o zdarzeniu pojawita si¢ na ZZT o godz. 11.07 (procedura 2 Wypadek -
zablokowanie jezdni). Informacja o zdarzeniu zostata przekazana przez PID o godz. 11.402!,
Okoto godz. 12.00 Policja uruchomita ruch wahadlowy, lecz ok. 12.30 stwierdzono
powstawanie korkéw na stacjach poboru oplat. Rekomendacja dotyczaca czasowego
odstapienia od poboru opfat i ewakuaciji ruchu zostata sporzadzona o godz. 13.00, bramki
zostaly podniesione o godz. 13.47. Rekomendacja o zamknieciu bramek zostala
sporzadzona o godz. 15.26, a autostrada zostata odblokowana na odcinku od wezia Brzeg
do wezta Opole Zachdd o godz. 15.30. Patrol wykonawcy ustugi ,Utrzymaj standard”
oczyscit nawierzchnig jezdni ze szkfa i plastiku, zlikwidowat plamy oleju oraz stwierdzit
uszkodzenie ok. 200 mb barier energochionnych od strony pobocza, ktére zostaly
naprawione.

d/ zdarzenie z dnia 2 sierpnia 2015 r., godz. ok. 11.20:

Patrol wykonawcy ustugi ,Utrzymaj standard” o godz. 11.20 zauwazyt zdarzenie drogowe
i zgtosit je do PID ok. godz. 11.35. W tym czasie na miejsce zdarzenia przybyta karetka
pogotowia ratunkowego (0 godz. 11.35) i $migtowiec Lotniczego Pogotowia Ratunkowego,
Policja (0 godz. 11.50), straz pozama (0 godz. 11.55). Patrol nie stwierdzit uszkodzen
jezdni, uszkodzone samochody stanowily utrudnienie na pasie awaryjnym, a ruch
w kierunku Wroctawia odbywat si¢ jednym pasem jezdni. Informacja o zdarzeniu zostata
przekazana przez PID o godz. 11.5222. Informacja o zatorze pojawita si¢ na ZZT o godz.
12.49 (procedura 10B Zafor — kierunek do Wrocfawia). Informacja o zakonczeniu
utrudnienia zostata przekazana przez PID o godz. 13.43. Patrol wykonawcy ustugi

20 |nformacje przekazano do: CZK, PID Oddziat Warszawa, PID Centrala, Centrum Zarzadzania Autostradg
Koriczyce, pozostalych oddziatbw GDDKIA, Radia ZET, Radia Opole.
2 Informacje przekazano do: CZK, PID Oddzial Warszawa, PID Centrala, Centrum Zarzadzania Autostradg
Koriczyce, pozostatych oddzialow GDDKiA, Radia ZET, Radia Opole.
2 Informacje przekazano do: CZK, PID Oddziat Warszawa, PID Centrala, Centrum Zarzadzania Autostrada
Konczyce, pozostatych oddzialow GDDKIA, Radia ZET, Radia Opole.
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,Utrzymaj standard” zabezpieczat zdarzenie do godz. 13.30, a do godz.18.05 wyjezdzat
z Obwodu Utrzymania Autostrady Przylesie celem ustalania dtugosci zatoru w kierunku
Wroclawia.

e/ zdarzenie z dnia 22 kwietnia 2016 r., godz. ok.16.25:
O godz. 15.56 PID poinformowat o zakohczeniu etapu nr 1 remontu odcinka A4. Okoto
godz. 16.20 patrol wykonawcy ustugi ,Utrzymaj standard” zauwazyt zdarzenie drogowe na
tzw. ,zwezce", na ktorej drogowcy przygotowywali oznakowanie etapu nr 2 remontu odcinka
A4 w okolicach wezta Brzeg i zgtosit je do PID. Zgloszenia do PID o godz. 16.25 dokonat
rowniez dyzurny Komendy Powiatowej Policji w Brzegu. W tym czasie na miejsce zdarzenia
przybyta Policja (0 godz. 16.30), straz pozama (0 godz. 16.40), karetka pogotowia
ratunkowego (o godz. 16.50). Utrudnieniem bylo zablokowanie pasa wolnego ruchu
w kierunku Katowic. Informacja o zdarzeniu drogowym i zatorze nie zostata uwidoczniona
na ZZT. Informacja o zdarzeniu zostata przekazana przez PID o godz. 17.49%. Miejsce
zdarzenia oznaczono i ustawiono przyczepke sygnalizacyjng ze strzatkg Swietina,
Wykonawca remontowanego odcinka drogi rozpigt separatory na jezdni potudniowe]
i skierowat ruch pasem szybkim, co spowodowalo sprawne roztadowanie zatoru. PID
przekazat informacje o rozladowaniu zatoru i sprzataniu nawierzchni jezdni o godz. 18.17
(w wyniku zdarzenia na prawy pas jezdni i pas awaryjny wylata si¢ farba, ktora zostata
usunigta z powierzchni ok. 200 m?).

(dowdd: akta kontroli, str. 944-1015)

Przyczyne przekazania przez PID (w czterech przypadkach?!) informacji o zdarzeniu
drogowym po uptywie co najmniej 60 minut od momentu jej otrzymania Naczelnik Wydziatu
Drég i Sieci Drogowej wyjasnit nastepujaco: informacje o zdarzeniach sq przekazywane
przez PID dwuetapowo. Po otrzymaniu ogdinych danych o zdarzeniu/wypadku informacja
jest przekazywana telefonicznie. Dopiero po zebraniu danych o zdarzeniu (...) informacja
jest przekazywana drogq e-mailowq (...). Zebranie szczegdtowych informacji i ich
potwierdzenie wymaga dfuzszego okresu czasu.
Przyczyne braku uruchomienia procedury informowania uzytkownikow drég o zdarzeniach
drogowych na ZZT w przypadku zdarzenia z dnia 2 sierpnia 2015 1. i z dnia 22 kwietnia
2016 r. Naczelnik Wydziatu Drog i Sieci Drogowej wyjasnit nastepujaco: w wyniku zdarzenia
z 2 sierpnia 2015 . nie byfo Zadnych utrudnien w ruchu, pojazdy zostaly szybko przesunigte
na pobocze i nie zajmowafy zadnego pasa ruchu, dlatego nie wprowadzono komunikatow
o wypadku.(...) Po zdarzeniu drogowym (w dniu 22 kwietnia 2016r.) komunikatorow
owypadku na ZZT nie mozna byto wyswietlic, gdyz najpierw kierowca jadacy w kierunku
Katowic natrafiat na zwezenie lewostronne (...), a dopiero po kilku kilometrach zmienial tor
jazdy z prawego pasa na lewy (...). Czyli na ZZT w obrebie wezfa Brzeg funkcjonowaly
komunikaty o zawezeniu do jednego pasa ruchu, zwigzanym z prowadzonymi ww. robotami.
Nalezy zaznaczyé, ze autostrada byta przejezdna jednym pasem ruchu i procedura
owypadku na prawym pasie ruchu nie wniostaby zasadniczego nowego elementu
informacyjnego.

(dowdd: akta kontroli, str. 1032-1037)

Zastgpca Dyrektora wyjasnit, Zze trudnoSci i ograniczeh w zakresie realizacji zadan
zwigzanych z zapewnieniem przygotowania warunkéw do prowadzenia dziafan
ratowniczych na autostradzie A4 w chwili obecnej nie ma ze wzgledu na dostgpng
infrastrukture ratownicza (m.in. wjazdy awaryjne zabezpieczone automatycznie otwieranymi
bramami uruchamianymi pilotem, ktory posiadaja ewidencjonowane jednostki biorace udziat
w akcjach ratowniczych lub otwierane awaryjnie, t. w razie braku zasilania,
ewidencjonowanym kluczem). Zastepca Dyrektora poinformowat, ze do infrastruktury
ratowniczej stuzby ratownicze od dwdch lat nie zglaszajg zadnych uwag na cyklicznych
(co 2-3 miesiace) spotkaniach, a jedyng i istotng trudnosciq z jakq stale spotyka sig
GDDKIA jest wyegzekwowanie od pierwszej stuzby, ktora przybywa na miejsce wypadku
precyzyjnej informacji podanej do PID o lokalizacji zdarzenia, co stuzby argumentujq faktem

2 |nformacje przekazano do: CZK, PID Oddziat Warszawa, PID Cenfrala, Centrum Zarzadzania Autostradg
Konczyce, pozostatych oddzialéw GDDKIA, Radia ZET, Radia Opole.
24 7darzenia w dniach: 22 czerwca 2015 1., 4 lipca 2015 1. i 22 kwietnia 2016 .
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koniecznosci podjecia natychmiastowych dziatari ratowniczych, ktére majg prymat nad
funkejq informacyjng. W zwigzku z tym informacja przekazywana jest z opoZznieniem.
(dowdd: akta kontroli, str. 327, 338)

1.3. Warunki bezpieczenstwa na autostradach i drogach ekspresowych

Stan bezpieczenstwa ruchu drogowego, w tym bezpieczenstwa ruchu drogowego na
autostradzie A4, analizowany byt na cotygodniowych posiedzeniach Zespotu Oceny
Projektow Organizacji Ruchu, w ktorym udzial brali pracownicy Oddzialu GDDKIiA
i przedstawiciele Komendy Wojewodzkiej Policji w Opolu. Przedmiotem tych posiedzen,
poza oceng projektdw organizacji ruchu, byla rowniez analiza bezpieczenstwa ruchu
drogowego na drogach krajowych. Ponadto analizy dotyczace zapewnienia bezpieczenstwa
uzytkownikom autostrady A4 byly przedmiotem cyklicznych spotkan pracownikéw Oddziatu
GDDKIA ze stuzbami ratowniczymi® i Operatorem Systemu Poboru Optat?’, ktérych
w latach 2015-2016 (| poirocze) zorganizowano siedem.
Analizie poddano m.in. kwestie nagminnego parkowania na autostradzie A4 pojazdow
ciezarowych w miejscach niedozwolonych, w tym na wjazdach do MOP. Stan taki
pracownicy GDDKIA udokumentowali m.in. na terenie powiatu strzeleckiego (MOP
Wysoka). Dla zmniejszenia stopnia zagrozenia na tych odcinkach autostrady, informacje
0 zagroZeniu bezpieczenstwa ruchu drogowego przekazano KWP, celem podjecia dziatan
zmierzajacych do zwigkszenia nadzoru nad ruchem drogowym na autostradzie A4. Analizy
dotyczace mozliwosci  likwidacjizmiany miejsc  oznakowania na  autostradzie
przeprowadzano okresowo z udziatem przedstawicieli Policji dla odcinka autostrady A4 na
terenie powiatu brzeskiego, opolskiego, krapkowickiego i strzeleckiego.
Pismem z dnia 20 marca 2015 r. Departament Zarzadzania Ruchem GDDKIA przekazat
Dyrektorowi Oddziatu analize bezpieczenstwa na drogach krajowych i powstalg w jej efekcie
klasyfikacje odcinkow drog krajowych o najwiekszym lub bardzo duzym ryzyku koncentracji
kosztow wypadkdw oraz bardzo duzym ryzyku gestosci kosztéw wypadkow?. Obejmowata
ona odcinki drég, na ktdrych w latach 2011-2013, na odcinku 400 m, doszio do co najmniej
dwoch wypadkéw (w tym jednego wypadku ze skutkiem $miertelnym) lub doszlo do co
najmniej trzech wypadkdw. W klasyfikacji tej nie ujeto odcinkéw autostrady
A4 zarzadzanych przez Oddziat GDDKIA.
Naczelnik Wydzialu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjasnit:
poniewaz w zestawieniu tym nie znalazt sig zaden odcinek autostrady A4 na terenie woj.
opolskiego, w okresie 2015-2016 (I potrocze) nie istniala potrzeba przeprowadzania analiz
bezpieczeristwa ruchu drogowego na autostradzie. Wyjasnit rowniez, ze z uwagi na to, ze
w2015r. autostrada A4 nie zostata zaklasyfikowana do zadnej z najwyzszych klas
koncentracji kosztow wypadkow oraz nie zostata zaklasyfikowana do najwyzszej klasy
ryzyka gestosci wypadkow, nie dokonywano klasyfikacji odcinkow A4 ze wzgledu na
koncentracje wypadkow $miertelnych oraz ze wzgledu na bezpieczenistwo sieci drogowe;.
(dowdd: akta kontroli, str. 44, 94-100, 373-403, 415, 417, 421-422)

W badanym okresie sporzadzono statystyke wypadkéw na A4 w okresie od dnia 1 stycznia
2015r. do dnia 10 kwietnia 2016r., kitdra obejmowata 35 zdarzen drogowych
z dziewiecioma ofiarami Smiertelnymi i 46 osobami rannymi2.

Naczelnik Wydzialu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjasnit:
analiza zdarzen drogowych na autostradzie A4 nie wykazuje pojawienia sig odcinkéw, ktore
w dfuzszym okresie czasu (kilku lat) utrwalifyby sie jako odcinki gromadzenia sie wypadkéw
(...). Zdarzenia te nie sq skoncentrowane i zdarzajq si¢ na cafym odcinku autostrady. Stad

25 Dalej: KWP.

26 \W spotkaniach brali udziat przedstawiciele Komendy Wojewddzkiej PSP w Opolu, KWP, Opolskiego Centrum
Ratownictwa Medycznego oraz przedstawiciele innych stuzb, m.in. Izby Celnej w Opolu, Wojewddzkiego
Inspektoratu Transportu Drogowego w Opolu, Urzedu Kontreli Skarbowej w Opolu.

27 Kapsch Telematic Services Sptkg z o. o.

2 Klasa ryzyka ustalana w oparciu o koncentracje wypadkéw z ofiarami $miertelnymi i koncentracjg kosziow
wypadkow, reprezentujaca indywidualne ryzyko uczestnika ruchu drogowego poruszajacego sig po analizowanej
drodze oraz klasa ryzyka gestosci kosztdw wypadkow ustalana w oparciu o gestosé kosztow wypadkow
i potencjat redukcji kosztow wypadkéw, reprezentujaca ryzyko spoleczne grup uczestnikow ruchu drogowego.
W wykazie tym ujeto 35 wypadkéw, w tym szeS¢ z ofiarami Smiertelnymi, trzy z ofiarami $miertelnymi
i rannymi oraz 26 z osabami rannymi.
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tez dziatania Oddziafu GDDKIA zmierzajace do zmniejszenia stopnia zagrozenia
wystapienia wypadkdw Smiertelnych, podejmowane byly w zakresie zmian w organizacji
ruchu, takich jak ograniczanie predkoSci i wyprzedzania na odcinkach z ograniczong
skrajnig pozioma, lub na odcinkach o znacznym pochyleniu. Natomiast w sytuacjach
nadzwyczajnych, spowodowanych warunkami atmosferycznymi i warunkami ruchu sq
wykorzystywane istniejgce ZZT.

(dowdd: akta kontroli, str. 415, 417, 419-420)

Informacja o niebezpieczenstwie na autostradzie A4 komunikowana byta uzytkownikom
drogi poprzez: ZZT, Regionalny System Ostrzegania®, komunikaty radiowe, strong
internetowa (program Utrudnienia), informacje telefoniczne udzielane zainteresowanym
przez PID.
Naczelnik Wydziatu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjasni,
ze podmioty wspdipracujace sq informowane o niebezpieczenstwie na A4 poprzez wymiang
korespondencii i cykliczne spotkania z Policjg (w ramach pracy Zespotu Oceny Projektow
Organizacji Ruchu), a w przypadku sytuacji nadzwyczajnych (wypadek lub inna okolicznost
powodujaca utrudnienia ruchu) informacja o niebezpieczenstwie kierowana jest z PID
telefonicznie do Policji, Wojewody Opolskiego, strazy pozarnej oraz poprzez komunikat
wysytany drogg e-mailowg do CZK.

(dowdd: akta kontroli, str, 417-418)

W latach 2015-2016 (| potrocze) na terenie dzialania Oddzialu GDDKIA nie wystapity
przypadki dokonywania — na etapie projektowania autostrad - uzgodnienia warunkow
bezpieczenstwa z PSP i Policja.

(dowdd: akta kontroli, str. 3)

W latach 2015-2016 (I potrocze) na terenie dzialania Oddzialu GDDKIA nie wystapity
przypadki przeprowadzenia — na etapie odbioru odcinkéw autostrad i drég ekspresowych —
czynnosci w celu uzyskania stanowiska PSP w sprawie zgodnosci obiektu budowlanego
z projektem budowlanym, gdyz nie byly w tym okresie oddawane do uzytkowania odcinki
autostrad lub drég ekspresowych.

(dowdd: akta kontroli, str. 5)

Ogledzinami objeto przebiegajacy przez powiat brzeski odcinek autostrady A4 (obie jezdnie)
od km 193+573 do km 207+413, a w szczegdlnosci: af infrastrukture i dziatanie wszystkich
dwdch wjazdéw awaryjnych i czterech przejazdow awaryjnych wystepujacych na badanym
odcinku drogi, b/ dziatanie szesciu z 16 kolumienek alarmowych, cf wszystkie hydranty
(siedem) i punkt poboru wody dla celéw ratowniczych (jeden), d/ polozenie dwach,
z czterech znakdw A-18B Zwierzeta dzikie.

W trakcie ogledzin stwierdzono, iz:

- na calym badanym odcinku autostrada byta ogrodzona po obu stronach siatkgq metalows,
w ktdrej nie stwierdzono ubytkéw,

- kolumienki alarmowe byly wygrodzone i zabezpieczone barierkami, a jako$¢ polaczenia
byta dobra; na odcinku pomiedzy kolumienkami alarmowymi umieszczono stupki
hektometryczne wskazujace kierunek, w ktorym znajduje si¢ najblizsza kolumienka,

- przejazdy awaryjne posiadaly nawierzchnie takq jak jezdnia autostrady i zbudowane byly
z barier energochtonnych zamocowanych na polgczeniach Srubowych, ktore zostaly
zakonserwowane substancjq utatwiajaca odkrecanie,

-wjazdy awaryjne zabezpieczone byly bramami wjazdowymi o napedzie elektrycznym
uruchamianym zdalnie pilotem; bramy byly oznakowane i monitorowane oraz posiadaty
utwardzony dojazd z obu stron,

- zbiornik wodny dla celéw ratowniczych zlokalizowany byt na terenie MOP Wierzbnik,
a hydranty zlokalizowane byty na terenie MOP Jankowice Wielkie (1 szt.) i MOP Wierzbnik
(1 szt.), Stacji Poboru Optat Przylesie (1 szt.) i Obwodu Utrzymania Autostrady Przylesie (4
szt.),

-znaki A-18B Zwierzeta dzikie umieszczone byly w pasie dzielacym kierunki jazdy,
ostonietym barierg ochronng, a widocznos¢ znakow byta bez zastrzezen.

3 Dalej: RSO. Informacje te przekazywano uzytkownikom posiadajacym odpowiednig aplikacie w telefonie
komdérkowym (smartfonie) poprzez komunikat przekazywany do CZK.
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Na badanym odcinku drogi nie zaprojektowano i nie wybudowano stanowisk postojowych
dla pojazdéw przewozacych materiaty niebezpieczne.
(dowod: akta kontroli, str. 103, 344-372)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
W powyzszym zakresie.

2. Wymiana informacji i koordynacja dziatan pomigedzy Oddziatem GDDKiA
a stuzbami prowadzacymi dziatania ratownicze

2.1. Organizacja wymiany informacji pomiedzy stuzbami prowadzacymi dzialania
ratownicze na autostradach i drogach ekspresowych oraz zakres wspotpracy
Komédrkami organizacyjnymi odpowiadajacymi za wspdlprace i wymiang informacii
pomiedzy stuzbami prowadzacymi dziatania ratownicze na autostradzie byly: Wydziat Drog
i Sieci Drogowej, Wydziat Bezpieczeristwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem, Rejon
w Brzegu, Stanowisko ds. Komunikacji Spofecznej oraz Stanowisko ds. Zarzadzania
Kryzysowego i Przygotowan Obronnych.

(dowdd: akta kontroli, str. 44, 53, 58)

W Oddziale GDDKIA nie funkcjonowato Centrum Zarzadzania Ruchem, a zadania
w zakresie zarzgdzania ruchem wykonywat Wydziat Drdg i Sieci Drogowej poprzez PID.
(dowdd: akta kontroli, str. 43)

Stosownie do tresci § 2 i 4 zarzadzenia nr 13/2014 Dyrektora Oddziatu GDDKIA z dnia
7 maja 2014 r. w sprawie organizacji oraz zasad gromadzenia i przekazywania informacji
o warunkach ruchu na drogach krajowych® do zadan PID w odniesieniu do zdarzen
drogowych nalezalo gromadzenie i przekazywanie zainteresowanym informacji m.in.
o wypadkach i kolizjach drogowych, w tym w szczegdlnosci informacji o rodzaju i miejscu
zdarzenia, liczbie rannych i zabitych, rodzaju utrudnienia na drodze i przewidywanym czasie
jego trwania oraz rodzaju wprowadzonych utatwien (np. objazdach, ruchu wahadiowym).
Stosownie do tresci Regulaminu PID, stanowigcego zafacznik nr 4 ww. zarzadzenia,
do obowigzkow dyzurnego PID nalezalo w szczegdlnosci przygotowanie informacii
0 utrudnieniach na drogach spowodowanych wypadkiem drogowym lub innym zdarzeniem
oraz przekazanie tej informacji dyzurnemu PID w Warszawie i wszystkich oddziatach
GDDKIA, a takze przekazanie tej informacji do CZK oraz wprowadzenie jej do programu
UtrudnieniaWin. W przypadku powziecia przez dyzumego PID informacji o zdarzeniu
drogowym wymagajacym interwencji stuzb liniowych, zobowigzany byt on do przekazania
tej informacji Kierownikowi Rejonu.
Do obowigzkow dyzurnego PID nalezato ponadto m.in. monitorowanie informacji o ruchu
drogowym podawanych w mediach, realizowanie obowigzkow i uprawnien wynikajacych
zPDR dla autostrady A4, obsluga systemu monitoringu i zarzadzania ruchem na
autostradzie A4, obejmujgca m.in. wprowadzanie okreslonych procedur na ZZT,
kontaktowanie sig z jednostkami PSP i Policji oraz CZK.

(dowdd: akta kontroli, str. 77-85)

Dyzury PID dysponowat oprogramowaniem wspomagajacym zarzadzanie odcinkiem
autostrady A4 Bielany Wroctawskie — Soénica. Funkcjonalno$é tego oprogramowania
umozliwiata: a/ wprowadzanie procedur na ZZT, b/ podglad z kamer (49) znajdujacych sie
na pasie autostrady A4, c/uzyskanie informacji 0 natezeniu ruchu na autostradzie A4,
d/ uzyskanie informaciji ze stacji pogodowych.

Dyzurny PID dysponowat réwniez elektroniczng mapg sieci drog wojewodztwa opolskiego,
oprogramowaniem UtrudnieniaWin oraz ZimaWin, a w zakresie pozyskiwania i informagji
onatezeniu ruchu i zatorach, korzystat rowniez z ogdlnodostepnego programu
internetowego Targeoi Mapy Google.

Dokumentacjg wspomagajaca koordynacje dziatan PID i bedacq w dyspozycji dyzumego
byt PDR, procedury wprowadzania informacji na ZZT, komunikaty przekazywane do CZK

3 Dalej: zarzadzenie nr 13/2014.
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w celu wprowadzenia ich do RSO, wykazy telefonéw kontaktowych m.in. do jednostek
terenowych i stuzb ratunkowych. W dyspozycji dyzumego byly rowniez nastgpujgce
procedury: a/uruchamiania specjalnych tablic objazdowych, b/ przyjmowania zgloszen
awarii bram na wjazdach awaryjnych w ciggu autostrady A4, c/ wjazdéw i wyjazdow
pojazdéw stuzb ratowniczych, d/ odstapienia i przywrécenia poboru optat za przejazd
autostradg lub jej odcinkiem®, e/zasad gromadzenia i przekazywania informacji
o warunkach na drogach krajowych33, f/ przyjmowania zgloszen o awarii bram wjazdowych
na wjazdach awaryjnych, g/ przejazdu pojazdéw uprzywilejowanych przez miejsca poboru
oplat, h/zasad korzystania z bram na wjazdach awaryjnych, i/ organizacji ruchu dla
przyczep z mobilnymi ZZT, j/ zasad postepowania zarzadey drogi podczas zdarzen na
zarzadzanej sieci drog krajowych.

(dowdd: akta kontroli, str. 44-45, 75-86, 198-296, 306-319, 1026-1032)

Stosownie do tresci obowigzujacych w GDDKIA Zasad postepowania zarzgdcy drogi
podczas zdarzeri na zarzadzanej sieci drég krajowych organizacja tacznosci na potrzeby
wspOtpracy (pkt 5.2 ww. zasad) przewidywata, ze w sklad systemu facznosci na potrzeby
wspotpracy w ramach dziatan zarzadcy drogi wchodzity: a/podsystem facznosci
stacjonarnej, b/ podsystem facznosci telefonii  komérkowej, ¢/ podsystem poczty
elektronicznej, d/ kolumny alarmowe na autostradach.
PID wyposazony byt w telefon stacjonarny, fax, telefon komérkowy i radiotelefon oraz
posiadat dostep do internetu. Wydzielony telefon PID alarmowy przeznaczony byt do
bezpoéredniego kontakiu z Zastgpca Dyrektora, a radiotelefon wykorzystywany byt
wylacznie do kontaktow z CZK. Srodkami fgcznosci z uzytkownikami autostrady byly
rowniez ZZT oraz ogélnopolska infolinia informaciji drogowej (nr 19 111).

(dowdd: akta kontroli, str. 305, 307-319)

Naczelnik Wydzialu Drog i Sieci Drogowe] wskazat nastepujace sposoby, za pomocy

ktérych dyzumy PID moze wspieraé jednostki GDDKIA i stuzby ratownicze prowadzace

dziatania w wypadkach i katastrofach drogowych:

- wySwietlanie odpowiednich procedur na ZZT,

- monitorowanie ruchu drogowego na autostradzie, w tym sporzadzanie rekomendacji

0 odstapieniu od poboru optat,

- przekazanie polecenia o uruchomieniu procedury specjalnych znakoéw i tablic

objazdowych,

- kierowanie stuzb liniowych zarzadcy drogi do pomocy Policji przy kierowaniu ruchem oraz

do zabezpieczenia i ustawiania oznakowania,

- informowanie uzytkownikéw autostrady o zdarzeniu drogowym i o drogach objazdowych.
(dowdd: akta kontroli, str. 44-45, 1035-1036)

Reakcje jednostek terenowych GDDKIA na zdarzenia poddawano analizom po kazdym
zdarzeniu majgcym miejsce na autostradzie A4, ktérego skutki byty odczuwalne w postaci
zatorow zwigzanych z przeniesieniem ruchu z autostrady na pozostatg sie¢ drog, w tym na
ulice miast.

Zastepca Dyrektora wyjasnit, ze analize taka wykonuje kazdorazowo nastepnego dnia po
zdarzeniu i ma ona forme konsultacji i ocen dzialan poszczegolnych komorek
organizacyjnych (w tym PID) oraz sformutowania wnioskow z przeprowadzonej akcji.
Wskazat on, iz poddane analizie zdarzenia na autostradzie A4 na terenie woj. opolskiego
tow szczegdlnosci wypadki i kolizie na trasie autostrady przebiegajacej przez Gore Sw.
Anny (z uwagi na wzrastajacg liczbe takich zdarzen) oraz wypadki i kolizie na
remontowanych odcinkach autostrady, a sformulowane wnioski z tych analiz, to m.in.
zmnigjszenie dopuszczalngj predkosci® i zakaz wyprzedzania dla samochoddw
ciezarowych na odcinku autostrady przebiegajacej przez Gorg Sw. Anny oraz zastosowanie
na czas kolejnych remontéw w 2016 r. trwalego rozdzielenia kierunkéw ruchu przy pomocy
ciggtych barier stalowych?®.

32 Wynikajaca z zarzadzenia nr 47.

3 Ww. zarzadzenie nr 13/2014.

34 Zmniejszono dopuszczaing predkosé ze 140 km/h do 110 km/h,

35 Dotychczas na czas remonlu stosowano rozdzielenie kierunkéw ruchu przy pomocy znakéw U-21 Tablice
kierujace, co okazalo sie nieskuteczne, gdyz kierowcy famali zakaz wyprzedzania i przejezdzali poza linie
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Efektem przeprowadzonej analizy i oceny dzialan wykonawcy zadania polegajacego na
kompleksowym utrzymaniu autostrady ,Utrzymaj Standard”, w zwigzku ze zdarzeniem
zdnia 13 czerwca 2016 r. polegajacym na zderzeniu sie na autostradzie A4 szesciu
samochodéw cigzarowych, bylo naliczenie temu wykonawcy kar umownych w wyniku
negatywnej oceny sposobu likwidacji skutkéw tego zdarzenia i braku dotrzymania standardu
utrzymania autostrady.

(dowdd: akta kontroli, str. 329-333, 442-446, 481-485)

Wspotpraca z jednostkami organizacyjnymi innych stuzb oraz podmiotami ratowniczymi®®
w zakresie prowadzenia dziatan ratowniczych na autostradzie bylta prowadzona
i przejawiafa sie m.in. organizowaniem w siedzibie Oddziatu GDDKIA cyklicznych spotkan®,
ktorych tematem bylo zapewnienie bezpieczefistwa ruchu pojazdéw na autostradzie
i Migjscach Poboru Optat.
W wyniku tej wspotpracy, poczawszy od czerwca 2012 r. podmioty obstugujace system
ratownictwa medycznego na opolskim odcinku autostrady A4 otrzymaly nieodptatnie
urzadzenia poktadowe VIABOX/VIAAUTO przeznaczone dla pojazdéw medycznych
i policyjnych. Natomiast w sierpniu 2013 r. przekazano piloty i ewidencjonowane klucze®,
umozliwiajace pojazdom uprzywilejowanym stuzb ratowniczych, uczestniczacym w akcjach
zwigzanych z ratowaniem 2ycia, zdrowia lub mienia albo koniecznoscia zapewnienia
bezpieczenstwa lub porzadku publicznego, dojazd na autostrade A4 z ominigciem stacji
poboru optat.
W | pétroczu 2016 r. wspdlpraca z jednostkami organizacyjnymi innych stuzb oraz
podmiotami ratowniczymi dotyczyta w szczegdlnoSci przygotowan do obstugi
komunikacyjnej i ratowniczej Swiatowych Dni Mlodziezy, a dziatania w tym zakresie
prowadzone byly pod nadzorem Wojewody Opolskiego w ramach Zespotu ds. Swiatowych
Dni Miodziezy. Jako jedno z gtdwnych zagrozen zwigzanych z organizacjq tego wydarzenia
uznano katastrofe w ruchu ladowym z udziatem autobusu z pielgrzymami, a prace ww.
zespolu polegaly m.in. na rozpatrywaniu mozliwych zagrozen i wypracowaniu metod
likwidacji ich skutkow.

(dowdd: akta kontroli, str. 45, 244-245, 297-304, 338, 373-401, 423-441, 502-507, 644)

Oddziat GDDKIA nie zawierat porozumieft o wspbtpracy z jednostkami organizacyjnymi
innych stuzb oraz podmiotami ratowniczymi. Wprawdzie przygotowano projekt porozumienia
o wspolpracy z Komendg Wojewodzka PSP w sprawie organizowania szkolen
i prowadzenia ¢wiczen sprawdzajacych na autostradzie A4, lecz porozumienia takiego nie
zawarto.
Zastepca Dyrektora wyjasnit, ze ww. porozumienie miato ulatwi¢ zatwierdzenie PDR przez
Opolskiego Wojewodzkiego Komendanta PSP, a glownym punktem rozbieznosci byt
podmiot odpowiadajacy za organizacje ¢wiczen sprawdzajacych. Zastepca Dyrektora
wyjasnit takze, Ze ostatecznie w foku kolejnych spotkari i konsultacji (...) uzyskano
porozumienie w postaci zatwierdzenia PDR® (..) bez konieczno$ci zawierania
dodatkowego porozumienia w sprawie organizacji cwiczen sprawdzajacych.

(dowdd: akta kontroli, str. 334-335, 339-343, 422)

2.2. Organizacja facznosci na potrzeby dziatan na autostradach i drogach
ekspresowych.

Komoérki Oddzialu GDDKIA (w tym PID) oraz brygady patrolowe i brygady interwencyjne
wykonawcy kompleksowego utrzymania autostrady A4, dla celdéw utrzymania {acznosci
pomiedzy podmiotami na miejscu dziatan ratowniczych korzystaly z telefonii komérkowej.
tacznosé radiowa ograniczono wytacznie do kontaktow za posrednictwem CZK.

znakéw na przeciwny kierunek. Sytuacja taka byla przyczyng wypadku ze skutkiem Smiertelnym w dniu
22 czerwca 2015 1.

% Opolskie Centrum Ratownictwa Medycznego, KWP, Komenda Wojewddzka PSP w Opolu, Wojewddzki
Inspektorat Transportu Drogowego w Opolu, Izba Celna w Opolu, Slasko-Malopolski Oddziat Strazy Granicznej.
3 Spotkania te odbywaly sie z czestotliwoscig co 2-3 miesigce, a w okresie od stycznia 2015r. do czerwca
2016 r. spotkan takich odbyto siedem.

38 Klucze te wykorzystywane sq przy awaryjnym otwieraniu bram w razie braku zasilania.

39 Opolski Wojewodzki Komendant PSP zatwierdzit PDR (aktualizacje) w dniu 30 marca 2015 r.
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Naczelnik Wydzialu Drog i Sieci Drogowej, przyczyne braku zapewnienia bezposrednie]
tacznosci radiowej z podmiotami na miejscu dzialan ratowniczych, w tym z Kierujgcym
Dziataniem Ratowniczym® i jednostkami krajowego systemu ratowniczo-gasniczego®,
wyjasnit nastepujaco: fgcznosc radiowa zapewniona pomiedzy PID GDDKIA, a CZK jest
facznoscig awaryjng, przewidziang do komunikacji w sytuacjach uznanych przez CZK jako
kryzysowe oraz wowczas, kiedy nastapita utrata fqcznosci za pomocy telefonow
komérkowych. W dziataniach interwencyjnych wykonywanych przez GDDKIA dotychczas
nie zaistniata konieczno$¢ jej uzycia. Istniejacy System facznosci oparty o telefonie
komoérkowq sprawdza sie w dotychczasowym dziafaniu. Oddziat GDDKIA nie odnotowat
wnioskéw sfuzb ratowniczo-gasniczych o zmiane lub modyfikacje obecnego systemu
lacznosci opartego na telefonii komérkowej. Naczelnik wyjaénit rowniez, ze Oddziat GDDKIA
oraz stuzby mu podlegte nie s podmiotem dziatajacym na podstawie rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego 2011r. w sprawie
szczegolowych zasad organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego®, dlatego tez
nie wystepujg przestanki obligujace posiadanie bezposredniej facznosci radiowsj z KDR
i jednostkami ksrg oraz stwierdzil, ze Oddziat GDDKIA nie podejmowat dziatan zwigzanych
z wiaczeniem do radiowej sieci wspoldziatania sluzb bioracych bezposredni i posredni
udziat w prowadzeniu dziatan ratowniczych.

(dowdd: akta kontroli, str. 45, 518-520)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki
W powyzszym zakresie

3. Wyposazenie Oddzialu GDDKiA oraz wyszkolenie pracownikéw
uczestniczacych lub prowadzacych dziatania ratownicze na autostradzie

3.1.Stan wyposazenia wykorzystywanego do zapewnienia bezpieczenstwa
pracownikom na drogach oraz do wsparcia dzialan ratowniczych.

Wyposazeniem zarzadcy drogi do zabezpieczenia pracownikéw Rejonu byly cztery
samochody patrolowe wyposazone w radia CB i oznakowane belka Swietng, dwie kamery
samochodowe, dwie przyczepy wyposazone w ZZT, automatyczny defibrylator zewnetrzny
oraz zestawy narzedzi. Do wsparcia dziafan ratowniczych wykonawca ustugi ,Utrzymaj
Standard” wyposazony byt w samochod samowytadowczy (wywrotke) lub skrzyniowy
o fadownosci min. 6 Mg, posypywarke, szczotke mechaniczng i sprzet reczny (pily,
przecinarki, kafar do barier). Ponadto wyposazenie Obwodow Utrzymania Autostrady
(dwdch) stanowily cztery samochody brygady patrolowej i dwa samochody brygady
interwencyjnej oznakowane belkami $wietlnymi, lampami ostrzegawczymi i znakami
aktywnymi, wyposazone w przyczepke z tablicg ostrzegawczg U-26 (ze znakiem A-14
Roboty na drodze), radio CB, telefon komérkowy, GPS. Na wyposazeniu brygady patrolowe;
i brygady interwencyjnej byt réwniez m.in. aparaty fotograficzne, latarki, lometki, gasnice,
apteczki, komplety znakéw, drabiny, sorbent, masa na zimno, narzgdzia (miotki, fomy,
lopaty, siatka) oraz inny drobny sprzet (wiadra, szczotki, kiodki, rekawice ochronne).
Standardowym wyposazeniem pracownikdw Oddziatu GDDKIA nadzorujacych autostrade
w imieniu zarzadcy drogi oraz pracownikéw wykonawcy ustugi ,Utrzymaj Standard” byta
odziez ochronna poprawiajaca bezpieczenstwo tych pracownikéw na drogach.

(dowdd: akta kontroli, str. 45, 323-326)

3.2. Szkolenie pracownikéw bioracych udzial badz wspoétpracujacych z innymi
stuzbami w dziataniach ratowniczych.

W Oddziale GDDKIA za koordynacje spraw zwigzanych ze szkoleniem pracownikow
w zakresie realizowanych zadan odpowiadaly poszczegélne komorki organizacyjne,
a caloksztalt spraw zwiazanych z realizacjq Programu Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi

40 Dalej: KDR.
41 Dalej: ksrg.
42 Dz. U. Nr 46, poz. 239
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w GDDKIA w zakresie Oddziatu, w tym sprawy dotyczace szkolen pracownikéw nalezaty do
zakresu dziatania Wydziatu Spraw Pracowniczych i Organizacyjnych.
(dowdd: akta kontroli, str. 46, 54-56)

W latach 2015-2016 (I poirocze) pracownicy Oddziatu GDDKIA oraz osoby wspétpracujace,
uczestniczyli w szkoleniach po$wigconych zagadnieniom udzielania pierwszej pomocy
i niesienia pomocy ofiarom wypadkéw i katastrof. W 2015 r. w szkoleniu ,Pierwsza pomoc
ofiarom wypadkéw komunikacyjnych” udziat wzieto 26 pracownikow i 16 wspotpracownikéw,
aw | pdlroczu 2016 r. w szkoleniu tym uczestniczyto 53 pracownikow. Udziat w szkoleniu
zakonczony byt egzaminem koncowym i wydaniem stosownego certyfikatu. Koszty
szkolenia wspdlpracownikow zostaty poniesione przez zatrudniajacy te osoby podmiot.
(dowdd: akta kontroli, str.6-9)

Przeszkoleniem z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej ofiarom wypadkdow
objeto w latach 2015-2016 (I potrocze) od 53% do 87% pracownikéw Rejondw i 3%
pracownikéw biura Oddziatu GDDKIA. Szkoleniem tym objeto 100% pracownikow Rejondw
pracujacych w terenie.
Zastepca Dyrektora Oddzialu wyjasnit, ze szkolenia przeprowadzone w latach 2015-2016
z ratownictwa  drogowego  zorganizowano dla wszystkich pracownikow  biorgcych
bezposredni udziat w pracach na autostradzie. Wyjasnit takze: zakres szkolenia obejmowat
pomoc poszkodowanym w wypadkach komunikacyjnych zaréwno w czesci teoretycznej, jak
i praktycznego udzielenia pomocy z zachowaniem wiasnego bezpieczenstwa.

(dowdd: akta kontroli, str. 320, 335-336)

W latach 2015-2016 (I péfrocze) Oddziat GDDKIA nie organizowat i nie uczestniczyt
w Ewiczeniach na autostradzie. Zastepca Dyrektora wskazal, jako argument przemawiajgcy
za rezygnacja z organizacji takich ¢wiczen, duze natezenie ruchu powodujace zagrozenie
bezpieczenstwa ruchu drogowego w postaci ryzyka wystapienia zdarzefi wtdmych.
Wyjasnit, ze dodatkowym utrudnieniem jest wytqczanie jezdni z ruchu powodujace zatory
zardwno na autostradzie, jak i pozostalych drogach. Kolejnym argumentem przeciw
organizacji tego typu Cwiczen jest prowadzony od roku 2013 cykliczny remont autostrady na
20 km odcinkach drogi. (...) Wprowadzanie dodatkowych utrudnien w tym okresie zostafo
uznane za niezasadne.(...) w chwili obecnej na autostradzie A4 na terenie woj. opolskiego
ma miejsce tak znaczgca liczba zdarzer rdznych kategorii, w trakcie ktérych sfuzby
wspOfpracujg w zakresie zarowno rafownictwa, jak i usuwania skutkéw zdarzen, ze nie
istnieje potrzeba przeprowadzania dodatkowych ¢wiczeri.(...)

(dowdd: akta kontroli, str. 335)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki
W powyZzszym zakresie.

4. Dzialania na rzecz zapewnienia warunkéw bezpieczenistwa na autostradzie

Komdrkami organizacyjnymi Oddziatu GDDKIA odpowiedzialnymi za system i infrastrukture
bezpieczenstwa na A4 byty: Wydziat Drog i Sieci Drogowej, Wydziat Bezpieczenstwa Ruchu
Drogowego, Rejon w Brzegu, wykonawca ustugi ,Utrzymaj Standard” pod nadzorem Rejonu

w Brzegu.
(dowdd: akta kontroli, str. 46)

W latach 2015-2016 (I potrocze) Pracownicy Wydziatu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego
i Zarzadzania Ruchem Oddzialu GDDKIA przeprowadzili nastepujace kontrole stanu
bezpieczenstwa ruchu drogowego na autostradzie A4:

a/ w dniu 11 maja 2015 r., na odcinku od km 193+580 do km 281+670 (kierunek Wroctaw
i kierunek Katowice) przeprowadzono kontrole ogolng bezpieczenistwa ruchu drogowego,
ktorg stosownie do tresci § 3 pkt 1 zarzadzenia nr 28 Generalnego Dyrektora Drég
Krajowych i Autostrad z dnia 9 czerwca 2014 r. wsprawie kontroli stanu bezpieczeristwa
ruchu drogowego® przeprowadza¢ nalezato do kofca maja kazdego roku kalendarzowego,

43 Dalej: zarzadzenie nr 28.



b/ w dniu 20 pazdziernika 2015 r., na odcinku od km 193+580 do km 281+670 (kierunek
Wroctaw i kierunek Katowice) przeprowadzono kontrole prawidtowosci zastosowania,
wykonania, funkcjonowania i utrzymania wszystkich znakéw drogowych, urzadzen
sygnalizacji $wietlnej, urzadzen sygnalizacji dzwiekowej oraz urzadzen bezpieczenstwa
ruchu drogowego na drogach krajowych, ktora stosownie do tresci § 12 ust. 5
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 23 wrzesnia 2003 r. w sprawie szczegdfowych
warunkow zarzadzania ruchem na drogach oraz wykonywania nadzoru nad ftym
zarzadzenien przeprowadzac nalezy co najmniej raz na sze$¢ miesigcy.
W wyniku kontroli z 11 maja 2015 r. nie zidentyfikowano defektéw, ktdre nalezato usunaé
natychmiast, a do defektow akceptowalnych pod warunkiem podjgcia dziafan zaliczono
m.in. wprowadzenie barier ochronnych zabezpieczajgcych elementy odwodnienia
wystepujace w poboczu, wydtuzenie istniejacych barier ochronnych od strony najazdowej
w celu wykluczenia mozliwosci kolizji z takim elementem wyposazenia autostrady jak
przepusty, studnie, tablice drogowe, wysokie skarpy oraz zaplanowanie dziatan majacych
na celu przebudowe autostrady na odcinkach z wystepujacym zawezeniem prawostronnym.
Naczelnik Wydziatu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjaénit, Ze:
wymiana barier, jak réwniez dobudowa trzeciego pasa wraz z przebudowq autostrady
na odcinkach z wystepujgcym zawezZeniem prawostronnym wymaga zabezpieczenia
znacznych $rodkow finansowych oraz dziatar o charakterze inwestycyjnym. Dotychczasowe
analizy wskazuja, ze koszt ftakiego przedsigwzigcia na autostradzie na odcinku woj.
opolskiego wyniostby ok. 1,8 mid zt. Wobec faktu, ze od 2013 r. prowadzony jest obecnie
remont warstwy $cieralnej na autostradzie, ktéry potrwa do roku 2020 i obecnie juz stwarza
ogromne kfopoty komunikacyjne, tut. Oddziat nie zdecydowaf si¢ na ich powigkszanie
poprzez kompleksowg wymiang barier ochronnych. Aktualnie niezwfocznie wymieniane
s bariery ochronne jedynie na odcinkach, ktore ulegly uszkodzeniom w wyniku zdarzen.
W wyniku ww. kontroli z dnia 20 pazdziemnika 2015r. zinwentaryzowano elementy
infrastruktury bezpieczenstwa wymagajace szybkiej wymiany lub modernizacji*®, zalecono
wprowadzenie oznakowania pionowego dotyczace zakazu wyprzedzania przez pojazdy
ciezarowe oraz usunigcie znakow B-33 Ograniczenie predkoscii B-25 Zakaz wyprzedzania.
Zalecenia te zrealizowano, a infrastrukture wymieniono lub zmodernizowano w okresie
od marca do czerwca 2016 1.
Pracownicy Rejonu w Brzegu przeprowadzili nastgpujace kontrole ,wiosennego przegladu
drogi A4
a/ w dniu 20 kwietnia 2016 r. odcinka A4 na terenie powiatu strzeleckiego,
b/ w dniu 27 kwietnia 2016 r. odcinka A4 na terenie powiatu brzeskiego,
¢/ w dniu 29 kwietnia 2016 r. odcinka A4 na terenie powiatu krapkowickiego,
d/ w dniu 5 maja 2016 r. odcinka A4 na terenie powiatu opolskiego.
W wyniku kontroli przeprowadzonej w dniu 5 maja 2016r. zalecono zlikwidowanie
zbednego oznakowania oraz przestawienie znaku A-18b Zwierzeta dzikie. Zalecenia te
zrealizowano do dnia 25 maja 2016 1.
Naczelnik Wydzialu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjasnil,
ze przeprowadzona po upfywie szedciu miesiecy od daty ostatniej kontroli, . kontroli
jesiennej w dniu 20 pazdziemika 2015 r., kontrola wiosenna prawidfowosci zastosowania,
wykonania, funkcjonowania i utrzymania wszystkich znakow drogowych, urzgdzen
sygnalizacji $wietinej, urzadzeri sygnalizacji dzwigkowej oraz urzgdzen bezpieczeristwa
ruchu drogowego (...) byta kontrola przeprowadzona na podstawie §12ust.5
rozporzadzenia w sprawie warunkow zarzgdzania ruchem.
W innych niz ww. kontrolach stanu bezpieczenstwa ruchu drogowego na autostradzie,
wtym przeprowadzonych przez inne sluzby, pracownicy Oddzialu GDDKIiA nie
uczestniczyli.

(dowdd: akta kontroli, str. 174-197, 402-416, 494-502, 515-516)

Stosownie do tresci zawartej przez Oddziat GDDKIiA umowy, ktorej przedmiotem byto
kompleksowe utrzymanie autostrady A4 na zarzadzanym przez ww. oddziat odcinku,

44 Dz, U. Nr 177, poz. 1729 ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie warunkow zarzgdzania ruchem.

4 Zinwentaryzowane elementy wymagajace wymiany to m.in. wyblakle pachotki U-1b, uszkodzony znak C-11
Nakaz jazdy z prawej lub lewej strony znaku i znak A-7 Ustap pierwszeristwa, wytarte oznakowanie poziome
w obrebie weztow autostradowych.
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Ustalone
nieprawidlowosci

wykonawca tej umowy* zobowigzany byt do bezzwlocznego usuwania rozlanych na
autostradzie substancji, a wszystkie odpady — jako ich wiasciciel — miat obowiazek
unieszkodliwi¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Wykonawca kompleksowego
utrzymania autostrady byt rowniez odpowiedzialny za dostarczenie zuzytych neutralizatorow
i sorbentow do wiasciwych podmiotéw w celu ich utylizacji, a za transport odpaddw w celu
ich utylizacji odpowiadat wskazany przez tego wykonawce podmiot, z ktérym posiadat on
zawartg umowe.

(dowdd: akta kontroli, str. 447-456, 458, 480)

Stosownie do tresci ww. umowy z wykonawcg kompleksowego utrzymania autostrady
A4 w przypadku postoju na pasie awaryjnym do obowiazkow brygady patrolowej nalezalo
zabezpieczenie miejsca zdarzenia do czasu przybycia brygady interwencyjnej Iub
odholowania pojazdu pojazdem holujacym, ktéry w ciggu godziny winien zorganizowaé
kierowca unieruchomionego pojazdu. W przeciwnym wypadku pojazd byt odholowywany
przez dyzurego Obwodu Utrzymania Autostrady, przy udziale Policji i procedury okre$lone;
w PDR. Naczelnik Wydziatu Drog i Sieci Drogowej wyjasnit, ze nie wystepowaly istotne
problemy zwigzane z usuwaniem z paséw awaryjnych unieruchomionych pojazddw.
(dowdd: akta kontroli, str. 47, 469, 520)

Na zarzadzanym przez Oddziat GDDKIA odcinku autostrady A4 dzialania na rzecz
bezpieczenstwa ruchu drogowego wspieraly systemy elektroniczne umozliwiajace
w szczegolnosci sygnalizowanie, informowanie, powiadamianie, monitorowanie i sterowanie
urzadzeniami infrastruktury drogowej, takimi jak ZZT. Na odcinku tym znajdowaly sie
22 ZZT, w tym 11 ZZT umieszczonych byto nad obiema jezdniami (potudniowa i péinocna).
Naczelnik Wydzialu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjasni,
ze wySwietlanie treci na ZZT odbywa sig na podstawie zatwierdzonego projektu zmiennej
organizacji ruchu, zawierajgcego zbior procedur z komunikatami na ZZT (...). Procedury
przewidujg wyswietlanie odpowiednich informacji i odpowiednich znakéw drogowych {...)
informujgcych o zagrozeniu bezpieczeristwa ruchu drogowego spowodowanym naglymi
zdarzeniami na drodze (...) lub planowanymi robotami drogowymi. Procedury te nie
przewidujg dowolno$ci podczas wyswietfania ww. informacji, gdyz zostafy $cisle okre$lone
w ww. projekcie.

Ponadto ww. Naczelnik wskazat nastepujace urzadzenia i systemy elektronicznie
wchodzace w skiad infrastruktury drogowej na rzecz bezpieczenistwa ruchu drogowego na
zarzadzanym odcinku A4: a/ stacje pogodowe z dodatkowymi ZZT umieszczonymi obok
jezdni autostrady, b/ monitoring prowadzony z wykorzystaniem kamer zainstalowanych
w pasie autostrady A4, z dostepem uzytkownikow do obrazu z kamery poprzez strone
internetowa, ¢/ system kamer monitorujgcych sytuacje na wjazdach awaryjnych (8),
dedykowany stuzbom ratowniczym, d/system telefonii alarmowej dedykowany
uzytkownikom autostrady celem wezwania stuzb ratowniczych za posrednictwem Centrum
Zarzadzania Autostradg w Konczycach, ef system ,Utrudnienia”, do ktérego wprowadzane
sg informacije o robotach drogowych i wypadkach, ktore uzytkownik drogi moze wykorzysta¢
przy planowaniu podrézy f/ informacje o utrudnieniach umieszczane w RSO, ktdry generuje
komunikaty dla uzytkownikow aplikacji na smartfonach, g/ tablice objazdowe i przyczepki
z mobilnymi ZZT. (dowdd: akta kontroli, str. 46, 492-493)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1.W | potroczu 2016 r. Oddziat GDDKIA nie przeprowadzit na zarzadzanym odcinku
autostrady A4 kontroli ogdinej, kidrg stosownie do tresci § 3 pkt 1 zarzadzenia nr 28
zobligowany byt przeprowadzi¢ do konca maja kazdego roku kalendarzowego.

Pomimo tresci Instrukcji kontroli stanu bezpieczenstwa ruchu drogowego® obligujacej do
przeprowadzenia kontroli ogéinej, facznie z przegladem drogowym wykonywanym w porze
wiosennej, w | potroczu 2016 r. Oddziat GDDKIA przeprowadzit w dniach 20, 27 i 29
kwietnia oraz w dniu 5 maja 2016 r. jedynie kontrole w ramach wiosennego przegladu

46 Zaberd S.A.
47 Pkt 3.1.2 ww. instrukgii.



Ocena Czﬁ_stkow _

Opis stanu
faktycznego

A4 (odpowiednio odcinkdw autostrady w powiecie strzeleckim, brzeskim, krapkowickim
i opolskim).
(dowdd: akta kontroli, str. 486-488, 491, 494-498, 523-624)

Naczelnik Wydziatu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjasnit, ze
zamiast kontroli ogdlnej zostaly przeprowadzone kontrole w ww. dniach, podczas ktorych
analizowano rowniez stan bezpieczenstwa ruchu drogowego na A4 oraz, ze Oddziat
GDDKIA kontrole ogolng stanu bezpieczefstwa ruchu drogowego przeprowadzit w oparciu
0 § 12 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie szczegdlowych warunkéw zarzqdzania ruchem.
Wyjasnit takze: informuje, ze Oddzialy GDDKIA po przeprowadzeniu kontroli do kofca
czerwea 2015r. zostaly zobowigzane do przekazania uwag i wnioskow z organizacji
przeprowadzenia kontroli, ktore mialy by¢ podstawg do zmiany ww. zarzgdzenia. (...) na
spotkaniu (...) z udziatem naczelnikow Wydzialow Bezpieczeristwa Ruchu Drogowego
i Zarzadzania Ruchem ustalono m.in. ze ze wzgledu na znaczne problemy kadrowe przy
wykonywaniu kontroli stanu bezpieczeristwa ruchu drogowego, kontrole ogdine w zakresie
wyszczegolnionym w zarzgdzeniu nr 28 powinny by¢ wykonywane co trzy lata. Wszyscy
obecni na ww. spotkaniu zglosili potrzebe zmiany zarzadzenia nr 28 w tym zakresie. {...)
wiosng b.r., oczekujac na zmiang zarzgdzenia, kontrole 0gding przeprowadzono w oparciu
0 § 12 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury.

(dowdd: akta kontroli, str. 491, 512, 516-517)

2. Oddzial GDDKIA kontrole prawidtowosci zastosowania, wykonania, funkcjonowania
i utrzymania znakéw drogowych, urzadzen sygnalizacji $wietlnej oraz urzadzen
bezpieczenstwa ruchu drogowego, o ktérej mowa w § 12 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie
warunkow zarzadzania ruchem przeprowadzit w dniu 20 pazdziernika 2015r. na calym
zarzadzanym odcinku A4, a nastepnie odpowiednio w dniu 20 kwietnia 2016 r. (odcinek
A4 w powiecie strzeleckim) oraz w dniach: 27 i 29 kwietnia oraz w dniu 5 maja 2016 .
(odcinki A4 w powiecie brzeskim, krapkowickim i opolskim). Tym samym kontrole te na
odcinkach A4 w powiecie brzeskim, krapkowickim i opolskim nie odbyly sie z wymagang
przez ww. przepis czestotliwoscia, tj. co najmniej raz na szes¢ miesiecy.

(dowdd: akta kontroli, str. 491,512, 516-517)

Naczelnik Wydziatu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjasnit, ze
kontrolowanych odcinkow drog jest bardzo duzo oraz, Ze ostatnia kontrola jesienna byfa
przeprowadzona w okresie pazdziernik-listopad 2015 r. (termin koricowy to 30 listopada),
a wiosenna w okresie kwiecien-maj 2016r. (termin koricowy fo 30 maja). Okres 6-
miesieczny jest zatem liczony od 30 listopada do 30 maja. Wyjasnit takze: cheac Scisle
dochowac terminu szeSciu miesiecy (...) nalezatoby je przeprowadzac¢ znacznie wczesnigj,
fi. kilka tygodni przed upfywem terminu. Zastosowanie takiej metody przeprowadzania
kontroli spowodowatoby wraz z uplywem lat przeprowadzanie kontroli w warunkach do tego
niedostosowanych, ti. w warunkach zimowych (...).

(dowod: akta kontroli: 512, 516)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidfowosci,
dziatalno¢ kontrolowanej jednostki w powyzszym zakresie.

5.Dziatania Oddzialu GDDKIiA zwigzane z zapewnieniem sprawnego
roztadowywania korkéw i zatoréw drogowych na autostradzie

Monitorowanie przejezdnosci drég, identyfikacja zdarzen i likwidacja ich skutkow, w fym
rozladowywanie korkow i zatorow drogowych to zadania, za ktore odpowiadaly stuzby
liniowe Rejonu Brzeg i PID oraz wykonawca kompleksowego utrzymania autostrady A4,
dziatajgcy w imieniu zarzadcy drogi na podstawie zawartej umowy.
Naczelnik Wydzialu Drég i Sieci Drogowej wyjasnit, ze w przypadku zdarzen drogowych
wymagajacych podjecia decyzji 0 ewakuacji uzytkownikow z zablokowanej jezdni autostrady
wymagany jest udziat na miejscu zdarzenia Zastepcy Dyrektora, Kierownika Rejonu
w Brzegu lub jego zastepcy.

(dowdd: akta kontroli, str. 1036)
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W Oddziale GDDKIiA obowiazywala procedura Zasady postepowania zarzadcy drogi
podczas zdarzeri na zarzadzanej sieci drog krajowych. W pkt 2.3 tej procedury zapisano,
ze obowiazki w zakresie monitorowania przejezdnosci drég spoczywajq na PID, ktory
gromadzi i przekazuje informacje m.in. zwigzane z przejezdnoscig drog i sytuacjami
nadzwyczajnymi, pod ktérymi rozumie sig¢ blokady drog, kleski zywiolowe, a dziatania te sq
wspierane przez Centra Zarzadzania Ruchem zlokalizowane w Strykowie, Lalikach
i Bielanach Wroctawskich. W procedurze tej zapisano réwniez obowiazki GDDKIA
w zakresie zapewnienia przejezdnosci i bezpieczenstwa uzytkowania drog, ktore
obejmowaly m.in. zamykanie odcinkéw drdg i wyznaczanie objazddw, czasowe oznaczanie
odcinkéw drég w celu zapobiegania wypadkom komunikacyjnym, usuwanie przedmiotow
ograniczajacych bezpieczenstwo ruchu drogowego. W pkt 4 ww. procedury opisano zasady
postepowania po przyjeciu zgloszenia o zdarzeniu drogowym. Obowigzki zwigzane
z utrzymaniem i likwidacja skutkoéw utrudnien zostaly przypisane w ww. procedurze grupom
patrolowym i wykonawcy ustugi ,Utrzymaj Standard’, a pracownikom rejonéw i obwodéw
oraz pracownikom wykonawcy ustugi ,Utrzymaj Standard” zostaly przypisane rowniez
obowiazki w zakresie monitorowania warunkéw ruchu.

(dowdd: akta kontroli, str. 47, 313-318)

Dlugo$¢ zatorow na zarzadzanym przez Oddziat GDDKIiA odcinku autostrady A4

monitorowana byta:

- bezposrednio przez stuzby patrolowe wiasne i dzialajgce na zlecenie,

- poprzez system kamer na autostradzie oraz urzadzenia do pomiaru ruchu (o ile

urzadzenia te obejmowaly odcinek autostrady, na ktorym wystapit zator),

- poprzez ogdlnodostepne dane o natezeniu ruchu drogowego®,

- na podstawie informacji uzyskanych od stuzb ratowniczych, operatora systemu poboru

oplat oraz uzytkownikow drog.

Naczelnik Wydzialu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjasni,

Ze czas trwania zatoréw przewidywano na podstawie analizy konkretnego zdarzenia i jego

skutkow, lokalizaciji zdarzenia, pory dnia i warunkéw pogodowych oraz dostgpnych w danej

sytuacji sit i $rodkéw do usuwania skutkdw zdarzenia.

Naczelnik Wydzialu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjaénit, ze

podejmowane przez Oddziat GDDKIA dziatania w przypadku wystapienia zatoru polegaty na

zapobieganiu jego zwigkszenia si¢ poprzez wySwietlanie na ZZT informacji dia

uzytkownikow autostrady A4 o wystepowaniu zatoru oraz o odleglosci do miejsca

wystepowania zatoru® wraz z zaleceniem opuszczenia autostrady®. Wyjasnit takze:

zuwagi na fakf, ze dlugo$c¢ zatoru zmienia si¢ dynamicznie, poprzez np. wystepowanie

zdarzen wiornych, tut. Oddziaf nie podaje do informacji publicznej czasu frwania zatoru.
(dowod: akta kontroli, str. 518-521)

W latach 2015-2016 (I pdtrocze) na autostradzie A4 bylo co najmniej 12 zdarzen, dla
ktérych oszacowany przez dyzurmego PID przewidywany czas utrudnien wynosit co
najmniej 3 godziny, a tendencja tworzenia si¢ zatoru byla rosnaca. W okresie tym zgloszono
pie¢ rekomendacji o zawieszeniu poboru opfat i pobor ten czasowo zawieszono.

Decyzje 0 zawieszeniu poboru optat podjgto m.in. w zwigzku z katastrofg budowlang na A4,
ktora miata miejsce w dniu 1 czerwca 2016 r. ok. godz. 3.255' i skutkowata powstaniem
wielokilometrowych/wielogodzinnych zatoréw/korkéw, w ktérych unieruchomione byty osoby
dotknigte skutkiem tego zdarzenia.

W raporcie z ww. zdarzenia drogowego, przekazanego w dniu 4 czerwca do Centrali
GDDKIA, chronologicznie opisano przebieg podejmowanych dziatan. Przebieg ww. dziatan
byt nastepujacy:

- 0 godz. 3.51 PID przekazat informacje o zdarzeniu do CZK, PID Centrali GDDKIA,
pozostalych oddziatbw GDDKIA, rzecznika prasowego GDDKIA, lokalnych rozgtosni
radiowych i poinformowat m.in., ze przewidywany czas utrudnien potrwa cztery godziny,

48 www.targeo.pl, www.google.pl.
49 Odlegtost ta mierzono od ZZT do miejsca zatoru.

8 |nformacije te podawano na trzech poprzedzajacych zator weztach.

51 Zdarzenie drogowe polegalto na czotowym zderzeniu samochodu cigzarowego z podporg konstrukgii, na kiorej
zainstalowano ZZT. Na skutek zderzenia podpora konstrukji zostala wyrwana wraz z fundamentami i powalona,
a kratownica nad jezdnig wraz z zamontowanymi ZZT rungfa na jezdnig autostrady (poludniowa).
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- 0 godz. 3.53 i 3.55 wySwietiono na znakach ZZT informacje o wypadku i zalecanym
objezdzie oraz ograniczeniu predkosci do 110 kmS% informacje zostaly wy$wietlone
w odlegtosci 50 km i 29 km od wypadku (jezdnia w kierunku Wroctawia) na dwoch weztach
poprzedzajacych wezet Opole Poludnie (21 km od wypadku), na ktorym zostat wyswietlony
komunikat o obligatoryjnym objezdzie w kierunku Wroctawia; analogicznie informacje
zostaly wySwietlone w odlegtosci 46 km i 31 km od wypadku (jezdnia w kierunku Katowic),
tj. na dwoch weztach przed weztem Opole Zachdd, gdzie zostat wysSwietlony komunikat
0 obligatoryjnym objezdzie w kierunku Katowic,

- Zastgpca Dyrektora zostat powiadomiony o zdarzeniu drogowym o godz. ok. 4.00
i poniewaz w zdarzeniu nie bylo ofiar $miertelnych - polecit usuwanie skutkow tego
zdarzenia zgodnie z procedurg wykonawcy ustugi ,Utrzymaj Standard”,

- ok. 6.00 Zastepca Dyrektora zostat poinformowany, Ze ww. wykonawca ocenit, Zze podjecie
dziatan grozi narazeniem zycia pracownikow oraz dalszym niekontrolowanym zniszczeniem
mienia GDDKiA i dlatego odméwit podjecia jakichkolwiek dziatan,

- w godz. pomigdzy 6.00 do 7.30 Zastepca Dyrektora udat sig i przebywat na miejscu
zdarzenia drogowego, ocenit poziom zniszczen i zagrozenia oraz uznal, ze w jego ocenie
zdarzenie drogowe spowodowato katastrofe budowlang; nastepnie wezwat na migjsce
zdarzenia Wojewddzkiego Inspektora Nadzoru Budowlanego® i doprowadzit go do tego
miejsca poprzez wjazd awaryjny, ktory wowczas stanowit jedyne miejsce dostepu do
autostrady na tym odcinku,

- nastepnie Zastepca Dyrektora zostat poinformowany przez wykonawce ustugi ,Utrzymaj
Standard”, Ze na miejsce katastrofy zostal wezwany sprzet do demontazu konstrukcji,
a whasciciel samochodu cigzarowego rozpoczal przefadunek towaru  (alkoholu
spozywczego) do drugiego samochodu cigzarowego, ktory przybyt na miejsce katastrofy
i oczekuje na holownik do usunigcia uszkodzonego samochodu cigzarowego bedacego
W rejonie zagrozenia,

- ok. 9.30 WINB po ocenie uszkodzen wydat ustng decyzje o rozbidrce konstrukcji,

- 0 godz. 9.41, przed wezlem Strzelce Opolskie dodatkowo wyswietlono na ZZT komunikat
0 zalecanym objezdzie w kierunku Wroctawia (56 km od wypadku, tj. przed trzecim wezlem
poprzedzajacym wezet Opole Potudnie, na ktérym wySwietiono komunikat o obligatoryjnym
objezdzie w kierunku Wroctawia),

- pomiedzy godz. 9.30 a 10.30 przy wsparciu Policji na migjsce zdarzenia zostat
sprowadzony dzwig (18T) wraz z podno$nikiem; Zastepca Dyrektora ocenit, Ze wykonawca
nie ma planu demontazu uszkodzonej konstrukcji i brak mu w tym wzgledzie
doswiadczenia, co byto podstawg podjecia decyzji o wstrzymaniu dziatan i wezwaniu na
miejsce zdarzenia Naczelnika Wydzialu Mostow i ,mostowego" inspektora nadzoru Oddziatu
GDDKIA celem oceny stanu naprezenia konstrukcji oraz opracowania planu jego
demontazu; ww. osoby ocenity, ze do demontazu konstrukcji potrzebne sg dwa dzwigi i dwa
podnosniki,

- 0 godz. 10.33 PID przekazat informacje do CZK, PID Centrali GDDKIA, pozostatych
oddzialtow GDDKIA, rzecznika prasowego GDDKIA, lokalnych rozgtosni radiowych, w ktorej
poinformowat, ze utrudnienie jeszcze potrwa kilka godzin,

- ok. 12.30, po potwierdzeniu przez wykonawce, ze zamowiony dodatkowy dzwig dotrze na
miejsce zdarzenia za ok. 15 minut Zastepca Dyrektora udat sie do Opola w celu oceny
sytuacji na drogach objazdowych i stwierdzit, ze ze wzgledu na jedyny mozliwy objazd
zamknietego odcinka A4 prowadzony przez Opole utworzyly sie w calym miescie i na
wszystkich drogach dojazdowych w promieniu 10 km zatory paralizujace ruch,

- w godz. od 13.00 do 16.00 trwat demontaz uszkodzonej konstrukcji, ktory ze wzgledow
bezpieczenstwa odbywat sie w trybie ,element za elementem”,

- w godz. od 14 do 15.30 Zastepca Dyrektora uczestniczyt w zwotanym w trybie pilnym
posiedzeniu sztabu kryzysowego Wojewody Opolskiego, na ktorym przedstawit oceng
sytuacji w zakresie tworzacych sie zatorow na drogach dojazdowych do Opola i na A4,
a Wojewoda Opolski wskazal na potrzebe podniesienia bramek wyjazdowych z weziow
,Opole Zachéd" i ,Opole Potudnie”

%2 Procedure wySwietlenia informacji na ZZT w kierunku Wroclawia powtbrzono o 7.26, gdyz stwierdzono
nieprawidiowo wyéwietione objazdy.
% Dalej: WINB.
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- 0 godz. 14.25 -14.35 rekomendowano zaniechanie poboru opfat na ww. dwéch weztach

i pobdr optat wstrzymano,

- po zakonczeniu ww. spotkania Zastepca Dyrektora udat sie na wezet ,Opole Potudnie”

i stwierdzit, ze pomimo podniesionych bramek ruch pojazdéw odbywat sig bardzo wolno

z powodu blokowania obu paséw ruchu przez pojazdy cigzarowe oraz wigczenia zjazdu

z autostrady do DK 45 na wlocie podporzadkowanym i ok. 16.25 poprosit Policje o regulacje

ruchu na wlocie do DK 45,

- w godz. od. 16.30 do 17.30 Zastepca Dyrektora stwierdzit na miejscu zdarzenia

zakonczenie przeftadunku towaru, usunigcie pojazddw i innych elementéw na jezdni oraz

dokonat odbioru miejsca zdarzenia i stwierdzit mozliwos¢ dopuszczenia jezdni do ruchu,

- w godz. 17.30 - 17.35 dopuszczono ruch na obu jezdniach i przywrdcono pobdr opfat,

- 0 godz. 18.03 PID przekazal informacje do CZK, PID Centrali GDDKIA, pozostalych

oddziatéw GDDKIA, rzecznika prasowego GDDKIA, lokalnych rozgto$ni radiowych, w ktore]

poinformowat, ze zaréwno w kierunku Wroctawia jak i Katowic ruch zostat ,puszczony”.
(dowdd: akta kontroli, str. 1043-1048)

W informacji uzyskanej w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK Dyrektor Wydziatu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego
potwierdzit, ze w dniu 1 czerwca 2016 r. ok. godz. 13.00 Wojewoda Opolski, majac na
uwadze trudng sytuacje na opolskim odcinku A4, poprosit o pilne spotkanie Komendanta
Wojewddzkiego Policji, Komendanta Wojewddzkiego PSP i dyrektora Oddziatu GDDKIA
i m.in. zaproponowat dyrektorowi Oddzialu GDDKIA podniesienie bramek oraz wydawanie
wody dla podréznych.

Decyzja o zawieszeniu poboru opfat zostata podjgta po ok. 11 godzinach od zdarzenia
przez Zastepce Dyrektora, ktory wyjasnit: z analizy fras zatorow wynika, Ze na skutek
zamkniecia odcinka autostrady i skierowania objazdu przez miasto Opole doszfo do
natoZenia sie intensywnego Zrodlowego ruchu migjskiego z ruchem objazdowym na
poziomie 40 tys. pojazdow na dobe. W wyniku czego doszfo do paralizu komunikacyjnego
w Opolu i okolicach. W tych warunkach na posiedzeniu sztabu kryzysowego o godz. 14
przedstawifem wojewodzie swojq oceng Sytuacji, w ktdrej dowodzitem, Ze zaniechanie
poboru opfat na autostradzie nie poprawi znaczgco syfuacji, poniewaz w miescie nie ma juz
miejsca na dodatkowy zwigkszony naplyw pojazdéw z ruchu tranzytowego.(....) Jednakze ta
ocena sytuacji nie zostala zaakceptowana, co skutkowafo mojg rekomendacjq dla
zaniechania poboru opfat wydang przeze mnie osobiscie na tym posiedzeniu okofo godz.
14.20. Nie przypominam sobie, abym na tym posiedzeniu uzalezniat ,podniesienie bramek”
od decyzji Dyrektora Generalnego GDDKiA w Warszawie (...). Procedura zaniechania
poboru opfat ,przechodzi” przez Warszawe (via operator Systemu Poboru Opfat — firma
Kapsch) i moze potrwaé do 40 minut od chwili wydania przeze mnie polecenia zaniechania
poboru. W tym przypadku od momentu wydania polecenia do potwierdzenia wstrzymania
poboru opfat upfynefo ok. 15 minut.

Zastepca Dyrektora wyjasnit takze, ze nadzorowat jednoczesnie dwa obszary dziatan: jeden
zwigzany z postepowaniem na miejscu katastrofy i drugi zwigzany z monitorowaniem
utrudnien zwigzanych z przeniesieniem ruchu z autostrady na drogi lokalne. Podkreslit, ze
oczywiste jest, Ze wiecej uwagi musialem poswigcié na zapewnienie bezpiecznego
demontazu konstrukcji i jak najszybsze oddanie autostrady do ruchu, poniewaz tylko
to dawato mozliwos¢ usunigcia utrudnien. Jakiekolwiek inne dziatania zmierzajace
do likwidacji zatorow w mojej ocenie byly bezskuteczne (...) przeniesienie ruchu
z autostrady na drogi lokalne jest zdarzeniem tak rozleglym, Ze jego likwidacja poprzez
proste dziatania polegajace na zaniechaniu poboru opfat jest niewystarczajgca. Jednakze
udajac sie na posiedzenie sztabu kryzysowego oraz posiadajgc informacje o zatorach
z godz. 13 rozwaZzalem zaniechanie poboru opfat jako dziafanie pomocnicze, nie wynikajace
Z zagrozenia bezpieczenstwa ruchu drogowego (poniewaz takie nie istnialo), ale bedgce
probg upfynnienia ruchu na autostradzie. Majac jednak na wzgledzie informacje
0 planowanym zakonczeniu demontazu konstrukcji ok. 17.00, przedstawiajac Wojewodzie
Opolskiemu mojg oceng sytuacji zaznaczyfem, Ze zaniechanie poboru oplat w niewielkim
stopniu wplynie na poprawe warunkéw ruchu w miescie i okolicach (...) Wojewoda nie
podzielit mojej oceny i - jako nadzorujgcy dziafania sztabu kryzysowego - miaf prawo wydac
mi polecenie w zakresie rekomendacji do zaniechania poboru opfat.(...) Samo zaniechanie
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poboru opfat - aby bylo skuteczne — wymagafo dodatkowego wsparcia Policji w zakresie
regulacji ruchu na wylocie z autostrady. Wsparcie Policji otrzymatem, ale skutek byt taki, ze
poprawiono w niewielkim stopniu plynno$¢ na autostradzie, a pogorszono w miescie
pozwalajac na zwigkszony napfyw pojazddw z autostrady.

Zastepca Dyrektora poinformowat, ze ww. katastrofa budowlana podlegala szczegotowe;
analizie i wyciagnigto z niej wnioski. Wyjasnit: kierujgc calq akcjq staratem sie dochowac
najwyzszej starannosci i kierowalem sie w swoich decyzjach przede wszystkim
zapewnieniem bezpieczenstwa podlegfych mi oséb. (...) Mialem Swiadomos¢ cigzgcej
odpowiedzialnosci i konsekwencji ewentualnego bfedu w podejmowanych decyzjach.
Wmojej ocenie, po analizie zdarzenia, w tych konkretnych warunkach (...) nie istniafa
mozliwos¢ skrocenia czasu zamkniecia autostrady. W przysztodci jednak, mozna wymagac
od Wykonawey®* zawarcia umowy z podwykonawcq dysponujgcym ciezkimi dzwigami,
sprzetem oraz personelem posiadajacym doswiadczenie i umiejetnosci bezpiecznego
demontazu tego typu konstrukcji wraz z wymaganym czasem podstawienia sprzetu na
autostrade (...) z punktu widzenia utrudnieri dfa kierowcdw planuje wprowadzenie procedury
informacyjnej wyswietlanej na ZZT podajacej sekwencyjnie odlegfos$¢ do wypadku oraz
zatoru, na zmiane z informacjg o zalecanym zjezdzie (...) Konieczne jest wsparcie Policji
w zakresie requlacji ruchu z autostrady, ktéra posiada wiot podporzadkowany do drogi
krajowej. Dopiero wowczas procedura zaniechania poboru opfat przynosi pozadany efekt
opréznienia autostrady z zatoru {(...).

W sprawie przyczyny wySwietlania w dniu 1 czerwca 2016 r. na tablicach ZZT informacji
0 zalecanym objezdzie zamiast informacji o objezdzie Zastepca Dyrektora wyjasnit. ww.
komunikaty zostaly wprowadzone zgodnie z zatwierdzonym projektem organizacji ruchu.
Obligatoryjny objazd mozna wyswietlic jedynie przed ostainim weztem przed zamknigciem
drogi, gdyz ustanowione stacjoname oznakowanie na trasach alternatywnych kieruje
z powrotem na autostrade, na kolejny najblizszy wezel (...).

W sprawie przyczyny braku podawania na ZZT i mobilnych ZZT w dniu 1 czerwca 2016 .
zaile km rozpoczyna si¢ zator i jaka jest jego dtugos¢ Zastepca Dyrektora wyjasnit:
specyfikacje techniczne dla ZZT oraz cafego systemu nie pozwalajg na podanie dfugosci
zatoru oraz wyswietlenie jednoczesnej informacji o wypadku i zatorze (...), rozwazajgc
mozliwos$¢ wyswietlenia komunikatu o dfugo$ci zatoru ostatecznie uznano, ze w przypadku
zdarzeri naglych nie potrafimy pozyskac precyzyjnej i ciggtej informacji o dtugosci zatoru
iwobec tego nie zdecydowano sie na jej wprowadzenie do procedury (...). Odnosnie
mobilnych ZZT bedacych w posiadaniu Oddziafu GDDKIA informujemy, Ze projekt zmiennej
organizacji ruchu dla tych znakow zostat zatwierdzony w dniu 21 czerwca 2016 r i do tego
czasu nie mozna bylo z nich korzystaé (...). Wykonawca usfugi ,Utrzymaj Standard” nie miat
obowigzku posiadania takich przyczep, a nie mozna bylo tez zastosowac przyczep firmy
SKANSKA, gdyz zdarzenie z 1 czerwca 2016 r. nie miato Zadnego zwigzku z prowadzonym
w tym czasie remontem autostrady.

W sprawie podejmowania w dniu 1 czerwca 2016 r. dziatan w celu poinformowania 0s6b
unieruchomionych w korkach/zatorach o sytuacji na drodze Zastepca Dyrektora wyjasnit,
ze informacji udzielat PID oraz, ze informacje podano w systemie utrudnienia, ktére
wysSwietlane sg na stronie internetowej GDDKIA. Dodat: osoby, ktore znalazly sie na
zamknigtym odcinku drogi zostaly z niego wypuszczone, nafomiast osoby znajdujace sie
w zatorze przed Stacjq Poboru Opfat nie wymagaly pomocy, gdyz czas oczekiwania
na przejazd wynosif od 1 do 2 godzin.

W sprawie przyczyny braku zmiany w dniu 1 czerwca 2016 r. organizacji ruchu na wjezdzie
na DK 45 Zastepca Dyrektora wyjasnit: GDDKIA nie posiada uprawnieni do regulacji ruchu
oraz wskazat, ze poprosit Naczelnika Wydziatu Ruchu Drogowego Policji w Opolu
o wystanie patrolu motocyklowego do regulacji ruchu na wlocie do DK 45 i wsparcie takie
otrzymalt.

W sprawie przyczyny braku uruchomienia w dniu 1 czerwca 2016 r. przejazdéw awaryjnych,
wjazdow i zjazdow technicznych w celu roztadowania korkéw Zastepca Dyrektora wyjasnit,
ze przejazdy te przeznaczone sq dla stuzb ratowniczych, a zarzadca drogi wykorzystuje je
dla celow ewakuacji unieruchomionych uzytkownikéw z zamknietego odcinka drogi oraz,
ze ze wzgledéw bezpieczenstwa i z uwagi na to, Ze drogi te nie sq przystosowane do ruchu

54 Wykonawca kompleksowego utrzymania autostrady Ad4.
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pojazdow ciezarowych, zarzadca drogi nie uzywa ich dla celéw poprawy plynnosci ruchu na
odcinku autostrady, gdzie ruch sie odbywa.
(dowdd: akta kontroli, str. 625-640, 939-941, 1016-1025, 1039-1064)

Uzytkownicy autostrad byli informowani o utrudnieniach na drodze (remontach) poprzez
lokalne stacje radiowe i telewizyjne oraz portale internetowess. Informacje o terminach
rozpoczecia prac remontowych i ich zakoficzeniu przekazywane byly réwniez lokalnej prasie
przez Oddziat GDDKIA zaréwno w trakcie organizowanych konferencji prasowych jak
iwramach biezacej wspotpracy. O planowanych remontach i zaleceniach dotyczacych
poruszania si¢ po drodze w ich trakcie informowano réwniez poprzez strone internetowg
GDDKIA oraz na portalach spotecznosciowychge.
Naczelnik Wydzialu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Zarzadzania Ruchem wyjasnit:
planujgc dziatania moggce mie¢ wplyw na bezpieczenstwo na autostradzie (...) do mediow
lokalnych wysytane sq komunikaty na kilka dni przed planowanym utrudnieniem {(...)
organizowane sq konferencje prasowe, na ktorych przekazywane sq zalecenia dia
kierowcow dotyczgce bezpiecznego korzystania z drogi w trakcie prac remontowych.
Poktosiem tych konferencji (...) sq publikacje w prasie i audycje w radio i telewizji oraz
artykuly na portalach internetowych {(...).

(dowdd: akta kontroli, str. 10-42, 418)

W dniu 14 wrzednia 2015r. kolegium doradcze Wojewody Opolskiego przekazato
Oddziatowi GDDKIA rekomendacje z dnia 19 sierpnia 2015 r. na okoliczno$¢ prowadzenia
remontéw A4, ktére m.in. dotyczyly wprowadzenia mobilnych ZZT na samochodach,
informujgcych o powstatym korku, a usytuowanych w miejscu umozliwiajacym zjazd
z autostrady.
Zastepca Dyrektora wyjasnit, Ze inicjatorem i autorem ww. rekomendacji byt Oddziat
GDDKIA oraz, ze rekomendacije te byly efektem wnioskéw wyciagnietych przez Oddziat po
dotychczas zrealizowanych remontach autostrady i mialy na celu podniesienie poziomu
bezpieczenstwa uzytkownikow w okresie prowadzonych robot. Wyjasnit takze:
rekomendacje dotyczyly prowadzenia remontoéw autostrady A4 i podczas remontu w roku
2016 wykonywanego przez firmg¢ SKANSKA zostaly wdrozone. Wykonawca posiadal 2 sz,
mobilnych ZZT, na ktorych wyswietlany byt komunikat ,jazda na suwak” oraz informacja
0 zatorze. Zastosowano trwafe rozdzielenie kierunkéw ruchu przy pomocy stalowych barier
(...), przeprowadzono szerokq kampanie informacyjng dotyczacq planowanego remontu
autostrady (...).

(dowdd: akta kontroli, str. 641-642, 1050-1051)

W czasie rzeczywistym informacje o utrudnieniach na autostradzie podawane byty poprzez
mobilne tablice (ZZT). Informacja o zdarzeniu i odlegtosci zatoru od ZZT podawana byta na
ww. tablicach umiejscowionych na trzech poprzedzajacych zdarzenie wezlach.
Podejmowane byly réwniez dziatania dorazne polegajace na informowaniu uzytkownikow
drog o zatorach na A4 za posrednictwem medidw (radio). Oddziat GDDKIA dysponowat
rowniez programem UtrudnieniaWin®, za pomocg ktorego wprowadzat informacje
o planowanych robotach drogowych, wypadkach i zdarzeniach na A4. Wprowadzone
do tego programu dane zamieszczane byly na stronie internetowej GDDKIA, w serwisie dla
kierowcow (zakfadka ,Lista utrudnien). Program ten nie posiadat jednakze funkgiji
informowania w czasie rzeczywistym o sytuacji na autostradzie A4 oraz informowania
w czasie rzeczywistym o diugo$ci zatoru i przewidywanym czasie jego trwania.

Przyczyny braku mozliwosci informowania o zatorach, jego dugosci i przewidywanym
czasie jego trwania Naczelnk Wydzialu Drog i Sieci Drogowej wyjasnit nastepujgco:
informacja w czasie rzeczywistym o dfugosci zatoru wymaga istotnych nakfadow
inwestycyjnych w infrastrukture zwigzang z systemem zarzqdzania ruchem. Konieczna
bylaby instalacja kamer wysokiej rozdzielczosci rozmieszczonych w migjscach lokalizacji
telefonicznych kolumn alarmowych, obejmujgca swoim zasiggiem caly odcinek autostrady,
wraz z inteligentnym oprogramowaniem wykrywajacym brak ruchu pojazdéw na danym
odcinku (takze w nocy). Dodatkowo wymagatoby to rozbudowy PID-u o stanowisko do
monitorowania sytuacji w tym aspekcie i przekazywania informacji na znaki zmiennej tresci.

55 Np. www.24opole.pl,
56 Facebook, Tweeter.
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Szacunkowy koszt budowy takiego systemu na odcinku autostrady w woj. opolskim byt
przedmiotem analizy tut. Oddziatu i zostat okreslony na poziomie 3-4 min zt. Aby system byt
wystarczajaco funkcjonalny i uzyteczny dla kierowcow, powinien rowniez obejmowac drogi
objazdowe. Jednoczesnie problem ten jest przedmiotem analizy na szczeblu GDDKIA
w ramach budowy Krajowego Systemu Zarzgdzania Ruchem.

(dowdd: akta kontroli, str. 47, 78, 518-521)

Zasady informowania w zakresie ZZT uregulowane byly w Oddziale GDDKIA procedurg
zarzadzania ruchem na autostradzie A4 stanowiacq zestawienie schematow wyswietlania
komunikatéw na ZZT. Procedura ta zostata opracowana w grudniu 2008 r., a zmieniona
zostata aneksem ze stycznia 2010 r.57 oraz zmianami wprowadzonymi w czerwcu 2012 r.%8.
W lipcu 2016 r. opracowano Projekt organizacji ruchu dla systemu zarzadzania ruchem
autostrady A4 na odcinku Bielany Wroclawskie — Gliwice So$nica, ktdry z dniem 1 wrze$nia
2016 r. wprowadzit nowe procedury do systemu zarzadzania ruchem na ww. odcinku A4.
Procedury te objety 47 komunikatow uruchamianych na ZZT w przypadku: zdarzen
drogowych (procedura od nr 1 do nr 5), robét drogowych (procedura od nr 6 do nr 10),
utrudnien majacych charakter losowy np. w zakresie panujgcych trudnych warunkow
drogowych (procedura od nr 11 do nr 16), warunkéw pogodowych (procedura od nr 20 do
nr23), zamkniecia wezia (procedura od nr 27 do nr 38), komunikatéw dodatkowych,
wykorzystywanych w przypadku rzadko wystepujacych zdarzen® (procedura od nr 40 do
nr47). W dokumencie tym zapisano, Ze stanowi on zbior najwazniejszych procedur,
jednakze w uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie tworzenie dowolnych procedur przy
wykorzystaniu znakéw drogowych i komunikatéw zgodnych z przepisami o ruchu
drogowym. W stosunku do poprzednich zasad informowania na ZZT w zakresie dziatan na
rzecz roztadowywania korkow i zatoréw wprowadzono do ww. procedur 1, 1a, 1b, 2, 2a, 2b,
oprécz dotychczas podawanej informacji o wypadku ,za x km”, rowniez informacje
0 zatorze. Zastegpca Kierownika Rejonu w Brzegu wyjasnit, Ze przyczyna podawania na ZZT
liczby km do wypadku, bez wskazywania liczby km do zatoru jest brak technicznych
mozliwosci podawania obu informaciji na jednej tablicy ZZT.
Naczelnik Wydziatu Drég i Sieci Drogowej wyjasnit ponadto: zarzadca drogi nie posiada
technicznych mozliwosci, aby precyzyjnie w czasie rzeczywistym, aktualizowac informacje
0 zatorze i aby ta informacja byla prawdziwa. Stad po analizach moZzliwosci | wiarygodnoSci
wysSwietlania informacji o zatorze zarzadca uznaf, ze faczna informacja o wypadku i zatorze
z podaniem odleglosci od zdarzenia (...) jest najbardziej optymalna dla uzytkownikéw,
poniewaz odpowiednio wczesniej sq informowani o istnieniu zatoru spowodowanego
zdarzeniem. Stosowana jest rowniez modyfikacja tego komunikatu, w ktérym podaje sie
dfugo$c zatoru, ale dotyczy ona wylacznie obszaru prowadzenia robot remontowych, kiedy
informacje o zatorze sq bardziej wiarygodne {(...).

(dowdd: akta kontroli, str. 728-935, 942-943, 1037-1038)

Za uruchomienie procedury na ZZT na opolskim odcinku A4 odpowiedzialny byt:
-dyzurny PID, ktory dziatat na wniosek przybylego na miejsce naglego zdarzenia
koordynatora dziatar ze strony wykonawcy kompleksowego utrzymania autostrady,
- kierownik Rejonu w Brzegu, w przypadku planowanych robot drogowych.
Naczelnik Wydziatu Drég i Sieci Drogowej wyjasnit. oddzial nie posiada imiennie
wyznaczonych 0séb do podejmowania decyzji o uruchomieniu procedur na ZZT.
W procedurze wyswietlania komunikatow o zatorach na ZZT nie zostaly okreslone
parametry, tj. dlugos¢ zatoru i przewidywany czas jego trwania, po przekroczeniu ktorych
procedura bytaby uruchomiona.
Zastepca Dyrektora ds. Zarzadzania Drogami i Mostami wyjaénit: decyzja o ich wySwietleniu
nalezy do dyzurnego PID lub koordynatora usuwania skutkow zdarzenia (...), kidry
podejmuje ja na podstawie zebranych z kilku zrodef informacji (...).

(dowdd: akta kontroli, str. 727, 1016-1024)

57 Aneks ten zawieral 34 procedury (schematy wy$wietlania).

5 Zmiana polegata na wprowadzeniu wyswietlenia komunikatu o zalecanym objezdzie na ZZT znajdujacym sie
przed trzecim wezlem poprzedzajacym zdarzenie (tzw. weztem i-2).

59 M.in. procedura ,Zwierzeta na drodze”, ,Pieszy na drodze”, ,Przeszkoda na drodze”.
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W istniejgcych procedurach nie ustalono zakresu wsparcia dla osob dotknietych
konsekwencjami zdarzen drogowych i unieruchomionych w wielogodzinnych zatorach
drogowych, jak rowniez nie uwzgledniono zasad wspolpracy z Policja. Zastepca Dyrektora
wyjasnit, ze wsparcie dla oséb unieruchomionych w korkach jest realizowane na biezaco
w zaleznosci od oceny sytuacji, potrzeb i mozliwosci zarzadcy drogi, a wspoipraca z Policjg,
jest realizowana na biezgco w zaleznoSci od oceny sytuacji potrzeb i moZliwo$ci
operacyjnych Policji oraz dodat: obecne zasady wspdfpracy (...) moim zdaniem nie
wymagajq dalszych proceduralnych urequlowarn.
W przypadku ww. zdarzenia z dnia 1 czerwca 2016 r. wydawanie wody pitnej zostato
zorganizowane przez stuzby Wojewody Opolskiego oraz Powiatowe Centra Zarzadzania
Kryzysowego w Krapkowicach i w Opolu.
Zastepca Dyrektora wyjasnit: nie istniejq Zadne przepisy wskazujgce na koniecznos¢
zaopatrywania w wode uzytkownikéw na autostradzie. Nie znane mi sq takie uregulowania
w Zadnym kraju w Europie. Dziatania zarzadcy w tym zakresie polegajg natomiast na
kampaniach informacyjnych zalecajacych uzytkownikom zadbanie we wilasnym zakresie
o0 swoje polrzeby w trakcie podrézy autostradq (...). Zaden zarzadea drogi nie zakfada,
Ze powinien byc¢ przygotowany na wydawanie wody w kazdym miejscu potencjalnego
Zzaistnienia wypadku. Takie przygotowanie wymagaloby od zarzadcy poniesienia
niewspoétmiemych kosztow w stosunku do zamierzonych efektow. Dotyczy to koniecznoSci
zapewnienia odpowiedniej liczby patroli wyposazonych w wode pitng i funkcjonujgcych
wirybie pracy, a nie dyzuru. Jednak Oddziat GDDKIA w Opolu, nabywajgc kolejne
do$wiadczenia w trakcie prowadzonych na autostradzie robét i utrudniers z nimi zwigzanych,
od dwéch lat zapewnia zaopatrzenie w wode pitng i toalety przenos$ne na odcinku
prowadzonych remontéw, gdzie obserwowano stafe pojawianie sie zatoréw. Koszfy
i logistyka tego przedsiewziecia zostaly przeniesione na wykonawce robét (...).

(dowdd: akta kontroli, str. 625-627, 1018-1025)

W informacji uzyskanej w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK Dyrektor Wydziatu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Opolskiego Urzedu Wojewodzkiego
poinformowat, ze w zwigzku z katastrofg budowlang na A4 w dniu 1 czerwca 2016 r. na
posiedzeniu Wojewddzkiego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego w Opolu w dniu 6 czerwca
2016 r. sformutowano zalecenie w stosunku do Oddzialu GDDKIA, aby rozwazy¢ mozliwo$¢
informowania podréznych o istniejgcych zatorach na bramkach (dodatkowo oprécz
informacji na ZZT). Zastepca Dyrektora wyjasnit. w trakcie posiedzenia sztabu kryzysowego
u Wojewody Opolskiego byly rozwazane rozne warianty poprawy sytuacji m.in.
informowanie podréznych na bramkach o zatorze/wypadku. Wyjasnitem, Ze opolski Oddzia
GDDKIA juz posiada i wykorzystuje taki system informacji (...) na wezle ,Opole Zachéd”
i ,Opole Pofudnie”. (...) Biorac pod uwage skuteczno$é tego typu informacji nie widze
mozliwodci zastosowania go w innej formie lub miejscu, zwazywszy na plynno$é
i bezpieczeristwo ruchu drogowego.

(dowdd: akta kontroli, str. 628-640, 1018-1023)

Analiza skutkéw zdarzenia z dnia 1 czerwca 2016r. spowodowala wyZzej opisang
modyfikacje procedury wyswietlania informacji na ZZT poprzez dodanie sekwencii
o zatorze. W zwigzku z ww. zdarzeniem nie wprowadzono w Oddziale GDDKIA procedury
na okolicznos¢ katastrofy budowlanej majacej miejsce na autostradzie A4. Zastepca
Dyrektora wyjasnit, ze katastrofa ta byla pierwszym tego typu zdarzeniem w Polsce na
,autostradzie pod ruchem" oraz, Ze procedura postepowania na wypadek katastrofy
budowlanej jest uregulowana przepisami prawa budowlanego. Dodat rowniez: likwidacja
skutkow katastrofy budowlanej z 1 czerwca 2016 r. frwafa 14 godzin i droga zostata oddana
do ruchu (...). Jest to zastugg wszystkich podmiotow bioracych udziat w usuwaniu skutkéw
tego zdarzenia. Zastepca Dyrektora poinformowat rowniez, ze gtéwny wniosek, jaki zostat
wyciggniety z katastrofy budowlanej z1 czerwca 2016r. dotyczy natychmiastowego
przekazania prowadzenia dalszych dziatan Wydzialowi Zarzadzania Kryzysowego pod
nadzorem Wojewody Opolskiego, celem zapewnienia wlasciwej ich koordynacii i uzyskania
wzajemnego wsparcia odpowiednich stuzb.

(dowdd: akta kontroli, str. 1018-1024)
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Uwagi dotyczace
badanej dziafalnosci

Ustalone
nieprawidiowosci

Ocena czastkowa

Whnioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Najwyzsza lzba Kontroli zwraca uwage, ze dokonana analiza dziatan podejmowanych
w zwigzku ze zdarzeniem drogowym z dnia 1 czerwca 2016 r. i jego skutkami w postaci
wielogodzinnych zatoréw i korkéw wskazuje, Zze celowym byloby podjecie dziatan,
zapewniajacych szybsze reagowanie na tworzace si¢ zatory i lepsza koordynacje takich
dzialan z innymi stuzbami (w tym zwlaszcza z Policjg). Dlatego tez w ocenie NIK, dziafania
poszczegdinych stuzb w zakresie przeciwdziatania korkom/zatorom i wspolprace pomiedzy
stuzbami w tym zakresie nalezatoby uszczegotowi¢, uzgodnié, a nastepnie ujaé w tresci
PDR®, Najwyzsza Izba Kontroli zwraca rowniez uwage, Zze w sytuacji czasowego
odstapienia od poboru opfat za przejazd autostrada, istotnym jest, aby zastosowanie
takiego srodka zaradczego przez zarzadce drogi nastepowato bez zbednej zwioki.
W konsekwencji wymusza to rzetelne prowadzenie biezacej analizy bezpieczenstwa ruchu
drogowego, ktorej udokumentowane wyniki powinny stanowi¢ podstawe do podjecia
stosownej w tym zakresie decyzji, zgodnie z wymaganiami rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury i Rozwoju z dnia 24 lipca 2015 r. w sprawie sposobu ustalania wystapienia
zagrozenia bezpieczenstwa ruchu drogowego lub wystapienia zdarzenia zmniejszajgcego
stopieri tego bezpieczenstwa®!, jak i zarzadzenia nr 47 Generalnego Dyrektora Drog
Krajowych i Autostrad z dnia 17 lipca 2015 r. w sprawie procedury odstapienia od poboru
opfat za przejazd autostradq lub jej odcinkiem.

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia, ze Oddziat GDDKIA podejmowat prawidtowe dziafania na
rzecz informowania uzytkownikow drég o utrudnieniach na autostradzie A4, w tym
o remontach izatorach drogowych, pomimo iz dziatania te nie wkazdym przypadku
przynosily zamierzony efekt wpostaci skrécenia takich zatoréw isprawnego ich
rozladowania. W ocenie NIK lepszg realizacje dziatan w tym zakresie moze zapewnic
Scidlejsza wspdlpraca z innymi stuzbami, w tym z Policjq oraz uregulowanie zasad
wspotpracy w tym zakresie w PDR. Ponadto istotnym jest, aby umowa pomiedzy zarzadcq
autostrady iwykonawcg kompleksowego utrzymania autostrady A4 gwarantowata
dostepnos¢ w wymaganym czasie potrzebnego sprzetu specjalistycznego oraz
doswiadczonego personelu do likwidacji skutkow kazdego rodzaju zdarzenia drogowego.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o podjecie dziatan
organizacyjnych zapewniajacych przeprowadzanie kontroli stanu bezpieczenstwa ruchu
drogowego na zarzadzanym odcinku A4 z czestotliwoscig wynikajacg z obowigzujgcych
przepisow i w terminach wynikajacych z uregulowan wewnetrznych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza si¢ do dyrektora Delegatury NIK
w Opolu.

60 W dotychczasowej tresci PDR (w pkt 9 Wspdipraca administratora autostrady z Policja, PRM i KSRG) nie
ujeto zasad wspolpracy ww. podmiotdw na rzecz sprawnego rozladowania korkow i zatoréw drogowych na
autostradzie.

1Dz, U. 22015 1. poz. 1063.
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Obowiazek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 14 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwagi i wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziafan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Opole, dnia ,Zﬂ listopada 2016 r.
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Opolu
Kontroler:
Grazyna Stalska DYREKTOR
Delegatury NIK yw Opolu

Doradca ekonomiczny;
. .MA. 4 ..%...--M
pbdois
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