NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Opolu

LOP.410.007.09.2018
P/18/005

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Opolu
ul. Krakowska 28, 45-075 Opole
T+4877 4497000, F +4877 44970 44
lop@nik.gov.pl






Numer i tytut kontroli

Jednostka
przeprowadzajaca
kontrole

Kontrolerzy

Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Ocena ogdlina

Opis stanu
faktycznego

l. Dane identyfikacyjne kontroli
P/18/005 — Wykonywanie przez gminy zadari zakresu gospodarki mieszkaniowej

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu

Agnieszka Roszczak-Fedorowicz, gtowny specjalista kontroli  panstwowej,
upowaznienie do kontroli nr LOP/58/2018 z dnia 25 czerwca 2018 .

Wojciech Goleriski, specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/57/2018 z dnia 25 czerwca 2018 .
(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Srodowiskowy Dom Samopomocy?, 47-303 Krapkowice, ul. Osiedle XXX-lecia 23

Aleksandra Mrosek, Dyrektor $DS2
(dowdd: akta kontroli str. 2-4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalno$ci3

Prowadzone przez SDS dwa mieszkania chronione umozliwialy zapewnienie
minimalnych standardéw $wiadczonych w tych mieszkaniach ustug. Z wyjatkiem
zapewnienia swobodnego dostepu z zewnatrz dla oséb niepelnosprawnych
ruchowo, spelnialy one roéwniez minimalne standardy pomieszczen okreélone
w obowigzujacych w tym zakresie przepisach?.

SDS prawidtowo realizowat nalozone na ten podmiot obowigzki zwigzane z pobytem
0s6b uprawnionych w mieszkaniu chronionym. Rzetelnie podejmowane byty réwniez
dziatania zmierzajgce do wyegzekwowania zalegtosci od osoby, ktéra przebywata
w jednym z ww. mieszkan chronionych.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt12 zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznefs
do zadan wtasnych gminy nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych. Mieszkanie chronione, w my$l art. 53 ust. 2 tej ustawy, jest formg
pomocy spotecznej przygotowujacg osoby tam przebywajace, pod opiekq
specjalistow, do prowadzenia samodzielnego Zzycia lub zastepujacg pobyt
w placowce zapewniajgcej calodobowg opieke. Mieszkanie chronione ma zapewnic

1Dalej: SDS.

2Qd 1 wrzesnia 2008 r. Dalej: Dyrekior.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformulowanie oceny ogéinej wedtug proponowanej skali byloby nadmiemie
utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym kontrola, stosuje sig oceng opisowa, badZ uzupelnia oceng ogéing o dodatkowe objagnienie.
4 W okresie objetym kontrolg obowiazywalo: rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca
2012 r. w sprawie mieszkari chronionych (Dz. U. poz. 305) uchylone z dniem 1 marca 2018r., w zwigzku
znowelizacjg przepiséw o pomocy spotecznej, a nastepnie rozporzadzenie Ministra Rodziny Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 26 kwielnia 2018 r. w sprawie mieszkari chronionych (Dz. U. z 2018 . poz. 822),

$Dz. U.z 2017 r. poz. 1769, ze zm. Dalej: ustawa o pomocy spolecznej.
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warunki do integracji ze spotecznoscig lokalna, w celu umozliwienia samodzielnego
funkcjonowania w $rodowiskué. W okresie objetym kontrola na terenie Gminy
Krapkowice” funkcjonaty dwa mieszkania chronione®. Byty one prowadzone przez
jednostke organizacyjna gminy - Srodowiskowy Dom Samopomocy w Krapkowicach
na podstawie uchwaty Nr XXI/331/2013 Rady Miejskiej w Krapkowicach z dnia
11 wrze$nia 2013 r. w sprawie utworzenia mieszkan chronionych w strukturach
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Krapkowicach®. W Statucie $DS wskazano
m.in., ze do jego podstawowych zadan nalezy m.in. prowadzenie mieszkan
chronionych (w ramach tego zadania $DS sprawowal piecze nad wiasciwym
funkcjonowaniem mieszkania chronionego, zapewniajac bezposredni nadzor
opiekuna mieszkania chronionego oraz obstuge techniczng i administracyjng).
Decyzje o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym
wydawane byly przez Kierownika OPS, upowaznionego w tym zakresie przez
Burmistrza Krapkowic™®. Umowy z najemcami takiego mieszkania zawierat
natomiast Dyrektor SDS, ktéry dziatat na podstawie stosownego pelnomocnictwa
udzielonego przez ww. organ gminy.

(dowdd: akta kontroli str, 2-5)

W okresie objetym kontrolg w SDS obowigzywat Regulamin organizacji i zasad
funkcjonowania mieszkania chronionego okreslony w zalaczniku do Zarzadzenia
nr 7 Dyrektora SDS z dnia 16 wrze$nia 2013 r. W ww. regulaminie okreslono m.in.
zasady organizacji mieszkania chronionego, prawa i obowigzki najemcy oraz
dziatania skutkujace rozwigzaniem umowy najmu, a takze obowiazki opiekuna
mieszkania chronionego. Zasady odptatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych
zostaly uregulowane w dwoch uchwatach Rady Miejskiej w Krapkowicach!!
podjetych na podstawie art. 97 ust.5 ustawy o pomocy spofecznej. Zgodnie
z zapisami ww. uchwat odptatno$¢ za pobyt w mieszkaniu chronionym uzalezniona
byta od dochodu osoby lub rodziny uprawnionej do takiego wsparcia, w odniesieniu
do kryterium dochodowego wynikajacego z art. 8 ustawy o pomocy spofecznej'2.
Jezeli dochdd na osobe w rodzinie nie przekraczat kwoty kryterium dochodowego,
najemca nie ponosit optat z tytutu udostepnienia mieszkania chronionego.

(dowdd: akta kontroli str. 5, 6-9)

& Na podstawie ustawy z dnia 22 czerwca 2017 r. 0 zmianie niekiérych ustaw w zwigzku z realizacjg programu
"Za zyciem" (Dz. U. poz. 1292) znowelizowano m.in. art. 53 ustawy o pomocy spofecznej. Zgodnie z tg
nowelizacja, od 1 marca 2018 r. mieszkanie chronione w zaleznoéci od celu udzielania wsparcia, prowadzone
jest jako mieszkanie chronione treningowe lub mieszkanie chronione wspierane (art. 53 ust. 3 po nowelizacji).
Zgodnie ze znowelizowanym art. 53 ust. 4 ustawy o pomocy spofecznej w mieszkaniu chronionym treningowym
zapewnia si¢ uslugi bytowe oraz nauke, rozwijanie lub utrwalanie samodzielno$ci, sprawnosci w zakresie
samoobstugi, pelnienia rdl spotecznych w integracji ze spolecznoécig lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia
samodzielnego Zycia.

7 Dalej: gmina.

8 Mieszkanie nr 1 — dwa miejsca, mieszkanie nr 2 pie¢ miejsc.

9 W okresie objetym kontrolg decyzje przyznajace miejsce w mieszkaniu chronionym wydawat Kierownik
Osrodka Pomocy Spotecznej w Krapkowicach.

10 Zarzadzenie Nr 224/2004 z dnia 10 maja 2004 r. w sprawie udziefenia Kierownikowi OSrodka Pomocy
Spofecznej w Krapkowicach upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
2 zakresu pomocy spolecznej nalezqcych do wlasciwosci gminy.

11 Uchwata Rady Miejskiej w Krapkowicach Nr XXI/332/2013 z dnia 11 wrze$nia 2013 r. i Uchwala Rady
Migjskiej w Krapkowicach Nr XXV/412/2014 z dnia 26 lutego 2014 r. obie w sprawie szczeg6lowych zasad
odplatno$ci za pobyt w mieszkaniu chronionym.

12 Od pazdziernika 2013 r. odplatno$é wynosita: dochéd do 100% - bezptatnie, dochéd do 150% - 10%
miesigcznej odptatnosci, do 200% - 15%, do 250%-20 % i powyzej 250%-25%, a od marca 2014 r.. dochdd do
100% - bezplatnie, dochdd do 150% - 10% miesiecznej odptatnodci, do 200% - 20%, do 250%-30 %, do 300%-
50 % i powyzej 300%-100%.



W okresie objetym kontrolg wydatki poniesione w zwigzku z prowadzeniem
mieszkar chronionych (w tym obejmujace wynagrodzenie z pochodnymi osb
opiekujacych sig osobami zamieszkujacymi w tych mieszkaniach)® przedstawiaty
sie nastepujaco:

-w 2015 r. - 30 037 I, w tym: 17 714,57 zt wynagrodzenia i 12 322,43 zt pozostate
wydatki (m.in. zakup energii 5 440,40 zt, zakup materiatow | wyposazenia 3 895 zt,
Zakup ustug 2 437,03 z);

-w 2016 1. - 54 241 zt, w tym: 19 694,67 zt wynagrodzenia i 34 546,33 zt pozostate
wydatki (m.in. zakup usfug remontowych - 16230,29z, zakup materiatow
| wyposazenia 7 873,25 2, zakup energii 6 500 zt, zakup ustug 3 942 zf);

- W 2017 . - 36 406,81 zI, w tym: 19 968,81 zt wynagrodzenia i 16 438 zt pozostale
wydatki (m.in. zakup ustug remontowych — 11 180 zt, zakup ustug - 2 792 z}, zakup
energii 1814 zi);

- w 2018r. (do 30 czerwca 2018r.) — 2754z, w tym: m.in. zakup energi
1374,32 24, zakup ustug remontowych 739,94 I, zakup materialow i wyposazenia
384,11 zt.

W latach 2015-2018 (do 30 czerwca) najemcy mieszkan chronionych dokonall
ztego tytulu wptat w kwotach odpowiednio: 642,91 zi, 1968,10 zt, 209238 zt
840,32 zI. Udzial tych wplywow w wydatkach SDS zwigzanych z prowadzaniem
ww. mieszkan wynosit: 2%, 5%,12% i 31%!15.

(dowdd: akta kontroli str. 312)

Na podstawie danych zawartych w ewidencji ksiegowej SDS stwierdzono,
ze wokresie  objetym  kontrolg zaleglosci z tytulu czynszéw oraz opfat
eksploatacyjnych (w tym z tytutu zuzycia wody, energii eklektycznej i wywozu
nieczystosci) dotyczyly tylko jednego przypadku pobytu w mieszkaniu chronionym.
Zalegtosci najemcy na dzieh 30 czerwca 2018r. wyniosly 4 488,78 zt (na koniec
2016r. - 726,42 21, a roku 2017 - 3 013,80 zt).

(dowdd: akta kontroli str. 72-73, 192-214, 261-274, 308)

Stosownie do wytycznych rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow z dnia
13 wrzesnia 2017 r. w sprawie rachunkowosci oraz planéw kont dla budzetu
panistwa budzetow jednostek samorzadu terytorialnego (...)' w SDS prowadzono
ksiggowania na koncie 221 — Naleznoéci z tytulu dochodéw budzetowych. Wedlug
obowigzujacej w SDS Polityki rachunkowoscil oraz opisu dotyczacego kont
analitycznych ustalono, ze ewidencja szczegotowa do konta 221 prowadzona byta
wedlug diuznikow i wediug podziatek Klasyfikacji budzetowej. W §20 Polityki
rachunkowosci okreslono m.in., ze w przypadku zwloki w spfacie naleznoci,
ksiggowo$¢ wysyfa do dtuznika wezwanie do zapfaty lub upomnienie (..). Brak
reakcji na wezwanie ze strony diuznika stanowi podstawe do wszczecia
postepowania egzekucyjnego.

(dowod: akta kontroli str. 72-73, 74-179, 145, 176)

13 Plan wydatkow SDS, w zakresie odnoszacym sie do prowadzenia mieszkan chronionych oraz jego realizacja
w poszczegdlnych latach (w %) wynosily: w 2015r. 30 037 2t (100%), w 2016 . 54 529 2t (99%), w 2017 r.
36 410 2t (100%), w 2018 r. 14 000 zt (na dzien 30 czerwca 2018 - 20%).

4 Wydatki na wynagrodzenie przypisano do wydatkow SDS (wynagrodzenie opiekuna mieszkania chronionego
zatrudnionego w SDS, potaczono z realizacjg innych zadari).

15 Udziat wplat najemcow w kosztach zwiazanych z prowadzeniem mieszkan chronionych z pominigciem
wynagrodzenia wynosit: 5%, 8%, 27% i 31%.

16Dz, U. poz. 1911. Poprzednio, fj. do 31 grudnia 2017 r. obowiazywalo rozporzadzenie Ministra Finansow
zdnia 5lipca 2010 r. w sprawie szczegblnych zasad rachunkowosci oraz plandw kont dla budzety paristwa,
budzetow  jednostek samorzadu terytorialnego, jednostek budzetowych, samorzadowych zakladéw
budzetowych, panstwowych funduszy celowych oraz paristwowych jednostek budzetowych majacych siedzibg
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U., poz. 760).

17 Zarzadzenie Nr 7/2016 Dyrektora SDS z dnia 19 wrzesnia 2016 r. ze zmianami wprowadzonymi 18 grudnia

2017 r.
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Badanie dokumentacji dotyczacej rozliczen z tytulu pobytu w ww. mieszkaniu
chronionym oraz podejmowanych przez SDS dziatar zwigzanych z dochodzeniem
naleznosci z tego tytutu wykazalo, ze umowa z osobg, ktora zalegala z ptatnosciami
zawarta zostata 1 wrze$nia 2014r. na postawie decyzji kierownika OPS
nr PS.MB.5028.1.2014 r.8, W aneksie nr5 do tej umowy' termin pobytu zostat
przediuzony do 30 kwietnia 2016r. 10maja 2016r. Burmistrz Krapkowic,
po uzyskaniu negatywnej opinii kierownika OPS, odmowit przedtuzenia okresu
obowigzywania umowy, w zwigzku z wyczerpaniem mozliwo$ci oferowanej pomocy
w ramach korzystania z mieszkania chronionego oraz poinformowaf
dotychczasowego najemce o obowiazku uiszczania odszkodowania?®, Dyrektor SDS
w dniu 6 lutego 2017 r. wezwata osobe przebywajacgq w mieszkaniu chronionym do
jego dobrowolnego opuszczenia, w terminie do dnia 31 marca 2017 r. Podjete
zostaty rowniez dziatania w celu pozyskania dla tej osoby mieszkania komunalnego.
Od grudnia 2016 . nie zostaty uregulowane przez diuznika zalegtosci z tytutu
bezumownego zajmowania mieszkania chronionego. W dniu 9 sierpnia 2017 .
mieszanie to zostato zwolnione, z uwagi na zawarcie przez tg osobe - z Zaktadem
Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Krapkowicach - umowy najmu innego
lokalu mieszkalnego.
SDS podejmowat dziatania w celu wyegzekwowania zaleglych nalezno$ci z tytutu
pobytu w ww. mieszkaniu chronionym, {j. a/ przekazano w dniu 23 lutego 2017,
wezwanie do zaplaty zaleglosci z tytutu odszkodowania za bezumowne zajmowanie
mieszkania (dwie noty ksiegowe z 17 listopada 2016 . - 54,46zt i z 14 grudnia
2016r. - 421,96 zt oraz faktura z dnia 27 stycznia 2017 r. na kwote 624 z),
b/ przeprowadzono rozmowy z diuznikiem, udokumentowane notatkg stuzbowg
zdnia 24 lutego 2017 r. (spotkanie zastepcy dyrektora SDS i glownej ksiegowe;
8DS z ww. osoba) oraz notatkg stuzbowa z dnia 20 marca 2017 r., ¢/ sporzadzono
przedsadowe wezwanie do zaptaty z dnia 6 marca 2017 r. na fgczng kwote 1 612,22
zt, df uzyskano od diuznika w dniu 5 kwietnia 2017 r. oswiadczenie, w ktérym zawart
deklaracje splaty zadtuzenia, e/ w dniu 23 listopada 2017 r. zlozono pozew o zaptate
w podstepowaniu  upominawczym i w dniu 6 grudnia 2017 r. Sad Rejonowy
w Strzelcach Opolskich wydal nakaz zaptaty. Nastepnie podjete zostaly dziatania
w celu przymusowego wykonania ww. orzeczenia (komornik sagdowy w dniu 6 marca
2018 r. poinformowat jednostke o wszczeciu egzekucii, a w dniu 25 marca 2017 .
0 polgczeniu postepowan komorniczych w zwigzku z réwnoczesng egzekucjg oplat
za najem mieszkania komunalnego).
Na dzien 30 czerwca 2018 r. zaleglo$¢ nie zostata wyegzekwowana i wynosita
4 488,78 zt.- Do gtéwnej kwoty dochodzonych nalezno$ci zostaty doliczone odsetki
za okres bezumownego zajmowania mieszkania (za ktére najemca zobowigzany
byt ptaci¢c odszkodowanie). Na dzien 25 maja 2018r. naliczone odsetki ww.
zalegtosci wynosily 106,81 zt.

(dowod: akta kontrolistr, 73-74,18-182,196-307, 309-311)

8 Umowa najmu zmieniana byla pie¢, w zwigzku z wydawanymi decyzjami o przediuzeniu okresu najmu lub
zmianie wysokos$ci czynszu. W § 2 umowy ustalono termin najmu ww. mieszkania (zgodny z obowiazujaca
decyzja), a w § 3 wskazano m.in., ze: czynsz ptatny jest na podstawie ofrzymanej noty obciazeniowej, a koszty
ztytutu eksploatacji naliczane bedg na postawie miesigcznych odczylow licznikow oraz zlozonej deklaraci
gospodarowania odpadami. Optate za czynsz i media najemcamial regulowac przelewem na wskazane konto
w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania noty obcigzeniowej. W § 2 umowy okre$lono rowniez zasady
rozwiazana umowy, zgodnie z ktérymi kazda ze stron miata prawo do rozwigzania umowy, z miesigcznym
okresem wypowiedzenia. SDS zastrzegt sobie prawo do rozwiazania umowy bez wypowiedzenia w trybie
natychmiastowym, w przypadku, gdy m.in. najemca zalega z zaptata za czynsz lub innych obcigzajacych go
platnoci przez co najmniej dwa pelne okresy platnosci.

19 Sporzadzonego na podstawie decyzji kierownika OPS nr PS.5028.2.2016.MB.

2 Na podstawie art. 18 pkt. 1 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym
zasobie gminy i 0 zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. z 2018 1., poz. 1234}, osoby zajmujace lokal bez tytutu
prawnego sq zobowigzane do dnia opréznia lokalu, co miesiac uiszcza¢ odszkodowanie.
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Dyrektor SDS, w powyzszej sprawie wyjadnita, ze najemcy na mocy decyzji
administracyjnej wydanej przez Osrodek Pomocy Spofecznej w Krapkowicach
korzystali z mieszkania chronionego do dnia 30 kwietnia 2016 r. Na tej podstane
zawarto kolejny aneks do umowy. Po uplywie wyznaczonego terminu nie opuscili
lokalu, zajmujgc go bezumownie. Od tego momentu pobyt w mieszkaniu chronionym
nie byl $wiadczeniem z pomocy spofecznej. Zgodnie z art. 18 ustawy
Zdnia 21 czerwca 2001r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie
gminy io zmianie Kodeksu cywilnego, osoby zajmujace lokal bezumownie winny
uiszcza¢ comiesigczne odszkodowanie. W zwiazku z powyzszym, najemcy byli
obcigZani platno$ciq z tytutu odszkodowania, od ktérego naliczano odsetki z tytutu
naleznosci cywilnoprawnej.

(dowdd: akta kontroli str. 314)

Mieszkania chronione miescity sie w budynku SDS i skladaly sie z: a/ mieszkanie
nr1 o powierzchni 30,76 m* - jednego pokoju (18,70 m?), wydzielonej kuchni
(6,93 m?), tazienki (2,66 m?) i toalety (2,47 m??, b/ mieszkanie nr2 o powierzchni
65,70 m? - dwoch pokoi (27,86 m? i 8,67 m?), wydzielonej kuchni (8,99 m?), tazienki
(6,98 m?) oraz przedpokoju (3,20 m?)22,
W trakcie kontroli NIK ww. mieszkania chronione byly przydzielone osobom
korzystajacym ze wsparcia?. Mieszkania te odpowiadaty wymaganiom okre$lonym
w rozporzadzeniach w sprawie mieszkar chronionych, m.in. w zakresie minimalnej
powierzchni uzytkowej przypadajacej dla jednej osoby korzystajacej ze wsparcia
w mieszkaniu chronionym, ktéra nie byla mniejsza niz 12m? (§ 6 pkt 1), rodzajow
pomieszczen (§ 6 pkt 2) i niezbednego wyposazenia (§ 6 pkt 4-8).

(dowdd: akta kontroli str. 35-36, 70-71)

W wyniku ogledzin ustalono, ze mieszkania chronione znajdowaly sig na pierwszym
pigtrze budynku SDS (do mieszkar tych zapewniono osobne wejscie z zewnatrz).
Wkorytarzu na parterze wydzielone bylo miejsce do przechowywania wozkow
irowerow. Klatka schodowa, schody oraz korytarz zostaly odnowione i byly
utrzymane w czystosci i porzadku. Budynek SDS z mieszkaniami chronionymi
znajdowat si¢ na osiedlu mieszkaniowym (na terenie przy budynku byt parking,
acato$¢ zostata ogrodzona). Z zewnafrz stan techniczny budynku nie budzit
zastrzezen.

Podjazd dla wozkow usytuowano jedynie przy gléwnym wejciu do budynku SDS.
Winda na wyzsze kondygnacje réwniez znajdowala si¢ w korytarzu przy gléwnym
wejsciu. Brak bylo jednak mozliwosci korzystania przez mieszkafcow mieszkan
chronionych z tej windy, z uwagi na brak swobodnego przejécia korytarzem do
czesci budynku zajmowanej przez te mieszkania (drzwi w trakcie ogledzin byly

zamknigte).
(dowdd: akta kontroli str. 26-28, 37-71)

Badaniem szczegdlowym w zakresie spefniania warunkéw  okreslonych
w obowigzujacym  rozporzadzeniu  w  sprawie  mieszkari  chronionych,
wszczegolnosci  w  zakresie jego  dostosowania dla  potrzeb osob
z niepetnoprawnoscig ruchowa, objeto mieszkanie chronione nr2, w ktérym
przebywata rodzina z dzieckiem z niepetnosprawnoscig ruchowa.

21 W trakcie kontroli NIK zajmowane przez rodzing (jedna osoba dorosta i dwoje dzieci).
2 W frakcie kontroli NIK zajmowane przez rodzing z dzieckiem z niepetnosprawnoscia ruchowg (dwie osoby

dorosle i czworo dzieci).
B W przypadku jednej rodziny trwalo przydzielanie mieszkania komunalnego, druga rodzina oczekiwala na

przydzial odpowiedniego mieszkania (usytuowanego na parerze, co bylo wymagane zuwagi na
niepetnosprawnos¢ dziecka).
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Jak ustalono, umowa stanowigca podstawe pobytu w mieszkaniu chronionym
zostata zawarta w dniu 3 sierpnia 2015 r. z terminem najmu do 31 grudnia 2015 .24
Ww. mieszkanie przyznane bylo osobie uprawnionej, tj. zgodnie z kryteriami
okreslonymi w ustawie o pomocy spofecznej i rozporzadzeniu z dnia 14 marca
2012r. w sprawie mieszkar chronionych osobie, kiéra ze wzglgdu na trudng
sytuacje zyciowg i niepefnosprawno$¢ dziecka potrzebowala wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym zyciu (art. 53 ust. 1 ww. ustawy). Rodzaj i zakres
wsparcia $wiadczonego w ww. mieszkaniu byt uzalezniony od indywidualnych
potrzeb i mozliwosci psychofizycznych oséb tam przebywajacych, co potwierdzat
opis sytuacji bytowej rodziny i historia korzystania z udzielnych Swiadczen przez
OPS. Wsparcie $wiadczone w mieszkaniu chronionym okreSlone w ustawie
opomocy spofecznej obejmowato m.in. prace socjaing, poradnictwo
specjalistyczne, nauke lub utrzymywanie posiadanego poziomu sprawnosci
w zakresie: samodzielno$ci zyciowej, rozwijania kontaktow spotecznych i petnienia
1ol spotecznych, a takze pomoc - glownie w ubieganiu si¢ o uzyskanie mieszkania
komunalnego, poszukiwaniu pracy, czy zatatwianiu spraw urzgdowych
i zagospodarowaniu czasu wolnego z dzie¢mi. Ocena sytuaciji osoby korzystajacej
ze wsparcia oraz jego rodzaj i zakres, zgodnie z § 4 ust. 1 ww. rozporzadzenia,
przeprowadzana byta co najmniej raz na 3 miesigce. Stosownie do § 4 ust. 2 tego
rozporzadzenia oceny dokonywali wspdlnie pracownik socjalny (tzw. opiekun
usamodzielniania) i osobalosoby korzystajaca ze wsparcia w mieszkaniu
chronionym. Zmiany oceny sytuacji osoby korzystajacej ze $wiadczen, o ktorych
mowa w § 4 ust. 1 rozporzadzenia, wprowadzane byly w drodze uzgodnien i miaty
forme pisemna.

(dowod: akta kontroli str. 26-28, 37-71)

Szczegblowe ogledziny mieszkania nr2 wykazaly, ze dane w zakresie liczby
pomieszczen oraz metrazu (65,70 m?) byly tozsame z danymi wynikajacymi z karty
ewidencyjnej tego mieszkania. Lokal sktadat si¢ z pieciu pomieszczen, w skiad
ktorych wehodzit a/ przedpokoj, b/ pokdj pierwszy po prawej stronie od wejcia tzw.
pokdj dzieci z szafami, szafkami i t6zkami, ¢/ pokdj drugi z t6zkami, szafami, stotem
i krzestami oraz telewizorem, d/kuchnia - wyposazona, m.in. w szafki, stot, lodowka,
piec gazowy z piekarnikiem, oraz tazienka wraz ztoaleta, kabing prysznicowg
ipralkg. Wszystkie przejscia pomiedzy pomieszczeniami nie mialy progow,
a szeroko$¢ drzwi wynosila 90 cm, co stwarzalo mozliwoS¢ przejazdu wozkiem
inwalidzkim. Metraz tazienki - 6,98 m? i jej wymiary (2,50x2,86 m) stwarzaly
mozliwoé¢ poruszania sig 0soby niepeinosprawnej ruchowo.
Dyrektor SDS wyjasnita, ze obie rodziny zajmujgce mieszkania chronione
sq wpisane na liste 0séb oczekujgcych na przydzial mieszkania komunalnego.
Rodzina z dzieckiem z niepefnosprawnoscig ruchowg oczekuje na mieszkanie duze,
ti. dostosowane do liczebno$ci rodziny oraz usytuowane na parterze. Rodzina
Z mniejszego mieszkania chronionego otrzymafa propozycje objecia mieszkania
komunalnego i jest w frakcie uzgodnien w tej sprawie. Dziecko
Z niepefnosprawnoscig ruchowq przebywajace w mieszkaniu chronionym, korzysta
m.in. ze $wiadczen rehabilitacyjnych i logopedycznych oferowanych na miejscu
w SDS, co jest znacznym ufatwieniem dla rodzicow. Dobra wspbfpraca z rodzing
rokuje jej szybkim usamodzielnieniem.

(dowod: akta kontroli str. 26-28, 37-71)

2 QOkres najmu byt pieciokrotnie przediuzany aneksami sporzadzenymi na podstawie decyzji Kierownika OPS.
Na dzien kontroli umowa najmu obowigzywata do 31 sierpnia 2018 r. {na podstawie aneksu nr5 z 3 sierpnia
2015r1.).
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Opis stanu
faktycznego

Ustalone
nieprawidlowosci

W trakcie ogledzin ustalono, ze w fazience kabina prysznicowa nie byta
dostosowana do potrzeb oséb niepeinoprawnych ruchowo, gdyz brak w niej bylo
m.in.. uchwytow i siedziska. Rowniez przy toalecie brak byto uchwytu ufatwiajacego
korzystanie z niej osobie niepetnosprawnej. W powyzszym zakresie NIK zwraca
uwage, iz w § 6 ust. 2 rozporzadzenia z dnia 14 marca 2012 r. w sprawie mieszkar
chronionych wskazano, Ze wyposazenie pomieszczeri (..) w mieszkaniu
chronionym uwzglednia podstawowe potrzeby i mozliwosci osob skierowanych.
W§6 ust. 3 rozporzadzenia z dnia 26 kwietnia 2018 . w sprawie mieszkari
chronionych wskazano natomiast, ze wszystkie pomieszczenia w mieszkaniu
chronionym, w ktrym ze wsparcie korzystajg osoby niepelnosprawne ruchowo sg
pozbawione barier architektonicznych.
Dyrektor SDS wyjasnita, ze do dnia kontroli NIK osoby wynajmujgce nie zglaszaty
potrzeb zmiany kabiny natryskowej fub dostosowania jej do potrzeb osoby
Z niepefnosprawnosciq ruchowa. tazienka jest bardzo duza i umozliwia swobodne
Z nigj korzystanie. Rodzice dziecka z niepetnosprawnosciq ruchowa, nie zgtaszali
Zadnych trudnosci z korzystania z tej fazienki, wrecz przeciwnie sq zadowoleni z jej
wyposazenia i wielkoSci, :
W dniu 29 sierpnia 2018 r., tj. w trakcie kontroli NIK, Dyrektor SDS poinformowata
0 zamontowaniu siedziska i uchwytow w tazience, ulatwiajacych korzystanie z nigj
osobom niepelnosprawnym.

(dowdd: akta kontroli str. 29, 26-28, 37-71, 317-319)

W latach 2015 do 2018 (stan na 30 czerwca) nie stwierdzono przypadkéw osob

oczekujgcych na przydziat miejsca w mieszkaniu chronionym.
(dowdd: akta kontroli str. 10)

W SDS nie zarejestrowano skarg dotyczacych prowadzenia mieszkan chronionych.

Nie stwierdzono réwniez, aby problematyka funkcjonowania mieszkan chronionych

bylta przedmiotem kontroli wewnetrznych lub zewnetrznych prowadzonych w SDS.
(dowod: akta kontroli str. 4-5, 11-15)

W sprawie przygotowania sie $DS do realizacji zadan w zakresie prowadzenia
mieszkan chronionych, stosownie do przepisow znowelizowanej ustawy o pomocy
spofecznej Dyrektor SDS wyjasnita, m.in. ze utworzone w 2013r. mieszkania
chronione, w latach 2016/2017 zostafy doposazone, przeprowadzono generalny
remont klatki schodowej oraz biezace remonty mieszkan. (...) W zaleznodci
od indywidualnej sytuacji zainteresowanych oraz ich potrzeb, usfugi w ramach
udziefonego wsparcia w tym mieszkaniu bedq miafy charakter ustug treningowych
badz wspieranych.

(dowdd: akta kontroli str. 4, 315-316)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujacq nieprawidtowosé:

Osobom  niepetnosprawnym  ruchowo, korzystajgcym z mieszkari chronionych
usytuowanych na pierwszym pietrze budynku SDS nie zostat zapewniony swobodny
do ich dostep, zgodnie z wymaganiem okreslonym w§ 6 ust. 3 rozporzadzenia
zdnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkari chronionych. Pomimo tego, e
w mys| tego przepisu wszystkie pomieszczenia w mieszkaniu chronionym, w ktorym
Ze wsparcia korzystajq osoby niepetnosprawne ruchowo, sq pozbawione barier
architektonicznych i dostepne dla tych o0séb z zewnatrz, podjazd dla wozkéw
inwalidzkich oraz winda umozliwiajaca wjazd na pierwsze pigtro znajdowala sig
w Jedyme w takiej czeci budynku SDS, z ktérej brak bylo mozliwosci swobodnego
przejscia do mieszkan chronionych.



Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania

i wykonania wnioskéw

Dyrektor SDS wyjasnila, ze nie mam moZliwosci zamonfowania osobnej windy
wyfgcznie dla dwéch mieszkan chronionych wydzielonych w budynku $DS
i dobudowania kolejnego podjazdu, poniewaz w budynku znajduje si¢ juz winda
i jest podjazd. Z korytarza mieszkar chronionych jest moZliwos¢ przejazdu wozkiem
inwalidzkim do czesci budynku, w ktorej znajduje sie winda. Przejazd ten jest jednak
utrudniony, gdyz przechodzi przez pomieszczenia magazynowe kuchni i na chwilg
obecng nie ma mozliwosci swobodnego otwarcia drzwi do korytarza mieszkan
chronionych. Nie miata miejsca sytuacja wigzaca sig¢ z koniecznoscig otwarcia tych
drzwi, ale jedli zaistnieje, to niezbedny przejazd zostanie umozliwiony. Sytuacja
tama sie zmienic, gdyz planowana jest reorganizacja w budynku SDS. Podjete
zostang wowczas dziafania w celu ufatwienia dostgpnosci do windy dla 0sob

z niepetnosprawnoscia ruchowq przebywajacych w mieszkaniach chronionych.
(dowdd: akta kontroli str. 26-28)

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyZzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, NajwyZzsza
lzba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli?s, wnosi o podjecie dziatan majacych na celu
wyeliminowanie barier w dostepie osob niepelnosprawnych ruchowo do mieszkan
chronionych.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sig
do dyrektora Delegatury NIK w Opolu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwagi i wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjgtych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sig od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w calosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Opole, }J wrze$nia 2018 .
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Opolu
Kontroler Dyrektor
Agnieszka Roszczak-Fedorowicz —
Glowny specjalista kontroli panstwowej fup PHRTOR
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