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l. Dane identyfikacyjne

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Murowie
ul. Wolnosci 20/1
46-030 Murow
Maria Skrzypek, Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Murowie!,
od 1 kwietnia 2002 r.
1. Organizacja pracy pracownikdw socjalnych.
2. Warunki pracy pracownikow socjalnych.
3. Mozliwo$¢ rozwoju oraz wsparcie merytoryczne i psychologiczne dla
pracownikow socjalnych.
Lata 2016-2018 (I pdtrocze). Do realizacji celu kontroli wykorzystane zostang takze
informacje i dokumenty sporzadzane przed i po tym okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w Opolu

1. Piotr Mastalerz, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/89/2018 z 11 wrze$nia 2018 r.
2. Miron Rokujzo, starszy inspektor kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/105/2018 z 8 pazdziernika 2018 r.
(akta kontroli str. 1-2, 437-438)

1 Dalej: Kierownik.
2Dz, U. z 2017 r. poz. 524 ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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Ocena ogdlna

ll. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Murowie* w latach 2016-2018 (I pétrocze)
zapewniat pracownikom socjalnym organizacje pracy w sposob umozliwiajacy
realizacjg ustawowych zadai w zakresie pomocy spolecznej. Wszyscy pracownicy
socjalni zostali objeci badaniami profilaktycznymi i szkoleniami w dziedzinie BHP.
Wsposob rzetelny sporzadzano sprawozdania, w tym m.in. Oceng zasobow
pomocy spolecznejs oraz sprawozdania pdtroczne i roczne z udzielonych $wiadczen
pomocy spotecznej - MRPiPS-03, a prezentowane w nich dane byly jednolite.
Kierownik Osrodka, stosownie do art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
opomocy spotecznef, zlozyla w 2018r. Radzie Gminy Muréw” roczne
sprawozdanie z dziafalnosci Osrodka w 2017r. oraz przedstawita potrzeby
w zakresie pomocy spolecznej. Badanie dokumentacji wybranych spraws wykazalo,
ze w stosunku do wszystkich podopiecznych éwiadczona byla praca socjalna we
wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczefistwie
poprzez pelnienie odpowiednich 1l spolecznych oraz tworzeniu warunkow
sprzyjajacych temu celowi. W okresie objetym kontrolg Ogrodek zatrudniat
odpowiednig liczbg pracownikéw socjalnych i spelniat przynajmniej jeden
z ustawowych wymogow, okreslonych wart. 110 ust. 11° ustawy o pomocy
spotecznej,  dotyczacych liczby  zatrudnionych  pracownikow socjalnych
w przeliczeniu na liczbg mieszkafcow lub na liczbe rodzin i os6b samotnie
gospodarujacych objetych praca socjalna,

NIK ocenia negatywnie warunki pracy pracownikow socjalnych na stanowiskach
pracy. Kierownik nie zrealizowata nakazéw Paristwowej Inspekcji Pracy'® m.in.
w zakresie: zapewnienia pracownikom w pomieszczeniach stalej pracy co najmniej
2m? wolnej powierzchni podiogi nie zajetej przez urzadzenia i sprzet biurowy.
Pracownicy - socjalni nie zostali zapoznani z Oceng ryzyka zawodowego,
aw przedmiotowej Ocenie nie uwzgledniono wszystkich ryzyk zwiazanych z pracg
pracownikéw  socjalnych. W latach 2016-2017 Kierownik nie zlozyla Radzie
sprawozdania z dziafalnosci Osrodka oraz nie przedstawila potrzeb w zakresie
pomocy spotecznej. Ponadto, pracownikom socjalnym nie byt wyptacany ekwiwalent
pieniezny w wysoko$ci kosztéw prania odzieZy roboczej poniesionych przez
pracownika.

3 NajwyZsza |zba Kontroli formuluje oceng ogolng jako oceng pozytywna, oceng negatywna albo ocene w formie
opisowej.

4 Dalej: Oérodek lub GOPS.

% Zwane dalej: Ocena lub OZPS,

8Dz. U. 22018 ., poz. 1508 ze zm., dalej: ustawa o pomocy spotecznej.

7 Dalej: Rada.

8 Badaniem NIK objeto wybrang losowo probg 30 spraw dotyczacych osébirodzin zakonczonych w okresie
objetym kontrolg,

® Osrodek pomocy spolecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy,
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych pracq socjalng, w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb samotnie
gospodarujacych.

10 Dalej: PIP.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'! kontrolowanej dziatalnosci

1. Organizacja pracy pracownikéw socjalnych

1.1 Rozpoznawanie potrzeb gminy w zakresie pomocy spotecznej

Rada uchwalg nr XXXI/205/10'2 przyjela do realizacji ,Gminng Strategie
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2010-2020". Dokument ten zostat
opracowany przez Osrodek i zawierat m.in.: analizg SWOT, cele gtéwne strategii

oraz harmonogram ich realizacji.
(akta kontroli str. 45-74, 244-245)

Osrodek w okresie objetym kontrolg w ograniczonym zakresie dokonywat
rozpoznania potrzeb Gminy w obszarze pomocy spolecznej. Gminna Strategia
zostala przyjeta przed wejsciem w zycie art. 16b ustawy o pomocy spolecznej i nie
zawierala wskazanych w tym przepisie elementow, tj. diagnozy sytuacji spoleczne]
oraz prognozy zmian w zakresie objetym tym dokumentem. Kierownik nie
przedlozyta Radzie rocznych sprawozdar z dziatalnosci Osrodka za lata 2015
12016, a za 2017 rok przediozyta w trakcie kontroli™*. W sporzadzonych przez
Osrodek ocenach zasobow pomocy spotecznej nie zawarto wnioskow korncowych.
Kierownik wyjasnita, ze (...) uwagi czy wnioski przekazuje sig radnym w formie
ustnej{(...).
Przewodniczacy Rady wyjasnil, ze w okresie 2016-2018 (I potrocze) Rada nie byta
informowana, przez Kierownika GOPS, o potrzebach w zakresie pomocy
spolecznej, jak rowniez nie opracowata i nie skierowata do wdrozenia lokalnych
programéw pomocy spotecznej.

(akta kontroli str. 244-328, 382-385, 439-463, 501-516)

W okresie objetym kontrola, w oparciu o analizg lokalnej sytuacji spolecznej
i demograficznej, O$rodek przygotowywat corocznie Oceny uwzgledniajace
infrastrukture, kadre i naktady finansowe na zadania pomocy spoteczne;. Oceny te
obejmowaly takze dane o osobach i rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej,
ich strukturze i rozkladzie ilosciowym oraz kadrze jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej. Dane wykazane w Ocenach za lata 2016-2017 byly zgodne
z danymi  wykazanymi w sprawozdaniach rocznych z udzielonych $wiadczen
pomocy spotecznej - MRPIPS-03.

(akta kontroli str. 75-209, 466-478)

W okresie objetym kontrola opracowane przez Osrodek projekty budzetu
uwzglednialy kwoty umozlwiajace zaspokojenie potrzeb finansowych na realizacje
zadah z zakresu pomocy spotecznej. Zaplanowane w nich wielkosci srodkow
finansowych byly poréwnywalne z danymi zawartymi w Ocenach. W planie
finansowym na dziatalnog¢ Osrodka na 2016 r. zaplanowano kwote 4 514 tys. z4, na
2017 1. 5082tys.zt i na 2018r. 4975tys.zl, w tym w dziale 852 - Pomoc
spoleczna odpowiednio w wysokosci: 4 458 tys. 24, 1 1121tys. 21, 1100 tys. zt oraz
w latach 2017-2018 w dziale 855 — Rodzina odpowiednio w wysokosci: 3 916 tys. zt
oraz 3840tys.zt. Wykonanie zaplanowanych wydatkow ksztattowalo sie
odpowiednio na poziomie: 94,8%, 98,1% i 50,5% (I potrocze) planu. Kierownik

11 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze byé sformutowana jako ocena pozylywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

12 Uchwata Nr XXXI/205/10 Rady Gminy Murow z dnia 18 lutego 2010 1. w sprawie przyjgcia Gminnej Strategii
Rozwiazywania Problemow Spolecznych na lata 2010-2020.

13 Dalej: Gminna Strategia.

14 Co szerzej opisano na koricu pkt. 1.1.
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Osrodka reagowala w sposéb wlasciwy na poziom wydatkéw i wnioskowala
0 dokonanie odpowiednich zmian planéw finansowych.
OSrodek w Ocenie nie wskazat potrzeb w zakresie rozwoju instytucji pomocy
spofecznej w Gminie na lata objete kontrolg i rok 2019.

(akta kontroli str. 633-795, 1004-1007)

Kierownik nie przekladata Radzie, w okresie objetym kontrolg, corocznego
sprawozdania z dziatalnosci O$rodka oraz nie przedstawia potrzeb w zakresie
pomocy spotecznej. Sprawozdania z dziatalnosci O$rodka za lata 2015-2017
Kierownik zlozyta w toku kontroli, tj. w dniu 1 pazdziernika 2018 r.

(akta kontroli str. 214-240, 338-374)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc¢:

Pomimo obowigzku wynikajacego z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spoleczne
Kierownik nie przedtozyta Radzie corocznego sprawozdania z dziatalnosci Osrodka
za lata 2015-2016 oraz nie przedstawita potrzeb w zakresie pomocy spoteczne.
Sprawozdania z dziafalnosci Osrodka za lata 2015-2016 Kierownik zlozyta dopiero
w toku kontroli, w dniu 1 pazdziernika 2018 r.

Kierownik wyjasnita, iz sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka sktadane jest corocznie
Radzie Gminy oraz zgtaszane sq potrzeby w zakresie pomocy spolecznej. Odbywa
sig to w formie ustnej na sesjach Rady Gminy, badZ na Komisjach Rady Gminy {...)
Jednoczesnie informacje m.in. o kwotach udzielanych i wyptaconych $wiadczer sg
przedstawiane Radzie na zasadach przewidzianych w uchwale Nr XXXIV/217/10
Rady Gminy Muréw z dnia 24 czerwca 2010 r. w sprawie zakresu i formy informacji
0 przebiegu wykonania budzetu za pierwsze polrocze oraz  informacii
o ksztattowaniu si¢ wieloletniej prognozy finansowej ustala zakres i forme. (...)
W zwigzku z powyzszym odstapitam od sporzadzania szczegdtowych sprawozdan
opisowych.

Tres¢ protokotdw z sesji Rady za lata 2016-2018 (I pdfrocze) nie potwierdza
powyzszych wyjasnien Kierownika, co do ustnej formy sktadania ww. sprawozdan.
Zdaniem NIK, zarowno sprawozdania, jak i zgtaszanie potrzeb pomocy spoleczne
powinno mie¢ charakter pisemny. Przewodniczacy Rady  potwierdzil,
ze sprawozdania za lata 2015-2017 zostaly przekazane do Biura Rady Gminy

Muréw w dniu 1 pazdziernika 2018 roku.
(akta kontroli str. 214-240, 338-374, 439-463, 555-632)

1.2 Zatrudnienie pracownikéw socjalnych zgodnie z potrzebami
gminy i wymogami ustawowymi

W okresie objetym kontrolg w O$rodku stosowano ustawowe formy wsparcia,
zroznicowane ze wzglgdu na problem, kiry spowodowat koniecznos¢ siegniecia po
pomoc socjalng. Pomoc ta, w zalezno$ci od potrzeb, byta realizowana w formie
Swiadczen pienieznych's i $wiadczen niepienieznych's, Osrodek realizowat takze
zadania zlecone'”. W latach 2016-2018 (I péfrocze) do Osrodka wptynely 1 10218

'S Zasitek staly, okresowy, celowy, specjalny zasitek celowy oraz zasitek celowy zwiazany z zdarzeniem
losowym.

16 Skladka na ubezpieczenie zdrowotne, positek, schronienie, pobyt w domach pomocy spolecznej, pomoc
rzeczowa, sprawienie pogrzebu, praca socjalna, potwierdzenie praw do $wiadczefi opieki zdrowotnej
finansowanej ze $rodkéw Narodowego Funduszu Zdrowia, dziatania wynikajace z ustawy z dnia 9 czewca
2011 r. o pieczy zastgpczej (Dz. U. 2 2018 r., poz. 998 ze zm.).

17 Swiadczenia rodzinne, wychowawcze, z funduszu alimentacyjnego, prowadzenie postepowan wobec
diuznikow alimentacyjnych, stypendia szkolne, prace spolecznie-uzyteczne, Opolska Karta Rodziny i Seniora,
Karta Duzej Rodziny, dodatek mieszkaniowy, dodatek energetyczny, program ,Za zyciem’, obstuga biurowa
Gminnego Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, wyplata Jubileuszy z okazji
50 - lecia pozycia malzenskiego, zakup prezentéw dla solenizantow z okazji 90, 95 i 100 urodzin.

18 W tym dwa wnioski w 2016 r. zlozone z urzedu wplynely od dyrektoréw placéwek ochrony zdrowia.
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wnioski 0 pomoc socjalng. Kierownik wyjasnita, ze Whioski o pomoc rejestrowane sq
w formie pisemnej (zeszyt pt. ,rejestr wnioskow) oraz elektronicznie w systemie
Pomost, Nie ma kolejki jesli chodzi o wnioski o pomoc, z wyjgtkiem osob
oczekujacych na umieszczenie w domu pomocy spofecznej |(...).

Kierownik w sprawozdaniu z dziatalnosci O$rodka wskazala na potrzebe utworzenia

na terenie Gminy domu dziennego pobytu.
(akta kontroli str. 75-209, 244-328, 466-478, 501-508)

Osrodek w okresie objetym kontrolg zatrudniat trzech pracownikow socjalnych,
o ktérych mowa w art. 116 ustawy o pomocy spolecznej. W tym okresie Osrodek
spehniat jeden z ustawowych' wymogéw dotyczacych liczby zatrudnionych
pracownikow socjalnych w  przeliczeniu na liczbg mieszkancow. —Liczba
mieszkancow przypadajacych na jednego pracownika socjalnego wyniosta od 1782
do 18192, a liczba $rodowisk przypadajacych na jednego pracownika socjalnego
wyniosta od 33 do 632, Wszyscy pracownicy socjalni pracowali w terenie,
awokresie objety kontrolg nie wystapity przypadki nieobsadzenia etatu lub
dlugotrwalej nieobecnosci. Pracownicy socjalni stanowili od 40 do 37,5%% ogotu

pracownikéw O$rodka.
(akta kontroli str. 38, 75-209, 466-478, 547)

Srednie”® wynagrodzenie pracownikéw socjalnych w okresie objgtym kontrolg
wyniosto 4 361,952 z brutto i bylo wyzsze od przecigtnego miesigcznego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej w wojewodztwie opolskim w latach 2016-
2017 o 3,3%?2. Wynagrodzenie pracownikow socjalnych przekraczalo minimaine
wynagrodzenie w kolejnych latach?. Kierownik wyjasnita, ze Pracownikom
socjalnym przystuguje dodatek w wysokosci okreslonej w art. 121 ust. 3a ustawy
0 pomocy spofecznej. W Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej w Murowie dodatek
jest pomniejszany za okres pobierania wynagrodzenia i zasilku chorobowego
i wliczany jest do podstawy wymiaru zasitku. Za czas niezdolno$ci pracownika do
pracy wskutek choroby trwajacej facznie 33 dni w ciggu roku kalendarzowego -
pracownik zachowuje prawo do 80% wynagrodzenia. Wynagrodzenie to oblicza sig
wedfug zasad obowigzujacych przy ustalaniu zasitku chorobowego i wypfaca za
kazdy dzieri niezdolnosci do pracy, nie wylaczajgc dni wolnych od pracy.
W okresie objetym kontrolg pracownikom socjalnym nie powierzano zadnych
kolejnych zadan ustawowych, nalozonych na Osrodek.
Wszyscy pracownicy socjaini w przeprowadzonej przez NIK ankiecie?” wskazali
ze wynagrodzenie nie jest satysfakcjonujace i motywujace.

(akta kontroli str. 38, 389-406, 509-510, 547, 550, 1008-1010)

19 Patrz art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, tj.: Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikow
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w peinym
wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow.

 |jczba mieszkarcow przypadajacych na jednego pracownika socjainego wyniosta: w 2016 1. 1819, w 2017 1.
1811 i w | péiroczu 2018 r. 1782.

2 Liczba $rodowisk przypadajacych na jednego pracownika socjalnego wyniosta odpowiednio: w 2016 r.
49/63/43, w 2017 r. 44/53/39 i w | pdtroczu 2018 r. 38/34/33.

2\ przeliczeniu na pedne etaty zatrudnionych bylo: w 2016 1. 7,5 osoby, a w okresie 2017-2018 (I poirocze)
8 osob.

2 Wynagrodzenie z umowy o prace, dodatki specjalne, nagrody i dodatkowe wynagrodzenie roczne.
2W2016r. 4 199,31 21, w 2017 1.4 311,24 21, w 2018 1. (I potrocze) 4 575,31 zt.

% Przecigine miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w wojewodztwie opolskim w roku 2016
wynioslo 401560 z, a w 2017r. 4228,88 2. Zrodlo danych Glowny Urzad Stalystyczny Zatrudnienie
i wynagrodzenia w gospodarce narodowej w 2016 1. oraz w 2017 1.

2 Minimalne wynagrodzenie za prace w Polsce wynosito: w 2016 r. 1850 zt, w 2017r. 2000 zI, w 2018r.
2100 2.

27 Werod pracownikéw socjalnych zatrudnionych w Oérodku NIK przeprowadzita ankietg, w ktorej udziat wzigli
wszyscy pracownicy socjalni.
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W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.3 Organizacja i skuteczno$é pracy pracownikéw socjalnych

W okresie objetym kontrola kazdemu z pracownikow socjalnych Osrodka
przyporzadkowany byt jeden z trzech rejonéw opiekuriczych, na ktore zostata
podzielona Gmina. Wszyscy pracownicy socjalni pracowali w terenie. Pracownicy
socjalni w ankietach przeprowadzonych przez NIK wskazali, ze w miesigcu
w terenie pracujg powyzej 14 dni. W Osrodku nie prowadzono rejestru wyjsé
pracownikow socjalnych w teren?. Kierownik wyjasnita, iz pracownik wychodzac
wteren informowat o fym kierownika O$rodka. Zgodnie z Obwieszczeniem?®
w sprawie systemu i rozktadu czasu pracy oraz okresu rozliczeniowego kazde
wyjScie w teren pracownikéw socjalnych wymagalo uzgodnienia z Kierownikiem
Osrodka.
W okresie nieobecnosci Kierownika (36,5%% czasu pracy w latach 2016-2017
i | polroczu 2018 r.), jeden z pracownikéw socjalnych zastepowat kierownika, a jego
obowiazki przejmowali pozostali pracownicy socjalni3!. Ponadto pracownicy socjalni
w okresie 2016-2018 (I polrocze) byli dodatkowo obcigzeni inng pracs,
w szczegoblnoSci: przygotowywaniem zapotrzebowan i wypetnianiem skierowan do
prac spolecznie-uzytecznych32, przeprowadzaniem wywiadow® w sprawach
zasitkow dla opiekunow i specjalnego zasitku opiekuriczego oraz sporzadzaniem
wnioskdw o stypendium szkolne34,

(akta kontroli str. 38, 144-148, 389-406, 550, 847-852, 1010-1015)

Osrodek w okresie 2016-2018 (I pdirocze) objat pomoca odpowiednio 141/126/93
rodzin, a do najczestszych powodéw udzielenia pomocy nalezaly odpowiednio:
ubdstwo (107/91/65 rodzin), bezrobocie (87/71/48 rodzin), dlugotrwata Iub ciezka
choroba (42/42/37 rodziny) i niepetnosprawno$¢ (37/38/29 rodzin).

Kierownik wyjasnita, ze z danych wygenerowanych z systemu ,POMOST" wynika,

Zze rodzin, ktérym udzielano pomocy powyzej 3 lat bylo: w 2016 roku 92, w 2017

roku 82, | pétroczu 2018 roku 77. Dzialania jakie podjeto w celu usamodzielnienia
rodziny to: motywowanie do podjgcia zatrudnienia, kierowanie do prac spolecznie
uzytecznych, wskazywanie zaktadéw pracy, w ktérych poszukiwano pracownikéw
z niskimi kwalifikacjami zawodowymi oraz organizowano dojazd do i z pracy.
Osobom uzaleznionym rezerwowano miejsce w Osrodkach Leczenia Uzaleznien.
Rodzinom z problemami opiekuriczo — wychowawczymi proponowano wsparcie
asystenta rodziny.

Kierownik wskazata, ze Osrodek w 2016 roku zakonczyt 48 spraw, a w 2017 roku 39
spraw. Powodem zakoriczenia spraw bylo uzyskanie praw do emerytury przez
Swiadczeniobiorcow, poprawa sytuacji rodzin z dzie¢mi poprzez pobieranie
$wiadczenia wychowawczego (500+), podjecie zatrudnienia oraz $mier¢ petentow.
Szczegolowym badaniem NIK objeto probe 30 losowo wybranych spraw
dotyczacych osob lub rodzin, ktore zostaty zakoficzone w okresie objetym kontrola,
W analizowanych przypadkach, wieloproblemowo$¢ byta najczestszg przyczyng

2 (d dnia 8 pazdziernika 2018 r. w O$rodku obowigzuje ksigzka wyjsc.

3 Obwieszczenie w sprawie systemu i rozkladu czasu pracy oraz okresu rozliczeniowego stanowi zatacznik Nr 1
do Zarzgdzenia Nr 0132.22.2015 z dnia 25 maja 2015 r. w sprawie wprowadzenia Obwieszczenia o systemie
i rozktadzie czasu pracy oraz okresu rozliczeniowego w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Murowie.

% Kierownik w okresie 2016-2018 (I potrocze) byla nieobecna w pracy 229 dni, z powodu choroby, urlopu
wypoczynkowego, dodatkowego, okoliczno$ciowego, delegacii, na 628 dni pracy w tym okresie.

3" W okresie objetym kontrolg pracownik socjalny zastepowat Kierownika, a najdiuzsze zastgpstwo trwalo
w okresie od 31 sierpnia 2016 r. do 20 stycznia 2017 r.

% Skierowan do prac spotecznie-uzytecznych: w 2016 r. 17 0sdb, w 2017 r. 14 0s6b, aw | pdtroczu 2018 r. 10.
3 Przeprowadzone wywiady: w 2016 . 12, w 2017 r. 12, w | pdlroczu 2018 1. 8.

34 Whioskow o stypendium szkole; w 2016 r. 42, w 2017 r. 30, w | polroczu 2018 r. 21.
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zwracania sig o udzielenie pomocy spolecznej, awsréd nich m.in. bezrobocie
(22 przypadki), ubostwo (19), diugotrwata lub ciezka choroba (6) oraz
niepeinosprawno$¢  (5). We  wszystkich sprawach objetych  badaniem
przeprowadzano wywiady $rodowiskowe z czestotliwoscig od jednego miesigcznie
do jednego na pdt roku. Osrodek wspierat osoby i rodziny w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwial im Zycie
w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka. Wsrod 30 poddanych analizie
spraw, 3 zakonczyly sie w wyniku $mierci podopiecznego, w pozostalych
przypadkach nastgpifo usamodzielnienie m.in. poprzez: podjecie pracy
(15 przypadkow), uzyskanie emerytury (7 przypadkow) oraz renty (1 przypadek).
W sze$ciu, przypadkach podopieczni pobierali $wiadczenie wychowawcze (500+),
w jednym przypadku pobieranie $wiadczenia wychowawczego (500+) bylo
przyczyng zakonczenia korzystania z pomocy spolecznej, a w pozostalych pieciu
przyczyng zakonczenia sprawy, obok pobierania ww. Swiadczenia bylo podjecie
pracy. W jednym przypadku, problemy opiekunczo-wychowawcze zostaly
zazegnane po udzieleniu wsparcia w postaci pracy socjalnej oraz objeciu pomoca
asystenta rodziny. W kolejnym przypadku w zwigzku z podejrzeniem wystgpienia
przemocy w rodzinie przyczyng zamknigcia sprawy byto ustanie przemocy w wyniku
podijecia leczenia. Wptyw na to miato m.in. objecie Srodowiska procedura Niebieskiej
Karty, monitorowanie sytuacji w rodzinie oraz motywowanie do podjecia leczenia.
W stosunku do wszystkich podopiecznych, w badanej probie NIK, swiadczona byla
praca socjalna we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania
w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie
warunkow sprzyjajacych temu celowi.
Najwyzsza lzba Kontroli ocenia dziatania podejmowane przez pracownikow
socjalnych wobec podopiecznych Oérodka jako adekwatne do ich sytuacji zyciowe;.
(akta kontroli str. 149-209, 466-478, 853-915)

W okresie objetym kontrolg do organéw nadrzednych i O$rodka nie wplywaly skargi

dotyczace jakosci pracy pracownikow socjalnych.
(akta kontroli str. 210-213, 436)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze Organizacja pracy pracownikow socjalnych.

2. Warunki pracy pracownikéw socjalnych

2.1 Ocena ryzyka zawodowego pracownikéw socjalnych

W okresie 2016-2018 (| potrocze) PIP przeprowadzita w O$rodku kontrole dot. m.in.
prawa pracy, przepisow i zasad BHP, w wyniku ktorej wydata nakaz3 m.in.
w zakresie przeprowadzenia ponownej oceny ryzyka zawodowego na stanowiskach
pracy z uwzglednieniem rzeczywistych zagrozen spowodowanych szkodliwymi
czynnikami  wystepujacymi na stanowisku pracy, zafozenia rejestru prac
narazajacych pracownikow na dziatanie szkodliwego czynnika biologicznego
zakwalifikowanego do grupy 3 lub 4 zagrozenia; zafoZenia rejestru pracownikow
narazonych na dziatanie szkodliwych czynnikéw biologicznych zakwalifikowanych
do grupy 3 lub 4 zagrozenia oraz dokonania oceny warunkéw pracy na stanowisku
wyposazonym w monitor ekranowy w O$rodku. PIP wskazala termin realizacji
nakazu do 31 grudnia 2018 .

3% Nakaz PIP z dnia 15 pazdziernika 2018 r.
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Dokumentacja Oceny Ryzyka Zawodowego dia Pracownikéw Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Murowie zostata opracowana przez specjaliste w zakresie
ochrony pracy i zatwierdzona przez Kierownika. Kierownik wyjasnita, ze {...)
konsultowata z pracownikami socjalnymi dzialania dotyczace oceny ryzyka
zawodowego, jednak nie zostalo to nigdzie zawarte (...). Kierownik nie
poinformowata pracownikéw socjalnych o ryzyku zawodowym, ktore wigze sie
z wykonywang praca, oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami, nie prowadzita
rejestru prac narazajgcych pracownikéw na dziatanie szkodliwego czynnika
biologicznego zakwalifikowanego do grupy 3 lub 4 zagrozenia, nie prowadzia
rejestru pracownikow narazonych na dziatanie szkodliwych czynnikéw biologicznych
zakwalifikowanych do grupy 3 lub 4 zagroZenia oraz nie dokonata oceny warunkéw
pracy na stanowisku wyposazonym w monitor ekranowy w O$rodku,
co szczegdtowo opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoscei,

(akta kontroli str. 511-513, 796-820, 952-955, 1008-1010)

W dziaftalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:
1. Pomimo obowigzku wynikajacego z art. 226 pkt. 2 ustawy zdnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy®, Kierownik nie poinformowala pracownikow socjalnych
0 ryzyku zawodowym wystepujacym przy wykonywaniu pracy.
Kierownik wyjasnita, ze (...) niepoinformowanie na pismie pracownikéw socjalnych
0 ryzyku zawodowym przez Kierownika Osrodka wynikafo z przeoczenia (...).

(akta kontroli str. 511-513)

2. Pomimo obowigzku wynikajacego z art. 222! § 1 Kodeksu pracy oraz § 7 pkt 2
oraz pkt 14 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 r. w sprawie
szkodliwych czynnikéw biologicznych dla zdrowia w $rodowisku pracy oraz ochrony
zdrowia pracownikow zawodowo narazonych na te czynniki¥”, Kierownik nie
prowadzita rejestru prac narazajgcych pracownikow na dziatanie szkodliwych
czynnikow  biologicznych oraz rejestru pracownikéw zatrudnionych przy takich
pracach.
Kierownik wyjasnita, ze (...) nie prowadzono rejestru (...) rejestr (...) zostanie
zafozony z godnie z zaleceniami PIP (...) Brak rejestru (...) wynika z przeoczenia.
(akta kontroli str. 511-513, 1008-1010)

3. Pomimo obowigzku wynikajacego z art. 207 § 2 pkt. 1 Kodeksu pracy oraz § 5
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 1 grudnia 1998 r. w sprawie
bezpieczenstwa i higieny pracy na stanowiskach wyposazonych w monitory
ekranowe®, Kierownik nie dokonata oceny warunkéw pracy na stanowisku
wyposazonym w monitor ekranowy w Osrodku.
Kierownik wyjasnita, ze (...) nie przeprowadzono na stanowiskach pracy
wyposazonych w monitory ekranowe, oceny warunkéw pracy (...) Wynikato fo
Z niewiedzy (...) zostanie przeprowadzony zgodnie z zaleceniami PIP {...).

(akta kontroli str. 511-513, 1008-1010)

2.2 Dziatania pracodawcy na rzecz spefniania wymogéw BHP dla
pracownikéw socjalnych
W okresie objetym kontrolg, jak i w 2013 r., PIP przeprowadzita w O$rodku kontrole

dotyczacq m.in. przestrzegania prawa pracy, przepiséw i zasad BHP. W wyniku tych
kontroli wydane zostaly dwa nakazy*® m.in. w zakresie: zapewnienia pracownikom

% Dz. U.z2018 1., poz. 917 ze zm., dalej: Kodeks pracy.

31 Dz.U. 22005, Nr 81 poz.716 ze zm.

38 Dz.U.z 1998 r., Nr 148 poz. 973.

3 Nakazy PIP z dnia 15 pazdziernika 2013 r. i 15 paZdziernika 2018 r.
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w pomieszczeniach stalej pracy co najmniej 2m?2 wolnej powierzchni podiogi
niezajetej przez urzadzenia i sprzet biurowy oraz pomieszczen o minimainej
wysokosci 2,5m, zapewnienia w pomieszczeniu biurowym ,pokoj pracownikow
pomocy socjalnej’ dojécia do stanowisk biurowych przy oknie o szerokosci co
najmniej 0,75 m. PIP wskazata termin realizacji ww. nakazéw do 31 marca 2019.
Na podstawie ogledzin pomieszczen, w ktorych prace wykonywali pracownicy
socjalni ustalono, ze stanowiska pracy tych pracownikow nadal nie spelniaty norm
okreslonych w ww. przepisach BHP. W budynku O$rodka nie wyznaczono takze
pomieszczenia do rozméw z podopiecznymi, co znaczaco utrudnialo zapewnienie
poufnoéci i dyskrecji rozméw z pracownikami socjalnymi. Budynek Osrodka nie byt
przystosowany do potrzeb osob niepelnosprawnych. W budynku w trzech pokojach,
o fgcznej powierzchni 28,77 m?, zorganizowano siedem stanowisk pracy.
Pracownicy socjalni zajmowali dwa pomieszczenia i dzielili je z gibwng ksiggowq
i pracownikiem ds. $wiadczen. W-pomieszczeniach pracy znajdowala sig wentylacja
grawitacyjna o $rednicy otworu 12 cm. Pracownicy socjalni wskazali, ze (...)
w Osrodku nie mozna sie skupic¢ i pracowac spokojnie (...) Musimy si¢ wyprasza¢
z pokoju by méc zachowacé tajemnice naszych rozméw (...).
0Od 2009 r. Kierownik informowata Wéjta Gminy Muréw® o fakcie niedochowania
normy 2 m2 przypadajacej powierzchni uzytkowej w pomieszczeniach statej pracy
powierzchni podiogi nie zajetej przez urzadzenia i sprzgt biurowy przypadajacej na
jednego pracownika Osrodka. Kierownik w foku kontroli wystgpita*’ do Wojta
o ustanowienie trwatego zarzadu na nieruchomosci uzytkowanej przez OSrodek.
Kierownik wyjasnita, iz od kilku lat zwracata sie do Wojta Gminy Muréw o $rodki na
rozbudowe GOPS i zapewnienie pracownikom warunkow zgodnych z przepisami
bezpieczenstwa i higieny pracy (...), ale Wéjt nie przekazat Srodkéw na ten cel.
W okresie objetym kontrola w Osrodku nie bylo spotecznego inspektora pracy.
Kierownik powierzyla wykonywanie zadan stuzby bhp specjaliscie spoza zaktadu
pracy. Pracownicy socjalni w okresie objetym kontrolg legitymowali sig waznymi
szkoleniami BHP oraz waznymi badaniami okresowymi. W kontrolowanej jednostce
zostaly zawarte réwniez dwie umowy na uzywanie samochodu prywatnego do celow
stuzbowych. Kierownik wyjasnita, iz (...) W Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej
w Murowie (...) nie istniafy wewnetrzne przepisy zwigzane z pracq pracownikow
socjalnych w $rodowisku lub poza siedzibg OSrodka (...) Trzeci pracownik socjalny
nie posiada prawa jazdy, jezdzi w teren z ktorym$ pracownikéw dysponujgcym
samochodem i otrzymujacym ryczaft. Po terenie miejscowosci Muréw porusza sig
rowerem sfuzbowym.
Stosownie do art, 2377 Kodeksu pracy pracodawca na podstawie zarzadzenia®
pracownikom socjalnym uzywajacym wiasnej odziezy i obuwia roboczego wyptacat
raz wroku ekwiwalent pienigzny, wysoko$¢ ekwiwalentu na 2018 r. okreSlono®
wkwocie 4002z, a w latach 2016-2017 okre$lono i wyplacono pracownikom
socjalnym po 250z W okresie objetym kontrolg pracownikom socjalnym nie
wyplacano ekwiwalentu za pranie odziezy, co szczegblowo opisano
w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 499-500, 509-510, 563-554, 821-828, 916-1010, 1016-1017)

4 Dalej: Wojt.

41 Pismem z dnia 2 paZdziernika 2018 r. nr GOPS.013.0135.1.2018,

4 Zarzadzenie Nr 0132.6.2018 z dnia 3 stycznia 2018 r. oraz zarzadzenie Nr 1/2010 z dnia 2 stycznia 2010 .
Kierownika Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej w Murowie w sprawie zasad przydziatu Srodkéw ochrony
indywidualnej, odziezy | obuwia roboczego dla pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Murowie.
43 Ekwiwalent zostanie wyptacony zgodnie z trescia wyjasnien Kierownika do 31 grudnia 2018 .
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W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

Pomimo obowiazku wynikajacego z art. 2379 § 1 Kodeksu pracy Kierownik w latach
2016-2018 (I potrocze) nie wyplacata pracownikom socjalnym ekwiwalentu
pienigznego w wysoko$ci kosztéw prania odziezy roboczej poniesionych przez
pracownika.

Kierownik wyjasnita, ze (...) nie zapewniono pracownikom socjalnym prania odziezy
roboczej ani nie wyptacano ekwiwalentu pieniginego na pranie odziezy. Wynikato to
Z niewiedzy. Ekwiwalent zostanie wypfacony pracownikom socjalnym do 31.12.2018

roku.
(akta kontroli str. 499-500)

2.3 Naruszanie praw pracowniczych pracownikow socjalnych,
w tym mobbing

W okresie objetym kontrolg w O$rodku nie dochodzito do naruszania praw
pracowniczych pracownikow socjalnych, okrelonych w ustawie o pomocy
spolecznej i Kodeksie pracy. W Osrodku nie wdrozono procedury przeciwdziatania
mobbingowi. Pracodawca przekazat pracownikom socjalnym pisemng informace
dot. réwnego traktowania stanowigca wyciag z przepiséw Kodeksu pracy. Dokument
ten po podpisaniu byt wgczony do akt osobowych. Pracownicy socjalni wykorzystali
urlop dodatkowy, o ktérym mowa w art. 121 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej.
Kierownik Osrodka wyjasnita, ze pracownicy socjalni nie pracowali w godzinach
nadliczbowych.

(akta kontroli str. 414-425, 501-504, 517-518, 525-526, 539-540)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2.4 Wspdtpraca pracownikéw socjalnych z innymi organami
i instytucjami

W okresie objetym kontrolg O$rodek wspdtpracowat z innymi podmiotami, ale nie
podpisywat w tym zakresie porozumieri o wspofpracy. Pracownicy socjalni nie
korzystali z prawa pierwszenstwa, o ktorym mowa w art. 121 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej, w tym, jak wyjasnita Kierownik Osrodka, przy kierowaniu
podopiecznych do doméw pomocy spofecznej.

(akta kontroli str. 423-427, 500-504)

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidlowosci.

2.5 Bezpieczenstwo pracownikéw w Osrodku i w terenie

W okresie objetym kontrolg w budynku O$rodka nie byly stosowane bezposrednie
srodki bezpieczenstwa. Pracownicy socjalni nie byli takze wyposazeni w $rodki do
samoobrony. Kierownik O$rodka wyjaénita, ze (..) czynione sg starania
0 przeszkolenie pracownikow oraz zakup gazu pieprzowego dla pracownikéw {...).
Pracownicy socjalni w 174 przypadkach wnioskowali o asyste Policji. Pracownicy
socjalni wyjasnili, ze (...) Na kazdg pierwszg wizyte zawsze jedziemy z drugim
pracownikiem socjalnym. Korzystamy tez asysty Policji je$li, wiemy, ze w rodzinie
dochodzi do przemocy lub osoba jest agresywna (...) Same ustalamy ktérych
rodzin/oséb nie odwiedzamy same {...).

* Asysty Policji zgtoszone przez pracownikow socjalnych: 7 w 2016 r., 8 w 2017 r., 2w 2018 . (I pétrocze).
il
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Zastepca Komendanta Policji w Dobrzeniu Wielkim poinformowat, ze w latach 2016-
2018 nie podejmowano interwencji policyjnych dotyczacych czynnych lub
werbalnych napasci na pracownikow socjalnych.
Pracownicy socjalni w ankietach przeprowadzonych przez NIK wskazali, ze nie
czujg sie bezpiecznie podczas pracy w Osrodku i w terenie, jako powod wskazujg
brak §rodkow obrony. Ponadto pracownicy socjalni wskazali, iz w ich catej karierze
zawodowej zdarzylo sie m.in. grozenie, wyzwiska, grozenie uzyciem
niebezpiecznego narzedzi oraz szczucie psem

(akta kontroli str. 389-406, 423-426, 479-480, 847-852)

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze Warunki pracy pracownikéw socjalnych. Kierownik nie
zrealizowata nakazow Panstwowej Inspekcji Pracy®s m.in. w zakresie: zapewnienia
pracownikom w pomieszczeniach stalej pracy co najmniej 2 m? wolnej powierzchni
podlogi nie zajetej przez urzadzenia i sprzet biurowy. Pracownicy socjalni nie zostali
zapoznani z Oceng ryzyka zawodowego, a w przedmiotowej Ocenie nie
uwzgledniono wszystkich ryzyk zwigzanych z pracg pracownikow socjalnych.

3. Mozliwosci rozwoju oraz wsparcie merytoryczne
i psychologiczne dla pracownikéw socjalnych

3.1 Kwalifikacje i szkolenia pracownikéw socjalnych

Pracownicy socjalni zatrudnieni w OSrodku w okresie 2016-2018 (I potrocze)
legitymowali sig kwalifikacjami, o ktérych mowa w art. 116 ust. 1 ustawy o pomocy
spolecznej. Dwoch spoérdd trzech zatrudnionych w  O$rodku  pracownikow
socjalnych posiadato | stopien specjalizacji zawodowej z zakresu pracy socjalnej
oraz tytut magistra, a jeden z nich w kontrolowanym okresie rozpoczat szkolenie
w ramach specjalizacji Il stopien specjalizaciji zawodowej z zakresu pracy socjalnej.
(akta kontroli str. 481-483, 486, 510, 548-549)

Pracownicy socjalni w okresie objetym kontrolg uczestniczyli w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje. Tematem szkoler bylo m.in.: Przeciwdziafanie przemocy
w rodzinie i przemocy ze wzgledu na plec, Swiadczenia pomocy spofecznej -
przypadki  trudne, nietypowe i codzienne, Analiza prawnych aspektow
funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego, Warunki skutecznego dziatania
Grupy Roboczej, Ochrona danych osobowych w systemie pomocy spofecznej.
Kierownik wyjasnita, Ze (...) przeprowadzano analiz¢ potrzeb w zakresie szkolen dla
pracownikow socjalnych. W latach 2016-2017 byla to analiza ustna, natomiast na
2018 r. zostat opracowany pisemny plan szkoleri (...). Pracownicy socjalni nie
otrzymywali zwrotu kosztow szkolen (...) poniewaz mieli mozliwo$¢ uczestniczenia
w nich za darmo w ramach specjalizacji organizowanych przez Regionalny O$rodek
Pomocy Spotecznej w Opolu.

Pracownicy socjalni w ankietach przeprowadzonych przez NIK wskazali, ze brakuje
im szkoler przygotowujacych do radzenia sobie w sytuacji zagrozenia oraz kursu

samoobrony.
(akta kontroli str. 403, 481-482, 548-549)

W Osrodku w okresie objetym kontrolg nie zostaty opracowane i wdrozone sciezki
awansu zawodowego dla pracownikow socjalnych. W okresie tym Zaden

% Dalej: PIP.
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OCENA CZASTHKOWA

Whioski

z pracownikow socjalnych nie otrzymat awansu stanowiskowego. W latach 2016-
2018 (I polrocze) pracownicy socjalni  corocznie otrzymywali  podwyzke
wynagrodzenia zasadniczego, ktéra srednio wyniosta 600 zt brutto.

Pracownicy socjalni w ankietach przeprowadzonych przez NIK wskazali, ze wéroéd
dziatan, ktore mogtyby podnie$¢ skutecznosé systemu pracy sg m.in. przejrzysta
Sciezka awansu zawodowego, wigksze naklady $rodkéw na pomoc socjalna,

uproszczenie systemu sprawozdawczosci.
(akta kontroli str. 493-494, 509-510)

W dzialaino$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidiowosci.

3.2 Wsparcie specjalistyczne w pracy z wieloproblemowymi
podopiecznymi oraz w zwigzku ze stresem i wypaleniem
zawodowym

Pracownicy socjalni w okresie objetym kontrola, w zwiazku z prowadzong pracq
socjalng nie korzystali ze wsparcia specjalistycznego.
(akta kontroli str. 484-485, 853-915)

Pracownicy socjalni w okresie objetym kontrolg nie byli objeci superwizja, ani nie
mieli moZliwo$ci skorzystania z pomocy specjalistow, w tym psychologa, w zwiazku
ze stresem i wypaleniem zawodowym. Pracownicy socjalni w ankietach
przeprowadzonych przez NIK potwierdzili, ze pracodawca nie zapewnit im
mozliwosci skorzystania ze wsparcia psychologicznego (np. w zwigzku ze stresem
i wypaleniem zawodowym) oraz superwizji.

(akta kontroli str. 41, 396-406, 402-403, 423-427, 484-485)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Pracownicy socjalni w okresie objetym kontrola uczestniczyli w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacie, a jeden z nich w kontrolowanym okresie rozpoczaf
szkolenie w ramach specjalizacii |l stopien specjalizacji zawodowej z zakresu pracy
socjalnej. W OS$rodku nie zostaly opracowane i wdrozone $ciezki awansu
zawodowego dla pracownikow socjalnych, zaden z nich nie otrzymat awansu
stanowiskowego, jednakze corocznie otrzymywali podwyzke wynagrodzenia
zasadniczego. Pracownicy socjalni w okresie objetym kontrolg nie byli objeci
superwizjg, ani nie mieli mozliwosci skorzystania z pomocy specjalistow, w tym
psychologa, w zwigzku ze stresem i wypaleniem zawodowym.

IV. Whioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Podjg¢ dziatania zmierzajace do uwzglgdnienia w Ocenie ryzyka zawodowego
wystepujacych czynnikéw biologicznych w pracy pracownikéw socjalnych;

2. Poinformowa¢ pracownikéw socjalnych o ryzyku zawodowym wystepujacym
przy wykonywaniu pracy;

3. Podja¢ dziatania zmierzajace do zapewnienia pracownikom socjalnym
mozliwosci prania odziezy roboczej lub wyplacania ekwiwalentu pienieznego
w wysoko$ci kosztow poniesionych przez pracownika.
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Opolu. Prawo zglaszania zastrzezeri, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie¢ od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Opole,ﬂ'listopada 2018r.

Najwyzsza |zba Kontroli
Kontroler Delegatura w Opolu

Piotr Mastalerz p.o. Dyrektora
Specjalista kontroli pafstwowej




