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l. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Prudniku,
48-200 Prudnik

ul. Kosciuszki  55A,

Jolanta Barska, Kierownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Prudniku,
od 21 stycznia 2019r.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnita Krystyna
Wilisowska, Kierownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Prudniku,
od 1 kwietnia 2009 r. do 20 stycznia 2019 .

1. Organizacja pracy koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej
2. Realizacja zadan przypisanych koordynatorom

3. Formy i efekty pomocy udzielanej przez koordynatoréw rodzinom zastgpczym
i rodzinnym domom dziecka

0d 1 stycznia 2018 r. do 30 czerwca 2020 r. Dla realizacji celow kontroli moga by¢
wykorzystane dowody sporzadzone w latach wczesnigjszych

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu

Jarostaw Patega, gtowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/72/2020 z 14 wrze$nia 2020 r.
(akta kontroli str. 1)

1Dz, U. 22020 r, poz. 1200; dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

ll. Ocena ogéina? kontrolowanej dziatalnosci

W strukturze organizacyjnej PCPR wyodrebniony zostat zespét ds. rodzinnej pieczy
zastepczej, w sklad ktorego wchodzili koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepcze;.
Kazda z osob zatrudniona na stanowisku koordynatora spefniata wymagania
okreslone w art. 78 ustawy 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej®. Liczba rodzin i rodzinnych doméw dziecka przypadajacych na jednego
koordynatora nie przekraczata limitu okreslonego w art. 77 ust. 4 ustawy
o wspieraniu rodziny. W latach 2018-2020 (I polrocze) PCPR zapewniat
koordynatorom dostep do szkoleri podnoszacych kwalifikacje, ktore obejmowaty
swym zakresem rowniez zagadnienie zapobiegania zjawisku wypaleniu
zawodowego. Wprawdzie w przypadku niespetna polowy rodzin przynajmniej raz
doszlo do zmiany koordynatora w latach 2018-2020 (I pétrocze), to jednak zmiany te
wynikaty gtownie z dluzszej nieobecnosci dotychczasowego koordynatora, a nie
z fluktuaciji pracownikow. Kierownik PCPR uwzgledniat opinie rodzin zastepczych
przy wyznaczaniu koordynatora, jednak stwierdzono przypadki wyznaczenia
koordynatora bez uzyskania takiej opinii. Koordynatorzy kazdorazowo uczestniczyli
w posiedzeniach zespotdw ds. okresowej oceny sytuacji dziecka, a sporzadzone
plany pomocy dziecku byty zindywidualizowane. W zalezno$ci od zidentyfikowanych
potrzeb oraz ustaler wynikajacych z okresowej oceny sytuacji dziecka, plany
pomocy dziecku byly modyfikowane i ewaluowane. Stwierdzono jednak przypadki
sporzadzania takich planéw ze znacznym opéznieniem, przekraczajacym
w skrajnym przypadku 10 lat od umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej. Za stan
nieprawidtowy nalezy uzna¢ réwniez dokonywanie okresowej oceny sytuacji dziecka
z naruszeniem terminoéw okreslonych w art. 131 ustawy o wspieraniu rodziny oraz
zaniechanie wspolpracy z asystentem rodziny, a w przypadku gdy rodzinie dziecka
nie zostat przydzielony asystent rodziny — wspdtpracy z podmiotem organizujgcym
prace z rodzing biologiczng przy opracowywaniu planu pomocy dziecku. Ponadto
stwierdzono przypadki zaniechania dokumentowania przeprowadzonych czynno$ci
zwigzanych z umoZliwieniem dziecku wypowiedzenia sie, co do swojej sytuacii
osobistej i zgtaszanych przez nie sugestii oraz sporzadzenia indywidualnych
sprawozdan koordynatoréw z uzyskanych efektow za 2018 r.

Rodziny zastepcze objete, jak i nieobjete opieka koordynatora, po zgloszeniu takiej
potrzeby, otrzymywaty wsparcie w realizacji zadan wynikajacych z pieczy
zastgpczej. Dotyczylo to w szczegélnosci zapewnienia pomocy fizjoterapeuty,
psychologicznej oraz reedukacyjnej. Identyfikowano roéwniez problemy rodzin
zastepczych zwigzane z realizacjq zadan wynikajacych z pieczy zastepczej, w tym
zwigzanych z zapewnieniem ksztafcenia i wyrbwnywania brakow rozwojowych
i szkolnych, umoZliwienia dziecku kontaktu z rodzicami i innymi osobami bliskimi,
zaspakajaniu potrzeb w zakresie rozwoju i uzdolnien dziecka, atakze potrzeb
emocjonalnych i spotecznych. PCPR realizowat zatozenia zawarte w Powiatowym
Programie Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2018-2020, a podejmowane dzialania
zatwierdzane byly przez Rade Powiatu Prudnickiego. Wszystkie skargi ziozone do
Kierownika PCPR na dziatalno$¢ koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej zostaty
rozpatrzone.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako oceng pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowej.
3Dz U.z2020 ., poz. 821; dalej: ustawa o wspieraniu rodziny.

3



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe* kontrolowanej dziatalnosci

1. Organizacja pracy koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej

1.1 W strukturze organizacyjnej PCPR wyodrebniono zespét ds. rodzinnej pieczy
zastepczej, okredlajac jednoczesnie zakres realizowanych zadan. W skiad tego
zespolu  wchodzili koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczejs (cztery etaty),
psycholog (jeden etat) oraz pedagog (na podstawie umowy zlecenia).

(akta kontroli str. 18-19, 25)

W ramach realizowanych zadan z zakresu rodzinnej pieczy zastgpczej Kierownik
PCPR wprowadzita do stosowania wzory: a/ planu pomocy dziecku umieszczonego
w pieczy zastepczej, bl/formularza okresowej oceny sytuacji dziecka
przebywajacego w  rodzinie  zastepczej oraz ¢/ formularza  oceny
rodziny/prowadzacego rodzinny dom dziecka dokonywanej przez organizatora
rodzinnej pieczy zastepczeff. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej
zobowigzani byli réwniez do sporzadzania miesigcznych (a od marca 2020r. -
tygodniowych) kart z wykonania zadan. Nie opracowano natomiast katalogu
narzedzi dajacych mozliwos¢ skutecznego oddzialywania na rodziny zastepcze lub
rodzinne domy dziecka. Kierownik PCPR wyjasnita: W 2019 r. w celu skutecznego
oddzialywania na rodziny zastepcze opracowatam rejestr potrzeb i zalecen do pracy
z dziecmi umieszczonymi w rodzinach zastepczy i wskazar do pracy z opiekunami
zastepczymi. Pomaga to w efektywnej pracy z rodzinami zastgpczymi.
Opracowatam ponadio wykaz rodzin wymagajacych indywidualnych konsultacji
psychologicznych, pedagogicznych i terapeutycznych podnoszacych umiejgtno$ei
wychowawcze (...). W oparciu o te dokumenty pracujemy z rodzinami i proponujemy
rodzinom dodatkowe zajecia. Wszystkie zaistniale problemy obejmujgce
wykonywane zadania przez rodziny zastepcze omawiamy podczas narad
pracownikow Zespotu pieczy zastepczej. Jedynym skutecznym narzedziem w pracy
Z rodzinami zastepczymi jest informowanie Sadu o powzigtych informacjach
i podjetych dziataniach, poniewaz jedynie Sad moze wydawaé wigzace
rozstrzygniecia dotyczace rodzin zastepczych i umieszczonych w nich maloletnich.
O wszystkich problemach niezwlocznie informujemy Sad. Rola koordynatora to
pomoc rodzinom zastgpczym | wspieranie w opiece i wychowaniu dzieci.
Specyficzne i indywidualne problemy, kiore wystepujg w rodzinach zastgpczych,
skutecznie rozwiazujemy poprzez opracowywanie rozwigzan dla poszczegoinych
zaistniatych sytuacji.

(akta kontroli str. 35-62, 1048)

Majac na uwadze wzgledy sanitame w zwiazku z pandemig COVID-19 Kierownik
PCPR zmienita organizacje pracy kontrolowanej jednostki na czas obowigzywania
stanu epidemii?, m.in. poprzez ograniczenie obstugi bezpoéredniej interesantow,
zapewnienie mozliwosci sktadania dokumentéw do skrzynki podawczej przy wejsciu
glownym. Ponadto zatozono, ze niezbedne bezposrednie kontakty z pracownikami
PCPR bedg mozliwe po wczesniejszym telefonicznym uméwieniu daty i godziny

4 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badar kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe.

5 Rodzinna piecza zastepcza — dalej rowniez: rpz.

6 Zarzadzenie nr 5 z 1 czerwca 2020 r. — w okresie wczesnigjszym stosowano podobne formularze, ktore nie
zostaly wprowadzone do stosowania odrebnym zarzadzeniem Kierownika PCPR.

7 Zarzadzenie nr 4A z 23 marca 20201. w sprawie organizacji pracy w PCPR w Prudniku w okresie
obowigzywania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej stanu epidemii.
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spotkania Ponadto wprowadzono dyzury rotacyjne pracownikow Powiatowego
Osrodka Interwencji Kryzysowej oraz uruchomiono catodobowy numer telefonu, pod
ktorym osoby potrzebujace wsparcia mogly uzyska¢ pomoc. PCPR nie posiadat
samochodow  stuzbowych przeznaczonych dla koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepcze] - przejazdy odbywaly sie Srodkami komunikacji publicznej lub
samochodem prywatnym a zwrot kosztéw nastepowal na podstawie delegadii
stuzbowej. Kierownik PCPR wyjasnita, ze koordynatorzy zostali wyposazeni
w komérkowe telefony stuzbowe w celu utrzymywania statego kontaktu z rodzinami
zastepczymi, a wizyty w migjscu zamieszkania rodzin zastgpczych odbywaty sie
w uzasadnionych przypadkach. Koordynatorzy zostali zobowigzani do przedkiadania
tygodniowych rejestrow z wykonanych czynnosci. Ponadto Kierownik PCPR
wskazafa, iz w zakresie zapewnienia odpowiednich warunkoéw pracy z rodzinami
zastepczymi pozyskano maseczki i pfyny do dezynfekcji zaréwno do uzytku w PCPR
Jak i dla rodzin zastepczych, dezynfekowano sale, w ktérych odbywaly sie spotkania
z rodzicami zastepczymi za pomocg S$rodkow dezynfekujacych | lampy
bakteriobéjczej, spotkania umawiane byly na okre$long godzine z zachowaniem
czasu niezbgdnego na przeprowadzenie dezynfekcji, wprowadzono obowigzek

dezynfekcji rak i noszenia maseczek ochronnych.
(akta kontroli str. 31-34)

PCPR  dysponowalo dwoma dedykowanymi pomieszczeniami  stuzacymi
w szczegolnosci do swobodnych i nieskrepowanych kontaktow z rodzing zastepcza,
dziemi z rodzin zastgpczych lub rodzinami biologicznymi. Jedno z tych
pomieszczen wyposazone bylo w zabawki dla dzieci. Zgodnie z wyjanieniem
Kierownika - sporadycznie, w razie potrzeby, na kontakty z rodzinami przeznaczany
byt rowniez pokoj psychologa.

(akta kontroli str. 1041-1042)

1.2W okresie objetym kontrolg na stanowisku koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej zatrudnionych byto siedem osdb. Speialy one wymogi w zakresie
kwalifikacji okreslone w art. 78 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny, tj. posiadaty
wyksztalcenie wyzsze na kierunku pedagogika lub psychologia (sze$¢ osob),
a jedna posiadata inne wyksztalcenie wyzsze uzupetnione studiami podyplomowymi
w zakresie pedagogiki opiekuficzo-wychowawczej oraz co najmniej roczne
do$wiadczenie w pracy z dzieckiem i rodzing. Zadna z osob petniacych funkcje
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej nie byta pozbawiona wiadzy rodzicielskiej,
a wladza rodzicielska nie byta zawieszona ani ograniczona. Osoby te nie byly tez
skazane prawomocnym wyrokiem za umy$ine przestepstwo lub umysine

przestepstwo skarbowe.
(akta kontroli str. 63-65)

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej zatrudniani byli na podstawie umowy
0 prace na petny etat, w tym w dwoch przypadkach — na podstawie umowy o prace
na zastepstwo. Praca koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej nie byla taczona
z wykonywaniem obowigzkow pracownika socjalnego. Przyjety system zadaniowego
czasu pracy miaf uzasadnienie wynikajace z zakresoéw obowigzkow poszczegoinych
koordynatorow, a przypisane zadania zbiezne byly z zadaniami wynikajacymi
zart. 77 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny oraz z postanowieniami regulaminu
organizacyjnego PCPR. Kierownik PCPR wyjasnita, ze w sytuacji korzystania przez
koordynatorow z dfuzszych zwolnieri lekarskich wyznaczane byly zastepstwa, co
Jest zawarte w zakresie obowigzkéw koordynatordw rodzinnej pieczy zastepczej lub
zatrudniani byli pracownicy, kiérzy na czas nieobecnosci wykonywali obowigzki

koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.
(akta kontroli str. 66-92)



Dokumentowanie  wykonania zadan przez koordynatoréw odbywato  sie
z wykorzystaniem comiesiecznych kart pracy, w kiérych opisywano podejmowane
dziatania. Od marca 2020r. w zwigzku z pandemig COVID-19 sprawozdania
z wykonania zadar obejmowaty okresy tygodniowe. Na sprawozdaniach znajdowaty
sie jedynie podpisy osob je sporzadzajacych. Kierownik PCPR wyjasnita:
zapoznawatam sie z raportami w celu monitorowania sytuacji w rodzinach
zastepczych. Na podstawie weryfikacji raportéw zalecatam m.in. koniecznos¢
czestszego monitoringu  w  niektorych  rodzinach. Miesigczne i tygodniowe
sprawozdania z pracy koordynatorow sq przedstawiane podczas narad z Zespofem
Pieczy Zastepczej i Zespofem Swiadczen, w ktérych uczestniczg koordynatorzy
rodzinnej pieczy zastepczej. Podczas narad kazdy z koordynatorow ipanie
wystepujace w charakterze organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej omawiajg
zadania zrealizowane | zadania planowane do realizacji. Prezentacja zadan
wykonanych i planowanych stuzy wymianie doswiadczen, dokfadnemu analizowaniu
napotykanych probleméw oraz monitoringowi terminowoéci realizowanych zadan.
Od kwietnia br. koordynatorzy pracowali w formie zdalnej i zostali zobowigzani do
przesytania tygodniowych raportow z pracy. Raporty byly przesylane na mojg pocztg
elektroniczng, zatem miatam mozliwo$¢ biezacej weryfikacji i monitorowania
realizowanych przez koordynatoréw zadan.

(akta kontroli str. 32, 93-200, 1047-1048)

Na koniec 2018r. w PCPR zatrudnionych bylo pieciu koordynatorow rodzinnej
pieczy, a 31 grudnia 2019r. oraz 30 czerwca 2020t. — czterech8, Wskaznik
fluktuacji w ww. latach i w | péiroczu 2020 r. wyniost odpowiednio 0,18; 0,48 i 0.
W 2018r. zpracy zrezygnowat jeden koordynator rodzinnej pieczy zastepczej,
aw 2019 r. — dwie osoby.

(akta kontroli str. 201)

W 2018r. sposrdd 89 rodzin zastepczych 62 (69,7%) objete byly opieka
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, w 2019r. — 84 rodziny zastgpcze,
z ktorych 53 (63,1%) objeto pomoca koordynatora, natomiast w | potroczu 2020 . -
89 rodzin zastgpczych, z ktérych 58 (65,2%) objeto pomocg koordynatora.
Na koniec lat 2018-2019 oraz na 30 czerwca 2020 r. liczba rodzin objetych opieka
koordynatora pieczy zastepczej nie przekraczata 15 na jednego koordynatora
i wynosita $rednio 12, 13 i 15. W catym okresie objetym kontrolg najwigkszg czesc
stanowily rodziny zastepcze spokrewnione, ktorych bylo: a/52 w 2018 . (59%);
bl 47 w 2019 . (56,6%) oraz ¢/ 51 w | potroczu 2020 r. (58%). Najmniej byto rodzin
zastepczych zawodowych, ktorych funkcjonowato od jednej w 2018 . (1,1%), przez
dwie w 2019r. (2,4%) do trzech w | pdtroczu 2020 r. (3,4%). W okresie objgtym
kontrolg funkcjonowat jeden rodzinny dom dziecka, kiory objety byt opiekg
koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej. Analiza 16 losowo wybranych rodzin nie
wykazata przypadkéw rezygnacji ze wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej.

(akta kontroli str. 202-203, 1037-1040)

1.3 Koordynatorzy zatrudnieni w PCPR mieli moziiwo$¢ udziatu w szkoleniach
zapewniajacych podnoszenie ich kwalifikacji zawodowych. Potrzeby w tym zakresie
identyfikowane byly na podstawie zgloszen przekazywanych Kierownikowi PCPR
podczas narad, jak i poprzez wypetnienie dedykowanych kwestionariuszy.
Koordynatorzy nie wnioskowali o poradnictwo zawodowe, w tym o superwizjg.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej uczestniczyli przede wszystkim
w szkoleniach organizowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Opolu, ktérych tematy byty odpowiedzia na zapotrzebowanie zglaszane przez

8 Srednioroczna liczba koordynatorow wyniosta 5,42 w 2018 1., 4,17 w 2019 1. oraz 4 w | péiroczu 2020 r.
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poszczegllne centra pomocy rodzinie z wojewddztwa opolskiego. W okresie
objetym kontrolg kazdy z koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej uczestniczyt
wco najmniej w dwoch szkoleniach®. Kierownik PCPR wyjasnita: Koordynatorzy
uczestniczyli w wielu szkoleniach, ktére miaty na celu podnoszenie kompetencji
zawodowych  koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpczej i cho¢ nie byly
bezposrednio poswigcone zapobieganiu wypaleniu zawodowemu to zawieraly wiele
takich elementow. W szkoleniach uczestniczyli pracownicy zatrudnieni w réznych
instytucjach pomocy spotecznej i stanowili dla siebie swoistg grupe wsparcia. Na
uwage zastuguje fakt, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Prudniku
wramach Powiatowego Og$rodka Interwencji Kryzysowej zatrudnia wielu
specjalistow (psychologéw, terapeutéw) dla oséb znajdujacych sie w kryzysie,
Z ktorych pomocy mogq korzystac réwniez koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastgpczej.  Zatrudnieni w PCPR Prudnik koordynatorzy to osoby miode,
Zainteresowane przede wszystkim podnoszeniem kompetencji zawodowych i nie
zgfaszali potrzeby szkolen o charakterze zapobiegania wypalenia zawodowego.
(akta kontroli str. 252, 254-257, 1049)

Kazdy z szesciu ankietowanych koordynatoréw pieczy zastepczej wskazal, ze
pracodawca zasiegat jego opinii na temat zapotrzebowania na szkolenia. Kazdy
znich uczestniczyt w szkoleniu (maksymalnie w siedmiu). Najwiecej osob
uczestniczylo w szkoleniu w zakresie metodyki pracy z rodzinami zastepczymi,
metodyki pracy z dzie¢mi przebywajacymi w pieczy zastepczej oraz w zakresie
metodyki pracy z wybranymi grupami rodzin/dzieci. Jedna osoba wskazata, ze
w ostatnich trzech latach uczestniczyta w superwizji, a jedna - w warsztatach

regeneracji wlasnych sit.
(akta kontroli str. 1121)

1.4 Koszt zatrudnienia koordynatorow w latach 2018-2019 wynosit odpowiednio
186,5tys. zt oraz 218,2tys.zt, z tego dofinansowanie otrzymane w ramach
Programu asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej wynosito odpowiednio
69,2tys. zt (37,1%) i 84,61tys.zt (38,77%). Dane wykazane w sprawozdaniach
z realizacji ww. programu byty zgodne z danymi wynikajacymi z ewidencji ksiegowe;.
W 2020 r. PCPR nie pozyskat $rodkéw w ramach ww. programu, poniewaz — jak
wyjadnita Kierownik PCPR - nie zostat ogloszony nabér wnioskéw na jego
realizacjg. Dane zawarte we wnioskach i sprawozdaniach na podstawie w zakresie
liczby koordynatoréw oraz rodzin objetych ich opiekg byly zgodne z danymi
zrodtowymi. Zapewniono réwniez odpowiedni udziat wiasny powiatu w odniesieniu

do zaloZen programu.
(akta kontroli str. 204-227, 258-259, 1043)

1.5 Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej nie przedstawili Kierownikowi PCPR
indywidualnych rocznych sprawozdan z efektow pracy za 2018 r., o ktérym mowa
wart. 77 ust. 3 pkt 7 ustawy o wspieraniu rodziny co szczegdtowo opisano w sekgji
Stwierdzone nieprawidfowodci. Sprawozdania za 2019r. zawieraly natomiast
informacje obejmujace m.in. al liczbe rodzin objetych wsparciem koordynatora ze
wskazaniem formy rodziny zastepczej, blliczbe rodzin, ktére zrezygnowaty ze
wsparcia, ¢/ duzsze nieobecnosci koordynatora ze wskazaniem osoby zastepujacej,
d/ rodzaj udzielanej pomocy, e/ sporzadzanie planéw pomocy dziecku, f/ wydane
opinie dotyczace kandydatéw na rodziny zastepcze oraz opinie sporzadzane na
Zlecenie sadu, g/ uczestnictwo w szkoleniach oraz h/udziat w przygotowaniach
zabaw i imprez integracyjnych. Kierownik PCPR nie wprowadzit wewnetrznych

¥ M.in. Mediacje rodzinne, Metoda dialogu motywujacego — praca z trudnym nastolatkiem, Sposoby radzenia
z zachowaniami agresywnymi wérod rodzicow, dzieci i miodziezy, Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej —
metodyka i dokumentowanie pracy z rodzing lub prowadzacym rodzinny dom dziecka, Tworzenie planu pomocy
dziecku jako skuteczne narzedzie, konferencja szkoleniowa pn. Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastepczej.
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wymogow w zakresie sporzadzania i weryfikacji sprawozdan zefektow pracy
koordynatorow. Nie wyznaczyt rowniez osob odpowiedzialnych za ich analize.
Kierownik PCPR wyjasnita: (...) zostaly przyjete wzory kart pracy koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpczej zawierajace date, podjete czynnoSci iuwagi. Ten
sposob dokumentowania pracy i omawianie wykonanych zadan podczas narad oraz
dokumentowanie wszystkich sytuacji wystepujacych w rodzinach zastgpczych
w formie notatek stuzbowych w teczkach rodzin zastepczych jest wg mnie
wystarczajacy i pozwala na sprecyzowanie zakresu wykonanych zadan przez
koordynatora rpz z rodzing zastgpcza. Ponadfo z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej nie wynika koniecznod¢ opracowania wytycznych
dotyczacych sprawozdawczosci prowadzonej przez koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczey.

(akta kontroli str. 228-249, 1049)

1.6 W okresie objetym kontrola w PCPR dwukrotnie przeprowadzono audyt
wewnetrzny: a/ w zakresie oceny procesu finansowania rodzin zastgpczych (ktory
nie wykazat nieprawidtowosci) oraz b/ w zakresie oceny procesu organizacji pieczy
zastepczej. W trakcie tego audytu stwierdzono m.n. brak o$wiadczen
koordynatorow w zakresie speiniania warunkéw okreslonych w art. 78 ust. 1 pkt 2-4
ustawy o wspieraniu rodziny, wystepowanie diugich przerw pomiedzy kontaktami
koordynatorow z rodzinami  zastepczymi oraz sporzadzenie zbiorczego
sprawozdania rocznego z efektow pracy koordynatoréw, w sposob uniemozliwiajacy
ustalenia zrealizowanych zadan przez poszczegélnych koordynatorow. Zgodnie
z informacjg Starosty Prudnickiego uzyskana w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy
o NIK, powotany uchwatg Zarzadu Powiatu nr 223/627/2018 z 27 marca 2018r.
zespét ds. kontroli nad rodzinami zastgpczymi, prowadzacymi rodzinne domy
dziecka oraz placowkami opiekuriczo-wychowawczymi przeprowadzit 17 kontroli
(szeé¢ w 2018 1. oraz 11 w 2019r.). W 14 przypadkach nie stwierdzono zadnych
nieprawidtowosci. W trzech przypadkach konieczne byto podjecie dodatkowych
czynnosci majacych na celu zwiekszenie nadzoru koordynatoréw nad rodzinami
zastepczymi. W jednym przypadku kontrolowana rodzina nie byta objeta wsparciem
koordynatora z powodu braku takiego wniosku przy czym w toku kontroli zespot
kontrolny stwierdzit szereg nieprawidiowosci (przede wszystkim w zakresie braku
zapewnienia dzieciom odpowiednich warunkow bytowych). W zwigzku z powyzszym
zespot wystapit do PCPR z wnioskiem o rozwazenie mozliwosci objgcia rodziny
szczegdlnym nadzorem, w tym pomoca koordynatora. Zalecenie to zostato
zrealizowane. W drugim przypadku zespot ds. kontroli stwierdzit, ze rodzina wymaga
szczegblnej pomocy i wystapit o zwigkszenie nadzoru koordynatora nad rodzing,
aorganizator pieczy zastepczej zobowiazat sie do wigkszego zaangazowania
koordynatora w pracy z rodzing w celu adekwatnej do potrzeb rodziny i skutecznej
pomocy. W trzecim przypadku kontrolowana rodzina w toku czynnosci kontrolnych
poinformowata zespot ds. kontroli, Ze nie odczuwa wsparcia ze strony koordynatora
pieczy zastgpczej. Uwaga ta zostata wyszczegolniona w protokole pokontrolnym,
skierowanym do organizatora pieczy zastepczej. Kierownik PCPR zobowigzat si¢ do
wigkszego zaangazowania koordynatora w pracy z rodzing. Zalecono rowniez
zwiekszenie nadzoru, a takze zadbanie o podnoszenie kwalifikacji przez
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepcze;.

(akta kontroli str. 268-301)

W latach 2018-2020 upowaznieni pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia
Opolskiego Urzedu Wojewodzkiego przeprowadzili kontrole sprawdzajaca, w wyniku
ktorej nie stwierdzono nieprawidiowosci oraz uchybien przy realizacji zalecen
pokontrolnych wydanych po kontroli PCPR przeprowadzonej w 2016 1. w zakresie
oceny zasadnosci przyznanej pomocy na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

i zagospodarowanie oraz dokumentacji prowadzonej w zwiazku z przyznang

pomoca dla 0sdb usamodzielnianych.
(akta kontroli str. 260-267)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyze] zakresie
stwierdzono nastepujacg nieprawidlowos¢:

Zgodnie z art. 77 ust. 3 pkt 7 ustawy o wspieraniu rodziny do zadan koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpczej nalezy m.in. przedstawianie corocznego sprawozdania
z efektow pracy organizatorowi rodzinnej pieczy zastepczej. W trakcie kontroli NIK
przediozono niepodpisany, ani tez nie zatwierdzony przez Kierownika PCPR
dokument, zawierajacy m.in. informacje o ustawowych zadaniach nalezacych do
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, ogolnej liczbie koordynatorow w PCPR,
tacznej liczbie rodzin i dzieci bedacych pod ich opieks, tacznej liczbie
sporzadzonych planéw pomocy dziecku oraz opinii 0 jako$ci wykonywanej pracy
przez rodziny zastgpcze. Dokument ten zawieral tez ogodlne informacje
o0 podejmowanych dziataniach, tj. monitoringach rodzin, udziale w posiedzeniach
grup roboczych oraz organizacji spotkan integracyjnych. Jego tre$¢ nie pozwalata
jednak na zidentyfikowanie efektéw pracy poszczegdlnych koordynatoréw. W ocenie
Najwyzszej lzby Kontroli sprawozdanie koordynatora rodzinnej pieczy powinno
stanowi¢ podsumowanie wykonywanej przez niego zadan i osiggnietych w danym

roku efektow.
(akta kontroli str. 238-240)

Koordynatorzy wyjasnili, ze praktyka stosowana w PCPR obejmowata zloZenie
zbiorczego sprawozdania z efektow pracy koordynatorow rodzinnej pieczy
zastepczej. Nie zostat tez wprowadzony wzér indywidualnego sprawozdania oraz

zalecen w jakiej formie ma by¢ przedioZzone sprawozdanie.
(akta kontroli str. 1051-1053)

Majac na uwadze epizodyczny charakter ww. nieprawidtowosci, dotyczace;
pierwszego roku okresu objetego kontrolg, Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje
wniosku pokontrolnego w ww. zakresie.

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej wraz z przypisanymi im zadaniami
zostali prawidlowo umiejscowieniu w strukturze organizacyjnej PCPR. Wszystkie
osoby zatrudnione spelnialy wymagania okreslone w ustawie o pieczy zastepczej
i zostaly zatrudnione w trybie zadaniowym na podstawie umowy o prace, co
zapewnialo stabilne zatrudnienie. Liczba rodzin objetych opiekg poszczegolnych
koordynatorow nie przekraczata 15. Koordynatorzy mieli mozliwo$¢ podnoszenia
swoich kwalifikacji podczas szkolen, w tym takich, ktére obejmowaty swoim
zakresem zagadnienia dotyczace zapobiegania zjawisku wypaleniu zawodowego.

2. Realizacja zadan przypisanych koordynatorom

2.1 Kierownik PCPR nie okreslita wewnetrznych procedur postepowania przy
przydzielaniu koordynatoréw do rodzin. W okresie objetym kontrolg wszystkie
wnioski rodzin zastepczych o objecie pomocg koordynatora rodzinnej pieczy

zastepczej zostaly rozpatrzone pozytywnie.
(akta kontroli str. 251)

Na podstawie dokumentaciji o$miu rodzin objetych opiekg koordynatora stwierdzono,
ze w okresie objetym kontrola w przypadku dwoch rodzin Kierownik PCPR, jako
organizator pieczy zastepczej, nie zasiegnal ich opinii przed wyznaczeniem
koordynatora, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci. W pozostatych



przypadkach zmiany, badz wyznaczenia koordynatora, uwzgledniano opinig rodziny
zastepczej przy wyznaczaniu koordynatora, ktéry miat objag rodzing wsparciem.
(akta kontroli str. 585-592, 730-782)

Jako przyczyny niewystepowania o objecie rodziny opiekg koordynatora
ankietowane rodziny wskazaty, iz nie potrzebuja wsparcia koordynatora (55%), m.in.
z uwagi na brak probleméw w wychowaniu dzieci oraz na fakt, iz wspoipraca
z PCPR przebiegata prawidiowo. Jedna z rodzin wskazata, iz zostata zniechgcona
do zlozenia wniosku nie podajac jednak przez kogo. Pozostate rodziny nie udzielity
odpowiedzi w ww. zakresie.

(akta kontroli str. 1121)

W okresie objetym kontrola w przypadku 41 rodzin wystapita zmiana koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej!®. Glowna przyczyng zmian byly zwolnienia chorobowe
i urlopy macierzynskie oraz powrét koordynatoréw rodzinnej pieczy zastegpczej do
wykonywania obowigzkéw po nieobecnosciach.

(akta kontroli str. 302-304)

2.2 Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej oraz kontrolowana jednostka
wywiazywali si¢ z obowigzku opracowania planéw pomocy dziecku okreslonych
wart. 77 ust. 3 pkt 2 ustawy o wspieraniu rodziny. W odniesieniu do dzieci
przebywajacych w 16 rodzinach objetych badaniem, w okresie objetym kontrolg
sporzadzono 24 planéw pomocy dzieciom, z tego w 20 przypadkach czas
opracowania planu pomocy od momentu umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej
przekraczat 30 dni'l. W szesciu przypadkach czas opracowania tych planw byt
dluzszy i wynosit niespetna rok lub lub wiecej, co szczegdtowo opisano w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci. Plany te byly sporzadzane na przyjetych do
stosowania formularzach, a ich postanowienia byly zindywidualizowane
i dostosowane do sytuacji dzieci. Nie stwierdzono roznic w jakoéci planow pomocy
dziecku przygotowywanych dla rodzin objetych wsparciem koordynatorem rodzinnej
pieczy zastepczej a jakoscig planow opracowanych w rodzinach nieobjetych takim
wsparciem. Na etapie opracowania planéw pomocy dziecku koordynatorzy i PCPR
wspOtpracowali z asystentem rodziny biologicznej jesli byl wyznaczony oraz
wlasciwym oérodkiem pomocy spolecznej, z wyjatkiem czterech rodzin,
w dokumentagji ktorych nie stwierdzono dokumentéw potwierdzajacych takg
wspoiprace.

(akta kontroli str. 552-592, 730-782)

2.3 Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej uczestniczyli w  wszystkich
posiedzeniach dotyczacych ocen sytuacji dzieci prowadzonych w kontrolowane;
jednostce. Wystapily jednak przypadki przeprowadzenia takich ocen z naruszeniem
terminow okreSlonych w art. 131 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny, co
szczegolowo opisano  w  sekcji  Stwierdzone  nieprawidfowosci.  Wyniki
przeprowadzonych ocen uwzgledniane byly w planach pomocy dziecku poprzez ich
zmiane i ewaluacie.

(akta kontroli str. 552-592, 730-782)

104 gcznie takich zmian byto 56.

"W przypadku dziecka w rodzinie nr 76 po 160 dniach, w rodzinie nr 73 — dwa plany opracowano po
5 miesiacach; w rodzinie nr 67 — po 147 dniach, w rodzinie nr 45 — po 35 i 76 dniach, w rodzinie nr 32 pigc
planéw opracowano po 144 dniach, w rodzinie nr 18 — po 14 latach, w rodzinie nr 1 ~ po 9 latach, w rodzinie nr 4
po 348 dniach, w rodzinie nr 46 po 435 dniach, w rodzinie nr 65 cztery plany opracowano po 525 dniach,
w rodzinie nr 39 po 8 latach i 3 miesigcach.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

W dziatalnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:

1. W $wietle art. 77 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny, rodziny zastepcze i rodzinne
domy dziecka obejmuje sig, na ich wniosek, opiekg koordynatora rodzinnej pieczy
zastepcze]. W ust. 2 tego przepisu wskazano, ze koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej wyznacza organizator rodzinnej pieczy zastepczej, po zasiegnieciu opinii
rodziny zastepczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka.
Na podstawie analizy o$miu rodzin objetych opiekq koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej stwierdzono, Zze w okresie objetym kontrolg w trzech przypadkach
dokonano zmiany koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej'?, a organizator pieczy
zastepczej nie zasiggnaf opinii rodzin przed wyznaczeniem nowego koordynatora.
(akta kontroli str. 585-592, 730-782)

Kierownik PCPR wyjasnita: W PCPR pracuje od 21 stycznia 2019 r. natomiast
rodzina zastgpcza nr 30 zostata objeta wspélpracq z aktualnym koordynatorem
rodzinnej pieczy zastgpczej od 14 stycznia 2016r., a rodzina zastepcza nr 39
Z aktualnym koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej pracuje od 13 maja 2015 .
Nie posiadam wiedzy dlaczego organizator rodzinnej pieczy zastepczej w tamtym
okresie nie zasiggnaf opinii ww. rodzin przed wyznaczeniem koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej. Z wyjasnien koordynatora rodziny nr 39 wynika, ze 13 maja
2015 r. koordynator dotychczas wspfpracujacy z rodzing oraz nowy koordynator
osobiscie odwiedzili rodzine zastepcza w miejscu zamieszkania. Zostata wéwczas
zaproponowana rodzinie nr 39 wspdfpraca z nowym koordynatorem. Opiekunowie
zastepczy wyrazili zgode na rozpoczecie wspbfpracy z nowym koordynatorem.
Rodzina poapisata protokét monitoringu rodziny zastepczej i nie odwofafa sie od
propozycji ani w trakcie skfadania propozycji, ani po monitoringu. Nie mam wiedzy
czy i w jakiej formie zasiggano opinii rodziny zastepczej w przypadku zmian
koordynatora na czas urlopéw | dhuzszych nieobecnosci  koordynatora
wspofpracujgcego z rodzing zastepcza.

(akta kontroli str. 1057-1058, 1120)

2. Art. 77 ust. 3 pkt 2 ustawy o wspieraniu rodziny wskazuje, ze do zadan
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej nalezy w szczegdlnosci przygotowanie
(we wspétpracy z odpowiednio rodzing zastepcza lub prowadzacym rodzinny dom
dziecka oraz asystentem rodziny, a w przypadku gdy rodzinie dziecka nie zostat
przydzielony asystent rodziny — we wspdipracy z podmiotem organizujgcym prace
zrodzing) planu pomocy dziecku. W rozporzgdzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej',
ustalono, ze plan opracowuje si¢ niezwlocznie po sporzadzeniu diagnozy
psychofizycznej dziecka, a diagnoze sporzadza sie rowniez niezwiocznie (§ 14 i 15).
Zgodnie z art. 77 ust. 1a ww. ustawy w stosunku do rodzin zastepczych i rodzinnych
doméw dziecka nieobjetych opiekg koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej,
zadania koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej wykonuje organizator rodzinnej
pieczy zastepczej.

Analiza akt 15 losowo wybranych rodzin zastepczych oraz rodzinnego domu dziecka
wykazata, Ze: a/ w przypadku rodziny nr 76 plan pomocy dziecku sporzadzono po
160 dniach od dnia umieszczenia w rodzinie zastepczej, b/ w rodzinie nr 4 po 348
dniach, ¢/ w rodzinie nr 46 po 435 dniach, d/w rodzinie nr 65 po 525 dniach,
e/ w rodzinie nr 32 po 144 dniach, f/ w rodzinie nr 45 po 76 dniach', g/ w rodzinie
nr 18 pierwszy plan pomocy dziecku sporzadzono 1 lutego 2019 r., tj. po niespetna

12 Jedna zmiana w przypadku rodziny nr 39 oraz dwie zmiany w przypadku rodziny nr 30.
13 Dz. U. Nr 292, poz. 1720.
14W przypadku dziecka ur. w 2019 r.
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14 latach od dnia umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, h/w rodzinie nr 1
pierwszy plan pomocy dziecku sporzadzono 5 czerwca 2018 ., tj. po 9 latach od
umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej, i/ w rodzinie nr 39 plan pomocy
opracowano po ponad 8 latach od umieszczenia dziecka w rodzinie zastepcze;.
(akta kontroli str. 552-592, 730-782)

Kierownik PCPR wyjasnita: Po podjeciu zatrudnienia i weryfikowaniu terminowosci
realizacji zadan w stosunku do rodzin zastgpczych na moje polecenie opracowano
m.in. plan pomocy dziecku dla rodzin nr 18 w lutym 2019 r., dla rodziny nr 39 21
lutego 2019 r. Rodzina 45, dziecko 73 - dziecko przyjete do pieczy zastgpczej od
13 marca 2020 r., a plan pomocy dziecku przyjeto podczas okresowej oceny sytuacji
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej 15 czerwca 2020 r. Opracowanie planu
pomocy dziecku wymagalo pozyskania dokumentacji medycznej, a bylo to
utrudnione ze wzgledu na ograniczenia w pracy instytucji spowodowanych
pandemig covid-19.

(akta kontroli str. 1061-1062)

W sprawie powyzszych nieprawidiowosci wyjasnienia ztozyly trzy osoby, bedace
koordynatorami pieczy zastepczej, ktore stwierdzily: 1/W rodzinie 39 nie
opracowano planu pomocy dziecku w miarg szybkim terminie ze wzgledu na
przeoczenie tego faktu. Rodzina 45, dziecko 73 — dziecko przyjete do pieczy
zastepczej od 13 marca 2020 1. a plan pomocy dziecku przyjeto podczas okresowej
oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej 15 czerwca 2020r.
Opracowanie planu pomocy dziecku wymagafo pozyskania dokumentacji
medycznej, a bylo to utrudnione ze wzgledu na ograniczenia w pracy instytucji
spowodowanych pandemig covid — 19. 2/ Op6Zznienie w wykonaniu planow pomocy
dziecku w rodzinach nr 46, wynikato z niedopatrzenia, natomiast podkreslic nalezy,
76 nadzér nad rodzinami sprawowany byl systematycznie. 3/ Nie wiem dlaczego
plany pomocy dziecku nie byly niezwiocznie sporzadzone, poniewaz do 2018r.
rodzina objeta byfa opieka organizatora pieczy zastepczej, natomiast ja zostatam
zatrudniona od kwietnia 2018 r. i od tego czasu analizowatam kazdg ze swoich
rodzin i opracowywatam plany pomocy dziecku.

(akta kontroli str. 1083, 1102, 1105)

3. Zgodnie z art. 4a ustawy o wspieraniu rodziny, podmioty realizujace zadania
wynikajace z tej ustawy, w szczegdlnosci dokonujac oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej oraz kwalifikujac dziecko do przysposobienia,
sq obowigzane do wystuchania dziecka, jezeli jego wiek i stopien dojrzatosci na to
pozwalaja, oraz stosownie do okoliczno$ci uwzgledniaja jego zdanie.
Na podstawie akt 15 rodzin zastepczych oraz rodzinnego domu dziecka
stwierdzono, iz w przypadku rodzin nr 4, 13, 18, 32, 39, 48 i 671, akta nie zawieraly
dokumentow potwierdzajacych objecie dzieci wystuchaniem.
Kierownik PCPR wyjasnita: W PCPR przyjeto, ze koordynatorzy podczas
monitoringu pytaja dzieci czy chcg pozostaé w rodzinie zastepczej. Informacja ta jest
odnotowana w ocenie sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej i jest
brana pod uwage w opinii organizatora rodzinnej pieczy zastepczej dotyczacej
zasadnoéci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepczej sporzadzanej na
podstawie m.in. protokolu z posiedzenia zespotu oceniajacego sytuacje dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej, monitoringdw rodziny i zebranej dokumentacj.
Kazdorazowo, jezeli wiek i stopiefi dojrzatosci na to pozwala, dokonywano
wystuchania dziecka kwalifikujgc dziecko do przysposobienia.

(akta kontroli str. 552-592, 730-782, 1062)

15 W odniesieniu do trojki dzieci.
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Najwyzsza |zba Kontroli nie podziela stanowiska przedstawionego w powyzszych
wyjasnieniach. Wprawdzie przepisy nie precyzujg, co nalezy rozumie¢ przez
wystuchanie dziecka oraz w jakiej formie powinno si¢ odby¢, to jednak z czynnosci
wykonywanych w ramach prowadzonego postepowania powinien by¢ sporzadzony
protokdt lub adnotacja urzedowa potwierdzajaca wystuchanie dziecka i zawierajaca
informacjg o zaprezentowanym przez to dziecko stanowisku. Zaznaczy¢ przy tym
nalezy, iz w przypadku rodzin nr 30, 65 i 67 wysluchanie dziecka zostato
udokumentowane pisemng informacjq sporzadzong przez psychologa PCPR.

4. W mysl art. 131 ustawy o wspieraniu rodziny, ocena sytuacji dziecka powinna byé
przeprowadzana w miare potrzeb, jednak w przypadku dzieci do 3 roku zycia nie
rzadziej niz co 3 miesiace, a w przypadku dzieci starszych — nie rzadziej niz co
6 miesiecy.
W wyniku analizy dokumentéw 15 losowo wybranych rodzin oraz rodzinnego domu
dziecka stwierdzono, iz w przypadku trojki dzieci przebywajacych w rodzinie nr 6718,
nr 50" oraz nr 46%, oceny te zostaly przeprowadzone po uplywie 6 miesiecy od
poprzedniej oceny, a w przypadku jednego dziecka w rodzinie nr 32 oraz dziecka
w rodzinie nr 48 ocen nie dokonywano nie rzadziej niz co 3 miesiace.

(akta kontroli str. 552-592, 730-782)

Kierownik PCPR wyjasnita: Od lutego 2019r. wprowadzitam rejestr rodzin
zastgpczych w ktorym wprowadzane sq terminy okresowych ocen sytuacji dzieci
umieszczonych w rodzinach zastgpczych co pomogfo dopilnowaé realizacji ocen, bo
od tego czasu nie ma opozniefi w rodzinie 67, 50; wystgpito jedno opdznienie
w ocenie w rodzinie 46 i jedno w rodzinie 48. Opdznienie oceny sytuacja dziecka 50
w rodzinie 32 wystapifo z powodu przediuzajacego sie zwolnienia lekarskiego
koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej i probleméw kidre wystepowaty
w komunikacji z rodzing zastepczg, ale podkre$lic nalezy, ze z rodzing zastepcza
utrzymywany byt czesty kontakt i byla czesto monitorowana.

(akta kontroli str. 1063)

5. Zgodnie z art. 77 ust. 3 pkt 2 ustawy o pieczy zastepczej, do zadan koordynatora
nalezy w przygotowanie planu pomocy dziecku, we wspdtpracy z odpowiednio
rodzing zastepczg lub prowadzacym rodzinny dom dziecka oraz asystentem
rodziny, a w przypadku gdy rodzinie dziecka nie zostat przydzielony asystent rodziny
— we wspotpracy z podmiotem organizujgcym prace z rodzing biologiczna. Jak
ustalono w przypadku czterech rodzin, tj. rodziny nr 1, 8, 39 i 46 dokumentacja tych
rodzin nie zawierala dowodow potwierdzajacych wspoiprace z ww. instytucjami
podczas opracowywania planéw pomocy w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 30
czerwca 2020 r. Kierownik PCPR wyjasnita, ze podczas tworzenia planu pomocy
kontakt z matkg biologiczng byt utrudniony, gdyz pracowata ona za granicq i nie
posiadata stalego zamieszkania na terenie Polski. W pozostatych przypadkach
Kierownik PCPR nie potrafita wskaza¢ przyczyn braku wspotpracy z ww.
instytucjami.

(akta kontroli str. 564-567, 572-575, 580-584, 761-767)

Wprawdzie opinie rodziny zastepczej przy wyznaczaniu koordynatora byly
uwzgledniane, to jednak stwierdzono przypadki braku uzyskania takiej opinii
w sytuacjach wystapienia zmian koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.
Koordynatorzy kazdorazowo uczestniczyli w posiedzeniach zespotow ds. okresowej
oceny sytuacji dziecka, a sporzadzone plany pomocy dziecku byly

16 Oceny dokonano 5 kwietnia 2018 r. — poprzednia ocena 27 czerwca 2017 1., 21 stycznia 2019+, 7 sierpnia

2019r.
17 Jeden przypadek — ocena 31 lipca 2018 r., poprzednia 27 pazdziernika 2017 r.
18 Pierwsza ocena 5 kwietnia 2018 ., kolejne 26 pazdziernika 2018 r., 20 maja 2019 .

13



Opis stanu
faktycznego

zindywidualizowane oraz modyfikowane i ewaluowane w zaleznosci od ustalonych
potrzeb. Stwierdzone nieprawidfowosci dotyczyly sporzadzania planéw pomocy
dziecku ze znacznym op6znieniem, dokonywania okresowej oceny sytuacji dziecka
z naruszeniem termindw okreslonych w ustawie o pieczy zastepczej oraz
nierzetelnego dokumentowania wystuchania dzieci.

3. Formy i efekty pomocy udzielanej przez koordynatorow
rodzinom zastepczym i rodzinnym domom dziecka

3.1.Na podstawie dokumentacji 16 rodzin, w ktorych przebywalo 31 dzieci
stwierdzono, Ze koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej oraz organizator pieczy
zastepczej identyfikowali problemy dzieci i rodzin w zakresie obowigzkow rodziny
zastepczej i rodzinnego domu dziecka'® okreslonych w art. 40 ust. 1 ustawy
o wspieraniu rodziny. Udzielali teZ niezbednej pomocy w przypadku zgtoszenia
takiej potrzeby przez rodziny zastepcze. W przypadku rodzin zastgpczych i rdd
objetych wsparciem koordynatora zidentyfikowano {acznie 16 problemow i potrzeb
zwigzanych z realizacjg zadan przez rodziny zastepcze i rdd, z ktorych wszystkie
zostaly rozwigzane dzieki dziataniom koordynatoréw. Pomoc koordynatorow
najczesciej zwiazana byla ze wsparciem przy dziataniach zwigzanych
z zapewnieniem ksztalcenia i wyréwnywaniem brakéw rozwojowych i szkolnych oraz
umozliwieniem dziecku kontaktu z rodzinami i innymi osobami bliskimi.
Zidentyfikowane problemy i wsparcie ze strony koordynatorow mozna
przyporzadkowa¢ do zadan rodzin zastepczych i rdd wynikajacych z ustawy
0 pieczy zastepczej:

— zapewnienie dziecku dostepu do przystugujacych $wiadczen zdrowotnych
(art. 40 ust. 1 pkt 2) — odnotowano jeden problem, ktory dzigki dziataniom
koordynatora zostat rozwigzany poprzez pomoc W procesie ubiegania sig
0 orzeczenie o nigpetnosprawnoéci dla dziecka;

— zapewnienie dziecku ksztalcenia, wyrownywania brakéw rozwojowych
i szkolnych (art. 40 ust. 1 pkt 3) — odnotowano pie¢ takich potrzeb; dzieki dziataniom
koordynatoréw rozwigzano wszystkie problemy, m.in. poprzez zapewnienie dostepu
do zaje¢ korekcyjno-kompensacyjnych i korepetycji w ramach projektu Blizej
Rodziny,

— zapewnienie dziecku rozwoju uzdolnien i zainteresowan (art. 40 ust. 1 pkt 4) —
odnotowano jedng potrzebe, ktora zostata zaspokojona poprzez zapewnienie
bezptatnego udziatu w warsztatach rekreacyjno-tworczych w Zamku w Mosznej;

— zaspokojenie jego potrzeb emocjonalnych, bytowych, rozwojowych, spotecznych
oraz religijnych (art. 40 ust. 1 pkt 5) — odnotowano cztery takie potrzeby; dzigki
dziataniom koordynatoréw zaspokojono wszystkie zgloszone potrzeby, m.in.
poprzez umozliwienie udzialu dzieci w bezptatnej kolonii i w wyjezdzie do Teatru
Lalki i Aktora w Opolu oraz udzielenie pomocy w uzyskaniu $rodkéw finansowych na
zakup mebli i wyposazenia,

— umozliwienie dziecku kontaktu z rodzinami i innymi osobami bliskimi (art. 40
ust. 1 pkt 7) — odnotowano pie¢ takich potrzeb; dzieki dziataniom koordynatorow
rozwigzano wszystkie problemy, poprzez umozliwienie kontaktow z rodzing
biologiczng na terenie PCPR oraz udzielenie porad w zakresie sgdowego
uregulowania czestotliwosci i sposobu kontaktow z dziecmi.

Nie odnotowano probleméw i potrzeb w zakresie zapewnienia dziecku ochrony
przed arbitralng lub bezprawng ingerencjg w jego zycie prywatne (art. 40 ust. 1 pkt

19 Dalej: rdd
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6) oraz w zakresie traktowania dziecka w sposob sprzyjajacy poczuciu godnosci
i wartosci osobowej (art. 40 ust. 1 pkt 1 ustawy).
W przypadku rodzin zastepczych i rdd nieobjetych wsparciem koordynatora
zidentyfikowano po jednym problemie w zakresie ksztatcenia i brakow rozwojowych
i szkolnych, w zakresie rozwoju uzdolnien i zainteresowan oraz w zakresie
zaspokojenia potrzeb emocjonalnych, bytowych, rozwojowych, spotecznych
i religijnych. Jedna rodzina nie skorzystata z oferowanej przez organizatora pieczy
zastepczej pomocy i zapewnita realizacje potrzeb we wiasnym zakresie.

(akta kontroli str. 552-592, 730-782)

Dwie z dziewieciu (22,2%) ankietowanych rodzin, wskazaty na brak wsparcia lub na
niewielkie wsparcie koordynatora w opiece nad dzie¢mi w: rozwigzywaniu
probleméw wychowawczych dziecka; zapewnieniu $wiadczen zdrowotnych; rozwoju
uzdolnien i zainteresowar dziecka; zaspokojeniu potrzeb emocjonalnych, bytowych,
rozwojowych, spotecznych oraz religijnych dziecka; zapewnieniu ochrony przed
arbitralng lub bezprawng ingerencjg w zycie prywatne dziecka oraz umozliwieniu
dziecku kontaktu z rodzicami i innymi osobami bliskimi. Trzy z 11 (33,3%) rodzin
wskazalo na brak pomocy koordynatora w zakresie zapewnienia dziecku
wyksztatcenia i nadrobienia brakow szkolnych. Pozostate rodziny pozytywnie ocenity
pomoc koordynatora w ww. zakresie (oceniajac takq pomoc jako dobra, bardzo

dobrg lub znakomita).
(akta kontroli str. 1121)

Rodziny objete, jak i nieobjete pomoca koordynatora nie korzystaty z uprawnien
wynikajacych z przepiséw ustawy o wspieraniu rodziny, tj. z: a/ pomocy rodziny
pomocowej (39 ust. 2 oraz art. 73, 74 i 75), b/ mozliwosci zatrudnienia osoby do
pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi (art. 57), ¢/ mozliwosci korzystania
z pomocy wolontariuszy (art. 66 oraz art. 76 ust. 4 pkt 7), d/ mozliwosci korzystania
z pomocy prawnej (art. 76 ust. 4 pkt 10), e/uzyskania porady w poradni
psychologiczno-pedagogicznej lub w innej poradni specjalistycznej oraz podjecia
specjalistycznej terapii (art. 47 ust. 4) dla oséb sprawujacych rodzinng piecze
zastepcza i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej (art. 76 ust. 4
pkt 9 ustawy), f/ prawa do urlopu (art. 69, art. 76 ust. 4 pkt 17), g/ poradnictwa, kt6re
ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie
zjawisku wypalenia zawodowego (art. 76 ust. 4 pkt 14), jak np. terapia matzeriska,
h/ mozZliwosci skorzystania z superwizji. Rodziny korzystaly jedynie z mozliwosci
udzialu w grupie wsparcia (art. 76 ust. 4 pkt 6)20 oraz ze szkolen majacych na celu
podnoszenie kwalifikacji, biorac pod uwage ich potrzeby (art. 76 ust. 4 pkt 5)21,
Kierownik PCPR oraz koordynatorzy wyjasnili: O uprawnieniach rodziny
informowane sg podczas: 1/szkolenia kandydatow do sprawowania opieki
zastepczej (rodziny spokrewnione) co potwierdza wykaz tematéw szkolenia na
rodziny zastepcze spokrewnione - poinformowanie rodzin o uprawieniach i
obowigzkach http.//www.pcpr-prudnik.pl/news_460.html: 2/ posiedzeri ds. okresowej
oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w odniesieniu do
konkretnej sytuacji rodziny. Ponadfo w kontaktach z pracownikami opiekun zasiega
wiedzy, co do przystugujacych mu form wsparcia. Tresci sq umieszczane na grupie
facebook ,Rodzinki petne szczescia” i na stronie internetowej PCPR Prudnik.
Ponadto informujemy rodziny o mozliwosci skorzystania z projektéw realizowanych
np. we wspotpracy z ROPS Opole, fundacje i inne organizacje z zakresu wparcia
rodzin. Stale dgzymy do zwigkszenia oferty wsparcia dla rodziny i motywujemy
roaziny idzieci do uczestnictwa np. w koloniach, kursach. W rodzinnym domu

2 Rodzinanr 1, 8, 12, 18, 30, 32, 39, 45,
2 Rodzina nr 4, 12, 32, 45, 48.



dziecka od 2013r. zatrudniono osobe do pomocy w sprawowaniu opieki nad
dzie¢mi.
(akta kontroli str. 1060-1061, 1082)
Koordynatorzy odbywali wizyty w rodzinach zastepczych i w rodzinnym domu
dziecka $rednio szes¢ razy w roku. W przypadku rodzin nieobjetych pomocg
koordynatora wizyty realizowane byly przez pracownika PCPR $rednio dwa razy
wroku. Kazda wizyta byta udokumentowana przy wykorzystaniu druku
pn. Monitoring Rodziny Zastepczej, ktorego wypetniona tre$¢?? potwierdzana byla
przez przedstawiciela rodziny zastepczej. Podczas wizyt dokonywano oceny
aktualnej sytuacji dziecka i rodziny, warunkéw mieszkaniowych, identyfikowano
problemy poprzez dialog z rodzinami, wyznaczano krotkoterminowe cele do
zrealizowania w zaleznoéci od potrzeb, udzielano wskazéwek dot. sposobu
postepowania dla opiekunow zastepczych, monitorowano sytuacje zdrowotna dzieci,
obserwowano zachowania dzieci, monitorowano sytuacje prawng, dzieci, a takze
sprawdzano zabezpieczenie w niezbedne $rodki w zwiazku z pandemig COVID-19.
(akta kontroli str. 552-592, 682, 730-782)

Spoérod 11 ankietowanych rodzin 8 (72,7%) wskazato, Ze koordynator zawsze
rozmawia z dzieémi w trakcie wizyt, 10 (91%) — ze koordynator nigdy lub rzadko
i bardzo rzadko pomaga dzieciom w odrabianiu prac domowych, a 7 (70%) nigdy lub
rzadko i bardzo rzadko bawi si¢ z dzie¢mi. Z kolei 9 rodzin (80%) ankietowanych
rodzin wskazato, ze koordynator w czasie wizyt zawsze lub bardzo czesto wypetnia
dokumenty, a zdaniem 8 (80%) - czesto lub bardzo czgsto sprawdza stan i czystos¢
pomieszczen.

(akta kontroli str. 1121)

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej oraz organizator pieczy zastgpcze]
wspierali rodziny zastepcze w zakresie wspotpracy z podmiotami zewngtrznymi
w przypadkach, gdy rodziny zglaszaly takie potrzeby. W szczegolnosci
koordynatorzy pomagali uzyska¢ wyrok sadowy (rodzina nr 45, 73) i wspotpracowali
z osrodkiem adopcyjnym (rodzina nr 45, 65, 67). PCPR nie byt informowany
o posiedzeniach sadowych dotyczacych dzieci umieszczonych w  rodzinach
zastepczych oraz rodzinnych domach dziecka za wyjatkiem rodziny nr 7328, Prezes
Sadu Rejonowego w Prudniku wyjasnita, iz Sad Rejonowy w Prudniku zawiadamia
Kierownika PCPR o posiedzeniach sadowych, w ktorych kontrolowana jednostka
jest strong postgpowania. W pozostalych sprawach dorgczane sa koncowe
postanowienia w sprawach dzieci.

(akta kontroli str. 304, 552-592, 730-782)

3.2 Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej oraz organizator pieczy zastgpczej
zapewniali dostep do specjalistycznej pomocy dla dzieci w przypadkach, gdy rodziny
zastepcze zglaszaly takie potrzeby. Kazda z rodzin zastgpczych miata rowniez
zapewniony staly dostep do zatrudnionego w PCPR psychologa. Na podstawie
dokumentacji 15 rodzin zastepczych oraz jednego rodzinnego domu dziecka
stwierdzono, iz koordynatorzy i PCPR proponowali réwniez rodzinom i dzieciom
objetym opieka, udziat w projekcie Blizej Rodziny i Dziecka. W ramach tego projektu
dzieci i rodziny zastepcze mogly korzystat z bezplatnych zaje¢ korekcyjno-
kompensacyjnych, wsparcia fizjoterapeuty, psychologa i logopedy oraz korepetycji?*
(rodzina nr 1, 4 8, 13, 32, 39, 45, 67, 73),. Koordynatorzy udzielali tez pomocy

22 Druk zawierat rubryke na dane rodziny, opis aktualnej sytuacji rodziny, wskazania do pracy z rodzing oraz
date i podpisy rodzicow zastepczych, koordynatora i organizatora pieczy zastgpczej.

23 Poinformowanc o rozprawie w sprawie pozbawienia wladzy rodzicielskiej rodzicow biologicznych. W rozprawie
brat udziat koordynator rodzinnej pieczy zastepcze;.

24 7 matematyki, jezyka polskiego oraz jezyka angielskiego.
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w ustaleniu terminéw wizyt w poradni psychologiczno-pedagogicznej oraz zajeé
zlogopedq (rodzina nr12, 46), udzielali pomocy w uzyskaniu orzeczenia
o niepetnosprawno$ci oraz dofinansowania z PFRON, a takze pomagali
wzapewnieniu  udzialu w zajeciach wczesnego wspomagania rozwoju
i specjalistycznych ustug opiekuriczych (rodzina nr 73).

Udzielana pomoc we wszystkich zbadanych przypadkach miata charakter dorazny,
uzalezniony od potrzeb zgtaszanych przez rodziny zastepcze, co bylo zgodne

z zatozeniami okre$lonymi w planach pomocy dzieciom.
(akta kontroli str. 552-592, 730-782)

Sposrod 11 ankietowanych rodzin objetych pomoca koordynatora, cztery (33,3%)
wskazaly, ze nie miaty potrzeby korzystania ze specjalistycznej pomocy oferowanej
przez koordynatora, dwie (16,7%) - ze koordynator nie udzielit takiej pomocy,
aszes¢ (50%) - Ze koordynator udzielt pomocy w dostepie do opieki
psychologicznej, reedukacyjnej oraz rehabilitacyjnej?s. Spoérod oémiu rodzin
nieobjetych pomoca koordynatora, ktére wypetnity anonimowe ankiety, cztery (50%)
wskazaly, ze otrzymaly pomoc psychologiczng, a pozostale - ze pomoc

specjalistyczna nie byta potrzebna.
(akta kontroli str. 1121)

3.3 Rada Powiatu w Prudniku przyjeta do realizacji Powiatowy Program Rozwoju
Pieczy Zastepczej na lata 2018-2020%. Program ten zawierat diagnoze pieczy
zastepczej ktora wskazywata na: a/brak rodzin typu specjalistycznego
i interwencyjnego; b/ zapewnienie przez organizatora rodzinnej pieczy zastepczej
diagnozy dia dzieci oraz konsultacji psychologicznych; ¢/ zapewnienie wszystkim
rodzinom zastepczym diagnozy psychologicznej w celu wydania opinii o posiadaniu
predyspozyciji i motywacji do pelnienia funkcji rodziny zastepczej; d/ zapewnienie
rodzinom zastgpczym dostepu do szkolen majacych na celu podnoszenie ich
kompetencji oraz e/ zbyt diugi okres oczekiwania na decyzje sadow w sprawach
uregulowania sytuacji prawej dziecka. W programie tym okre$lono cztery cele
glowne?, w ramach kiorych okreslono cele operacyjne oraz rodzaje zadan
koniecznych do ich osiagniecia. Zaplanowane formy wparcia rodzin zastepczych
oraz rodzinnych domoéw dziecka adresowane byly do wszystkich rodzin.
W programie nie okreslono wartoéci docelowych przyjetych wskaznikéw realizacji
poszczegblnych zadan. Zgodnie z art. 180 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny,
w programie tym przyjeto limit jednej rodziny zastepczej zawodowej, ktora zostata
utworzona w 2019 r. Sprawozdania z realizacji ww. programu za 2018r. i 2019r.
zostaly przyjete i zatwierdzone przez Rade Powiatu Prudnickiego. Przyjete
w programie formy wsparcia odpowiadaly potrzebom wynikajacym z dokumentacii
rodzin objetych badaniem oraz wskazywanym przez rodziny zastepcze w ankietach.

(akta kontroli str. 339-345, 394, 411)

W sprawozdaniach z realizacji ww. Programu stwierdzono m.in., ze w 2018r.
przeprowadzonych zostalo pie¢ kampanii i dziatan promujacych wartosci w rodzinie
oraz wspotpracowano z przychodnig lekarskg Optima Medycyna, ktéra zapewniata
bezptatny dostep do szeregu ustug adresowanych dia mam i dzieci do 2 roku Zycia.
Rodziny naturalne oraz rodziny zastepcze mogly skorzystat z porady
specjalistycznej: psychologa, dietetyka, fizjoterapeuty neurologopedy, neonatologa,
pediatry, potoznej i pielegniarki. Zorganizowano tez pie¢ szkolen i dwa warsztaty dla
rodzin zastgpczych, przeprowadzono nabory na kandydatéw na rodziny zastepcze

25 Odpowiednio szes¢, trzy i jeden przypadek.

% Przyjety uchwalg Rady Powiatu nr L/351/2018 z 30 maja 2018 r.

271/ Pomoc rodzinom przezywajacym trudnoéci w opiece i wychowaniu. 2/ Promowanie i rozwéj rodzicielstwa
zastgpczego. 3/ Zapewnienie instytucjonalnej pieczy zastgpczej zgodnie ze standardami. 4/ Wsparcie
wychowankéw pieczy zastepczej,
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(w 2018 r. powstalo pie¢ rodzin spokrewnionych oraz siedem niezawodowych),
podpisano umowy z wolontariuszem, przeprowadzono 191 indywidualnych spotkan
zatrudnionego w PCPR psychologa z opiekunami zastepczymi, dzie¢mi oraz
pelnoletni i wychowankami, a takze zorganizowano cykliczne spotkania rodzin
w ramach grupy wsparcia. W 2019r. kontynuowano wspdlprace z przychodnig
lekarska, przeprowadzono 25 kampanii i dziatan promocyjnych, koordynowano
plany pracy pomocy dziecku z rodzing biologiczna, pod katem umoZliwienia
kontaktéw z dzieémi, organizowano na terenie PCPR spotkania rodzicow
biologicznych z dzie¢mi, dwukrotnie zrealizowano warsztaty potaczone z wyjazdami
integracyjnymi, zorganizowano osiem szkoler dla rodzin zastgpczych, otwarto jedno
mieszkanie chronione (przeznaczone dla usamodzielniajacych sig wychowankow
pieczy zastepczej), a takze udzielono 116 porad specjalistycznych
(psychologicznych). W sprawozdaniach formutowano réwniez potrzeby w zakresie
systemu pieczy zastepczej.

(akta kontroli str. 396-409, 413-440)

34 W latach 2018-2020 (I potrocze) wplynely dwie skargi na dziatalnos¢
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w zakresie sposobu sprawowania nadzoru
nad rodzing nr 322. Autorzy tych skarg zarzucali m.in. brak reakeji przez
koordynatora na stan emocjonalny, psychiczny i fizyczny matoletnich dzieci
bedacych pod tymczasowa opieka rodziny nr 32, ignorowanie faktu utrudniania
kontaktu z dzieémi rodzinie biologicznej (ojcu i babci), stronniczo$¢ na korzy$¢
rodziny zastepczej oraz ignorowanie informacji dotyczacych zlego traktowania
maloletnich  dzieci. Kierownik PCPR, po przeprowadzeniu postgpowania
wyjasniajacego, w tym po analizie stanowiska koordynatora, uznata skargi za
bezzasadne. Z dokumentacji rodziny wynikato m.in., Ze koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej oraz PCPR podejmowali dziatania majace na celu zapewnienie
kontaktow dzieci z rodzing biologiczng na terenie PCPR oraz informowali
o mozliwosci wystapienia do Sadu Okregowego w Opolu w sprawie uregulowania
czestotliwosci i sposobu kontaktu z dzie¢mi. W celu zapewnienia bezpieczenstwa
dzieci wystapiono tez o ustanowienie kuratora dla rodziny zastepczej oraz do PCPR
w Krapkowicach o wskazanie innej rodziny zastepczej dla dzieci. Ponadto
nawigzana zostata wspdipraca z Policjg, Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Lubrzy
oraz placowkami oéwiatowymi, do ktdrych uczeszczaly dzieci. Z dokumentaci
rodziny zastepczej wynikalo rowniez, ze koordynator i PCPR posiadali aktualng
wiedze o stanie zdrowia dzieci.

(akta kontroli str. 980-982, 995-1007, 1019-1022)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidiowosci.

Rodziny zastepcze objete opiekg koordynatora, jak i nieobjete ta opieka
otrzymywaly wsparcie w realizacj zadan wynikajacych z pieczy zastgpczej
w przypadku zgloszenia takiej potrzeby. Identyfikowano rowniez problemy dzieci
i rodzin w zakresie obowigzkow rodziny zastepczej i rodzinnego domu dziecka.
PCPR realizowat zaloZzenia zawarte w Powiatowym Programie Rozwoju Pieczy
Zastepczej na lata 2018-2020, a roczne sprawozdania w tym zakresie zostaty
zatwierdzone przez Rade Powiatu Prudnickiego. Kierownik PCPR rozpatrzyta takze
skargi zlozone przez rodzicow biologicznych na koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej.

28 7 tego jedna wplynela rowniez do Najwyzszej Izby Kontroli.
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Uwagi
Whioski

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
i wnioski:

Najwyzsza |zba Kontroli nie formuluje uwag.

Najwyzsza |zba Kontroli wnosi o:

1. Wyeliminowanie przypadkéw wyznaczania koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej bez uprzedniego zasiegnigcia opinii  rodziny zastepczej lub
prowadzacego rodzinny dom dziecka.

2. Podjecie skutecznych dziatan majacych na celu niezwioczne opracowywanie
planébw pomocy dziecku, przy wspétpracy z asystentem rodziny lub podmiotem
organizujgcym prace z rodzing biologiczna, jak tez terminowe przeprowadzanie
okresowych ocen sytuaciji dzieci umieszczonych w pieczy zastepcze;.

3. Rzetelne dokumentowanie czynnoSci zwigzanych z umozliwieniem dziecku
wypowiedzenia sie co do swojej sytuacji osobistej.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezerr do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Opolu. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Opole, /{l/ grudnia 2020 .
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu
Kontroler Dyrektor

Jarostaw Palega
gtowny specjalista kontroli pafistwowej

B Jew

potpis
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