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OCENA OGOLNA

I. Dane identyfikacyjne

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
"Magnolia" w Opolu', ul. Alojzego Dambonia 3, 45-860 Opole

Aleksandra Kedzierska - Buczyriska, Dyrektor, od 13 listopada 2019 r.

1. Wykorzystanie $rodkéw finansowych przeznaczonych na biezgce
prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domoéw samopomocy

2. Swiadczenie ustug i zapewnianie standardu w ramach $rodowiskowych
doméw samopomocy

Lata 2022-2024 z wykorzystaniem dowodéw i informacji sporzgdzonych przed
i po tym okresie

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2.

Najwyzsza lzba Kontroli
Delegatura w Opolu

Celina Augustyn, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
przeprowadzenia kontroli nr LOP/92/2025 z 10 lipca 2025 r.

(akta kontroli str. 1)
Il. Ocena ogélna3 kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2022-2024 dom jako osrodek wsparcia dziennego skutecznie Swiadczyt
ustugi na rzecz os6b z zaburzeniami psychicznymi, ktére odpowiadaty
obowigzujagcym standardom okreslonym przepisami rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych
domdéw samopomocy“. Realizacja ustug na rzecz uczestnikéw domu przebiegata
w bezpiecznych warunkach, w dwoch obiektach SDS (typu A i B oraz Q)
w pomieszczeniach (pracowniach) wyposazonych w niezbedny sprzet do
przeprowadzania zaje¢ wspierajgco - aktywizujgcych, przy udziale kadry
o odpowiednich kwalifikacjach zawodowych.

Dyrektor SDS rzetelnie i terminowo, przy ksiegowo-finansowym wsparciu
Centrum Ustug Wspdlnych w Opolu’, sktadata w systemie Centralnej Aplikacji

1 Dalej: SDS lub dom.
2Dz.U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywnga, ocene negatywnga albo
ocene w formie opisowe;j.
4Dz. U. 22020 r. poz. 249; dalej: rozporzadzenie w sprawie SDS.
> Do Centrum Ustug Wspdlnych nalezaly czynnosci sprawozdawczo-rachunkowe, jak kwartalne
sprawozdania z wydatkéw na funkcjonowanie $DS, roczne sprawozdania rzeczowo-finansowe
i budzetowe; dalej: CUW.
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Statystycznej® miesieczne informacje o aktualnej liczbie uczestnikéw domu, co
umozliwialo Wojewodzie Opolskiemu prawidtowe ustalenie kwoty naleznej
dotacji celowej. Otrzymane érodki w kwocie tgcznej 7 451,6 tys. zt/, Dyrektor SDS
wykorzystata zgodnie z ich przeznaczeniem. Czynnos¢ rozliczenia dotacji
celowej, jak i pozostate czynnoéci sprawozdawczo-rachunkowe zwigzane z SDS,
realizowato CUW.

Stwierdzona nieprawidtowos¢ polegata na tym, ze na zewnatrz budynku typu C
nie byto oznaczonego miejsca do zbiérki do ewakuacji, co uzupetniono w trakcie
kontroli.

W SDS rzetelnie oraz prawidtowo prowadzono dokumentacje indywidualng
i zbiorczg uczestnikow. Oprécz opieki nad uczestnikami, stosowano
zréznicowane zajecia, ktére opieraly sie na realizacji indywidualnych
i grupowych treningdw, majacych na celu zwiekszenie zaradnosci
i samodzielnosci zyciowej uczestnikdw, a takze rozwoj kompetencji spotecznych.

Ill. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czastkowe?
kontrolowanej dziatalnosci

1. Wykorzystanie sSrodkéw finansowych przeznaczonych na biezgce
prowadzenie i rozwéj infrastruktury sSrodowiskowych doméw
samopomocy

1. W latach objetych kontrolg SDS otrzymat dotacje celowe w tgcznej wysokosci
7451,6 tys. zi. Przyznane dotacje celowe obejmowaty dwie kategorie: pierwszg
stanowity érodki finansowe przeznaczone na biezgce prowadzenie SDS (w tym
tzw. zwiekszenia przystugujace na podstawie programu Za Zyciem®); z kolei
drugg - $rodki finansowe na rozwdj infrastruktury SDS lub $rodki na dodatki
motywacyjne dla pracownikéw jednostek pomocy spoteczne;j.

Stan otrzymanych $rodkéw w ramach ww. dwéch kategorii przedstawiat sie
w latach 2022-2024 nastepujgco: a) w 2022 r. - 2257,6 tys. zt (w tym: 73,3 tys. zt
w ramach programu ,Za zyciem”i 10,0 tys. zt na rozwéj SDS; b) w 2023 r. - 2524,7
tys. zt (w tym: 123,5 tys. zZt w ramach programu ,Za zyciem” i 24,0 tys. zt na rozwdj
SDS; ) w 2024 r. - 2669,3 tys. zt (w tym: 139,9 tys. zt w ramach programu ,Za
zyciem”; 0 zt na rozwéj SDS i 139,7 tys. zt na wyptaty dodatkéw motywacyjnych
dla pracownikéw). W latach objetych kontrolg nie przekazywano SDS $rodkéw
dotacji z przeznaczeniem na zadania inwestycyjne.

(akta kontroli str. 627-639, 900-920)

W 2022 r. na cel rozwoju, SDS otrzymat tacznie 10,0 tys. zt, z czego sfinansowano
zakup elementéw wyposazenia. Doposazenie SDS obejmowato: zakup taboretu
elektrycznego do pracowni kulinarnej (2,6 tys. zt); zakup petli indukcyjnej (2,0 tys.
zh), zakup czterech tablic tyflograficznych (3,1 tys. zt); zakup bezprzewodowego

6 Dalej: CAS.
7W tym na rozwdj infrastruktury kwote 34,0 tys. zt.
8 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;.
9 Program ustanowiony uchwatg nr 160 Rady Ministréw z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie
programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za zyciem” (M.P. poz. 1250, ze zm.); dalej: program
.Za zyciem”.
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systemu przywotawczego dla oséb niepetnosprawnych do stosowania w toalecie
(0,25 tys. zt). Powyzsze zostato szczegbtowo opisane w dalszej czesci wystagpienia.

(akta kontroli str. 52, 525-545)

W 2023 r. SDS otrzymat na cel rozwoju dotacje w kwocie 24,0 tys. zt. Srodki
przeznaczono na: uzupetnienie ubytkéw tynku elewacji, peknie¢ na budynku
oraz wymiane / naprawe czap betonowych na kominach wentylacyjnych (9,9 tys.
zt); remont / wymiane wyktadziny na schodach oraz fragmentéw na korytarzu
i w pracowni terapeutycznej w budynkach SDS (4,3 tys. zt); remont / wymiane
rynien i rur spustowych w budynku $DS (4,1 tys. z}); zakup trzech uzywanych
komputeréw stacjonarnych wraz z oprogramowaniem z przeznaczeniem do
pracowni komputerowej (4,0 tys. zt).

(akta kontroli str. 316-332)

W 2024 r. SDS nie otrzymat zadnych $rodkéw na rozwéj infrastruktury, pomimo
wniosku Prezydenta Miasta Opola do Wojewody Opolskiego o przyznanie
zrezerwy celowej Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej tgcznie 540,0
tys. zt.

(akta kontroli str. 1307-1328)

Miasto Opole™ nie zawierato umoéw z Opolskim Urzedem Wojewddzkim™ na
biezgce prowadzenie SDS. Srodki finansowe z budzetu paristwa byly bowiem
wprowadzane do planu finansowego Miasta na dany rok budzetowy (w dziale
852, rozdziat 85203'2). Srodki, ktére wptywaty na realizacje zadan przez $DS
w danym roku budzetowym przekazywano na rachunek bankowy Miasta,
nastepnie na rachunek bankowy CUW, skad nastepowata obstuga ksiegowa
konta jednostki kontrolowanej. W obszarze rachunkowosci i sprawozdawczosci
CUW realizowato zadania giéwnego ksiegowego SDS. Petnomocnictwa'
udzielone Dyrektor $DS przez Prezydenta Miasta Opola obejmowaty zacigganie
zobowigzan w zwigzku z biezgca dziatalnoécig SDS (ujeta w planie finansowym
Miasta) z tytutu umow, ktdérych realizacja byta niezbedna do zapewnienia
ciggtosci funkcjonowania.

(akta kontroli str. 900-920, 955-956)

W latach 2022-2024 wszystkie $rodki finansowe SDS otrzymat na podstawie
wnioskéow ztozonych poprzez CAS do OUW za posrednictwem CUW? .
Dokumentacja, ktéra opisywata przyjete zasady rachunkowosci dla SDS'S
spetniata wymagania art. 10 wustawy z dnia 29 wrzeSnia 1994r.
o rachunkowosci'®.

10 Dalej: Miasto.
11 Dalej: OUW.
2 Na realizacje zadan biezacych z zakresu administracji rzgdowe;j.
13712 maja 2020 r., 13 stycznia 2022 r., 3 stycznia 2023 r., 2 stycznia 2024 r., 2 stycznia 2025 r.
4 Ksiegi rachunkowe w CUW byty prowadzone z wykorzystaniem systemu Progman Rozrachunki
Premium, Finanse Premium Plus, Ptace, Zlecone, Przelewy.
15 Zarzadzenie nr 49/2019 Dyrektora Centrum Ustug Wspolnych w Opolu z dnia 31 grudnia 2019 .
w sprawie wprowadzenia zasad (polityki rachunkowosci) w jednostkach obstugiwanych,
obowigzujgce od 1 stycznia 2020 r.
16 Dz. U. 22021 r. poz. 217 ze zm.; dalej: ustawa o rachunkowosci.
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Dochowano tez prawidtowego wyodrebnienia $rodkéw SDS w ewidendji
ksiegowej'”.

(akta kontroli str. 299-303, 380-430, 627-639)

CUW co miesigc (najpdzniej do 10. dnia miesigca) kierowato do OUW miesieczne
zapotrzebowanie na S$rodki finansowe przeznaczone na utrzymanie miejsc
w SDS - odpowiednio do faktycznej liczby uczestnikéw w danym miesigcu.
W latach 2022-2024 zapotrzebowania w systemie CAS byty przygotowywane na
podstawie danych sporzadzonych przez Dyrektor SDS. Jak poinformowata
Dyrektor CUW, Dyrektor $DS przekazywata niezbedne informacje, a nastepnie
CUW dokonywat czynnosci technicznej wprowadzenia danych do CAS.

(akta kontroli str. 641-644)

Liczba uczestnikéw zadeklarowana przez Dyrektor SDS'8 w kazdym z badanych
12 dokumentéw dotyczgcych zapotrzebowania na $rodki finansowe byta
prawidtowa'®. Ww. prawidtowo$¢ zapewniaty przygotowane przez Dyrektor SDS
trzy zestawienia, tj. wykaz uczestnikéw za dany miesigc wraz z numerem decyzji
oraz terminem jej obowigzywania; zestawienie uczestnikéw kwalifikujgcych sie
do podwyzszonej kwoty dotacji (w danym miesigcu) z datg stosownego
orzeczenia i okresem jego  waznosci;  zestawienie  uczestnikow
z niepetnosprawnosciami sprzezonymi oraz spektrum autyzmu kwalifikujgcych
sie do podwyzszonej kwoty dotacji z programu ,Za zyciem”.

(akta kontroli str. 247-266)

W latach 2022-2024 liczba uczestnikdéw wynosita odpowiednio: 110, 109 oraz 113
w stosunku do liczby miejsc statutowych wynoszgcych odpowiednio: 90, 84 oraz
8420 Potwierdzeniem liczby 0séb korzystajgcych ze wsparcia w SDS w danym
miesigcu byta ewidencja uczestnikéw SDS, prowadzona w $DS w sposéb ciggty
i chronologicznie wedtug dat przyjmowania uczestnikéw do domu.

Dotacje otrzymane przez SDS, zaréwno na biezace prowadzenie, jak i na rozwdj
infrastruktury, wedtug stanu na 31 grudnia kazdego roku objetego kontrola,
wykorzystywano na: zadania statutowe $SDS?'; zadania wskazane w programach
dziatalnoéci SDS, zadania okreélone w planach pracy $DS sporzgdzonych
w kazdym roku i uzgodnionych z Wojewodg Opolskim; a takze w umowach
z wykonawcami / dostawcami produktéw lub ustug, co opisano w dalszej czesci
niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 52, 1307-1328)

17 Ksiegowos¢ CUW ewidencjonowata wptywy Srodkéw od Wojewody Opolskiego na kontach: WN
130, MA 223 (rozliczenie wydatkéw budzetowych rozdz. 85203 UWSDS/02).
'8 |stniata zgodnos¢ pomiedzy liczbg miejsc dotowanych a liczbg obowigzujgcych w danym miesigcu
decyzji administracyjnych organu prowadzacego oraz orzeczen uczestnikéw
z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.
Do wydawania decyzji z upowaznienia Prezydenta Miasta Opola, upowaznieni byli wybrani
pracownicy Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Opolu.
20 Wyzsza liczba uczestnikédw od liczby miejsc statutowych wynikata z regulacji 87 ust.9
rozporzadzenia w sprawie $DS.
21 Uchwata Nr XXXI11/332/08 Rady Miasta Opola z dnia 26 czerwca 2008 r. w sprawie zmiany statutu
Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z zaburzeniami Psychicznymi w Opolu. Statut w § 4
stanowi, ze podstawowg dziatalnoécig SDS jest $wiadczenie ustug opiekunczych i niesienie pomocy
osobom o obnizonej sprawnosci psychicznej lub z zaburzeniami zdrowia psychicznego.
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W latach 2022-2024 nie realizowano zadan inwestycyjnych, w tym zadan
majacych na celu uzyskanie lub poprawe standardu $wiadczonych ustug w SDS.
Standard polegajgcy na dochowaniu powierzchni co najmniej 8m?przypadajacej
na kazdego uczestnika SDS typu C, zostat osiggniety poprzez decyzje
0 zmniejszeniu liczby miejsc statutowych z 30 do 24 - od 1 stycznia 2023 r.
Skutkiem tego dziatania byto zmniejszenie dostepnosci, gdyz od pazdziernika
2023 r. do dnia zakonczenia kontroli?? liczba 0séb z zaburzeniami psychicznymi
oczekujgcych na wsparcie w formie uczestnictwa w domu typu C systematycznie
wzrastataZ.

(akta kontroli str. 1262-1263)

Ze Srodkow przyznanych Miastu z rezerwy celowej Ministerstwa Rodziny Pracy
i Polityki Spotecznej, Prezydent Miasta zawart 4 maja 2023 r. z Wojewod3g
Opolskim umowe nr $SDS/5/2023 na realizacje zadania prowadzenie i rozwdj
infrastruktury ~ SDS. Przeznaczenie zakupionego sprzetu do pracowni
komputerowej potwierdzat dokument OT (Zbiorcze przyjecie sktadnikéw majqtku).

(akta kontroli str. 316-332, 440-442a)

Badaniem pod katem prawidtowosci wydatkowania srodkdéw objeto cztery

umowy, ktérych zawarcie lub realizacja przypadaty na lata 2022-2024:

- umowe z 10 pazdziernika 2022 r. na kwote 3,1 tys. zt, dotyczacag zadania pn.
zaprojektowanie, wykonanie i dostawa czterech tablic informujgcych o rozktadzie
pomieszczen w budynkach w sposéb wizualny i dotykowy (tyflografika);

- umowe?* na dostawe ciepta na kwote w tacznej wysokosci w 2023r.
42,0 tys. zt (kwota wedtug zuzycia)®;

- umowe na kwote w tgcznej wysokosci 0,5 tys. zI?¢ na ustuge informatyczna
(Biuletyn Informacji Publicznej);

- umowe z 2 lipca 2019 r. na kwote w tgcznej wysokosci 2,3 tys. z?” na realizacje
zadania pn. wykonanie przeglgdu platformy dla 0séb niepetnosprawnych.

Zbadano réwniez 15 dowodow ksiegowych?8, zwigzanych z ww. umowami. Nie
stwierdzono odstepstw od wymogoéw przewidzianych ustawg o rachunkowosci,
obowigzujacg Polityka rachunkowosci®® oraz Instrukcjg obiegu dokumentéws3e.
Do Dyrektor SDS nalezaty obowigzki dotyczace opisu przeznaczenia wydatku
i kontrola merytoryczna dokumentu ksiegowego.

(akta kontroli str. 408-432, 1349-1375)

Zaréwno zawarcie umow na przyznanie dotacji celowej, jak i pdzniejsze ich
rozliczenie byty czynnosciami nalezgcymi do Miasta (realizowat je wspdlnie CUW

22 Stan na 30 wrze$nia 2025 .
23 Odpowiednio 3 osoby w 2023 r., 7 0séb w 2024 r. i 8 oséb wedtug stanu na 30 wrzesnia 2025 r.
24 Umowa HK/419/400131/2013 z 29 listopada 2013 r. obowigzujgca od 1 stycznia 2014 r.
25 Obejmowata zuzycie ciepta w dwéch lokalizacjach $DS.
26 Wydatek jednorazowy potwierdzony dokumentem ksiegowym z 25 listopada 2024 r.
27W 2023 r. 12 ustug potwierdzonych dokumentami ksiegowymi.
28 Faktura Vat nr 2/11/2022 z 14 listopada 2022 r., faktura VAT nr 289/2024 z 25 listopada 2024 r.;
faktura VAT nr HK/4952/402624/2023 z 10 lutego 2023 r. oraz 12 faktur VAT wystawionych w 2023 r.
przez ELKW Service, w tym trzy na kwote 98.40 zt oraz dziewie¢ faktur VAT na kwote 226,32 zt kazda.
2% Zarzadzenie nr 49/2019 Dyrektora Centrum Ustug Wspdlnych z dnia 31 grudnia 2019 r. w sprawie
wprowadzenia zasad (polityki) rachunkowosci w jednostkach obstugiwanych.
30 Zarzadzenie nr 4/2017 Dyrektora Centrum Ustug Wspdlnych z dnia 26 lipca 2017 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

oraz Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta). Dokumenty sprawozdawcze?’
przygotowane przez CUW zatwierdzat Prezydent Miasta.

(akta kontroli str. 443-482, 588-589, 1375)

2. Wobu latach 2022 i 2023 SDS wykorzystat dotacje celowg na rozwoj
infrastruktury i zakup wyposazenia przy zastosowaniu przepiséw regulaminu
udzielania zamowien publicznych32. Dokonanie takich wydatkéw wymagato
uprzedniego uzgodnienia z organem prowadzgcym mozliwosci sfinansowania
zakupu, a takze przeprowadzenia rozeznania cen rynkowych, sporzgdzenia
pisemnej umowy lub ztozenia zamdwienia, co wykonano w sposdéb prawidtowy.
(akta kontroli str. 270-295, 301, 312-330)
Badaniem objeto dwa zamodwienia zrealizowane na podstawie ww. regulaminu,
tj. 1) zakup taboretu elektrycznego do pracowni kulinarnej oraz 2) zakup petli
indukcyjnej,  tablic  tyflograficznych i  bezprzewodowego  systemu
przywotawczego. Do ww. zakupdw zastosowano tryb witasciwy dla wartosci
zamoéwienia od 6,0 tys. zt do 15,0 tys. zt netto®. Podstawg udzielenia zamdwienia
byta najkorzystniejsza oferta cenowa.
(akta kontroli str. 380-408, 422-434, 450-489, 576-639)

3. W latach objetych kontrolg nie prowadzono ustug catodobowych, a tym
samym SDS nie pobierat zadnych optat z tytutu $wiadczonych ustug. Ponadto
nieodptatnie prowadzono (dwa razy w miesigcu) dwie grupy wsparcia dla
opiekundw i rodzin uczestnikéw3*. Opiekunowie uczestnikéw mieli réwniez
mozliwos¢ skorzystania nieodptatnie z indywidualnego poradnictwa
psychologicznego lub pomocy pracownika socjalnego.

(akta kontroli str. 640, 1262-1265)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Kontrolowana jednostka rzetelnie i zgodnie z liczbg obowigzujgcych w danym
miesigcu decyzji administracyjnych w sprawie skierowania do SDS przedktadata
do CUW dane dotyczgce faktycznej liczby uczestnikow w niej przebywajgcych
(@ CUW przekazywat te dane Wojewodzie Opolskiemu). Otrzymane S$rodki
finansowe z dotacji celowych na biezace prowadzenie i rozwéj SDS wykorzystano
w sposéb prawidtowy. W SDS nie wystepowaty zaméwienia, co do ktérych
nalezatoby stosowal przepisy ustawy zdnia 11 wrzesSnia 2019r. Prawo
zamowien publicznych®.

31 Rozliczenie dotacji celowej miato forme sprawozdan kwartalnych zwykorzystania dotacji,
Informacja dotyczqca wykorzystania srodkéw w rozdziale 85203 Osrodki Wsparcia.

32 Zarzadzenie nr 30/2020 z dnia 22 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia do stosowania
regulaminu zamoéwien publicznych; dalej: regulamin.

33 Do potencjalnych wykonawcéw przestano poczta elektroniczng pisemne zapytanie ofertowe.

34 Odrebnie dla opiekunéw o0sdb leczacych sie psychiatrycznie i odrebnie dla opiekunéw oséb
z demencja.

35 Dz. U.z 2024 r. poz. 1320, ze zm.
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2.Swiadczenie ustug i zapewnianie standardu w ramach
srodowiskowych doméw samopomocy

1.SDS utworzony zostat przez Miasto Opole 20 listopada 1997 r.% jako
samodzielna jednostka organizacyjna i budzetowa gminy Opole¥. Typ domu
okres$lono jako A, B i C3. Organem prowadzacym i nadzorujgcym dziatalno$¢ $DS
byt Prezydent Miasta. Od 1 stycznia 2023r. SDS przeznaczono dla 84
uczestnikéw (do 31 grudnia 2022 r. - 90 uczestnikéw3®). SDS dziatat przez pie¢
dni w tygodniu po osiem godzin dziennie®. W SDS obowigzywat ramowy plan
dnia, z ktérego wynikato, ze zajecia w grupach terapeutycznych odbywajg sie od
8.00 i nie wykraczajg poza 15.00%',

(akta kontroli str. 3-24, 51)

W latach 2022-2024 SDS funkcjonowat na podstawie statutu i regulaminu
organizacyjnego oraz programu dziatalnosci (opracowanego odrebnie dla
kazdego typu domu) oraz planu pracy na kazdy rok. Plany pracy obejmowaty cele
gtéwne dziatan i zaje¢ prowadzonych w SDS, zaplanowane formy zaje¢ (treningi
funkcjonowania w réznych obszarach; poradnictwo, w tym przygotowujgce do
podjecia zatrudnienia; zajecia edukacyjne; grupa wsparcia dla opiekunéw).
Wszystkie ww. dokumenty opracowata Dyrektor SDS, przekazane zostaty
Wojewodzie Opolskiemu w celu ich uzgodnienia*?, po czym zatwierdzat je organ
prowadzacy SDS%.

(akta kontroli str. 59-118)

W latach 2022-2024 dla celéw nadzoru Miasta nad funkcjonowaniem $DS
Dyrektor SDS opracowywata réwniez inne plany pracy domu, z miernikami
okreslajgcymi stopien realizacji wyznaczonego celu*t. Kazdy cel powigzano
z zadaniami podzielonymi na: a)dziatania o charakterze statym, realizowane
w sposéb ciggly; b)dziatania wynikajgce z analizy realizacji planu za rok
poprzedni, realizowanych projektéw, programéw. Dodatkowo Dyrektor SDS
opracowywata sprawozdania z realizacji ww. planu za dany rok, co opisano
w dalszej czesci niniejszego wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 1531-1605)

36 Uchwata Nr XLVIII/454/97 Rady Miasta Opola z dnia 20 listopada 1997 r.
37 Wraz ze zmiang Statutu w czerwcu 2008 r. SDS uzyskat nazwe Magnolia.
38 Stosownie do regulacji § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie SDS.
3 Zmiana regulaminu organizacyjnego $DS wprowadzona zarzadzeniem Nr OR-1.0050.795.2022
Prezydenta Miasta Opola z dnia 30 grudnia 2022 r.
40 Zgodnie z 8 5 regulaminu organizacyjnego od poniedziatku do pigtku od 8.00 do 16.00 z wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy.
41 W godzinach 15.15-16.00 byt czas na uzupetnianie dokumentacji i przygotowanie do zajec
nastepnego dnia.
42 Termin przekazania planu pracy do uzgodnienia z Wojewodg Opolskim kazdorazowo ustalono na
30 listopada roku poprzedniego.
4 Programy dziatalnosci domu dla wszystkich jego typéw pochodzity z 17 grudnia 2013r.
W przypadku typu A - dla oséb przewlekle psychicznie chorych, opracowany i zatwierdzony nowy
program dziatalnos$ci domu 26 lipca 2023 r.
4 Przyktadowe mierniki okre$lajgce stopien realizacji celu to: 1/ liczba zaje¢ wspierajgco-
aktywizujacych w miesigcu (planowana wartos¢ do osiggniecia - 143); 2/ frekwencja uczestnikow
domu (planowana warto$¢ do osiggniecia - 70%); 3/ liczba oséb korzystajacych z rozmoéw
z psychologiem w miesigcu (planowana wartos¢ do osiggniecia - 22).
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Wedtug stanu na 1 stycznia i na 31 grudnia danego roku, liczby uczestnikéw nie
roznity sie (2024 r.) lub réznity sie nieznacznie (w 2022 r. 89 i 90, w 2023 r. 90
i 88). Srednia miesieczna liczba uczestnikéw SDS wyniosta w latach 2022-2024
odpowiednio: 90, 91 90, z czego uczestnikdéw domu typu A i B byto: 65, 64 i 63;
a typu C byto: 25, 27 i 27. Najmiodszy i najstarszy uczestnik miat
w poszczegdlnych latach 2022-2024 odpowiednio: 19191 lat; 1992 lata; 2193
lata. Swoje uczestnictwo w SDS zakonczyto: 20 0s6b w 20221, 21 w 2023 r. i 25
w 2024 r., w tym 14 os6b w powodu samodzielnej rezygnacji (sze$¢ w 2023 r.
iosiem w 2024r.). Do przyczyn ustania uczestnictwa oséb w SDS (poza
rezygnacjg) nalezaty: umieszczenie osoby w domu pomocy spotecznej* lub
zaktadzie opiekunczo-leczniczym, silne pogorszenie stanu zdrowia lub zgon.
W trzech przypadkach przyczyng ustania uczestnictwa w SDS bylo podjecie
pracy, co opisano w dalszej czesci niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 52, 58a, 119-142)

W latach 2022-2024 tgczna liczba oczekujacych na przyjecie do SDS wynosita 12,
z czego dziesie¢ oséb oczekiwato na przyjecie do domu typu C. Sposrdd oséb
oczekujgcych, przyjeto trzy osoby w 2024 r. i cztery w 2025r. Przyczyna
rezygnacji z oczekiwania pozostatych trzech os6b byto pogorszenie stanu
zdrowia, w tym stan jednej z nich spowodowat koniecznos¢ umieszczenia tej
osoby w DPS.

(akta kontroli str. 777-781)

Dyrektor $DS prowadzita liste oczekujgcych na przyjecie. Pomimo braku
wytycznych co do zasad / kolejnosci przyznawania miejsc w SDS, wypracowano
praktyke rozpatrywania zgtoszen oséb zainteresowanych otrzymaniem wsparcia
w nastepujacy sposob: (...) w przypadku wolnego miejsca kontaktujemy sie
w pierwszej kolejnosci telefonicznie z osobgq, ktéra oczekuje najdtuzej, informujemy
0 wolnym miejscu i mozliwym terminie przyjecia. Po uzyskaniu potwierdzenia
gotowosci osoby w zakresie korzystania z ustug SDS, prosze osobe lub jej opiekuna
o przyjscie do SDS po odbiér pisma dotyczqcego uzgodnionego terminu przyjecia (...)
dokument ten osoba przedstawia w MOPR. Dyrektor SDS dodata, ze o dacie
przyjecia decydowata kolejnos¢ (chronologia) ztoZzonych dokumentéw wstepnie
kwalifikujgcych do pobytu w SDS; dokumenty oséb oczekujgcych (kwestionariusz
wywiadu, kserokopie zaswiadczeri lekarskich) ukfadane byly w segregatorze
odpowiednio do kolejnosci dostarczania zaswiadczen lekarskich.

(akta kontroli str. 777-781)

Nie wystgpity przypadki, w ktérych oczekujacymi na przyjecie byly osoby
zwydang juz decyzjg administracyjng, co wynikato z ustalonego trybu
przyjmowania do SDS polegajgcego na tym, ze przekazanie przez osobe
zainteresowang wniosku do Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Opolu“ zawsze poprzedzato pisemne uzgodnienie z Dyrektorem $DS terminu
przyjecia uczestnika. Od daty ww. uzgodnien do daty wydania decyzji przez
Dyrektora MOPR uptywato okoto 14 dni*’ (najdtuzszy okres to 27 dni).

4 Dalej: DPS.
46 Dalej: MOPR.
47 Czas od ztozenia wniosku o przyjecie do $SDS do czasu wydania decyzji administracyjnej byt jeszcze
krétszy i wynosit Srednio 7 dni.
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Data przyjecia do SDS w decyzji administracyjnej wydanej przez Dyrektora MOPR
byta tozsama z datg zawartg w piémie o uzgodnieniu terminu przyjecia do SDS.

(akta kontroli str. 1200-1206)

Na podstawie 15 prawomocnych decyzji administracyjnych w sprawie
skierowania do SDS, wydanych przez pracownika MOPR# (na podstawie
upowaznienia Prezydenta Miasta) stwierdzono, ze kazdorazowo okreslano okres
na jaki ustalono pobyt w SDS. W sytuacji przedtuzenia czasu na jaki skierowano
osobe z zaburzeniami psychicznymi do SDS, organ wydawat nowa decyzje
administracyjng. Wszystkim decyzjom administracyjnym nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci ze wzgledu na wyjgtkowo wazny interes strony
spowodowany jej trudng sytuacjg Zyciowq, tji. koniecznosciq zabezpieczenia
specjalistycznych ustug opiekuriczych w osrodku wsparcia.

(akta kontroli str. 997-1008, 1086-1121)

Z uzasadnienia decyzji administracyjnych wynikato, jakiego typu zaburzenia
psychiczne dotyczyty wnioskodawcy, co determinowato przydzielenie do domu
okreslonego typu. W przypadku uczestnika ubezwtasnowolnionego, wniosek
podpisywat ustanowiony opiekun prawny.

(akta kontroli str. 997-1008)

Na podstawie informacji*® pozyskanych z Oddziatu Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych w Opolu stwierdzono, ze sposrdd 54 uczestnikow dziewieciu z nich
(16,6%) wykonywato prace (na podstawie umowy o prace lub zlecenia) -
w réznych okresach lat 2022-2024. Troje sposréd dziewieciu pracujacych oséb
z zaburzeniami psychicznymi jednoczeénie korzystato z ustug SDS (5,5%).
Natomiast dwie osoby miaty status osoby bezrobotnej zarejestrowane]
w powiatowym urzedzie pracy (3,7%).

Pierwszy ze wskazanych przypadkdw pracy w trakcie okresu korzystania z ustug
SDS dotyczyt uczestnika, ktéry dwukrotnie uczeszczat do SDS, tj. 1/0od 2
listopada 2022 r. do 2 stycznia 2024 r. - wykonywanie pracy trwato tgcznie 30
dni*®; 2/ od 3 czerwca 2024 r. do dnia kontroli - wykonywanie pracy trwato
tacznie 52 dni (od 8 listopada 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.).

Jak wyjasnita Dyrektor SDS, (...) przy uzgadnianiu terminu przyjecia uczestnika do
SDS nie dysponowatam informacjami o wykonywaniu przez niego pracy, natomiast
Z informacji pozyskanych juz w trakcie pobytu wynikato, ze p.[...] podjgt prace na
okres prébny w systemie zmianowym [praca w porze nocnej]. Uczestnik nie
przedstawit do wglgdu zadnej umowy, dlatego trudno byto stwierdzi¢, czy byfo to
prawdq. Podjecie pracy przez p.[...] skutkowafo pogorszeniem sie jego kondycji
psychicznej oraz zmeczeniem wynikajgcym z pracy w porze nocnej, a w dalszej
perspektywie nadmiernym spozywaniem alkoholu. (...) Po kolejnym przyjeciu p. [...]
sytuacja wyglgdata podobnie jak w poprzednim okresie. Pan [...] podjgt prace, ktdrq

48 Oprocz Dyrektora MOPR decyzje podpisywane byly przez kierownikéw rejonu opiekunczego
w MOPR.
4 Informacja prezentowata dane aktualne na 31 sierpnia 2025 r.
50 0d 20 grudnia 2022 r. do 1 stycznia 2023 r. umowa o prace (10 dni) oraz od 11 stycznia 2023 r. do
31 stycznia 2023 r. umowa zlecenie (20 dni).
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przerwat ze wzgledu na pogorszenie zdrowia oraz problemy osobiste (praca w porze
nocnej). Nie przedstawit rowniez wtedy Zzadnej umowy do wglgdu. W trakcie
zatrudnienia korzystat z ustug SDS, w tym z zaje¢ w swojej grupie terapeutycznej oraz
miat mozliwos¢ spozycia cieptego positku obiadowego, skorzystania z kgpieli
i wyprania odziezy. Powyzsze krdtkie okresy zatrudnienia wskazujq, Ze uczestnik nie
byt jeszcze gotowy do podjecia pracy {(...).

Od 1 stycznia 2025 r. uczestnik juz nie pracuje i korzysta regularnie z zaje¢ SDS.
(akta kontroli str. 1267-1271)

Jak zapewnita Dyrektor SDS informacje o wykonywaniu pracy przez ww.
uczestnika powzieto na etapie jego uczestnictwa w SDS. W trakcie pierwszego
i drugiego pobytus’ ww. uczestnika w SDS wydano tacznie pie¢ decyzji
administracyjnych®? Dyrektora MOPR.

(akta kontroli str. 1155-1161, 1174-1175)

W drugim przypadku, uczestniczka korzystata z ustug SDS w okresie od 14
kwietnia 2022 r. do 1 sierpnia 2023 r.>3, wykonywanie pracy trwato natomiast
tacznie 210 dni (od 1 kwietnia 2021 r. do 31 maja 2022 r., a nastepnie od 2
stycznia 2023 r.)

(akta kontroli str. 997-1008, 1072-1079)

Jak wyjasnita Dyrektor SDS, przy uzgadnianiu terminu przyjecia pani [...] do SDS nie
dysponowatam informacjami o wykonywaniu przez niq pracy, natomiast z informacji
pozyskanych juz w trakcie pobytu wynikato, Ze pani [...] w godzinach wczesno
porannych wykonuje prace porzqdkowe (sprzqta). Uczestniczka nie przedstawit do
wglgdu Zadnej umowy, dlatego trudno byto stwierdzic, czy czynnosci, ktére wykonuje
przed przyjazdem do nas wynikajq z formalnej umowy. Zatrudnienie pani [...] nie
wplyneto na jej frekwencje w SDS, gdyz praca, ktérqg wykonywata odbywata sie poza
godzinami pracy SDS.

Dodatkowo Dyrektor SDS wyja$nita: (...) osobiscie przeprowadzitam z uczestniczkg
rozmowe nt. ztozenia przez niq rezygnacji z uczestnictwa w zajeciach w SDS, jednak
pani [...] prosita, Zeby dac¢ jej troche czasu, gdyz nie chce zosta¢ bez pracy i bez
mozliwosci uczeszczania do osrodka (...) Postanowitam dac pani [...] czas, Zeby
samodzielnie podjeta decyzje o rezygnacji z uczestnictwa w SDS.

W rezultacie przeprowadzonej rozmowy uczestniczka skierowata do wtasciwego
miejscowo organu pomocy spotecznej* wniosek dotyczacy rezygnacji
z uczestnictwa w $DS z dniem 31 lipca 2023 .

(akta kontroli str. 1267-1271)

W trzecim przypadku, po uzyskaniu decyzji o skierowaniu do SDS na okres od 2
wrzeénia 2024 r. do 29 listopada 2024 r., uczestniczka byta obecna byta w SDS
sze$¢ razy (ostatni raz 11 wrzesnia 2024r.55), po czym zrezygnowata

1 Przerwa trwata od 3 stycznia 2024 r. do 2 czerwca 2024 r. (5 miesiecy).
52 Odpowiednio dwie decyzje w trakcie pierwszego pobytu i trzy decyzje o skierowaniu na kolejne
okresy uczestnictwa w SDS52 w trakcie drugiego pobytu.
53 Decyzja wskazywata na okres 3 lat od 14 czerwca 2022 r. do 30 czerwca 2025 r.
54 Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Turawie.
55 Powyzsze wynikato z dokumentacji zbiorczej SDS.
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z uczestnictwa w SDS%. Uczestniczka podjefa prace 23 wrzesnia 2024r.,
zatrudnienie nie przypadato zatem na okres korzystania z ustug SDS.

(akta kontroli str.1267-1271)

W latach 2022-2024 w lokalnych warsztatach terapii zajeciowej>’:

- nie wystapity przypadki przyjecia do tych WTZ oséb z zaburzeniami
psychicznymi, ktére uprzednio uczestniczyty w SDS;

- w przypadku WTZ w Opolu wzgledem dziewieciu uczestnikéw WTZ podjeto
decyzje o skierowaniu ich do osrodka wsparcia®® ze wzgledu na brak postepow
w rehabilitacji i zte rokowania co do mozliwosci osiggniecia postepéw
uzasadniajgcych podjecie zatrudnienia i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej
warunkach pracy chronionej lub na rynku pracy, a w przypadku WTZ
w Siotkowicach Starych nie wystapity takie przypadki®;

- w przypadku obu lokalnych WTZ, ich kierownicy nie mieli wiedzy
o ewentualnych indywidualnych dokonanych przez uczestnikéw zgtoszeniach
do innych osrodkdéw wsparcia.

(akta kontroli str. 1200-1206)

Jak poinformowata Prezes Zarzadu Fundacji DOM, przejscie osoby z WTZ lub
Zaktadu Aktywnosci Zawodowej do SDS jest naturalng kolejnosciq wspierania
uczestnika lub pracownika w procesie rehabilitacji spotecznej. Po zakoriczeniu
wsparcia w ww. miejscach prowadzonych przez Fundacje DOM, osoba
Z niepetnosprawnosciq lub jej opiekun otrzymujq informacje o mozliwosci i zasadach
dalszego wsparcia w innych placéwkach w Opolu i wojewddztwie opolskim, m.in.
w SDS prowadzonym przez Fundacje DOM oraz w SDS Magnolia.

(akta kontroli str. 1200-1203)

Dyrektor SDS wyjasnita, ze lokalne WTZ nie zwracaty sie nigdy o przekazanie
informacji w sprawie wolnych miejsc w $DS Magnolia.

(akta kontroli str. 640, 1272-1274)

Wspétpraca SDS z lokalnymi z WTZ sprowadzata sie do spotkan z uczestnikami
tych placowek w czasie Opolskich Dni Oséb z Niepetnosprawnosciami (we
wrzesniu kazdego roku), a takze innych wydarzen, co zostato opisane w dalszej
czesci niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

Dyrektor SDS nie korzystata w roku 2022 z uprawnienia do zamkniecia domu.
W latach 2023-2024 dom byt zamkniety w pojedyncze dni; w 2023 r. tacznie 4
dni®®, w kolejnym 2024 r. 5 dni®".

(akta kontroli str. 640, 799, 1272-1274)

% Po 21 dniach od wydania decyzji uczestniczka podjeta zatrudnienie na podstawie umowy o prace
23 wrzednia 2024 r.
57 Dalej: WTZ. Na podstawie informacji przekazanych przez Prezes Zarzadu Fundacji DOM Rodzinnej
Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mézgowym, tj. WTZ w Opolu oraz przez Kierownika WTZ Caritas
Diecezji Opolskiej, tj. WTZ w Siotkowicach Starych.
s&¢ Fundacja DOM, ktéra prowadzi WTZ w Opolu prowadzita réwniez wtasny $DS.
59 Do zadnego SDS na terenie powiatu opolskiego.
60 Tj. 2 maja 2023 r., 9 czerwca 2023 r. 14 sierpnia 2023 r. i 13 listopada 2023 r.
61 Tj. 2 stycznia 2024 r., 2 maja 2024 r., 31 maja 2024 r., 16 sierpnia 2024 r. i 24 grudnia 2024 r.
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2. SDS dysponowat dwiema ogrodzonymi nieruchomosciami gruntowymi. Oba
budynki®? przekazano dla domu w trwaly zarzad na czas nieoznaczony.
odpowiednio decyzjami Zarzagdu Miasta w 2000 r. i Prezydenta Miasta w 2015 .
Jeden z budynkéw SDS o tgcznej powierzchni uzytkowej 630,5 m?2 przeznaczono
dla 60 uczestnikéw (dom typu A i B). Natomiast drugi budynek SDS® o tgcznej
powierzchni uzytkowej 192 m? przeznaczono dla 24 uczestnikéw (dom typu C).
W obu domach powierzchnia przypadajgca na jednego uczestnika wynosita co
najmniej 8 m?, przy czym osiggniecie ww. standardu w przypadku domu typu C
przypadato na 31 grudnia 2022 r. i byto mozliwe wytgcznie poprzez zmniejszenie
liczby uczestnikéw (z 30 do 24).

(akta kontroli str. 1396-1413, 1476-1528)

Przeprowadzone ogledziny obu budynkéw® przeznaczonych na dziatalnos¢
statutowg $SDS, w tym wszystkich pomieszczen stuzacych zajeciom i treningom
z uczestnikami, a takze pomieszczen sanitarnych dla uczestnikéw, wykazaty
dochowanie standarddw. Przestrzenie komunikacyjne budynku typu A i B byly
wolne od barier architektonicznych, gdyz budynek byt wyposazony w winde do
przewozenia 0sOb niepetnosprawnych; gtéwne drzwi wejsciowe do budynku
posiadaty odpowiednig szerokos¢ (1,20 m), co umozliwiato wjazd wdzkiem.
W przypadku domu typu C stwierdzono, ze podjeto skuteczne dziatania na rzecz
wyeliminowania barier architektonicznych w postaci schodéw. W budynku tym,
na zewnatrz znajdowata sie platforma dzwigowa, umozliwiajgca osobom ze
szczegllnymi potrzebami tatwe przedostanie sie do drzwi wejsciowych; z kolei
wewnatrz budynku znajdowata sie platforma i krzesetko dzwigowe, co z kolei
umozliwiato ww. osobom komunikacje miedzy pietrami potgczonymi schodami.

(akta kontroli str. 1476-1528)

Oba budynki wyposazono w udogodnienia zapewniajgce dostepnosc
komunikacyjno-informacyjng dla oséb ze szczeg6lnymi potrzebami. Nalezaty do
nich przenosne petle indukcyjne (po jednej w kazdym budynku) i tablice
tyflograficzne (po dwie w kazdym budynku), a na kazdej kondygnacji znajdowata
sie jedna tablica informujgca o rozkiadzie pomieszczen w sposéb wizualny
i dotykowy. Zkolei przy wejsciu gtdbwnym zamontowano urzadzenie
przywotawcze (dzwonek). W budynkach pomieszczenia do zaje¢ z uczestnikami
byly wyposazone w meble i pozostate sprzety odpowiadajgce rodzajowi
prowadzonych zajec (stoty i krzesta, fotele, naroznik, stanowiska komputerowe,
wyposazenie kuchni). Ponadto, w domu typu A i B znajdowata sie sala
gimnastyczna ze sprzetem sportowym i rekreacyjnym, ktéra byta miejscem
odbywania terapii ruchowej oraz stuzyta jako miejsce organizowanych kilka razy
w roku uroczystych spotkan rodzin uczestnikow.

W obu budynkach znajdowaly sie sale aktywizacji i terapii zajeciowej (sale
wielofunkcyjne®), ktérych wyposazenie obejmowato sprzety do treningu
samoobstugi, jak np. zelazko, deske do prasowania, suszarke do wiosdw,

62 Przy ulicy Dambonia oraz przy ulicy Stoifskiego w Opolu.
63 Zaadaptowany dom jednorodzinny z duzym ogrodem, w strefie wolnej od hatasu.
64 Obrazujgce stan na 25 sierpnia 2025 r.
65 Standard rozporzadzenia wymaga co najmniej dwéch wielofunkcyjnych pomieszczenn do
prowadzenia dziatalnosci wspierajacej, aktywizujacej i rehabilitacyjnej, miedzy innymi w formie
treningdéw.
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maszynke do golenia, pralke automatyczng, zmywarke. W budynkach
znajdowaty sie réwniez pracownie kulinarne, przy czym przygotowywanie
codziennego gorgcego positku odbywato sie w domu typu A i B, gdzie pracownia
kulinarna byta wyposazona w urzadzenia typowe dla kuchni, w tym: stot
metalowy, piec konwekcyjno-parowy, zmywarke, zamrazarke, taboret
elektryczny. W obu domach zapewniono pokdj do indywidualnego poradnictwa
psychologicznego, petnigcy réwniez funkcje pokoju wyciszenia, a takze
pomieszczenie stuzgce celom wsparcia socjalnego (specjalista pracy socjalnej
obejmowat opiekg uczestnikéw obu domow).

(akta kontroli str. 1476-1528)

Na zewnatrz budynku typu A i B po obu jego stronach (przy obu wejsciach do
budynku) usytuowane byly w widocznych miejscach dwie tablice z oznaczeniem
miejsca do zbidrki do ewakuacji. W przypadku domu typu C - wedtug stanu na
25 sierpnia 2025r. - nie byto oznaczonego miejsca do zbidrki do ewakuacji.
Ponadto wewnatrz budynku nie zorganizowano tzw. miejsca oczekiwania
wewnatrz budynku (jako alternatywe dla punktu zbiérki do ewakuacji), tj.
miejsca, w ktérym w razie ewakuacji zbierajg sie osoby ze szczegdlnymi
potrzebami. Opis powyzszego zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 1476-1528)

Dla obu budynkéw SDS prowadzono ksigzki obiektéw budowlanych, w ktérych
odnotowano przeprowadzenie wszystkich wymaganych® przeglagdéw rocznych
i piecioletnich. Z protokotéw przegladéw okresowych wynikato, ze stan
techniczny obu obiektéw i jego instalacje spetniaty warunki bezpieczeristwa
uzytkowania.

(akta kontroli str. 986-993)

3. Stan zatrudnienia w SDS wraz z etatyzacja wedtug stanu na 31 grudnia

kazdego z lat objetych kontrolg wynosit odpowiednio:

- 23 pracownikéw (22,5 etatéw®’), w tym dziesieciu terapeutdw, trzech
terapeutéow / psychologéw, trzech opiekunéw medycznych, trzech
opiekundéw medycznych (0,75 opiekun medyczny, 0,25 robotnik), specjalista
pracy socjalnej, a takze kierownictwo SDS (dyrektor oraz zastepca dyrektora),
sekretarka, konserwator i robotnik gospodarczy;

- 22 pracownikéw (21,5 etatéw), w tym dziewieciu terapeutéw, trzech
terapeutdw / psychologdw, specjalista pracy socjalnej, trzech opiekunéw
medycznych (0,80 opiekun medyczny, 0,20 robotnik), a takze niezmieniony
sktad kierownictwa i tzw. pracownikédw administracyjno-gospodarczych;

- 23 pracownikéw (22,5 etatéw), w tym dziewieciu terapeutdw, czterech
terapeutdw / psychologdéw, pracownik socjalny, trzech  opiekunéw
medycznych, a takze niezmieniony sktad kierownictwa i tzw. pracownikéw
administracyjno-gospodarczych.

Z poréwnania stanu zatrudnienia z planem ujetym w zatgczniku do Projektu
planu finansowego na rok (...)®® wynikato, ze zatrudnienie i etatyzacja nie
odbiegaty od zaplanowanych wartosci w 2024 r. Z kolei we wczesniejszych

66 Zgodnie z art. 62 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz.U. z 2025 r.
poz. 418, ze zm.).
57 Niepetne etaty dotyczyty konserwatora i opiekuna medycznego / robotnika gospodarczego.
68 Projekt planu wynagrodzen osobowych pracownikéw na dany rok - szczeg6towe wyliczenie.
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dwach latach istniata réznica jednego etatu®®, co wynikato z odejscia pracownika
(terapeuta / kierownik Dziatu Merytorycznego) 23 wrzes$nia 2022 r.

(akta kontroli str. 2, 119-142, 900-921)

Dyrektor SDS legitymowata sie wyksztatceniem wyzszym na kierunku majacym
zastosowanie przy $wiadczeniu ustug w SDS, ukonczyta studia podyplomowe
w zakresie organizacji i zarzadzania w placéwkach opiekuriczych i pomocy
spotecznej oraz posiadata kilkuletnie doswiadczenie zawodowe w zakresie
realizacji ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (praca pielegniarki
w placéwce podstawowej opieki zdrowotnej i opiekunki w DPS).

(akta kontroli str. 876-899)

Od daty zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego z 8 sierpnia 2019 r.7> w SDS
przewidziano stanowisko zastepcy dyrektora, a zawarcie umowy o prace z osobg
na tym stanowisku nastgpito 27 stycznia 2020 r. Do zadanh zastepcy dyrektora
nalezato m.in. koordynowanie zadan dziatu obstugi, realizacja postepowan
zwigzanych zzamdwieniami publicznymi, prowadzenie spraw zwigzanych
z zapewnieniem bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy oraz ochrona
przeciwpozarowa.

(akta kontroli str. 2, 10-22)

Analiza dokumentacji osobowej”" pracownikéw SDS wykazata, ze zatrudniona
kadra spetniata szczegétowe wymogi wyksztatcenia, kwalifikacji oraz
doswiadczenia zawodowego’?.

(akta kontroli str. 200-205, 940-951)

Sktad zespotu wspierajgco-aktywizujgcego’® obejmowat w zaleznosci od okresu
funkcjonowania domu 18-19 oséb. W zespole uczestniczyty osoby zatrudnione
na stanowiskach: Dyrektor SDS, terapeuta / psycholog (3-4 osoby), terapeuta (9-
10 oséb), specjalista pracy socjalnej (1 osoba), opiekun medyczny (3 osoby).
W sktad zespotu nie wchodzili: zastepca dyrektora, sekretarka, pracownik
gospodarczy i konserwator.

(akta kontroli str. 833-837)

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu w wybranych szesciu miesigcach
lat objetych kontrolg (luty i pazdziernik kazdego roku) wynidst: w 2022 r. - 19,35
i 18,35 etatu; w2023 r. - 17,35 17,80 etatu; w 2024 r. - 17,80 i 18,80 etatu.

W kazdym z badanych miesiecy wskaznik ten nie byt nizszy od wskaznikéw
wymaganych dla danego typu domu’.

69 W 2022 r. stan planowany 24 osoby, tj. 23,5 etatu, wedtug stanu na 31 grudnia 2022 r. - 23 osoby,
tj. 22,5 etatu; w 2023 r. stan planowany 23 osoby, tj. 22,5 etatu, stan na 31 grudnia 2023 r. - 22 osoby,
tj. 21,5 etatu.
70 Zarzgdzenie nr OR-1.0050.530.2019 Prezydenta Miasta Opola z dnia 8 sierpnia 2019 .
7 Prowadzonej w Centrum Ustug Wspélnych w Opolu.
72 Okreélone w rozporzadzeniu w sprawie SDS oraz rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia
25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. z 2024 .
poz. 1638, ze zm.)
73 Dalej: zespét.
74 Co odpowiadato § 12 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie $DS, tj. nie mniej niz jeden pracownik
zespotu na siedmiu uczestnikéw domu typu A oraz na pieciu uczestnikéw domu typu B i C.
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Nieznaczne odchylenie wskaznika zatrudnienia wystgpito w dwdéch badanych
miesigcach. | tak, w pazdzierniku 2022 r. odnotowano réznice o 0,46 etatu’s;
w lutym 2023 r. o 0,89 etatu. Powyzsze nie miato wptywu na prawidtowosc
Swiadczonych ustug wsparcia.

(akta kontroli str. 669-766, 832-863)

Srednie miesieczne wynagrodzenie pracownikéw zespotu w latach 2022-2024
wynosito odpowiednio: 5,3 tys. z}, 6,6 tys. zt oraz 7,2 tys. z. Srednie miesieczne
wynagrodzenie miescito sie w przedziatach’s: a)w 2022 r. - od 5,8 tys. zt”7 do
12,24 zt’8; b) w 2023 r.- od 5,4 tys. zt do 12,8 tys. zk; c) w 2024 r. - od 6,4 tys. zt do
16,1 tys. zt7°.

(akta kontroli str. 770-771)

W latach 2022-2024 pracownikom SDS zorganizowano tacznie dziewie¢ réznych
szkolen. Cztery szkolenia®® przeprowadzit bezptatnie Regionalny Os$rodek
Polityki Spotecznej w Opolu; pozostate pie¢ zorganizowano odptatnie w siedzibie
SDS. Jednemu z terapeutéw zapewniono udziat w dwudniowej konferengj
w ramach Opolskiego Forum Zdrowia Psychicznego Dzieci
i Mtodziezy. W kazdym roku objetym kontrolg szkolenia organizowano
w sposob, ktory pozwalat pracownikom na udziat w nich przynajmniej dwa razy
w roku. Oprécz szkolenia Trening umiejetnosci komunikacyjnych z wykorzystaniem
alternatywnych i wspomagajgcych sposobdéw porozumiewania sie, w przypadku
0s6b z problemami komunikacji werbalnej (7 grudnia 2022 r.#'), pozostata
tematyka szkoleniowa® obejmowata: stres i wypalenie zawodowe
u pracownikéw SDS; zachowania trudne w codziennym zyciu osoby w spektrum
autyzmu - wybrane strategie wspierania procesu zarzgdzania emocjami;
udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej; szkolenie z zakresu ochrony
przeciwpozarowej i ewakuacji zuwzglednieniem o0séb o szczegdlnych
potrzebach.

(akta kontroli str. 787-794, 1207-1447, 1616-1626)
W latach 2022 - 2024 zadania wykonywane przez pracownika socjalnego, nie
byty poddane superwizji.

Dyrektor SDS wyjasnita, ze specjalista pracy socjalnej nie byta w badanym okresie
poddawana superwizji, gdyz decyzja o checi skorzystania z niej nalezy do
pracownika. W badanym okresie specjalista pracy socjalnej nie zgtaszata
pracodawcy takiej potrzeby.

(akta kontroli str. 777-778, 780-781)

7> Powinno by¢: 18,81 zamiast 18,35 oraz 18,24 zamiast 17,35.
76 Od wynagrodzenia najnizszego do najwyzszego.
77 Srednie wynagrodzenie miesieczne jednego z terapeutéw.
78 Srednie wynagrodzenie miesieczne kierownika jednostki kontrolowanej.
79 W kwocie tej znajdowata sie odprawa emerytalna oraz nagroda jubileuszowa.
80W 2022 r. dwa szkolenia: nawigzywanie satysfakcjonujgcego kontaktu z seniorami, udzielanie
wsparcia emocjonalnego osobie starszej (25-26 maja 2022 r.) oraz organizowanie czasu wolnego
0s6b starszych w zakresie rehabilitacyjnym, kulturalnym i edukacyjnym (29-30 czerwca 2022 r.).
W 2023 r. dwa szkolenia: opieka nad osobg z demencjg (26-27 czerwca 2023 r.) oraz efektywna
komunikacja miedzypokoleniowa (5-6 lipca 2023 r.).
81 Poprzednie szkolenie odbyto sie 13 grudnia 2019 .
82 W kazdym roku szkolenia odbywaty sie w miesigcach: czerwiec lub lipiec oraz grudzien.
83 Wskazywanej w art. 121a ustawy o pomocy spoteczne;.
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W 2024 r. SDS skorzystat z dofinansowania do wynagrodzeh pracownikéw
w ramach rzadowego programu ,Dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej w postaci dodatku
motywacyjnego na lata 2024-2027"%4. Kwota wyptaconych dodatkéw
motywacyjnych przypadajacych na 22 pracownikéw SDS wyniosta 113,2 tys. zt (t].
Srednio 5,1 tys. z). Szczegétowe przedziaty kwotowe i liczba pracownikéow
wyniosty: 6,0 tys. zt (szeSciu pracownikéw); 5,8 - 5,9 tys. zt (pieciu pracownikéw);
5,2 - 5,7 tys. zt (czterech pracownikéw); 3,7 - 4,8 tys. zt (trzech pracownikow); 1,7
- 3,3 tys. zt (czterech pracownikéwss). W zestawieniu dotacji na rozwéj SDS
w 2024 r. ujeto kwote wydatkéw na ww. dofinansowanie w wysokosci 134,9 tys.
z#%e,

(akta kontroli str. 915-921a)

4. Na podstawie analizy losowo wybranej dokumentacji indywidualnej
15 uczestnikéw SDS# ustalono, ze:

- dla wszystkich uczestnikébw po trzymiesiecznym okresie uczestnictwa
opracowywano IPPWAS8, zgodnie z wymogami okreSlonymi w 8 7 ust. 6-7
rozporzadzenia w sprawie $DS; wzér planu zawierat state elementy, tj. date
przyjecia do SDS, okres niezbedny do realizacji IPPWA, cel gtéwny, cele
szczegobtowe, metody aktywizacji, dodatkowe zalecenia;

- kazdy IPPWA byt przygotowany w sposob zindywidualizowany przez
terapeute, w ktérego grupie funkcjonowat od trzech miesiecy dany uczestnik;

- IPPWA byty podpisane przez uczestnika lub opiekuna, jak réwniez byty
realizowane w porozumieniu z ww. osobami;

- wskazywany okres niezbedny do realizacji IPPWA nie wykraczat (byt taki sam
lub krétszy) poza okres wskazany w decyzji administracyjnej;

- dla wszystkich objetych prébg uczestnikdw prowadzono dokumentacje
indywidualng, ktéra oprécz IPPWA zawierata dokumenty uzasadniajgce
uczestnictwo w SDS (decyzje administracyjng o skierowaniu do S$DS,
orzeczenia o niepetnosprawnosci - o ile uczestnik je miat), notatki terapeuty
prowadzacego grupe, ktére dotyczyly kondycji fizycznej i psychicznej,
funkcjonowania w zyciu codziennym i spotecznym, aktywnosci w terapii;

- wramach treningu kulinarnego uczestnikom zapewniono codziennie gorgcy
positek obiadowy;

- jeden uczestnik (zdomu typu B) korzystat z ustugi dowozenia na zajecia w $DS
oraz odwozenia do miejsca zamieszkania®.

(akta kontroli str. 1000-1071)

84 Wprowadzony uchwatg nr 62 Rady Ministréw z dnia 19 czerwca 2024 r. w sprawie ustanowienia

rzagdowego programu ,Dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw jednostek organizacyjnych

pomocy spotecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024-2027; M.P. z 2025 r. poz. 505.

85> Terapeuta, ktéry pracowat do 31 sierpnia 2024 r.

86 Kwote tg stanowity petne wydatki poniesione w ramach tego zadania, czyli facznie dodatki brutto

- 113,2 tys. zt, sktadki pracodawcy - 19,5 tys. zt, fundusz pracy - 2,2 tys. zt.

87 Po pieciu uczestnikow z kazdego roku objetego kontrola.

88 Indywidualny plan postepowania wspierajgco-aktywizujgcego.

8 Transport specjalistyczny dla oséb z niepetnosprawnosciami realizowany byt na terenie miasta

Opola na podstawie Regulaminu ustug transportu specjalistycznego dla  0séb

z niepetnosprawnos$ciami - mieszkaricédw miasta Opola majacych trudnos$ci w poruszaniu sie

(zatacznik do zarzadzenia Nr OR-1.0050.839.2023 Prezydenta Miasta Opola z dnia 18 grudnia 2023 r.)
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Spotkania zespotu, z ktérych sporzgdzano protokoty (podpisywane przez jego
cztonkéw) organizowano z wymagang czestotliwoscia, tj. co najmniej raz na
sze$¢ miesiecy. W 2022 r. przeprowadzono 23 spotkania (osiem dotyczyto domu
typu A i B; a 15 typu C), w 2023 r. przeprowadzono 27 spotkan (15 dotyczyto
domu typu AiB; a 12 typu C); w 2024 r. 28 spotkan (17 dotyczyto domu typu A
i B; a 11 typu C). Przedmiotem corocznych spotkan w styczniu byto kazdorazowo
omowienie efektow IPPWA za Il potrocze roku poprzedniego, z kolei corocznie
w lipcu - za | poétrocze danego roku. Pomiedzy ww. cyklicznymi posiedzeniami,
odbywaty sie spotkania dotyczace omoéwienia IPPWA jednostkowych
uczestnikéw albo uczestnikéw, dla ktérych uptywat termin realizacji planu lub
byta potrzeba ewentualnej ich modyfikacji. W badanej prébie nie byto
przypadkéw modyfikacji IPPWA.

(akta kontroli str. 1009-1011, 1024-1025)

W latach 2022-2024 nie wystapity przypadki, aby zespét wnioskowat do organu
prowadzacego o umozliwienie uczestnikowi skorzystania z innych form wsparcia
w celu kontynuacji procesu usamodzielnienia, w szczegdlnosci poprzez
odpowiednie formy rehabilitacji zawodowej lub zatrudnienia.

W przypadku oséb, ktére w latach 2022-2024 po raz pierwszy uzyskaty
skierowanie do SDS (pieciu uczestnikéw w badanej prébie), pierwsza decyzja
organu przewidywata trzymiesieczne uczestnictwo w SDS. Kazdorazowo krétko
przed uptywem tego okresu - w trakcie posiedzenia zespotu - dokonywano oceny
funkcjonowania nowoprzyjetego uczestnika w grupie terapeutycznej, a takze
uzgodnienia okresu czasu, w ktéorym bedzie kontynuowane wsparcie
i aktywizacja uczestnika w SDS. Nie byto przypadkéw, w ktérych po okresie
trzymiesiecznego uczestnictwa w SDS, zespét ocenit negatywnie mozliwo$¢
zaproponowania uczestnikowi IPPWA.

(akta kontroli str. 640, 1000-1014)

Kazdy z 15 uczestnikéw ujety byt w dokumentacji zbiorczej SDS®. Dokumentacja
ta byta prowadzona na biezgco i czytelnie. Oprécz ewidencji uczestnikow
prowadzonej przez Dyrektora SDS w sposéb chronologiczny (wedtug dat
przyjecia do SDS), poszczegdlni terapeuci odnotowywali w dziennikach zaje¢
obecnos¢ uczestnikow w danej pracowni, tematyke zaje¢ oraz ewentualne uwagi
0 aktywnosci uczestnikéw. Uczestnicy z kolei kazdorazowo potwierdzali
obecnoé¢ w SDS wiasnorecznym podpisem na liécie obecnosci.

(akta kontroli str. 640, 1000-1014, 1024, 1032-1050, 1054-1071)

Uczestnicy objeci proba badawczg korzystali z nastepujgcego zakresu ustug:
trening funkcjonowania w zyciu codziennym®!, trening umiejetnosci
interpersonalnych?®?, trening umiejetnosci spedzania wolnego czasu®3, pomoc

% Ktéra odpowiadata wymogom § 24 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie SDS.
9 Trening dbatosci o wyglad zewnetrzny, trening nauki higieny, trening kulinarny, trening
umiejetnosci praktycznych.
92 Ksztattowanie pozytywnych relacji uczestnika z osobami w grupie a takze z osobami bliskimi oraz
zinnymi osobami w miejscach uzytecznosci publicznej np. podczas zakupdéw oraz w $rodkach
komunikacji publicznej, a takze w instytucjach kultury.
9 Rozwijanie zainteresowar audycjami radiowymi, telewizyjnymi, literaturg, udziat w spotkaniach
towarzyskich i kulturalnych.
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w dostepie do niezbednych Swiadczen socjalnych?®, niezbedna opieka, zajecia
ruchowe, terapia relaksacyjna, poradnictwo psychologiczne. Zakres ten
odpowiadat zaleceniom IPPWA, w ramach ktérych zapewniona byta dostepnos¢
zaje¢ zarowno grupowych, jak tez indywidualnych, w tym poradnictwa
psychologicznego. W przypadku uczestnika poruszajgcego sie na wodzku,
przewidziano w IPPWA przede wszystkim trening nakierowany na poprawe
sprawnosci kondycyjnej i koordynacyjnej, wskazujgc jako metody osiggniecia
tego celu zajecia ruchowe, gimnastyke (¢wiczenia zrecznosciowe, wzmacniajace
i rozciggajace). W przypadku dwodch uczestnikéw z domu typu C, w IPPWA
dominowat cel szczegdtowy usprawnianie pamieci i innych funkcji poznawczych.

(akta kontroli str. 1000-1008)

W SDS nie prowadzono zaje¢ klubowych przeznaczonych dla oséb oczekujgcych
na przyjecie lub dla bytych uczestnikéw, ze wzgledu na brak zainteresowania ze
strony tych oséb.

W latach 2022-2024 nie wptynety skargi zwigzane z udzielaniem wsparcia
uczestnikom, jak réwniez z oczekiwaniem na miejsce w SDS.

(akta kontroli str. 872, 1742)

5. Dyrektor SDS opracowywata oraz przekazywata terminowo Wydziatowi
Polityki Spotecznej OUW oraz organowi prowadzacemu?® sprawozdania
z dziatalnoéci SDS w roku budzetowym (za lata 2022-2024). Sprawozdania
zawieraly wszystkie wymagane elementy oraz informacje®, a dane w nich
zawarte byly rzetelne. Do ww. sprawozdan zaréwno Wydziat Polityki Spotecznej
OUW, jak i organ prowadzacy, nie wnosili uwag, ani nie kierowali wnioskéw
o usprawnienie funkcjonowania domu.

(akta kontroli str. 119-142)

SDS podlegat ponadto obowigzkowi sprawozdawczemu wynikajgcemu z aktéw
prawa wewnetrznego Miasta®”. Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
wramach nadzoru nad dziatalnoscig miejskiej jednostki organizacyjnej
przeprowadzat analize i ocene jednostki, co polegato na sprawdzeniu stopnia
realizacji celéw, zaplanowanych zadan i efektow ich realizacji®®.
W przedktadanych sprawozdaniach Dyrektor $SDS dokonywata zestawienia
zaréwno planowanej do osiggniecia wartosci miernika, jak rowniez osiggnietej
jego wartosci. Ocenie za pomocg miernikéw podlegaty ponadto: zapewnienie
wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz zwiekszenie przez
uczestnikéw mozliwosci samodzielnego petnienia rél spotecznych i zyciowych.

94 Konsultacje ze specjalistg pracy socjalne;.
9 Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta.
% Dotyczace m.in. form i efektéw prowadzonej dziatalnoéci, zasobéw SDS, zrealizowanych zadan, co
okre$lone byto w § 25 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie SDS.
97 Obowigzujaca procedura dokonywania ocen miejskich jednostek organizacyjnych uregulowana
zostata w zarzadzeniu Nr OR-1.0050.242.2023 Prezydenta Miasta Opola z dnia 5 kwietnia 2023 r.,
zmieniajgcym zarzadzenie w sprawie wprowadzenia Regulaminu oceniania miejskich jednostek
organizacyjnych; procedura ta zostata sporzgdzona na podstawie art. 30 ust. 2 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym oraz 8 5 pkt 7 Regulaminu organizacyjnego Urzedu Miasta Opola
stanowigcego zatacznik do zarzadzenia Nr OR.I-0152-94/2006 Prezydenta Miasta Opola z dnia
1 sierpnia 2006 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Urzedu Miasta Opola.
% Sprawozdania z realizacji planu pracy za rok poprzedni (oceniany) obejmowaty: opis realizacji
dziatan statutowych, okreslenie stopnia realizacji rocznego planu pracy, realizacji zadan biezacych
zleconych przez komérke nadzorujaca, stopnia i prawidtowosci realizacji zalecert pokontrolnych,
odbioru spotecznego jednostki.
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Ostatni z ww. miernikow byt weryfikowany poprzez liczbe zebran zespotu
wspierajgco-aktywizujgcego, a takze osiggniecia uczestnikdw wedtug przyjetej
skali ocen w domu typu Ai B oraz typu C.

(akta kontroli str. 1538-1605)

6. SDS wspdtpracowat z Miejskim Oérodkiem Pomocy Rodzinie w Opolu oraz
osrodkami pomocy spotecznej z gmin, ktérych mieszkancy korzystajg ze
wsparcia w SDS. Zakres wspotpracy obejmowat przede wszystkim ustalanie
terminéw przyje¢ do SDS.

(akta kontroli str. 1260-1265)

W badanym okresie SDS wspétpracowat z osobami oraz podmiotami
dziatajagcymi na rzecz integracji spotecznej uczestnikow®, realizujgc tym samym.
Do najwazniejszych aktywnosci i form wspoétpracy nalezaty:

- staty kontakt z rodzinami, opiekunami, bliskimi uczestnikéw SDS (wymiana
informacji o uczestniku, przyjmowanych lekach, funkcjonowaniu uczestnika
poza SDS);

- wspotpraca z podmiotami leczniczymi (ze Szpitalem Specjalistycznym im.
Sw. Jadwigi w Opolu oraz Specjalistycznym Szpitalem im. Ks. Biskupa J6zefa
Nathana w Branicach)';

- organizacja praktyk dla studentéw ksztatcgcych sie w charakterze
opiekunéw;

- wspotpraca z Fundacjg Spinacz oraz Centrum Demokracji Lokalnej w Opolu
w ramach dziatan na rzecz propagowania rekreacji i sportu wsréd oséb
niepetnosprawnych'";

- udziat uczestnikbw w Festiwalu Polskiej Piosenki i Tworczosci Oséb
Niepetnosprawnych (grudzien 2023 r. i 2024 r.);

- wspbipraca z innymi SDS w wojewdédztwie opolskim, przy okazji corocznego
Wojewddzkiego Przegladu Twérczosci Artystycznej Srodowiskowych Doméw
Samopomocy pn. Festiwal Opolskich Talentow'2.

Wspétpraca w zakresie integracji spotecznej w zdecydowanie mniejszym stopniu
dotyczyta uczestnikow domu typu C. | tak, w 2024 r. uczestnicy brali udziat
w warsztatach organizowanych przez Fundacje Wyspy Pamieci z Warszawy,
ktére odbywaty sie w Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu. Z kolei w 2023 r.
w ramach wizyt studyjnych pracownikéw Urzedu Miasta w Kaliszu w ramach
projektu unijnego ,,Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizméw i planéw
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych”, uczestnicy domu typu C towarzyszyli
gosciom zwiedzajgcym budynek przy ulicy Stoiriskiego.

(akta kontroli str. 640a, 1260-1265)

7. W grudniu 2023 r. Wojewoda Opolski przeprowadzit kontrole kompleksowa
w SDS w zakresie jakosci ustug $wiadczonych prze dom oraz zgodnosci zatrudnienia
pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjomi. W trakcie tej kontroli stwierdzono
uszkodzenie nawierzchni drogi przed jednym z dwdéch wejs¢ do domu typu AB.

9 Wymag § 21 pkt 9 rozporzadzenia w sprawie SDS.
100 Uczestnictwo w pikniku z okazji Dni Solidarnosci z Osobami Chorujacymi Psychicznie, ktéry
odbywat sie w ogrodzie przyszpitalnym, przy ulicy Wodociagowej w Opolu.
101 Umozliwiono uczestnikom korzystanie z zaje¢ popotudniowych i weekendowych na Politechnice
Opolskiej, wycieczce do Jarnottéwka, imprezie mikotajkowej, wyjsciu na basen.
102\W Przegladzie bierze udziat 15 placéwek z wojewddztwa opolskiego pracujacych z osobami
z zaburzeniami psychicznymi.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Funkcjonowanie domu i pozostate poddane kontroli kwestie dotyczace SDS
w obu lokalizacjach zostaty ocenione jako prawidtowe, a do SDS nie zostaty
wystosowane zalecenia pokontrolne.

(akta kontroli str. 179-199)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujacg nieprawidtowos¢:

Na zewnatrz budynku $DS typu C nie zapewniono oznakowania punktu zbiérki
dla celéw ewakuacji, co stanowito naruszenie § 4 ust. 2 pkt 4 lit. f) rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie
ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych obiektéw budowlanych
i terendw'o3,

(akta kontroli str. 1476-1528)

Zgodnie z 8 4 ust. 2 pkt 4 lit. f) rozporzadzenia w sprawie ochrony
przeciwpozarowej, wtasciciele, zarzadcy lub uzytkownicy budynkéw oraz placéw
sktadowych i wiat, z wyjatkiem budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych,
oznakowujg miejsca zbiérki do ewakuacji znakami zgodnymi z Polskimi
Normami.

Jednostka kontrolowana dysponowata wiedza na temat obowigzkdéw zwigzanych
z wymogami ww. rozporzadzenia, o czym $wiadczyto powierzenie inspektorowi
ochrony przeciwpozarowej dokonania aktualizacji Instrukcji obowigzujgcej od 30
pazdziernika 2020 r. oraz zlecenie szkolenia pracownikéw SDS (w tym oséb
kierownictwa SDS) z zakresu ochrony ppoz. i ewakuacji z uwzglednieniem oséb
ze szczegOllnymi potrzebami.

(akta kontroli str. 1229-1233, 1616-1621a)

Stwierdzony 25 sierpnia 2025 r. brak oznaczenia miejsca do zbi6rki do ewakuacji
przy budynku C, w trakcie kontroli NIK'®* zostat uzupetniony, tzn. tablice
umieszczono we wiasciwym miejscu’®.

(akta kontroli str. 1529-1530)

Prowadzenie spraw zwigzanych z zapewnieniem bezpiecznych i higienicznych
warunkéw pracy oraz ochrong przeciwpozarowg nalezato do zadan Zastepcy
Dyrektora SDS.

Jak wyjasnita Zastepca Dyrektora, brak tablicy informujgcej o miejscu zbiérki do
ewakuadji byto wynikiem niedopatrzenia. Tablica zostata juz wczesniej zakupiona
i powinna byta zosta¢ powieszona przez pracownika SDS [konserwatoral].

(akta kontroli str. 36-37, 1616-1621a)

SDS skutecznie  $wiadczyt ustugi, ktére odpowiadaly obowigzujgcym
standardom. Prowadzono rzetelnie dokumentacje zbiorowa i indywidualng
uczestnikéw. Osoby przyjmowano do SDS zgodnie z rozstrzygnieciem
wynikajacym z decyzji administracyjnych. Po uptywie trzymiesiecznego okresu
uczestnictwa, dla osoby nowoprzyjetej opracowywany byt IPPWA, ktéry stuzyt do
oceny, czy zasadnym jest przedtuzenie pobytu uczestnika na kolejny okres.
Zespot sktadat sie z kadry terapeutéw, pracownika socjalnego i opiekunow

103 Dz. U. 22010 r. poz. 719, ze zm.; dalej: rozporzadzenie w sprawie ochrony przeciwpozarowe;.
104 Niezwtocznie po przekazaniu protokotu ogledzin kierownikowi jednostki.
105 Tablice o miejscu zbidrki do ewakuacji umieszczono na ogrodzeniu domu typu C.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

medycznych o wymaganych kwalifikacjach. SDS aktywnie wspétpracowat tez
z podmiotami okreélonymi w § 21 rozporzadzenia w sprawie SDS, w celu
integracji swoich uczestnikéw z ich rodzinami i zewnetrznymi instytucjami.
W dniu ogledzin stwierdzono jednak, ze na zewnatrz jednego z budynkéw nie
byto oznaczonego miejsca do zbiérki do ewakuacji, co uzupetniono w trakcie
kontroli.

IV. Uwagi i wnioski

Uwzgledniajgc podjete w trakcie kontroli dziatania, Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w postaci elektronicznej z uzyciem
kwalifikowanych podpisdw elektronicznych.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Dyrektora Delegatury w Opolu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzezen.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezenh w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Opole, 18 listopada 2025 .
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Opolu

Kontroler Dyrektor
Celina Augustyn z up. Janusz Madej
gtéwny specjalista kontroli p. 0. Wicedyrektora
panstwowe;j

/podpisano elektronicznie/

/podpisano elektronicznie/
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