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Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudréi84 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli', zwanej dalej ,ustawo NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli — Delegatura w Poznaniu
skontrolowata realiza¢jprzez Miejski Grodek Pomocy Spotecznej w Pile (,MOPS”) zada
okreslonych w ustawie z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustaepniu programu wieloletniego
,Pomoc pastwa w zakresie dywiania”, zwanej dalej ,ustaw w sprawie Programu”,
w okresie od 1 stycznia 2008 r. do 30 wraa 2010 r.

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 23 grudnia 2010 r., Naps®a Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy
o NIK, przekazuje Pani Dyrektor niniejsze

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatadddMIOPS w skontrolowanym
zakresie, pomimo stwierdzonych uchybie

NIK ocenia pozytywnie sposob diagnozowania i amaliania potrzeb osob i rodzin
zamieszkatych na terenie Miasta Pity. Pomoc w m&réaywiania udzielana zostata na
podstawie: zteonych wnioskéw zainteresowanych osob, z inicjatywscownikbw MOPS
po przeprowadzonym rodzinnym wywiadzieodowiskowym oraz od 2009 r. w wyniku
informacji z placéwek @wiatowych na podstawie art. 6a ustawpprawie Programu.

W 2008 r. wydano 5.819 decyzji przyza@ajch pomoc w ramach programu
dozywiania oraz 29 decyzji odmawiglych tej pomocy. W 2009 r. pomoc, o ktorej mowa,
przyznano na podstawie 6.333 decyzji, a odmdéwnjowe52 przypadkach. W trzech
kwartatach 2010 r. wydano 5.286 decyzji przyaoggh pomoc, 46 decyzji odmawiaych
pomocy oraz osiem decyzji umarzajch postpowanie. NIK ocenia pozytywnie sposob
prowadzenia przez MOPS skontrolowanych gosivar w okresie 2008-2010 r. (3 kwartaty)
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w zakresie pomocy z programu mwiania. Spérdod 66 zbadanych paeagtowar, 30
zakaiczono wydaniem decyzji 0 przyznaniu pomocy, w wynikl posipowar wydano
decyzje odmawiagych tej pomocy, przedmiotem trzech ppsiwar byly skargi oraz oraz
rozpatrzono 12 odwota Wszystkie zbadane decyzje byly wydane w oparckompletny
materiat dowodowy, rzetelnie dokumeniy okolicznéci udzielenia lub odmowy udzielenia
pomocy z programu dgwiania. Z 30 decyzji przyznagych pomoc z programu dgwiania
wynika, ze pomoc ta zostata udzielona z powodow wymienionychrt. 7 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecZnej

Sparod 30 posfpowar zakaczonych przyznaniem pomocy, w 26 przypadkach
wywiad srodowiskowy przeprowadzony zostat w terminie dloeym w 8§ 2 pkt 1
rozporadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwiet2005 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowegd, to jest w czasie 14 dni od poweia wiadoméci o potrzebie
przyznaniaswiadczenia. Cztery decyzje nactm kwotg 1.229,95 zt zostaly wydane na
podstawie wywiaddéwsrodowiskowych przeprowadzonych (od jednego do 48 greed
ztozeniem przez zainteresowanych wnioskdw o pomoc §ioam na daywianie. Dane
zawarte w tych wywiadach nie byty zweryfikowanegaaMOPS.

W okresie objtym kontroh wydano 127 decyzji odmawigjych udzielenia pomocy
Z programu dgywiania, z ktorych skontrolowano 21 (16,5%). Do ymzyn odmowy
nalezaty: w 17 przypadkach przekroczenia przez wnioskadav kryterium dochodowego,
w dwoch przypadkach brak wspoétdziatania wnioskodawe pracownikami socjalnymi,
w jednym przypadku z powodu przekroczenia kryteridathodowego przy jednoczesnym
braku wspotdziatania z pracownikiem socjalnym oraednym z powodu niewykorzystania
przez wnioskodawczyaiwtasnych uprawnig zasobow i miwosci w przezwycgzeniu
trudnej sytuacjizyciowe.

NIK negatywnie ocenia niestosowanie przez MOPS pisbsv ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks pgsdwania administracyjneggkpa) w zakresie przestrzegania
terminéw zatatwiania spraw, o ktorych mowa w arh 8 3 kpa. Spaod 21 decyzji
odmawiagcych pomocy, ri¢ decyzji (24%) zostato wydanych w terminie od 343&odni od
ztozenia wniosku. Spwdd 30 decyzji przyznagych pomoc (naakzm kwote 2.384,50 z),
pie¢ (17%) zostato wydanych w terminie od 31 do 68 aiztazenia wniosku. Wzadnym
z tych przypadkow MOPS nie informowat pisemnie istooniezatatwieniu sprawy w terminie
I nie wskazywat nowego terminu zatatwienia spraay. (36 kpa).

Positki w ramach programu dgwiania byty wydawane podczas roku szkolnego
w 2008 r. w 38, w 2009 r. w 43 oraz w 2010 r. (3akiaty) w 44 placoéwkachswiatowych
(ztobek, przedszkola, szkoty). W okresie gipm kontroh, positki wydawano przez okres 12
miesecy w dwoch punktach: w organizacji pozaiewej Caritas oraz w jednostce
organizacyjnej MOPS — Dziennym Domu Pomocy. W tkkatroli NIK ustalonoze MOPS
nie zapewniat gacych positkbw dla dzieci i mtodzig w czasie przerw wakacyjnych.
Jednoczénie NIK zwraca uwag ze MOPS, udzielagp dofinansowania z programu
dozywiania dla dzieci w placéwkachwiatowych, nie miat wptywu na jakeé positkow i ich
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koszty. Ponadto NIK zauwa, ze pisemne zasady rozligze placoOwkami éwiatowymi,

Z tytutu dazywiania uczniéw, zostaly opracowane jedynie na skvd stycznia do czerwca
2009 r. W pozostatych okresach placowkiviatowe skiadaty rozliczenia (dotygz np.
liczby uczniéw korzystagych z positkbw oraz liczby wydanych positkéw) nadptawie
ustnych uzgodnige co NIK ocenia negatywnie.

Po przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert, MOP& realizagi zadania
polegajcego na zapewnieniu cieptego positku, przekazalt&arParafiisw. Antoniego
w Pile w okresie 2008-2010 (3 kwartaty) odpowiedn&3.360,00 zt, 66.000,00 zt oraz
63.360,00 zt. NIK zwraca uwagze mimo zobowjzania st zleceniobiorcy do poddaniagsi
kontroli realizacji zadania, MOPS nie korzystaegad uprawnienia.

Przedstawiajc powy.sze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

1. Przestrzeganie terminow realizacji rodzinnych wagéw srodowiskowych oraz
przepisow kpa w zakresie terminéw zatatwienia sgraw

2. Rozwaenie maliwosci opracowywania zasad wspoipracy z podmiotami
przygotowuacymi i wydapcymi positki w ramach programu ggwiania.

Najwyzsza lzba Kontroli — Delegatura w Poznaniu, na @wist art. 62 ust. 1 ustawy
o NIK, oczekuje przedstawienia przez Rabiyrektor, w terminie 21 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatania uwag
i wykonania wnioskow #dz o dziataniach podjych w celu realizacji wnioskow lub
0 przyczynach niepog¢ffia takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni odial otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego przystuguje Pani Dyrektor pravegtoszenia
na psmie do dyrektora Delegatury Najaszej Izby Kontroli w Poznaniu
umotywowanych zastrzen w sprawie ocen, uwag i wnioskow zawartych w tym
wystpieniu.

W razie zgloszenia zastua#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktérym mowa #ey, liczy st od dnia otrzymania ostatecznej
uchwaty wigciwej komisji NIK.



