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|. Dane identyfikacyjne

Urzad Miejski w Gnieznie, ul. Lecha 6, 62-200 Gniezno (dalej: miasto)

Tomasz Budasz, Prezydent Miasta Gniezna'

1. Plany znoszenia barier w dostepie do przestrzeni publicznej dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.
2. Dziatania na rzecz zapewnienia dostepnosci przestrzeni publicznej dla osob

ze szczegblnymi potrzebami.

Lata 2018 - 2020, a takze dziatania wczesniejsze o ile oddziatywaty na
kontrolowang dziatalno$¢

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Poznaniu

Agnieszka Hofman, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/146/2020 z 3 grudnia 2020 .

Andrzej Milewski, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/147/2020 z 3 grudnia 2020 r.

(akta kontroli str. 1-2)

10d 8 grudnia 2014 r., dalej: Prezydent
2Dz. U. 22020 r., poz. 1200, dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

Dziatania miasta  Gniezna* dotyczace przestrzeni  publicznej,  mimo
ze systematycznie poprawiaty jej jakosC, nie w petni zapewniaty osobom
ze szczegolnymi potrzebami dostepno$¢ na zasadzie réwnosci z osobami
petnosprawnymi.

Miasto, uwzgledniajac potrzeby mieszkancdw, zaprojektowato w Lokalnym
Programie Rewitalizacji dla Miasta Gniezna na lata 2017-2022 dziatania na rzecz
poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej osobom o szczegolnych potrzebach.
Wywigzujac sie z obowigzkéw natozonych ustawg z dnia 19 lipca 2019 .
o0 zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami® powotano
koordynatora ds. dostepnosci w Urzedzie Miasta Gniezna, przyjeto plan dziatania na
rzecz poprawy zapewnienia dostepno$ci osobom ze szczegdinymi potrzebami oraz
opracowano  deklaracje  dostepnosci  architektonicznej  budynkow  urzedu
I przeszkolono pracownikow w zakresie obstugi 0séb ze szczegolnymi potrzebami.
Nieprawidtowoscig byto jednak nieopublikowanie ww. planu dziatania w Biuletynie
Informacji Publicznej oraz brak wskazania w planie dziatan na rzecz poprawy
zapewnienia dostepnosci termindw realizacji poszczegdlnych dziatan, a takze
niewskazanie os6b odpowiedzialnych za ich realizacje. Objete kontrolg inwestycje
gminne wraz zotaczajacy je przestrzenig publiczng zrealizowano w sposob
niegwarantujacy optymalnej dostepnosci dla 0sob ze szczegolnymi potrzebami.

NIK wskazuje na potrzebe zapewnienia udziatu specjalistow ds. projektowania
uniwersalnego przy monitorowaniu dostepnosci, planowaniu i projektowaniu
przestrzeni publicznej. Brak takiego wsparcia na etapie projektowania oraz brak
inwentaryzacji istniejgcych barier i nieopracowanie standardéw dostepno$ci nie
stuzyly skutecznej likwidacji barier ograniczajgcych dostepno$¢ osob ze
szczegolnymi potrzebami, a w przysztosci mogg skutkowac przyjeciem rozwigzan
architektonicznych nieuwzgledniajacych potrzeb tych osob.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

Plany znoszenia barier w dostepie do przestrzeni
publicznej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami

1.1. W latach 2010-2020 odsetek mieszkancéw Gniezna w wieku powyzej 60 lat
wykazywat tendencje rosnacq i wynosit odpowiednio: w 2018 r. 26,5%, w 2019 r.
27,2% iw 2020 r. 27,8% ogotu mieszkancow’.

Do zakresu zadan petnomocnika Prezydenta do spraw rodziny i senioréw8 (dalej:
petnomocnik) nalezato mi. in. rozpoznawanie potrzeb oséb starszych, inicjowanie
dziatan stuzacych zaspokajaniu tych potrzeb, inicjowanie i udziat w opracowywaniu
projektow (strategii, programéw) adresowanych do osob starszych oraz
monitorowanie ich realizacji.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.
4 Dalej: miasto.
5Dz. U. 22020 r. poz. 1062, dalej ustawa o zapewnianiu dostepnosci.

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.
7 Wg stanu na 8 grudnia 2020 r.

8 Powotanego w 2016 r.



(dowod: akta kontroli str. 5- 7, 408-411)

W okresie objetym kontrolg funkcjonowata Miejska Rada Senioréw (dalej: Rada),
ktora w trakcie | kadencji (do 2019 r.) liczyta 9 0s6b®, za$ w trakcie Il kadencji (lata
2019-2023) - 13 0s6b'0. Zgodnie ze statutem, Rada miata kompetencje w zakresie:
opiniowania projektow aktow prawnych wydawanych przez organy miasta,
dotyczacych osob starszych; formutowania wnioskow w sprawach dotyczacych osob
starszych i inicjowania dziatan na ich rzecz; monitorowania potrzeb oséb starszych
i upowszechnia wiedzy o ich potrzebach i prawach.

Prowadzenie polityki senioralnej, w tym obstuga administracyjna Rady byto (zgodnie
z regulaminem urzedu) zadaniem Wydziatu Spraw Spotecznych.

(dowdd: akta kontroli str. 8-31, 32-34)

Cztonkowie Rady petnili cotygodniowe dyzury'', podczas ktorych zapoznawali sie ze
zgtaszanymi przez mieszkancéw problemami osob starszych; w okresie 2018-2020
odbyto sig 17 dyzuréw (od pazdziernika 2019 r. dyzury nie odbywaty sie z uwagi na
remont siedziby Rady, nastepnie z uwagi na sytuacje epidemiczng). W catym
okresie objetym kontrolg kontakt z cztonkami Rady zapewniony byt réwniez przez
petnomocnika.

(akta kontroli str. 67- 72, 73-76, 412-415)

Rada Miasta Gniezna zapoznata si¢ z informacjami dotyczacym funkcjonowania
Teleopieki dla seniorbw w mieScie, a radni zapoznani zostali z interpelacjq
w sprawie zwigkszenia ilosci bransoletek zycia w 2021 r. oraz z trudno$ciami ze
szczepieniami dla seniorow przeciw grypie i dziataniami miasta dla seniorow,
podejmowanymi w okresie pandemii. Informacje o potrzebach oséb starszych Rada
przedstawita w grudniu 2019 r. na spotkaniu z senatorem Senatu Rzeczpospolitej
Polskiej Pawtem Arndtem'2 oraz podczas posiedzenia Komisji Polityki Spotecznej
i Bezpieczenstwa Publicznego urzedu. Rada zwrdcita sie¢ do Marszatka Sejmu
Rzeczpospolitej Polskiej w sprawie wniosku o zmiane ustaw o samorzadzie
gminnym, o samorzadzie powiatowym i 0 samorzadzie wojewodztwa'® oraz do
postow na Sejm Rzeczpospolitej Polskiej i do senatora Senatu Rzeczpospolitej
Polskiej o poparcie wniosku.

(akta kontroli str. akta 101- 118)

Kompetencie w zakresie formutowania wnioskow na rzecz oséb starszych
znajdowaty wyraz w podejmowanych przez Rade uchwatach. Wnioski dotyczace
kwestii dostepnosci przestrzeni publicznej dla oséb starszych kierowano do
Prezydenta miasta. Rada, w marcu 2018 r.", wnioskowata o wydtuzenie czasu
trwania zielonego Swiatta na przejsciu dla pieszych przez ul. F.D. Roosevelta, a na
podstawie uchwaty z 8 maja 2018 r.5 postulowano wykonanie przegladu fawek przy
pomniku Orlat Lwowskich, wykonanie przegladu tawek, o$wietlenia i zainstalowanie
przysiadek wokot jeziora Winiary, a takze zwiekszenie liczby miejsc postojowych dla

9 Uchwata nr XIV/135/2015 Rady Miasta Gniezna z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie powotania Miejskiej Rady Senioréw w
Gnieznie i nadania jej statutu

10 Uchwata Nr 11/31/2018 z dnia 29 listopada 2018 r. o zmianie uchwaly w sprawie powofania Miejskiej Rady Senioréw w
Gnieznie i nadania jej statutu (podczas | kadencji w jej sktad wchodzity osoby powyzej 60 roku zycia, posiadajace poparcie 25
mieszkanicow Gniezna (od 2019 r. 100 mieszkancéw) i przedstawiciele lokalnych podmiotéw, dziatajacych na rzecz oséb
starszych, w tym Uniwersytetu Trzeciego Wieku (do 2019 r. réwniez Klubu Seniora), zameldowani na terenie Gniezna.

"W siedzibie Rady oraz siedzibie Stowarzyszenia Centrum Rehabilitacyjno-Kulturalnego ,Promyk’
12 Spotkanie zwigzane byto z zaangazowaniem Rady w inicjatywe ustawodawcza dotyczaca zmian w przepisach prawa.

'3 projektowana zmiana dotyczyta m. in. wprowadzenia obowigzku (w miejsce uprawnienia) rady gminy do powotania rady
senioréw oraz finansowania jej dziatania ze $rodkéw gminy.

4 Uchwata 29/MRS/2018 z 13 marca 2018 r.
15 Uchwata nr 30/MRS/2017 z 5 maja 2018 r.



inwalidéw przy szpitalach. Odpowiednie dziatania zostaty podjete zgodnie z ww.
whnioskami.

(akta kontroli str. 77-83, 101-102)
Uchwata Rady z 24 pazdziernika 2018 r.'8 dotyczyta wniosku o zmiane trasy jedne;
z linii autobusowych oraz umieszczenia przystanku autobusowego w poblizu
cmentarza. Prezydent wyjasnit Radzie, przyczyny braku mozliwo$ci zmiany trasy.
W kwietniu 2019 r. Rada wystapita’” o zwiekszenie liczby miejsc postojowych dla
0s0b niepetnosprawnych w trzech lokalizacjach miasta. Prezydent wyjasnit Radzie,
ze w jednym ze wskazanych miejsc nie byto mozliwosci technicznych organizacji
miejsca postojowego, a w dwoch pozostatych wskazanych lokalizacjach istniaty juz
po dwa miejsca postojowe dla 0séb niepetnosprawnych.
Uchwata z kwietnia 2019 r.'® dotyczyta poparcia budowy strefy wypoczynku dla
senioréw. Projekt nie zostat wybrany w ramach budzetu obywatelskiego do
realizaciji.
Rada wystapita sie takze z wnioskami w sprawie przywrdcenia przystanku
autobusowego linii 9 przy ul. Witkowskiej oraz o zainstalowanie tawki na przystanku
autobusowym przy ul. Poznanskiej. Oba wnioski zostaty zrealizowane.
W zwigzku z wnioskiem Rady, skierowanym do Prezydenta, o wykonanie diagnozy
warunkdw zycia i potrzeb senioréw, na 2021 r. zaplanowano przeprowadzenie
aktualnej diagnozy, stuzacej sporzadzeniu ramowego programu polityki senioralne;.
(akta kontroli str. 84-89, 90-102, 412 -414)
Polityka miasta w zakresie pomocy osobom starszym polegata na organizowaniu
przedsiewzie¢ m.in. z zakresu ochrony zdrowia i upowszechniania wiedzy
o prawach o0sob starszych, w tym np.. w zakresie Teleopieki, warsztatow
kompetenciji cyfrowych, szczepien ochronnych przeciwko grypie dla oséb powyzej
60 lat, ustug ,ztotej raczki™?, warsztatow pn. ,Nie biore, nie pije... zyje” (dotyczyty
pomocy osobom starszym z problemami alkoholowymi i przemocy w rodzinie). Przy
Miejskim Os$rodku Kultury dziatat Profilaktyczny Klub Seniora ,Rado$¢”, ktdrego
celem byta organizacja czasu dla seniorbw na zajeciach wspierajacych miedzy
innymi aktywny tryb Zycia, z elementami terapii i przeciwdziatania niepozgdanym
zachowaniom.
(akta kontroli str. 201-202, 215-217, 221-225, 279-286, 420-429)
W Miejskim Programie Aktywizacji Senioréw i Integracji Miedzypokoleniowej na lata
2011-202120  wytyczono kierunki dziatania ,by Gniezno uczyni¢ miejscem
bezpiecznym i przyjaznym dla senioréw.”. W celu gtdbwnym nr 1 zalozono
aktywizacje osob starszych. Zaplanowano cele szczegdtowe takie jak: budowa
Sciezek zdrowia, sitowni na powietrzu, utworzenie i wyposazenie sali ¢wiczen, jako
jedng ze stabych stron miasta wskazano liczne bariery architektoniczne
i transportowe, uniemozliwiajace seniorom korzystanie z biezacej infrastruktury
i oferty miejskich instytucji i organizacji. W tym dokumencie nie zawarto odniesien
do kwestii dostepnosci przestrzeni publicznej dla 0sob ze szczegolnymi potrzebami,
w tym starszych i niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 139-155, 156-159)

W Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla miasta Gniezna na lata
2014 - 20222" wskazano na zwiekszajacy sie odsetek mieszkancéw w wieku

16 Uchwata nr 37/MRS/2018 z 24 pazdziernika 2018 r.

17 Uchwata 5/MRS/2019 z 4 kwietnia 2019 r.

18 Uchwata nr 3/MRS/2019 z 9 kwietnia 2019 r.

19 drobne, nieodptatne naprawy dla oséb starszych

2 Zatacznik do Uchwaty Nr XV/157/2011 Rady Miasta Gniezna z 23 listopada 2011 r., str. 22
21 Zatgcznik do Uchwaty nr 1V/23/2015 z dnia 28 stycznia 2015 .
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poprodukcyjnym, na fakt czestego w tej grupie oséb braku samodzielnosci
w codziennym zyciu oraz roznego rodzaju dolegliwosci chorobowych. Nie zawarto
w niej natomiast odniesien do kwestii dostepnosci przestrzeni publicznej dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami, starszych lub niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 160-182)

1.2.  Wspdipraca z organizacjami zajmujgcymi sie osobami ze szczegolnymi
potrzebami odbywata sie poprzez Rade Dziatalno$ci Pozytku Publicznego Miasta
Gniezna?2, Rada ta opiniowata projekty rocznych Programéw wspotpracy miasta
Gniezna z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami wskazanymi w art. 3
ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariaciez3. W celach
programéw zapisano m.in. tworzenie warunkow do zwigkszenia aktywnosci
spofecznej oraz zwigkszenie wptywu sektora obywatelskiego na kreowanie polityki
spotecznej. Rada DziatalnoSci Pozytku bytla podmiotem opiniodawczym
| konsultacyjnym w sprawach dotyczacych m.in. aktdw prawa miejscowego, nie
zajmowata sie jednak kwestiami dotyczacymi dostepnosci przestrzeni publicznej dla
0s0b ze szczegbInymi potrzebami.

(akta kontroli str. 183-199, 197-200)

Miasto przekazywato, wykorzystujac stworzong mailowg baze organizacji pozytku
publicznego  podmiotom, w tym zajmujagcym sie osobami  starszymi
i Z niepetnosprawno$ciami, informacje 0 mozliwosci wsparcia w otrzymaniu 1%
podatku oraz brato udziat w projekcie na rzecz wsparcia lokalnych organizacii
pozytku publicznego ,Wspieraj lokalnie”.
W okresie objetym kontrolg miasto dofinansowato podmioty dziatajace na rzecz
0sOb starszych i z niepetnosprawnosciami, w tym prowadzenie Srodowiskowego
Domu Samopomocy dla o0s6b z Zaburzeniami  Psychicznymi ,Dom
Anki’(Stowarzyszenie Concordia), Srodowiskowego Domu Samopomocy dla 0séb
z Niepetnosprawnoécia Intelektualng w Gnieznie oraz Srodowiskowego Domu
Samopomocy ,Dom Tecza” (Stowarzyszenie MAKI). Inicjatywy polegaty na wsparciu
0sob korzystajacych z pomocy tych stowarzyszen w przezwyciezaniu trudnych
sytuacji  zyciowych, rozwijaniu umiejetnosci niezbednych w samodzielnym Zzyciu,
rehabilitacji spotecznej i zdrowotnej, stuzyly poprawie pracy z osobami
z niepetnosprawno$cig sprzezong i z autyzmem.
Dofinansowanie Gnieznienskiego Klubu Seniora miato na celu zwiekszenie
aktywnosci w Zyciu spotecznym i kulturalnym osob starszych, zagrozonych
ubdstwem i wykluczeniem spotecznym oraz z orzeczeniem 0 niepetnosprawnosci
lub o$wiadczeniem o niesamodzielno$ci.

(akta kontroli str. 201-202, 203-214, 218-227, 315-333)
Na preferencyjnych zasadach?* wynajmowano lokal uzytkowy na dziatalno$¢
Polskiego Zwigzku Niewidomych Gniezno, Wielkopolskiego Zwigzku Inwalidoéw
Narzadéw Ruchu - Koto Gniezno i Wielkopolskiego Zwigzku Solidarnosci Polskich
Kombatantow.

(akta kontroli str. 201-214)

Miasto wspotpracowato ze Stowarzyszeniem Mtodych Wielkopolan przy organizacii

22 Uchwata nr XVII1/260/2020 z dnia 8 kwietnia 2020 r., zmieniajaca poprzednig uchwate nr LIV/623/2010 z 6 pazdziernika
2010 r. w sprawie okreslenia organizacji i trybu dziatania Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta Gniezna i
powotywania jej cztonkéw

23 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. (Dz. U. z 2020 r. poz.1057 ze zm.)

2 7 bonifikatg w wysokosci czynszu, na podstawie zarzadzenia Prezydenta Miasta Gniezna nr OR.0050.447.2017
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corocznych wydarzen sportowych, integracyjnych i towarzyskich dla osob ze
Srodowisk zrzeszajacych seniordéw i 0soby z niepetnosprawno$ciamizs,

Wedtug wyjasnien Prezydenta, lokalne organizacje nie wystepowaty z inicjatywami
w zakresie dostepnosci przestrzeni publicznej dla 0s6b ze szczegdinymi potrzebami.

(akta kontroli str. 264-278, 287-314, 420-429, 575-577)

1.3. W Gnieznie nie utworzono zespotu problemowego, komisji do spraw dialogu,
rady, stanowiska lub jednostki badz komérki organizacyjnej, odpowiedzialne;
za wspbiprace z organizacjami 0séb ze szczegblnymi potrzebami?. Prezydent
we wrzesniu 2020 r.27 wyznaczyt Koordynatora do spraw dostepno$ci w Urzedzie
Miejskim w Gnieznie oraz powofat Zespdt do spraw dostepno$ci w urzedzie.
Do zadan koordynatora i zespotu?8 nalezato w szczegdlnosSci: wsparcie 0séb ze
szczegdlnymi potrzebami w dostepie do ustug Swiadczonych przez urzad,
koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami zgodnie z wymaganiami ustawy o zapewnianiu
dostepnos$ci oraz monitorowanie dziatalnosci podejmowanej przez urzad w zakresie
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami. Zatgcznikiem do
zarzadzenia Prezydenta w sprawie powotania koordynatora i zespotu byt plan
dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepno$ci osobom ze szczegolnymi
potrzebami.

Koordynator do spraw dostepnosci, w zakresie efektéw dziatania zespotu do
stycznia 2021 r. wyjasnit, ze dziatania te z uwagi na sytuacje epidemiczng byty
utrudnione i sq na poczatkowym etapie, a poszczegdini cztonkowie zespotu
dokonywali analizy pod katem dostepnosci, w swoim zakresie merytorycznym.
Jednym z elementow analizy byt stan obiektdw urzedu miejskiego pod katem
dostosowania dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami. Dodat, ze z uwagi na objecie
budynkéw urzedu oraz centrum miasta nadzorem konserwatora zabytkow
prowadzone byly ustne uzgodnienia z konserwatorem w zakresie ingerencii
w kierunku poprawy dostepnosci, zgodnej z przepisami 0 ochronie zabytkow.
Zaplanowano formalne wystapienie do miejskiego konserwatora zabytkéw o opinie
dotyczacg mozliwosci utatwier dla osob ze szczegdinymi potrzebami i ewentualnie
zastosowanie rozwigzan alternatywnych. Nadto wyjasnit, Zze zesp6t do konca
| kwartatu 2021r. planuje zintensyfikowa¢ oraz sformalizowa¢ swoje prace zwigzane
z obowigzkami wynikajacymi z ustawy o zapewnianiu dostepno$ci. Zgodnie
z przepisem art. 14 ust. 5 ustawy o zapewnianiu dostepnosci, dane kontaktowe
koordynatora zamieszczono w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu.

(akta kontroli str. 337-344, 575-577)

W planie dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami nie przewidziano zasiegania opinii 0sob ze szczegdinymi
potrzebami, nie uwzgledniono wspdipracy z organizacjami takich 0séb
w inwentaryzacji istniejgcych w przestrzeni publicznej barier, ani udziatu
specjalistow do spraw planowania uniwersalnego przy realizacji poszczegdélnych
dziatan. Zdaniem NIK, nie stuzy to skutecznej likwidacji barier ograniczajacych
dostepnos¢ przestrzeni publicznej dla oséb z rdéznymi niepetnosprawnosciami,
natomiast moze prowadzic do przyjecia rozwigzan architektonicznych

25 W latach 2018-2020 z dofinansowania w ramach ogtoszonych konkurséw na wsparcie realizacji zadan publicznych podmiot
ten zrealizowat Integracyjng Spartakiade Sportowo-Rekreacyjng w okazji Swiatowego Dnia Inwalidy, Regionalny Festyn
Rekreacyjno-Sportowy dla Senioréw ,Sport Recepta na Zdrowie” oraz Gwiazdke dla Dzieci i Miodziezy Niepetnosprawnej,
Jesienne Grzybobrania, Festyn Sportowo — Profilaktyczny (z Pojedynkiem Sportowo — Rekreacyjnym Rad Osiedlowych
Miasta Gniezna o Puchar Przechodni Prezydenta Miasta Gniezna. Pojedynki Sportowo — Rekreacyjne Rodzinnych Ogrodow
Dziatkowych Miasta Gniezna i Powiatu o puchar Prezydenta Miasta Gniezna odbyty sie w 201812019 r.

% Poza petnomocnikiem ds. rodziny i senioréw, co opisano w pkt. 1.1

21 Zarzadzenie nr WAK.K.120.19.2020 z 25 wrze$nia 2020 r.

2 Zespol sktadat sie z szesciu pracownikéw urzedu z Wydziatu Spraw Spotecznych, Wydziatu Drég i Budownictwa i Referatu
Zasobow Uzytkowych



nieuwzgledniajgcych potrzeb tych osob. Prezydent wyjasnit, ze poszczegdlne
rozwigzania przyczyniajace sie do poprawy dostepnosci bedg konsultowane
z organizacjami zajmujacymi sie tematykq o0s6b z niepetnosprawnosciami lub
osobami  dotknietymi  niepetnosprawnosciami, a w przypadku inwestyciji
wymagajacych  konsultacji  zewnetrznych  ze  specjalistami  projektowania
uniwersalnego - wyrazit zamiar skorzystania z takich ustug.

(akta kontroli str. 337-339, 574-577)

1.4. W okresie objetym kontrola, mieszkancy mieli mozliwos¢ udziatu
w konsultacjach spotecznych, dotyczacych m.in. budzetu obywatelskiego, drog
rowerowych, rewitalizacji terenow pokolejowych, ksztattu i funkcji terendw zielonych,
zmniejszenia ruchu w centrum miasta. Informacje o mozliwo$ci udziatu
w konsultacjach byty udostepnione na stronie internetowe] miasta, same konsultacje
odbywaty sie podczas spaceréw badawczych i imprez plenerowych organizowanych
przez urzad, na otwartych spotkaniach konsultacyjnych i poprzez mozliwos$é
wypetniania ankiet.

Prezydent wyjasnit, ze kazda z akcji konsultacyjnych przeznaczona byta dla jak
najszerszego grona 1. wszystkich mieszkancow Gniezna. Nie prowadzono
konsultacji spotecznych dotyczacych jedynie dostepnosci przestrzeni publicznej,
poniewaz temat ten moze by¢ podejmowany podczas kazdej z tematycznych
konsultacji spotecznych dotyczacych ksztattu przestrzeni miejskiej. Rada
Dziatalno$ci Pozytku Publicznego, ani inny podmiot reprezentujgcy osoby ze
szczegdlnymi potrzebami nie braty udziatu w konsultowaniu spraw dotyczacych
dostepnosci przestrzeni publiczne;.

Dyrektor Wydziatu Spraw Spotecznych wyjasnita, Ze no$nikiem informacii
kierowanej do mieszkancéw miasta, w tym senioréw jest Gniezno — Informator
Miejski2®, dla seniorow jest to szczegoine zrédio informaciji, poniewaz czesto nie
posiadajg oni umiejetnosci korzystania z mediow cyfrowych. Innym Zrddiem
informaciji o biezacych wydarzeniach i planach miasta jest strona internetowa urzedu
oraz strona na facebooku Krolewskie Gniezno. W celu utatwienia dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami kanatow informacyjnych przez internet miasto
organizowato Warsztaty Kompetencji Cyfrowych 60+.

Dyrektor Wydziatu Promocji, Kultury, Turystyki i Sportu wyjaénit, ze informacje
o konsultacjach spotecznych planowanych inwestycji byly rozpowszechniane
rowniez za posrednictwem funpage’u ,Tomasz Budasz’ na portalu facebook,
w lokalnych mediach (prasie, radio, telewizji), a do zaproszen do konsultacji
wykorzystywano banery reklamowe i plakaty. W przypadku konsultacji budzetu
obywatelskiego, przebiegu tras rowerowych oraz planu zagospodarowania terenéw
pokolejowych wykorzystywano dedykowane tym projektom strony internetowe.

W sprawie badania skuteczno$ci dotarcia do mieszkanicow Gniezna informacii
o mozliwosci brania udziatu w dziataniach na rzecz zwigkszenia dostepnosci
przestrzeni publicznej dla osob ze szczegdinymi potrzebami Prezydent wyjasnit, ze
tak jednoznacznie dedykowanych badan urzad nie prowadzit. Pierwsze spotkanie
koncepcyjne w tej sprawie, z udziatem Wydziatu Spraw Spotecznych, Edukaciji i
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej odbyto sie w lutym 2020 r. Dodat, ze
sprawdzalne, nieustannie dostepne i aktualizowane statystyki zwigzane z profilem
miasta Gniezna na facebooku, wskazuja, ze informacje tam zamieszczane docierajg
do kilkudziesieciu tysiecy odbiorcéw z terenu Gniezna, a dodajac do tego informator,
skierowany do 0séb preferujgcych tradycyjne, nieinternetowe metody pozyskiwania
informacji, miasto dociera ze swoimi komunikatami, takze tymi dotyczacymi
zwigkszenia dostepnosci, do wigkszosci swoich docelowych odbiorcow.

2 czasopismo wydawane co dwa miesigce, zawierajace informacje m.in. o podejmowanych i planowanych przez miasto
dziataniach i inwestycjach, w tym o dziataniach na rzecz senioréw.
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(akta kontroli str. 282, 346-362, 420-429)
W ulotce Rady Senioréw opisane zostaty zadania i osiggniecia Rady, miedzy innymi
w zakresie zwigkszenia dostepnosci publicznej. Podano w niej dni i miejsca dyzuréw
cztonkow Rady oraz dane kontaktowe petnomocnika, wskazujac mieszkarncom
mozliwos¢ korzystania z pomocy Rady w sprawach dotyczacych oséb starszych.
Dyrektor Wydziatu Spraw Spotecznych wyjasnita, ze ulotka jest rozdawana podczas
imprez dla senioréw, festyndw i wydarzen miejskich z udziatem osob starszych.
(akta kontroli str. 345, 416-419)
W maju 2019 r. miasto zawarto umowe w ramach projekiu ,Partycypacja
w planowaniu®, ktérej celem miato by¢ realizowanie konsultacji dokumentow
planistycznych dotyczacych obszaréw, co do ktorych zaplanowano rewitalizacje.
Urzad zobowigzat sie do uwzgledniania w procesach konsultacyjnych potrzeb osob
Z niepetnosprawnosciami oraz grup mieszkancow ze szczegoélnymi potrzebami, jak
seniorzy czy rodziny z matymi dzieCmi. Zgodnie z umowa, miasto opracowato
Indywidualny Program Konsultacji obejmujacy obszar tzw. pokolejowy cze$¢ A
w Gnieznie, ktory uwzgledniat poszanowanie ,FOWNOSCi 0sob
z niepetnosprawnosciami”. Konsultacje przeprowadzono w okresie od grudnia
2019 r. do pazdziernika 2020 r. Zréznicowane formy ich przeprowadzenia
uwzgledniaty dotarcie do osdb niepetnosprawnych, z matymi dzie¢mi i starszych,
a strony urzedu miasta, na ktdrych publikowane byly informacje o konsultacjach
i ankiety byty przygotowane dla oséb stabowidzacych i niedowidzacych.
(akta kontroli str. 494-562)
1.5. Dwach pracownikow Wydziatu Drég i Budownictwa3? wzieto udziat w szkoleniu
z zakresu dostepnosci przestrzeni i budynkow dla osob z niepetnosprawnosciami,
(w czesci dotyczacym projektowania uniwersalnego). Koordynator do spraw
dostepnosci uczestniczyt w 2020 r. w szkoleniu w zakresie obowigzkow
koordynatora. Tematyka szkolenia obejmowata zagadnienia dostepnosci
architektonicznej budynkéw i ich otoczenia dla oséb ze szczeg6lnymi potrzebami,
w styczniu 2021 r. brat udziat w szkoleniu w zakresie m.in. potrzeb osob
z niepetnosprawno$ciami, projektowania uniwersalnego, szukania wiedzy na temat
dostepnosci, standardéw dostepnosci przestrzeni dla osob z niepetnosprawnosciami
I obowigzkow koordynatora dostepnosci wynikajacych z ustawy o zapewnianiu
dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Dwoch pracownikéw urzedu
zostato przeszkolonych w zakresie jezyka migowego oraz obstugi klienta ze
specjalnymi potrzebami.
Petnomocnik prezydenta brata udziat w projekcie ,Mobilny urzednik. Poprawa
dostepnosci ustug publicznych dla mieszkancéw o szczegdlnych potrzebach”,
ktorego celem byto podniesienie kompetencji pracownikow jednostek samorzadu
terytorialnego w zakresie obstugi klientow o specjalnych potrzebach3!.
Prezydent podat, ze na | kwartat 2021 r. zaplanowano przeprowadzenie przez
petnomocnika szkolen dla pracownikdw, ktorzy zajmujq sie obstugg klientéw urzedu.
(akta kontroli str. 363 -389, 390-398, 399-407, 434-435, 564-573)
1.6. Miasto nie opracowato standarddéw dostepnosci, okreslajacych wytyczne do
projektowania i zagospodarowania przestrzeni publicznej. Prezydent podat, ze
udostepnienie przestrzeni publicznej dla wszystkich jest priorytetem wtadz miasta, a
celem jest aby dzieci, seniorzy, osoby niedowidzace, niedostyszace, osoby
z niepetnosprawnoscig umystowg czy ruchowa mogty korzysta¢ z informacii, ustug

30 W zakresie obowigzkow tych pracownikow byly zadania dotyczace przygotowania procesu inwestycyjnego, w tym
opracowywanie programdw funkcjonalno —uzytkowych oraz przygotowanie i koordynacja zadan inwestycyjnych i remontowych

31 0s6b niepetnosprawnych biologicznie i prawnie, ostabionych chorobami, z czasowym lub trwatym ograniczeniem mozliwosci
poruszania sie i dotarcia do miejsca $wiadczenia ustug, 0sob starszych, zaleznych, ktére z powodu deficytéw zdrowotnych
zagrozone sg wykluczeniem spotecznym i obywatelskim. Zatozeniem projektu byto wypracowanie modelu $wiadczenia ustug
publicznych, przez urzgdnika poza urzedem gminy.



i udogodnien na takich samych zasadach jak osoby petnosprawne. Dodat,
ze z uwagi na historyczny charakter miasta i szeroki zakres zagadnien, opracowanie
standardéw wymaga naktadu czasu i $rodkéw finansowych, a wszelkie dziatania
wtym zakresie zostaly wstrzymane z uwagi na pandemie i konieczno$c¢
zaangazowania $rodkow i dziatan na walke z koronawirusem. Wskazat, ze zwraca
sie uwage na to, aby kazdy projekt inwestycyjny zawierat rozwigzania zwigzane
z likwidacjg barier architektonicznych.

Nie zlecono i nie przeprowadzono inwentaryzacji istniejacych w przestrzeni
publicznej barier przy udziale oséb ze szczegolnymi potrzebami lub podmiotu
specjalizujgcego sie w projektowaniu uniwersalnym. Byto to natomiast jedno
z zadan ujetych w planie, o ktérym mowa w punkcie 1.3. niniejszego wystgpienia
pokontrolnego. Prezydent wyjasnit, ze dziatania w zakresie przeprowadzenia
inwentaryzacji podejmuje zespdt do spraw dostepnosci.

(akta kontroli str. 424-427, 450)
W Gnieznie nie opracowano strategii, ani harmonogramu zadan na rzecz poprawy
dostepnosci przestrzeni publicznej dla osob ze szczegdlnymi potrzebami. Nie
Zlecano rowniez audytu dostepno$ci przestrzeni publicznej®2. Prezydent wyjasnit,
ze miasto konstruujgac dokumenty strategiczne przewiduje w ich treSci konkretne
zadania na rzecz poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami oraz usuwania z nich barier architektonicznych.
(akta kontroli str. 420-427)
Prezydent wskazat, ze w planie gospodarki niskoemisyjnej dla miasta Gniezna
zapisano, iz Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne w Gnieznie posiada
37 autobuséw, z ktorych 82% to autobusy niskopodiogowe, dostepne dla oséb
niepetnosprawnych. Dodat, Ze infrastruktura miasta jest zaprojektowana zgodnie
z zasadq projektowania uniwersalnego, bez barier architektonicznych i jest w pefni
przystosowana do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami, starszych i z matymi
dzie¢mi. Dziatania miasta w zakresie dostosowania przestrzeni publicznej opisano
w pkt 2.1. niniejszego wystapienia pokontrolnego.
(akta kontroli str. 422-427)

1.7. Miasto nie monitorowato przy udziale oséb o specjalnosci w zakresie
projektowania uniwersalnego dostepnosci przestrzeni publicznej. Prezydent
wyjasnit, ze przy realizacji inwestycji, modernizacji lub opracowywaniu dokumentacji
projektowej uwzglednia sie potrzeby o0sdb niepetnosprawnych i starszych,
a powotany zespot do spraw dostepnosci przeprowadzi analize stanu dostepnosci,
w miare mozliwosci przy udziale oséb o specjalnosci w zakresie projektowania
uniwersalnego.

(akta kontroli str. 422-427)
18. W 2018 r. wplyneta do urzedu skarga mieszkanki wskazujgca na
niedostosowanie lokalu wyborczego do potrzeb os6b niepetnosprawnych3?; na
skutek skargi siedziba komisji wyborczej zostata przeniesiona do lokalu
przystosowanego do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

(akta kontroli str. 474-478)

W 2020 r. wptynat wniosek w sprawie remontu ul. Wierzbiczany w Gnieznie, z ktorej
korzystajg dzieci, mtodziez i osoby starsze, ktorym trudno$¢ sprawia wysiadanie
z autobuséw na pobocze nieposiadajgce podwyzszenia, a w okresie opadow
wypetnione katuzami. W odpowiedzi, Prezydent podat przewidywany termin remontu

32 Poza sporzadzeniem deklaracji dostepnosci budynkéw Urzedu, o czym mowa w pkt 2.2.nieniejszego wystapienia
pokontrolnego.

33 Lokal znajdowat sie na pigtrze, do ktérego nie zapewniono dostepu osobom z niepetnosprawnoscig narzaddw ruchu.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

(2023 r.), co uzasadnit konieczno$cig uaktualnienia dokumentacji technicznej na
przebudowe m.in. tego fragmentu drogi; wskazat tez na wykonanie w2017 r.
wzmocnienia nawierzchni ulicy i naktadki z betonu asfaltowego oraz wyréwnanie
pobocza destruktem bitumicznym na wjazdach do posesiji.

(akta kontroli str. 479-484, 607)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Niezgodnie z przepisem art. 14 ust. 5 ustawy o zapewnianiu dostepnosci,
Prezydent nie opublikowat tresci planu dziatan na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci  osobom ze szczegblnymi potrzebami®* w Biuletynie Informacii
Publicznej Urzedu, mimo przyjecia tego planu w dniu 25 wrzesnia 2020 r. Prezydent
wyjasnit, ze miedzy innymi z powodu ograniczen epidemicznych plan dziatania jest
w trakcie opracowania, a po przeprowadzeniu audytu i sporzadzeniu planu zostanie
opublikowany w Biuletynie Informacji Publicznej. NIK zauwaza, ze skoro plan
obowigzywat od wrze$nia 2020 r., zgodnie z ww. przepisem powinien by¢
opublikowany, niezaleznie od prac nad jego zmianami.

(akta kontroli str. 589)

2. Jako nierzetelnos¢ NIK ocenia brak wskazania w planie dziatahn na rzecz
poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdinymi potrzebami terminow
realizacji poszczegolnych dziatan, a takze niewskazanie osob odpowiedzialnych za
ich realizacje. Prezydent wyjasnit, ze stopien realizacji dziatan wynikajacych z planu
dziatania bedzie sprawdzany na biezaco w formie sprawozdan odbieranych co
najmniej raz na kwartat od zespotu oraz koordynatora do spraw dostepno$ci. Brak
wskazania 0s6b odpowiedzialnych Prezydent uzasadnit tym, Zze za realizacje
poszczegoinych dziatan wskazanych w planie na rzecz poprawy dostepnosci 0sob
ze szczegbinymi potrzebami odpowiada koordynator do spraw dostepnosci oraz
zespot do spraw dostepnosci. Dodat, ze w kwietniu 2021r. ma powsta¢ nowy
wydziatu w strukturze organizacyjnej urzedu — Wydziat Inwestycji Spotecznych —
ktérego jednym z zadan bedzie dziatanie inwestycyjne nakierowane na poprawe
dostepnosci przestrzeni miejskiej dla 0sob ze szczegolnymi potrzebami.

(akta kontroli str. 337-339, 574-577)

Urzad wspdtpracowat ze Srodowiskiem 0séb starszych przez co znat i odpowiadat
na ich potrzeby. Organizowane konsultacje spoteczne przyczyniaty sie do poznania
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami i zasiegania ich opinii w sprawach dziatan
podejmowanych na rzecz dostepno$ci przestrzeni. NIK pozytywnie ocenia ujecie
w Programie Rewitalizacji zadan zmierzajacych do poprawy dostepnosci przestrzeni
publicznej dla 0sob z niepetnosprawno$ciami i 0sdb starszych. Zapewnienie przez
Prezydenta udziatu w szkoleniach przygotowujacych pracownikéw urzedu do zadan
wynikajacych z ustawy o zapewnianiu dostepno$ci oraz powotanie petnomocnika
i zespotu do spraw zapewniania poprawy dostepno$ci wskazywato na $wiadomo$é
potrzeb zmian w tym obszarze dziatalnoSci miasta. Miasto nie przeprowadzito
dotychczas kompleksowej inwentaryzaciji przestrzeni publicznej pod katem istnienia
barier architektonicznych, nie wprowadzito standardéw dostepnosci przestrzeni ani
nie korzystato z udziatu oséb z rdéznymi niepetnosprawnosciami i specjalistow
ds. projektowania uniwersalnego przy monitorowaniu dostepnosci, planowaniu
| projektowaniu przestrzeni publiczne;.

Nierzetelne opracowanie planu dziatan na rzecz zapewnienia poprawy dostepnosci
przestrzeni publicznej na rzecz o0sob ze szczegdlnymi potrzebami $Swiadczy
0 niedochowaniu nalezytej staranno$ci w tym zakresie i nie daje rekojmi wykonania

3 Zatgcznik do Zarzadzenia nr WAK.K.120.19.2020 z 25 wrze$nia 2020 .
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Opis stanu
faktycznego

objetych nim zadan w okreslonej perspektywie czasu. Nieprawidtowoscig byto takze
nieopublikowanie ww. planu w Biuletynie Informacji Publiczne;.

2. Dziatania na rzecz zapewnienia dostepnosci przestrzeni
publicznej dla oséb ze szczegblnymi potrzebami

21. W okresie objetym kontrolg obowigzywat w Gnieznie Lokalny Program
Rewitalizacji Miasta Gniezna na lata 2017-2022. Zapisy dotyczace dziatan,
uwzgledniajacych dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb oséb starszych
I niepetnosprawnych znalazty wyraz m.in. w projektach:
- rewitalizacji czesSci terenu pokolejowego (z zatozeniem dostosowania budynkow do
potrzeb os6b niepetnosprawnych),
- rewitalizacji obszaru powojskowego przy ul. J. Sobieskiego (zapisano ,projekt nie
bedzie stwarzat barier architektonicznych, utatwi poruszanie sie¢ osobom
niepetnosprawnym, toalety i drzwi dostosowane bedgq do potrzeb o0sob
niepetnosprawnych;  zlikwidowane bedg wszelkie  zewnetrzne  bariery
infrastrukturalne na zrewitalizowanym terenie”),
- renowacji i adaptacji zabytkowego ratusza w Gnieznie i budynku Miejskiego
Osrodka Kultury (,realizacja utatwita osobom starszym i niepetnosprawnym
mozliwo$¢ dostepnosci do kultury poprzez dostep do wszystkich pomieszczen (...)
dzieki windzie, ktora umozliwia wjazd na kazdg kondygnacje.” (ratusz) oraz
,Zamontowania winda/platforma/specjalny podjazd oraz platforma zewnetrzna
zapewnia osobom niepetnosprawnym dostep do débr kultury oraz oferty
edukacyjnej” (osrodek kultury)),
- poprawy infrastruktury ochrony zdrowia Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie
Chorych ,Dziekanka” (przewidziano likwidacje barier architektonicznych dla osdb
niepetnosprawnych oraz z ograniczong zdolnoScig ruchowg”).

(akta kontroli str. 434- 440, 452-473)
Miasto podjeto dziatania stuzace poprawie dostepnosci architektonicznej przestrzeni
publicznej dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami, m. in.:
- przy wejsciu do Szkoty Podstawowej nr 7 i nr 10 zlikwidowano podest i stopnie,
wykonano podjazdy, dzieki czemu osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg moga
dojechac do budynku,
- budynek przy ul. Pocztowej 11 (siedziba Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
Strazy Miejskiej, Biura Strefy Ptatnego Parkowania, oddziatu Ztobka miejskiego
i Przedszkola nr 12) wyposazono w winde, schody przy jednym z wej$¢ zastgpiono
podjazdem, co umozliwito samodzielne dotarcie do budynku osobom
niepetnosprawnym,
- przy Szkole Podstawowej nr 12 (z oddziatami integracyjnymi), wyznaczono dwa
stanowiska parkingowe dla 0sdb niepetnosprawnych,
- W Przedszkolu nr 6 zostat utworzony podjazd, a w Przedszkolu nr 12 zakupiono
schodofaz i jedng z tazienek przystosowano dla dzieci poruszajgcych sie na
wozkach, w budynku Przedszkola nr 10 (z oddziatami integracyjnymi i specjalnymi)
rowniez dostosowano obiekt, w tym tazienke do potrzeb oséb niepetnosprawnych,
- w tazience Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Dom Anki” zamontowano nowe
urzadzenia higieniczno-sanitarne, drzwi w kabinie prysznicowej, uchwyty i krzesetko
dla osdb poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim, a w toaletach zainstalowano
uchwyty,
- w zabytkowym Ratuszu wbudowano winde, podno$nik sceniczny, przystosowano
toalety dla osdb niepetnosprawnych, zapewniono miejsce postojowe dla o0sob
niepetnosprawnych (dalej o tym w pkt 2.3. niniejszego wystapienia pokontrolnego),
- w rozbudowie uktadu drogowego ul. Pod Trzema Mostami w Gnieznie, na
chodniku zastosowano kostke brukowg bez faz, umozliwiajagcg o0sobom
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poruszajacym sie na wozkach bezpieczny przejazd, zastosowano sygnalizacje
Swieting i dzwigkowa, przed przejsciami dla pieszych potozono  ptytki
naprowadzajgce z wypustkami dla 0séb z niepetnosprawnoscig wzrokowa,

- na ul. Rzeznickiej granica migdzy chodnikiem, a ulicg zostata wyznaczona rézng
kostkg brukowg na jednym poziomie, pas drogowy - w jednej ptaszczyznie, donice z
roslinami zostaly usytuowane w szeroko$ci umoZliwiajacej przejazd wozkow
dzieciecych/inwalidzkich (dalej o tym w pkt 2.3 niniejszego wystapienia
pokontrolnego),

- w budynkach komunalnych (wielorodzinnych) przy ul. Cymsa w Gnieznie -
zainstalowano winde i wykonano miejsca postojowe dla 0séb niepetnosprawnych,
zamontowano uchwyty dla 0séb niepetnosprawnych, poszerzono otwory drzwiowe i
zniwelowano progi w posadzkach (dalej o tym w pkt 2.3. niniejszego wystapienia
pokontrolnego),

- na parkingu przy ul. Zwirki i Wigury wykonano miejsca postojowe dla 0sob
niepetnosprawnych (dalej o tym w pkt 2.3. niniejszego wystapienia pokontrolnego),

- przy ulicach: Kawiary, Laubitza, Biskupinskiej i na drodze gminnej Nr 30059P
(ul. Sportowa) wykonano miejsca postojowe dla 0sob niepetnosprawnych, a przed
przejSciami dla pieszych zamieszczono ptytki naprowadzajace z wypustkami,

- przy ul. 28 Grudnia i ul. Stowackiego oraz miedzy ul. Budowlanych, a ul. Staszica
wykonano miejsca postojowe dla 0séb niepetnosprawnych,

- przy ul. Orzeszkowej przed przejsciami dla pieszych wbudowano plytki
naprowadzajgce z wypustkami,

- przy ul. Okulickiego wraz z budowg sygnalizacji Swietlnej na skrzyzowaniu z ul.
Wrzesiniskg wykonano sygnalizacje swietlng oraz przed przejsciami dla pieszych
wykonano ptytki naprowadzajace z wypustkami.

- na szlaku turystycznym (Trakt Krolewski w Gnieznie) zapewniono dostepnos¢ jego
elementéw dla oséb ze szczegélnymi potrzebami ruchowymi (umieszczono
na poziomie otoczenia), makiety zostaty opisane alfabetem Braille'a,

- w Hali Widowiskowo Sportowej zainstalowano dwie windy prowadzace na pietro
budynku, toalety dla oséb niepetnosprawnych, zapewniono odpowiednig szerokos¢
drzwi wejSciowych, podjazdy i krawezniki chodnikow zostaty obnizone, wybudowano
miejsca parkingowe dla 0s6b niepetnosprawnych,

- w Domu Powstanca Wielkopolskiego zamontowano schodotaz,

- w Parku im. Trzech Kultur, na skwerze im. S. Wyspiarskiego i w Parku
Piastowskim przy Jeziorze Jelonek zamontowano 36 tawek parkowych oraz 10
krzeset posiadajgcych podtokietniki, utatwiajgcych korzystanie z nich osobom
starszym i niepetnosprawnym,

- przy zejsciu z ulicy na teren posesji przy ul. Ludwiczaka 18, 18A, 18B
zamontowano barierke utatwiajacq schodzenie,

- w Gnieznienskim Klubie Seniora wyréwnano poziom posadzek, wykonano toalety
dla 0sdb z niepetnosprawnosciami wraz z niezbednymi poreczami i wyposazeniem,
wielko§¢ pomieszczen, szerokos¢ drzwi (0,90 m) oraz ciggdw komunikacyjnych
umozliwia osobom z niepetnosprawnos$cig swobodne poruszanie si¢ po obiekcie, a
wyposazenie w pochylnie stuzyto bezpiecznemu dostaniu sie do budynku.

Biblioteka Publiczna Miasta Gniezna uruchomita ustuge ,Ksigzka na telefon" -
dowdz zamowionych pozycji osobom, ktére nie mogg osobiscie odwiedzi€ biblioteki,

uruchomita tez dostep do bazy e-bookéw LEGIMI, w szczegdlnosci dla oséb
niedowidzacych lub stabowidzacych,

(akta kontroli str. 594-605)
Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z 0.0. kupito tgcznie 17 nowych i
uzywanych autobuséw niskopodtogowych Solaris (Urbino 10,5 i Urbino 12), ktére
posiadaty tablice kierunkowe o zwigkszonym kontrascie, w Srodkowych drzwiach
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odchylang rampe - platforme do wjazdu wozka inwalidzkiego oraz specjalne
miejsce wyznaczone na wozek inwalidzki wewnatrz pojazdu wraz z pasami do jego
przypiecia. Spotka postawita 8 wiat i tawki na przystankach w Gnieznie, a remont
w budynkach Zaktadu Oczyszczania Miasta prowadzono z uwzglednieniem obstugi
0s6b  niepetnosprawnych, oznakowano miejsce parkingowe dla  0s6b
niepetnosprawnych, do budynku prowadzit podjazd dla wézkdéw inwalidzkich, za$
szerokie dwuskrzydtowe drzwi wejsciowe oraz szeroki korytarz umozliwiaty dotarcie
do Biura Obstugi Klienta.

(akta kontroli str. 605)

2.2. Sporzadzona w 2020 r. deklaracja dostepnosci budynkéw urzedu wskazywata,
ze do budynku gtéwnego prowadzg dwa wejscia od ul. Lecha, oba po schodach,
przy schodach do wejscia B znajduje si¢ winda dla wozkéw; trzecie wejscie znajduje
sie od ul. Kosciuszki, rowniez ze schodami. Mimo wyznaczenia przed budynkiem
czterech miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych, byt dla tych oséb
dostepny tylko korytarz ipomieszczenia na parterze, toaleta dla o0séb
niepetnosprawnych znajduje sie¢ na parterze, na wprost klatki schodowe;.
Wbudynku nie ma windy, ktéra ufatwitaby korzystanie przez osoby
niepetnosprawne. W recepcji iw kazdym innym miejscu mozna skorzysta¢
zttumacza polskiego jezyka migowego (ustuga jest bezptatna, dostepna
w godzinach pracy urzedu). W budynku, w ktérym mieScit sie Wydziat Zasobdw
Mieszkaniowych (od ul. T. Kosciuszki) wejscie mozliwe byto po schodach, korytarze
i schody nie byly dostosowane do potrzeb 0sob niepetnosprawnych, brak byto
windy. Do starego Ratusza, przy ul. B. Chrobrego 40-41 (wejScie od strony
ul. Rzeznickiej) prowadzito (do budynku A,B,D) 5wejs¢, a od ul. B. Chrobrego
jedno wejécie, od ul. Rzeznickiej - dwa wejscia. Wejscie dla 0sdéb
niepetnosprawnych znajdowato sie od strony wejscia do Urzedu Stanu Cywilnego3®,
byto wyposazone w platforme/podjazd i winde. USC i Wydziat Biura Rady Miasta
znajdujg sie w budynku D. Windg mozna porusza¢ sig¢ po wszystkich pietrach
budynku Ai D. Od ul. Rzeznickiej sq dwa wejScia przez dziedziniec. Wejscie do
budynku A dla pracownikéw posiada schody, a wejscie do budynku B (gdzie jest
Dom Powstanca Wielkopolskiego) posiada schody i schodotaz. Recepcja Miejskiego
Osrodka Kultury znajduje sie na poziomie 1, w budynku A, mozna do niej dotrze¢
zarowno od ul. Rzeznickiej jak iod ul. Chrobrego. Toaleta dla o0s6b
z niepetnosprawnos$ciami znajduje sie na poziomie 1 — obok recepciji, na poziomie
2 — obok Historycznego Gabinetu Prezydenta, na poziomie 5- vis avis sali
koncertowej. W budynku, cata identyfikacja graficzna jest dostosowana do osob
niewidomych i stabowidzacych zgodnie z obowigzujgcymi normami ISO. Po
uprzednim zgtoszeniu, w recepcji mozna skorzysta¢ z ttumacza polskiego jezyka
migowego, podczas wcze$niej zaplanowanych imprez. Ustuga jest bezptatna
i dostepna dla os6b niestyszacych w godzinach pracy instytucji. W Zadnym
z budynkow nie byto pochylni ani platform, oznaczen w alfabecie Braille’a, oznaczen
kontrastowych lub w druku powiekszonym dla 0séb niewidomych i stabowidzacych,
ani petli indukcyjnych. Do budynkdéw iwszystkich ich pomieszczen mozna byto
wejs¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem.

(akta kontroli str. 428-429)

2.3. Ogledziny budynku komunalnego i parkingu wraz z otaczajacy je
przestrzenig publiczna, przeprowadzone z udzialem specjalisty w zakresie

% Dalej USC



dostepnosci przestrzeni publicznej dla 0séb ze szczegolnymi potrzebami oraz osoby
gtuchej i z niepetnosprawnoscig ruchowg wykazaty, co nastepuije:

- budynek komunalny przeznaczony do zamieszkiwania 0séb w wieku senioralnym
przy ul. P. Cymsa 5a miat zapewniony bezposrednio przed wejsciem gtownym
parking, na ktorym dwa stanowiska byly przeznaczone dla postoju samochodow
0s6b z niepetnosprawno$ciami, brak bylo oznaczen pionowych tych miejsc przy
wjezdzie na parking i bezposrednio przy miejscach parkingowych, a oznaczenie
poziome byto stabo widoczne. Chodnik przy wejsciu do budynku byt obnizony do
wysokosci 2 cm, wejscie gtéwne do budynku znajdowato sie na poziomie chodnika,
bez progdw utrudniajacych dostep do drzwi wejsciowych, otwieranych na zewnatrz
budynku, o wiasciwych wymiarach, fatwych do otworzenia dla osoby
niepetnosprawnej lub niskiego wzrostu. Skrzynki na listy znajdowaly sie na
wysokosci dogodnej do korzystania przez osoby niskiego wzrostu lub poruszajace
sie na wozku. W odlegtosci 4,5 m od drzwi wejSciowych znajdowaty sie kolejne
drzwi 0 wiasciwych wymiarach, nietrudne do otwierania dla osdb niskiego wzrostu
lub poruszajacych sie na wozku. Obie pary drzwi byly w catoSci przeszklone,
specjalista zwrdcita uwage na konieczno$¢ oznaczenia kontrastowego szyb drzwi,
w sposob umozliwiajgcy osobie niedowidzacej lub stabowidzacej dostrzezenie ich
istnienia. Podloga (wylozona ptytami ceramicznymi) w korytarzu, holu
| pomieszczeniach wspdinych nie posiadata progow co utatwiato swobodny przejazd
osobie na wozku. W holu znajdowato sie wyodrebnione pomieszczenie wspdine,
ktorego $ciana od strony holu byta w cafosci przeszkolona; na koniecznos¢
kontrastowego oznaczenia szyb rowniez tego pomieszczenia zwrocita uwage
specjalista.

Na pietra oraz na parking podziemny mozna byto dosta¢ sie schodami lub winda.
Wejscie do kabiny windy i jej wielko$¢ umozliwiata swobodne manewrowanie przy
wjezdzie i wyjezdzie osobie poruszajacej sie na wozku. Panele przyzywowe
wewnatrz i na zewnatrz windy miaty pod$wietlone przyciski i oznaczenia w alfabecie
Braille’a, oraz informacje gtosowg o miejscu usytuowania kabiny windy. Instrukcja
przeciwpozarowa umieszczona opodal windy nie zawierata opisu w alfabecie
Braille'a, brak byto mapki ukazujacej rozmieszczenie pomieszczen budynku, na co
zwrdcita uwage specjalista. Drzwi wejSciowe do i wewnatrz mieszkania miaty
odpowiednig  szeroko$C dla osoby poruszajacej sie na wozku, miedzy
pomieszczaniami brak byto progow. Wigczniki $wiatta zamontowano na wysokosci
nieutrudniajacej dostepu osobom niskiego wzrostu lub poruszajacym sie na wozku.
Drzwi okien balkonowych posiadaty klamki na wysokosci umozliwiajgcej dostep do
nich osobom niskiego wzrostu lub poruszajgcym sie na wozku, otwarcie nie
nastreczato trudno$ci, trudno$¢ stanowito ich zamkniecie. Powierzchnie kuchni
i fazienki z toaletg umozliwialy swobodne przemieszczanie sie i manewrowanie
osobie poruszajgcej sie na wozku. Umywalka i miska ustepowa byly zawieszone na
odpowiedniej wysoko$ci, jednak uchwyty przy muszli toaletowej (majace utatwia¢
siadanie i wstawanie) byly zbyt krétkie, co powodowato, ze nie spemiaty swojej
funkcji®é. Z korytarza gtéwnego prowadzity na parking podziemny schody
0 whasciwej szerokosci, gtebokosci i wysokosci stopni oraz wiasciwej liczbie stopni
w ciggu. Drzwi na parking miaty prawidtowg szeroko$¢ i wiasciwie umieszczong
klamke. Powierzchnia parkingu pokryta byta kostkg brukowa, bez nieréwnosci,
a wjazd na parking zamkniety byt brama. Po obu stronach wjazdu na parking byty
dwa miejsca postojowe dla 0sdb z niepetnosprawnosciami, o wiasciwych
wymiarach, z oznaczeniem poziomym; brak byto oznaczenia pionowego przed
wjazdem na parking i nad kazdym z miejsc.

3 Dyrektor Wydziatu Zasobow Mieszkaniowych i Uzytkowych stwierdzit, iz budynek z zatozenia i przeznaczenia dedykowany
jest dla oséb starszych, a nie niepetnosprawnych, w przypadku zamieszkania tam osoby poruszajacej sie na wozku —
administracja dokona wymiany uchwytow.
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Na zewnatrz budynku znajdowat si¢ plac zabaw i teren przeznaczony na
wypoczynek mieszkancow, okolony chodnikiem, ktérego prog na catej dtugosci
wynosit 12 cm, nie bylo obnizenia ani rampy umozliwiajacej wjazd osobie
poruszajacej sie na wozku. Plac zabaw i teren wypoczynkowy w catosci pokryty byt
nawierzchnig elastyczng z granulatu, na placu zabaw umieszczono sprzety
I konstrukcje do zabawy dla dzieci; specjalista zwrocita uwage na brak urzadzen do
zabaw sensorycznych dla dzieci z niepetnosprawnosciami.
Miejsca wypoczynku wyposazone byly w tawki z drewnianymi oparciami
i siedziskami, na konstrukcji metalowej, tawki nie miaty podtokietnikow,
utatwiajgcych korzystanie z nich osobom starszym lub z niepetnosprawnoscig
ruchowg. tawki i zadaszenie miejsca wypoczynku posadowione byly na podiozu
elastycznym, z nawierzchnig z granulatu, bez progow. W dwdch miejscach na
chodniku znajdowaty sie kostki plastikowe z przewodami elektrycznymi, wystajace
nad powierzchnie na wysoko$¢ ok 4,5 cm, stabo widoczne, mogace stanowi¢
zagrozenie potknieciem sie przez kazdego pieszego, nie tylko osoby stabowidzace
I niepetnosprawne ruchowo. Jedna z lamp lezata na chodniku, nieznacznie wystajac
spod $niegu, co rowniez stanowito zagrozenie potknieciem sie dla przechodzacych,
niezaleznie od stopnia sprawno$ci. Specjalista zwrocita uwage na koniecznosé
usuniecia lamp z pasa ruchu, z uwagi na niebezpieczenstwo jakie stanowig dla
dzieci i dorostych. Obecny przy ogledzinach Dyrektor Wydziatu Zasobow
Mieszkaniowych i Uzytkowych poinformowat o podjeciu dziatarn majacych stuzy¢
likwidacji stwierdzonych nieprawidtowosci;
- parking buforowy przy ul. Wrzesirskiej wraz z przejsciem dla pieszych zapewniat
peing dostepno$¢ dla osdb ze szczegdinymi potrzebami (miat prawidiowo
oznaczone miejsca dla o0sdb niepetnosprawnych, przejscie dla pieszych
wyposazone W sygnalizacje $wieting z sygnatem dzwiekowym, przed przej$ciem
wbudowane pasy ostrzegawcze z ptytek chodnikowych, utatwiajgce pokonywanie
jezdni przez osoby niedowidzace i niewidzace, zniwelowang roznice poziomow
miedzy chodnikiem i jezdnig).

(akta kontroli str. 608-622)
Przeprowadzone ogledziny w starym Ratuszu wykazaty dostosowanie jego
pomieszczenn  (korytarze, biura, toalety) oraz windy do potrzeb oséb
niepetnosprawnych. Brak byto: informacji w alfabecie Braille’a przy pomieszczeniach
| toaletach, poreczy po obu stronach schodoéw na parterze i oznaczen kontrastowych
na tych schodach, informacja przy sali Rady Miasta byta umieszczona zbyt wysoko
dla oséb poruszajacych sie na wozku. Koordynator ds. dostepnosci zadeklarowat
konsultacje z konserwatorem zabytkow w zakresie wskazanych nieprawidtowosci.

W trakcie ogledzin ulicy Rzeznickiej stwierdzono jej dostosowanie do potrzeb oséb
niepetnosprawnych, poza tawkami, ktére nie posiadaty opar¢, ani podtokietnikow.
kierownik Referatu Budowy i Utrzymania Drég wyjasnit to przygotowaniem
dokumentaciji tej ulicy w 2017 r., przed wejsciem w zycie ustawy o zapewnianiu
dostepnosci.

(akta kontroli str. 622-626, 627)
24. W dokumentacji projektowej osmiu inwestycji drogowych, obejmujacych
w czescei lub cato$ci ciggi piesze, chodniki lub przejscia dla pieszych uwzgledniano
montaz w odlegtosci 50 cm od krawedzi jezdni, przed przejsciem dla pieszych pasa
ostrzegawczego z ptytek z wypustkami dla utatwienia poruszania si¢ po przejéciu
osobom niedowidzacym lub stabowidzacym. W analizowanych dokumentacjach
szesciu inwestycji polegajacych na budowie migdzy innymi parkingdw przewidziano
zaprojektowanie i wybudowanie miejsc dla os6b niepetnosprawnych. Zgodnie
z zatgczonymi planami i mapami oraz opisem, miejsca te miaty wymiary
odpowiadajace okre$lonym w rozporzadzeniu, zaplanowano réwniez wasciwe ich
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

oznaczenie. W projektach budowy Zintegrowanego Centrum Parkingowego
w Gnieznie przewidziano stworzenie miejsc dla 0so6b niepetnosprawnych,
uwzgledniono dostosowanie dla o0sob niepetnosprawnych, budynku i tablic
informacyjnych oraz zamontowanie m.in. ptytek naprowadzajgcych z wypustkami
do miejsca wsiadania do autobusow.

(akta kontroli str. 637-368, 639-kopie)

2.5. Miasto nie wyeliminowato niektorych barier i utrudnien w dostepnosci
do przestrzeni publicznej 0sob ze szczegdlnymi potrzebami, stwierdzonych w trakcie
poprzedniej kontroli3” przeprowadzonej przez NIK w IV kwartale 2017 r..:
- w budynku urzedu przy ul. Lecha dokonano zmian pozwalajgcych na poruszanie
sie w przestrzeni wewnatrz wejécia do budynku (zakres niedostosowania opisano
w pkt 2.2 niniejszego wystapienia). W kwestii braku informacji o zasadach obstugi
0sob niepetnosprawnych w budynku przy ul. Lecha Prezydent wyjasnit, ze
informacja o tym w jaki sposob osoba ze szczegdlnymi potrzebami zostanie przyjeta
i obstuzona w budynku urzedu zostanie umieszczona po przywroceniu petnej
obstugi klientbw w budynku urzedu ograniczonej obecnie ze wzgledu na stan
epidemii;
- w Biurze Obstugi Klienta Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej wskazane we
whnioskach nieprawidtowosci zostaty usuniete, poza tymi, ktore dotyczyly elementéw
statych budynku. Prezydent wyjasnit, ze przekazat informacje o koniecznosci ich
usuniecia wiascicielowi budynku - PKP S.A Oddziat Gospodarowania
Nieruchomos$ciami w Poznaniu, do zakoriczenia kontroli nie zostaty jednak usuniete;
- na targowisku przy pl. Jozefa Pitsudskiego wprowadzono zmiany organizacyjne
i konstrukcyjne, ktore uwzgledniaty stwierdzone ograniczenia;
- na parkingu przy ul. Rybnej zastosowano rozwigzania konstrukcyjne
dezaktualizujgce stwierdzone ograniczenia dostepnosci.
Przeprowadzone w Parku im. T. KoSciuszki ogledziny wykazaty brak realizacji
zalecen z poprzedniej kontroli NIK. Jak podata kierownik Zaktadu Zieleni Miejskiej
tawki bez podiokietnikdw, tawki, ktorych powierzchnia do siedzenia byta wypukia,
odlegto$ci migdzy tawkami a innymi urzadzaniami, ktére uniemozliwiaty postawienie
wodzka inwalidzkiego nie zostaty zmienione, poniewaz te elementy zgodnie z umowg
na dofinansowanie®® nie mogg by¢ zdemontowane ani nie mozna zmieni¢ ich
konstrukcji w okresie trwatoSci projektu. W sprawie braku dojscia do niektdrych
urzadzen na placu zabaw przeznaczonym do korzystania przez dzieci
z niepetnosprawno$ciami Kierownik wyjasnita, ze zgodnie z normg nr PN-EN 1176
nie jest mozliwa instalacja elementéw ruchomych, np. podtoza gumowego przy tym
placu. Znaczna cze$¢ urzadzen jest dostepna dla dzieci z niepetnosprawno$ciami,
a tylko do trzech jest dojscie piaszczyste, co wynika z charakteru tych zabawek —
stuzg do zabawy piaskiem, w wyniku ich uzytkowania teren dokota, nawet gdyby
pokry¢ go materiatem sztywnym bytby z znacznej mierze zasypywany. Zgodnie
z wyjasnieniem Prezydenta, kolor stupkdw, stojakéw na rowery i obiektow mate
architektury zostat wybrany zgodnie z zaleceniami Wojewodzkiego Konserwatora
Zabytkow, ktory nie pozwalat na zastosowanie wyrazistych kolordw.

(akta kontroli str. 590-592, 622-636)
W  dziatalnoSci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:

W cze$ci dziatan w zakresie dostepno$ci publicznej miasto nie dochowato nalezyte;
starannosci, co miato skutek w postaci nieuwzglednienia rozwigzan zapewniajgcych

37 kontrola P/17/094 Dostepnos$¢ przestrzeni publicznej dla osob starszych i niepeinosprawnych przeprowadzonej w Urzedzie
przez NIK Delegature w Poznaniu.

% 0 numerze: NR459/U/400/110/2016 (zawarta w dniu 14.12.2016r. r., na dofinansowanie ze $rodkow pochodzacych z
Wojewo6dzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Poznaniu, obowiazujaca 20.12.2023r r.)
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OCENA CZASTKOWA

Uwagi

wszystkim osobom ze szczegblnymi potrzebami petnego dostepu na réwni
z osobami petnosprawnymi. W poddanych ogledzinom obiektach wraz z otaczajacq
je przestrzenig stwierdzono bariery i utrudnienia ograniczajgce dostepno$¢ do tych
przestrzeni osobom ze szczegolnymi potrzebami, w tym przed budynkiem
wielorodzinnym przy ul. P. Cymsa 5 i na jego parkingu podziemnym nie
oznakowano prawidtowo miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych, nie
oznaczono kontrastowo szyb drzwi i pomieszczenia wspolnego, klamki drzwi
balkonowych w mieszkaniu nie byty wyregulowane co sprawiato trudno$¢ w ich
zamknieciu, chodnik przy budynku prowadzacy do placu zabaw i strefy wypoczynku
miat wysokos¢ 12 cm co uniemozliwiato samodzielny wjazd osobie poruszajacej sie
na wozku, na chodniku pozostawione byty kostki elektryczne po demontazu lamp
i lampe, co stanowito przeszkode dla kazdego uzytkownika chodnika. Na ulicy
Rzeznickiej byly fawki drewniane nieposiadajace podtokietnikow, ani oparc,
co utrudniato siadanie i wstawanie osobom o ograniczonej sprawno$ci ruchowe;.
W budynku starego Ratusza w windzie nie dziatat system powiadamiania gtosowego
0 jej pofozeniu, na parterze nie oznaczono kontrastowo schoddw i nie wyposazono
ich w porecze, przed drzwiami biur, pomieszczer i toalet nie umieszczono tabliczek
w alfabecie Braille’a, informacje przed biurem Rady Miasta umieszczono na
wysokosci uniemozliwiajacej ich odczytanie przez osoby poruszajace sie na wozku.
W parku im. T. Kosciuszki tawki nie posiadaty podtokietnikow, a przed wejsciem dla
0s6b niepetosprawnych do budynku Urzedu nie umieszczono tablicy informujace;
o0 procedurze w jaki sposob osoba ze szczegolnymi potrzebami zostanie przyjeta
i obstuzona.

(akta kontroli str. 608-622, 622-626, 627)

Osoby dziatajgce w imieniu Prezydenta zadeklarowaty niezwitoczne wykonanie
mozliwych napraw i zmian; w zakresie wymagajacym konsultacji z konserwatorem,
zbytkow zadeklarowano wystapienie z wkasciwymi wnioskami.

Miasto sukcesywnie realizowato inwestycje w celu poprawy dostepno$ci przestrzeni
publicznej dla osob ze szczegolnymi potrzebami. Jednak niezastosowanie
w dziataniach gminy czesci rozwigzan wspomagajgcych osoby o0 ograniczonej
percepcji, a niekiedy rowniez z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu ograniczato
dostep tych osob do przestrzeni publicznej na rowni z osobami petnosprawnymi. Na
powyzszy stan wptyw miato nieopracowanie przez miasto standardéw dostepnosci
oraz niekorzystanie ze wsparcia ze strony specjalistbw w zakresie projektowania
uniwersalnego.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
| wnioski:

1. Przy opracowaniu projektéw technicznych obiektéw gminnych objetych kontrolg
miasto nie skorzystato z wiedzy podmiotu zajmujacego sie profesjonalnie
projektowaniem uniwersalnym, ani nie konsultowano ich z osobami ze szczegdinymi
potrzebami. Zaniechanie takich uzgodnien i konsultacji, w ocenie NIK, moze
skutkowaé w przysztosci pozostawieniem barier ograniczajacych dostepnos¢ oséb
z rdznymi niepetnosprawno$ciami (ruch, wzrok, stuch) oraz przyjeciem rozwigzan
architektonicznych nieuwzgledniajgcych w optymalnym stopniu potrzeb tych oséb,
tak jak w przypadku skontrolowanych przez NIK obiektéw gminnych i otaczajacej je
przestrzeni publicznej (ustalenia opisane w pkt 2.3. niniejszego wystapienia).
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2. Miasto nie zinwentaryzowato przestrzeni publicznej pod wzgledem jej dostepnosci
dla o0séb o szczegolnych potrzebach, przy wspétudziale oséb starszych
I niepetnosprawnych. NIK zwraca uwage, ze wyniki takiej inwentaryzacji pomocne
bylyby dla zdiagnozowania faktycznych potrzeb w zakresie poprawy dostepno$ci
przestrzeni publicznej oraz opracowania planu systematycznego usuwania
wystepujacych w niej barier.

1. Wyeliminowanie stwierdzonych barier oraz utrudnien w dostepnosci
przestrzeni publicznej dla 0séb z réznymi niepetnosprawnosciami (w tym narzadéw
ruchu, wzroku, stuchu) w objetych kontrolg obiektach miasta i otaczajacej je
przestrzeni publiczne;j.

2. Wskazanie w planie dziatan na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami termindw realizacji poszczegoinych dziatan,
oraz 0s6b odpowiedzialnych za ich realizacje, a nastgpnie niezwloczne
opublikowanie planu poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej w Biuletynie
Informacji Publicznej Urzedu.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych i uwag oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Poznan,  luty 2021 r.
Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Delegatura w Poznaniu
Agnieszka Hofman p.o. Dyrektora
Starszy inspektor kontroli panstwowej Andrzej Aleksandrowicz
podpis Podpis



