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I.  

I. Dane identyfikacyjne 
Urząd Miasta i Gminy Wronki, ul. Ratuszowa 5, 64-510 Wronki (dalej: gmina) 

 

Mirosław Wieczór, Burmistrz Miasta i Gminy Wronki1 (dalej: Burmistrz) 

   

 

1. Plany znoszenia barier w dostępie do przestrzeni publicznej dla osób ze 
szczególnymi potrzebami. 

2. Działania na rzecz zapewnienia dostępności przestrzeni publicznej dla osób ze 
szczególnymi potrzebami. 

 

Lata 2018-2020, a także działania wcześniejsze, o ile oddziaływały na kontrolowaną  
działalność. 
 

art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyższej Izbie Kontroli2 

 

Najwyższa Izba Kontroli 
Delegatura w Poznaniu 

 

 

1. Klaudia Dziamska, specjalista kontroli państwowej, upoważnienie do kontroli 
nr LPO/155/2020 z 8 grudnia 2020 r.  

2. Agnieszka Hofman, starszy inspektor kontroli państwowej, upoważnienie do 
kontroli nr LPO/27/2021 z 23 lutego 2021 r. 

 (akta kontroli str. 1, 568) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
1 W całym okresie objętym kontrolą  
2 Dz. U. z 2020 r., poz. 1200, dalej: ustawa o NIK. 
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II. Ocena ogólna3 kontrolowanej działalności 
Działania gminy Wronki dotyczące zapewnienia dostępności przestrzeni publicznej 
dla osób ze szczególnymi potrzebami4 w niewystarczającym stopniu wpływały na jej 
poprawę, gdyż nie zapewniały pełnego dostępu5 do tej przestrzeni wszystkim 
osobom ze szczególnymi potrzebami6 na zasadzie równości z osobami 
pełnosprawnymi.  

Podejmowane przez gminę sukcesywne działania zmierzające do poprawy 
dostępności przestrzeni publicznej były ukierunkowane przede wszystkim 
na usuwanie barier utrudniających poruszanie się osób o ograniczonej sprawności 
ruchowej oraz osób starszych. Objęte kontrolą inwestycje i remonty nie zawsze 
w pełni spełniały minimalne wymagania w zakresie dostępności architektonicznej 
i informacyjno-komunikacyjnej. Pozytywnym aspektem dostrzegania potrzeb 
środowiska osób starszych było powołanie i współpraca z Radą Seniorów, czego 
efektem było przyjęcie przez Radę Miasta i Gminy, strategii lokalnej polityki 
senioralnej na lata 2018-2023. NIK wskazuje jednak na potrzebę szerszego niż 
dotychczas zapewnienia przez gminę udziału osób z różnymi 
niepełnosprawnościami oraz specjalistów ds. projektowania uniwersalnego przy 
planowaniu i projektowaniu przestrzeni publicznej. Zdaniem NIK, brak tego typu 
działań nie służy skutecznej likwidacji barier ograniczających dostępność osób z 
różnymi niepełnosprawnościami (ruch, wzrok, słuch) oraz może skutkować w 
przyszłości przyjęciem rozwiązań architektonicznych nieuwzględniających potrzeb 
tych osób. Burmistrz powołał Koordynatora do Spraw Dostępności, który podjął 
działania zmierzające do przeprowadzenia audytu w zakresie dostępności 
architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej. Krytycznie jednak należy 
ocenić niesporządzenie od ponad roku, planu działania na rzecz poprawy 
dostępności przestrzeni publicznej dla osób ze szczególnymi potrzebami. 

III. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny 
cząstkowe7 kontrolowanej działalności 

1. Plany znoszenia barier w dostępie do przestrzeni 
publicznej dla osób ze szczególnymi potrzebami   

                                                      
3 Najwyższa Izba Kontroli formułuje ocenę ogólną jako ocenę pozytywną, ocenę negatywną albo ocenę w formie 
opisowej. 
4 Środowisko zewnętrzne przeznaczone do użytkowania przez wszystkich oraz budynki, w których świadczone 
są usługi ogólnodostępne. 
5 Przez dostępność należy rozumieć zapewnienie osobom niepełnosprawnym na zasadzie równości z innymi 
osobami dostępu do środowiska fizycznego, środków transportu, informacji i komunikacji, w tym technologii 
i systemów informacyjno-komunikacyjnych, a także innych urządzeń i usług powszechnie dostępnych lub 
powszechnie zapewnianych, zarówno na obszarach miejskich, jak i wiejskich. Por.: art. 9 Konwencji o prawach 
osób niepełnosprawnych z 2006 r. przyjętej przez Zgromadzenie Ogólne ONZ, ratyfikowanej przez Polskę 6 
września 2012 r. (Dz. U. z 2012 r., poz. 1169). 
6 art 2 pkt 3 ustawy z 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. 
z 2020 r., poz. 1062), dalej: ustawa o dostępności. 
7 Oceny cząstkowe to oceny działalności w poszczególnych obszarach badań kontrolnych. Ocena cząstkowa 
może być sformułowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej. 

OCENA OGÓLNA 

UZASADNIENIE 

OCENY OGÓLNEJ  

OBSZAR 

Opis stanu 
faktycznego 
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1.1 W latach 2016-2020 (wg stanu na 31 grudnia danego roku) odsetek 
mieszkańców w wieku powyżej 60 roku życia w ogólnej liczbie mieszkańców 
wykazywał tendencję rosnącą: od 21,4 % w 2016 r., przez 23 % w 2018 r. do 24,3% 
w 2020 r.   

   (akta kontroli str. 63-68) 

Rada Miasta i Gminy Wronki na podstawie art. 5c ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 
o samorządzie gminnym8 powołała dnia 16 lutego 2015 r. Radę Seniorów9. W jej 
skład wchodziły osoby, które ukończyły 60 rok życia i mieszkały na terenie miasta 
i gminy Wronki. Stosownie do jej Statutu, w skład Rady wchodziło po dwóch 
przedstawicieli organizacji i podmiotów działających na rzecz osób starszych oraz 
po jednej osobie wskazanej przez Burmistrza i Radę Miasta i Gminy Wronki, 
a realizować miała m.in. następujące zadania:  

- współpraca z władzami samorządowymi przy rozstrzyganiu istotnych oczekiwań 
i potrzeb osób starszych, w tym przedstawienie propozycji w tym zakresie, 

- podejmowanie działań zmierzających do wykorzystania potencjału i czasu osób 
starszych, 

- propagowanie wśród osób starszych oferty kulturalnej, rekreacyjnej i edukacyjnej, 

- zgłaszanie uwag i wniosków do projektów aktów prawa miejscowego, dotyczących 
osób starszych, 

- współpraca z organizacjami i instytucjami działającymi na rzecz osób starszych, 
- promowanie partnerstwa między samorządem lokalnym, a organizacjami 
społecznymi działającymi na rzecz osób starszych, 
- upowszechnianie informacji o działaniach podejmowanych na terenie miasta na 
rzecz osób starszych. 
W posiedzeniach Rady Seniorów udział brał Burmistrz lub osoba przez niego 
wskazana, tj. Zastępca Burmistrza. W latach 2018-2020 Rada Seniorów obradowała 
odpowiednio 3, 6 i 2 razy.  
W okresie objętym kontrolą Rada Seniorów zwracała uwagę na konieczność 
(między innymi) obniżenia krawężników, wydłużenia czasu trwania zielonego światła 
na przejściach dla pieszych, lokalizację ławek oraz toalety miejskiej, remontu 
schodów wejściowych do przychodni zdrowia, dostosowania do potrzeb osób 
niepełnosprawnych i starszych budynków gminnych, w których mieściły się: 
Biblioteka Miejska, Muzeum Ziemi Wronieckiej, Urząd Miasta i Gminy Wronki, 
Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej oraz potrzebę budowy centrum 
senioralnego. W czasie posiedzenia Rady Seniorów w dniu 6 marca 2020 r., 
Burmistrz zgodził się z tym, że Centrum Senioralne jest potrzebne, ale realizacja 
tego zadania ma ograniczenia budżetowe.  

Zrealizowane przez gminę zadania na rzecz zapewnienia dostępności  przestrzeni 
publicznej dla osób ze szczególnymi potrzebami, których inicjatorem była Rada 
Seniorów opisano w obszarze 2.1 niniejszego wystąpienia pokontrolnego. 

(akta kontroli str. 69-76, 77-192) 

Rada Seniorów opracowała Strategię Lokalnej Polityki Senioralnej gminy Wronki na 
lata 2018-2023 z perspektywą do 203010. W dokumencie tym, określono misję oraz 
wyznaczono cele strategiczne i operacyjne w obszarach, które miały pozwolić na 
poprawę warunków życia seniorów. Strategia Senioralna została opracowana na 
podstawie badania ankietowego przeprowadzonego wśród osiemdziesięciu siedmiu 

                                                      
8 Dz. U. z 2020 r., poz. 713, ze zm.  
9 Uchwała nr III/24/2015 w sprawie powołania Rady Seniorów we Wronkach i nadania jej statutu, dalej Rada 
Seniorów 
10 Uchwała nr 1/2018 z 19 czerwca 2018 r.,  
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seniorów mieszkających na terenie gminy Wronki. Ankieta zawierała 21 pytań, 
w tym 19 zamkniętych i dwa otwarte. Seniorzy w ankiecie byli między innymi pytani 
o: powody spędzania wolnego czasu w domu, preferowane formy spędzania 
wolnego czasu, akces do poszerzania wiedzy w nowych dziedzinach albo 
zdobywania nowych umiejętności. Opracowany przez Radę Senioralną dokument 
Rada Miasta i Gminy Wronki przyjęła w formie uchwały, o takim samym tytule11. 
W Polityce Senioralnej w ramach celu strategicznego nr 2 bezpieczeństwo 
i likwidowanie barier w przestrzeni miejsko-gminnej, przewidziano  między innymi  
takie cele operacyjne jak: przestrzeń rekreacyjna na terenie gminy Wronki, 
bezpieczeństwo na drogach i chodnikach, dostosowanie przestrzeni miejskiej. 
Kwestię wykonania Polityki Senioralnej opisano w pkt 2.1  niniejszego wystąpienia 
pokontrolnego.   

 (akta kontroli str. 174, 179-186, 193-258) 

1.2. Stosownie do art. 5a ust. 1 i 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności 
pożytku publicznego i o wolontariacie12 Rada Miasta i Gminy Wronki w latach 2018-
2020, uchwalała Roczne programy współpracy gminy Wronki z organizacjami 
pozarządowymi oraz innymi uprawnionymi podmiotami13. W Programach tych 
zapisano zamiar podjęcia przez gminę współpracy z organizacjami pozarządowymi, 
w zakresie realizacji zadań gminy, między innymi w sferze działalności na rzecz 
osób niepełnosprawnych. Wśród priorytetowych zadań wymieniono między innymi  
działalność na rzecz osób niepełnosprawnych, poprzez wspieranie działań 
poprawiających warunki integracji osób niepełnosprawnych ze środowiskiem. 
W ramach wymienionego priorytetu Stowarzyszenie na Rzecz Osób 
Niepełnosprawnych we Wronkach „Jesteśmy razem”, co roku otrzymywało dotację 
w na realizację zadania „Upowszechnianie sportu wśród osób starszych oraz 
w środowisku osób niepełnosprawnych”.  

Zastępca Burmistrza poinformował, że efektem inicjatywy lokalnej społeczności było 
powołanie Rady Seniorów i nie było innych sformalizowanych inicjatyw lokalnych 
organizacji reprezentujących osoby ze szczególnymi potrzebami w zakresie 
współpracy z organami gminy. 

(akta kontroli str. 251-288, 511) 

1.3 Dnia 30 września 2020 r.14 Burmistrz, zgodnie z art. 14 ust. 1 z dnia 19 lipca 
2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami15, 
wyznaczył spośród pracowników urzędu Koordynatora do Spraw Dostępności, 
którego zadania obejmowały:  

- wsparcie osób ze szczególnymi potrzebami w dostępie do usług świadczonych 
przez urząd, a także jednostki organizacyjne gminy Wronki, 

- przygotowanie i koordynację wdrożenia planu działań na rzecz poprawy 
zapewnienia dostępności i koordynację wdrożenia planu działania na rzecz poprawy 
zapewnienia dostępności osobom ze szczególnym potrzebami, zgodnie 
z minimalnymi wymaganiami służącymi zapewnieniu dostępności, określonymi 
w art. 6 ustawy o zapewnianiu dostępności, 

- monitorowanie działalności urzędu oraz jednostek organizacyjnych gminy 
Wronki, w zakresie zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

                                                      
11 Uchwała Rady Miasta i Gminy Wronki nr LI/421/2018 z 28 czerwca 2018 r., dalej zwana Polityką Senioralną  
12 Dz. U. z 2020 r., poz. 1057 t.j.  
13 Uchwała nr XLI/339/2017 z dnia 30 listopada 2017 r., nr LVIII/467/2018 z 8 listopada 2018 r., nr XIV/142/2019 
z 28 listopada 2019 r., zwane dalej Programy współpracy  
14 Zarządzeniem nr 41/2020 w sprawie wyznaczenia Koordynatora do Spraw Dostępności 
15 Dz. U. z 2020 r., poz. 1062 t. j., dalej ustawa o zapewnianiu dostępności 
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 (akta kontroli str. 51) 

Koordynator do spraw dostępności poinformował, że dotychczas przygotowano 
zestawienie budynków użyteczności publicznej, które zostaną objęte audytem 
w zakresie dostępności architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej 
oraz zapoznano się z wstępnymi ofertami cenowymi podmiotów audytowych. Dodał, 
że w najbliższym czasie przeprowadzi stosowną procedurę wyboru wykonawcy. 
Równocześnie zadeklarował, że po przeprowadzeniu audytu i sporządzeniu raportu, 
plan działania na rzecz poprawy dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
zostanie przygotowany do 30 czerwca 2021 r.  

Do przeprowadzenia audytu dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami 
wyznaczono budynki: urzędu Miasta i Gminy Wronki, Miejsko-Gminnego Ośrodka 
Pomocy Społecznej oraz Samorządowej Administracji Placówek Oświatowych, 
Wronieckiego Ośrodka Kultury, Muzeum Ziemi Wronieckiej oraz Biblioteki 
Publicznej.  

(akta kontroli str. 515-517) 

Zgodnie z art. 14 ust. 5 ustawy o dostępności, dane kontaktowe koordynatora do 
spraw dostępności zostały opublikowane na stronie Biuletynu Informacji 
Publicznej16. 

(akta kontroli str. 52) 

1.4. Organy gminy nie prowadziły odrębnej kampanii informacyjnej o możliwościach 
uczestniczenia mieszkańców w działaniach na rzecz zwiększenia dostępności 
przestrzeni publicznej. Zastępca Burmistrza stwierdził, że powołana Rada Seniorów 
i Rada Młodzieżowa stały się naturalnymi „przekaźnikami” informacji, oczekiwań 
i sygnałów płynących od reprezentowanych przez nie środowisk. Dodał, że 
mieszkańcom umożliwia się uczestniczenie w różnego rodzaju ankietach 
i konsultacjach przy okazji tworzenia programów i strategii, między innymi 
Lokalnego Programu Rewitalizacji na lata 2017-202217, Polityki Senioralnej, Strategii 
Rozwoju Miasta i Gminy Wronki na lata 2014-202018, Strategii Rozwoju Gminy 
Wronki na lata 2021-202719. Zastępca Burmistrza wyjaśnił, że sposób 
upowszechniania informacji nie był weryfikowany pod kątem dotarcia do seniorów 
i osób ze szczególnymi potrzebami. Jego zdaniem Referat Promocji i Rozwoju 
Lokalnego stara się dobierać środki komunikacji społecznej tak, żeby gwarantowały 
optymalny poziom docierania do grup docelowych.    

W ramach konsultacji społecznych dotyczących Lokalnego Programu Rewitalizacji 
przeprowadzonych w formie ankiet zamieszczonych na stronie internetowej, 
wpłynęła jedna ankieta. W trakcie prac nad Strategią rozwoju gminy Wronki na lata 
2021-2027 ankietę wypełniło 165 osób. W ramach konsultacji społecznych rocznych 
Programów współpracy z organizacjami pozarządowymi na lata 2018-2019 nie 
zgłoszono żadnych uwag. Do Programu współpracy z organizacjami pozarządowymi 
na rok 2020 r. zgłoszono trzy uwagi, które zostały uwzględnione. Dwie 
z zaproponowanych zmian dotyczyły uzupełnienia zakresu przedmiotowego 
współpracy i wymienionych priorytetowych zadań publicznych o działania na rzecz 
osób w wieku emerytalnym.  

(akta kontroli str. 204-205, 211-227, 274, 282,306, 327-332, 354, 510, 513, 519-521) 

                                                      
16 https://bip.wronki.pl/1036-koordynator-ds-dostepnosci.html 
17 Uchwała nr XXVIII/250/2016 Rady Miasta i Gminy Wronki z 22 grudnia 2016 r. w sprawie przyjęcia Lokalnego 
Programu Rewitalizacji Miasta i Gminy Wronki na lata 2016-2023, dalej Lokalny Program Rewitalizacji 
18 Uchwała nr LII/422/2014 Rady Miasta i Gminy Wronki z 12 listopada 2014 r. w sprawie przyjęcia Strategii 
Rozwoju Miasta i Gminy Wronki na lata 2014-2020 
19 Uchwała nr XXIV/232/2020 Rady Miasta i Gminy Wronki z 29 października 2020 r. w sprawie przyjęcia 
Strategii Gminy Wronki na lata 2021-2027 
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1.5. Pracownicy urzędu nie brali udziału w szkoleniach z zakresu obsługi i kontaktów 
z osobami ze szczególnymi potrzebami oraz projektowania uniwersalnego.  
W 2020 r. koordynator do spraw dostępności brał udział w seminarium na temat 
obowiązków koordynatora dostępności w nawiązaniu do ustawy o zapewnianiu 
dostępności. Inny pracownik, w 2013 r. uczestniczył w szkoleniu w zakresie działań 
samorządu na rzecz aktywizacji osób starszych. 

Zastępca Burmistrza wyjaśnił, że w urzędzie realizowany jest system szkoleń 
zgodnie z zapotrzebowaniem pracowników oraz zmieniającymi się przepisami 
prawa. Dodał, że w 2020 r. z racji reżimów sanitarnych, a także trudnej sytuacji 
kadrowo-organizacyjnej z powodu absencji pracowników, ograniczono możliwości 
poszerzania wiedzy i umiejętności w trybie szkoleń, dlatego na szkolenie 
skierowano powołanego koordynatora do spraw dostępności, który materiały 
i wnioski ze szkolenia udostępnił pozostałym pracownikom.  

 (akta kontroli str. 53-55, 513-514) 

1.6 Gmina Wronki nie opracowała w formie dokumentu standardów dostępności dla 
określonych obszarów. Zastępca Burmistrza poinformował, że koordynator do spraw 
dostępności jest w trakcie rozpoznawania potrzeb w zakresie dostępu do przestrzeni 
publicznej osób ze szczególnymi potrzebami. Dodał, że jego priorytetem będzie 
wypracowanie standardów w konsultacji z przedstawicielami środowisk osób ze 
szczególnymi potrzebami.  

(akta kontroli str. 51, 521) 

1.7 Nie przeprowadzono inwentaryzacji występujących na terenie miasta i gminy 
Wronki barier architektonicznych dla osób ze szczególnymi potrzebami. Koordynator 
do spraw dostępności zaplanował przeprowadzenie audytu budynków użyteczności 
publicznej, a po wykonaniu audytu zostanie sporządzony raport. Zastępca 
Burmistrza wyjaśnił, że na podstawie tych dokumentów będzie tworzony plan 
finansowy i harmonogram realizacji zadań związanych z dostosowaniem 
infrastruktury publicznej.  

(akta kontroli str. 515-517, 522) 

1.8 We Wronkach nie opracowano kompleksowej strategii, planu, harmonogramu, 
preliminarza lub innego dokumentu, w którym uwzględniono by zadania na rzecz 
poprawy dostępności przestrzeni publicznej i usuwania barier architektonicznych. 
Zastępca Burmistrza wyjaśnił, że koordynator do spraw dostępności jest w trakcie 
opracowania kompleksowej strategii uwzględniającej poprawę dostępności do 
przestrzeni publicznej osób ze szczególnymi potrzebami oraz usuwania barier 
architektonicznych.  

(akta kontroli str. 522) 

 

1.9 Gmina nie monitorowała przy udziale osób o specjalności w zakresie 
projektowania uniwersalnego dostępności przestrzeni publicznej dla osób ze 
szczególnymi potrzebami. Zastępca Burmistrza wyjaśnił, że w trakcie realizacji 
zadań remontowych i inwestycyjnych dotyczących infrastruktury gminnej przy ich 
projektowaniu monitorowano dostępność przestrzeni publicznej dla osób ze 
szczególnymi potrzebami w oparciu o zasób kadrowy pracowników urzędu  
tj. pracowników merytorycznych posiadających doświadczenie i odpowiednie 
uprawnienia. Dalej w wyjaśnieniach Zastępca Burmistrza podał przykłady  zleconych 
firmom zewnętrznym projektów, na podstawie których realizowano takie zadania 
(budowa ścieżki rekreacyjnej wzdłuż rzeki Warty, przebudowa ciągów 
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komunikacyjnych przy ulicach Garncarskiej, Dworcowej, Polnej, budowa podjazdu 
dla niepełnosprawnych przy świetlicy wiejskiej w Wierzchocinie).   

NIK wskazuje, że gmina nie zapewniła udziału osób ze szczególnymi potrzebami 
oraz specjalistów ds. projektowania uniwersalnego przy projektowaniu przestrzeni 
publicznej, jak również nie przeszkoliła swoich pracowników, zajmujących się 
inwestycjami, w zakresie projektowania uniwersalnego.  

(akta kontroli str. 522-523) 

1.10 W latach 2018 - 2020 (do listopada) w urzędzie złożono odpowiednio 6, 3 i 16 
skarg i wniosków. Żadna z tych spraw nie dotyczyła barier występujących 
w przestrzeni publicznej Miasta i Gminy Wronki. 

 (akta kontroli str. 59-62) 

 

W działalności kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyżej zakresie 
stwierdzono następujące nieprawidłowości:  

1. Nie monitorowano wykonania Polityki Senioralnej mimo, że w rozdziale VIII tego 
dokumentu pt. System monitoringu i ewaluacji postanowiono, że jej realizacja będzie 
poddana stałemu monitorowaniu poprzez gromadzenie informacji i sprawozdań oraz 
kontrolowaniu efektów jej realizacji w formie rocznych sprawozdań. Ponadto 
postanowiono, że nie rzadziej niż raz w roku będą oceniane działania zmierzające 
do realizacji poszczególnych celów określonych w Polityce Senioralnej. Zastępca 
Burmistrza stwierdził, że nie monitorowano odrębnie realizacji Polityki Senioralnej. 
Wyjaśnił, że przedmiotem obrad Rady Senioralnej w dniu 6 marca 2020 r. była 
realizacja zadań wynikających z Polityki Senioralnej w zakresie usuwania barier 
architektonicznych i urbanistycznych, ale dokończenie omawiania tego punktu obrad 
zostało  przełożone na następne posiedzenie, które nie doszło do skutku ze względu 
na pandemię i obostrzenia sanitarne. 

NIK zauważa, że w postanowieniach Polityki Senioralnej to nie Rada Senioralna 
miała monitorować jej realizację, a jej wykonawca czyli Burmistrz Miasta i Gminy 
Wronki. Monitorowanie miało być wykonywane na podstawie rocznych sprawozdań 
sporządzonych przez podmioty uczestniczące w jej realizacji. 

(akta kontroli str. 77-84, 248, 509) 

2. Gmina nie opracowała planu działania na rzecz poprawy zapewnienia 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, o którym mowa w art. 14 ust. 3 
ustawy o zapewnianiu dostępności. Burmistrz powołał koordynatora do spraw 
dostępności, powierzając mu zadanie przygotowania takiego planu. Zastępca 
Burmistrza wyjaśnił, że problemy organizacyjne związane z ograniczeniem 
działalności w stanie epidemii spowodowały obniżenie dynamiki działań 
koordynatora. W ocenie NIK, brak opracowania planu poprawy dostępności 
przestrzeni publicznej dla osób ze szczególnymi potrzebami od ponad roku od 
wejścia w życie ustawy o zapewnianiu dostępności stanowi naruszenie jej art. 14 
ust. 2 pkt 2, zobowiązującego Koordynatora do spraw dostępności do 
przygotowania tego planu. Stwarza to również ryzyko zwłoki w podejmowaniu 
działań w zakresie dostosowania przestrzeni publicznej dla potrzeb osób 
niepełnosprawnych.    

(akta kontroli str. 521) 

 

NIK pozytywnie ocenia  powołanie Rady Senioralnej, z inicjatywy której Rada Miasta 
i Gminy Wronki uchwaliła Politykę Senioralną, gdzie  zaplanowano między innymi 

Stwierdzone 
nieprawidłowości 

OCENA CZĄSTKOWA 
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zadania dotyczące likwidowania barier w przestrzeni miejsko-gminnej. NIK zwraca 
uwagę na to, że w gminie nie opracowano standardów dostępności, nie 
sporządzono inwentaryzacji występujących na jej terenie barier, a także nie 
monitorowano przy udziale osób o specjalności w zakresie projektowania 
uniwersalnego dostępności przestrzeni publicznej dla osób ze szczególnymi 
potrzebami. Brak tych działań, nie sprzyja efektywnej identyfikacji i realizacji zadań 
w zakresie zapewnienia dostępności obiektów użyteczności publicznej dla osób ze 
szczególnymi potrzebami.  
NIK wskazuje również w tym kontekście na potrzebę przeszkolenia pracowników 
zajmujących się inwestycjami, w zakresie projektowania uniwersalnego oraz w 
zakresie obsługi osób ze szczególnymi potrzebami.  
Zgodnie z wymogami ustawy o zapewnianiu dostępności, Burmistrz powołał 
koordynatora do spraw dostępności, wyznaczając mu między innymi przygotowanie 
i koordynowanie wdrożenia planu działania na rzecz poprawy zapewnienia 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Koordynator podjął czynności 
zmierzające do wykonania audytu i sporządzenia raportu, nie opracował jednak 
planu działań na rzecz poprawy dostępności przestrzeni publicznej. Nieprawidłowe 
było również to, że Burmistrz nie monitorował wykonania Polityki Senioralnej, co 
było niezgodne z postanowieniami tego aktu. 
 

2. Działania na rzecz zapewnienia dostępności przestrzeni 
publicznej dla osób ze szczególnymi potrzebami   

    

2.1 W okresie objętym kontrolą w gminie podejmowano działania uwzględniające 
dostosowanie przestrzeni publicznej dla  osób ze szczególnymi potrzebami. 
Zrealizowano zaplanowane w Polityce Senioralnej zadania w zakresie usuwania 
barier architektonicznych i urbanistycznych. W 2018 r. zrealizowano między innymi: 
utwardzenie nawierzchni na ulicy Niepodległości, przebudowę ciągów 
komunikacyjnych i parkingu pomiędzy ul. Dworcową i Polną, przebudowę  
ul. Garncarskiej, utwardzenie alejek i rozbudowę cmentarza komunalnego, 
przebudowę drogi wewnętrznej przy Szkole Podstawowej nr 2 (likwidacja schodów, 
podjazd dla osób niepełnosprawnych). W 2019 r. zrealizowano przewidziany 
w Polityce Senioralnej remont podjazdu dla osób niepełnosprawnych przy 
przychodni zdrowia, wykonano regulację krawężników i chodnika z kostki na ul. 
Kościelnej, budowę podjazdu dla niepełnosprawnych przy budynku świetlicy 
wiejskiej w Wierzchocinie. W 2020 r. zlecono wykonanie projektów na przebudowę 
budynku toalet miejskich i na zagospodarowanie terenów przy kładce we Wronkach. 
Zrealizowane zadania służyły poprawie komfortu poruszania się przez osoby 
niepełnosprawne w przestrzeni miejskiej: usunięto bariery architektoniczne, 
wykonano parkingi dla osób niepełnosprawnych i umożliwiono osobom 
niepełnosprawnym dotarcie do budynków użyteczności publicznej.  

 (akta kontroli str. 231, 239-243, 383-385, 442-455) 

Zaplanowany w Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta i Gminy 
Wronki na lata 2015-202020 remont pomieszczeń warsztatów terapii zajęciowej, 
wykonano w trzecim kwartale 2020 r. Remont na który wydano 162 058,74 zł służył 
poprawie funkcjonalności obiektu pod kątem dostępu dla osób niepełnosprawnych. 
Projekt remontu pomieszczeń przewidywał między innymi budowę sali 
rehabilitacyjnej i dwóch toalet dla osób niepełnosprawnych. W III kwartale 2019 r. 

                                                      
20 Uchwała nr XII/142/2015 Rady Miasta i Gminy Wronki z dnia 26 listopada 2015 r. w sprawie przyjęcia Strategii 
Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Wronki na lata 2015-2020 
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opracowano dokumentację projektową na zadanie przewidziane w Strategii -  
rozbudowa placu zabaw w parku Cyryla Sroczyńskiego wraz ze znajdującą się 
w pobliżu toaletą dla osób niepełnosprawnych. Projekt zakładał budowę 
integracyjnego placu zabaw dla dzieci niepełnoprawnych oraz sprawnych, małych 
dzieci. Zaprojektowano urządzenia zabawowe dedykowane dzieciom 
niepełnosprawnym, podjazdy umożliwiające korzystanie z nich przez dzieci 
poruszające się na wózku inwalidzkim oraz bezpieczną nawierzchnię z wylewanego 
granulatu gumowego albo trawiastą. Realizacja przedsięwzięć  przyczynić się ma do 
rozwoju infrastruktury umożliwiającej dzieciom i młodzieży spędzania wolnego czasu 
i zwiększenia jej bezpłatnego dostępu oraz dostosowanie przestrzeni miejskiej do   
potrzeb osób ze szczególnymi potrzebami.  

(akta kontroli str. 385, 463-489) 

W latach 2018-2020 realizowano zadanie zaplanowane w Lokalnym Programie 
Rewitalizacji, polegające na budowie ścieżki rekreacyjnej wzdłuż  Warty, które miało 
się przyczynić do poprawy warunków i jakości życia oraz podniesienia standardów 
infrastruktury i umożliwić korzystanie z terenów rekreacyjnych zlokalizowanych 
wzdłuż tej rzeki  osobom niepełnosprawnym (więcej na ten temat w dalszej części 
wystąpienia pokontrolnego, w sekcji dotyczącej nieprawidłowości).  

(akta kontroli str. 284, 384, 435-441) 

 

2.2 Z uwzględnieniem potrzeb osób niepełnosprawnych w latach  
2018-2020 gmina zrealizowała między innymi takie zadania jak: 

-  obniżenie krawężników i chodnika na ul. Kościelnej, 

- remont trybuny przy boisku do piłki nożnej w miejscowości Wartosław wraz 
z montażem podjazdu przystosowanego dla osób niepełnosprawnych, 

- budowa i rozbudowa całkowicie przystosowanej dla dzieci z ograniczeniami 
ruchowymi Szkoły Podstawowej w systemie kontenerowym w Nowej Wsi, 

- budowa podjazdu dla niepełnosprawnych przy budynku świetlicy wiejskiej 
w Wierzchocinie, 

- zlecenie wykonania dokumentacji projektowej zagospodarowania terenów przy 
kładce we Wronkach wraz z budową toalety przystosowanej dla osób 
niepełnosprawnych, 

- wykonanie projektu przebudowy toalet miejskich, w tym toalety przystosowanej dla 
osób niepełnosprawnych. 

   (akta kontroli str. 386-394) 

 

2.3 Pracownicy urzędu przygotowując postępowania na wykonanie dokumentacji 
projektowej zadań inwestycyjnych i remontowych w przestrzeni publicznej, wobec 
wykonawców nie formułowali wymagań dotyczących konieczności dostosowania 
danego obiektu do potrzeb osób niepełnosprawnych. Według oświadczeń 
projektantów, dokumentacja projektowa między innymi na rozbudowę i przebudowę 
budynku toalet miejskich, placu zabaw w parku Cyryla Sroczyńskiego wraz 
ze znajdującą się w pobliżu toaletą dla osób niepełnosprawnych, remont 
pomieszczeń warsztatów terapii zajęciowej oraz remont elewacji i otoczenia 
budynku przy ul. Partyzantów 14, którego elementem była budowa podjazdu dla 
osób niepełnosprawnych do przychodni zdrowia, zostały opracowane zgodnie 
z obowiązującymi przepisami oraz zasadami wiedzy technicznej. Kierownik Referatu 
Nieruchomości Inwestycji i Planowania Przestrzennego (dalej Kierownik Referatu) 
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wyjaśniła, że nie stosuje się takich wymagań, ponieważ wynika to z funkcji danego 
obiektu oraz przepisów prawa, które projektanci zobowiązani są stosować, a sami 
projektanci zobowiązani są do przedłożenia oświadczeń o wykonaniu projektu 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa budowlanego, sztuką budowlaną oraz 
zasadami wiedzy technicznej i do załączenia dokumentu potwierdzającego 
przygotowanie zawodowe oraz zaświadczenie o przynależności do Polskiej Izby 
Inżynierów.  

Kierownik Referatu stwierdziła również, że w postępowaniach na realizację zadania 
nie zamieszcza się wymagań dotyczących wykonania z uwzględnieniem potrzeb 
osób niepełnosprawnych, ponieważ wynika to już z przygotowanej wcześniej 
dokumentacji projektowej, która jest integralną częścią każdego postępowania.    

Zastępca Burmistrza dodał, że projektowanie uniwersalne jest specjalnością nową, 
w większości nieznaną projektantom posiadającym uprawnienia do przygotowania 
dokumentacji i rozwiązań zgodnych z normami prawa budowlanego.     

(akta kontroli str. 395-396, 438-440, 443, 449, 452-453, 464-466, 470, 473, 480-

481, 522-523) 

 

2.4 Według zamieszczonej na stronie internetowej21 deklaracji dostępności, oba 
wejścia do budynku urzędu, tj. główne i od strony wewnętrznego parkingu, posiadają  
ograniczenia architektoniczne w postaci schodów. Przy obu wejściach znajdują się 
w widocznych miejscach dzwonki dla osób potrzebujących asysty przy poruszaniu 
się na terenie ratusza. Schody nie posiadają platformy schodowej, nie ma również 
windy. Za drzwiami wejściowymi (w korytarzu) wydzielono Biuro Obsługi Interesanta 
z wysokimi ladami. Zgodnie z treścią deklaracji, zapewniono dostęp alternatywny tj. 
w razie potrzeby pracownicy, w celu obsługi klienta wychodzą przed budynek lub 
schodzą na parter. W budynku nie zapewniono pętli indukcyjnych, oznaczeń 
w alfabecie Braille’a ani oznaczeń kontrastowych w druku powiększonym dla osób 
niewidomych i słabowidzących. W urzędzie nie opracowano sformalizowanej 
procedury obsługi osób niepełnosprawnych. Według informacji Kierownika Referatu 
Organizacyjnego, dwóch pracowników biura obsługi klienta, w razie potrzeby, 
pomaga wejść interesantowi na teren urzędu między innymi przy pomocy 
schodołazu, a pracownik merytoryczny spotyka się z klientem w sali na parterze 
budynku. Kierownik Referatu dodała, że osoba niepełnosprawna może wejść  na 
teren urzędu razem z psem przewodnikiem. Zastępca Burmistrza wyjaśnił, że ze 
względu na konstrukcję budynku ratusza oraz wymogi wynikające z nadzoru 
konserwatora zabytków żadne prace remontowo-budowlane nie są możliwe. Od lat 
planowana jest budowa nowego skrzydła urzędu, w nowym budynku dostosowanym 
dla osób ze szczególnymi potrzebami, miałyby się mieścić te komórki urzędu, 
których działanie w największym stopniu jest oparte na kontakcie z mieszkańcami, a 
także siedziba Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej, obecnie 
mieszczącego się w starym budynku, niepozwalającym na dostosowanie.  

Zastępca Burmistrza dodał, że podobne ograniczenia remontowe ze względu na 
wpis do rejestru zabytków dotyczą Muzeum i Biblioteki Miejskiej, które mieszczą się 
w XIX-wiecznym spichlerzu.  

(akta kontroli str. 56-58, 510) 

 

                                                      
21 www.wronki.pl/deklaracjadostępności  
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2.5 W czasie kontroli wykonano z udziałem specjalisty w zakresie dostępności 
przestrzeni publicznej22 i osoby poruszającej się na wózku inwalidzkim oględziny  
ciągu komunikacyjnego ul. Dworcowa, ul. Polna (dojście do dworca PKP i parking),  
podjazd dla niepełnosprawnych prowadzący do budynku przychodni zdrowia przy  
ul. Partyzantów oraz ścieżki rekreacyjnej wzdłuż Warty, pod kątem ich dostępności 
dla osób ze szczególnymi potrzebami. Dokonano też oględzin wejścia do budynku 
Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej we Wronkach przy ul. Powstańców 
Wielkopolskich 23. Ustalono, że wyznaczone na parkingu przy dworcu PKP między 
ulicami Dworcową, a Polną trzy stanowiska postojowe dla samochodów 
oznakowanych jako pojazdy osób niepełnosprawnych zostały prawidłowo 
zlokalizowane i oznaczone oraz miały prawidłowe wymiary i spełniały wymagania 
określone w art. 12 a ustawy o drogach publicznych23 oraz § 21 rozporządzenia  
w sprawie budynków24.  

Dojście z parkingu do budynku dworca PKP zgodnie z § 44 ust. 4a i 6 
rozporządzenia w sprawie dróg25 było pozbawione przeszkód na chodnikach takich 
jak nierówności, słupy, znaki, kosze na śmieci. Jednak w pobliżu boiska sportowego 
na chodniku zlokalizowana była przeszkoda w postaci nachodzącego na pas ruchu 
pieszych żywopłotu ograniczającego jego szerokość. Przejścia dla pieszych nie 
spełniały wymagań dla osób niewidomych i słabowidzących26 dotyczących: 
oznaczenia przejść kontrastem, matami z guzami, wyposażenia dojść do przejść w 
pasy prowadzące i pola uwagi, wyznaczenia bezpośrednio przed krawężnikami 
pasów ostrzegawczych o szerokości 50-60 cm w odległości 50 cm od krawędzi 
jezdni oraz pasów uwagi o szerokości 80-100 cm wzdłuż krawędzi krawężnika. 
Niektóre krawężniki były za wysokie (powyżej 2 cm), co było niezgodne z § 127 ust. 
10 rozporządzenia w sprawie dróg. Duże utrudnienie dla osoby z ograniczeniami w 
samodzielnym poruszaniu się mogły stanowić: ubytki w krawężnikach, kratki 
ściekowe na pasach dla pieszych oraz wzniesienie za przejściem dla pieszych 
uniemożliwiające samodzielny wjazd na chodnik przez osobę poruszającą się na 
wózku inwalidzkim. 
Pochylnia dla wózków inwalidzkich prowadząca bezpośrednio do budynku 
przychodni zdrowia w opinii specjalisty została wykonana prawidłowo, w sposób 
umożliwiający osobie poruszającej się na wózku inwalidzkim samodzielne 
korzystanie z niej. Dojście do pochylni było możliwe od strony parkingu. Jednak 
dojście do niej od strony przejścia dla pieszych przy ul. Partyzantów było zbyt 
strome, co uniemożliwiało samodzielne poruszanie się przez osobę korzystającą 
z wózka inwalidzkiego. W budynku przychodni zdrowia zgodnie z § 54 
rozporządzenia w sprawie budynków, zapewniono sprawny dźwig spełniający 
wymagania, o których mowa w § 193 ust. 2a rozporządzenia w sprawie budynków, 
dotyczące rozmiarów kabiny, wyposażenia jej w poręcze i tablicę przyzywową na 
odpowiedniej wysokości. Jednakże nie była ona dostosowana do potrzeb osób 
niewidomych i słabowidzących - panel przed wejściem do windy i tablica 
przyzywowa wewnątrz niej nie miała oznaczonych przycisków w alfabecie Braille’a, 
brakowało sygnalizacji dźwiękowej i wyświetlacza informującego o położeniu windy, 
co było niezgodne z § 193 pkt 2 a rozporządzenia w sprawie budynków.   

                                                      
22 Postanowienie o powołaniu specjalisty z dnia 16 grudnia 2020 r.  
23 Ustawa z dnia z dnia 1 marca 1985 r. , Dz. U. z 2020 poz. 470 ze zm. 
24 Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych, jakim 
powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2019 r., poz. 1065) dalej rozporządzenie w sprawie 
budynków) 
25 Rozporządzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca 1999 r.  w sprawie warunków 
technicznych, jakim powinny odpowiadać drogi publiczne i ich usytuowanie (Dz. U. z 2016 r., poz. 124), dalej 
rozporządzenie w sprawie dróg 
26 określonych w opracowaniu „Projektowanie i adaptacja przestrzeni publicznej dla osób niewidomych i 
słabowidzących. Zalecenia i przepisy.” 
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Oba zejścia do ścieżki rekreacyjnej wzdłuż rzeki Warty od strony ul. Wodnej 
i Garncarskiej były wykonane z bardzo dużym nachyleniem uniemożliwiającym 
bezpieczny i samodzielny zjazd i wjazd przez osobę poruszającą się na wózku 
inwalidzkim. 
Wejście i budynek Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej zostały 
wyposażone tylko w schody i nie zapewniono dostępu alternatywnego (brak dźwigu 
osobowego), co było niezgodne § 54 rozporządzenia w sprawie budynków.  
Przy drzwiach do budynku umieszczono domofon oraz skrzynkę podawczą.  

    (akta kontroli str. 491-506) 

W działalności kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyżej zakresie 
stwierdzono następujące nieprawidłowości:  

W poddanych oględzinom obiektach wraz z otaczającą je przestrzenią stwierdzono 
bariery i utrudnienia ograniczające dostępność do tych przestrzeni osobom 
ze szczególnymi potrzebami, w tym w ciągu komunikacyjnym ulic Dworcowa i Polna 
niektóre krawężniki były wyższe niż 2 cm, a na pasach dla pieszych były kratki 
ściekowe. Zejścia do ścieżki rekreacyjnej wzdłuż rzeki Warty od strony ul. Wodnej  
i Garncarskiej zostały wykonane z nachyleniem uniemożliwiającym bezpieczne 
samodzielne poruszanie się przez osobę korzystającą z wózka inwalidzkiego. 
Budynek Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej nie spełniał minimalnych 
wymagań służących zapewnieniu dostępności dla osób ze szczególnymi 
potrzebami, nie zapewniono także dostępu alternatywnego.  

Kierownik Referatu, w sprawie umieszczenia kratek ściekowych w obrębie przejść 
dla pieszych wyjaśniła, że konieczność odwodnienia drogi oraz przepisy dotyczące 
usytuowania przejść dla pieszych, uniemożliwiają uwzględnienie wszystkich zasad 
projektowania uniwersalnego i zachowania względów bezpieczeństwa dla osób ze 
szczególnymi pogrzebami. W sprawie wysokich krawężników i ubytków w nich przy 
przejściach dla pieszych, Kierownik Referatu zadeklarowała ich obniżenie 
i uzupełnienie ubytków w bieżącym roku. W sprawie stromego dojścia do ośrodka 
zdrowia od strony ul. Partyzantów, poinformowała, że istniejąca historyczna 
zabudowa miasta oraz obecne zagospodarowanie terenu, uniemożliwia wykonanie 
podjazdu spełniającego oczekiwania wszystkich osób ze szczególnymi potrzebami. 
Kierownik Referatu wskazała, że platforma dźwigowa została wykonana kilkanaście 
lat temu, w celu umożliwienia korzystania przez pacjentów z całego budynku 
ośrodka zdrowia, ale pracownicy urzędu zdają sobie sprawę z tego, że jej obsługa 
jest problematyczna i nie spełnia wszystkich norm przewidzianych dla tego typu 
urządzeń; Kierownik Referatu zadeklarowała modernizację windy w najbliższych 
latach, celem jej unowocześnienia. Kierownik Referatu wyjaśniła, że dojścia do 
ścieżki rekreacyjnej zostały wykonane z uwzględnieniem istniejącej, starej 
zabudowy mieszkaniowej, która uniemożliwia zastosowanie mniejszego ich 
pochylenia. Dodała, że zostanie rozważona możliwość montażu poręczy na 
podjeździe od strony ul. Wodnej, która ułatwiłaby dostęp dla osób poruszających się 
na wózku inwalidzkim. Zauważyć należy, że już w projekcie budowano-
wykonawczym zapisano, że znaczna deniwelacja terenu nie pozwala na wykonanie 
zjazdów z ul. Garncarskiej i Wodnej po mniejszych spadkach terenu. W projekcie 
nie zastosowano łuków pionowych.   

Kierownik Referatu poinformowała, że w najbliższych latach planuje się budowę 
budynku między innymi na potrzeby Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy 
Społecznej, który umożliwi pełny dostęp dla osób ze szczególnymi potrzebami. 

   (akta kontroli str. 397, 491-506) 

Stwierdzone 

nieprawidłowości 
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Gmina podejmowała działania mające na celu usuwanie barier architektonicznych. 
Zrealizowane zadania jednak nie zawsze w pełni spełniały minimalne wymagania 
w zakresie dostępności architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej. Przestrzeń 
publiczna nie była wolna od przeszkód w swobodnym poruszaniu się przez osoby 
niepełnosprawne z ograniczeniami ruchowymi oraz przez osoby niewidome lub 
słabowidzące. Nie zapewniono wsparcia osób posiadających wiedzę w zakresie 
projektowania uniwersalnego, co nie pozostaje bez wpływu na fakt, że zrealizowane 
inwestycje ukierunkowane były głównie na zwiększenie dostępności przestrzeni 
publicznej dla osób z niepełnosprawnością ruchową. 

IV. Uwagi i wnioski 
W związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami, Najwyższa Izba Kontroli, 
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia następujące uwagi 
i wnioski: 

1. Przy opracowaniu wytycznych do projektowania i remontowania objętych kontrolą 
ciągów komunikacyjnych, przestrzeni rekreacyjnych i obiektów użyteczności 
publicznej, gmina nie korzystała z wiedzy podmiotu zajmującego się profesjonalnie 
projektowaniem uniwersalnym, jak również nie konsultowano 
ich z przedstawicielami środowiska osób ze szczególnymi potrzebami. Zaniechanie 
takich uzgodnień i konsultacji, w ocenie NIK, może skutkować w przyszłości 
pozostawieniem barier ograniczających dostępność osób z różnymi 
niepełnosprawnościami (ruch, wzrok, słuch) oraz przyjęciem rozwiązań 
architektonicznych nieuwzględniających w optymalnym stopniu potrzeb tych osób, 
tak jak w przypadku skontrolowanych przez NIK przestrzeni publicznych tj. ciągów 
komunikacyjnych, ścieżki rekreacyjnej i budynków gminnych.  

2. Gmina nie zinwentaryzowała przestrzeni publicznej pod względem jej dostępności 
dla osób o szczególnych potrzebach, przy współudziale osób starszych 
i niepełnosprawnych. NIK zwraca uwagę, że wyniki takiej inwentaryzacji pomocne 
byłyby dla zdiagnozowania faktycznych potrzeb w zakresie poprawy dostępności 
przestrzeni publicznej oraz opracowania planu systematycznego usuwania 
występujących w niej barier. 

 
1) monitorowanie realizacji Polityki Senioralnej przez organy gminy,    

2) wyeliminowanie stwierdzonych barier oraz utrudnień w dostępności 
przestrzeni publicznej dla osób z różnymi niepełnosprawnościami (w tym 
narządów ruchu, wzroku, słuchu) w objętych kontrolą obiektach gminnych 
i otaczającej je przestrzeni publicznej,  

3) niezwłoczne opracowanie planu działania na rzecz poprawy zapewnienia 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami i zamieszczenie go 
w Biuletynie Informacji Publicznej urzędu. 

V. Pozostałe informacje i pouczenia 
 

Wystąpienie pokontrolne zostało sporządzone w dwóch egzemplarzach; jeden dla 
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli. 

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przysługuje 
prawo zgłoszenia na piśmie umotywowanych zastrzeżeń do wystąpienia 
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzeżenia zgłasza się 
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgłaszania zastrzeżeń, zgodnie 

OCENA CZĄSTKOWA 

Uwagi 

Wnioski 

Prawo zgłoszenia 
zastrzeżeń 



 

14 

z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przysługuje do wystąpienia pokontrolnego 
zmienionego zgodnie z treścią uchwały w sprawie zastrzeżeń. 

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK należy poinformować Najwyższą Izbę Kontroli, 
w terminie 21 od otrzymania wystąpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania 
uwag i wykonania wniosków pokontrolnych oraz o podjętych działaniach lub 
przyczynach niepodjęcia tych działań. 

W przypadku zgłoszenia zastrzeżeń do wystąpienia pokontrolnego, termin 
przedstawienia informacji liczy się od dnia otrzymania uchwały o oddaleniu 
zastrzeżeń w całości lub zmienionego wystąpienia pokontrolnego. 

 

Poznań,     lutego 2021 r. 
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