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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Sremie, ul. Dutkiewicza 5, 63-100 Srem

Karolina Galuszka, Kierownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Sremie,
zajmujaca to stanowisko od 28 lipca 2020 r.2

1. Organizacja wykonywania zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej, w tym wspdtpraca z innymi podmiotami.

2. Realizacja programéw przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony 0s6b
doznajacych przemocy domowej, a takze pozostatych programow z tego zakresu.

3. Ochrona oséb doznajacych przemocy domowej, w tym zapewnienie im miejsc
w osrodkach wsparcia lub interwencji kryzysowe;.

Lata 2021-2023 (do 29 grudnia), z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed
tym okresem?,

Art. 2 ust. 2 ustawy z 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Pawet Siuda, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/171/2023 z 6 listopada 2023 .
(akta kontroli str.1)

" Dalej: PCPR albo Centrum.

2 Dalej: Kierownik.

3 Dalej takze: kontrolowany albo badany okres.
4Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogélnas kontrolowanej dziatalnosci

W kontrolowanym okresie PCPR co do zasady realizowato zadania Powiatu
Sremskiego® w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, o ktérych mowa
w przepisach ustawy z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej’,
jednak nie zawsze podejmowato wszystkie wymagane dziatania i nie zawsze
wykonywato je rzetelnie. Sposdb organizacji Centrum pozwalat na wykonywanie ww.
zadan co byto wynikiem m.in. posiadania wtasciwego wyksztatcenia i doSwiadczenia
zawodowego przez pracownikéw zajmujacych sie przedmiotowg problematykq oraz
ich uczestnictwa w niezbednych szkoleniach. PCPR, pomimo braku
sformalizowanych zasad wspdtpracy, wspétdziatato z réznymi podmiotami w celu
przeciwdziatania przemocy domowej. Centrum corocznie otrzymywato dotacje na
realizacje zadan w ww. obszarze, a w 2022 r. pozyskato na ten cel srodki takze
z Ministerstwa Rodziny i Pomocy Spotecznej®. Sposéb ewidencji wydatkéw na
zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej utrudniat doktadne
okreSlenie ich skali. Przygotowujac Program oraz strategie rozwigzywania
probleméw spotecznych opracowano diagnoze zjawiska przemocy domowej na
terenie powiatu Sremskiego®. PCPR opracowato i realizowato Powiatowy Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na
lata 2021-20260, jednak nie na caty okres, albowiem do pazdziernika 2021 r.,
projektu tego dokumentu nie przediozono Radzie Powiatu Sremskiego!'. Ww.
program zawierat zdefiniowany cel w zakresie przeciwdziatania przemocy oraz
okreslone wskazniki stuzace monitorowaniu jego realizacji, jednak cze$¢ z tych
wskaznikéw byta skonstruowana w sposob uniemozliwiajgcy m.in. pomiar poziomu
ich osiggniecia. Takie okre$lenie wskaznikow mogto wptyngé na odstgpienie od
bezposredniego wskazania realizatorow i zrodet finansowania poszczegdlnych
zadan. Nie opracowano procedur lub metod identyfikowania przypadkow
wystepowania przemocy domowe] oraz rodzin szczegblnie zagrozonych jej
wystepowaniem, co nie sprzyjato optymalizacji dziatan Centrum w tym zakresie.
PCPR zorganizowato programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych w latach
2021-2023 oraz psychologiczno-terapeutycznych w latach 2022 i 2023 dla oséb
stosujgcych  przemoc domowg, jednak nie dysponowato opracowanymi
dokumentami zawierajacymi ww. programy. Na terenie powiatu $remskiego nie
funkcjonowaty osrodki wsparcia lub interwenciji kryzysowej, a dotknigci przemoca, i
wymagajacy opieki mieszkancy, kierowani byli do specjalistycznego o$rodka
znajdujgcego sie na terenie innego powiatu. Jednocze$nie w Centrum nie
posiadano wiedzy o skali i zakresie ww. wsparcia, co nie pozwalato na rzetelne
planowanie i realizowanie zadan Powiatu okreslonych w art. 6 ust. 3 pkt 3 i 4 uopp.

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

6 Dalej: Powiat (w znaczeniu podmiotowym).

7 Dz. U. z 2021 r. poz. 1249, ze zm., dalej: ustawa o przeciwdziataniu przemocy albo uopp. Do 22 czerwca

2023 r. ustawa nosita tytut o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i takiej nomenklatury uzywano tez w jej tresci.

Ustawg z 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektdrych innych

ustaw (Dz. U. poz. 535) dokonano réwniez szeregu innych zmian przepiséw uopp.

8 Dalej: Ministerstwo.

9 Dalej: powiat (w znaczeniu przedmiotowym).

10 Dalej: Program.

" Dalej: Rada Powiatu.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'2 kontrolowanej dziatalnosci

1. Organizacja  wykonywania zadan w  zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej, w tym
wspotpraca z innymi podmiotami.

1.1. W okresie objetym kontrola w powiecie zadaniami zwigzanymi
z przeciwdziataniem przemocy domowej zajmowato si¢ PCPR.

(akta kontroli str. 6-11, 319-333)

Z regulaminu organizacyjnego Centrum'3, obowigzujacego w latach 2021-2023
wynikato, ze sposrod pieciu zespotow wchodzacych w jego sktad, zespot do spraw
realizacji Swiadczen oraz pomocy instytucjonalnej miat przypisane zadania
zwigzane z przeciwdziataniem przemocy domowej, w tym m.in. opracowywanie i
realizacie programéw: ochrony ofiar przemocy, korekcyjno-edukacyjnych oraz
psychologiczno-terapeutycznych na rzecz sprawcdw przemocy, a takze wspotprace
z: innymi instytucjami, jednostkami organizacyjnymi systemu pomocy spotecznej,
zaktadami opieki zdrowotnej, organami wymiaru sprawiedliwo$ci, prokuraturg,
policja, placowkami systemu o$wiaty oraz innymi podmiotami, ktorych dziatalnos¢
statutowo przewidywata szeroko rozumiang pomoc spoteczng. Ponadto do zadan
tych nalezat m.in. udziat w zespotach interdyscyplinamych® i grupach roboczych.
Pracownik socjalny miat przypisane w zakresie czynno$ci m.in. zadania dotyczace
koordynowania dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ochrony
ofiar przemocy oraz dziatan na rzecz o0séb stosujacy przemoc w rodzinie, a takze
opracowanie i monitorowanie realizacji Programu.

(akta kontroli str. 12-55, 929-936)

Kierownik w latach 2021-2023 uczestniczyta w 52' posiedzeniach ZI w trzech
sposrod czterech gmin wchodzacych w sktad powiatu, z tym, ze w przypadku
Sremu i Ksigza WIkp. w catym ww. okresie, a w przypadku Dolska od 2023 r.

W  okresie objetym kontrolg koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej
uczestniczyli'® w 53 posiedzeniach grup roboczych. W latach 2021-2023 dwie z
czterech gmin powiatu: Ksigz Wikp. i Srem zapraszaly przedstawiciela PCPR do
udziatu w pracach ww. gremiow.

Kierownik nie posiadata wiedzy o okoliczno$ciach dotyczacych braku zaproszenia
pracownikow PCPR do prac ZI w gminie Brodnica oraz przed 2023 r. w gminie
Dolsk. Natomiast, w jej ocenie, niezapraszanie pracownikow Centrum do grup
roboczych w gminach Dolsk i Brodnica, byto spowodowane brakiem ich powigzania
zZe sprawa.

Kierownik wyjasnita, ze PCPR nie posiadato dokumentacji zwigzanej z
posiedzeniami ZI oraz grup roboczych/grup diagnostyczno-pomocowych albowiem
prowadzity jg ZIw ww. trzech gminach. Dodata, ze pracownicy Centrum biorgcy

12 Qceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegoélnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

13 Przyjetego uchwatg Zarzadu Powiatu w Sremie (dalej: Zarzad Powiatu) z 28 pazdziernika 2022 r. Do dnia

przyjecia ww. uchwaty obowigzywat Regulamin przyjety uchwatg tego organu nr 62/417/2020 z 24 kwietnia

2020 r., ktory regulowat zadania zwigzane z przemocg domowa w ten sam sposéb.

4 Dalej: ZI.

15 W 2021 r. w czterech posiedzeniach, w tym, w trzech ZI w Ksigzu, w jednym w ZI w Sremie. W 2022 r.

w 22 posiedzeniach, w tym w trzech ZI w Ksigzu, w 19 w ZI w Sremie. W 2023 r. w 26 posiedzeniach, w tym

w trzech w ZI w Ksigzu i trzech w ZI w Dolsku oraz w 20 w ZI w Sremie.

16 W 2021 r. dwoch koordynatorow w o$miu posiedzeniach, a w 2022 r. i 2023 r. czterech koordynatoréw
w odpowiednio 24 i 21 posiedzeniach.
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udziat w posiedzeniach ww. zespotow oraz grup nie otrzymywali gratyfikacji z tego
tytutu.

(akta kontroli str. 989-990, 1265)

PCPR na prosbe uczestnikow zaje¢ programdéw korekcyjno-edukacyjnych oraz
psychologiczno-terapeutycznych wystawiato zaswiadczenia o ich ukonczeniu.
Pracownikiem odpowiedzialnym za przygotowanie ww. zaswiadczen byt pracownik
socjalny zatrudniony w Centrum, majacy w zakresie obowigzkéw zadania zwigzane
z przeciwdziataniem przemocy domowej. Od 7 grudnia 2023 r., w zwigzku
znowelizacjg ustawy o przeciwdziataniu przemocy, Zarzad Powiatu upowaznit
Kierownik'” do wystawiania tych zaswiadczen. Byto to zwigzane takze z tym, ze
18 grudnia 2023 r. planowano zakonczenie realizacji programu korekcyjno-
edukacyjnego, a w konsekwencji wystawienie uczestnikom przedmiotowych
zaswiadczen. Centrum wystawito w latach 2022-2023 trzy zadwiadczenia dotyczace
ukonczenia  programéw  terapeutyczno-edukacyjnych  lub  psychologiczno-
terapeutycznego. Dwa z nich dotyczyly ukonczenia w 2022 r. programu korekcyjno-
edukacyjnego, a jedno uczestnictwa w takim programie w 2020 r. oraz ukonczenia
programu psychologiczno-terapeutycznego w 2022 r. Ponadto, w 2023 r. PCPR
wystawito trzy informacje dla sadu o tym, ze: uczestnik sie zgtosit do programu,
uczestniczyt w zajeciach oraz ukonczyt program psychologiczno-terapeutyczny.
W 2021 r. zaden uczestnik nie zglosit do PCPR prosby o wystawienie
zaSwiadczenia.

(akta kontroli str. 993, 1129,1130)

PCPR zatrudniato 14 pracownikdéw z ktorych jeden — pracownik socjalny — miat
przypisane (od 1 wrzednia 2020 r.) zadania z obszaru przeciwdziatania ww.
przemocy. Zostat zatrudniony w Centrum 1 lutego 2014 r., a od 1 stycznia 2017 .
objat stanowisko pracownika socjalnego. Ukonczyt studia magisterskie o
specjalnosci socjologia problemoéw socjalnych (w 2010 r.) i studia podyplomowe
w zakresie psychologia spoteczna w praktyce (w 2011 r.) oraz studia licencjackie
w zakresie praca socjalna (w 2016 r.), co odpowiadato wymogom okreslonym
w art. 116 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznejé.

(akta kontroli str. 901-928, 989)

W szkoleniach i konferencjach obejmujacych tematyke przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w latach 2021-2023 (do 6 listopada) brato udziat odpowiednio: trzech,
szeSciu i siedmiu pracownikobw PCPR w tym pracownik socjalny. Szkolenia'?,
w ktorych brali udziat pracownicy Centrum, trwaty od szesciu do 50 godzin.
Dotyczyly one tematyki: krzywdzenia dzieci, procedur ,Niebieska Karta”, zjawisk i
zmian w przepisach dotyczacych przemocy w rodzinie, zagrozen dla rodziny,
przygotowania do wykonywania pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie w
modelu korekcyjno-edukacyjnym. Kierownik wyjasnita, ze w tych szkoleniach brali
udziat réwniez inni zatrudnieni pracownicy oprocz pracownika Socjalnego, t.
kierownik oraz koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, gdyz wigzato sie to ze
specyfikq wykonywanej przez nich pracy. Dodata, iz kazdy z pracownikow PCPR
zobowigzany jest do podnoszenia swoich kwalifikacji i kompetencji, tak aby méc
Skutecznie pomagac podopiecznym oraz innym osobom wymagajgcym wsparcia.
Podata ponadto, ze Centrum planuje od stycznia 2024 r. zwiekszy¢ zakres
obowigzkéw jednego z koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej o zagadnienia

17 Uchwala nr 221/1441/2023 z 7 grudnia 2023 r.

8 Dz. U. 22023 r. poz. 901 ze zm., dalej: ustawa o pomocy spotecznej.

9 Organizowaty je: Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”,
Wielkopolski Osrodek Ksztatcenia i Studidow Samorzadowych, Stowarzyszenie ,Dziecko”, ROPS w Poznaniu,
Fundacja PCPS w Poznaniu, Zespét Interdyscyplinarny w Sremie, Edukacja Szkolenia i Doradztwo Edufin,
Fundacja ,Dajemy Dzieciom Sitg”, Gmina Ksigz Wikp.



Zwigzane z przeciwdziataniem przemocy domowej, w tym rekrutacji uczestnikow,
prowadzenia programow korekcyjno-edukacyjnych dla 0sob stosujacych przemoc w
rodzinie.

(akta kontroli str. 904-988, 1269)

W ocenie Kierownik, liczba pracownikow PCPR w latach 2021-2023 realizujgcych
zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy domowej byta wystarczajgca,
zatem nie zwracata sie o zwigkszenie limitow zatrudnienia w tym zakresie.
Kierownik, odno$nie do ewentualnych barier i ograniczen (prawnych,
organizacyjnych, finansowych) w skutecznej realizacji powierzonych zadan
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, wskazata na zaistniate w okresie
trwania pandemii COVID-19 ograniczenia prawne i organizacyjne utrudniajgce petng
realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej. Wyjasnita, Ze
w zwigzku z nimi PCPR nie mdgt realizowac programéw korekcyjno-edukacyjnych
oraz psychologiczno-terapeutycznych w formie stacjonarnej. Spowodowato to
koniecznos$¢ znalezienia rozwigzania i uruchomienia programéw w formie zaje¢
on-line. Dodata, ze inng barierq w realizacji ww. zadan byfa mafa liczba 0sob
zgfaszajgcych sie do programu. Prowadzone spotkania i rozmowy z instytucjami
mogacymi miecC najwiekszy wptyw na skierowanie takiej osoby na program, nie
przynosity wymiernych efektow.

(akta kontroli str. 990)

1.2. Tryb, procedury i zakres wspotpracy PCPR z innymi instytucjami i podmiotami
w zakresie realizacji zadan zwigzanych z przemocg domowa nie byt unormowany.
Jak podata Kierownik, Centrum na biezaco wspétpracowato m.in. z: o$rodkami
pomocy spotecznej z terenu powiatu, zespotem kuratorskiej stuzby sadowej, sgdem,
policjg, szkofami, organizacjami pozarzadowymi. Organizowano szkolenia
podnoszace wiedze 0s0b pracujgcych z dziecmi i rodzing, spotkania konsultacyjne
w zakresie podejmowanych dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej,
udostepniajgc pokoj przyjazny dziecku ,Bfekitna Przystan” na spotkania dzieci
Z rodzicami biologicznymi w procesie reintegracji wiezi przy udziale specjalistow
(np. kuratora, mediatora), udzielania pomocy psychologicznej Ilub wsparcia
mediatora dla 0s0b kierowanych przez ww. podmioty, Swiadczgc doradztwo
merytoryczne, oraz zapewniajgc transport dzieci z miejsca interwencji. Odno$nie do
charakteru i intensywnosci wspdtpracy Kierownik dodata, ze ocenia jg adekwatnie
do zgtaszanych potrzeb i nie zidentyfikowafa barier determinujgcych przebieg tej
wspofpracy.

(akta kontroli str. str. 990, 991)

1.3. Kierownik, sktadajac Radzie Powiatu sprawozdania z dziatalnosci Centrum,
przedstawiata wykaz potrzeb w zakresie pomocy spotecznej. Stanowit on integralng
cze$¢ ww. sprawozdania, ktore corocznie przekazywane byto i przedstawiane
Radzie Powiatu na sesji oraz na poprzedzajgcych jg posiedzeniach Komisji Zdrowia
i Pomocy Spotecznej. Sprawozdanie za rok poprzedni wraz z wykazem potrzeb na
rok biezacy przedstawiono na sesjach Rady: 26 marca 2021 r., 25 marca 2022 r. i
31 marca 2023 r. W sprawozdaniu z dziatalnoSci PCPR za 2020 r. znajdowat sie
wykaz potrzeb na 2021 r. i analogicznie w sprawozdaniach za lata 2021 i 2020 ujeto
wykazy potrzeb na lata 2022 i 2023. Wszystkie pozycje z ww. wykazow zwigzane z
konieczno$cig poniesienia kosztow byty uwzglednione w uchwatach budzetowych
przyjetych przez Rade Powiatu.

(akta kontroli str. str. 406-418, 991)

W latach 2021 - 2023 (do 31 pazdziernika) na zadania zwigzane z wytgcznie
realizacjg zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy (ujete

6



w rozdziale 85205) PCPR wydatkowato odpowiednio 4 950 zt, 67 923,33 zt i 0 zt.
W2021r. cato$¢ wydatkowanych $rodkow dotyczyta przeprowadzenia edycji
programu  psychologiczno-terapeutycznego dla osob stosujacych przemoc w
rodzinie. W 2022 r. kwota 7 200 zt dotyczyta przeprowadzenia edycji programu
korekcyjno-edukacyjnego dla ww. 0sob, 4 500 zt przeprowadzenia edycji programu
psychologiczno-terapeutycznego dla tych osdb, a 56 223,33 zt realizacji projektu pn.
Pokoj Przyjazny Dziecku ,Btekitna przystan“ podjetego w ramach Programu
Ostonowego: ,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie”. Ww. wydatki bylty wyodrebnione
i sfinansowano je w catosci w 2021 r. ze $rodkoéw otrzymanych od Wojewody
Wielkopolskiego20, natomiast w 2022 r. wydatki sfinansowane z tego zrodta wynosity
591 038,33 z, zas cze$¢ wydatkébw w wysokosci 16 885 zt na ww. projekt
sfinansowano ze $rodkéw wiasnych PCPR.
Ponadto, w latach 2021-2023 wydatkowano $rodki w wysoko$ci odpowiednio
34349z, 8320428z i 75553,86 zt m.n. na =zadania zwigzane z
przeciwdziataniem przemocy domowej. Nie byto mozliwe wyodrebnienie tych
wydatkéw, albowiem dotyczyty one ogdtu wydatkow z rozdziatow 85218 i 85508 a
wskazanie, jaka czes¢ ww. wydatkéw dotyczyta wylacznie zadan zwigzanych z
przemocy, bytoby wysoce czasochtonne. W 2021 r. dotyczyty one poradnictwa
psychologicznego?! (26 390 zt), przeprowadzenia mediacji rodzinnych (6 480 zi) i
szkolen (1 479 ). Z kolei w 2022 r. dotyczyty one poradnictwa psychologicznego
(74 640 zt), przeprowadzenia mediacji rodzinnych (3 240 zt), szkolen (3 127,38 1) i
spotkania integracyjnego (2 196,9 zt). Wreszcie, w 2023 r. dotyczyly one
poradnictwa psychologicznego (65 100 zt), przeprowadzenia mediacji rodzinnych
(2430 zt), szkolen (2 815,9) zt), rajdu rowerowego (3 073,05 zI) i zorganizowania
,Szkoty dla rodzicow”(2 196,9 zt).

(akta kontroli str. str. 419-541)

W latach 2022 i 2023 PCPR wystepowato o $rodki z programu ostonowego ,Wsparcie
Jednostek Samorzadu Terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie”, w ramach ktorego Srodki mozna byto uzyska¢ przystepujac do konkursu
ogtaszanego przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. W 2022 r. z tych $rodkéw
dostosowano pomieszczenie na pokoj przyjazny dziecku. W 2023 r. PCPR wystepowato
o dotacje w wysokosci 49 700 zt na projekt ,Obudzenie mocy po przemocy”, na ktory —
zuwagi na uzyskanie niewystarczajacej liczby punktow - nie uzyskato dofinansowania.
Corocznie wystepowano do Wojewody o Srodki na realizacie programéw korekcyjno-
edukacyjnych lub psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc
domowg za po$rednictwem formularzy sprawozdawczych w Centrainej Aplikacji
Statystycznej. Nabdr wnioskow uruchamiat Wojewoda.

(akta kontroli str. 538-551, 991)

14. W okresie objetym kontrolg zagadnienia zwigzane z realizacjg zadan
zwigzanych z przemocg domowg byty przedmiotem jednej kontroli. Przeprowadzit jg
Wojewoda. Dotyczyta ona sprawdzenia prawidtowosci realizacji programu
korekcyjno-edukacyjnego dla sprawcow przemocy w rodzinie w 2020 r. W jej wyniku
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 556-567, 1246)

20 Dalej: Wojewoda.

21 Wydatki na ten cel dotyczyty nie tylko wylacznie dziatan na przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, lecz
wszystkich dziatar realizowanych przez PCPR. Wyszczegoinienie ww. wydatkéw wprost dotyczacych
przeciwdziatania przemocy w rodzinie bytoby znaczaco pracochtonne.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

1.5. W latach 2021-2023 (do 26 pazdziernika) zaréwno do PCPR, jak i do
Starostwa Powiatowego w Sremie nie wplynety skargi dotyczace przedmiotu
kontroli.

(akta kontroli str. 1246)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Sposob organizacji Centrum pozwalat na wykonywanie zadan dotyczacych
przeciwdziatania przemocy, co bylo wynikiem m.in. posiadania wiasciwego
wyksztatcenia i doSwiadczenia zawodowego przez pracownikow zajmujgcych sie
przedmiotowg problematykq oraz ich uczestnictwa w niezbednych szkoleniach.
PCPR, pomimo braku sformalizowanych zasad wspdtpracy, wspdidziatato z roznymi
podmiotami w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej. Centrum corocznie
otrzymywato dotacje na realizacje zadan w ww. obszarze, a w 2022 r. pozyskato na
ten cel $rodki takze z Ministerstwa. Sposob ewidencji wydatkéw na zadania
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej utrudniat doktadne okre$lenie ich
skali.

2.Realizacja programéw przeciwdzialania przemocy
domowej iochrony oséb doznajacych przemocy
domowej, a takze pozostatych programéw z tego
zakresu.

2.1. PCPR w kontrolowanym okresie przeprowadzito dwie diagnozy dotyczace
rozpoznania zjawiska przemocy domowej. Byty to, zrealizowane w 2021 r.: diagnoza
w zwigzku z przygotowywaniem Programu oraz diagnoza poprzedzajgca Strategie
rozwigzywania problemow spotecznych w powiecie na lata 2021-2027. Diagnozy
obejmowaty dane dotyczace zjawiska przemocy domowej, m.in. liczbe: spisanych
formularzy ,Niebieska karta”; prowadzonych procedur, w tym posiedzen ZI i grup
roboczych; 0sob co do ktdrych istnieje podejrzenie, ze sq dotkniete przemocy; 0séb
wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujq przemoc w rodzinie. Dane
wyszczegdlnialy podziat na pteé¢ oraz wiek. Zrodlem danych w tym zakresie byly
zapytania skierowane do ZI lub o$rodkéw pomocy spotecznej oraz policii.
Dodatkowo w trakcie tworzenia strategii przeprowadzono konsultacie z
mieszkancami powiatu, ktdrzy w anonimowej ankiecie mogli wyrazi¢ swojg opinig, w
tym dot. zjawiska przemocy domowej, klasyfikujac jg na tle innych probleméw
spotecznych, jako jedng z najistotniejszych?2.

(akta kontroli str. 100, 101, 114-125, 159-167, 597- 647, 994)

Kierownik wyjasnita, Ze jeden raz do roku, w ramach monitoringu dokumentéw
planistycznych, w tym strategii rozwigzywana problemow spofecznych i Programu,
Centrum zwraca sie pisemnie do partnerow wymienionych w ww. dokumentach
0 przestanie w zakresie wyznaczonych wskaznikéw oceny efektywno$ci realizacji
celéw (w formie tabelarycznej), ktore nastepnie PCPR przedstawia w corocznym
sprawozdaniu Zarzadowi oraz Radzie Powiatu. Dodata, ze uzyskane w diagnozie
wnioski postuzyty do opracowania zatozen programu oraz strategii, w tym ustalenia:
celow gtownych w dokumentach, celow szczegotowych, kierunkow dziafan,
wskaznikéw do osiggnigcia, realizatorow dziatan, Zrodet finansowania a takze

22 Najistotniejszym, wedtug wynikéw ankiety przeprowadzonej wsrdd mieszkancow, problemem spotecznym byt
alkoholizm (wg. 55 ankietowanych), kolejnym byta przemoc domowa (wg. 44 ankietowanych), a nastepnym
nieporadnos¢ zyciowa (wg. 42 ankietowanych).
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zakfadanej prognozy zmian. Zadeklarowata, ze w zwigzku z nowelizacjg ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy diagnoza tego zjawiska w powiecie zostanie
zaktualizowana i uwzgledniona w nowym powiatowym programie przeciwdziatania
przemocy domowej. Przygotowanie materiatow spoczywato na pracowniku
socjalnym, ktory ma w zakresie obowigzkow przeciwdziatanie temu zjawisku.

(akta kontroli str. 56-174, 994)

W PCPR nie opracowano i nie stosowano w latach 2021-2023 procedur lub metod
identyfikowania przypadkdéw wystepowania przemocy domowej oraz rodzin
szczegoOInie nig zagrozonych (tzw. rodziny ryzyka). Kierownik wyjasnita ze nie
opracowano ww. metodologii, ze wzgledu na brak podstawy prawnej
do podejmowania tego typu dziatan.

(akta kontroli str. 994, 1130)

NIK wskazuje, ze brak obowigzku opracowania procedur lub metod identyfikowania
przypadkéw wystepowania przemocy domowej oraz rodzin szczegolnie
zagrozonych jej nie powinien przesgdza¢ o niepodejmowaniu dziatan w tym
zakresie, albowiem ich opracowanie sprzyjatoby skuteczniejszemu przeciwdziataniu
przemocy domowe;.

Odnosnie do zidentyfikowanych ograniczen i barier zwigzanych z przeciwdziataniem
przemocy domowej, ktore uniemozliwiaty stworzenie odpowiednich warunkéw do
prowadzenia skutecznej dziatalnosci kontrolowanej jednostki, Kierownik podata, ze
jest nim oczekiwanie na wprowadzenie Rzgdowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy Domowej na lata 2024-2030 na ktorym miatby sie opieraC nowy
powiatowy program. Dodata, ze $rodki na realizacje programéw korekcyjno-
edukacyjnych oraz psychologiczno- terapeutycznych powinny wptywac do budzetu
powiatu wczesniej niz w maju (jak to byto czynione do tej pory) poniewaz brak
Srodkoéw powoduje niemozliwosc uruchomienia programéw. Nie zidentyfikowano
innych ograniczen i barier zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowey.
(akta kontroli str. 994, 995)

2.2.1. W latach 2021-2023, od 24 wrzesnia 2021 r. obowigzywata Strategia
rozwigzywania probleméw spotecznych w Powiecie Sremskim na lata 2021-20272,
Odnosita sie ona m.in. do diagnozy przemocy w rodzinie oraz do celu
strategicznego (nr 2) pn. Aktywizacja i integracja grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, w tym 0s6b z niepetnosprawno$ciami, starszych, przewlekle chorych
oraz sprawcow przemocy w rodzinie, w ramach ktérego okreslono cel operacyjny (nr
4) pn. Poprawa skutecznosci oddziatywan wobec sprawcdw przemocy w rodzinie. W
ramach tego celu operacyjnego okre$lono pieC kierunkéw dziatan: realizacja
programéw korekcyjno-edukacyjnych oraz psychologiczno-terapeutycznych dla
sprawcow przemocy w rodzinie; monitoring zjawiska tej przemocy; upowszechnienie
informacji w zakresie bazy podmiotow realizujgcych oddziatywania wobec 0s6b
stosujacych ww. przemoc; podniesienie jakosci wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej w
zakresie kierowania sprawcéw przemocy w rodzinie do udziatu w realizowanych
programach; uczestnictwo w szkoleniach pracownikow pomocy spoteczne;.

(akta kontroli str. 56-144)

Program przyjeto uchwatg Rady Powiatu z 29 pazdziernika 2021 r.24 Przedtozenie
przez PCPR projektu Programu ww. organowi stanowigcemu ze zwioka, skutkujace
nieposiadaniem Programu przez Powiat przez blisko 10 miesiecy, szczeg6towo
opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 145-174, 992)

23 Przyjeta uchwatg Rady Powiatu nr XXXI11/236/2021 z 24 wrze$nia 2021 r.
2 Nr XXXI11/245/2021.
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Celem gtéwnym Programu bylo podniesienie skutecznosci dziatan w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego zjawiska na
terenie powiatu. Dla realizacji celu gtdwnego okreslono nastepujacych sze$¢ celow
szczegotowych:

- rozwoj ustug spotecznych dla oséb doswiadczajacych lub zagrozonych przemocg
w rodzinie (cel 1), w ramach ktdrego okreslono kierunki dziatan: udzielanie
bezptatnych porad prawnych, socjalnych, rodzinnych dla oséb do$wiadczajacych
ww. przemocy; rozw6j poradnictwa psychologicznego w Centrum; prowadzenie
bezptatnych mediacji rodzinnych; uruchomienie telefonu zaufania dla osdb
dos$wiadczajacych przemocy w rodzinie; rozwinigcie sieci placowek wspierajacych
i udzielajgcych pomocy osobom dotknietym tg przemoca, w szczegdélnosci punkt
interwenciji kryzysowej,

- podejmowanie dziatan profilaktycznych oraz edukacyjnych wsérdd dzieci i
miodziezy szkolnej podnoszacych swiadomos¢ na temat problemu przemocy (cel 2),
w ramach ktorego okreslono kierunki dziatan: wspieranie szkot i placéwek
o$wiatowych dziatajagcych na terenie powiatu w dziataniach edukacyjnych
zwiekszajacych Swiadomo$¢ zjawiska przemocy w rodzinie oraz przemocy
rowiesniczej; zwiekszenie dostepu dzieci i mtodziezy do aktywnych form spedzania
czasu wolnego m.in. poprzez rozszerzanie oferty zajeC pozaszkolnych
uwzgledniajgcych  tematyke  komunikacji bez  przemocy, asertywnosci,
konstruktywnych ~ sposobow  radzenia  sobie w trudnych  sytuacjach
interpersonalnych; organizacja konkursow, konferencji na temat ochrony praw
dziecka i warto$ci rodzinnych,

- podniesienie $wiadomosci spoteczefistwa w zakresie zycia rodzinnego bez
przemocy (cel 3), w ramach ktdrego okreslono kierunki dziatan: organizowanie
lokalnych kompanii spotecznych oraz konferencji na temat przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar tej przemocy; realizowanie kampanii i innych
dziatan profilaktycznych stuzacych przeciwdziataniu przemocy wobec 0s6b
starszych iz niepetnosprawno$ciami; wspieranie organizacji lokalnych festyndw,
imprez  propagujacych styl Zzycia wolny od przemocy; opracowanie i
upowszechnianie materiatow informacyjno-edukacyjnych w formie broszur i ulotek
dla os6b doswiadczajacych przemocy, sprawcéw oraz $Swiadkow; regularne
zamieszczanie informacji o formach wsparcia dla osob do$wiadczajacych przemocy
na stronie internetowej Centrum,

- zwiekszenie skuteczno$ci podejmowanych dziatan wobec 0s6b stosujacych
przemoc w rodzinie (cel 4), w ramach ktorego okreslono kierunki dziatan: realizacja
programéw  korekcyjno-edukacyjnych dla ww. o0so6b; realizacja programow
psychologiczno-terapeutycznych dla tych osob,

- zwiekszenie efektywno$ci wspotpracy miedzy podmiotami dziatajacymi w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie (cel 5), w ramach ktérego okreslono kierunki
dziatan: wudziat w pracach ZI na terenach gmin; organizacja spotkan
z przedstawicielami podmiotéw zaangazowanych w przeciwdziatanie ww. przemocy;
diagnozowanie tego zjawiska na terenie powiatu; uaktualnianie informatora
zwykazem instytucji na terenie powiatu zajmujgcych sie pomocg osobom
doznajacym przedmiotowej przemocy,

- podnoszenie kwalifikacji kadry instytucji zajmujgcych sie przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie (cel 6), w ramach ktdrego okreslono kierunki dziatan:
kontynuacja superwizji dla oséb pracujacych z ww. problemem; doskonalenie
zawodowe kadr stuzb spotecznych i instytucji zajmujacych sie przeciwdziataniem tej
przemocy i ochrona jej ofiar.



Dla realizacji ww. celu gtownego oraz celéw szczegGtowych okreslono zbiorczo
realizatorow zadan, zrodto finansowania, prognoze zmian, nie podajac terminu
podjecia poszczegdinych dziatan. Wedtug zatozen Program miat by¢ realizowany
przez Starostwo Powiatowe w Sremie, PCPR, gminy, oérodki pomocy spotecznej,
policje, Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej przy Sadzie Rejonowym w Sremie,
placowki o$wiatowe, kluby sportowe, osrodki sportu i kultury, organizacje
pozarzadowe, kluby wolontariatu, placéwki wsparcia dziennego, Swietlice
srodowiskowe i media lokalne. Jako zrddta finansowania wskazano: budzet Powiatu,
budzety gmin oraz Srodki pozyskane z funduszy zewnetrznych: rzadowych,
pozarzadowych, programéw celowych oraz funduszy UE. Prognozowana zmiana
w wyniku realizacji Programu, zakfadata ze: dziatania podejmowane w jego ramach
zwigkszg skuteczno$¢ pomocy i wsparcia osobom i rodzinom dotknigetym przemoca,
w szczegdlnosci poprzez: zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie; wzrost
wiedzy mieszkaicow powiatu na temat tego zjawiska oraz jego skutkow; wzrost
skuteczno$ci dziatan realizowanych wobec os6b uwiktanych w zjawisko przemocy;
poprawe jakosci pomocy $wiadczonej osobom dotknietym przemocg; utatwienie
dostepu do specjalistycznej pomocy osobom zmagajacym sie ze zjawiskiem
przemocy w rodzinie; wzrost liczby akcji oraz przedsiewzie¢ o charakterze
profilaktycznym, skierowanych do mieszkancow powiatu; nawigzanie wspdtpracy
z innymi podmiotami, tworzacymi indywidualne systemy przeciwdziatania przemocy
w rodzinie o charakterze lokalnym.

NIK wskazuje, ze taki sposob okreSlenia realizatorow zadan i zrodet ich
finansowania oraz brak zakre$lenia terminu wykonania tych zadan sprawiat, ze
niemozliwe byto ustalenie, jaki podmiot, w jakim zakresie i jakim terminie miat podjg¢
konkretne dziatanie i jak je sfinansowa¢, o czym szerzej w dalszej czesci
wystapienia.
W Programie postanowiono m.in., ze ocena realizacji poszczegdélnych zadan bedzie
dokonywana corocznie przez PCPR na podstawie zgromadzonej dokumentacji
dotyczacej ich wykonania. Uzyskane dane miaty stuzy¢é sprawdzeniu efektywnosci
i skutecznosci  dziatan podejmowanych w ramach Programu, z jednoczesng
mozliwoscig korekty sposobu realizacji i ewentualng nowelizacjg Programu.

(akta kontroli str. 168-173, 991)

Ewaluacja Programu byta opisywana corocznie w Sprawozdaniu z dziatalnosci
PCPR, na podstawie przeprowadzonej analizy dziatan podejmowanych przez
Centrum oraz odpowiedzi zwrotnych, otrzymanych na prosby o wypetnienie
monitoringu z realizacji Programu przez parteréw wymienionych w tym dokumencie.
W ocenie Kierownik, wszystkie dziatania opisane w Programie byty realizowane
przez PCPR i jego partnerow w stopniu wysokim, co miato wptyw na zwigkszenie
SwiadomoSci w zakresie przeciwdziatania zjawisku przemocy domowej oraz
skutecznosci podejmowanych dziatan. Szczegdlnie widoczne jest to we wspétfpracy
z wychowawcami | pedagogami szkolnymi, ktorzy coraz czesciej dostrzegajg
symptomy krzywdzenia dziecka i wspotoracujg z instytucjami tji. PCPR i OPS25 nad
stworzeniem planu pomocy dziecku. Dodata, Ze efektem wnioskow wyciggnietych
Z ewaluacji jest planowanie dziatan poprzez ich sformutowanie w wykazie potrzeb
oraz Lokalnym Programie Pomocy Spofecznej na dany rok. Program w roku 2022
nie wymagat aktualizacji, natomiast w 2023 r. w zwigzku z nowelizacjq ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy, Centrum podejmie jeszcze w 2023 r. dziatania
Zmierzajgce do opracowania diagnozy zjawiska przemocy domowej oraz nowego
Programu.

(akta kontroli str. 992-993)

25 Osrodek pomocy spotecznej.



W Programie, na str. 20 zapisano, w podsumowaniu cze$ci danych ujetych
w charakterystyce problemu przemocy w rodzinie, ze biorgc pod uwage to, iz
w 2020 r. w gminach powiatu prowadzono intensywne dziatania motywujace do
wziecia udziatu w programach adresowanych do sprawcow przemocy wobec
79 sprawcow przemocy, to liczba osdb, ktore zgtosity sie do programu, nie jest
satysfakcjonujaca.

(akta kontroli str. 167)

Kierownik, wyjasniajac jakie dziatania byly zaplanowane dla poprawy ww.
zgtaszalno$ci na lata 2022 i 2023, podata, ze dziafania te podejmowaty gminne
oSrodki pomocy spotecznej w ramach grup roboczych/diagnostyczno-pomocowych,
a nie bezposrednio PCPR. Centrum w trakcie opracowywania diagnozy do
programu zebrato dane, ze OPS albo ZI zaproponowaty 79 osobom udziat w
programach  korekcyjno-edukacyjnych  lub  psychologiczno-terapeutycznych
proponujgc im zgtoszenie sie do PCPR w celu rekrutacji. Centrum nie ma
mozliwo$ci bezpo$redniego dotarcia do 0s6b stosujgcych przemoc domowg, wigc w
okresie 2021-2023 stosowafo pisemny sposob informowania, zaréwno: ZI,/OPS,
sqdu, kuratorow sadowych, jak i policji o realizacji programéw, przesytajgc
informator:, plakaty i ulotki oraz umieszczajgc informacje: w siedzibie PCPR, w
mediach spoteczno$ciowych, na stronie internetowej dostepnej dla kazdego
mieszkanca powiatu. Kierownik dodata, ze udziat w programie z zatozenia jest
dobrowolny i zalezy tak naprawde od motywacji osoby stosujgcej przemoc domowgq
czy zgtosi sie do udziatu w proponowanej formie wsparcia i dotrze w tej kwestii do
Centrum.

(akta kontroli str. 1266)

Zaréwno Program, jak i aktualna Strategia rozwigzywana problemow spotecznych
w zakresie odnoszacym sie do zjawiska przemocy domowej w powiecie, miaty
okre$lone kierunki dziatan i wskazniki.” Np. w okreSlonym w Strategii, w celu
strategicznym nr 2, w celu operacyjnym nr 4 pn. poprawa skutecznosci oddziatywan
wobec sprawcdw przemocy w rodzinie ujeto pieC kierunkéw dziatan, z ktorych
przyktadowo b/ monitoring zjawiska przemocy w powiecie Sremskim posiadat
okreslone dwa wskazniki — liczba ,niebieskich kart” i liczba opracowanych raportow,
e/ uczestnictwo w szkoleniach pracownikdw pomocy spotecznej - posiadato
okre$lone dwa wskazniki — liczba szkolen i pracownikdéw biorgcych w nich udziat.
Natomiast w Programie np. w celu szczegdtowym nr 5 pn. Zwiekszenie efektywnosci
wspdtpracy miedzy podmiotami dziatajacymi w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w kierunku dziatar pn. Diagnozowanie zjawiska przemocy na terenie
powiatu, wskaznikiem byta liczba opracowanych diagnoz; w celu szczegétowym nr 3
- podniesienie $wiadomosci spoteczenstwa w zakresie Zycia rodzinnego bez
przemocy, w kierunku dziatan — organizowanie lokalnych kampanii spotecznych oraz
konferencji na temat przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie wskaznikami byta liczba zorganizowanych kampanii
spotecznych albo konferencii.

(akta kontroli str. 56-174)

Sposob sformutowania w Programie ww. wskaznikéw uniemozliwiat natomiast m.in.
ustalenie ich oczekiwanego poziomu oraz monitorowanie w czasie, 0 Czym szerzej
w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

2.2.2. PCPR zorganizowato programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych w
latach 2021 - 2023% oraz programy psychologiczno-terapeutyczne dla o0séb

26 \W 2021 r., mimo zapotrzebowania $rodkow, z powodu braku chetnych do udziatu w ww. programie, nie zostat
on uruchomiony.
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stosujacych przemoc domowg w latach 2021 i 202227, W programie oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych w latach 2022 i 2023 udziat wzigto odpowiednio osiem i 10
0sob (wszystkie, ktore sie zgtosity), a ukonczyto go dwie i osiem. W programie
psychologiczno-terapeutycznym dla oséb stosujgcych przemoc domowg w latach
2021-2022 udziat wzigto odpowiednio cztery i pie¢ osob, a ukonczyto go cztery i
dwie.

(akta kontroli str. 419, 420, 648-657, 705-741, 877-894, 1250-1255)

W tym celu Centrum zawierato umowy ze Stowarzyszeniem Poznarnskie Centrum
Profilaktyki Spotecznej w Poznaniu28, PCPR, mimo obowigzku, nie dysponowato
opracowanymi programami psychologiczno-terapeutycznymi  oraz  korekcyjno-
edukacyjnymi, o czym szerzej w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

Kierownik, wyjasnita, ze Centrum oszacowato zapotrzebowanie na realizacje
programéw na podstawie nieformalnych ustnych ustalen z OPS oraz kuratorami,
ktorzy wstepnie deklarowali potrzebe kierowania 0s6b do programow. Dodatkowo,
w latach 2021-2022 PCPR zorganizowato spotkania z przedstawicielami podmiotow
dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej (25 listopada 2021 r.,
16 wrze$nia 2022 r.) gdzie réwniez szacowano ile 0sob potencjalnie przystapi do
udziatu w programach.

(akta kontroli str. 1130, 1131)

Dziatania monitorujgce prowadzono zgodnie z przyjetymi w programach
oddziatywan  korekcyjno-edukacyjnych oraz  psychologiczno-terapeutycznych,
wytycznymi dot. Ewaluacii, kontaktujac sie pisemnie z ZI i OPS (ktore kierowaty
osoby do programu) o podanie pisemnej informacji, czy osoby, ktére uczestniczyty w
programach nadal stosujg przemoc. Z uzyskanych w 2022 r. odpowiedzi wynikato,
Ze istnieje podejrzenie, wobec jednej osoby, ktora ukoriczyta program oddziatywan
korekcyjno-edukacyjny w 2020 r. iz stosuje zachowania przemocowe.

(akta kontroli str. 1131, 1132)

Odnosnie do weryfikacji sposobu realizacji uméw dotyczacych przeprowadzenia ww.
programéw w latach 2021-2023, kierownik PCPR, wyjasnita, ze Centrum na czas
trwania programéw udostepniato miedzy innymi pomieszczenia na realizacje zaje¢
grupowych oraz indywidualnych, zatem moZliwe byto weryfikowanie, czy zajecia
faktycznie sie odbywajg. Pracownik Centrum byt w statym kontakcie telefonicznym
i ustalat wraz z prezesem Stowarzyszenia przebieg realizacji poszczegolnych zaje¢
przewidzianych w danej edycji programu (zarédwno on-line jak i stacjonarnych),
obecnosc lub nieobecno$c 0sob na zajeciach, przygotowanie sali i wyposaZzenia do
prowadzenia zajec, etc. Stowarzyszenie do sprawozdania dofgczato réwniez:
dziennik prowadzonych zajec, listy obecno$ci uczestnikow zajeC, podpisane
kontrakty przez uczestnikéw, jako dokumentacje z realizacji Programu, co pozwolito
tym bardziej potwierdzic¢ prawidtowo$c realizacji ustugi. Kierownik dodata, ze w 2021
r. Wielkopolski Urzad Wojewddzki w Poznaniu?® pozytywnie ocenit realizacje
Programu w 2020 r., ktory byt wiadnie realizowany na zlecenie PCPR przez
Stowarzyszenie na tych samych zasadach, zatem przyjeto, ze obrana kanwa
wspofpracy jest prawidfowa. Nadmienita, Zze PCPR nie ma obowigzku
przeprowadzania kontroli prawidfowo$ci wykonania niniejszej ustugi w formie
oficjalnej kontroli.

(akta kontroli str. 1266)

21'\W 2023 r. PCPR nie uruchomit programu psychologiczno-terapeutycznego.
28 Dalej: Stowarzyszenie.
29 Dalej: WUW.



W latach 2021-2023 Centrum, na terenie powiatu podejmowato zadanie okreslone
wart. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy, polegajace na
opracowaniu i realizacji programéw stuzacych dziataniom profilaktycznym majacych
na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwlaszcza w zakresie promowania i
wdrozenia prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach
zagrozonych przemocg domowa. Kierownik podata, ze Centrum, aby przygotowac
sie do realizacji programu profilaktycznego skierowato od sierpnia 2022 r. dwdch
wyznaczonych pracownikow do udziatu w profesjonalnym, 120-godzinnym szkoleniu
pn. ,Szkofa dla rodzicow i wychowawcow’, ktére dafo im narzedzia do prowadzenia
zaje¢ profilaktycznych dla ww. 0sdb podnoszacych kompetencje opiekunczo-
wychowawcze. Od wrzesnia do grudnia 2022 r. PCPR zorganizowato warsztaty dla
jednej grupy rodzicow zastepczych, w 2023 r. zorganizowano dwie grupy, jedng od
lutego do maja br. skierowang dla rodzicow zastepczych, a od wrzesnia do grudnia
realizowana jest edycja dla rodzicow borykajacych sie z problemami opiekurczo-
wychowawczymi, w tym ze zjawiskiem przemocy domowej, ktorzy zgtosili sie do
PCPR z zewnatrz. Czas trwania warsztatow to 10 spotkan po 3 godziny
dydaktyczne, podczas ktorych poruszane sq m.in. tematy zwigzane z tym jak:
pomoc dziecku radzi¢ sobie z emocjami, budowa¢ poczucie wifasnej wartosci,
wspiera¢ samodzielno$¢ dziecka, stawiac granice zamiast karania, konstruktywnie
rozwigzywac konflikty, budowac ciepfte relacje w dziec¢mi, dajgce radosc, spokdj i
poczucie bliskoSci. Powyzsze wpisuje sie w art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy o
przeciwdziataniu przemocy. PCPR planuje od roku 2024 r. wprowadzi¢ ,Szkote dla
rodzicow i wychowawcow”, w formie skategoryzowanego powiatowego programu
stuzgcego promowaniu i wdrozeniu prawidtowych metod wychowawczych.

(akta kontroli str. 993)

2.3.1. PCPR w latach 2021-2023 zrealizowato corocznie po jednej kampanii
spofecznej i tym samym podjeto zadanie okreSlone w pkt 1.2.1. Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
PCPR prowadzito w 2021 r. i 2022 r. kampanie pn.”Zrodto Mocy Dom Bez
Przemocy”. Jak podata Kierownik, ta autorska kampania polegata na ogfoszeniu
konkursu fotograficznego dla mieszkaricow powiatu, ktérego celem byto stworzenie
jego mieszkancom szansy na wyrazenie wifasnego stosunku wobec przejawow
agresji w rodzinie oraz propagowania wzorcow rodzicielskich i wychowania dzieci
bez stosowania przemocy. Wyroznione w konkursie fotografie promowaty idee
kampanii i zostaty rozpowszechnione na terenie powiatu.
Wyjasnita, ze w 2023 r. PCPR realizowafo autorskq kampanie pn. ,Przemoc Jest
Staba”, ktéra ma na celu zwigkszenie $wiadomosci i wiedzy mieszkancow powiatu
0 zjawisku przemocy domowej, jej przejawach i Skutkach, a przede wszystkim
formach pomocy, jej bezpfatnej dostepnosci oraz podmiotach dziatajacych na rzecz
przeciwdziatania przemocy. Materialy w formie plakatéw i ulotek dostarczono
instytucjom i organizacjom pozarzadowym na terenie powiatu wspofpracujgcym
z Centrum oraz udostepniono w mediach spotecznosciowych. Materiaty zostaty
rowniez wykorzystane w kampanii pn. ,Make Love Not Przemoc - 16 Dni Przeciw
Przemocy Ze Wzgledu Na Pfec”.
Kierownik dodata, ze Centrum corocznie wigcza sie w Ogdlnopolskq Kampanie pn.
,Make Love Not Przemoc — 16 Dni Przeciw Przemocy Ze Wzgledu Na Pte¢” i
publikuje ze poSrednictwem portalu  spotecznosciowego posty dotyczace
przeciwdziatania przemocy domowej, a w 2022 r., w ramach ,Akademii Swiadomego
rodzica”, zorganizowato dla rodzicow zastepczych szkolenie dotyczace
rozpoznawania Symptomow dziecka wykorzystywanego seksualnie.

(akta kontroli str. 311-325, 1137)

%0 Dalej: Krajowy Program.



2.3.2. W latach objetych kontrolg PCPR nie podjeto wspotpracy z kosciotami lub
zwigzkami wyznaniowymi w zakresie wprowadzenia tematyki zjawiska przemocy
w rodzinie do dziatania poradni prowadzonych przez ww. podmioty lub do programu
nauk przedmatzenskich (zadanie okre$lone w Krajowym Programie w pkt 1.2.3. na
2021 r.iw pkt 1.2.2. na 2022 r. i 2023 r.). Kierownik wyjasnita, ze powodem tego byt
brak wcze$niejszej efektywnej wspotoracy z wymienionymi podmiotami, pomimo
prob wigczenia np. na zaproszenie w zakresie programowania dokumentow
strategicznych lub ich ewaluacji nie otrzymano odpowiedzi i nie byto z ich strony
kontaktu z PCPR.

(akta kontroli str. 311-325, 1137, 1138)

2.3.3. Ze sprawozdan z realizacji Krajowego Programu za lata 2021 i 2022 wynikato,
ze PCPR nie podjeto réwniez wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi, w celu
wprowadzenia elementéw edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie, w
ramach dziatania projektow prowadzonych przez te organizacje ( pkt 1.2.4. na 2021
r. i 1.23. na 2022 r.). Kierownik wyjasnita, ze Centrum podato w ww.
sprawozdaniach dane zerowe ze wzgledu na brak twardego wskaznika
potwierdzajgcego takowg wspofprace. PCPR jednakze na biezgco wspdfdziata z
organizacjami pozarzadowymi w Zzakresie promowania idei przeciwdziatania
przemocy domowej oraz edukacji dotyczacej uzyskania wsparcia przez
mieszkarcow powiatu ze strony Centrum. Organizacje pozarzadowe jak i wszyscy
mieszkarncy powiatu byli zapraszani do organizowanych przez PCPR akcji (0
ktorych mowa w pkt. 2.3.1 wystgpienia).

(akta kontroli str. 311-325, 1138)

2.3.4. W latach 2021 - 2023 (do 5 grudnia) Powiat nie realizowat dziatan w zakresie
rozbudowy sieci i poszerzania oferty placowek wspierajacych i udzielajgcych
pomocy osobom dotknietym przemocg w rodzinie punktow konsultacyjnych,
osrodkow wsparcia, domow dla matek z matoletnimi dzie¢mi, oSrodkéw interwencii
kryzysowej (Krajowy Program pkt 2.1.6.). Kierownik wyjasnita, Zze zadania
wymienione w powyzszym punkcie, jak zresztg pozostate nie zostaty wskazane w
ustawie jako obowigzkowe, a jedynie jako wspierajace dziatalnoS¢ na rzecz
przeciwdziatania przemocy domowej. Na podstawie opracowanej w 2021 r.
diagnozy oraz przyjetego dokumentu programowego w powiecie w formie Programu
nie wystapita potrzeba tworzenia takich placéwek jako priorytetowych. Wymieniony
w Krajowym Programie Punkt Interwencji Kryzysowej do 2023 r. nie powstat. Jego
uruchomienie zaplanowane jest na 2024 r. Dodata, ze obecnie PCPR przygotowuje
sie do przeprowadzenia diagnozy dotyczacej zjawiska i przeciwdziatania przemocy
domowej, ze wzgledu na koniecznoS¢ wprowadzenia nowego Programu,
dostosowanego do znowelizowanej ustawy oraz do potrzeb, ktére wskaze
przeprowadzona diagnoza. Majac na uwadze przepisy znowelizowanej ustawy,
szczegolny nacisk powinien by¢ kfadziony na wsparcie dziatan zmierzajgcych do
zaprzestania stosowania przemocy domowej przez osoby uwiktane w to zjawisko,
zatem zafozeniem priorytetowym Powiatu bedzie przede wszystkim realizacja
programow korekcyjno-edukacyjnych dla 0sob stosujgcych przemoc. W przekonaniu
kierownictwa PCPR, przepis ustawy o odizolowaniu osoby stosujgcej przemoc od
0s0b doswiadczajgcych przemocy, w formie opuszczenia miejsca zamieszkania nie
jest stosowany, a wykorzystuje sie Sposob polegajacy na jego opuszczeniu przez
osoby doswiadczajgce przemocy, w tym umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej,
co nie sprzyja efektywnemu zaprzestaniu stosowania przemocy i utwierdza osobe jg
stosujgcg w jej dalszym uzywaniu.

(akta kontroli str. 311-325, 1138, 1139)

2.3.5. Powiat w 2022 r. zrealizowat jeden projekt w zakresie pomocy osobom
do$wiadczajacym przemocy w rodzinie, w ramach wspotpracy nawigzanej miedzy
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instytucjami rzadowymi i samorzadowymi oraz organizacjami pozarzadowymi
(Krajowy Program pkt. 2.1.7). Byt on wynikiem porozumienia PCPR z
Ministerstwem, dotyczacego uzyskania srodkéw na utworzenie Pokoju Przyjaznego
Dziecku ,Btekitna Przystan”, w ramach dofinansowania programu ostonowego
,Wsparcie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu  systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie”.

(akta kontroli str. 311-325, 1139)

2.3.6. W latach 2021-2023 PCPR opracowato w 2021 r. jedna, w 2022 r. osiem,
aw 2023 r. (do 5 grudnia) siedem informacji w zakresie mozliwosci i form uzyskania
pomocy, W szczegolnosci: medycznej, psychologicznej, prawnej, socjalnej,
zawodowej i rodzinnej (Krajowy Program pkt 2.2.1.).

(akta kontroli str. 311-325, 1139)

2.3.7. Zgodnie z danymi wykazanymi w ww. sprawozdaniach (pkt 2.3.1) za lata
2021 i 2022, pracownicy PCPR sporzadzili pie¢ Niebieskich Kart w 2022 r.
natomiast za 2021 r. nie wykazano takiego dziatania, pomimo iz faktycznie
sporzadzono w PCPR ww. karte, w listopadzie tego roku. Kierownik wyjasnita ze,
Centrum nie wypetnito danych, poniewaz ww. ,okienko” sprawozdania nie byfo
aktywne dla jednostki powiatowej. Za aktywno$¢ danych rubryk w formularzu
sprawozdania odpowiada podmiot udostepniajgcy formularz do wypetnienia, w tym
wypadku WUW.,

(akta kontroli str. 311-325, 1139)

2.3.8. Zgodnie z danymi wykazanymi w ww. sprawozdaniach za lata 2021 i 2022
PCPR realizowato pomoc w formie poradnictwa w 2021 r. wobec szeSciu 0s6b,
aw 2022 r. wobec 35 (pkt 2.3.2. Krajowego Programu). Wyjasniajac z czym byt
zwigzany ten wzrost oraz jak te dane prezentowaty sie w 2023 r. kierownik PCPR
podata, ze byt to wynik zniesienia obostrzen zwigzanych z pandemig COVID-19
i moZliwo$ci bezposredniego skorzystania z poradnictwa. Dodata, Ze oszacowano,
iZw 2023 r. (dob grudnia) z poradnictwa skorzystaty 42 osoby, w tym
Z: pedagogiczno-rodzinnego w ramach szkoly dla rodzicow 22, socjalnego jedna,
a z psychologicznego - 19 0s6b.

(akta kontroli str. 311-325, 1139)

2.3.9. W okresie objetym kontrolg Powiat nie posiadat dla osob dotknietych
przemocg domowa; o$rodkdéw wsparcia, doméw dla matek z matoletnimi dziecmi,
osrodkéw interwencji kryzysowej, specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla ofiar
przemocy

w rodzinie3! (Krajowy Program pkt 2.3.5. i 2.3.6.), 0 czym szerzej w obszarze
trzecim niniejszego wystapienia pokontrolnego.

2.3.10. Zgodnie z danymi wykazanymi w ww. sprawozdaniach za lata 2021 i
2022, w 2022 r. uruchomiono lokalng linie telefoniczng dla oséb doznajacych
przemocy domowej, dostepng w innym niz catodobowy, wymiarze. (Krajowy
Program pkt 2.3.8.)

Wyjasniajac zakres i sposéb tego dziatania, w tym w 2023 r. kierownik PCPR
podata, ze w ramach Tygodnia Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem,
od 21 do 27 lutego 2022 r., specjalisci zatrudnieni w Centrum dyzurowali pod
numerem telefonu 722 396 867, w godzinach od 7.00 do 20.00. Nie odnotowano
pofagczen w zakresie przemocy domowej. O powyzszych dziataniach PCPR
informowato  za  poSrednictwem plakatdw oraz informacji w  mediach
spofecznosciowych. W 2023 r. nie uruchomiono linii ze wzgledu na brak
Zainteresowania w poprzednim roku.

31 Dalej: Osrodek albo SOW.



(akta kontroli str. 311-325, 1140)

2.3.11.  Zgodnie z danymi wykazanymi w ww. sprawozdaniu za 2022 r. podano
(Krajowy Program pkt 2.3.9.), ze w powiecie nie byto Zadnego pokoju przestuchan
przyjaznemu dziecku. Tymczasem w tym roku zrealizowano w PCPR projekt
w ramach programu ostonowego ,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego
w tworzeniu systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie”. Kierownik wyjasnita,
Ze ww. pokdj zostat utworzony m.in. w celu realizacji spotkan dzieci z rodzicami
biologicznymi, ktére na skutek przemocy domowej zostaty umieszczone w pieczy
rodzinnej, a takze do spotkan rodzin w procesie reintegracji. Pokoj jest zaopatrzony
w niezbedne urzadzenia do obserwacji audio i wideo, ktore wykorzystujg specjalisci
podczas ww. spotkan. Pokdj moze rowniez stuzy¢ do przestuchiwania dzieci, co
zostato zaproponowane stuzbom do tego wyznaczonym, w tym Sadowi
Rejonowemu w Sremie. Pokéj Przyjazny Dziecku nie zostat wpisany jako pokdj
przestuchan, zatem nie zostat uwzgledniony w sprawozdaniu w rubryce 2.3.9.

(akta kontroli str. 311-325, 1140)

2.3.12. W latach 2021- 2023 PCPR nie sporzadzato raportéw i analiz czynnikow
sprzyjajacych i utrudniajgcych skuteczng pomoc osobom dotknietym przemocg
w rodzinie (Krajowy Program pkt 2.4.1.). Kierownik wyjasnita, ze byfo to wynikiem
braku ustawowego obowigzku w tym zakresie.

(akta kontroli str. 311-325, 1140)

2.3.13. Zgodnie z danymi wykazanymi w ww. sprawozdaniach za lata 2021 i
2022, w PCPR ewidencjonowano instytucje rzadowe, samorzadowe, podmioty oraz
organizacje pozarzadowe, ktore realizujg wszelkie dziatania adresowane do oséb
stosujacych przemoc w rodzinie (Krajowy Program pkt 3.1.1.). Jak wyjasnita
Kierownik, Centrum przynajmniej raz w roku aktualizowato na swojej stronie
informator  zawierajgcy baze teleadresowq podmiotow oraz  organizacji
pozarzgdowych realizujgcych oddziatywania wobec 0S0b stosujgcych przemoc
w rodzinie.

(akta kontroli str. 311-325, 1140)

2.3.14. Zgodnie z danymi wykazanymi w ww. sprawozdaniach za lata 2021 i 2022
(pkt 4.3.1. Krajowego Programu) w PCPR sporzadzono po jednej diagnozie potrzeb
szkoleniowych cztonkéw ZI oraz grup roboczych w zakresie przeciwdziatania
przemocy W rodzinie. Kierownik, wyjasniajgc na podstawie jakich danych
sporzadzano te diagnozy, podata, ze diagnoze przeprowadzono podczas spotkan
organizowanych z podmiotami dziatajgcymi w powiecie w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej, wstuchujgc sie w gtosy 0sob uczestniczacych w spotkaniach.
Na tej podstawie Centrum planowato tematyke szkolen.

(akta kontroli str. 311-325, 1140)

2.3.15.  Zgodnie z danymi wykazanymi w ww. sprawozdaniach za lata 2021 i 2022
(pkt 4.4.2. Krajowego Programu) w PCPR podano, ze w kazdym roku
zorganizowano po osiem spotkan superwizyjnych, w ktérych brato udziat od trzech
do czterech 0s6b pracujgcych bezposrednio z osobami dotknietymi przemocg w
rodzinie i z osobami stosujgcymi te przemoc.

(akta kontroli str. 311-325, 1141)

2.3.16. W Programie ujeto zadania okreslone w Krajowym Programie takie jak: pkt
1.2.1. Prowadzenie ogolnopolskich i lokalnych kampanii spotecznych, ktére: obalajg
stereotypy na temat przemocy w rodzinie, usprawiedliwiajace jej stosowanie (...);
pkt 2.2.1. Upowszechnianie informacji w zakresie mozliwosci i form uzyskania
pomocy, W szczegolnosci: medycznej, psychologicznej, pedagogicznej, prawnej,
socjalnej, zawodowej i rodzinnej; pkt 2.3.2. Realizowanie przez instytucje publiczne,
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zajmujace sie pomocg osobom dotknietym przemocg w rodzinie, pomocy w formie
poradnictwa: medycznego, psychologicznego, pedagogicznego, prawnego,
socjalnego, zawodowego i rodzinnego, terapii indywidualnej lub grupowej, pomocy
w formie grup wsparcia lub innych grup samopomocowych; pkt 2.3.3. Realizacja
programow terapeutycznych i pomocy: psychologicznej, pedagogicznej, prawnej,
socjalnej, rodzinnej dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie, w tym na rzecz
reintegracji rodzin; pkt 2.3.8. Tworzenie i zwiekszanie zakresu dziatania oraz
dostepnosci lokalnych i regionalnych telefonéw zaufania, informacyjnych dla oséb
dotknietych przemoca w rodzinie; pkt 3.1.2. Przesytanie informatoréw zawierajacych
aktualne bazy teleadresowe instytucji rzgdowych i samorzadowych, podmiotéw oraz
organizacji pozarzadowych, ktore realizujq wszelkie dziatania adresowane do 0sob
stosujacych przemoc w rodzinie z danego powiatu, wilasciwym miejscowo:
prezesom sgddéw rejonowych, prokuratorom  rejonowym, komendantom
powiatowym/miejskim Policji, komendantom oddziatéw Zandarmerii Wojskowej oraz
wchodzacym w obreb powiatu gminom dwa razy w roku do 30 stycznia i do 31 lipca;
pkt 3.3.4. Zapewnienie dostepu do programdéw korekcyjno-edukacyjnych w kazdym
powiecie przez catoroczng dostepno$¢ miejsc w realizowanych programach; pkt
3.4.1. Monitorowanie udzialtu os6b stosujgcych przemoc w rodzinie w
oddziatywaniach psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujacych przemoc w
rodzinie, pkt 4.3.1. Diagnozowanie potrzeb szkoleniowych cztonkéw ZI oraz grup
roboczych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie; pkt 4.4.2. Wdrozenie
systemu wsparcia 0s6b pracujacych bezposrednio z osobami dotknigtymi przemocq
w rodzinie i z osobami stosujacymi przemoc, w formie m.in.: superwizji, coachingu,
doradztwa, grup wsparcia. W okresie objetym kontrolg realizowano ww. zadania, z
tym Ze zadania okreSlone w pkt 2.3.8. i 3.3.4. w ograniczonym zakresie.
Uruchomiona w 2022 r. lokalna linia telefoniczna dla osob doznajacych przemocy
domowej byta dostepna przez tydzien i to nie catodobowo, a dostep do programow
korekcyjno-edukacyjnych w powiecie nie byt catoroczny.

(akta kontroli str. 145-174, 311-325)

24. Koszty realizacji programéw korekcyjno-edukacyjnych poniesione w okresie objetym
kontrolg wyniosty tacznie 16 200 zt i dotyczyty lat 2022 i 2023 (7 200 zt w 2022 r. oraz
9000zt w 2023 r.). W 2021 r., pomimo zaplanowania Srodkéw na realizacje tego
programu w wysokosci 7 110 zt, nie wydatkowano ich z powodu braku chetnych do
udziatu w nim.

Koszty realizacji programéw psychologiczno-terapeutycznych poniesione w  okresie
objetym kontrolg wyniosty facznie 9450 zt (4 950 zt w 2021 r. i 4 500 zt w 2022 r.). W
2023 r. nie zaplanowano i nie wydatkowano $rodkéw na realizacje tego programul.

(akta kontroli str. 419, 1248-1258)

W zwigzku z opracowaniem i realizacjq programow stuzacych dziataniom
profilaktycznym, majacym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwtaszcza
w zakresie promowania i wdrozenia prawidtowych metod wychowawczych
w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg domowa, podejmowanymi
w latach 2022 i 2023, PCPR poniosto w 2023 r. koszty wyptacenia dodatkéw specjalnych
dla pracownikéw zajmujgcych sie prowadzeniem ,Szkoly dla rodzicow” w wysokoSci
2134,91 zt (stan na 31 pazdziemika 2023 r.). W 2022 r. PCPR nie poniosto kosztow
organizacji analogicznego dziafania.

(akta kontroli str. 419, 420, 1130)

Wysoko$¢ srodkéw wydatkowanych przez PCPR na realizacje programéw oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych  oraz  psychologiczno-terapeutycznych  dla  oséb
stosujacych przemoc domowg odpowiadata wysokosci Srodkdw otrzymanych w

18



Stwierdzone
nieprawidtowosci

ramach dotacji celowych z budzetu panstwa na opracowanie i realizacje ww.
programéw.

(akta kontroli str. 419-525)

Wysokos¢ $rodkdw otrzymanych na opracowanie i realizacje programow oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych  oraz  psychologiczno-terapeutycznych  dla  oséb
stosujgcych przemoc domowg oraz wynikajacych z nich zadan byta zgodna z
wnioskowanymi, z wyjatkiem $rodkéw na program oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych w 2021 r., co do ktdrego wnioskowano o 7 740 zt, a otrzymano 630 zt
mniej, przy czym roznica wynikata z innej wyceny stawki godzinowej dziatan z
uczestnikami oraz superwizji. Srodki na ww. programy wykorzystano zgodnie z
przeznaczeniem. Przy wydatkowaniu srodkow dotacji, ze wzgledu na wysokos¢
kwot nie stosowano ustawy z 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych3z,
Srodki z dotacji rozliczono najpézniej do 15 lutego roku nastepujacego po ich
otrzymaniu, a w przypadku koniecznosci zwrotu $rodkéw wobec ich niewykorzystania w
2021 r., nastapito to w pazdziermniku tego samego roku.

(akta kontroli str. 419, 420, 648—557, 705-741, 877-894, 1248-1258)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W PCPR, z blisko 10-miesigeczng zwtokg opracowano projekt Programu,
na skutek czego, w okresie objetym kontrolg, od 1 stycznia do 28 pazdziernika
2021 r. w powiecie Sremskim ww. program nie obowigzywat. Poprzedni przestat
bowiem obowigzywa¢ z dniem 31 grudnia 2020 r., a uchwate w sprawie
przyjecia Programu (na lata 2021-2026), Rada Powiatu podjeta 29 pazdziernika
2021 r. Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy z o przeciwdziataniu przemocy,
opracowanie i realizacja powiatowego programu przeciwdziatania przemocy
domowej i ochrony 0s6b doznajacych przemocy domowej, stanowity w 2021 r.
- i nadal stanowig — zadania wtasne Powiatu. Z kolei, w my$l art. 112 ust. 1 w
zw. z art. 7 pkt 7 ustawy o pomocy spotecznej, zadania pomocy spotecznej w
powiatach wykonujg jednostki organizacyjne - powiatowe centra pomocy
rodzinie, a pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegdlnosci
z powodu m.in. przemocy domowe;.

Kierownik wyjasnita, ze Centrum przedtozyto Radzie Powiatu projekt Programu
w pierwszej potowie pazdziernika 2021 r. ze wzgledu na: reorganizacje
jednostki po przejeciu jej zarzadzania przez nowe kierownictwo, utrudnienia
zwigzane z obostrzeniami COVID-19, koniecznos¢ opracowania w tym samym
roku strategii rozwigzywania problemow spotecznych oraz programu na rzecz
wsparcia 0sOb z  niepetnosprawnosciami, a tym samym potrzeby
przeprowadzenia diagnozy wskazanych wyzej w dokumentach probleméw,
a takze oczekiwanie az do lutego za dokumentem Krajowego Programu.
Dodata, Ze Rada Powiatu przyjeta w marcu 2021 r. Lokalny Program Pomocy
Spotecznej w 2021 r. oraz wykaz potrzeb na 2021 r., zawarty w Sprawozdaniu
z dziatalnosci PCPR za 2020 r., ktére byly podstawq do realizacji dziatan w
zakresie przeciwdziatania przemocy domowej w okresie 10 miesiecy
poprzedzajgcych przyjecie Programu. Lokalny Program zawierat rowniez te
dziafania, ktore realizowane byly przed jego przyjeciem, gdyz prace
planistyczne trwaty dfuzszy czas.

(akta kontroli str. 145-174, 992)

2. Czes¢ wskaznikow ujetych w Programie byta skonstruowana w sposéb nie
w petni  rzetelny, uniemozliwiajacy pomiar poziomu ich osiggniecia, co

32Dz.U. 22023 r. poz. 1605, ze zm.



jednoczesnie nie pozwalato na ustalenie, jaki poziom bedzie zadawalajacy
oraz monitorowanie go. Np., jak to wcze$niej przywotano, w celu
szczegotowym nr 5 pn. Zwiekszenie efektywnosci wspdtpracy miedzy
podmiotami dziatajagcymi w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
w kierunku dziatan pn. Diagnozowanie zjawiska przemocy na terenie powiatu
Sremskiego, wskaznikiem byta liczba opracowanych diagnoz; w celu
szczegotowym nr 3 — podniesienie Swiadomosci spoteczenstwa w zakresie
zycia rodzinnego bez przemocy, w kierunku dziatan — organizowanie lokalnych
kampanii spotecznych oraz konferencji na temat przeciwdziatania przemocy w
rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie, wskaznikiem byta liczba
zorganizowanych kampanii spotecznych oraz konferencii.

Wyjasniajac przyjety sposob konstrukcji wskaznikow, Kierownik podata, ze przy
opracowywaniu Programu wzorowano Sie na wskaznikach okreslonych
w Krajowym Programie. Odnoszac sie do podanego przyktadu wyjasnita, Ze
przyjeto zafozenie, iz liczba zorganizowanych kampanii/konferencji moze mie¢
realny wptyw na podniesienie $wiadomosci spoteczenstwa w zakresie Zycia
rodzinnego bez przemocy. Propagowana wiedza podczas organizowanego
wydarzenia ma na celu wtanie uswiadamianie otoczenia w kwestii profilaktyki
przeciwdziatania zjawisku przemocy. Poziom zdobytej wiedzy jest niemierzalny,
mierzalna za to jest liczba podjetych dziafan.

NIK wskazuje, ze dla skutecznej oceny osiggniecia wskaznikow, cele programu
powinny by¢ realne i mierzalne, tj. powinny spetnia¢ ten warunek, iz cechuje je
mozliwos¢ realizacji w wyznaczonym czasie i oceny ich wykonania przy uzyciu
przyjetych kryteriow ewaluacji. Narzedziem obrazujgcym prawidtowy sposéb
wyznaczania wskaznikow i celow jest szeroko stosowana w zarzadzaniu
zasada S.M.AR.T. Jest to metoda wspomagajaca prawidtowe definiowanie
celdw, dzigki czemu wzrasta szansa na ich osiggniecie, przy czym
wyznaczanie celdw zgodnie z tg zasadg wymaga uwaznego przeanalizowania
tego co chce sie osiggngc¢®®. Zasada S.M.A.R.T. oznacza Specific (jasno$¢
celu), Measurable (mierzalnos¢ celu), Achievable (realnos¢ celu), Relevant
(znaczenie celu) i Time-bound (okre$lenie terminu celu)34. Metoda ta wymaga
doktadnej analizy celu ijego sprecyzowania, a ustalenie celow S.M.AR.T.
pozwala na osiggniecie wymiernych efektow. Dla mierzalnosci celow
(Measurable) konieczne jest, aby cel byt mozliwy do monitorowania i
zmierzenia. Mierzalno$¢ pozwala jednoznacznie okresli¢, czy cel zostat
osiggniety. Z kolei postep celu mozna okresli¢ na pare sposobow, np. poprzez
przedstawienie kolejnych etapéw, podanie faktycznych wartosci lub po
sprecyzowaniu, jak bedzie wyglada¢ sytuacja po osiggnieciu celu.

(akta kontroli str. 56-174, 1265, 1266)

3. PCPR nie dysponowat programami psychologiczno-terapeutycznymi oraz
korekcyjno-edukacyjnymi  opracowanymi dla oséb stosujacych przemoc
domowg, w postaci odrebnych dokumentéw bedacych w posiadaniu Centrum,
co byto dziataniem nierzetelnym. Obowigzek opracowania i prowadzenia
ww. programéw wynika z art. 6 ust. 4 pkt 2 i 3 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy, a m.in. w materiatach instruktazowych dla podmiotéw prowadzacych
te programy (aktualizacja na 2022 r. i 2023 r.), zamieszczonych na stronie
internetowej WUW wskazano, Zze powinny mie¢ one charakter odrebnie
opracowanego dokumentu.

33 Walczak R. Podstawy zarzadzania projektami metody i przyktady, Difin, Warszawa 2014, s. 110.
3 https://mfiles.pl/pl/index.php/Zasada_SMART.
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Kierownik wyjasnita, ze Centrum w latach 2021-2023 nie tworzyfo odrebnego
dokumentu w formie programu, gdyz zlecafo realizacje programéw podmiotowi
zewnetrznemu na podstawie umowy zlecenia, mianowicie Stowarzyszeniu,
ktore od lat realizuje dziatania w zakresie przeciwdziafania zjawisku przemocy
domowej, w tym prowadzenia niniejszych programéw. Od 2024 r. PCPR
planuje samodzielnie prowadzi¢ programy. Dwdch pracownikow uzyskato
niezbedne uprawnienia do prowadzenia zaje¢ korekcyjno-edukacyjnych, zatem
ww. program zostanie opracowany jako wtasny dokument i przyjety przez Rade
Powiatu.

(akta kontroli str. 674-676, 762-771, 850-876, 1130, 1131)

PCPR zapewnito opracowanie i realizacje powiatowego programu przeciwdziatania
przemocy domowej i ochrony osob doznajacych przemocy domowej, jednak nie
przez caty okres objety kontrolg, albowiem do pazdziernika 2021 r. projektu tego
dokumentu nie przedtozono Radzie Powiatu. Przygotowujac ww. program oraz
strategie rozwigzywania probleméw spotecznych opracowano diagnoze zjawiska
przemocy domowej na terenie powiatu, a w sprawozdaniach z dziatalno$ci za lata
2021 i 2022 przedstawiano jego ewaluacje. Ww. program miat okre$lone wskazniki,
jednak czes¢ z nich byfa tak skonstruowana, ze m.in. nie byto mozliwosci pomiaru
poziomu ich osiggniecia. Taki sposob konstrukcji wskaznikow mogt by¢ powodem
braku mozliwo$ci przypisana na poziomie jednostkowym zaréwno realizatoréw
poszczegoinych dziatan, jak i ich kosztow. Nie opracowano procedur lub metod
identyfikowania przypadkéw wystepowania przemocy domowej oraz rodzin
szczegdlnie zagrozonych jej wystepowaniem, co nie sprzyjato optymalizacji dziatan
Centrum w tym zakresie. PCPR zorganizowato programy oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych w latach 2021-2023 oraz psychologiczno-terapeutycznych w latach
2022 i 2023 dla osob stosujacych przemoc domowg, jednak nie dysponowato
opracowanymi, odrebnymi dokumentami zawierajacymi ww. programy.

3. Ochrona os6b doznajacych przemocy domowej, w tym
zapewnienie im miejsc w osrodkach wsparcia lub
interwenc;ji kryzysowej

3.1. Na terenie powiatu w okresie objetym kontrolg nie funkcjonowaty SOW?35 oraz o$rodki
interwencji kryzysowej36. Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 3-4 i ust 4 pkt 1 ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy, do zadan wiasnych powiatu nalezy m.in. zapewnienie
osobom doznajacym przemocy domowej miejsc w osrodkach wsparcia oraz osrodkach
interwencji  kryzysowej. Natomiast do zadan z zakresu administracji rzadowe;
realizowanych przez powiat nalezy tworzenie i prowadzenie specjalistycznych osrodkow
wsparcia dla 0sdb doznajacych ww. przemocy.

(akta kontroli str. 311-367, 1138, 1139)

% Jednostki ukierunkowane na udzielanie specjalistycznej pomocy osobom doswiadczajacym przemocy
w rodzinie. Pomoc realizowana jest w trzech obszarach: interwencyjnym, zaspokajania potrzeb bytowych oraz
w zakresie terapeutyczno-wspomagajacym. Tworzenie i prowadzenie o$rodkoéw nalezy do zadan z zakresu
administracji rzadowej realizowanych przez powiat (art. 6 ust. 4 pkt 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy).

% Do zadan osrodka nalezy w szczegdlnosci: udzielanie specjalistycznego poradnictwa, prowadzenie grup
terapeutycznych, grup wsparcia, poradnictwo telefoniczne, interwencie w $rodowisku, zapewnienie
catodobowego schronienia. Prowadzenie ww. o$rodkéw nalezy do zadan powiatu, przy czym powiat moze
potaczy¢ powiatowe centrum pomocy rodzinie z os$rodkiem interwencji kryzysowej. W przypadku takiego
potaczenia, osrodek interwencji kryzysowej dziata w strukturze PCPR (art. 19 pkt 12 oraz art. 112a ustawy o
pomocy spoteczne;j).
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Wyjasniajgc w jaki sposéb Powiat zapewnit w latach 2021-2023 osobom doznajgcym
przemocy domowej miejsca w o$rodkach wsparcia oraz o$rodkach interwencii
kryzysowej, Kierownik podata m.in., ze Powiat nie tworzyt takich osrodkow ze
wzgledu na brak sygnatow Srodowiskowych dotyczacych koniecznosci ich
tworzenia. Zgodnie z ustawg Powiat ma zapewni¢ osobom doznajgcym przemocy
domowej miejsca w o$rodkach wsparcia i oSrodkach interwencji kryzysowej — jezeli
fakowa potrzeba wystapi. W okresie 2021-2023 nie zgtoszono takiej potrzeby.
Osrodki pomocy spofecznej z terenu powiatu kierowaty osoby doznajgce przemocy
domowej do SOW w Zdunach. Powiat nie zawierat w latach 2021-2023 umowy z
ww. O$rodkiem. Nie wystepuje taki obowigzek oraz nie ma konieczno$ci wystawiana
przez Powiat skierowania do SOW. Do PCPR, ani we wskazanym okresie, ani
wczesniej, nie dotarfa informacja, aby zaistniata konieczno$¢ umieszczenia 0s6b w
SOW. Kierownik dodata, ze Centrum nie zapewniato ofiarom przemocy miejsc w
Osrodku, gdyz na biezgco wsparcia w sygnalizowanych kwestiach udzielaty OPS w
poszczegolnych gminach powiatu, zgodnie z miejscem zamieszkania 0SOb
uwiktanych w zjawisko przemocy domowej. Tym samym Powiat, kierujgc Sie zasadq
rzetelnosci i gospodarnosci Srodkami, nie widziat koniecznosci tworzenia placowek
oraz podpisywania  porozumien i ponoszenia odpfatnoSci za  miejsca
niewykorzystane. Ponadto, zdaniem kierownictwa PCPR, nacisk powinien by¢
wywierany na osobe stosujgcg przemoc domowg i wykorzystanie przepisow ustawy
0 opuszczeniu przez ,sprawce” migjsca zamieszkania osoby doswiadczajgcej ww.
przemocy.

(akta kontroli str. 311-333, 993, 1129, 1139, 1140)

Centrum nie posiadato danych dotyczacych mieszkancéw powiatu $remskiego —
w tym ich liczby — ktorzy w kontrolowanym okresie skorzystali ze wsparcia SOW, dla
os6b doznajacych przemocy domowej, 0 czym szerzej w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 319-333, 993, 1129)

3.2. Na terenie powiatu nie funkcjonowaly inne placowki wsparcia dia 0séb doznajgcych
przemocy domowej prowadzone przez organizacje pozarzadowe lub koscioly.

(akta kontroli str. 311-367)

3.3. W latach 2021-2023 w powiecie Fundacja ,Zycie” uruchomita i prowadzita Lokalny
Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Sremied7, funkcjonujacy w ramach
dziatajgcego na terenie wojewddztwa wielkopolskiego Okregowego O$rodka Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem w Lesznie wraz z siecig Lokalnych Punktéw Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem. Z kompleksowej i bezptatnej oferty o$rodka i lokalnych
punktow skorzysta¢ mogli m.in. mieszkancy powiatu jako pokrzywdzeni przestepstwem
(w tym m.in. w wyniku przemocy domowej). W ramach dziatalnosci ww. o$rodka osoby
mogty uzyska¢ m.in.. pomoc w znalezieniu bezpiecznego schronienia, wsparcie prawne
i psychologiczne oraz pomoc materialng. Funkcjonowanie ww. osrodka i lokalnych
punktéw finansowana byta ze $rodkéw Funduszu Sprawiedliwosci.

Odnosnie do wspdfpracy PCPR z ww. fundacja, Kierownik wyjasnita, Ze na prosbe
Fundacji PCPR rozpropagowywafo informacje o ww. punkcie pomocy poprzez
umieszczenie plakatu oraz ulotek w siedzibie Centrum, w migjscu dostepnym dla
mieszkancow powiatu. Dodata, Ze PCPR nie prowadzi statystyk z udzielonego wsparcia
lub informacji w formie ustnej porady. Powiat ani Centrum nie posiadato wiedzy o liczbie
mieszkancow - ofiar przemocy domowej oraz o formach wsparcia z ktorej mieszkarcy
powiatu mieli moZliwo$¢ skorzystac za posrednictwem ww. fundacji. Ww. organizacja

37 Przy ul. Grunwaldzkiej 10.
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oprocz jednorazowego przekazania materiafow dotyczacych funkcjonowania punktu w
Sremie nie podejmowata z PCPR szerszej wspoforacy.

(akta kontroli str. 1131, 1132)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosg:

Centrum nie posiadato danych dotyczacych mieszkancéw powiatu doznajgcych
przemocy domowej — w tym ich liczby — ktorzy w kontrolowanym okresie skorzystali
ze wsparcia SOW albo tego wsparcia potrzebowali. Byto to zachowanie nierzetelne,
a brak takiej informacji dotyczacej m.in. trzech lat kontrolowanego okresu, nie
pozwalat na racjonalne przyjecie, ze ewentualne prowadzenie osrodkow wsparcia
oraz interwencji kryzysowe] na terenie powiatu byto zbedne, albowiem
wystarczajgce miato tu by¢ wsparcie zapewniane przez SOW oraz OPS w ramach
poszczegoinych gmin powiatu. Podkreslenia wymaga, ze zapewnienie osobom
doznajacym przemocy domowej miejsc w o$rodkach wsparcia jest nie tylko
zadaniem gmin (art. 6 ust. 2 pkt 3 uopp), ale takze powiatéw (art. 6 ust. 3 pkt 3
uopp), natomiast zapewnienie ww. osobom miejsc w o$rodkach interwencji
kryzysowej nie nalezy do zadan gmin, lecz wytacznie powiatow (art. 6 ust. 3 pkt 4
uopp a contrario). Niezaleznie od tego, SOW w Zdunach dzieli od terenu powiatu
kilkadziesiat kilometréw38, co nie pozostaje bez znaczenia dla mozliwo$ci dotarcia
dorostych i matoletnich ofiar przemocy do dotychczasowych miejsc zatrudnienia
oraz edukacji. W tym konteks$cie, brak wiedzy w PCPR, chociazby o samej liczbie
0s6b wymagajacych przedmiotowego wsparcia oraz korzystajgcych z niego,
uniemozliwiat rzetelne oszacowanie jakiego rodzaju dziatania i w jakim wymiarze
Powiat powinien podejmowac w celu realizacji obowigzkdéw wynikajacych z art. 6
ust. 3 pkt 3-4 ustawy o przeciwdziataniu przemocy.

Jak to wczes$niej podano, Kierownik potwierdzita, ze Centrum nie dysponowato ww.
informacjami — z uwagi na catoksztatt uprzednio przywotanych okolicznosci, ktérych
ponowne opisywanie w tym miejscu jest zbedne.

(akta kontroli str. 311-333, 993, 1129, 1139, 1140)

Na terenie powiatu nie funkcjonowaty osrodki wsparcia oraz interwenciji kryzysowej,
a zapewnienie miejsc w tego typu osrodkach osobom doznajgcym przemocy
domowej, realizowane byto poprzez kierowanie ww. osdb do specjalistycznego
o$rodka wsparcia znajdujacego sie na terenie innego powiatu, niesasiadujgcego
z powiatem $remskim. Centrum nie posiadato jednoczes$nie wiedzy o skali i zakresie
takiego wsparcia udzielanego mieszkaricom — ofiarom przemocy domowej, co nie
pozwalato na rzetelne planowanie i realizowanie zadan Powiatu okre$lonych w art.
6 ust. 3 pkt 314 uopp.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o podjecie dziatan w celu
zapewnienia:

38 Okoto 70 kilometréw od Sremu, siedziby Powiatu oraz szacunkowo ponad godzina czasu trwania dojazdu.

23



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

1) formutowania wskaznikow okreslonych w Programie w sposéb umozliwiajacy
m.in.: pomiar poziomu ich osiggniecia, ustalenie poziomu oczekiwanego oraz ich
rzetelne monitorowanie;

2) posiadania przez Centrum udokumentowanych i zintegrowanych programéw
psychologiczno- terapeutycznych oraz korekcyjno-edukacyjnych;

3) rzetelnego pozyskiwania przez PCPR informacji o osobach z terenu powiatu
doznajacych przemocy domowej, wymagajacych z tego tytutu wsparcia oraz
korzystajacych z niego, dla zagwarantowania prawidtowej realizacji zadan
Powiatu okreslonych w art. 6 ust. 3 pkt 3 i4 uopp.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catoSci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, 1 lutego 2024 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Pawet Siuda z up. dr Zuzanna Kazmierczak
gtéwny specjalista kontroli p.o. Wicedyrektor
panstwowej

(podpisano elektronicznie)
(podpisano elektronicznie)
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