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I. Dane identyfikacyjne

Jednostka kontrolowana

Ministerstwo Cyfryzacji', ul. Krélewska 27, 00-060 Warszawa

Kierownik jednostki kontrolowanej

Krzysztof Gawkowski, Wiceprezes Rady Ministréw - Minister Cyfryzacji?, od 13 grudnia 2023 r.
W okresie objetym kontrola funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili:

Marlena Malag, Minister Rozwoju i Technologii - kierujgca dziatem administracji rzgdowej
informatyzacja® od 27 listopada do 12 grudnia 2023 r., Janusz Cieszynski, Minister Cyfryzacji,
od 6 kwietnia 2023 r. do 26 listopada 2023 r., Mateusz Morawiecki, Prezes Rady Ministrow -
Minister Cyfryzacji, od 6 pazdziernika 2020 r. do 5 kwietnia 2023 r., Marek Zagorski, Minister
Cyfryzacji, do 5 pazdziernika 2020 r.

Zakres przedmiotowy kontroli

1. Przeciwdziatanie lub ograniczanie dostepu dzieciom i mtodziezy do tresci szkodliwych,
niebezpiecznych i pornograficznych.

2. Wydatkowanie S$rodkéw finansowych przez Ministra Cyfryzacji na zapobieganie Iub
ograniczanie dostepu dzieci i miodziezy do tresci szkodliwych, niebezpiecznych
i pornograficznych w internecie oraz nadzér nad ich gospodarnym i prawidtowym
wydatkowaniem przez podmioty wykonujace zadania zlecone.

Okres objety kontrola

Lata 2020-2025% 2z wykorzystaniem dowoddw sprzed tego okresu, jesli mialy zwigzek
z kontrolowang dziatalnoscia.

Podstawa prawna podjecia kontroli

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®
Jednostka przeprowadzajgca kontrole

Najwyzsza lzba Kontroli, Wielkopolska Delegatura w Poznaniu®

Kontroler

Jakub Iwanicki, p.o. Wicedyrektor delegatury, upowaznienie do kontroli nr LPO/83/2025 z 22 maja
2025r.
(akta kontroli str. 1-2)

' Dalej takze: MC lub Ministerstwo.

2 Dalej takze: Minister.

3Zgodnie z rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 28 listopada 2023 r. w sprawie szczegbtowego zakresu dziatania
Ministra Rozwoju i Technologii (Dz. U. poz. 2589).

4 Czynnosci kontrolne zakoriczono 15 grudnia 2025 r.

5Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

6 Do 31 grudnia 2025 r. Najwyzsza Izba Kontroli, Delegatura w Poznaniu.
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Il. Ocena ogoélna’ kontrolowanej dziatalnosci

Ocena ogoblna

Minister Cyfryzacji podejmowat inicjatywy majgce na celu zapobieganie lub ograniczanie dostepu
matoletnim do tresci szkodliwych, niebezpiecznych i pornograficznych w internecie, w tym
o charakterze regulacyjnym, edukacyjnym i organizacyjnym. Poza regularnymi dziataniami
edukacyjnymi nie wdrozono jednak rozwigzan, ktére wystarczajgco skutecznie wspieratyby
ochrone dzieci i mtodziezy w internecie.

Dziatania regulacyjne
W okresie objetym kontrolg Minister opracowat zatozenia istotnych aktéw prawnych.

W projekcie Strategii Cyfryzacji Paristwa do 2035 roku, po raz pierwszy (pazdziernik 2024 r.) -
w dokumencie tej rangi - przedstawiono zdrowie psychiczne iochrone obywateli przed
szkodliwymi tresciami jako aspekt bezpieczenstwa panstwa, a jako jedno z wyzwan panstwa
wymieniono rosnace koszty psychospoteczne zwigzane ze sferg cyfrowa®. Rdwniez w projekcie
Strategii Cyberbezpieczenistwa Rzeczypospolitej na lata 2025-2029° (czerwiec 2025 r.), wsrod
zawartych w nim celéw i zadar wymieniono m.in. podjecie dziatan ze szczegdlnym uwzglednieniem
aktualnych trendoéw, ktére zagrazajg dzieciom i mtodziezy.

Dotychczasowa Strategia Cyberbezpieczeristwa Rzeczypospolitej Polskiej na lata 2019-2024 nie
uwzgledniata zdecydowanych dziatan, adekwatnych do zidentyfikowanych zagrozen i ich silnego
wptywu na rozwéj mtodych ludzi, mimo ze wyniki badan od lat wskazywaty na problemy zwigzane
z negatywnym oddziatywaniem (dostepnych dla dzieci i mtodziezy) tresci w internecie jakimi sg
straty materialne, przestepstwa, czy destrukcyjny wpltyw na zdrowie psychiczne nieletnich.

Minister m.in. dwukrotnie podjat probe ustawowego uregulowania zasad ochrony dzieci przed
dostepem w internecie do tresci nieodpowiednich™ (w latach 2022-2023) oraz szkodliwych
(w latach 2024-2025). Opracowane w Ministerstwie projekty miaty na celu wprowadzenie
mechanizmdéw ograniczajgcych dostepnos¢ tych tresci, ze wzgledu na dopiero rozwijajacg sie
wrazliwos¢, umiejetnos¢ krytycznego myslenia oraz wiedze o Swiecie, a takze z uwagi na negatywny
wplyw, jaki moga mieé na rozwdj emocjonalny, poznawczy i spoteczny dzieci.

Dwukrotnej préby ustawowego uregulowania zasad ochrony dzieci przed dostepem w internecie
do tresci nieodpowiednich i szkodliwych nie poprzedzono jednak kompleksowg analizg zjawiska,
ktéremu chciano przeciwdziataé. Przy opracowaniu projektu ustawy o ochronie matoletnich przed
treSciami szkodliwymi (w latach 2024-2025) pominieto zasadniczg kwestie zdefiniowania tresci
szkodliwych, wskazujgc na brak dostatecznych badan w tym obszarze. W Ministerstwie zatozono,

7 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gblng jako ocene pozytywng albo ocene negatywna. Jesli nie zostaty spetnione
warunki do sformutowania oceny pozytywnej badZz negatywnej, Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene w formie
opisowej.

8 Do zakonczenia kontroli NIK przedmiotowy dokument nie wszedt w zycie.

9 Strategia Cyberbezpieczeristwa Rzeczypospolitej na lata 2019-2024 przestata obowigzywac z koricem 2024 r.

10 Dalej tez jako: projekt pierwszy. W wykazie Rzgdowego Centrum Legislacji (RCL) nr UD451, druk nr 3282 w Sejmie IX
kadencji. Projekt dotyczyt ograniczenia dostepu do tresci pornograficznych.

" Dalej tez jako: projekt drugi. W wykazie Rzagdowego Centrum Legislacji nr UD179. Projekt, w pierwotnym brzmieniu
dotyczyt zaréwno tresci szkodliwych, jak i pornograficznych. W wyniku ograniczenia zakresu przedmiotowego projektu
odnosi sie on - na obecnym etapie prac legislacyjnych - wylgcznie do tresci pornograficznych.
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ze w pierwszej kolejnosci niezbedne jest ograniczenie dostepnosci do pornografii, jako najbardziej
rozpoznanego zagrozenia, negatywnie wptywajgcego na psychike iwrazliwo$s¢ mitodych,
a nastepnie podejmowanie kolejnych dziatan. W efekcie drugi projekt, podobnie jak pierwszy,
ograniczyt sie przedmiotowo do uregulowania zasad dostepu do pornografii i nie dotyczyt tresci
szkodliwych i niebezpiecznych.

Wyniki badan i opracowan, w tym takze podmiotéw i organizacji miedzynarodowych zajmujgcych
sie dobrostanem i bezpieczenstwem matoletnich wskazywaty m.in., ze platformy spotecznosciowe
i serwisy internetowe nie zapewniajg rzeczywistej weryfikacji wieku uzytkownikéw. W efekcie juz
siedmiolatkowie korzystajg z medidw spotecznosciowych, ktére wykorzystywane sg do nekania,
zastraszania, udostepniania pornografii lub rozpowszechniania patotresci'?, a platformy
internetowe stosujg mechanizm uzalezniajgcy uzytkownika poprzez personalizacje i sposéb
wyswietlanych tresci. Z prowadzonych w tym czasie badan wynikato, ze czas spedzony online przez
matoletnich znaczgco przekraczat pie¢ godzin dziennie, w 2024 r. nastgpit wzrost odsetka uczniéw
ogladajgcych patostreamy (do 65%), a pierwszy kontakt z pornografig online nastepowat w wieku
11 lat i 3 miesiecy'. W Ministerstwie posiadano wiedze o zjawisku i skali (dane statystyczne)
korzystania przez dzieci i mtodziez zinternetu, w tym o czasie i wieku dostepu do tresci
szkodliwych, niebezpiecznych i pornograficznych oraz zwigzanych z tym zagrozeniach. Jednakze
wiedza ta nie obejmowata niektérych istotnych aspektéw, w tym m.in. zmieniajgcych sie
mechanizméw negatywnego oddziatywania dostepnych tresci na zachowanie i dobrostan dzieci
i mtodziezy, sposoboéw ich docierania do matoletnich, czy dziatan gtéwnych dostawcéw ustug
umozliwiajgcych rozpowszechnianie ww. tresci.

Minister Cyfryzacji w marcu 2024 r. opracowat projekt ustawy o zmianie ustawy o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng oraz niektérych innych ustaw'™ i w grudniu 2025 r. doprowadzit do
uchwalenia tej ustawy przez Sejm Rzeczypospolitej. W zwigzku z tym, ze ustawa ostatecznie nie
weszta w zycie's od blisko dwoch lat w Polsce nie ma przepiséw zapewniajgcych stosowanie
unijnego rozporzadzenia o ustugach cyfrowych'®, w tym przewidzianych w nim rozwigzan
chronigcych matoletnich przed takimi zagrozeniami, jak: dostep do szkodliwych tresci,
uzalezniajgce mechanizmy angazowania uzytkownika, cyberprzemoc czy profilowanie reklam.
W zwigzku z powyzszym Polska jako jedyne panstwo cztonkowskie UE nie wyznaczyta koordynatora
ds. ustug cyfrowych', co oznaczato ze od lutego 2024 r. polscy uzytkownicy ustug cyfrowych
pozbawieni byli mozliwosci m.in. korzystania ze srodka ochrony indywidualnej w postaci skargi na
dostawcow ustug posrednich.

2 Patotresci zaliczajg sie do szkodliwych tresci w internecie. Pojecie patostreamu badZz patostreamingu pochodzi
z potaczenia stéw ,patologia” oraz stream (ang.) ,strumien”, uzywanego na okreslenie transmisji, cyfrowego przekazu
(strumien informacji). Jego specyfika polega na tym, ze patostreamerzy publikujg tresci regularnie i zarabiajg na swojej
aktywnosci.

3 R. Lange (red.), Nastolatki (...).

4 Projekt z 15 marca 2024 r., w wykazie RCL nr UC21.

15 Czynnosci kontrolne zakonczono 15 grudnia 2025 r., natomiast Prezydent RP odméwit podpisania ustawy 9 stycznia
2026r.

6 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i rady (UE) 2022/2065 z 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku
ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (Dz. U. UE. L. 2 2022 r. Nr 277, str. 1 ze zm.).

7 Tymczasowego koordynatora ds. ustug cyfrowych powotano dopiero w maju 2025 r., po ztozeniu przez Komisje
Europejska skargi przeciwko Polsce do Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej Przepisy ww. ustawy, miaty m.in.
ustanowi¢ krajowego koordynatora ds. ustug cyfrowych oraz wprowadzi¢ uregulowania umozliwiajgce wydawanie decyzji
administracyjnych zawierajgce nakazy podjecia dziatan przeciwko nielegalnym tresciom.
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NIK wskazuje, ze ze wzgledu na brak uregulowan dotyczacych ograniczania dostepnosci dzieciom
i mtodziezy tresci szkodliwych, niebezpiecznych i pornograficznych, istnieje pilna potrzeba podijecia
niezbednych dziatan legislacyjnych w celu zapewnienia ochrony tej grupy uzytkownikéw internetu.

Dziatania informacyjno-edukacyjne z zakresu bezpieczeristwa w internecie

W latach 2020-2025 Minister zlecat NASK realizacje zadan'® w zakresie edukacji i profilaktyki zasad
bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych i tzw. higieny cyfrowej’®, wtym w ramach
wykonywania przez NASK?° zadah operatora Ogélnopolskiej Sieci Edukacyjnej i prowadzenie
projektow takich jak Higiena cyfrowa, Cyberlekcje oraz Bezpieczni w sieci. Na stronie internetowej
(www.gov/web/cyfryzacja) Ministerstwo publikowato komunikaty i tresci edukacyjne, a na zlecenie
Ministra wyemitowano serie audycji radiowych dotyczacych cyberbezpieczenistwa i bezpiecznego
korzystania z internetu (w pazdzierniku i listopadzie 2024 r.). Ponadto, w ramach udzielanego NASK
dofinansowania, Minister zapewniat funkcjonowanie Zespotu Dyzurnet.pl jako punktu
kontaktowego do zgtaszania nielegalnych tresci w internecie.

Podejmowane przez Ministra dziatania?' dotyczyly gtéwnie inicjatyw edukacyjnych, jednak sposéb
ich realizacji nie zawsze sprzyjat dotarciu z przekazem do jak najwiekszej grupy odbiorcéw. Projekty
takie jak Higiena cyfrowa, Cyberlekcje oraz Bezpieczni w sieci byty np. skierowane do ograniczonej
liczby uczestnikdéw??, a szkolenia dla nauczycieli organizowano w terminie, ktéry nie byt dla nich
sprzyjajacy (tj. prébnych egzamindéw osmioklasistéw). W Ministerstwie nie dokonywano jednak
analizy, czy realizowane przez NASK dziatania byly adekwatne do skali ww. zjawiska i potencjalnych
szkéd w samopoczuciu i zdrowiu (takze psychicznym) nieletnich oraz zréznicowanych potrzeb
poszczegodlnych grup uzytkownikéw, w tym rodzicéw i opiekundéw prawnych, ktérych rola
w kontekscie profilaktyki cyfrowej jest szczegdlnie istotna. To z kolei nie pozwalato na ocene
uzyskanych dzieki nim korzysci spotecznych, gdyz brakowato np. potwierdzenia czy przyjety sposéb
dotarcia do potencjalnych odbiorcéw, w tym rodzicéw i opiekundéw prawnych, byt optymalny ze
wzgledu na cel, jakim powinno by¢ maksymalne rozpowszechnienie Swiadomosci o istniejgcych
zagrozeniach i dostepnych metodach przeciwdziatania.

'8 Np. seria dziatan Cyberprofilaktyka NASK oraz w ramach Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (OSE): kursy e-learningowe,
webinary, lekcje, szkolenia stacjonarne, wydawanie poradnikéw, broszur i programoéw lekcji, organizacja konkurséw,
opracowanie raportéw z badan, kampanie promocyjne i informacyjne, przygotowanie podcastéw, cykl szkolen Higiena w
sieci, Bezpieczni w sieci, cykl Cyberlekcji w latach: 2021, 2024, 2025.

9 Rozumianej jako: zespdt czynnosci i postaw, ktdére majg zapewni¢ nam bezpieczne uzytkowanie urzadzen elektronicznych
oraz nowoczesnych technologii, w taki sposéb, aby nie stanowito ono zagrozenia dla naszego zycia i zdrowia. Higiena
cyfrowa obejmuje réwniez zagadnienia zwigzane z naszym ciatem, a doktadniej z postawami, jakie przyjmujemy, gdy
korzystamy z urzadzen elektronicznych i tgczymy sie z siecia.

20 Naukowa i Akademicka Sieci Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy, petnigcy m.in. funkcje operatora
Ogolnopolskiej Sieci Edukacyjnej. Dalej: NASK. Instytut byt zasadniczym realizatorem tych zadan, ze wzgledu na ich zakres
i faczng wartos$¢ udzielonego dofinansowania.

21 Np. seria dziatan Cyberprofilaktyka NASK oraz w ramach OSE: kursy e-learningowe, webinary, lekcje, szkolenia
stacjonarne, wydawanie poradnikéw, broszur i programéw lekgji, organizacja konkurséw, opracowanie raportéw z badan,
kampanie promocyjne i informacyjne, przygotowanie podcastéw, cykl szkolen Higiena w sieci, Bezpieczni w sieci, cykl
Cyberlekcji w latach: 2021, 2024, 2025, seria audycji radiowych w pazdzierniku i listopadzie 2024 r., komunikaty prasowe
na stronie www.gov/web/cyfryzacja.

22 Przyktadowo, szkolenia skierowane byly w danym roku do trzech szkét w kazdym wojewoddztwie lub do 5% szkét z terenu
kazdego wojewddztwa.

strona 5z 50



W odniesieniu do promowania zasad bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych w ramach
OSE (tgczna wartos¢ dofinansowania wyniosta 775,9 min z#23) Minister nie dokonywat wymaganej?
weryfikacji sposobu wykonania zadan i oceny uzyskanych rezultatow?> przez NASK, nie zapewniajgc
tym samym rzetelnej oceny wydatkowania na ten cel Srodkow.

W ocenie NIK, w zwigzku z identyfikowaniem szczegdlnie istotnej roli rodzicéw i opiekundéw
prawnych w prowadzeniu dzieci przez tzw. Swiat cyfrowy oraz koniecznosci podnoszenia ich
kompetencji cyfrowych, zachodzi potrzeba zintensyfikowania dziatarr adresowanych bezposrednio
do tej grupy osob, m.in. poprzez inicjatywy edukacyjne czy upowszechnienie wiedzy
o rozwigzaniach wspomagajacych odpowiedzialnos¢ za kontrole tresci i czasu korzystania przez
dzieci z internetu.

Wspotpraca miedzyinstytucjonalna i upowszechnianie wypracowanych rozwigzan

W okresie objetym kontrolg Minister dwukrotnie podjat inicjatywe wspotpracy z Ministerstwem
Edukacji Narodowej, poprzez przekazanie scenariuszy zaje¢ lekcyjnych irekomendacji dot.
nauczania o cyberbezpieczenstwie. Pracownicy Ministerstwa Cyfryzacji brali udziat w pracach lub
posiedzeniach grup i zespotéw, podczas ktérych omawiano zagadnienia zwigzane z pierwszym
i drugim projektem ustawy o ochronie matoletnich lub ktérych przedmiotem byto szeroko pojete
bezpieczehstwo dzieci w tzw. cyfrowym Swiecie. Konieczno$¢ szerokiej i aktywnej wspotpracy
zatozono réwniez w opracowanych w latach 2024-2025 projektach dokumentoéw strategicznych.

Finalnie jednak, w latach 2020-2025, nie nawigzano statej i efektywnej wspotpracy z podmiotami
odpowiedzialnymi za ochrone i edukacje najmtodszych (np. Ministrem Edukacji Narodowej, Policjg,
Rzecznikiem Praw Dziecka, Rzecznikiem Praw Obywatelskich). Podejmowane dziatania w tym
zakresie nie doprowadzity do wypracowania i rozpowszechnienia rozwigzan wspierajgcych
bezpieczenhstwo dzieci w tzw. cyfrowym Swiecie.

1. Przeciwdziatanie Ilub ograniczanie dostepu dzieciom
i mtodziezy do tresci szkodliwych, niebezpiecznych
i pornograficznych.

Opis stanu faktycznego

1. Minister Cyfryzacji w latach 2020-2025 kierowat dziatem administracji rzagdowej informatyzacja.
Odpowiadat m.in. za wspieranie inwestycji w dziedzinie informatyzacji, rozwoj spoteczenstwa
informacyjnego i przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu, rozwdj ustug Swiadczonych drogg

22 W ramach projektu Ogélnopolska Sie¢ Edukacyjna - w latach 2020-2024 na realizacje catosci zadah operatora OSE
przyznano dotacje celowe w tgcznej kwocie 775,9 min zt.

24 Co byto wymagane np. 8 15 ust. 5 zarzadzenia Ministra Cyfryzacji z 18 lipca 2025 r. w sprawie zasad udzielania, rozliczania
i kontroli wykorzystania $rodkéw pienieznych przekazanych przez Ministra Cyfryzacji tytutem finansowania lub
dofinansowania realizacji zadania (Dz. Urz. MC z 2025 r. poz. 29).
Zapewnienie wydatkéw publicznych w sposéb celowy, oszczedny i zzachowaniem zasad uzyskiwania najlepszych efektéw
z danych naktadéw wynika z art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2025 r. poz.
1843.

2> Dot. zadan o ktérych mowa w art. 5 pkt 4 ustawy o OSE.
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elektroniczng, a takze bezpieczenstwa cyberprzestrzeni w wymiarze cywilnym?26. W art. 45 ustawy
z5 lipca 2018 r. okrajowym systemie cyberbezpieczenstwa?’” Ministrowi przypisano
odpowiedzialno$¢ za prowadzenie dziatann informacyjnych dotyczacych dobrych praktyk,
programéw edukacyjnych, kampanii iszkolen na rzecz poszerzania wiedzy ibudowania
Swiadomosci z zakresu cyberbezpieczenstwa, w tym bezpiecznego korzystania z internetu przez
réozne grupy uzytkownikéw. Z ww. ustawy wynikat réwniez obowigzek monitorowania przez
Ministra wdrazania Strategii Cyberbezpieczeristwa Rzeczypospolitej Polskiej oraz realizacji planéw
dziatan na rzecz jej wdrozenia (art. 45 ust.1 pkt 4). Z kolei w Strategii Cyberbezpieczeristwa RP na lata
2019-2024 wyznaczono cele® w zakresie stworzenia warunkéw do bezpiecznego korzystania
z cyberprzestrzeni przez obywateli oraz rozwijania Swiadomosci spotecznej w kierunku
bezpiecznego korzystania z cyberprzestrzeni.

W marcu 2024 r. w Ministerstwie Cyfryzacji opracowano projekt ustawy o zmianie ustawy
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz niektérych innych ustaw?®. Ustawa ta miata
wprowadzi¢ do krajowego systemu prawa przepisy zapewniajgce stosowanie rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych,
ktére zaczeto obowigzywac bezposrednio w panstwach cztonkowskich w lutym 2024 r.

W ww. projekcie przewidziano zasady postepowania przed organami i wspétpracy (prowadzenia
postepowan w zakresie naruszen przez dostawcéw ustug obowigzkéw wynikajgcych z DSA), zasady
naktadania kar, wnoszenia skarg przez np. uzytkownikéw ustug. Uwzgledniono réwniez
uprawnienie m.in. dla prokuratury, Policji, organéw Krajowej Administracji Skarbowej do ztozenia
wniosku o wydanie nakazu podjecia dziatan przeciwko nielegalnym tresciom. Polega¢ ono miato na
uniemozliwieniu dostepu do nielegalnych tresci wystepujgcych w ustudze Swiadczonej przez
dostawce ustug posrednich, ktérych rozpowszechnianie moze wyczerpywa¢ znamiona czynu
zabronionego, a takze pochwalajgcych lub nawotujgcych do popetnienia czynu zabronionego3°.

W sporzagdzonym w lutym 2024 r. wniosku o wprowadzenie projektu ustawy o zmianie ustawy
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz niektérych innych ustaw do wykazu prac
legislacyjnych Rady Ministréw okreslono nastepujgce terminy: marzec 2024 r. (przestanie projektu
do uzgodnien miedzyresortowych), czerwiec 2024 r. (termin wniesienia projektu na Staty Komitet
Rady Ministrow), czerwiec 2024 r. (proponowany termin przedtozenia projektu Radzie Ministrow).
Dyrektor DT wyjasnita, ze w toku prac nad projektem terminy te ulegty zmianie, m.in. ze wzgledu
na potrzebe przeprowadzenia dodatkowych  konsultacji. Dyrektor  Departamentu
Telekomunikacji?' Ministerstwa Cyfryzacji wyjasnita, ze dodatkowe konsultacje w sposéb realny
przektadaty sie na zmiany w projekcie. Uwagi zgtoszone przez uczestnikow konsultacji zostaty w duzej
mierze uwzglednione w ksztafcie przygotowanego projektu. Jednym zistotnych elementéw byto

26 Art. 12a ustawy z 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1275, ze zm.), dalej: ustawa
o dziatach administracji rzgdowe;j.

27Dz.U.z 2024 r. poz. 1077, ze zm., dalej: ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczeristwa, ustawa o ksc.

28 W ramach celu szczegétowego 4 Budowanie Swiadomosci i kompetencji spotecznych w zakresie cyberbezpieczeristwa.

2% Projekt z 15 marca 2024 r., w wykazie RCL nr UC21.

30 Obejmuje to m.in. czyny z art. 202 § 1, 3-4c Kodeksu karnego, ktéry dotyczy publicznego prezentowania, produkcji,
rozpowszechniania, przechowywania tresci pornograficznych, zwtaszcza z udziatem matoletnich. W kontekscie mozliwosci
popetnienia tego przestepstwa obejmuje on dystrybucje pornografii dzieciecej przez internet, przechowywanie takich
tresci na serwerach.

31 Dalej: Dyrektor DT. Wyjasnienia DT (takze w dalszej czesci wystgpienia) udzielane byly z upowaznienia Sekretarza Stanu
w MC.
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wprowadzenie w projekcie istotnych gwarandji dla ochrony przed nadmiarowym usuwaniem tresci przez
platformy internetowe oraz gwarancji proceduralnych dotyczqcych administracyjnej procedury
wydawania nakazdw usuniecia tresci.

(akta kontroli str. 36, 67, 462-464, CD2: 376, 423, CD3: 150-160, 161-174)

Jednym z obowigzkdéw panstw cztonkowskich, wynikajacym z DSA, byto powotanie koordynatora
ds. ustug cyfrowych, do zadan ktérego nalezy m.in. nadzér nad realizacjg obowigzkdw wynikajacych
zrozporzadzenia w tym m.in. ujednolicenie zasad dotyczacych sSwiadczenia ustug cyfrowych w Unii
Europejskiej (m.in. platform handlowych, sieci spotecznosciowych, wyszukiwarek, sklepéw
z aplikacjami czy ustug udostepniania tresci). Panstwa cztonkowskie zobowigzane byty do
stworzenia systemu nadzoru i egzekwowania przepisdw poprzez ustanowienie koordynatoréow
krajowych. Mimo tego obowigzku, ustanowienie tymczasowego koordynatora do spraw ustug
cyfrowych nastapito dopiero po ztozeniu przez Komisje Europejskg pozwu przeciwko Polsce do
Trybunatu Sprawiedliwosci UE32. W maju 2025 r. Rada Ministrow przyjeta uchwate3, ktérg - do czasu
wejscia w zycie ustawy o zmianie ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz niektérych
innych ustaw - powierzyta funkcje tymczasowego koordynatora do spraw ustug cyfrowych
Prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej?*. Przy czym uprawnienia tymczasowego
koordynatora ds. ustug cyfrowych - powotanego na tej podstawie - pozostang ograniczone do
funkcji zapewniania wymiany informacji z Komisjg Europejska, Europejska Rada ds. Ustug
Cyfrowych oraz koordynatorami z innych panstw cztonkowskich. Tymczasowy koordynator ds.
ustug cyfrowych nie moze m.in. przyjmowac skarg na naruszenia DSA, prowadzi¢ postepowan
przeciwko platformom iinnym dostawcom ustug posrednich, naktada¢ kar za stwierdzone
naruszenia DSA. Wedtug stanu na 15 grudnia 2025 r. Polska byta jedynym panstwem cztonkowskim
UE, w ktérym nie wyznaczono od lutego 2024 r. koordynatora ds. ustug cyfrowych. Do 15 grudnia
nie zakonczyly sie prace nad ustawa? o zmianie ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
oraz niektérych innych ustaw?, wprowadzajacg do krajowego systemu prawa przepisy
zapewniajgce stosowanie rozporzadzenia DSAY.

NIK wskazuje, ze wedtug sprawozdan3® koordynatoréw ds. ustug cyfrowych z wybranych panstw
cztonkowskich juz w 2024 r. podmioty uprawnione (np. odbiorcy ustug) wnosity skargi dotyczace

32 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-decides-refer-czechia-spain-cyprus-poland-and-portugal-
court-justice-european-union-due [dostep: 4 wrze$nia 2025 r., godz. 11:05].

33 Uchwata nr 67 Rady Ministréw z 13 maja 2025 r. w sprawie wyznaczenia koordynatora do spraw ustug cyfrowych (M. P.
22025 r. poz. 447).

34 Dalej: UKE.

35 Czynnosci kontrolne zakonczono 15 grudnia 2025 r.

36 Druk 1757 w Sejmie X kadencji z 6 pazdziernika 2025 r., na podstawie rzagdowego projektu ustawy. Wg stanu na 15 grudnia
proces legislacyjny nie zakonhczyt sie. 21 listopada 2025 r. Sejm uchwalit ustawe, ktérg przekazano do Senatu. 10 grudnia
Senat RP przekazat do Sejmu uchwate z poprawkami do projektu ustawy. 18 grudnia Sejm rozpatrzyt stanowisko Senatu
i uchwalit ustawe, ktérg 19 grudnia 2025 r. przekazano Prezydentowi do podpisu. 9 stycznia 2026 r. Prezydent
poinformowat o odmowie podpisania ustawy (https://www.prezydent.pl/prawo/ustawy-zawetowane/trzy-ustawy-
zawetowane-przez-prezydenta-rp,112918 - dostep 12 stycznia 2026 r.). W ramach przedmiotowe] kontroli NIK nie
poddawata ocenie projektu ww. ustawy i zawartych w nim rozwigzan prawnych.

37 Po zakonczeniu kontroli NIK, 9 lutego 2026 r., w zwigzku z ww. odmowg podpisu ustawy przez Prezydenta RP,
Ministerstwo opublikowato dwa projekty ustawy o zmianie ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz
niektérych innych ustaw (UC140) (https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-swiadczeniu-
uslug-droga-elektroniczna-oraz-niektorych-innych-ustaw-uc140 - dostep 10 lutego 2026 r.) oraz projekt ustawy o zmianie
ustawy o  Swiadczeniu  ustug  drogg  elektroniczng oraz  niektérych  innych  ustaw  (UC141)
(https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/projekt-ustawy-o-zmianie-ustawy-o-swiadczeniu-uslug-droga-elektroniczna-oraz-
niektorych-innych-ustaw-uc141, dostep 10 lutego 2026 r.).

38 https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/policies/dsa-dscs#1720699867912-3 [dostep: 10 pazdziernika 2025 r.].
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naruszen przepisOw rozporzadzenia DSA. W 2024 r. do portugalskiego koordynatora ztozono
65 skarg, ktére w potowie dotyczyly platform Meta (48%), Google (12%), WhatsApp 8%). Z kolei do
niderlandzkiego odpowiednika wptyneto 256 skarg, do austriackiego 34 skargi (w wiekszosci
dotyczace tzw. VLOP i VLOSE®?), dunskiego - 119, hiszpanskiego - 34, finskiego - 78, greckiego - 43,
belgijskiego - 17, a do wtoskiego - 8. Powyzsze, cho¢ dotyczy tylko jednego aspektu stosowania
przepiséw DSA (sktadania skarg do wyznaczonego koordynatora ds. ustug cyfrowych), wskazuje, ze
przez blisko dwa lata polscy uzytkownicy ustug pozbawieni byli takiej mozliwosci. Natomiast liczba
i przedmiot skarg w innych krajach cztonkowskich wskazywaty na to, ze istnieje znaczne
zapotrzebowanie na korzystanie ze Srodka ochrony indywidualnej w postaci skargi (art. 53 DSA) na
dostawcéw ustug posrednich. W literaturze przedmiotu wskazywano#’, ze ma to dla uzytkownikéw
donioste znaczenie zaréwno z punktu widzenia ochrony przystugujacych im praw, jak i - patrzac
szerzej - ich zaangazowania w proces monitorowania dziatan dostawcéw i wsparcia w tym zakresie
dziatan zinstytucjonalizowanych.

(akta kontroli str. 13-14, 36, 67, 461-464, CD2: 376 36, 67, 462-464, CD3: 150-160, 161-174)

W latach 2020-2025 (do 30 czerwca) Rada Ministréw wprowadzita polityki i programy zwigzane
zszeroko pojetym cyberbezpieczenstwem, higieng cyfrowg i podnoszeniem kompetencji
cyfrowych, za realizacje ktérych (w czesci) odpowiadat Minister Cyfryzacji, w tym m.in.:

— w dniu 21 lutego 2023 r. Rada Ministréw ustanowita Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych?*,
z zatozeniem wydatkowania na jego realizacje do 31 grudnia 2030 r. tgcznie 234 min zt
(ze Srodkéw budzetu panstwa). W ramach programu zatozono m.in. dziatania wspierajace
nauczanie o edukacji medialnej, higienie cyfrowej i cyberbezpieczenstwie (Cyberlekcje), a takze
projekt edukacyjny dla nauczycieli i ucznidw klas 7 i 8 szkét podstawowych oraz
ponadpodstawowych w zakresie swiadomego uzytkowania nowych technologii (Bezpieczni
w Sieci). Przy opisie statusu kompetencji cyfrowych dzieci i mtodziezy w 2023 r. opierano sie na
danych wynikajgcych z badan np. z 2018 r. i 2019 r., ktére w zwigzku z niekorzystnymi zmianami
zachodzacymi w tym obszarze mogty miec ograniczong przydatnosc.

(akta kontroli str. 15-17, 465-466, CD2: 69, 64-68, 74-75, 292-299)

— w pazdzierniku 2024 r. Rada Ministrow przyjeta*? plan dziatania do programu polityki Droga ku
cyfrowej dekadzie do 2030 r., ktéry stanowit wdrozenie unijnego programu, ustanawiajgcego
kierunki rozwoju transformacji cyfrowej krajéw UE poprzez wyznaczenie szeregu ogoélnych
celéw. W ramach monitoringu programu Polska corocznie przekazywata kwestionariusz na
potrzeby raportu nt. stanu jego wdrazania. Pytania dotyczyly najwazniejszych inicjatyw
i Srodkéw wsparcia publicznego dla m.in. zapewnienia prywatnosci i bezpieczenstwa
w internecie, ochrony uzytkownikéw przed nielegalnymi treSciami i mowa nienawisci oraz
przyczyniajgcych sie do ochrony dzieci winternecie. W ankiecie za 2023 r. Ministerstwo

39Z ang. Very Large Online Platforms - bardzo duze platformy internetowe; z ang. Very Large Search Engine - bardzo duze
wyszukiwarki online.

40 Zob. J. kuczak-Tarka [w:] Akt o ustugach cyfrowych. Komentarz, red. D. Lubasz, M. Namystowska, Warszawa 2024, art. 53.

41 Uchwata nr 24 Rady Ministréw z dnia 21 lutego 2023 r. w sprawie ustanowienia programu rzgdowego pod nazwg "Program
Rozwoju Kompetencji Cyfrowych" (M. P. z 2023 r. poz. 318).

42 Uchwata nr 125 Rady Ministrow z dnia 22 pazdziernika 2024 r. w sprawie Krajowego planu dziatania do programu polityki
"Droga ku cyfrowej dekadzie" do 2030 r. (M. P. z 2024 r. poz. 989).
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wskazywato na kontynuacje koordynacji Polskiego Centrum Programu Safer Internet®,
prowadzenie telefonu zaufania dla dzieci, rodzicéw i nauczycieli (64 240 potgczen z udziatem
matoletnich i 1 523 dorostych), a takze funkcjonowanie Zespotu Dyzurnet.pl. Ministerstwo
wymienito réwniez badania ogélnopolskie zrealizowane przez NASK*,

(akta kontroli str. 19-20, 467-510, CD1: 333-355, 361-365, 374-376, 401-404, 412-414, CD2:
86-103)

W Strategii Cyberbezpieczeristwa RP na lata 2019-2024 nie wskazywano problemu dostepu
matoletnich do tresci szkodliwych, niebezpiecznych i pornograficznych w internecie jako
priorytetowego, zwtaszcza w kontekscie jego destrukcyjnego wpltywu na dobrostan nieletnich,
w tym takze zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy. Nie okreslono kierunkéw strategicznych
w obszarach: technicznych, prawnych, edukacyjnych, a podejmowane dziatania nie miaty
charakteru dtugofalowego i kompleksowego. Przy czym, jak wskazywali eksperci*® - Swiat internetu
stat sie naturalnym Srodowiskiem zycia mtodych ludzi - miejscem nauki, rozrywki i relacji. Obok
wartosciowych tresci wystepowaty w tej przestrzeni réwniez tzw. patotresci, czyli materiaty
promujgce agresje, przemoc, wulgarnos¢, a nawet ponizanie innych. Zdaniem ekspertéw tego
rodzaju tresci, nieadekwatne do wieku, mogg miec destrukcyjny wptyw na ich rozwéj emocjonalny
i spoteczny. Réwniez w publikacjach branzowych wskazywano na coraz powszechniejsze zjawisko
patotresci, znani patoinfluencerzy zyskiwali status idoli, a granica miedzy rozrywka a przemoca
zacierata sie niebezpiecznie szybko. Dotychczasowa strategia cyberbezpieczenstwa i jej zakres nie
uwzgledniata realnych zagrozen iadekwatnych, zdecydowanych dziatan, mimo iz wyniki
dostepnych badan wyraznie i jednoznacznie od lat wskazywaty na rosngce bardzo niebezpieczne
zjawisko negatywnego wptywu dostepnych tresci w internecie na rozwdéj mtodych ludzi.

(akta kontroli str. 37-38, CD1: 456-471, 505-536, CD2: 86-103, CD3: 3)

W pazdzierniku 2024 r. Minister Cyfryzacji opublikowat projekt Strategii Cyfryzacji Paristwa do 2035
roku. W dokumencie tym po raz pierwszy wskazano, ze jednym z aspektow bezpieczenstwa jest
zdrowie psychiczne i ochrona obywateli przed szkodliwymi tresciami. Jako jedno z wyzwan panstwa
wymieniono rosnace koszty psychospoteczne zwigzane ze sferg cyfrowa, wskazujac ze modele
biznesowe oparte na uzaleznianiu uzytkownikéw od tresci i algorytmach $ledzacych, upowszechnianie
nierealistycznych standardéw urody, dostep nieletnich do szkodliwych tresci, hejt, szerzaca sie
dezinformacja — wszystkie te czynniki majg negatywny wptyw na zdrowie psychiczne dzieci i dorostych, os
fabienie wiezi spotecznych czy polaryzacje debaty publicznej i wymagajg kompleksowej odpowiedzi.
Sformutowano w ww. projekcie dokumentu cele dzieki ktérym, w ocenie Dyrektora Generalnego
MC, przestrzeri cyfrowa bedzie stawata sie bardziej bezpieczna zaréwno dla dorostych, jok i oséb
niepetnoletnich. (...) Ponadto, kwestia mitygowania zagrozen oraz ochrony praw dzieci w sferze online
podjeta zostata w jednym z celdw obszaru ,Zdrowie”, tj. Cel 1: Paristwo dziata na rzecz minimalizacji
negatywnego wptywu technologii cyfrowych na dobrostan psychiczny. Zawarte w tym miejscu propozycje

43 Dalej: PCPSI. Powotane zostato w 2005 r. w ramach programu Komisji Europejskiej Safer Internet, a obecnie funkcjonuje
w ramach programu Digital Europe. Tworzg je NASK (koordynator PCPSI) oraz Fundacja Dajemy Dzieciom Site. W ramach
realizacji projektu zadeklarowano m.in. udziat tgcznie 250 tys. oséb (w konferencjach, webinarach, lekcjach, Dniu
Bezpiecznego Internetu, seminariach eksperckich i innych wydarzeniach) oraz ok. 90 tys. uczniéw (w spektaklach online dla
dzieci).

44 Szersze informacje o dziataniach NASK opisano w punkcie 3 pierwszego obszaru badan.

4> Por. webinar z udziatem ekspertéw z 9 pazdziernika 2025 r. https://fundacja.digitaluniversity.pl/bezpieczenstwo-dzieci-w-
sieci-nagranie-webinaru-bnp-paribas/ [dostep: 14 pazdziernika 2025 r.].
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dziatann w kompleksowy sposéb kumulujq rozpoznane wczeSniej potrzeby kierunkéw interwencji,
uwzgledniajq, iz w cyberprzestrzeni uzytkownicy uzyskujg dostep nie tylko do tresci, ale réwniez aplikacji
czy programow, w tym do gier wideo.

W projekcie ww. strategii zidentyfikowano problem rosnacych kosztéw psychospotecznych
zwigzanych ze sferg cyfrowg. W ww. celu nr 1 wskazano“® na rozwigzania umozliwiajgce realizacje
celu, w tym m.in.: uruchomienie programu finansowania badan wptywu technologii cyfrowych na
zdrowie psychiczne i rozwdj psychospoteczny, w szczegdélnosci dzieci i mtodziezy, ale takze
realizacja kampanii spotecznych i informacyjnych na temat higieny cyfrowej i praw obywateli
(w tym zwtaszcza dzieci) w przestrzeni cyfrowe;.

Z kolei w celu 5 ww. strategii (Platformy spotecznosciowe sprawnie usuwajg tresci szkodliwe)
wskazano m.in., ze dziataniami umozliwiajgcymi realizacje celu s3 m.in. staty monitoring tresci
znajdujgcych sie na platformach spotecznosciowych, wdrozenie efektywnych mechanizméw
penalizujgcych platformy mediéw spotecznosciowych oraz ustugodawcéw IT za brak dziatan
ukierunkowanych na zwalczanie dezinformacji, a takze utworzenie ram wspétpracy z sektorem
prywatnym, szczegdlnie z platformami medidéw spotecznosciowych. Ministerstwo nie dokonywato
wczesniej monitoringu tresci znajdujacych sie na platformach spotecznosciowych, gdyz jak
wyjasnita Dyrektor DT: Tego rodzaju zadania zwigzane m.in.: z monitorowaniem internetu pod kgtem
tresci nielegalnych, szkodliwych dla oséb matoletnich, nalezqg do NASK, m.in. do zespotu Dyzurnet.pl
wchodzgcego w sktad CSIiRT NASK.

W czerwcu 2025 r. opublikowany zostat projekt*” przygotowanej w Ministerstwie Cyfryzacji Strategii
Cyberbezpieczeristwa Rzeczypospolitej Polskiej na lata 2025-2029. W ww. projekcie strategii zatozono
m.in. podjecie dziatan ze szczegdlnym uwzglednieniem aktualnych trenddw, ktére zagrazaja
dzieciom i mtodziezy. W celu szczeg6towym 24, w zadaniu 2.1.3., zaplanowano zadanie WdrozZenie
rozwigzan legislacyjnych, organizacyjnych i technicznych stuzqcych zwiekszeniu ochrony uzytkownikéw
internetu przed szkodliwymi i niebezpiecznymi tresciami, w tym w szczegélnosci ochrona dzieci
i mfodzieZy. Miaty one by¢ realizowane w latach 2025-2029, z wiodgcg rolg NASK i Ministra Cyfryzacji
oraz wspotpracy z UKE oraz Policja i dotyczy¢ zwalczania tresci CSAM, patostreamdw, groomingu,
itp. Zatozono utworzenie systemu zaufanych podmiotéw zgtaszajgcych; automatyczne systemy
ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i nielegalnymi, natomiast jako miernik okreslono
biezgca analize tresci szkodliwych dla dzieci i miodziezy oraz wydawanie ostrzezen; utworzenie
jednej struktury w Policji zajmujacej sie przestepstwami zwigzanymi z CSAM.

W obszarze 5.2 Rozwdj swiadomosci i wiedzy obywateli z zakresu cyberbezpieczeristwa zaplanowano
m.in. zadanie 5.2.2 Szkolenia z cyberbezpieczeristwa i higieny cyfrowej dla dzieci i mtodziezy. Wiodgca
role przypisano MC, we wspotpracy z MEN i NASK. Celem dziatan mialy by¢: Podniesienie
swiadomosci i wiedzy dzieci i mfodzieZy w zakresie cyberbezpieczeristwa i higieny cyfrowej poprzez
kontynuacje wspdlnego z NASK i MEN, projektu Cyber Lekcje 3.0. Natomiast jako miernik realizacji
okreslono liczbe szkot i ucznidw objetych projektem. Jako zadanie 5.2.6 wskazano Rozwdj rozwigzan
edukacyjnych  stuzgcych zwiekszeniu ochrony uZytkownikow internetu przed szkodliwymi

46 Nazwa celu: Paristwo dziata na rzecz minimalizacji negatywnego wptywu technologii cyfrowych na dobrostan psychiczny.

4723 czerwca 2025 r. do wykazu prac legislacyjnych wiaczono projekt uchwaty Rady Ministréw w sprawie przyjecia strategii
cyberbezpieczehstwa (numer w wykazie RCL ID131).

48 Obszar 2.1. Wprowadzenie regulacji pozwalajqcych skuteczniej zwalczac cyberprzestepczos¢, w pkt 2.1.3. Przeciwdziatanie
i zwalczanie cyberprzestepczosci oraz uzyskanie zdolnosci do prowadzenia petnego spektrum dziatari w cyberprzestrzeni.
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i niebezpiecznymi tresciami, w tym w szczegélnosci ochrona dzieci i mfodziezy (zwalczanie tresci CSAM,
patostreaméw, grooming itp.), ktérego celem bedzie Upowszechnienie wiedzy o szkodliwosci
okreslonych tresci - dotyczy zarowno CSAM, jak innych tresci szkodliwych dla dzieci i mfodziezy.
Ograniczenie dostepu dzieci i mtodziezy do szkodliwych tresci.

(akta kontroli str. 17-18, 38, CD1: 479-480, CD3: 2)

2. W latach 2020-2025 (I pot) Ministerstwo Cyfryzacji gromadzito informacje o zagrozeniach
zwigzanych z powszechnym dostepem dzieci i mtodziezy do internetu. Dotyczyto to informacji
o zjawiskach, tzw. cyberprzemocy®, naduzywania nowych technologii, szkodliwych tresci
w internecie (prezentujgcych przemoc, autodestrukcyjne, wyzwania internetowe, fatszywe
informacje), tresci nielegalnych w internecie (przedstawiajgcych seksualne wykorzystanie
nieletnich, twardg pornografie, propagowanie rasizmu i ksenofobii, propagowanie/pochwalanie
zachowan pedofilskich, uwodzenie dzieci).

Zrédtem informacji o ww. zjawiskach i ich skali (statystykach) byly w szczegélno$ci opracowania
i raporty organizacji pozarzadowych®, Prezesa UKE>' oraz NASK*?, majgce charakter publicznie
dostepnych. M.in. w uzasadnieniu projektu ustawy o ochronie matoletnich przed dostepem do
tresci szkodliwych winternecie z lutego 2025 r., opracowanym w Ministerstwie Cyfryzacji,
majacemu przeciwdziata¢ zagrozeniom w internecie zwigzanym z powszechnym dostepem
matoletnich do tresci szkodliwych i pornograficznych odniesiono sie do opisu problemu i danych
wynikajgcych z opracowan ww. podmiotéw. W uzasadnieniu wskazano, m.in., ze przeprowadzone
w Polsce badania wykazujq bardzo duzq skale problemu, zwtaszcza w odniesieniu do chtopcéw. Zgodnie
Z badaniami, 73% dzieci i 71,1% mfodziezy w Polsce wskazuje, Zze zbyt fatwo jest uzyskac dostep do tresci
szkodliwych, w szczegdlnosci pornografii. Niepokojgca jest przy tym Srednia wieku, w ktérym dzieci
pierwszy raz widziaty tresci pornograficzne, wynosi niespetna 11 lat, natomiast wsrdéd starszej mfodziezy
- 12 lat. Prawie co pigty (18,5%) z ankietowanych miat mniej niz 10 lat, kiedy po raz pierwszy zetkngt sie
Z tresciami o charakterze seksualnym®3. (...) Gfdwnym urzgdzeniem, za ktérego pomocq uzyskuje sie
dostep do tresci szkodliwych jest telefon komdrkowy. Jednoczesnie 80% dzieci nie posiada na swoich
urzqdzeniach programdw kontroli rodzicielskiej**. Raport Naukowej i Akademickiej Sieci Komputerowej
- Panstwowego Instytutu Badawczego, zwanego dalej ,NASK”, ,Nastolatki 3.0 Raport z ogdlnopolskiego
badania uczniow” z 2023 r. wskazuje, ze ponad potowa nastolatkéw (53,7%) twierdzi, ze ich rodzice nie
ustalajg zadnych zasad dotyczqcych korzystania z internetu w zakresie czasu i dostepu do tresci. (...)
W przypadku tresci pornograficznych, jak ujeto to w diagnozie przedstawionej w dokumencie
~Negatywne konsekwencje korzystania pornografii”® masowos¢ zjawiska dawno juz urosta do takich

4 Wyzywanie, straszenie, nekanie, oSmieszanie itp. drugiego cztowieka przy uzyciu Internetu lub telefonu komdérkowego.
(https://sjp.pwn.pl/sjp/cyberprzemoc;5606169.html).

50 Np. Patotresci w internecie. Raport o problemie. Fundacja Dajemy Dzieciom Site we wspétpracy z Rzecznikiem Praw Dziecka,
Warszawa 2019 lub Podsumowanie literatury i badan naukowych wskazujgcych na negatywne konsekwencje korzystania
z pornografii w kontekscie ochrony dzieci i mtodziezy, bezpornografii.pl, Stowarzyszenie Twoja Sprawa, 2017.

51 https://uke.gov.pl/blog/jak-mlodzi-uzytkownicy-korzystaja-z-uslug-telekomunikacyjnych-wyniki-badania-dzieci-i-
rodzicow,70.html [dostep: 13 listopada 2025 r.].

52 Podstawg raportéw NASK byty ogdlnopolskie badania uczniéw i rodzicéw (np. seria raportéw Nastolatki 3.0, Nastolatki
wobec pornografii cyfrowej), opartych o pytania i analizy mediowe sporzgdzane przez wyspecjalizowane podmioty.

53 Nastolatki wobec pornografii cyfrowej. Trajektorie uzytkowania. Raport z badan ogdlnopolskich. NASK 2022.

s4 Zrédto: https://opornografii.pl/article/dzieci-mlodziez-i-pornografia-wyniki-badan.

% Podsumowanie literatury i badan naukowych wskazujacych na negatywne konsekwencje korzystania z pornografii
w kontekscie ochrony dzieci i mtodziezy, bezpornografii.pl, Stowarzyszenie Twoja Sprawa, 2017.
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rozmiardw, iz nalezy uznac, ze pornografia, poprzez jej tatwg dostepnosc dla dzieci i mtodziezy, stanowi
powazny problem z zakresu zdrowia publicznego.

(akta kontroli str. 79-81, CD1: 226, CD2: 423-429)

W ramach wspotpracy z CSIRT>¢ NASK wynikajacej z przepisow ustawy z 5 lipca 2018 r. o krajowym
systemie cyberbezpieczenstwa®, Ministerstwo otrzymywato takze cykliczne®® raporty
o statystykach dziatalnosci Zespotu Dyzurnet.pl®®, w tym: w zakresie liczby zgtoszeh potencjalnie
nielegalnych tresci, liczby incydentéw dotyczacych materiatéw przedstawiajgcych seksualne
wykorzystanie dzieci. W roku 2020 Zesp6t odnotowat 8 021 tresci potencjalnie przedstawiajgcych
seksualne wykorzystanie dziecka, z ktérych 2517 (65%) zakwalifikowane zostaty jako materiat
CSAM®, W 2021 r. byto to odpowiednio 6 778 i 2069 (30%), w 2022 r. - 6737 i 2861 (42%),
w 2023 r. 7 358 i 2 612 (35%). Natomiast w 2024 r. na 18 709 zgtoszenh dotyczgcych potencjalnych
tresci pornograficznych z udzialem matoletniego az 11 147 (60%) z nich eksperci Zespotu
sklasyfikowali jako materiaty CSAM. W latach 2020-2024 Zespét przekazywat informacje o tzw.
incydentach CSAM do INHOPE®' i Interpolu®? (facznie 9 733), do Policji (tgcznie 9 887, z czego 93%
dokonano w 2024 r.) oraz do administratoréw/dostawcéw ustug (tacznie 10 832, z czego 90%
dokonano w 2024 r.).

(akta kontroli str. CD2: 194-204, 287)

W Ministerstwie posiadano wiedze o zjawisku i skali korzystania przez dzieci i mtodziez z internetu,
w tym dostepu do tresci szkodliwych, niebezpiecznych i pornograficznych oraz zwigzanych z tym
zagrozeniach, jednakze nie obejmowata ona niektérych istotnych aspektéw:

— Minister nie wystepowat do innych podmiotéw, w tym do Policji o przekazanie np. danych
o dziataniach przestepczych skierowanych przeciwko matoletnim w internecie. W toku kontroli
Zastepca Komendanta Gtéwnego Policji wyjasnit, ze w latach 2020-2025 (do maja) nie
odnotowano zapytan Ministra Cyfryzacji o przekazanie danych w zakresie zwalczania
i zapobiegania przestepstwom popetnianym przy uzyciu systemdw teleinformatycznych lub
sieci teleinformatycznych na szkode matoletnich. O tego rodzaju podstawowe dane nie
wystepowano mimo, iz przyktadowo w projekcie Strategii Cyberbezpieczeristwa na lata 2025-
2029 Policje wskazano jako podmiot wspdtpracujgcy w realizacji zadan dot. zapewnienia
bezpieczehstwa w sieci internetowej. Policja prowadzi zasadnicze czynnosci w postepowaniach
zwigzanych z tzw. przestepstwami internetowymi, a wiec dysponuje najszersza, zrodiowa
wiedzg na temat skali, jak i specyfiki zjawiska i jego zmianach w czasie.

%67 ang. Computer Security Incident Response Team. Krajowy Zesp6t Reagowania na Incydenty Bezpieczeristwa
Komputerowego, prowadzony przez NASK.

57 Dz.U.z2024 ., poz. 1077, ze zm., dalej: ustawa ksc, ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa.

%8 Raporty dobowe (od czerwca 2024 r.), tygodniowe, miesieczne, a takze sprawozdania roczne CSIRT NASK, zwigzane
z rozliczeniem dotacji podmiotowej dla NASK.

59 Dziat Reagowania na Nielegalne Tresci w Internecie - Zesp6t Dyzurnet.pl powstat w 2005 roku w NASK i zgodnie z ustawg
o ksc od 2018 roku realizuje zadania w ramach CSIRT NASK, jako komérka obstugujgca zgtoszenia dotyczace materiatéw
przedstawiajgcych seksualne wykorzystywanie dzieci.

0 Akronim od stéw z ang.: Child Sexual Abuse Material - materiat przedstawiajgcy seksualne wykorzystywanie dziecka.

61Z ang. International Association of Internet Hotlines - miedzynarodowe stowarzyszenie zespotéw zgtadzajgcych materiaty
CSAM.

62Z ang. International Criminal Police Organisation - organizacja miedzyrzagdowa wspierajgca wspotprace policji z blisko 200
krajéw cztonkowskich.

strona 13z 50



Dyrektor Departamentu Strategii Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji®®, wyjasnit, ze w latach
2020-2025 Minister Cyfryzacji nie wystepowat réwniez do KRRIiTV o udostepnienie
szczegotowych informacji. Dotyczyto to np. danych sprawozdawczych przekazywanych przez
KRRITV Komisji Europejskiej w zakresie okreslonym w art. 6 ust. 3 ustawy o radiofonii i telewizji®
- co do stosowania przez dostawcéw platform udostepniania wideo Srodkow
przeciwdziatajgcych udostepnianiu tresci  zagrazajgcych prawidtowemu  fizycznemu,
psychicznemu lub moralnemu rozwojowi matoletnich, w szczegélnosci zawierajacych tresci
pornograficzne lub w sposéb nieuzasadniony eksponujacych przemoc. Minister nie
wystepowat do KRRITV o przekazanie informacji o rodzajach zabezpieczeh technicznych lub
innych odpowiednich srodkéw, majgcych na celu ochrone matoletnich przed odbiorem ustug
medialnych na zgdanie®. Nie zwracat sie rowniez o przekazanie wynikéw badan trescii odbioru
ustug medialnych oraz platform udostepniania wideo, ani o informacje na temat doswiadczen
w zakresie kwalifikacji audycji lub innych przekazéw mogacych mie¢ negatywny wpltyw na
rozwdj matoletnich. Minister Cyfryzacji nie korzystat z doswiadczenia organu regulacyjnego,
mimo ze od listopada 2021 r.®6 wprowadzono do ustawy o radiofonii itelewizji przepisy
okreslajgce zasady postepowania i obowigzki dotyczgce dostawcdw platform udostepniania
wideo, w tym zakresie ochrony matoletnich, a KRRITV - jako kluczowy regulator mediéw w kraju
- stoi na strazy intereséw odbiorcéw ustug i uzytkownikéw (art. 5 urit).

(akta kontroli str. 103-218, 511-513, CD2: 228)

— w latach 2020-2025 (I pot.) Ministerstwo nie analizowato systematycznie zmieniajacych sie
mechanizmdéw negatywnego oddziatywania dostepnych tresci na dzieci i mtodziez. Dotyczyto
to np. rodzajow przeksztatcajgcych sie zagrozen ikanatdw rozpowszechniania tresci
szkodliwych, niebezpiecznych ipornograficznych (np. modyfikowanych mechanizméw
manipulacyjnych stosowanych m.in. w grach komputerowych, bazujgcych na pozyskaniu
zaufania, a nastepnie wymuszaniu wykonywania réznego rodzaju zadan poprzez zastraszanie
i grozby). Nie prowadzono réwniez analiz ryzyka zwigzanego z dostepem matoletnich do takich
tresci i nie badano roli gtéwnych dostawcéw ustug umozliwiajgcych rozpowszechnianie ww.
tresci (np. popularnych serwiséw spotecznosciowych, platform umozliwiajgcych zamieszczanie
i publikowanie materiatéw wideo lub krotkich nagran). Dyrektor DT wyjasnita, ze elementy
zwigzane z ocenq ryzyka [zwigzanego z umozliwieniem matoletniemu dostepu do tresci
szkodliwych w zwigzku ze Swiadczeniem przez dostawcow ustug droga elektroniczng takich jak
serwisy spotecznosciowe, platformy umozliwiajgce zamieszczanie i publikowanie materiatow
wideo] (...) opisane zostaty czesciowo w OSR do dwczesnego projektu ustawy z 20 lutego 2025 r.
Dlatego zdecydowano o braku koniecznosci przeprowadzania odrebnej analizy w tym zakresie (...).
Dyrektor DT wyjasnita réwniez, ze szacujgc poziom prawdopodobieristwa uzyskania przez
matoletnich dostepu do tresci szkodliwych [w ustugach Swiadczonych droga elektroniczng,
poprzez serwisy spotecznosciowe, platformy umozliwiajgce zamieszczanie i publikowanie
materiatébw wideo ikrétkich nagran] Ministerstwo bazowato na informacjach dotyczgcych
popularnosci i zasiegéw poszczegdlnych ustug elektronicznych, w tym przygotowanych przez NASK

63 Dalej: KRRITV.

64 Ustawa z 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1722, ze zm.), dalej: urit.

65 Por. 47j ust. 2 pkt 2 urit.

66 Ustawa z 11 sierpnia 2021 r. o zmianie ustawy o radiofonii i telewizji oraz ustawy o kinematografii (Dz. U. poz. 1676).
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[Nastolatki 3.0]. Dyrektor DT wyjasnita, ze kwestie, ktére obejmowata wersja ustawy z 20 lutego
2025 ., zostaty juz czesciowo okreslone w DSA. Obecnie rzqgdowy projekt ustawy przygotowany przez
MC bedzie dotyczyc¢ jedynie tresci pornograficznych. NIK wskazuje, ze zakres regulacji okreslony
w projekcie ustawy o ochronie matoletnich przed treSciami szkodliwymi dotyczyt - odmiennie
niz DSA - tresci w znacznej mierze legalnych i dostepnych dla dorostych®’.

O randze problemu Swiadczg postulaty Parlamentu Europejskiego z listopada 2025 r.%8,,
dotyczace propozycji, by m.in. media spotecznosciowe byly dostepne dopiero od 16. roku zycia,
a szkodliwe i uzalezniajgce funkcje takie jak nieskoriczone przewijanie (tzw. scrollowanie®) czy
automatyczne odtwarzanie zostaty zupetnie zakazane. Parlament postulowat takze o m.in.:
ograniczenia technologii perswazyjnych, w tym targetowanych’ reklam, marketingu
influenceréw?”!, uzalezniajgcych elementéw projektowych oraz zwodniczych interfejséw, zakaz
uzywania wobec matoletnich systemdéw rekomendacji opartych na zaangazowaniu, ochrone
matoletnich przed wykorzystywaniem komercyjnym, w tym poprzez zakaz zachet finansowych
dla dzieciecych influenceréw. Natomiast w Ministerstwie, w zakresie rozpoznania rodzajéw
zrodet i kanatéw rozpowszechniania tresci szkodliwych, niebezpiecznych i pornograficznych,
bazowano - jak wyjasnita Dyrektor DT - na ogdlnodostepnych Zrédtach, w tym raportach
publikowanych takze przez NASK m.in. opublikowanym w 2022 r. raporcie ,Nastolatki wobec
pornografii cyfrowej. Trajektorie uzytkowania.”(...) Takze w wydanej w 2019 r. przez NASK publikacji
autorstwa Julii Piechny , Szkodliwe tresci. Nie akceptuje, reaguje. Poradnik dla rodzicéw”, pojawiajq
sie informacje o zréznicowanych kanatach dystrybucji tresci szkodliwych, w tym medidw
spofecznosciowych czy gier. (..) Regularne informacje na temat przeciwdziatania tresciom
nielegalnym, szkodliwym dla matoletnich, mozna znalez¢ takze w publikowanym rokrocznie raporcie
(...) zespotu Dyzurnet.pl. (...).

(akta kontroli str. 62-68, 73-78, 514-515, 519-525, CD1: 226)

w latach 2023-2025, w Departamencie Telekomunikacji MC, opracowano kilkanascie notatek
roboczych dotyczacych m.in. sposobdéw blokowania pornografii w wybranych krajach,
rozwigzan przyjetych w brytyjskiej ustawie Online Safety Act’?, uregulowan prawnych
i sposobow weryfikacji wieku w internecie w panstwach UE. Przedmiotowe materiaty miaty
charakter przegladu ustawodawstwa zagranicznego (w szczegdlnosci krajow UE, ale tez
Australii, USA i Kanady) idokumentowaly monitorowanie (nieregularne) dziatan
podejmowanych w innych panstwach. Przedmiotowe notatki nie zawieraty jednakze
szczegbtowej analizy konkretnych przepiséw lub systemu prawa danego panstwa, nie
dokonywano tez oceny skutecznosci stosowanych rozwigzan prawnych w innych krajach.
W Ministerstwie nie przeprowadzono kompleksowego przegladu obowigzujgcych krajowych

67 W uzasadnieniu projektu ustawy z 20 lutego 2025 r. wskazano, ze tresci szkodliwe dla dzieci, ktére bedg przedmiotem
projektu, nie sg nielegalne i sg dostepne dla dorostych odbiorcéw.
68 https://www.europarl.europa.eu/news/pl/press-room/202511201PR31496/dostep-do-mediow-spolecznosciowych-od-

16-roku-zycia-proponuja-poslowie [dostep: 5 grudnia 2025 r.]

9 Czynnos$¢ przewijania przez uzytkownikéw zawartosci ekranu na smartfonie czy tablecie.

70 (Z ang.) - rozumie sie przez to proces selekcji odbiorcéw przez reklamodawcéw, ktéry umozliwia okreslenie docelowej
grupy konsumentéw w najwiekszym stopniu zainteresowanej reklamowanym produktem.

71(Z ang.) - to osoba, ktéra zdobyta popularno$¢ w internecie i korzysta ze swojej stawy, wptywajgc na swoich
widzéw/czytelnikdw, ich Swiatopoglad, gust, itp.

72 https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2023/50 [dostep: 15 pazdziernika 2025 r.]
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aktébw normatywnych, w zakresie wzmocnienia dotychczasowych narzedzi ochrony
matoletnich przed tresciami szkodliwymi, niebezpiecznymi i pornograficznymi;

— wzwiazku z pracami nad projektami ustaw o ochronie matoletnich przed dostepem do tresci:
nieodpowiednich w internecie’® z 10 pazdziernika 2022 r. oraz szkodliwych w internecie’* z 20
lutego 2025 r. Ministerstwo zlecito opracowanie opinii zewnetrznych. W 2022 r. Ministerstwo
zwrdcito sie do Instytutu £gcznosci’> o opinie nt. technicznych mozliwosci blokowania przez
dostawcéw ustug dostepu do okreslonych stron internetowych. Natomiast w 2024 r., w ramach
zadania dofinansowanego dotacjg celowa, Ministerstwo zlecito NASK opracowanie” trzech
raportdw o wynikach rozpoznania rynku w zakresie rozwigzan, w tym narzedzi kontroli
rodzicielskiej, chronigcych matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych oraz rozwigzan
prawnych i doswiadczen innych panstw. NASK, jako beneficjent miat m.in. zebra¢ informacje
na temat dostepnych na rynku narzedzi (w tym narzedzi kontroli rodzicielskiej, aplikacji)
chronigcych matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych dla matoletnich (w tym
pornograficznych, tresci prezentujgcych przemoc, promujacych szkodliwe dla zdrowia i zycia
zachowania, challenge itp.). Przekazany raport elektroniczny o narzedziach kontroli
rodzicielskiej nie zawierat istotnych informacji o tych narzedziach’’. Raport o Zrddtach,
kategoriach isposobach rozpowszechniania tzw. patotresci, majacy przedstawia¢ analize
aktualnych trendéw szkodliwych tresci, popularnych wsréd dzieci i mtodziezy, nie zawierat
informacji o zrédtach patotresci. Z kolei w raporcie dotyczgcym regulacji krajowych i rozwigzan
technologicznych znalazly sie informacje nieaktualne lub ogdlnikowe, a opracowanie nie
zawierato informacji o rozwigzaniach technologicznych, w szczegdélnosci tych dotyczgcych
mechanizméw weryfikacji wieku. Przy czym zgodnie z umowa o udzielenie dotacji celowej
sporzgdzone, w ramach wykonania zadania, raporty i analizy miaty by¢ wykorzystywane przy
pracach nad projektem ustawy o ochronie matoletnich przez Ministerstwo w kolejnych latach.

(akta kontroli str. 36, 519-525, CD1: 481-504)

W latach 2020-2025 (do 30 wrzes$nia) Minister Cyfryzacji dwukrotnie podjat inicjatywe
ustawodawczg, ktérej celem miato by¢ wprowadzenie przepiséw chronigcych matoletnich w sieci
internetowej. Rada Ministréw zgtosita dwa projekty ustaw o ochronie matoletnich przed dostepem
do tresci: nieodpowiednich w internecie’® z 10 pazdziernika 2022 r. oraz szkodliwych w internecie”
z 24 lutego 2025 r. Organem odpowiedzialnym za opracowanie obu projektéw byt Minister
Cyfryzacji.

73 Dalej tez jako: projekt pierwszy. W wykazie Rzgdowego Centrum Legislacji (RCL) nr UD451, druk nr 3282 w Sejmie IX
kadencji.

74 Dalej tez jako: projekt drugi. W wykazie RCL nr UD179.

7> Instytut Lgcznosci - Paristwowy Instytut Badawczy.

76 Byto to jedno z trzech podzadan (oprécz prac merytorycznych nad projektem ustawy i organizacjg Kongresu OSE 2024)
w ramach zadania pn. Prace merytoryczne i organizacyjne w obszarze dotyczagcym ochrony matoletnich przed dostepem
do tresci szkodliwych.

77 Ministerstwo przyjeto wszystkie trzy raporty, mimo ze np. raport o narzedziach kontroli rodzicielskiej miat forme
prezentacji, w ktérej przeglad tych narzedzi byt bardzo ograniczony i polegat na wymienieniu kilku wybranych aplikacji
i wybranych funkcjonalnosci. Raport analityczny o Zrdédtach, kategoriach i sposobach rozpowszechniania patotresci nie
zawierat tychze informacji. Z kolei w raporcie dotyczacym regulacji krajowych i rozwigzan technologicznych znalazty sie
informacje nieaktualne lub ogdlnikowe, a opracowanie nie zawierato (wymaganej umowg) informacji o rozwigzaniach
technologicznych, w szczegélnosci tych dotyczacych mechanizmoéw weryfikacji wieku.

78 Dalej tez jako: projekt pierwszy. W wykazie Rzgdowego Centrum Legislacji (RCL) nr UD451, druk nr 3282 w Sejmie IX
kadencji.

72 Dalej tez jako: projekt drugi. W wykazie RCL nr UD179.
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Pierwszy projekt ustawy okreslat obowigzki dostawcéw publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych swiadczgcych ustuge dostepu do internetu zwigzane zograniczaniem
abonentom dostepu do tresci pornograficznych w internecie (w tym ich obowiagzki informacyjne).
OkresSlono réwniez obowigzki podmiotéw umozliwiajgcych korzystanie z publicznej sieci
komunikacyjnej za posrednictwem lokalnej sieci radiowej. Dostawcy ustug telekomunikacyjnych
mieli zapewni¢ abonentom mozliwos¢ skorzystania z ustugi ograniczenia dostepu do tresci
pornograficznych w internecie. W uzasadnieniu projektowanej regulacji wskazano, ze powodzenie
proponowanego rozwigzania w duzej mierze zalezy od poziomu S$Swiadomosci rodzicéw
o zagrozeniach, ktérych zrédtem jest internet, w szczegdélnosci zawartos¢ stron z tresSciami
pornograficznymi. W trakcie konsultacji publicznych projektodawca wskazywat, ze ustawa ma
wyposazy¢ abonentéw - rodzicéw - w bezptatne narzedzia, dzieki czemu zniwelowane zostatyby
problemy natury ekonomicznej z dostepem do tych ustug. Celem byto réwniez uswiadomienie
rodzicow co do istnienia takiej ustugi - poprzez odpowiednie informowanie o ustudze przez
dostawcéw (np. poinformowanie o ustudze przy zawieraniu umowy). Pierwszy projekt ztozony
zostat w Sejmie 19 maja 2023 r., 14 czerwca tego roku miato miejsce pierwsze czytanie w Sejmie,
a 11 wrzesnia 2023 r. wycofano projekt z prac parlamentarnych (przed wyznaczonym terminem
wystuchania publicznego). Dyrektor DT wyjasnita, ze ze wzgledu na zakres i liczbe zgtoszonych uwag
do projektu ustawy o ochronie mafoletnich przed dostepem do tresci nieodpowiednich w internecie
zdecydowano o koniecznosci poddania projektu dodatkowej analizie, w tym pod kqtem zgodnosci
z dyrektywq o handlu elektronicznym® (...). Ze wzgledu na wyznaczony, pdZny termin wystuchania
publicznego planowany na wrzesiert 2023 r. oraz zblizajgce sie wybory parlamentarne, a co z tym
zwigzane - dyskontynuacje prac legislacyjnych - znaczqgcemu utrudnieniu ulegto zakoriczenie procesu
legislacyjnego jeszcze przed tymi wyborami. Z tego powodu, majqc takze na uwadze koniecznos¢
adekwatnego uwzglednienia zgtaszanych uwag, zdecydowano sie na wycofanie projektu.

(akta kontroli str. 91-92, CD2: 423, CD1: 422-455)

Drugi projekt, ktérego wnioskodawcg byt takze Minister Cyfryzacji, opublikowano 24 lutego 2025 r.
na stronie RCL. Zakresem przedmiotowym projektowanej ustawy objeto m.in. obowigzki
ustugodawcow zwigzane ze Swiadczeniem ustug drogg elektroniczng, za pomocg ktérych jest
umozliwiany dostep do tresci szkodliwych, w tym tresci pornograficznych, w zakresie ochrony
matoletnich przed tymi tresciami. W projekcie przewidziano réwniez zasady prowadzenia rejestru
nazw domen oferujgcych dostep do tresci pornograficznych bez uprzedniej weryfikacji wieku.

W prace nad projektem ustawy zaangazowano grupe roboczg ds. ochrony matoletnich przed
tresciami szkodliwymi w internecie, dziatajacag przy Ministrze Cyfryzacji. Zaproszenia do udziatu
w pracach grupy skierowano do przedstawicieli: dziesieciu uczelni wyzszych, siedmiu organizacji
pozarzgdowych, Rzecznika Praw Dziecka i Urzedu Miasta Katowice. Dyrektor DT wyjasnita, ze dobér
cztonkdw i instytucji podyktowany byt dotychczasowym doswiadczeniem danej osoby/danej instytucji
w zakresie bezpieczeristwa dzieci w internecie, funkcjonowania medidw elektronicznych. Podmioty

80 W art. 15 tzw. dyrektywy o handlu elektronicznym (Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 8 czerwca
2000 r., Dz. U. UE. L. 22000 r. nr 178, str. 1 ze zm.), za$ od 17 lutego 2024 r. w art. 8 DSA wprowadzono zakaz naktadania
na dostawcow ustug posrednich ogdlnych obowigzkéw w zakresie monitorowania informacji pochodzacych od odbiorcow
ustug, ktére dostawcy ustug posrednich przekazujg lub przechowuja, badz obowigzkéw aktywnego ustalania faktow
dotyczacych tych informacji, ktére wskazywatyby na nielegalny charakter informacji. Jego celem byta ochrona dostawcéw
ustug posrednich przed obowigzkami, ktére wigzatyby sie z nieproporcjonalnymi kosztami oraz mogtyby podwazy¢
ekonomiczny sens $wiadczenia ustug posrednich, a takze ochrona praw podstawowych odbiorcéw ustug.
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chetne do wziecia udziatu w pracach grupy wystosowaty swoich przedstawicieli. Prace podgrupy
naukowej koordynowali przedstawiciele srodowiska akademickiego z Uniwersytetu Jagiellonskiego.

W trakcie szesciu posiedzen grupy roboczej®' (od czerwca do listopada 2024 r.) omawiano m.in.
rozwigzania prawne wprowadzone w innych krajach, zakres przedmiotowy i podmiotowy projektu
ustawy, definicje izakres przedmiotowy podstawowych pojec (pornografia, tresci szkodliwe),
a takze korelacje projektowanych przepiséw zregulacjami unijnymi. Eksperci wskazywali na
zasadnos$¢ szerokiego ujecia tresci szkodliwych (poza m.in. przemocg, samookaleczaniem sie,
zaburzeniami zdrowotnymi, pornografig miaty one obejmowac takze tresci wywotujace silnie
negatywne emocje czy tresci dezinformacyjne, jak réwniez cyberbullying®?, mowe nienawisci czy
stosowanie deepfake?®). Dyskutowany w ramach prac grupy roboczej zakres tresci szkodliwych
obejmowat. pornografie, tresci propagujace, zachecajgce lub zawierajgce szkodliwe wskazowki
dotyczace zachowan zwigzanych z zaburzeniami zdrowotnymi, w tym zaburzeniami odzywiania,
samookaleczenia sie, samobdjstwa, a takze tresci ukazujgce sceny przemocy ze szczegdlnym
okrucienstwem. Nie formutowano odrebnej definicji patostreamingu, uznajac, ze zagadnienie to
miesci sie w pojeciu tresci szkodliwych.

(akta kontroli str. 46-47, CD1: 210-233, 456-471, 505-536)

W trakcie prac nad pierwotnymi projektami ustaw o ochronie matoletnich przed dostepem do
tresci: nieodpowiednich w internecie z 10 pazdziernika 2022 r. oraz szkodliwych w internecie z 24
lutego 2025 r., nie wypracowano propozycji definicji tresci pornograficznych i szkodliwych, mimo
ze byty to zasadnicze pojecia w kontekscie zakresu przedmiotowego obu projektéw.

Brak definicji tresci pornograficznych zostat dostrzezony w 2022 r. podczas prac nad pierwszym
projektem ustawy o ochronie matoletnich przed dostepem do tresci nieodpowiednich w internecie,
w trakcie publicznych konsultacji i opiniowania tego projektu (w nastepstwie zgtoszonych uwag
Ministerstwo uzupetnito projekt przepiséw o propozycje tej definicji). Z kolei w drugim projekcie
ustawy o ochronie matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych nie zdefiniowano pojecia
tresci szkodliwych. Skutkowato to tym, ze Ministerstwo dokonato zmiany drugiego projektu (we
wrzesniu 2025 r.), zawezajgc jego zakres przedmiotowy do kwestii dostepu do tresci
pornograficznych; wytgczono zniego natomiast ochrone przed innego rodzaju treSciami
szkodliwymi i niebezpiecznymi, w tym patotresciami. Ministerstwo wskazywato, ze, problematyka
dostepu do tresci szkodliwych wymaga pogtebionej analizy i bedzie przedmiotem odrebnego
procesu legislacyjnego. W stanowisku Ministra Cyfryzacji do uwag zgtoszonych w toku opiniowania
projektu wskazano, ze Wobec tego, niniejszy projekt ustawy bedzie dotyczy¢ wytqcznie ochrony oséb
matoletnich przed dostepem do tresci pornograficznych w internecie. Zjawisko zbyt fatwego dostepu do
tresci pornograficznych oséb matoletnich zostato dobrze zbadane, znana jest jego skala i specyfika, co
pozwala na zaprojektowanie adekwatnych rozwiqzan legislacyjnych. Problematyka dostepu matoletnich
do tresci szkodliwych jest bardziej ztoZzona z uwagi na szeroki zakres takich tresci, ich réznorodnos¢ oraz

81 Udziat ekspertéw w pracach grupy roboczej byt nieodptatny.

827 ang. - pojecie to oznacza nekanie, zastraszanie, oSmieszanie lub ponizanie innej osoby za posrednictwem/pomoca
technologii cyfrowych, np. poprzez media spotecznosciowe, komunikatory, e-maile, gry online, itp. Czesto o charakterze
powtarzalnym i celowym, majgcym na celu wyrzadzenie krzywdy, przykrosci lub wstydu.

83 Z ang. - pojecie oznacza zaawansowang technike manipulacji treSciami multimedialnymi, gtéwnie wideo lub audio, przy
uzyciu sztucznej inteligencji (Al) i gtebokiego uczenia maszynowego. Pozwala na tworzenie realistycznych i trudnych do
zidentyfikowania fatszywych materiatéw, w ktérych wydaje sie, ze osoba na nagraniu méwi lub zachowuje sie w sposéb,
ktéry nie jest zgodny z rzeczywistoscia.
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kanaty ich dystrybucji. Przygotowanie przepisow regulujgcych te materie wymaga dodatkowych analiz
i konsultagji.

(akta kontroli str. 14-15, CD1: 210-233, 427-429, 456-471, 505-536, CD2: 423)

Zmiany w drugim projekcie ustawy - przekazanym do powtdérnych konsultacji - nie byly poddawane
obradom ww. grupy roboczej. Dyrektor DT wyjasnita, ze grupa robocza (...) miata nieformalny
charakter, a jej podstawowym zadaniem byto usystematyzowanie wiedzy MC w zakresie tresci
szkodliwych i przygotowanie zatozen dla przysztej regulacji, stanowigcych takze punkt odniesienia
podczas ewentualnych innych analogicznych prac w tym zakresie. Dyrektor DT wyjasnita tez, ze Po
opracowaniu projektu ustawy i skierowaniu jej do konsultacji, cztonkowie grupy zostali poinformowani
o mozliwosci przestania uwag do niej w ramach oficjalnie prowadzonego procesu konsultacji. Czes¢
instytucji wchodzqcych w sktad grupy, jak na przyktad NASK czy Biuro Rzecznika Praw Dziecka, przestata
w ten sposdb swoje opinie, wykorzystujqgc formalng droge procesu legislacyjnego. Trzeba takze zwrdcic¢
uwage, ze MC pozostaje w kontakcie m.in. z Rzecznik Praw Dziecka, ktéra zwrécita uwage na koniecznosc
opracowania zaktualizowanych zafozeri do walki z tzw. patotresciami w ramach szerszej grupy
wspotpracujgcych podmiotow.

W Ministerstwie ustalono, ze w pierwszej kolejnosci niezbedne jest ograniczenie dostepnosci do
pornografii, jako najbardziej rozpoznanego zagrozenia, degenerujgcego psychike iwrazliwos¢
miodych, a nastepnie podejmowanie kolejnych dziatan, w tym takze w odniesieniu do pozostatych
ww. tresci szkodliwych.

W zwigzku z pracami legislacyjnymi dotyczacymi ww. pierwszego i drugiego projektu, Ministers i
inni interesariusze® podkreslali brak lub niedostateczne zaangazowanie rodzicéw i opiekundéw
prawnych, ktérym przypisano kluczowg role w prowadzeniu dziecka przez tzw. Swiat cyfrowy,
a takze podkreslano ich odpowiedzialnos¢ za kontrole tresci i czasu korzystania przez dzieci
zinternetu i konieczno$¢ zaangazowania w podnoszenie kompetencji cyfrowych.

(akta kontroli str. CD2: 6, 423)

Whptywajace do Ministerstwa interpelacje i zapytania, dotyczyty m.in.: ograniczenia dostepu do
stron internetowych oferujgcych losowanie skrzynek z tupami®, zwiekszajacej sie liczby tzw.
patostreamow, zamieszczania w mediach spotecznosciowych krétkich nagrah scen przemocy
wobec ludzi lub zwierzat, zjawiska wyzwan®’. Dotyczyty tez praktycznie nielimitowanego dostepu
do mediéw spotecznosciowych dla os6b ponizej 15 roku zycia i zwigzanych z tym uzaleznien
behawioralnych. Zapytania i interpelacje nie przyczynity sie do zainicjowania przez Ministerstwo
Cyfryzacji konkretnych dziatan, np. przeprowadzenia analiz prawnych lub przeglagdu wynikéw
badan naukowych zwigzanych z tymi zagadnieniami (w szczegélnosci innymi niz dostep do
pornografii). Jednoczes$nie, odpowiadajgc na zapytania parlamentarzystéw Ministerstwo
podkreslato istote wzmocnienia ochrony dzieci w internecie, opisywato zatozenia projektu ustawy

84 W ocenie skutkéw regulacji oraz uzasadnieniu projektu ustawy.

85 Stanowiska ekspertéw wyrazane m.in. w ramach prac grupy roboczej ds. ochrony matoletnich przed tresciami

szkodliwymi w internecie, dziatajgcej przy Ministrze Cyfryzaciji.

86 Chodzi o tzw. lootbox, z ang. skrzynki z tupami, czyli specjalne przedmioty czy pakiety wirtualnych pieniedzy w grze, ktére
pozwalajg graczom na zdobycie przewagi nad innymi graczami, a do ktérych dostep mozliwy jest za dokonaniem tzw.
mikroptatnosci. Zagadnienie objete byto w 2020 r. projektem badawczym zrealizowanym przez naukowcéw Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego.

87 Chodzi o tzw. challenge, z ang. wyzwanie, ktérych celem jest zainicjowanie odbiorcéw do podejmowania okreslonych,
czesto skrajnie niebezpiecznych zachowan, rejestrowania ich i dzielenia sie nimi w mediach spotecznosciowych.
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o ochronie matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych i deklarowato monitorowanie
rozwigzan wdrazanych w innych krajach. Odnoszac sie do dziatan podejmowanych przy wspétpracy
z NASK lub przez NASK, jako operatora OSE, Ministerstwo wskazywato, m.in., ze w przypadku
zidentyfikowania okreslonych sektorow dziatalnosSci internetowej, w ktorych dzieci sq najbardziej
narazone na zagroZenia, na biezgco podejmowane sq odpowiednie dziatania majgce na celu
zminimalizowanie negatywne efektu zagrozen. Zagrozenia te analizowane sq m.in. w oparciu o badania
i raporty przygotowane przez NASK, ktére dotyczq korzystania z internetu przez dzieci. Z kolei
w odpowiedzi na pytania dotyczgce problemu tzw. patotresci MC wskazywato, ze do tej pory nie
przeprowadzono badan dedykowanych wytgcznie zjawisku tworzenia tresci szkodliwych, coraz czesciej
noszqcych nazwe tzw. patotresci, pomimo tego ze zagadnienie to zostato opisane w publikacjach
naukowych, a réwnolegle w Ministerstwie przygotowywano projekt ustawy w tym zakresie.

Wyniki badania Eurobarometr z 2025 roku wskazywaty, ze zdaniem ponad 90% Europejczykdéw
dziatania na rzecz ochrony dzieci w internecie uznane zostaly za sprawe pilng, zwtaszcza
w odniesieniu do negatywnego wptywu medidéw spotecznosciowych na zdrowie psychiczne (93%),
cyberprzemocy (92%) oraz potrzeby skutecznych sposobdéw ograniczania dostepu do tresci
nieodpowiednich dla wieku (92%)322.

Minister Cyfryzacji dysponowat czeSciowg wiedzg o skali zjawiska, jednakze nie przeprowadzit
wymaganej analizy rodzajow tresci szkodliwych i niebezpiecznych, a takze ich Zzrédet i sposobdéw
ograniczania ich dostepnosci. W efekcie, mimo dwukrotnych préb, cel, jakim byto zapewnienie
ustawowej ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi/nieodpowiednimi, nie zostat dotad
osiggniety®. Stanowito to o braku rzetelnosci w wykonywaniu zadan wynikajgcych m.in. z art. 45
ust. 1 pkt 4 ustawy o ksc oraz celu szczegétowego 4 Strategii Cyberbezpieczeristwa RP na lata 2019-
2024 w zw. z art. 12a ust. 1 pkt 6 ustawy o dziatach administracji rzagdowej, rowniez w kontekscie
rzetelnosci przygotowania do podjecia inicjatywy legislacyjnej, co opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. CD1: 422-471, CD2: 6, 423, CD3: 1, 5-39, 54-149)

W okresie objetym kontrolg w Ministerstwie nie zostaty opracowane ani rekomendacje, ani dobre
praktyki dla dostawcow ustug elektronicznych, ktére do czasu wejscia w zycie przepiséw prawa,
wskazywatyby optymalny sposéb postepowania w celu zdecydowanego ograniczenia negatywnego
wptywu tresci szkodliwych na dzieci i mtodziez. Jest to szczegdlnie istotne w sytuacji, gdy dostepne
informacje sg okreslane przez ekspertéw jako drastyczne, przesigkniete przemoca, obrazami
nieadekwatnymi do wieku. Za posrednictwem internetu, popularnych profili spotecznosciowych
oraz komunikatorow, dzieci coraz czesciej padajg takze ofiarami przemocy réwiesniczej i innych
rodzajow cyberprzemocy; bywa tez, ze udostepniajg swoje dane osobowe obcym osobom.

Na zasadnos¢ wypracowania nienormatywnych narzedzi, stuzgcych samoregulacji okres$lonej
grupy podmiotéw (np. ustugodawcéw) wskazywaly dziatania podjete w takim zakresie przez
KRRITV. Dyrektor Departamentu Strategii KRRITV wyjasnit, ze pod auspiciami KRRIT wypracowano
samoregulacje dostawcéw VOD w zakresie blokowania dzieciom dostepu do tresci im zagrazajgcych
(obowigzujgcy od ponad dekady i aktualizowany na biezqco Kodeks Dobrych Praktyk w sprawie

88 https://ww333w.europarl.europa.eu/news/pl/press-room/20251120IPR31496/dostep-do-mediow-spolecznosciowych-
od-16-roku-zycia-proponuja-poslowie za: Eurobarometr 2025, [dostep: 5 grudnia 2025 r.]
89 Wg stanu na 12 grudnia 2025 r.
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szczegotowych zasad ochrony matoletnich w audiowizualnych ustugach medialnych na Zgdanie).
Regularne monitoringi KRRIT dotyczqce stopnia przestrzegania przez rynek jej zapiséw wskazujq,
Ze poziom ochrony matoletnich uzytkownikéw serwiséw VOD objetych aktem samoregulacyjnym
przekracza 99%, a posrednio za miare skutecznosci tego rozwiqzania mozna réwniez uznac
przystgpienie do grona sygnatariuszy Kodeksu globalnego serwisu streamingowego jakim jest Netflix.
Wieloletnie funkcjonowanie powyzszej samoregulacji wskazuje, ze (...) udafo sie na gruncie polskiego
systemu prawnego wdroZy¢ mechanizm stosowania skutecznych srodkdw technicznych, o ktérym mowa
w przepisach (sygnatariusze Kodeksu sq zobowiqgzani m.in. do weryfikacji wieku uzytkownika
za posrednictwem bankowosci internetowej, np. poprzez system identyfikacji elektronicznej elD lub
Z wykorzystaniem kart kredytowych).

W okresie objetym kontrolg, w styczniu 2020 r., w Ministerstwie podjeto inicjatywe polegajacag na
utworzeniu Grupy Roboczej ds. Bezpieczeristwa Dzieci i Mtodziezy w internecie. Grupa miata by¢
kontynuacjg dziatan zapoczatkowanych podpisaniem 1 pazdziernika 2019 r. Deklaracji Wspotpracy
na rzecz Bezpieczenstwa Dzieci w Sieci, ktdrej sygnatariuszami byli szef resortu cyfryzacji, Minister
Edukacji Narodowej, Rzecznik Praw Dziecka, atakze przedstawiciele instytucji panstwowych,
medidw, portali internetowych i operatoréw telekomunikacyjnych. Powotanie grupy roboczej nie
przyczynito sie do osiggniecia zaktadanych dla niej celow®, tj. wypracowania dziatan
(gwarantujgcych ochrone przed szkodliwymi tresciami) w obszarach: prawnym (legislacyjnym,
poprzez rozwigzania eliminujgce mozliwos¢ czerpania korzysci finansowych z tresci szkodliwych),
organizacyjnym (proponowanie wartosciowych tresci i propagowanie pomocnych rozwigzan
technicznych) itechnicznym (np. poprzez usprawnienie wymiany informacji, rozwijanie
skutecznego reagowania na wystepujgce zagrozenia).

(akta kontroli str. 511-513, 526, CD2: 11, 228)

3. W okresie objetym kontrolg Ministerstwo podejmowato dziatania, ktérych celem byto
prowadzenie dziatann informacyjnych i edukacyjnych, w tym szkolen w zakresie
cyberbezpieczenstwa i bezpiecznego korzystania z internetu. Dotyczyto to m.in. zlecenia
w pazdzierniku i listopadzie 2024 r. emisji audycji radiowych W cyfrowym swiecie oraz dziatan®'
zwigzanych z Europejskim Miesigcem Cyberbezpieczenstwa (od pazdziernika do grudnia 2024 r.).
W latach 2020-2025 (do 30 pazdziernika) realizacje tych zadan - okreslonych w umowach dotacji
i ustawie OSE - Minister powierzat gtdwnie®? NASK. W okresie objetym badaniem Minister Cyfryzacji
udzielit szesciu dotacji celowych dla NASK na realizacje ustawowych® zadan operatora
Ogolnopolskiej Sieci Edukacyjnej, ktére oprocz zapewniania ustug szerokopasmowego
i bezpiecznego dostepu do internetu dla szkét obejmowaty takze promowanie zasad bezpiecznego
korzystania z technologii cyfrowych, tworzenie i udostepnianie ustug utatwiajgcych uzytkownikom
OSE dostep do technologii cyfrowych oraz innych dziatarh wspierajacych.

Dziatania operatora OSE dotyczyty m.in. opracowania: kurséw e-learningowych, broszur dla
nauczycieli, poradnikéw dla rodzicéw i nauczycieli, raportéw, przygotowania: plakatéw, kampanii
informacyjnych, biezgcego redagowania tresci na stronie projektu OSE, realizacji projektu
OSEhero, prowadzenia dziatan informacyjno-edukacyjnych promujgcych OSE w mediach oraz

9 Odbyto sie jedynie inauguracyjne spotkanie grupy.

91 Przedmiotem zlecenia byty: dziatania szkoleniowe (online i stacjonarne) i dziatania edukacyjno-informacyjne.

92 Ze wzgledu na zakres zadan i tgczng wartos¢ dofinansowania.

93 Zadania okreslone w ustawie z 27 pazdziernika 2017 r. o Ogélnopolskiej Sieci Edukacyjnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1768).
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organizacji - w latach 2021-2024 - Kongresu OSE. Portal internetowy OSE w latach 2021-2024 miat
rocznie srednio® 348,9 tys. odston i 205,6 tys. uzytkownikdw, natomiast OSE IT Szkota®> miat rocznie
srednio®® 820,8 tys. odston i 65,8 tys. uzytkownikow.

(akta kontroli str. 20-24, 309-333, CD1: 93-104, 143-148, 537-545, 779-806,CD2: 209-215)

W umowach dotacji celowej na realizacje zadan operatora OSE nie okreslano minimalnego zakresu
dziatan informacyjno-promocyjnych dotyczacych OSE i zasad bezpiecznego korzystania
z technologii cyfrowych. W sprawozdaniach NASK z realizacji tych zadah wymieniano podjete
dziatania (np. opracowanie cyklu kurséw, broszur, publikacji, prowadzone kampanie, wystgpienia,
audycje, wywiady). Jednakze Minister nie posiadat szczegdétowych danych na temat efektéw tych
dziatan zaréwno jednorazowych, jak i cyklicznych charakterze informacyjnym, edukacyjnym lub
konsultacyjnym, w tym np. liczby: uczestnikédw poszczegdlnych wydarzen, adresatéw kampanii
i audycji, pobran broszur, informatoréw, przewodnikdéw, itp. Informacje o podejmowanych
dziataniach, z wyszczegélnieniem nazwy i rodzaju przedsiewziecia, miejsca i daty, charakteru
i cyklicznosci, liczby uczestnikéw i opisu dziatania zostaty w toku kontroli uzyskane od NASK.
Ministerstwo wskazato, ze w latach 2020-2025 (do 30 czerwca) wszystkie realizowane przez NASK
projekty wpisywaty sie w zatozenia Strategii Cyberbezpieczeristwa RP na lata 2019-2024, w tym m.in.
w ramach:

— Polskiego Centrum Programu Safer Internet w latach 2022 -2025 (30 czerwca): spektakle online
dla dzieci pt. Dzieci Sieci - Plik i Folder na tropie internetowych ktopotéw (140 tys. oséb),
Miedzynarodowa Konferencja Bezpieczeristwo dzieci i mtodziezy w internecie (ok. 10 tys. 0s.),
seminaria eksperckie (ok. 900 os.), Ogélnopolskie obchody Dnia Bezpiecznego Internetu
(2,5 miIn os. ), cykl webinaréw dla mtodziezy Gadanie o internecie (13 tys. 0s.), Kampania
medialna W sieci przyjazni, CYBERbaza - wyréwnywanie szans dzieci ze srodowisk zagrozonych
wykluczeniem cyfrowym;

— Make it clear w latach 2023-2024: warsztaty dla mtodziezy (37 os.), konferencje dla edukatoréw
(1000 os.), materiaty edukacyjne online (213 tys. wej$¢ na strone), kampanie skierowane do
kadry pedagogicznej, rodzicéw, opiekundw i edukatorow;

—  Cyberlekcji w latach: 2021, 2024-2025 (30 czerwca): szkolenia, warsztaty, webinary dla ucznidow
i pedagogow w zakresie higieny cyfrowej, wizerunku w internecie, cyberprzemocy, itp. (fgcznie
ok. 68,3 tys. 0s.);

— Cyberprofilaktyki NASK w latach 2023-2025: szkolenia stacjonarne i webinary dla uczniow,
rodzicébw i pedagogébw nt. zagrozen w mediach spotecznosciowych, mowy nienawisci,
cyberprzemocy (79,5 tys. 0s.);

— Ogodlnopolskiej Sieci Edukacyjnej w latach 2020-2025 (30 czerwca): kursy e-learningowe,
plakaty, poradniki, broszury, konkursy, podcasty, animacje, scenariusze zaje¢, wystgpienia
ekspertéow, konferencje i seminaria organizowane w formie stacjonarnej lub online (na

94 Dane wg wartosci srodkowej (mediany).

% Portal z dostepem do bezptatnych materiatéw i kurséw e-learningowych, m.in. z zakresu bezpiecznego korzystania
z internetu, sztucznej inteligencji, programowania czy baz danych, skierowanych zaréwno do uczniéw, jak i nauczycieli.

% W tym samym ujeciu (mediana).
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platformach: Bezpieczni w Sieci, OSE IT Szkota, OSE.gov), a w zakresie kampanii informacyjnych
takze w mediach ogdlnopolskich (radio, telewizja).

W latach 2021-2025 Minister dofinansowat, ze Srodkéw budzetu parnstwa, funkcjonowanie
platformy 116sos.pl, umozliwiajgcej kontakt z konsultantem oraz wyszukanie informacji
o punktach udzielajgcych wsparcia i pomocy dla oséb w trudnych sytuacjach zyciowych.

(akta kontroli str. 11-49, 309-333, CD2: 64-69, 70-72, 74-75, 76-77, 86-103)

W ramach dziatan realizujgcych cele Strategii Cyberbezpieczeristwa RP na lata 2019-2024
Ministerstwo - zgodnie z wyjasnieniem Dyrektor Departamentu Telekomunikacji - przekazywato
publicznie informacje dotyczacg prowadzonych prac legislacyjnych nad dwoma projektami ustaw
o ochronie matoletnich przed dostepem do tresci nieodpowiednich lub tresci szkodliwych
w internecie. W rocznych informacjach z zakresu realizacji Strategii Cyberbezpieczeristwa (w okresie
2020-2024) Ministerstwo deklarowato, m.in.:

— w 2020 r. - prowadzenie rozbudowy bazy wiedzy z obszaru cyberbezpieczenstwa na
portalu gov.pl, w tym opracowania z obszaru cyberbezpieczenstwa dla réznych grup
odbiorcéw, w tym dla kazdego uzytkownika Internetu z zakresu podstawowych zasad
bezpieczehstwa w cyberprzestrzeni, czyli tzw. cyberhigieny;

— w2022 r. - rozpoczecie prac legislacyjnych nad pierwszym projektem ustawy o ochronie
matoletnich przed tresciami nieodpowiednimi, przygotowanie i publikacja, we wspotpracy
z NASK-PIB, na stronie Cyfryzacja KPRM licznych kampanii edukacyjno-informacyjne nt.
cyberzagrozen m.in.: Czym jest cyfrowa higiena?, Bgdimy bezpieczni w mediach
spotecznosciowych, BgdZ z innej bajki, ABC Cyberbezpieczenstwa (w latach 2020-2023 na
stronie www.gov.pl/web/cyfryzacja tgcznie 66 informacji prasowych);

— w2023 r. - dalszy rozwéj prowadzonej od 2019 r. Bazy wiedzy o cyberbezpieczeristwie, na
portalu gov.pl, gdzie cyklicznie publikowano najwazniejsze informacje o wydarzeniach
zobszaru cyberbezpieczenstwa (szczegdlnie ostrzezen o biezgcych zagrozeniach,
poradniki, rekomendacje czy utworzenie dedykowanej zaktadki w sprawie tzw. ,listy
ostrzezen”), kierowane do réznych grup odbiorcow;

— w 2024 r. - kontynuacje realizacji Polskiego Centrum Programu Safer Internet (PCPSI),
obejmujacego 3 obszary dziatan (podnoszenie Swiadomosci na temat zagrozen w sieci,
reagowanie na nielegalne tresci online, prowadzenie telefonéw zaufania dla dzieci
i mtodziezy: 116 111 i dorostych: 800 100 100).

(akta kontroli str. 11-49, 309-333, CD2: 64-69, 70-72, 74-75, 76-77, 86-103, CD3: 3)

Ministerstwo Cyfryzacji nie dysponowato szczegétowymi informacjami na temat sposobu i zakresu
realizacji powyzszych zadan. Nie dokonywato oceny czy dziatania NASK, w ramach zadan zleconych
na podstawie umow dotacji oraz w zakresie wynikajgcym z ustawy OSE przekiadaty sie (miaty
wplyw) np. na poziom Swiadomosci dzieci i mtodziezy w zakresie niebezpieczenstw zwigzanych
z korzystaniem z internetu, dtugoscig czasu poswiecanego przez dzieci i mfodziez na korzystanie
zinternetu, liczbe zgtaszanych naduzyc i przestepstw zwigzanych z treSciami nielegalnymi, liczbe
dzieci i miodziezy, ktére majg po raz pierwszy (i pdzniej regularnie) stycznos¢ z pornografia.
Nie dokonywano analizy czy zaplanowane i realizowane dziatania byty adekwatne do skali zjawiska
i potencjalnych szkéd w samopoczuciu i zdrowiu (w tym psychicznym) nieletnich oraz
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zréznicowanych potrzeb poszczegélnych grup uzytkownikow, w tym rodzicéw i opiekunéw
prawnych. W Ministerstwie nie dysponowano takze wiedzg na temat zasad doboru uczestnikéw.
Nie potwierdzano takze czy ustalony sposéb dotarcia do potencjalnych odbiorcéw, w tym rodzicéw
i opiekundéw prawnych, byt optymalny z punktu widzenia celu, jakim powinno by¢ maksymalne
rozpowszechnienie wiedzy o istniejgcych zagrozeniach i dostepnych metodach przeciwdziatania.

Réwnoczesnie wyniki kolejnych badan przeprowadzonych przez NASK, Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej oraz badania rynku prowadzone przez inne podmioty, wskazywaty na
pogtebianie sie problemu, zaréwno jesli chodzi o coraz nizszy wiek uzytkownikéw internetu, ilos¢
czasu spedzonego online, jak i wiek inicjacji w kontakcie z pornografig dostepng online. Réwniez
badania rynku®” prowadzone przez inne podmioty, wskazywaty na pogtebianie sie zjawiska dostepu
matoletnich do tresci szkodliwych, pod wzgledem iloSci czasu spedzonego online (znaczaco ponad
pie¢ godzin dziennie), dostepu do tzw. patotresci (wzrost w 2024 r. odsetka uczniéw ogladajacych
patostreamy do 65%), jak i np. wieku pierwszego kontaktu z pornografig online (Sredni wiek inicjacji
to 11 lati 3 miesigce). Wsrdd nastolatkéw, ktére zetknety sie z takimi tresciami, jedna na trzy osoby
ogladata je czesto (15% codziennie, 18% raz lub kilka razy w tygodniu)®. Wedtug badania
Mediapanel w ostatnim kwartale 2024 r. grupa najmtodszych uzytkownikéw internetu (7-14 lat) w
ostatnim kwartale liczyta 2,74 min, co stanowito 85,6% dzieci w tym wieku (wg danych Gtéwnego
Urzedu Statystycznego). Réwniez najmtodsi internauci (7-14) korzystali zinternetu znacznie
czesciej niz starsze grupy: na urzadzeniach mobilnych - 96% (2,63 mIn uzytkownikéw), zas dla
komputerdw osobistych - 86% (2,35 min uzytkownikdw)®®.

Zakres oddziatywania w ramach OSE skierowany byt do uzytkownikéw ustug OSE (w godzinach
pracy danej szkoty, w zakresie korzystania z tgczy w ramach sieci OSE do fgczenia sie z bezpiecznym
internetem). Oznaczato to, ze mozliwos¢ zapewnienia dostepu do bezpiecznego internetu oraz
dotarcia z dziataniami promocyjno-informacyjnymi (i tym samym oddziatywania na grupy
odbiorcéw innych niz uczniowie i nauczyciele) byta ograniczona.

(akta kontroli str. CD1: 41-51, 83-92, 149-152, 190-195, 182-189537-545, CD2: 209-215,
CD3: 1, 5-39)

Z kolei w ewaluacji ex post realizacji celéw Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-
2020 (raport kohcowy z sierpnia 2025 r.) wskazano, m.in., ze: Analiza opiséw 188 realizowanych
projektow wykazata, Ze jedynie w szesciu wprost zaznaczono, ze w projekcie pojawiq sie wgtki zwigzane
ze swiadomym i bezpiecznym korzystaniem z Internetu. Temat nie byt wiec traktowany jako gtéwny cel
dziafan. Jednak z przeprowadzonych rozmdéw z beneficjentami wynika, ze kwestie bezpieczeristwa
cyfrowego byly czesto podejmowane przy okazji realizacji innych zagadnieri, co pokazuje, ze temat

97 M.in.: Bigaj, M., Ciesiotkiewicz, K., Mikulski, K., Miotk, A., Przewtocka, J., Rosa, M., Zateska, A. (2025). Internet dzieci. Raport
z monitoringu obecnosci dzieci i mtodziezy w internecie. Warszawa: Fundacja , Instytut Cyfrowego Obywatelstwa” oraz
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15; R. Lange (red.),
Nastolatki. Raport z ogéInopolskiego badania uczniéw i rodzicéw; tadna, A., Kaminski, K., Rostaniec, K., Wronska, A., Btazej,
M., Jankiewicz, A., Konopczynski, F., Nawrot, M. (2025). Nastolatki. Raport z ogélnopolskiego badania uczniéw i rodzicéw
- raport badawczy. NASK; Seria badan konsumenckich dzieci i rodzicow realizowana przez Prezesa UKE.

% R. Lange (red.), Nastolatki (...).

99 Bigaj, M., Ciesiotkiewicz, K., Mikulski, K., Miotk, A., Przewtocka, J., Rosa, M., Zateska, A. (2025). Internet dzieci (...).

190 Ministerstwo Cyfryzacji byto beneficjentem Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, m.in. w ramach dwéch projektéw,
w zakresie: Kampanii edukacyjno-informacyjnych (POPC.03.04.00-00-0001/17, data zakoriczenia 31 grudnia 2023 r.) oraz
Sprawna telekomunikacja mobilna jako klucz do rozwoju i bezpieczenstwa (POPC.03.04.00-00-0001/20, data zakonczenia
31 grudnia 2023 r.).

strona 24 z 50



funkcjonuje w praktyce projektowej, cho¢ nie zawsze znajduje odzwierciedlenie w oficjalnych opisach.
Dodatkowo, na podstawie rozmdéw z beneficjentami, mozna stwierdzi¢, Zze tematyka higieny cyfrowej,
w tym bezpieczeristwo, ochrona danych oraz odpowiedzialne korzystanie z technologii, pojawiata sie
w projektach szkoleniowych skierowanych do dzieci i mfodzieZy (jak rowniez do innych grup np. do 0séb
starszych), jednak nie obejmowata ona jeszcze szeroko powszechnego aktualnie problemu dotyczqcego
odpowiedzialnego korzystania z technologii (np. ograniczanie czasu ekranowego czy wplyw
nadmiernego korzystania z urzgdzen cyfrowych na zdrowie psychiczne i fizyczne). Analizujgc wyniki
badan ilosciowych wsréd uczestnikéw szkoleri mozna zaobserwowad, ze 23% badanych wskazato,
ze w realizowanych przez nich szkoleniach pojawiaty sie tematy zwigzane z cyberbezpieczeristwem.
Tematyka higieny cyfrowej byta rzadziej wskazywana - na te wqtki wskazafo 12% badanych.

Brak wiedzy, popartej analiza, co do rzeczywistej efektywnosci zadan NASK, opisano w sekgji
Stwierdzone nieprawidfowosci, jako dziatanie nierzetelne, m.in. w odniesieniu do wynikajgcej z art.
45 ustawy o ksc odpowiedzialnosci Ministra za prowadzenie dziatan informacyjnych dotyczacych
dobrych praktyk, programéw edukacyjnych, kampanii iszkoleh na rzecz poszerzania wiedzy
i budowania Swiadomosci z zakresu cyberbezpieczenstwa, wtym bezpiecznego korzystania
zinternetu przez rézne kategorie uzytkownikdéw. Uzyskanie takiej wiedzy byto uzasadnione
potrzebg uwzglednienia dotychczasowych doswiadczen przy kolejnych dziataniach.

(akta kontroli str. 527-537, CD2: 209-215, 383)

W 2021 r., w ramach projektu OSE'®" zostata opracowana i oddana do uzytku aplikacja tzw. kontroli
rodzicielskiej mOchrona'®. Narzedzie to miato umozliwi¢ wsparcie w ustalaniu regut dotyczacych
korzystania z internetu i aplikacji oraz dawac rodzicom dostep do informacji o aktywnosci dziecka
na jego urzadzeniu (smartfonie, tablecie, komputerze) bez koniecznosci ponoszenia optat za jego
instalacje i wykorzystanie. O udostepnieniu aplikacji kontroli rodzicielskiej dla urzgdzer mobilnych
beneficjent raportowat w corocznych sprawozdaniach z realizacji zadania'® w latach 2022-2024.
W latach 2021-2022 przeprowadzono kampanie informacyjne dot. stosowania tego narzedzia
(wydatkujac tacznie 116,3 tys. zi). Podjecie ww. dziatarn promujgcych stosowanie aplikacji nie
wptyneto na jej rozpowszechnienie i stosowanie przez rodzicéw i opiekundéw prawnych. W tym
samym czasie na rynku byly dostepne rozwigzania komercyjne, w tym darmowe, cyklicznie
uaktualniane i modyfikowane.

W latach 2021-2025 odnotowano odpowiednio: 2 953, 8999, 5529, 5964 oraz 6 465 pobran
aplikacji mOchrona dla urzgdzen mobilnych'®4, a rejestracji konta uzytkownika (rodzica) - tacznie
8 336, z czego do kont rodzicow przypisano 6 772 urzadzer mobilnych, a 7 478 urzadzen mobilnych
przypisano do kont dzieci. W tym samym okresie liczba uzytkownikédw korzystajgcych odptatnie’®>

101 Realizowanego przez NASK, pod nadzorem Kancelarii Prezesa Rady Ministréow i wspdéfinansowanego z Programu
Operacyjnego Polska Cyfrowa (POPC) na lata 2014-2020

192 Typ aplikacji ochrony rodzicielskiej - oprogramowanie do zarzadzania aktywnoscig dzieci w Internecie, umozliwiajgce
blokowanie nieodpowiednich tresci, limitowanie czasu ekranowego, $ledzenie lokalizacji i zatwierdzanie aplikacji. Dziata
poprzez potgczenie - sparowanie sprzetdéw rodzica i dziecka.

13 W ramach dziatania nr 5: Swiadczenie ustug bezpieczenstwa teleinformatycznego, z uwzglednieniem odnowienia
wsparcia dla czesci infrastruktury bezpieczenstwa wygasajacego 5 lat po Wdrozeniu produkcyjnym.

104 Wg stanu na 23 wrzesnia 2025 r.

195 W formie odrebnej ustugi lub w ramach nabywanej ustugi telekomunikacyjnej.
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z podobnych narzedzi komercyjnych'° wyniosta tgcznie ok. 930 tys.'%7, a w poszczegdlnych latach
odpowiednio: 148,2 tys., 235,8 tys., 156,0 tys., 132,6 tys., 122,5 tys. oraz 135,3 tys.

(akta kontroli str. 11-49, 227-284, 465-466, 467-510, CD2: 207-208, 233-248, 280-289, 423)

W tym samym okresie NASK uzyskat rowniez szes¢ dotacji podmiotowych, dofinansowujgcych
biezgca dziatalnos¢ Zespotu Reagowania na Incydenty Bezpieczenstwa Komputerowego (CSIRT
NASK), w ramach ktérego funkcjonowat Zespdt Dyzurnet.pl'®. Zespét ten dziatat jako punkt
kontaktowy do zgtaszania nielegalnych tresci w internecie, szczegdlnie zwigzanych z seksualnym
wykorzystywaniem dzieci, w tym zapewnienie obstugi linii telefonicznej lub serwisu internetowego
prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie zgtaszania i analizy przypadkéw dystrybucji,
rozpowszechniania lub przesytania pornografii dzieciecej za posrednictwem technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Zgtoszenia potencjalnie nielegalnych i niebezpiecznych tresci
dokonywane bylty poprzez formularz na stronie Dyzurnet.pl i wtyczki w przegladarkach
internetowych (w latach 2020-2025 pobrano 77 wtyczek). Jednym z pierwszych dziatann Zespotu
Dyzurnet.pl, w przypadku sklasyfikowania materiatu w sieci jako szkodliwy, jest blokada dostepu
do takiej tresci w ramach sieci OSE.

Skutecznos$¢ takiego dziatania miata charakter ograniczony, gdyz jak wynikato z badan'®: po
zakonczeniu zaje¢ szkolnych znaczaco wzrasta odsetek dzieci korzystajgcych ze smartfonéw (od
ok. 30% w potudnie do ok. 55% w okolicach 15:00 - w przypadku grupy 7-12 lat). W przedziale
miodziezy w wieku 13-18 lat odsetek siegajgcych po telefony od godz. 13:00 przekracza 70%.
W grupie dzieci od 7 do 12 r.z. od godz. 13:00 wzrasta czas spedzony z telefonem w kazdej kolejnej
godzinie od ok. 7 min do 15 min, a w grupie mtodziezy 13-18 lat do blisko 20 minut z kazdej godziny.

(akta kontroli str. 11-49, 272-284, 514-515, 538-544, CD3: 1, 5-39, 40)

W okresie objetym kontrolg, w poszczegdlinych latach Zespét Dyzurnet.pl przeanalizowat: 13,4 tys.,
14,7 tys., 11,1 tys., 11,0 tys. oraz 27,8 tys. wszystkich zgtoszonych incydentéw dotyczgcych
potencjalnie nielegalnych tresci, ktére od 2023 r. dzielono na kategorie: potencjalne tresci
pornograficzne z udziatem matoletniego, potencjalne tresci twardej pornografii, potencjalne tresci
rasizmu i ksenofobii, potencjalne inne nielegalne tresci. Wedtug danych Komendy Gtéwnej Policji
od wrzesnia 2022 r. Zesp6t Dyzurnet.pl przekazat Policji tacznie 166 zgtoszen, na podstawie
ktérych'© w siedmiu sprawach zebrane materiaty przestano prokuraturze, zas w 70 prowadzone
byly czynnosci weryfikacyjne pod katem ustalenia tozsamosci sprawcoéw przestepstw zwigzanych
z seksualnym wykorzystywaniem dzieci (CSAM).

Natomiast poprzez uruchomiong 8 listopada 2024 r. funkcjonalno$¢ w aplikacji mObywatel ztozono
68 zgtoszen (do 31 grudnia 2024 r.). Przeprowadzona przez MC kampania informacyjna w okresie
od listopada 2024 r. do marca 2025 r. obejmowata promocje réznych funkgji aplikacji mObywatel,

106 Opracowano na podstawie tgcznych danych przekazanych w toku kontroli przez wybranych dostawcéw ustug
telekomunikacyjnych wprowadzajgcych takie rozwigzania.

197 Podana liczba dotyczy aktualnej w poszczegdlnych latach 2020-2025 (do 30 czerwca) liczby uzytkownikéw aplikacji/ustug
tacznie, bez rozréznienia na nowych uzytkownikéw lub osoby korzystajace z tych narzedzi dtuzej niz rok.

108 Cze$¢ dziatan operacyjnych zwigzanych z otrzymywaniem zgtoszen oraz ich analiza jest pokrywana ze $rodkéw Projektu
Safer Internet w ramach programu Komisji Europejskiej - Connecting Europe Facility.

99 Por. Bigaj, M., Ciesiotkiewicz, K., Mikulski, K., Miotk, A., Przewtocka, J., Rosa, M., Zateska, A. (2025). Internet dzieci. Raport
z monitoringu obecnosci dzieci i mtodziezy w internecie. Warszawa: Fundacja Instytut Cyfrowego Obywatelstwa oraz
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15., str. 56-57.

110 Stan na lipiec 2025 r.
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przy czym popularyzacja funkcji Bezpiecznie w sieci byta kierowana do oséb dojrzatych i starszych
i przekaz tej kampanii nie dotyczyt wprost ochrony dzieci i mtodziezy przed tre$ciami szkodliwymi,
niebezpiecznymi i pornograficznymi w internecie. Z badan Swiadomosci przeprowadzonych
w marcu 2025 r. wynikato, ze 12% sposréd uzytkownikéw aplikacji mObywatel potwierdzito
znajomos¢ funkcji Bezpiecznie w sieci, ktora daje mozliwos¢ zgtoszenia podejrzanych tresci,
niepokojgcych sms-6w i e-maili czy fatszywych stron internetowych. Dyrektor Departamentu
Telekomunikacji wyjasnita, ze niezbedne byto zbudowanie Swiadomosci o jej wprowadzeniu, co
miato istotne znaczenie ze wzgledu na fakt, ze uwaga spoteczna byta skupiona na innych funkcjach
aplikacji, takich jak zastrzeganie numeru PESEL, mDowdd czy funkcje dla kierowcoéw. Dyrektor DT
wyjasnita, ze na przestrzeni kilku miesiecy osiggnieto rozpoznawalnos$¢ nowo wdrozonej funkg;ji
aplikacji mObywatel.

(akta kontroli str. 107-115, CD1: 343, 364, 376, 404, 411, CD2: 64-69, 392-399, CD3: 42-46, 47-50)

W latach 2020-2025 Minister Cyfryzacji udzielit NASK ponadto szesciu dotacji celowych na realizacje
trzech zadan pn.: Higiena cyfrowa (odrebnie na lata: 2024 i 2025), Cyberlekcje (odrebnie na lata:
2021, 2024, 2025) oraz Projektu edukacyjnego - Bezpieczni w sieci (2021 r.) na tgczng kwote 5,2 min
ZI’111.

W ramach zadania''? Bezpiecznie w sieci z 2021 r. NASK miat zmodernizowac i uaktualni¢ platforme
e-learningowg przeznaczong do edukacji o cyberbezpieczenstwie dzieci i mitodziezy oraz
nauczycieli. Projekt skierowany byt do ucznidw klas 7-8 szkét podstawowych i ponadpodstawowych
oraz nauczycieli. Efektami realizacji zadania miato by¢ réwniez stworzenie strony internetowej
projektu, dwa podreczniki zawierajgce 14 scenariuszy zaje¢ profilaktycznych z zakresu
cyberbezpieczenstwa, materiaty konferencyjne (nagrania wyktadéw, prezentacje), sie¢ szkot
i nauczycieli zaangazowanych w dziatania na rzecz ochrony dzieci i miodziezy przed
cyberzagrozeniami. W umowie dotacji nie okreslono natomiast celéw odnoszacych sie do liczby
0s6b (z grup docelowych), do ktérych projekt miat dotrze¢. Wg stanu na 30 marca 2022 r. na
platformie e-learningowej zarejestrowano 522 kont nauczycieli i 16 530 kont uczniéw. W okresie
od 31 marca 2022 r. do 1 pazdziernika 2025 r. na platformie utworzonych zostato 129 796 kont
uczniowskich, z ktérych aktywnych kont (tj. uczen zalogowat sie na konto) byto 74 326 (57%). W tym
samym okresie utworzonych zostato 3 940 kont nauczycielskich, z ktérych aktywnych byto 3 545
(90%). Liczba kurséw, ukoniczonych przez ucznidéw za posrednictwem tej platformy, wyniosta
tacznie 233 222, zas przez nauczycieli - 8 789. Powyzsze dane, dotyczace rzeczywistych statystyk
dotyczacych tych zadan, Ministerstwo pozyskiwato od NASK w toku kontroli.

(akta kontroli str. 73-78, 272-274, CD2, 64-69, 280-279, CD3: 47-50)

W ramach zadania (Cyberlekcje) opracowano w 2021 r. 18 scenariuszy lekg;ji
o cyberbezpieczenstwie''3, Celami projektu byto podniesienie kwalifikacji nauczycieli w zakresie
wiedzy o bezpieczenstwie online dzieci, zapewnienie nauczycielom dostepu do materiatéw, ktore
moga by¢ wykorzystywane zaréwno podczas nauczania zdalnego, jak i stacjonarnego oraz
podniesienie poziomu wiedzy ucznidw w zakresie bezpieczenstwa online. W edycji zadania'*

" Uwzgledniono kwote dotacji celowej na projekt Cyberlekcje obejmujaca transze srodkéw na 2025 r. (bez 2026 r.).
12 Na realizacje zadania beneficjent wykorzystat 115 366,74 zt ze 127 020,10 zt przyznanej dotacji celowe;.

3 Na realizacje zadania beneficjent wykorzystat 222 380,26 zt z 312 414,62 zt przyznanej dotacji celowej.

4 Na realizacje zadania beneficjent wykorzystat 345 033,42 zt z 586 719,91 zt przyznanej dotacji celowe;j.
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Cyberlekcje realizowanego w listopadzie i grudniu 2024 r. przeprowadzono pilotazowe szkolenia dla
kadry pedagogicznej z wojewddztwa wielkopolskiego (263 osoby, tj. 53% planowanej liczby
uczestnikow). Przy rozliczeniu dotacji beneficjent wskazat, ze jednym z czynnikéw nizszej frekwencji
nauczycieli byta organizacja szkolen dla nauczycieli w niewtasciwym terminie (listopad-grudzien).
Beneficjent stwierdzit, ze w pierwszym tygodniu grudnia odbywaty sie egzaminy 6smoklasistow,
co sprawito, ze szkoty podstawowe byty w petni zaangazowane w ten proces, zaréwno pod
wzgledem organizacyjnym, jak i merytorycznym, co znaczaco ograniczyto mozliwosci
uczestniczenia kadry pedagogicznej w dodatkowych szkoleniach.

W szkoleniach stacjonarnych udziat wzieto 1 876 uczniéw (planowano udziat od 1 500 do 2 000
0s6b), 571 nauczycieli (z planowanych 400-500 osdb) z 15 szkét podstawowych i dwéch licedw
ogoélnoksztatcgcychs. W ramach projektu przeszkolono tacznie 834 pedagogéw (z tego 517
w ramach dwugodzinnych szkolen) oraz 57 493 uczniéw (z tego 55 617 w trybie online). Beneficjent
opracowat réwniez cztery nowe scenariusze lekcji dla klas I-lll i IV-VI i broszure dystrybuowang
elektronicznie do placéwek, ktére braty udziat w stacjonarnych lekcjach. W edycji''® na 2025 r.
zaplanowano rozszerzenie dotychczasowego projektu na sze$S¢ miast wojewddzkich, w tym
stacjonarne szkolenia dla 2 400 dyrektoréw szkét i pedagogéw oraz dla uczniéw (od 2 400 do 3 000
0s6b). Przyjeto réwniez opracowanie kolejnych oSmiu scenariuszy zaje¢ i przeprowadzenie w trybie
online pieciu lekcji dla klas I-1ll'i IV-VI, czterech lekcji dla klas VII-VII i o$miu lekcji dla szkét Srednich'7.

(akta kontroli str. 11-49, 309-333, CD2: 69-77)

Celem zadania Higiena cyfrowa byto prowadzenie zaje¢ obejmujgcych zagadnienia w zakresie
bezpieczehstwa w sieci dla ucznidow szkét podstawowych. Zgodnie z definicjg higieny cyfrowej
(cyberhigieny), przyjeta w Programie rozwoju kompetencji cyfrowych, miata ona obejmowac zestaw
kompetencji takich jak, m.in.: zrozumienie logiki funkcjonowania platform bazujgcych na wysokim
emocjonalnym zaangazowaniu uzytkownikéw oraz zrozumienie konsekwencji wynikajgcych
z komercyjnego charakteru tych platform, umiejetnos$¢ rozpoznania zagrozenia uzaleznienia od
technologii cyfrowych oraz wiedza, gdzie zwrdci¢ sie o pomoc w przypadku popadniecia
w uzaleznienie, umiejetnosci stosowania ograniczeh czasowych, szczegdlnie przez dzieci i mtodziez
znajdujace sie w intensywnej fazie rozwoju fizycznego, emocjonalnego i poznawczego.

W ramach zadania Higiena cyfrowa na 2024 r. zaplanowano przygotowanie i przeprowadzenie lekgji
o tematyce cyfrowej higieny i bezpieczenstwa w sieci w maksymalnie 48 szkotach podstawowych
(po trzy szkoty w kazdym wojewddztwie). W 2024 r. odbyty sie 192 zajecia (po 48 z bezpieczenhstwa
w sieci i wychowania fizycznego dla kazdej z grup wiekowych, tj. klas IV-VI i VII-VIII), przeszkolono
48 nauczycieli, ktérzy przeprowadzili zajecia dla 1651 uczniéw. W ramach zadania''® Higiena cyfrowa
na 2025 r. zaplanowano przeprowadzenie zaje¢ dla okoto 5% szkét podstawowych znajdujgcych sie
w kazdym wojewddztwie, tj. objecie zasiegiem od ok. 9,5 tys. do ok. 15,5 tys. uczniow.

NIK wskazuje, ze w latach 2020-2024 liczba dzieci uczeszczajgcych do przedszkoli wynosita
rokrocznie srednio ok. 1,5 mIn'?, a do szkét podstawowych i Srednich'® okoto 4,6 min oséb.

15 9 szkét z woj. mazowieckiego, 3 z woj. matopolskiego, 2 z woj. $laskiego, 2 z woj. zach.-pom., 1 z woj. kuj.-pom.
116 Na realizacje zadania w 2025 r. przewidziano 982 991,49 zt, a w roku 2026 - 1 324 198,79 zt.

7 Podczas jednej lekcji online zaplanowano udziat Srednio 50 klas.

118 Na realizacje zadania w 2025 r. przyznano 3 000 903,69 zt dotacji celowe;j.

19 Srednia: 1 478 479 dzieci.

120 Wigczajac: gimnazja, licea i szkoty ogélnoksztatcace, szkoly podstawowe i technika. Srednia: 4 663 160.
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Wedtug danych GUS w 2025 r. byto okoto 22 tys. placéwek wychowania przedszkolnego, 14 tys.
szkot podstawowych, 3 tys. licedw ogdlnoksztatcgcych i 1,8 tys. technikéw'?', Projekty edukacyjne,
ktérych realizacje dofinansowato Ministerstwo Cyfryzacji w latach 2021-2025 (Higiena cyfrowa,
Cyberlekcje oraz Bezpieczni w sieci) miaty ograniczony zasieg, co wynikato np. z ich pilotazowego
charakteru i nie byly realizowane regularnie, w sposéb ciggty albo w odpowiednim dla uczestnikow
terminie.

(akta kontroli str. 11-49, 566, CD1: 251-311, CD2: 86-103, 209-215CD3: 7, 9, 10)

Poza ww. dziataniami NASK w okresie objetym kontrolg Ministerstwo dysponowato réwniez
materiatami edukacyjnymi, tj. poradnikami dla rodzicéw dotyczgcymi zjawisk szkodliwych tresci,
naduzywania telefonu komérkowego, ryzykownych zachowan w internecie (sexting’?,
sharenting’?3), przy czym zostaty one opracowane przez NASK'?4 na przetomie lat 2019 i 2020 i od
tego czasu nie byly aktualizowane.

(akta kontroli str. 465-466, CD2: 78-85)

4. W latach 2020-2024 (do 31 pazdziernika) nie przypisano formalnie komérkom organizacyjnym
Ministerstwa Cyfryzacji zadan z zakresu ochrony dzieci i mtodziezy - jako uzytkownikéw internetu.
Zadanie tego rodzaju wpisano w zakres dziatalnosci Wydziatu Prywatnosci w Komunikacji
Elektronicznej (w Departamencie Telekomunikacji'?®) 31 pazdziernika 2024 r., zobowigzujac te
komérke do prowadzenia spraw zwigzanych z bezpiecznym korzystaniem z ustug komunikacji
elektronicznej oraz ustug S$wiadczonych drogg elektroniczng, w tym spraw zwigzanych
znaduzyciami w komunikacji elektronicznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem matoletnich.
Dyrektor Departamentu Telekomunikacji wyjasnita, ze tej komdrce organizacyjnej zajmujqcej sie
rozwojem i regulacjq rynku telekomunikacyjnego, a w tym przede wszystkim regulacjami dotyczgcymi
operatoréw telekomunikacyjnych i dostawcoéw ustug swiadczonych drogq elektroniczng, ze wzgledu na
zakres kompetencji powierzano, wedfug wiasciwosci, prace nad projektami ustaw chronigcymi
matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych.

Przy czym, za koordynacje prac legislacyjnych w Ministerstwie, w tym w zakresie wdrozenia DSA do
krajowego systemu prawnego, odpowiadat Departament Prawny, ktdérego przedstawiciele nie
uczestniczyli w pracach grupy roboczej nad drugim projektem ustawy o ochronie matoletnich przed
treSciami szkodliwymi, co w trakcie jednego ze spotkan grupy uniemozliwito sie przedstawienie
uczestnikom informacji o biezacym stanie prac nad przepisami wdrazajgcymi DSA.

Natomiast za prowadzenie nadzoru Ministra nad NASK, funkcjonowanie i rozwdj krajowego
systemu cyberbezpieczenstwa oraz koordynacja realizacji Strategii Cyberbezpieczeristwa RP na lata
2019-2024, w tym opracowywanie i aktualizacje rekomendacji i dobrych praktyk zobszaru

121 Wszystkich szkét ponadpodstawowych byto tgcznie 7 tys.

122 Sexting (ang). - przesytanie intymnych tresci (zdje¢, filmoéw, wiadomosci) o charakterze seksualnym za pomocg internetu
i telefondw. Zjawisko, popularne wsréd mtodziezy, niesie ze sobg powazne ryzyka: utrate kontroli nad materiatami,
szantaz, depresje, ostracyzm réwiesniczy, a takze konsekwencje prawne.

123 Pojecie oznacza nadmierne lub bezrefleksyjne publikowanie przez rodzicow zdje¢, filméw i informacji o swoich dzieciach
w mediach spotecznosciowych, czesto bez ich zgody, co stwarza ryzyko naruszenia prywatnosci, bezpieczenstwa i buduje
cyfrowy $lad dziecka, ktére nie ma kontroli nad swoim wizerunkiem.

124 W ramach projektu Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz upowszechniania korzysci
z wykorzystywania technologii cyfrowych, wspétfinansowanego z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020.
Projekt realizowany przez Ministerstwo Cyfryzacji we wspétpracy z NASK.

125 Dalej: Departament Telekomunikacji lub DT.
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cyberbezpieczenstwa oraz przygotowywanie i prowadzenie dziatan na rzecz poszerzania wiedzy
i budowania $wiadomosci z zakresu cyberbezpieczehstwa, odpowiadat Departament
Cyberbezpieczenstwa w Ministerstwie Cyfryzacji.

W latach 2020-2024 poszczegdlnym komoérkom organizacyjnym Departamentu Telekomunikagji
(wtym Wydziatowi Prywatnosci w Komunikacji Elektronicznej) przypisano obowigzki m.in.
w zakresie prowadzenia spraw wynikajacych z regulacji miedzynarodowych, w szczegdlnosci
dokonywania ocen i analiz, w tym analiz skutecznosci obowigzujgcych rozwigzan prawnych oraz
prowadzonych dziatan, a takze przygotowywanie propozycji rozwigzan systemowych, w tym
legislacyjnych. Dotyczyto to: prowadzenia spraw zwigzanych z bezpiecznym korzystaniem z ustug
komunikacji elektronicznej (w tym spraw zwigzanych z naduzyciami w komunikacji elektronicznej)
oraz ksztattowania polityki w zakresie ochrony prywatnosci i danych w komunikacji elektronicznej,
w tym prowadzenie akcji edukacyjnych i informacyjnych dla uzytkownikéw kohcowych na temat
zagrozen prywatnosci i danych podczas korzystania z ustug komunikacji elektronicznej oraz
podejmowanie dziatan majacych na celu ochrone ich intereséw. Departament Telekomunikacji
odpowiedzialny byt réwniez za koordynacje dziatahh w ramach Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej.

(akta kontroli str. 11-12, 73-78, CD1: 381-397, 505-536)

W latach 2020-2025 pracownicy Ministerstwa Cyfryzacji brali udziat w pracach lub posiedzeniach
grup i zespotdw, podczas ktérych omawiano zagadnienia zwigzane z pierwszym i drugim projektem
ustawy o ochronie matoletnich lub ktérych przedmiotem byto szeroko pojete bezpieczeristwo
dzieci w tzw. cyfrowym Swiecie. Przyktadowo, dotyczyto to posiedzen, m.in. Rady do Spraw
Cyfryzacji'?® (trzykrotnie w 2023 r. i dwukrotnie w 2025 r.), Zespotu zadaniowego ds. weryfikacji
wieku'?, Grupy Roboczej nr 6 w ramach Europejskiej Rady ds. Ustug Cyfrowych'?8, Zespotu do
Spraw Ochrony Matoletnich'? przy Ministrze Sprawiedliwosci, a takze inauguracyjnym posiedzeniu
Wielkopolskiego Zespotu ds. Bezpieczehstwa Dzieci i Mtodziezy (luty 2020 r.). Przedstawiciele MC
uczestniczyli takze w posiedzeniach Grupy ekspertéw ds. ustug cyfrowych'3°.

W listopadzie 2021 r. sekretarz Stanu ds. cyfryzacji w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
zorganizowat spotkanie z przedstawicielami branzy telekomunikacyjnej®’, w celu omdwienia
rozwigzania polegajacego na nieodptatnym oferowaniu abonentom aplikacji zawierajgcych filtr
rodzicielski przez dostawcéw ustug dostepu do internetu, promowania tych aplikacji wsrdd
abonentéw oraz skutecznosci tych rozwigzan. Model proponowany przez przedstawicieli KPRM

26 Rada do Spraw Cyfryzacji jest organem doradczo-opiniujgcym, powotywanym przez ministra wtasciwego do spraw
informatyzacji na podstawie art. 17 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 1557, ze zm.).

27 Taks Force on Age verfication - funkcjonujaca przy Komisji Europejskiej grupa zadaniowa, w sktad ktérej wchodza
przedstawiciele panstw cztonkowskich. Celem jest wspieranie wspotpracy z organami krajowymi panstw cztonkowskich
posiadajgcymi wiedze specjalistyczng w tej dziedzinie w celu okreslenia najlepszych praktyk i standardéw w zakresie
weryfikacji wieku.

128 Working Group 6 - funkcjonujaca przy Europejskiej Radzie ds. Ustug Cyfrowych grupa robocza omawia kwestie zwigzane
z ochrong nieletnich, w szczegblnosci art. 28 DSA oraz powigzanie z tre$ciami dla dorostych i umiejetnoscig korzystania
z mediéw.

29 Ciato doradcze przy Ministrze Sprawiedliwosci, ktérego funkcjonowanie reguluje rozporzadzenie Ministra
Sprawiedliwosci z 25 pazdziernika 2023 r. w sprawie Zespotu do Spraw Ochrony Matoletnich (Dz. U poz. 2411).

130 Digital Services Expert Group - funkcjonujaca przy Komisji Europejskiej grupa o charakterze ekspercko-opiniujgcym
w zakresie implementacji m.in. dyrektywy tzw. Digital Service Act.

131 W tym: Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji, Krajowej Izby Gospodarczej Elektroniki i Telekomunikacji, Polskiej
Izby Komunikacji Elektronicznej, Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej, Polskiej Izby Radiodyfuzji Cyfrowej, Izby
Gospodarki Elektronicznej i Zwigzku Pracodawcéw Mediéw i Telekomunikacji Madiakom.
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miat polegac oferowaniu swoim abonentom - przez dostawcow internetu - mozliwosci darmowego
korzystania z odptatnych dotgd programoéw kontroli rodzicielskiej, blokujgcych dostep do
nieodpowiednich dla dzieci tresci z poziomu urzgdzenia, na ktérym program zainstalowano.

(akta kontroli str. 11-49, 545-565, CD1: 1-40, 422-455, 472-478)

W latach 2020-2025 Minister Cyfryzacji nie prowadzit statej i efektywnej wspotpracy z kierujgcymi
innymi dziatami administracji rzgdowej oraz organami dziatajgcymi na rzecz dzieci i mtodziezy
w zakresie upowszechniania ww. wypracowanych rozwigzan wspierajacych ochrone dzieci
i mtodziezy przed zagrozeniami zdostepem do tresci szkodliwych, niebezpiecznych
pornograficznych. Przyktadowo, informacje o dostepnym darmowym narzedziu kontroli
rodzicielskiej mOchrona Ministerstwo przekazywato w odpowiedziach na interpelacje poselskie
i zapytania innych podmiotéw. Dyrektor Departamentu Innowacji i Rozwoju w MEN wyjasnit, ze
MEN ma wiedze o takich rozwigzaniach, jak aplikacja mOchrona, czy projekt dyzurnet.pl. Informacje
o tych rozwigzaniach sq zamieszczane przez MEN w réznego rodzaju materiatach, przygotowywanych
w zwigzku z kwestiami, dotyczgcymi bezpieczeristwa dzieci i mfodziezy w sieci - np. w odpowiedziach na
interpelacje lub zapytania poselskie. Dyrektor DT wyjasnita m.in., ze (...) MC we wspdtpracy z NASK
utrzymuje portal https://it-szkola.edu.pl/, udostepnia takze materiaty na stronach (...3?). NASK prowadzi
réwniez portal https://cyberprofilaktyka.pl/, w ramach ktdrego dostepne sq poradniki i publikacje dla
rodzicéw i nauczycieli, jak i mozliwos¢ zorganizowania szkoleri dla dzieci, rodzicdw czy nauczycieli,
a w roku szkolnym 2024/2025 organizowany byt cykl comiesiecznych lekcji online dedykowanych szkot
podstawowych prowadzonych przez specjalistow z Dziatu Profilaktyki Cyberzagrozeri NASK.

Podejmowana przez Ministerstwo Cyfryzacji w powyzszym zakresie wspotpraca miata charakter
jednostkowy, np. w marcu 2023 r. Ministerstwo Cyfryzacji zwrécito sie do Ministerstwa Edukacji
Narodowej z prosbg o nawigzanie wspotpracy w zakresie promocji i rozpowszechniania materiatéw
dydaktycznych opracowanych w ramach projektu NASK pn. Cyberlekcje. We wrzesniu 2023 r. 18
scenariuszy zajec lekcyjnych zostato zamieszczonych na prowadzonej przez ministra wtasciwego
do spraw oswiaty iwychowania Zintegrowanej Platformie Edukacyjnej. Jednakze, zgodnie
z wyjasnieniem Dyrektora Departamentu Innowacji i Rozwoju w MEN, Minister Edukacji nie
wydawat wtasciwym kuratorom oswiaty, osrodkom doskonalenia zawodowego nauczycieli, organom
prowadzqgcym placéwki oswiatowe bezposrednich wytycznych oraz zaleceri co do zastosowania tych
materiatéw. Nastepnie, w zwigzku z prowadzonymi pracami nad nowg podstawg programowg
ksztatcenia ogélnego oraz planowang kompleksowg reformg programowg edukacji, w czerwcu
czerwca 2024 r. MC przekazat Ministrowi Edukacji rekomendacje dotyczace tematyki nauczania
o cyberbezpieczenstwie  oraz  wykaz rekomendowanych  zagadnien w  obszarze
cyberbezpieczenstwa, ktére powinny znalez¢ sie w podstawach programowych réznych etapow
edukacyjnych.

Wspétpraca z innymi instytucjami dotyczyta prac nad pierwszym projektem ustawy o ochronie
matoletnich przed tresciami szkodliwymi w internecie. | tak, dziatania podejmowane
z Ministerstwem Rodziny i Polityki Spotecznej polegaty m.in. na organizacji spotkan z udziatem
przedstawicieli izb telekomunikacyjnych (listopad 2021 r.) lub ekspertéw sektora prywatnego
i organizacji pozarzadowych (pazdziernik 2022 r.), organizacji wspolnej konferencji prasowej

132 https://bezpieczniwsieci.edu.pl/, https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/materialydocyberlekcji
oraz https://www.gov.pl/web/bazawiedzy/ materialy-do-cyberlekgji-30.
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Minister Rodziny iPolityki Spotecznej, Petnomocnika Rzgdu ds. Cyberbezpieczenstwa,
Przewodniczagcej Rady Rodziny i Dyrektora NASK (pazdziernik 2022 r.), podczas ktérej
zaprezentowano raport NASK Nastolatki wobec pornografii cyfrowej i pierwszy projekt ustawy
o ochronie matoletnich w internecie. W czwartym kwartale 2022 r. jeszcze kilkukrotnie
przedstawiciele MC i MRiPS wspdlnie uczestniczyli w posiedzeniach lub spotkaniach poswieconym
pracom nad pierwszym projektem ustawy.

Wspétpraca z Ministerstwem Sprawiedliwosci wigzata sie z funkcjonowaniem Zespotu do Spraw
Ochrony Matoletnich'3? i dotyczyta wypracowania wytycznych do standardéw ochrony matoletnich
w obszarze bezpiecznego korzystania z internetu. Wspétpraca z Rzecznikiem Praw Dziecka
dotyczyta natomiast prac nad drugim projektem ustawy, w ramach grupy roboczej ds. ochrony
matoletnich przed tresciami szkodliwymi w internecie (funkcjonujgcej przy Ministrze Cyfryzacji).
Minister Edukacji Narodowej nie otrzymat zaproszenia do udziatu w pracach ww. grupy, a takze nie
przekazat uwag do otrzymanego w lutym drugiego projektu ustawy (UD179). Dyrektor
Departamentu Innowacji i Rozwoju MEN wyjasnit, ze problem dostepu dzieci i mfodziezy do tresci
szkodliwych jest jednym =z kluczowych zagadnien istotnych dla Ministra Edukacji. Jednakze
zaproponowane w ww. projekcie rozwigzania prawne znajdujg sie bezposrednio poza wtasciwoscig
MEN.

(akta kontroli str. 11-49, 103-218, 227-264, 285-292, 545-565, CD2: 233-248, 290-302)

Zastepca Komendanta Gtéwnego Policji wyjasnit, ze w latach 2020-2025 (do maja) nie odnotowano
zapytan Ministra Cyfryzacji'3* o przekazanie danych w zakresie zwalczania izapobiegania
przestepstwom popetnianym przy uzyciu systemow teleinformatycznych lub  sieci
teleinformatycznych na szkode matoletnich. Zastepca Komendanta Gtdwnego Policji nie wymienit
przykladow wspotpracy z MC, natomiast wskazat na szereg dziatan profilaktycznych i edukacyjnych
podejmowanych przez Policje samodzielnie oraz we wspdtpracy z NASK, w ramach Komitetu
Konsultacyjnego Polskiego Centrum Programu Safer Internet (od 2006 r.) lub pomiedzy Centralnym
Biurem Zwalczania Cyberprzestepczosci'> i zespotem Dyzurnet.pl'¢ (od 2022 r.).

(akta kontroli str. 103-218)

Niezapewnienie efektywnej i statej wspotpracy z innymi ministerstwami w zakresie dziatan
majacych na celu ochrone nieletnich w internecie, w tym dot. upowszechniania ww.
wypracowanych rozwigzan wspierajacych ochrone dzieci i mtodziezy przed zagrozeniami
z dostepem do tresci szkodliwych, niebezpiecznych pornograficznych poprzez m.in. niewtgczenie
do prac grupy roboczej przedstawicieli m.in. resortu edukacji byto dziataniem nierzetelnym, co
opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

Stwierdzone nieprawidtowosci

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujgce
nieprawidtowosci:

133 Ciato doradcze przy Ministrze Sprawiedliwosci, ktérego funkcjonowanie reguluje rozporzadzenie Ministra
Sprawiedliwosci z 25 pazdziernika 2023 r. w sprawie Zespotu do Spraw Ochrony Matoletnich (Dz. U poz. 2411).

134 Oraz NASK.

135 Centralne Biuro Zwalczania Cyberprzestepczosci (CBZC), jednostka organizacyjna Policji.

136 Funkcjonujgcym w ramach CSIRT NASK.
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1.

Minister Cyfryzacji, podejmujgc préby ustawowego uregulowania zasad ochrony dzieci przed
dostepem do tresci nieodpowiednich w internecie (wlatach 2022-2023) i szkodliwych
w internecie (w latach 2024-2025), nie poprzedzit ich kompleksowg analizg zjawiska, ktéremu
chciano przeciwdziata¢. W Ministerstwie nie analizowano dynamicznie zmieniajgcych sie
mechanizméw negatywnego oddziatywania dostepnych tresci na dzieci i mtodziez, np. rodzajow
przeksztatcajgcych sie zagrozen ikanatdw rozpowszechniania tresci szkodliwych,
niebezpiecznych ipornograficznych. Nie prowadzono réwniez analiz ryzyka zwigzanego
z dostepem matoletnich do takich tresci i nie badano dziatan gtdéwnych dostawcéw ustug
umozliwiajgcych rozpowszechnianie ww. tresci (np. popularnych serwiséw spotecznosciowych,
platform umozliwiajacych zamieszczanie i publikowanie materiatéw wideo lub krétkich nagran).
Nie przeprowadzono udokumentowanego i kompleksowego przegladu obowigzujgcych
krajowych aktéw normatywnych, w zakresie wzmocnienia dotychczasowych narzedzi ochrony
matoletnich przed tresciami szkodliwymi, niebezpiecznymi i pornograficznymi.

Jak wskazujg eksperci, by mdc odpowiednio chroni¢ dzieci trzeba sobie uswiadomi¢, jak
powazne zagrozenia ptynga z sieci i z medidow. W Ministerstwie wiedze o ww. zjawisku opierano
na raportach prezentujacych wyniki z badan prowadzonych przez NASK, Prezesa UKE lub
organizacje pozarzadowe. W niektorych dokumentach Ministerstwo odwotywato sie do wynikéw
badan lub opracowan np. z 2017, ktére z uwagi na dynamicznie zmieniajgce sie srodowisko
mediéw cyfrowych i zwigzane z nimi zagrozenia (w szczegélnosci po okresie epidemii COVID-19)
nie odzwierciedlaly stanu aktualnego. Za baze wiedzy Ministerstwo przyjeto réwniez trzy
raporty, dotyczace narzedzi kontroli rodzicielskiej, zrdédet, kategorii isposobdow
rozpowszechniania tzw. patotresci oraz regulacji krajowych irozwigzan technologicznych -
przedmiotowe analizy byly pobiezne, ogdlnikowe, czesciowo nieaktualne lub nie zawieraty
informacji wymaganych przez Ministerstwo (np. raport o narzedziach kontroli rodzicielskiej miat
forme prezentacji, w ktdrej wymieniono przyktady jedynie kilku komercyjnych rozwigzan ; raport
analityczny o zrédtach, kategoriach i sposobach rozpowszechniania patotresci nie zawierat tych
informacji; w raporcie z 31 grudnia 2024 r. dotyczacym regulacji krajowych i rozwigzan
technologicznych powotano sie na trwajgce we Wioszech prace nad systemem weryfikacji
wieku, mimo ze 24 wrzesnia 2024 r. wioski urzad ds. tgcznosci zatwierdzit ramowa regulacje dot.
sposobow weryfikacji wieku uzytkownikéw). Opracowane w latach 2023-2025 notatki
wewnetrzne, monitorujgce ustawodawstwo zagraniczne, nie zawieraly szczegétowej analizy
konkretnych przepiséw lub systemu prawa danego panstwa i nie zawieraty oceny skutecznosci
tych stosowanych. Minister, dla mozliwie najpetniejszego rozpoznania zjawiska i potencjalnych
sposobow jego przeciwdziatania, nie zwracat sie do Policji lub KRRiTV o udostepnienie danych,
tak istotnych jak informacja o dziataniach przestepczych skierowanych przeciwko matoletnim
winternecie lub informacji o sposobach zapewniania ochrony matoletnich w mediach
cyfrowych i innych przekazéw moggcych mie¢ na negatywny wptyw na ich rozwo;j.

Stanowito to o braku rzetelnosci w wykonywaniu zadan wynikajgcych m.in. z art. 45 ust. 1 pkt 4
ustawy o ksc oraz celu szczeg6towego 4 Strategii Cyberbezpieczeristwa RP na lata 2019-2024 w zw.
z art. 12a ust. 1 pkt 6 ustawy o dziatach administracji rzadowe;j.

Dyrektor DT wyjasnita, m.in., ze przygotowujgc projekt ustawy o ochronie matoletnich przed
dostepem do tresci szkodliwych w internecie MC wykorzystywato w gfdwnej mierze badania wykonane
przez NASK (...) oraz korzystat z doswiadczeri pracownikéw zespotu Dyzurnet.pl. zaangazowanych
w prace nieformalnej grupy roboczej ds. ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi
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w internecie, zajmujgcymi sie m.in. kwestiq tresci nielegalnych oraz nieodpowiednich dla dzieci
w internecie. W ramach przygotowania do prac wspomnianej grupy roboczej oraz opracowania
ustawy, pracownicy MC korzystali réwniez z wielu analiz dostepnych publicznie (..."3), w tym analizy
przygotowanej przez, o takze dokumentdéw udostepnianych przez brytyjskq instytucje Ofcom
w ramach prac oraz wdrazania w Zjednoczonym Krélestwie ustawy Online Safety Act.

Dyrektor DT wyjasnita m.in. tez, ze Zapoznaniu sie z problemem, w tym zakresem, Zrddtami
i sposobami ograniczenia tresci szkodliwych stuzyty takze prace i spotkania wspomnianej grupy
roboczej. Z uczestnikami grupy roboczej konsultowane byly (...) zatoZenia projektowanej ustawy,
a cztonkowie grupy roboczej zajmujgcy sie na co dzieri kwestig tresci szkodliwych (w tym tzw.
patotresci) przedstawiali swoje doswiadczenia w tym temacie. Nalezy zwrdci¢ takze uwage, ze
poszerzeniu swiadomosci administracji publicznej - w tym Prezesa UKE oraz NASK - na temat zakresu
dostepnosci tresci szkodliwych w ustugach Swiadczonych drogq elektroniczng miat stuzy¢ obowigzek
analizy ryzyka przewidziany w pierwszej wersji projektu ustawy o ochronie matoletnich przed
dostepem do tresci szkodliwych w internecie skierowanej do konsultacji publicznych w lutym 2025 r.,
polegajgcy na wykonaniu przez ustugodawcow oceny tresci dostepnych w oferowanej przez ich
ustudze oraz ryzyka udostepnienia tresci szkodliwych matoletnim w tej ustudze. W odpowiedzi na
szereg uwag, w tym ze strony podmiotdw prywatnych, zgtaszajgcych watpliwosci co do
proponowanego zakresu ustawy oraz wskazania na nieodpowiednio uszczegétowione obowiqzki
analizy ryzyka, podjeto decyzje o rezygnacji z obowigzku wykonywania analizy ryzyka oraz zawezony
zostat zakres przedmiotowy wzgledem wersji, ktérq MC skierowafo do konsultacji w lutym 2025 r.
Nowa wersja przepiséw, ktéra trafita do ponownych konsultacji 1 wrzesnia 2025 r., stanowi
odpowiedZ? na wiele uwag zgtoszonych wdéwczas do projektu ustawy, w zwigzku z ktérymi obecnie
nacisk potozony zostat na ograniczenie dostepu matoletnich do tresci pornograficznych. W opinii MC
tresci pornograficzne oraz ich negatywny wpfyw na rozwdj matoletnich zostaty lepiej zbadane, a ich
zakres budzi znacznie mniejsze waqtpliwosci niz kwestia tzw. patotresci. Z tego wzgledu
zaktualizowano réwniez tytut ustawy odnoszqc go do ochrony przed tresciami pornograficznymi.
Przeprowadzone dotychczas konsultacje dowiodty, Ze tresci szkodliwe stanowiq zagrozZenie
stosunkowo nowe, a w dodatku podlegajgce stalym zmianom, ktére utrudniajg wykonanie jego
kompleksowej analizy. Wobec tego, ze wzgledu na wage tego zjawiska uznano, ze kwestie definicyjne
tresci szkodliwych, sposdéb klasyfikowania tych tresci w sposéb niepozostawiajgcy wqtpliwosci co do
rozumienia tego pojecia, oraz pozgdane najlepsze praktyki co do postepowania z takimi tresciami
wymagajg przedyskutowania w ramach oddzielnego procesu legislacyjnego. Jednakze majgc na
uwadze pilnos¢ rozwigzania problemu dostepu do tresci pornograficznych wsréd matoletnich,
szczegoty dotyczqgce realizadji inicjatywy zwigzanej z uregulowaniem tresci szkodliwych wymagajq
dalszych, pogfebionych ustalen.

Dyrektor DT wyjasnita réwniez, ze podczas dyskusji ekspertow omawiano, oprdcz zagranicznych
rozwigzan regulacyjnych, takze krajowe regulacje prawne dotyczqce ochrony matoletnich, m.in.
odpowiednie przepisy ustawy z 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji, Kodeksu cywilnego, Kodeksu
karnego, np. podczas drugiego posiedzenie grupy roboczej z 15 maja 2024 r. Wyniki dyskusji i pracy
cztonkdw grupy roboczej znalazty sie w dokumentach analitycznych towarzyszgcych projektowi, jak

137 Wymienione opracowania to m.in. Driven into the darkness - how Tiktok’s ‘for you’ feed encourages self-harm and suicidal
ideation, analizy autorstwa Bracket Foundation pt. Gaming and the Metaverse - The Alarming Rise of Online Sexual
Exploitation and Abuse of Children Within the New Digital Frontier.
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chociazby OSR3 do samego projektu ustawy. W MC uznano zatem, Ze kwestia ta zostata dostatecznie
dobrze zbadana, dlatego wydatkowanie dodatkowych srodkow publicznych w celu przeprowadzenia
przedmiotowych analiz wydawato sie nierozsqdne z punktu widzenia zasad gospodarnosci finansow
publicznych.

(akta kontroli str. 11-49, 73-81, 87-102, 537-545, CD1: 41-51, 83-92, 149-152, 190-195, 182-
189, CD2: 78-85, 209-215, 418-422)

NIK wskazuje, ze brak rzetelnych analiz opartych na dostepnych danych, w tym m.in.
pozyskanych z Policji, a takze informacji na temat zrédet i kanatéw rozpowszechniania tresci
szkodliwych i niebezpiecznych, kategorii podmiotéw odpowiedzialnych za ich dystrybuowanie,
dziatan dostawcéw ustug i platform, analiz uwarunkowan irozwigzan prawnych oraz
poszczegdlnych tresci (w szczegdlnosci tresci szkodliwych) skutkowat m.in. tym, ze nie
rozpoznano w petni zjawiska, ktéremu Minister Cyfryzacji byt zobowigzany przeciwdziata¢ lub
ogranicza¢ m.in. poprzez uregulowania prawne.

2. W latach 2020-2024 w Ministerstwie Cyfryzacji nie dokonywano oceny czy dziatania NASK,
w ramach zadan zleconych na podstawie umow dotacji oraz w zakresie wynikajgcym z ustawy
OSE'8, a wiec dotyczgce takich zadanh jak: promowanie zasad bezpiecznego korzystania
z technologii cyfrowych, tworzenie i udostepnianie ustug utatwiajgcych uzytkownikom OSE
dostep do technologii cyfrowych, a takze realizacje innych dziatari wspierajgcych m.in.
cyfryzacje lub funkcjonowanie systemu oswiaty i wychowania przektadaty sie (miaty rzeczywisty
wplyw) np. na poziom Swiadomosci matoletnich w zakresie niebezpieczenstw zwigzanych
z korzystaniem z internetu, iloscig czasu poswiecanego przez dzieci i mtodziez na korzystanie
zinternetu, liczbe zgtaszanych naduzy¢ i przestepstw zwigzanych z tresciami nielegalnymi,
liczbe dzieci imiodziezy, ktére majg po raz pierwszy (i pézniej regularnie) stycznos¢
z pornografig. Nie weryfikowano takze czy podejmowane dziatania sg optymalne ze wzgledu
na zréznicowane potrzeby poszczegélnych grup uzytkownikdéw, w tym rodzicéw i opiekunow
prawnych oraz ich istotnej roli w procesie profilaktyki e-zagrozen i zapewnienia higieny
cyfrowej dzieciom i miodziezy. Co wiecej, zlecajgc zadania nie weryfikowano ich
dotychczasowej skutecznosci, ani tez tego czy dotyczg one kompleksowo problemu, np. czy
odnoszg sie do wszelkich zidentyfikowanych rodzajéw zagrozen.

Byto to dziataniem nierzetelnym, m.in. w odniesieniu do wynikajgcej z art. 45 ustawy o ksc
odpowiedzialnosci Ministra za prowadzenie dziatarn informacyjnych dotyczgcych dobrych
praktyk, programéw edukacyjnych, kampanii iszkolen na rzecz poszerzania wiedzy
i budowania swiadomosci z zakresu cyberbezpieczeristwa, w tym bezpiecznego korzystania
zinternetu przez rézne kategorie uzytkownikow.

Dyrektor DT wyjasnita, ze Ministerstwo nie dokonywatfo oceny, o ktérej mowa w pytaniu - nalezy
zauwazyc, ze z metodologicznego punktu widzenia bytoby bardzo trudno wyodrebnic¢ i udowodni¢
wplyw wytgcznie dziatalnosci NASK-PIB na wskazane obszary, podczas gdy na zachowania dzieci
i mfodzieZy w internecie wplyw ma bardzo wiele czynnikéw. MC uznaje, Ze dziatalnos¢ NASK-PIB
wtym obszarze jest prowadzona z nalezytq starannosciq i jest ona niezbednym elementem

138 f 3czna wartos¢ dotacji celowych udzielonych operatorowi OSE na lata 2020-2024 wyniosta 775,9 min zt.
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cafoksztaftu dziatan panstwa oraz sektora pozarzgdowego, ksztattujgcych swiadomos¢ spoteczng
w obszarze zagroZen w cyberprzestrzeni.

Dyrektor DT wyjasnita, w odpowiedzi na pytanie o to czy analizowano zaleznos¢ pomiedzy
podejmowanymi dziataniami o charakterze edukacyjnym i promujgcym bezpieczenstwo dzieci
i mtodziezy oraz zasady bezpiecznego uzytkowania medidow cyfrowych a efektami, np.
skutecznosci dotarcia do grup docelowych, osiggniecia poprawy poziomu bezpieczeristwa
najmtodszych uzytkownikéw internetu, zmniejszenia sie liczby incydentéw z udziatem dzieci
i mtodziezy, wystapienia zjawiska/tendencji pokazujgcej mniejszg liczbe dzieci i mtodziezy
korzystajacych z internetu lub zmniejszenie czasu poswiecanego na korzystanie z internetu, ze
NASK we wspdtpracy z MC prowadzi analizy i badania, ktdre sq podstawg do wyznaczania celéw
projektow realizowanych w ramach dotacji celowych. Skutecznos¢ i zasieg realizowanych zadar
finansowanych z dotacji MC sq kazdorazowo oceniane na podstawie okreslanych we wnioskach
dotacyjnych wskaznikéw rezultatu. Dziatania MC w obszarze ochrony dzieci opierajg sie na
aktualnych diagnozach badawczych i wiedzy eksperckiej. Korzystamy z zasobdéw NASK, ktéry
dysponuje cyklem badan ,Nastolatki 3.0", finansowanych w ramach OSE. Cykliczne badania
pozwalajq systematycznie monitorowac zmieniajgce sie potrzeby uZytkownikéw internetu oraz
ryzyka na jokie sq oni narazeni. Natomiast przez analizowanie trendéw, obserwowanych w tych
badaniach, mozliwe jest uchwycenie ich wptywu na spofeczenstwo.

(akta kontroli str. 87-102, 527-537, CD2: 69, 209-215, 392-399, 410-417)

NIK wskazuje, ze wymienione przez Ministerstwo materiaty eksperckie stanowig wazng
diagnoze kondycji wspdfczesnego nastolatka bez eksploracji  jego  cyberaktywnosci
i cyberprzestrzeni, w ktdrej sie porusza' jednakze nie odnoszga sie do oceny efektow dziatan
podejmowanych przez MC lub przez MC finansowanych, a wrecz sygnalizowaty staty niski stan
Swiadomosci, m.in. rodzicow na temat aktywnosci podejmowanych w internecie przez dzieci.
Dokonanie oceny rzeczywistej efektywnosci zadan NASK byto niezbedne dla rzetelnej realizacji
obowigzkéw Ministra wynikajagcych m.in. z art. 45 ustawy o ksc. Pozwolitoby bowiem na
uzyskanie zapewnienia, ze w obecnych okolicznosciach podejmowane dziatania s3
wystarczajgce albo wymagaja dziatari naprawczych badz uzupetniajgcych. Nalezy mie¢ na
uwadze, ze przyktadowo w odniesieniu do kampanii spotecznych uzyskanie zaktadanych
efektéw wymaga profesjonalnego przygotowania i przeprowadzenia dziatan w oparciu o scisle
okre$lone zasady dotyczace planowania strategii czy doboru odpowiednich kanatow
komunikacyjnych. Zwieksza to szanse powodzenia kampanii, a wiec wywotanie u ich adresatow
zmiany postaw, przekonan, nawykéw czy zachowan. Dlatego tak wazna jest analiza
uzasadniajgca koniecznos¢ zorganizowania kampanii lub ich kontynuacji, efektywnosci doboru
kanatéw informacyjnych, za pomoca ktdrych s3 one realizowane. Brak wiedzy Ministra
o zdefiniowanych celach i ustalonych miernikach nie pozwalat na ocene uzyskanych dzieki nim
korzysci spotecznych, co jest podstawa rzetelnej oceny czy finansowane dziatania wykonywane
s§ w sposOb zgodny z zasadg nalezytego i racjonalnego gospodarowania srodkami
publicznymi.

3. Minister Cyfryzacji, w latach 2020-2025 (do 30 wrzesnia), nie zapewniat efektywnej wspétpracy
miedzyresortowej oraz z wybranymi organami paristwa i instytucjami dziatajgcymi na rzecz

139 Z raportu NASK Nastolatki 3.0.
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dzieci i mtodziezy w zakresie upowszechniania wypracowanych rozwigzan wspierajgcych
ochrone nieletnich przed zagrozeniami zwigzanymi z dostepem do tresci szkodliwych,
niebezpiecznych pornograficznych, co byto dziataniem nierzetelnym.

Dyrektor DT wyjasnita, ze MC podejmowato i podejmuje dziatania majgce na celu ochrone dzieci
i mfodziezy przed tresciami szkodliwymi i niebezpiecznymi, w tym poprzez prowadzenie dziatan
edukacyjnych i wspdtprace miedzyinstytucjonalng. Wykorzystanie programu OSE stanowi najlepszy
sposéb na edukacje dzieci, umozliwiajgc zaréwno nauczycielom, jak i dzieciom i ich opiekunom
dostep do réznych materiatéw edukacyjnych, jak i dotarcie do jak najszerszej liczby matoletnich -
uczniow szkot. (...) W zakresie wspétpracy miedzyinstytucjonalnej trzeba podkreslic, Ze projekt
ustawy (..."%), realizowany byt w Scistej wspdtpracy z Ministerstwem Rodziny i Polityki Spotecznej.
W 2024 r. zas w sktad grupy roboczej, o ktérej mowa wczesniej, wchodzili przedstawiciele Biura
Rzecznik Praw Dziecka, jak i wielu uniwersytetéw. Réwniez Kongres OSE stuzyt promowaniu
dostepnych narzedzi i materiatéw wsrdd 0s6b majqgcych na co dzier najwiecej mozliwosci w dotarciu
Z wiedzqg do mafoletnich. MC pozostaje w bliskiej wspdtpracy z NASK, wymieniajgc sie
doswiadczeniem i wiedzq w zakresie prowadzonych przez obie instytucje dziatan, jok i promujgc
dziatalnos¢ Zespotu Dyzurnet.pl w ramach wielu organizowanych spotkan dotyczqcych ochrony
matoletnich (w tym w kontekscie ochrony dzieci przed seksualnym wykorzystywaniem w internecie).

(akta kontroli str. 11-49, 285-292, 467-510, 545-565, CD1: 472-478, CD2: 423-429)

Przedstawione w toku kontroli przez Ministerstwo przyktady podejmowanych na przestrzeni
ponad pieciu lat dziatah nie miaty charakteru statej ani efektywnej wspétpracy, co z uwagi na
przedmiot i wage kontrolowanej dziatalnosci stanowito o braku rzetelnosci w tym zakresie.
O wadze takiej wspotpracy swiadczy m.in. fakt wskazania ww. podmiotéw w projekcie nowej
Strategii Cyberbezpieczeristwa na lata 2025-2029 i Strategii Cyfryzacji Panstwa do 2035 roku, jako
wspotpracujgcych w  realizacji podstawowych, szczegélnie istotnych dziatan na rzecz
zapewnienia bezpieczenstwa w sieci internetowej dzieci i mtodziezy. Jedynie precyzyjnie
okre$lone zasady takiej wspotpracy moglyby realnie wptyna¢ na dotarcie z przekazem
i wypracowanymi metodami dziatania do najszerszej grupy adresatdw - np. uczniéw wszystkich
szkot.

Ocena czastkowa''

W latach 2020-2025 Minister podejmowat dziatania w zakresie wprowadzenia nowych narzedzi
prawnych, wzmacniajagcych ochrone dzieci i mtodziezy przed dostepem do tresci szkodliwych,
niebezpiecznych i pornograficznych. W tym czasie dwukrotnie podjgt prébe ustawowego
uregulowania zasad ochrony dzieci przed dostepem do tresci nieodpowiednich (w latach 2022-
2023) oraz szkodliwych (w latach 2024-2025) w internecie. Przygotowane w Ministerstwie projekty
miaty wprowadzi¢ mechanizmy ograniczajgce kontakt dzieci z nieodpowiednimi dla nich tresciami,
ktére wywierajg negatywny wptyw na rozwdj emocjonalny, poznawczy i spoteczny dzieci
i mtodziezy.

140 Chodzi tu o pierwszy projekt ustawy o ochronie matoletnich przed tresciami szkodliwymi.

41 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych przedstawionych w kolejnych
punktach niniejszego rozdziatu wystgpienia pokontrolnego. Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene czgstkowg jako
ocene pozytywng albo ocene negatywna. Jesli nie zostaty spetnione warunki do sformutowania oceny pozytywnej badz
negatywnej, Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene w formie opisowe;j.
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W okresie objetym kontrolg Minister opracowat tez zatozenia innych istotnych dla przedmiotowego
zjawiska aktéw prawnych. W projekcie Strategii Cyfryzacji Panistwa do 2035 roku, po raz pierwszy -
w dokumencie tej rangi - przedstawiano zdrowie psychiczne i ochrone obywateli przed szkodliwymi
treSciami jako aspekt bezpieczenstwa panstwa. Réwniez w projekcie Strategii Cyberbezpieczeristwa
Rzeczypospolitej na lata 2025-2029 wskazano na potrzebe podjecia dziatan ze szczegdlnym
uwzglednieniem aktualnych trenddw, ktére zagrazajg dzieciom i mtodziezy.

W latach 2020-2025 Minister zlecat NASK realizacje zadan w zakresie edukacji i profilaktyki zasad
bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych i tzw. higieny cyfrowej, w tym projektéw takich
jak Higiena cyfrowa, Cyberlekcje oraz Bezpieczni w sieci. Na stronie www.gov/web/cyfryzacja
Ministerstwo publikowato komunikaty itresci edukacyjne, a na zlecenie Ministra wyemitowano
serie audycji radiowych (w pazdzierniku i listopadzie 2024 r.) dotyczacych cyberbezpieczeristwa
i bezpiecznego korzystania z internetu. Ponadto, Minister zapewniat dofinansowanie NASK, w tym
w zakresie funkcjonowania Zespotu Dyzurnet.pl jako punktu kontaktowego do zgtaszania
nielegalnych tresci w internecie. W ramach wspotpracy z Ministrem NASK jako operator OSE,
opracowat w2021 r. aplikacje ochrony rodzicielskiej mOchrona, umozliwiajgca rodzicom/
opiekunom prawnym m.in. ustalanie regut dotyczgcych korzystania z internetu i aplikacji. W latach
2020-2025 NASK, realizujgc zadania publiczne, dofinansowane przez Ministra, przygotowat
scenariusze zajec¢ lekcyjnych i rekomendacje dotyczace nauczania o cyberbezpieczenstwie, ktore
nastepnie Minister przekazat ministrowi ds. edukaciji.

Minister, w odniesieniu do podejmowanych ww. dziatan, nie w kazdym przypadku, zapewnit ich
rzetelnos$¢ i skutecznos¢. Dwukrotnej proby ustawowego uregulowania zasad ochrony dzieci przed
dostepem w internecie do tresci nieodpowiednich i szkodliwych nie poprzedzono jednak
kompleksowg analizg zjawiska, ktéremu chciano przeciwdziata¢. Przy opracowaniu projektu
ustawy o ochronie matoletnich przed tresciami szkodliwymi (w latach 2024-2025) pominieto
zasadnicza kwestie zdefiniowania tresci szkodliwych, wskazujgc na brak dostatecznych badan
w tym obszarze. W Ministerstwie zatozono, ze w pierwszej kolejnosci niezbedne jest ograniczenie
dostepnosci do pornografii, jako najbardziej rozpoznanego zagrozenia, negatywnie wptywajacego
na psychike i wrazliwos¢ mtodych, a nastepnie podejmowanie kolejnych dziatan. W efekcie drugi
projekt, podobnie jak pierwszy, ograniczyt sie przedmiotowo do uregulowania zasad dostepu do
pornografii i nie dotyczyt tresci szkodliwych i niebezpiecznych.

Nawigzywana w tym czasie wspotpraca miedzyinstytucjonalna w ograniczconym zakresie
uwzgledniata role kluczowych podmiotéw odpowiedzialnych w panstwie za dobrostan dzieci
i mtodziezy. W Ministerstwie nie dokonywano takze analizy, czy realizowane przez NASK dziatania
byly adekwatne do skali ww. zjawiska i potencjalnych szkéd w samopoczuciu i zdrowiu (takze
psychicznym) nieletnich oraz zréznicowanych potrzeb poszczegdlnych grup uzytkownikéw, w tym
rodzicow i opiekunéw prawnych, ktérych rola w kontekscie profilaktyki cyfrowej jest szczegélnie
istotna.

2. Wydatkowanie Srodkéw finansowych przez Ministra
Cyfryzacji na zapobieganie lub ograniczanie dostepu dzieci i
miodziezy do tresci szkodliwych, niebezpiecznych i
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pornograficznych w internecie oraz nadzér nad ich
gospodarnym i prawidtlowym wydatkowaniem przez
podmioty wykonujgce zadania zlecone.

Opis stanu faktycznego

1. W latach 2020-2025 (I pot.) Minister Cyfryzacji udzielit NASK dotacji celowych w tgcznej wysokosci
1033,4 min z, z czego 99,5% z tej kwoty (1 028,0 min zt) stanowity dotacje celowe udzielane na
podstawie art. 10 ustawy o OSE na wykonywanie przez NASK zadan operatora OSE'2. Pozostate
5413 347,63 zt stanowito dofinansowanie (réwniez w formie dotacji celowych) zadan: Bezpieczni
w sieci (2021 r.), Cyberlekcje (2021 r., 2024 r. i 2025 r.) Higiena cyfrowa (2024 r.i 2025 r.) oraz zadania
Prace merytoryczne i organizacyjne w obszarze dotyczgcym ochrony matoletnich przed dostepem do
tresci szkodliwych w 2024 r.

Dyrektor Generalny MC wyjasnit, ze wsparcie wdrazania OSE byto wpisane w plany dziatalnosci
Ministra Cyfryzacji dla dziatu administracji rzadowej informatyzacja. W zwigzku z tym w latach 2020-
2025 w ww. planach okreslano cel wzrostu dostepnosci ustug telekomunikacyjnych dla
spoteczenstwa oraz zwiekszenie ich wykorzystania. Miernikiem okreslajgcym stopien realizacji celu
byt odsetek gospodarstw domowych w zasiegu dostepu do internetu’#. Natomiast podzadaniem
budzetowym stuzgcym realizacji celu byto: regulacja i wspieranie rozwoju rynku
telekomunikacyjnego oraz infrastruktury telekomunikacyjnej poprzez wdrazanie OSE. Zrédtem
dotacji dla NASK byty Srodki budzetowe z czesci 27 - Informatyzacja, w tym w latach 2021-2025
srodki w tgcznej wysokosci 240,8 min zt pochodzity z Funduszu Szerokopasmowego, panstwowego
funduszu celowego, ktérego dysponentem byt Minister Cyfryzacji'+.

(akta kontroli str. CD1: 11-49, 41-51, 83-104, 143-152, 182-195, 234-250, 256-269, 292-299, 356-
358, 377-380, 405-407, 415-419, 420-421, 537-545, 548-555, 807-824, CD2: 64-69)

W latach 2020-2025 Minister Cyfryzacji udzielit NASK szesciu dotacji podmiotowych w t3cznej
wysokosci 141,1 min zi. Przeznaczone byly na dofinansowanie biezgcej dziatalnosci Zespotu
Reagowania na Incydenty Bezpieczehstwa Komputerowego (CSIRT NASK), dziatajgcego na
poziomie krajowym, prowadzonego przez NASK na podstawie ustawy o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa'?>, w ramach ktérego funkcjonowat Zesp6t Dyzurnet.pl. W badanym okresie
wysokos¢ udzielanych dotacji podmiotowych dla CSIRT NASK zwiekszata sie kazdego roku, od 8,4
min zt w 2020 r. do 39,1 min zt w 2025 r."46.

142 W latach 2020-2025 Minister Cyfryzacji przyznat NASK odpowiednio (w min z}): 179,0, 154,4, 125,7,137,7,179,0, 252,0 na
realizacje zadan operatora OSE, z czego NASK wydatkowat odpowiednio: 96%, 98%, 100%, 99,5%, 99,9%. Najwiekszg
kategorie kosztéw stanowity ustugi obce, tj. od 50,8% (w 2020 r.) do 76,6% (w 2024 r.) catosci kosztéow finansowanych
dotacjami celowymi.

143 O przepustowosci dosytowej tgcza wynoszacej co najmniej 100 Mb/s, z mozliwoécig jej zwiekszenia do przepustowosci
mierzonej w gigabitach.

44 Fundusz utworzony na podstawie art. 16a ustawy z 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych
(Dz. U.z2025r. poz. 311, ze zm.).

145 Szczegbtowe zadania CSIRT-6w w ramach krajowego systemu cyberbezpieczenistwa, w tym CSIRT NASK, uregulowano
w rozdziale 6 ustawy o ksc.

146 Wynagrodzenia osobowe stanowity najwieksza kategorie kosztéw poniesionych z dotacji podmiotowej, wynoszac od
94,8% w 2020 r. do 66,9% w 2024 r. ogbtu kosztow.
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(akta kontroli str. CD1: 11-49, 41-51, 83-104, 143-152, 182-195, 234-250, 256-269, 292-299, 356-
358, 377-380, 405-407, 415-419, 420-421, 537-545, 548-555, 807-824, CD2: 64-69)

2. W umowach na realizacje zadan: Bezpieczni w sieci (2021 r.), Cyberlekcje (2021 r., 2024 r. i 2025r.)
Higiena cyfrowa (2024 r. i 2025 r.) wskazywano zaktadane produkty (np. opracowanie czterech
nowych scenariuszy lekgcji) lub okreslano liczbe uczestnikdéw organizowanych szkoleh np. od 1 500
do 2 000 ucznidw). Wysokos¢ dotacji przyznanej na projekt Bezpieczni w sieci (2021 r.) wynosita
127 020,10 z}, z czego beneficjent wykorzystat 115 366,74 zt (91%). Z dotacji celowych przyznanych
na zadanie Cyberlekcje beneficjent wykorzystat: w 2021 r. - 71% (222 380,26 zt) a w 2024 r. - 59%
(345 033,42 zt). W ramach zadania Higiena cyfrowa w 2024 r. beneficjent wykorzystat 98%
(245 440,31 zi).

(akta kontroli str. CD2: 64-69, 70-72, 74-75, CD1: 256-269, 292-299, 300-311)

NASK sktadat sprawozdania z wykonania dotacji podmiotowych na dofinansowanie biezgcej
dziatalnosci CSIRT NASK w terminie'’, a Minister potwierdzat ich prawidtowos$¢ oraz realizacje
zleconych zadan i osiggniecie celu umowy.

(akta kontroli str. CD1: 210-233, 251-255, 270-291, CD2: 69, 73, 194-215)

Dla realizacji tych celéw na operatora OSE natozono zadania polegajace m.in. na przygotowaniu
sieci w sposOb umozliwiajacy swiadczenie ustug, jej eksploatacje, utrzymanie, usuwanie awarii,
modernizacje oraz nadzér nad jej funkcjonowaniem, atakze Swiadczenie szkotom ustugi
szerokopasmowego dostepu do internetu i ustug bezpieczeristwa teleinformatycznego. Kolejne
zadania obejmowaty takze promowanie zasad bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych,
tworzenie i udostepnianie ustug utatwiajgcych uzytkownikom OSE dostep do technologii
cyfrowych, a takze realizacje innych dziatan wspierajgcych m.in. cyfryzacje lub funkcjonowanie
systemu oswiaty i wychowania - w zakresie zleconym przez Ministra Cyfryzacji.

Powyzsze zadania wymieniane byly we wnioskach o wszczecie postepowania dotacyjnego na
wykonywania zadan operatora OSE oraz w sprawozdaniach z wykonania uméw dotacji celowych.
Przy czym, w latach 2020-2025, we wnioskach o udzielenie dofinansowania'# nie okreslano
w sposéb wymierny planowanych do osiggniecia rezultatdw w odniesieniu do zadnego z ww.
zadan, ani sposobu ustalenia tych efektéw. Deklarowane we wnioskach dziatania operatora OSE
miaty charakter ogdlny i nie okreslano miernikbw stuzgcych ocenie osiggniecia
zaktadanego/oczekiwanego poziomu.

(akta kontroli str. 11-49, CD1: 41-51, 83-104, 149-152, 182-195, 234-250, 537-555, 807-824 CD2:
209-217)

Przyktadowo, w zakresie promowania zasad bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych
w 2023 r. wskazano we wniosku: W 2023 roku kontynuowane bedzie i rozwijane prowadzenie dziatan
edukacyjno-informacyjnych, takich jok promowanie zasad bezpiecznego korzystania z technologii
cyfrowych oraz tworzenie i udostepnianie ustug utatwiajgcych uzytkownikom OSE dostep do technologii
cyfrowych. Podobnie jak w poprzednich latach m.in. bedg opracowywane nowe kursy e-learningowe
dostepne na platformie OSE IT Szkota oraz rozwijane kursy powstate w 2022 r., w tym kursy szachowe.

147 Na podstawie badania sprawozdan z realizacji trzech dotacji podmiotowych za lata 2022-2024.
148 Wnioski o wszczecie postepowania dotacyjnego kazdorazowo stanowity zatgczniki do umow dotacji, a w tresci uméw
znajdowaty sie odwotania do tych wnioskéw co do szczegbétowego zakresu zadania.
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We wniosku o udzielenie dotacji na 2024 r. zawarto podobne uzasadnienie, wskazujgc dodatkowo,
ze w roku 2024 Operator OSE przeprowadzi dziatania edukacyjno-informacyjne dotyczgce OSE oraz
inicjatywy promujqce zasady bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych.

W sprawozdaniu koricowym (merytorycznym) za rok 2023 beneficjent wymienit produkty/efekty
realizowanego w ww. zakresie zadania. Nalezaly do nich m.in.: Materiaoty edukacyjne dot. OSE,
ze szczegolnym uwzglednieniem tematyki poswieconej bezpieczeristwu w sieci. Konferencje, wykfady,
szkolenia, webinaria w wersji stacjonarnej lub zdalnej, skupione wokéf tematyki zwigzanej bezposrednio
Z OSE oraz dotyczqgcej zasad bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych. Konkursy dla uczniéw,
nauczycieli i szkét. Dziatania informacyjno-edukacyjne zwiqzane z OSE w mediach. Raporty oraz
publikacje z zakresu uzytkowania internetu, bezpiecznego korzystania z internetu oraz kompetencji
cyfrowych. Podstawowy kurs nauki szachéw. Beneficjent wymienit zakres dziatan i wskazatl, ze
zrealizowat je w 100%"4°.

Nieokreslanie w umowach dotacji celowych dla operatora OSE w latach 2020-2024 szczegoétowych
celéw i miernikédw, za pomocg ktérych mozliwe bytoby dokonanie oceny ich realizacji, byto
dziataniem nierzetelnym, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. CD1:93-104, 118-142,143-148)

W 2024 r. zadaniem publicznym, ktérego realizacje na podstawie ww. umowy powierzono NASK
byly Prace merytoryczne i organizacyjne w obszarze dotyczgcym ochrony matoletnich przed dostepem
do tresci szkodliwych, obejmujgce m.in. podzadanie: Rozpoznanie rynku w zakresie rozwigzan, w tym
narzedzi kontroli rodzicielskiej, chronigcych matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych oraz
rozwiqzan prawnych i doswiadczeri innych panstw w tym zakresie. W ramach tego podzadania
beneficjent miak:

— zebra¢ informacje na temat dostepnych na rynku narzedzi (w tym narzedzi kontroli
rodzicielskiej, aplikacji) chronigcych matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych dla
matoletnich (w tym pornograficznych, tresci prezentujgcych przemoc, promujgcych
szkodliwe dla zdrowia i zycia zachowania, challenge itp.);

— zebrac informacje nt. zrédet, kategorii i sposobdw rozpowszechniania tzw. patotresci oraz

— przedstawi¢ analize aktualnych trenddéw szkodliwych tresci, ktére sg popularne wsrod
dzieci i mtodziezy;

— zebra¢ informacje dotyczace obecnych w zagranicznych systemach prawnych rozwigzan
majacych chroni¢ dzieci i miodziez przed negatywnych wplywem tresci powszechnie
uznawanych za nieodpowiednie. W analizie uwzglednione miaty zostac kraje wchodzace
w sktad OECD'0, rozpatrzeniu podlega¢ miaty regulacje unijne oraz rozwigzania
technologiczne, w szczegdlnosci te dotyczgce mechanizméw weryfikacji wieku.

Produktami tego podzadania mialy by¢ trzy raporty w formie elektronicznej's'. Ministerstwo
przyjeto wszystkie trzy raporty, mimo ze np. raport o narzedziach kontroli rodzicielskiej miat forme
prezentacji, w ktorej przeglad tych narzedzi umieszczono na jednym slajdzie. Raport analityczny
o zrédtach, kategoriach i sposobach rozpowszechniania patotresci nie zawierat tych informacji.

149 W podobny sposéb sprawozdano realizacje tego zadania w pozostatych latach objetych kontrola.

150 Organizacja Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju, zrzeszajgca 38 panstw.

151 Byto to jedno z trzech podzadan (oprécz prac merytorycznych nad projektem ustawy i organizacjg Kongresu OSE 2024)
w ramach zadania pn. Prace merytoryczne i organizacyjne w obszarze dotyczagcym ochrony matoletnich przed dostepem
do tresci szkodliwych.
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Z kolei w raporcie dotyczacym regulacji krajowych irozwigzan technologicznych znalazty sie
informacje nieaktualne lub ogdlnikowe (w raporcie z 31 grudnia 2024 r. dotyczacy regulacji
krajowych i rozwigzan technologicznych powotano sie na trwajgce we Wioszech prace nad
systemem weryfikacji wieku, mimo ze 24 wrzesnia 2024 r. wtoski urzad ds. tgcznosci zatwierdzit
ramowg regulacje dot. sposobdw weryfikacji wieku uzytkownikéw), a opracowanie nie zawierato
(wymaganej umowa) informacji o rozwigzaniach technologicznych, w szczegdlnosci tych dotyczgcych
mechanizmow weryfikacji wieku. Ministerstwo zaakceptowato przekazane przez beneficjenta
materialy jako elementy wykonania zadania objetego dofinansowaniem w formie dotacji celowej
wtgcznej kwocie'? 136 477 zt, co jako dziatanie nierzetelne i niespetniajgce wymogu gospodarnego
wydatkowania srodkoéw opisano w sekgji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 62-69, 73-81, CD1: 226, 234-350, CD2: 423-429)

3. W zarzadzeniu Ministra Cyfryzacji nr 23 dot. dotacji w § 15 ust. 1 okre$lono, ze rozliczenie umowy
polega na dokonaniu weryfikacji i oceny realizacji zadania pod wzgledem merytorycznym
i finansowym, a w szczegdlnosci: stanu realizacji zadania, efektywnosci, prawidtowosci
wykorzystania srodkéw pienieznych, prawidtowosci prowadzenia dokumentacji. W § 15 ust. 1 pkt
2 wskazano, ze ocenie podlega takze efektywnos¢, rzetelnosc i jakos¢ wykonania zadania. W ust. 5
tego samego paragrafu natozono na wtasciwg komdérke organizacyjng obowiagzek, by w ramach
weryfikacji i oceny merytorycznej, sprawdzano réwniez elementy sprawozdania w zakresie w jakim
sg niezbedne do merytorycznej oceny poniesionych wydatkéw, w szczegélnosci osiggniecia: celu
realizacji zadania w wymiarze okreslonym w umowie; rezultatow zrealizowanych w ramach
zadania; stopnia oraz skali wykonania dziatan.

W latach 2020-2024 nie badano wykonanych zadan pod katem ich efektywnosci i osiggnietych
rezultatéw. Przy rozliczaniu dotacji ten aspekt nie byt poddawany ocenie, a pytania ze strony
Ministerstwa dotyczyty wylgcznie wybranych zagadnieh zwigzanych z poprawnoscig zestawienia
faktur i rachunkdéw. Sprawdzajgc przekazywane przez beneficjenta rozliczenia dotacji celowej,
wiasciwe komorki merytoryczne Ministerstwa, poddawaty kontroli merytoryczno-rachunkowej (jak
okreslano w korespondencji do NASK) sprawozdania z realizacji zadania. W wiekszosci przypadkow
Departament Telekomunikacji zwracat sie do beneficjenta o wyjasnienie pozycji uwzglednionych
w zestawieniu faktur i rachunkéw. Przedmiotem wyjasnienn byty, m.in. opdznienia w terminach
ptatnosci faktur i rozliczen delegacji pracownikéw NASK, przyjety sposéb podziatu kosztéw najmu
powierzchni biurowej przy ul. Stawki na koszt wspoéffinansowany ze Srodkéw udzielonej dotacji
celowej i koszt finansowany z innych zrédet, niejasnych opiséw (np. ,btedna faktura”, ,niezasadna
optata”), sktadowych i przedmiotu danego wydatku oraz jego zwigzku z realizowanym zadaniem,
wykazania wielu dokumentdéw ksiegowych dotyczacych tozsamych wydatkéw lub wykazania w kilku
pozycjach tych samych dokumentéw ksiegowych.

Dyrektor Departamentu Telekomunikacji wyjasnita, ze Ministerstwo dokonuje oceny, czy NASK-PIB
realizowat zadania okreslone w ustawie oraz ponosit wydatki zgodnie z ustawg o OSE - na podstawie
sprawozdan czesciowych/koricowych sktadanych zgodnie z wymaganiami okreslonymi w umowach
dotacji celowych OSE, oraz w toku roboczych kontaktéw z NASK-PIB. Ocena efektywnosci dziatari NASK-

152 Kwota 153 569,65 zt to catkowita warto$¢ dotacji udzielonej na zadanie: Prace merytoryczne i organizacyjne w obszarze
dotyczqcym ochrony matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych. Ministerstwo nie wydzielito kwoty przeznaczonej na
opracowanie tego raportu i dwdch pozostatych.
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PIB nie jest przedmiotem formalnej oceny MC - (...), Ministerstwo przyjmuje, ze NASK-PIB realizuje
zadania operatora OSE z nalezytq starannosciq.

(akta kontroli str. 527-537)

Ministerstwo Cyfryzacji nie dokonywato oceny czy dziatania NASK, dofinansowane ze Srodkéw
budzetu panstwa przektadaty sie (mialty rzeczywisty wpltyw) np. na poziom swiadomosci dzieci
i mtodziezy w zakresie niebezpieczenstw zwigzanych z korzystaniem z internetu, dtugoscia czasu
poswiecanego przez dzieci i mtodziez na korzystanie z internetu, liczbe zgtaszanych naduzy¢
i przestepstw zwigzanych z tresciami nielegalnymi, liczbe dzieci i mtodziezy, ktére maja po raz
pierwszy (i pdzniej regularnie) stycznos¢ z pornografia. Rownoczesnie wyniki kolejnych badan
przeprowadzonych przez NASK, Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej oraz badania rynku
prowadzone przez inne podmioty, wskazywaty na pogtebianie sie problemu, zaréwno jesli chodzi
o coraz nizszy wiek uzytkownikéw internetu, ilos¢ czasu spedzonego online, jak i wiek pierwszego
kontaktu z pornografig online. Niedokonywanie, w odniesieniu do zadan dofinansowanych ze
srodkéw publicznych, analizy efektywnosci zadan, byto dziataniem nierzetelnym, w kontekscie
obowigzkéw Ministra jako udzielajgcego dotacji, wynikajacych z art. 127 ust. 1 pkt 1 lit a ufp oraz
815 ust. 1 i 5 zarzgdzenia MC ws. udzielania dotacji, co opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowosci.

4. W latach 2020-2025 (do 30 pazdziernika), Ministerstwo nie przeprowadzato w NASK kontroli
w zakresie zwigzanym z realizacjg zadania (OSE), ktére dofinansowano ze srodkéw publicznych.
Dyrektor Departamentu Telekomunikacji wyjasnita, ze Ministerstwo uznawato | uznagje,
Ze wystarczajgcym mechanizmem monitoringu i kontroli jest ocena sprawozdari czesciowych
i koricowych z wykorzystania dotacji OSE, a takze biezgce robocze kontakty z NASK.

Réwnolegle, Ministerstwo nie w petni wykorzystywato narzedzia przewidziane w zarzadzeniu MC
ws. udzielania dotacji'>® do zapewnienia biezgcej kontroli i oceny merytorycznej realizacji zadan
operatora OSE dofinansowanych z dotacji celowych. Przyktadowo, aneksem nr 2 z 5 czerwca 2020
r. do umowy nr 2/D/DT/2020 wytgczono (wynikajacy z zarzgdzenia) obowigzek miesiecznego
i kwartalnego raportowania przez beneficjenta o stanie realizacji zadania. Natomiast w umowach
dotacji celowej dla NASK na lata 2021-2024 przewidziano wprost, ze przedmiotowe raporty
sporzadzone zostang w postaci zbiorczej (za okres realizacji zadania) i bedg przekazane przy
sprawozdaniu kohcowym z wykonania umowy.

W umowach dotacji celowej (OSE), zawieranych z NASK w latach 2022-2025, zobowigzywano
beneficienta do podjecia dziatan informacyjnych zgodnie z rozporzgdzeniem Rady Ministréw
z7 maja 2021 r. w sprawie okreslenia dziatan informacyjnych podejmowanych przez podmioty
realizujgce zadania finansowane lub dofinansowane zbudzetu panstwa lub z panstwowych
funduszy celowych'>. W ww. rozporzadzeniu, w § 2 pkt 3 wskazano, ze podmiot realizujgcy zadanie
finansowane lub dofinansowane z budzetu panstwa lub z panstwowych funduszy celowych
podejmuje dziatania informacyjne dotyczace tego finansowania lub dofinansowania przez:
zamieszczenie informacji na swojej stronie internetowej, o ile jg posiada, oraz na swoich profilach

153 W okresie objetym kontrolg chodzi o zarzgdzenia nr 23 z 18 lipca 2025 r. (Dz.Urz.MC poz. 25), zarzadzenie nr 17 z 27
czerwca 2024 r. (Dz.Urz.MC poz. 17), zarzadzenie nr 20 z 28 grudnia 2022 r. (Dz.Urz.MC poz. 24), zarzadzenie nr 33z 18
grudnia 2020 r. (Dz.Urz.MC z 2020 r. poz. 36, ze zm.), zarzadzenie nr 15 z 24 czerwca 2020 r. (Dz.Urz.MC z 2020 r. poz. 17,
ze zm.), zarzadzenie nr 12 z 10 kwietnia 2018 r. (Dz.Urz.MC z 2018 r., poz. 12, ze zm.).

154 Dz.U. poz. 953, ze zm., dalej: rozporzadzenie RM ws. obowigzkéw informacyjnych.

strona 43 z 50



w internetowych serwisach spotecznosciowych, o ile takie profile posiada - w przypadku realizacji
zadan i projektow okreslonych w pkt 1 i 2 tego rozporzadzenia. Jednakze, zaréwno na stronie
internetowej OSE', jak na stronie podmiotowej NASK'®¢ widniata nieaktualna'’ i niepetna’®
informacja o dofinansowaniu zadania ze srodkéw budzetu panstwa. Obowigzki informacyjne nie
byly przestrzegane w petnym zakresie réwniez w odniesieniu do profili NASK i OSE w internetowych
serwisach spotecznosciowych. Minister Cyfryzacji nie zapewnit wymaganej kontroli wykonywania
obowigzku okreslonego w art. 35a ust. 1 ufp oraz rozporzadzeniu RM ws. obowigzkéw
informacyjnych, co wobec istniejgcych zagrozeh jako zachowanie nierzetelne inaruszajgce
obowigzek wynikajacy z art. 35c ust. 1i 2 ufp, opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 527-537, 567-568)

W odniesieniu do trzech dotacji celowych udzielonych NASK'®, na realizacje zadan operatora OSE,
Minister Cyfryzacji rozliczenia dotacji w zakresie rzeczowym i finansowym, przedstawianego przez
beneficienta (NASK), dokonywat z uchybieniem ustawowego terminu; 30-dniowy termin na
zatwierdzenie rozliczenia dotacji wynikat z art. 152 ust. 2 ustawy z 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych'®. Co do zasady przekroczenia ww. terminu byty kilkudniowe (w dwéch przypadkach
zatwierdzenia dokonano do dziewieciu dni pdzniej). Jednakze w odniesieniu do dwoch umow
zatwierdzenia rozliczenia dokonano po uptywie ponad dwdch lub ponad dziesieciu miesiecy. W tym
ostatnim przypadku Dyrektor DT, tj. komoérki odpowiedzialnej za merytoryczng ocene
wykorzystania srodkoéw, kierujgc do NASK pytania dotyczace niektérych wydatkéw nie zakreslit
terminu na udzielenie odpowiedzi, a nastepnie przez ponad pét roku nie ustosunkowat sie do
rozbieznosci zauwazonych przez komérke organizacyjng MC dokonujgcg weryfikacji finansowej
sprawozdania.

Dyrektor DT wyjasnita, ze w obliczu biezqcych, roboczych kontaktéw MC i NASK w sprawach
dotyczqcych OSE, sporzqdzanie cyklicznych raportdw (...), zostato uznane za niepotrzebne obcigzenie
biurokratyczne NASK. MC uznato, Ze na potrzeby formalnego zatwierdzenia rozliczenia dotacji,
wystarczajgce bedzie sporzgdzanie tych raportow za caly okres korzystania ze Srodkow dotadji.
Zwracamy réwniez uwage, Ze sporzqdzanie i ocena cyklicznych raportow nie zwalnia z obowigzku
catosciowej i samodzielnej oceny sprawozdari koricowych, ktore stanowiq jedyng i ostateczng podstawe
prowadzenia procesu rozliczenia przyznanej dotacji - z tego punktu widzenia catoksztaft wykorzystania
dotadji i tak powinien by¢ analizowany ,0d nowa” (sprawozdanie koricowe zawiera zawsze narastajgco
informacje niebedgce przedmiotem wczesniejszych raportéw, ewentualne korekty wzgledem wczesniej
przekazanych informadji, itp.).

Przekraczanie 30-dniowego terminu na zatwierdzenie rozliczenia dotacji celowych byto niezgodne
z obowigzkiem wynikajgcym z art. 152 ust. 2 ufp oraz swiadczyto o nierzetelnosci dziatan niektérych

155 https://ose.gov.pl/dofinansowanie-z-budzetu-panstwa [dostep 4 listopada 2025 r., godz. 7:05].

156 https://archiwum.nask.pl/pl/projekty-dofinansowane/projekty-realizowane-ze/3955,Wykonywanie-zadan-operatora-
OSE-zgodnie-z-art-5-5a-6-Ustawy-0-OSE.html [dostep 4 listopada 2025 r., godz. 7:15]. Podobnie w odniesieniu do strony
internetowej Zespotu Dyzurnet.pl: (https://dyzurnet.pl/o-nas) [dostep 4 listopada 2025 r., godz. 8:03].

157 Wg stanu na 4 listopada 2025 r. informacja zamieszczona na stronie programu OSE dotyczyta dotacji udzielonej na 2021
r., a na stronie NASK - dotacji na 2024 r. (por. & 2 pkt 3 rozporzadzenia RM ws. obowigzkéw informacyjnych w zw. z art.
35a ufp).

8 W obu przypadkach nie wskazano daty zawarcia umowy (8 7 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia RM ws. obowigzkéw
informacyjnych).

159 Dotyczy dotacji celowych udzielonych na lata 2020-2024.

160 Dz, U. z 2025 r. poz. 1483, ze zm., dalej: ufp, ustawa o finansach publicznych.
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wiasciwych komérek organizacyjnych Ministerstwa odpowiedzialnych za nadzér i kontrole nad
realizacjg umowy, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. CD2: 423-429)

Stwierdzone nieprawidtowosci

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujgce
nieprawidtowosci:

1. W latach 2020-2024, przyznajagc dofinansowanie w tgcznej kwocie 7759 min zi'®1,
w Ministerstwie nie okreslano w umowach dotacji celowych dla operatora OSE w latach 2020-
2024 szczegétowych celéw i miernikdw, za pomocg ktérych mozliwe bytoby dokonanie oceny
ich realizacji, co byto dziataniem nierzetelnym. Ograniczato to mozliwosci prawidtowej i rzetelne;j
analizy wykonania zadania i jego efektywnosci, a w rezultacie, w okresie objetym kontrolg,
takich ocen nie dokonywano.

Dyrektor DT wyjasnita, ze Ministerstwo uznaje, ze ciqgly izrdznicowany charakter dziatan
realizowanych przez NASK-PIB jako operatora OSE, a takze fakt, Ze zadania te realizowane sq z mocy
samej ustawy o OSE, a nie z mocy umdw dotacji celowych OSE, uzasadniajq brak potrzeby stawiania
przed NASK-PIB oczekiwari okreslonych w sposéb wymierny, co z drugiej strony nalezy traktowac jako
oczekiwanie wykonywania zadan operatora OSE z nalezytq starannosciq, niezaleznie czy dotyczy to
procesu uruchamiania ustug OSE w szkofach, utrzymywania jakosci ustug swiadczonych szkotom, czy
teZz wykonywania zadan z obszaru edukacji o bezpieczenstwie korzystania z technologii cyfrowych.
Nalezy ponownie podkresli¢, ze dotacja celowa OSE (i umowa w sprawie jej udzielenia) jest jedynie
formalnym trybem finansowania zadari NASK-PIB jako operatora OSE, podczas gdy na kanwie jej
udzielenia nie dochodzi ani do modyfikacji zakresu ustawowej odpowiedzialnosci NASK-PIB za
realizowane zadania, ani do modyfikacji ustawowego zakresu tych zadar.

(akta kontroli str. 62-69, 73-81, CD1: 226, 234-350, CD2: 423-429)

NIK wskazuje, ze w ustawie o OSE (rozdziat drugi) okreslono zadania operatora OSE, przy czym
majg one charakter ogdlny (kierunkowy). W art. 12 ustawy o OSE zobowigzano operatora OSE,
by we wniosku o dofinansowanie zawart opis zadan planowanych do zrealizowania w okresie
objetym wnioskiem wraz z uzasadnieniem ich celowosci oraz oszacowat wysokosci srodkow
niezbednych do realizacji tych zadan w tym okresie. Niewyznaczenie konkretnych efektow
(produktéw) oraz brak okreslonych miernikéw istotnie ograniczaty Ministerstwu mozliwosc¢
rzetelnej oceny podejmowanych dziatan i wydatkéw finansowanych w ramach dotacji celowych.

2. Minister Cyfryzacji nie zapewnit wymaganej kontroli wykonywania obowigzku okreslonego
wart. 35a ust. 1 ufp oraz rozporzadzeniu RM ws. obowigzkéw informacyjnych, co byto
dziataniem nierzetelnym i naruszato art. 35c ust. 1 2 ufp.

W umowach dotacji celowej (OSE), zawieranych z NASK w latach 2022-2025, zobowigzywano
beneficjenta do podjecia dziatan informacyjnych zgodnie z rozporzgdzeniem Rady Ministrow
z 7 maja 2021 r. w sprawie okreslenia dziatan informacyjnych podejmowanych przez podmioty
realizujgce zadania finansowane lub dofinansowane z budzetu panstwa lub z panstwowych

161 f 3czna wartos¢ dotacji celowych udzielonych operatorowi OSE na lata 2020-2024.
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funduszy celowych. Zaréwno na stronie internetowej OSE'?, jak na stronie podmiotowej
NASK'3 widniata nieaktualna'® i niepetna’® informacja o dofinansowaniu zadania ze $rodkdéw
budzetu panstwa. Obowigzki informacyjne nie byty przestrzegane w petnym zakresie réwniez
w odniesieniu do profili NASK i OSE w internetowych serwisach spotecznosciowych.

Dyrektor Departamentu Telekomunikacji wyjasnita, ze MC dotychczas uznawafo, ze -
uwzgledniajgc ciggly charakter zadari operatora OSE - cele obowigzkow informacyjnych, o ktérych
mowa w umowach dotacji OSE oraz w rozporzqdzeniu Rady Ministrow ws. obowigzkéw
informacyjnych, sq spetnione przez NASK-PIB poprzez umieszczenie na stronie internetowej OSE -
https://ose.gov.pl - w prawym dolnym rogu, informacji o MC, co nalezy rozumiec jako wskazanie
podmiotu finansujgcego OSE. W opinii Ministerstwa serwisy spofecznosciowe nie wchodzq w zakres
stosowania obowiqzkdw okreslonych w ww. rozporzqdzeniu RM dotyczqcych stron internetowych.
Niemniej, MC planuje dokonac przeglgdu wszystkich stron internetowych i serwiséw, w ktdrych NASK-
PIB informuje o dziatalnosci wykonywanej w ramach obowiqzkéw operatora OSE, pod kgtem
informowania o Zrédfach finansowania tej dziatalnosci, co dotychczas nie zostato przeprowadzone
Z uwagi na inne angazujgce zadania realizowane przez wiasciwqg komorke merytoryczng.

(akta kontroli str. 527-537, CD2: 423-429)

. Minister Cyfryzacji rozliczenia trzech'®® dotacji celowych na realizacje zadan operatora OSE
dokonat z uchybieniem 30-dniowego terminu okreslonego w art. 152 ust. 2 ustawy o finansach
publicznych oraz § 17 zarzadzenia MC ws. udzielania dotacji. W dwdch przypadkach
zatwierdzenia rozliczenia dotacji w zakresie rzeczowym i finansowym dokonano od szesciu do
dziewieciu dni po uptywie ww. terminu, jednakze w odniesieniu do umowy na 2023 r.
zatwierdzenia rozliczenia dokonano po uptywie ponad dziesieciu miesiecy od przedtozenia
sprawozdania koncowego przez beneficjenta.

Dyrektor DT wyjasnita, ze umowy dotacji OSE sq dotacjami o specyficznym charakterze -
tj. udzielane sq na finansowanie zadan, ktére NASK realizuje i tak bezposrednio z mocy ustawy.
Zadania te sq za$ bardzo zréznicowane | wigzq sie z poniesieniem setek czy wrecz tysiecy
pojedynczych wydatkow. Analiza sprawozdar koricowych z wykorzystania dotacji OSE jest zatem
bardzo czasochfonna, uczestniczy w niej komorka merytoryczna, komorka budzetowa, a w przypadku
uwag (ktére zwykle wystepujg) - takze NASK. Mozliwe sq réznice w interpretacji, przez komorki MC,
zapiséw umow dotacji, kwestie wymagajqce kilkukrotnych wyjasniert z NASK (ze wzgledu np. na
sekwencyjny proces oceny sprawozdar w Ministerstwie - najpierw komérka merytoryczna, nastepnie
komérka budzetowa), do tego nalezy wzig¢ pod uwage prozaiczng kwestie czasu obiegu
dokumentacji, a w koricu - koniecznos¢ realizacji przez pracownikdéw uczestniczqcych w rozliczaniu
dotadji innych zadan o podobnym priorytecie. Stgd w latach poprzednich wystepowaty opdznienia
w rozliczeniu dotacji OSE w ustawowym, 30-dniowym terminie przewidzianym ustawgq o finansach

162 https://ose.gov.pl/dofinansowanie-z-budzetu-panstwa [dostep 4 listopada 2025 r., godz. 7:05].

163 https://archiwum.nask.pl/pl/projekty-dofinansowane/projekty-realizowane-ze/3955,Wykonywanie-zadan-operatora-
OSE-zgodnie-z-art-5-5a-6-Ustawy-0-OSE.html [dostep 4 listopada 2025 r., godz. 7:15]. Podobnie w odniesieniu do strony
internetowej Zespotu Dyzurnet.pl: (https://dyzurnet.pl/o-nas) [dostep 4 listopada 2025 r., godz. 8:03].

164 Wg stanu na 4 listopada 2025 r. informacja zamieszczona na stronie programu OSE dotyczyta dotacji udzielonej na 2021
r., a na stronie NASK - dotacji na 2024 r. (por. 8 2 pkt 3 rozporzadzenia RM ws. obowigzkéw informacyjnych w zw. z art.
35a ufp).

165 W obu przypadkach nie wskazano daty zawarcia umowy (8 7 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia RM ws. obowigzkdéw
informacyjnych).

166 Sposrod czterech objetych badaniem. Dotyczyto to uméw: 2/D/DT/2021, 2/D/DT/2022, 2/D/DT/2023.
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publicznych. Wyjgtkiem w tym zakresie jest rozliczenie dotacji przyznanych na lata: 2021 (ktdrej
obowigzywanie wydftuzono do 2022 r.) oraz 2022 r. Ze wzgledu na fakt, ze obydwie dotacje byly
realizowane w 2022 r., ich weryfikacja byta szczegélnie skomplikowana - nalezato m.in. poréwnywac
sprawozdania z obydwu tych dotacji celem ewentualnego ustalenia (i unikniecia) podwdjnego
finansowania wydatkow.

Dyrektor DT wyjasnita ponadto, ze dla dotacji OSE udzielonej w 2025 r. - ze wzgledu na jej
precedensowqg wartos¢ - wprowadzono obowiqzek przekazywania kwartalnych sprawozdari
czesciowych z wykorzystania dotacji. Ich sporzqdzanie wspiera NASK w przygotowaniu prawidtowego
i rzetelnego sprawozdania koricowego z tej dotacji, a MC umoZliwia ewentualne korygowanie
stwierdzonych uchybien, od ktérych moze by¢ wolne sprawozdanie koricowe.

NIK wskazuje, ze zasadniczym celem obowigzkdéw naktadanych w przepisach ustawy o finansach
publicznych na donatora, zwigzanych z rozliczaniem i zatwierdzaniem rozliczania dotacji, byto
zwiekszenie efektywnosci kontroli wykonywania umoéw dotacyjnych, a tym samym
wydatkowania $rodkéw publicznych pochodzacych z dotacji. Brak terminowej kontroli i oceny
realizacji zadania przez beneficienta pod wzgledem merytorycznym byt dziataniem
nierzetelnym i niezgodnym z trescig zarzadzenia w sprawie zasad udzielania, rozliczania
i kontroli wykonania dotacji celowych i dotacji podmiotowych udzielanych przez Ministra
Cyfryzacji, natomiast brak zatwierdzenia rozliczenia dotacji stanowit takze naruszenie przepiséw
ustawy o finansach publicznych.

(akta kontroli str. CD2: 423-429)

4, W Ministerstwie przyjeto od beneficjenta dotacji celowej'®” trzy raporty elektroniczne
prezentujgce wyniki rozpoznania rynku, mimo ze przekazane materiaty nie zawieraty
wymaganej umowa wartosci merytorycznej lub informacji okreslonych w umowie dotacji albo
opisywaly stany nieaktualne. Ministerstwo zaakceptowato przekazane przez beneficjenta
materiaty jako elementy wykonania zadania objetego dofinansowaniem w formie dotacji
celowej w tgcznej kwocie'®® 136 477 zt, co byto dziataniem nierzetelnym i niespetniajgcym
wymogu gospodarnego wydatkowania srodkow.

(akta kontroli str. CD1: 226, 234-250)

Dyrektor Departamentu Telekomunikacji MC wyjasnita, ze w opinii resortu cyfryzacji zebrane
informacje zostaty przekazane przez NASK w sposob zwiezty, lecz uwzgledniaty specyfike wymaganych
informacji. W publikacjach opisano w przekrojowy sposéb najwazniejsze zagadnienia zwiqgzane
ztematykqg przedmiotowych raportéw, obejmujgce rozwigzanie regulacyjne jak i informacje
o systemach weryfikacji wieku dostepne na rynku. Odnosnie do programu oferowanego przez NASK
- mQOchrona - to informacje dotyczqce dostepnosci oraz funkcjonalnosci tej aplikacji sq dobrze znane,
zatem nie byfo koniecznosci szczegétowego omawiania tego rozwigzania w raportach analitycznych.
Eksperci NASK brali udziot w pracach nad przygotowaniem zatoZeri projektu ustawy,
zaprezentowanych 13 grudnia 2024 r. podczas Kongresu OSE 2024. w zakresie rozwigzan, w tym
narzedzi kontroli rodzicielskiej, chronigcych matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych oraz

67 Umowa dotacji celowej nr 7/DT/2024 z 26 listopada 2024 r.

168 Kwota 153 569,65 zt to catkowita warto$¢ dotacji udzielonej na zadanie: Prace merytoryczne i organizacyjne w obszarze
dotyczqcym ochrony matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych. Ministerstwo nie wydzielito kwoty przeznaczonej na
opracowanie tego raportu i dwdch pozostatych.
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rozwiqzan prawnych i doswiadczen innych panstw. (...) Nalezy nadmienic, ze informacje dotyczqgce
rozwigzan zagranicznych przygotowane przez Beneficienta Umowy, zostaly opisane w znacznie
szerszy sposob niz miato to miejsce podczas trzeciego spotkania w ramach prac grupy roboczej
wdniu 12 czerwca 2024 r., ktére to zostato przytoczone w pismie. (..) Pomimo pojedynczo
wyrdéznionych nieaktualnych informacji, raport przygotowany przez NASK zawiera przekrojowe
informacje na temat rozwigzari regulacyjnych stosowanych w zagranicznych systemach prawnych
krajow Unii Europejskiej oraz m.in.: Australii, Standw Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii.

(akta kontroli str. 62-69)

NIK wskazuje, ze zgodnie zumowa o udzielenie dotacji celowej sporzgdzone przez beneficjenta,
w ramach wykonania zadania, raporty i analizy miaty by¢ wykorzystywane przy pracach nad
projektem ustawy o ochronie matoletnich przez Ministerstwo. Przy czym np. raport nt.
rozwigzan, w tym narzedzi kontroli rodzicielskiej, chronigcych matoletnich przed dostepem do
tresci szkodliwych nie mogt zosta¢ wykorzystany przy pracach nad tym projektem, gdyz nie
objeto nim wykorzystania narzedzi kontroli rodzicielskiej. Sporzadzenie trzech raportow
stanowito jeden z elementéw wykonania umowy dotacji celowej, ktérej wykonanie podlegato
rozliczeniu, m.in. w zakresie efektywnosci, rzetelnosci i jakosci wykonania zadania, zgodnie
2§15 ust. 1 zarzagdzenia MC w sprawie zasad udzielania, rozliczania i kontroli wykorzystania
Srodkéw pienieznych przekazanych przez Ministra Cyfryzacji tytutem finansowania lub
dofinansowania realizacji zadania'®. Zgodnie zas z art. 44 ust. 3 pkt 1 lit a ufp wydatki publiczne
powinny by¢ dokonywane w sposéb celowy, oszczedny, z zachowaniem zasad uzyskiwania
najlepszych efektéw z danych naktaddw.

Ocena czastkowa

Minister, przekazujac NASK realizacje kluczowych zadan w zakresie edukacji i profilaktyki zasad
bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych i tzw. higieny cyfrowej, zapewniat finansowanie
tych dziatan.

W umowach na realizacje zadan: Bezpieczni w sieci (2021 r.), Cyberlekcje (2021 r., 2024 r. i 2025 r.)
Higiena cyfrowa (2024 r. i 2025 r.) wskazywano zaktadane produkty lub okreslano liczbe uczestnikéw
organizowanych szkoleri. Natomiast w umowach dotacji celowych na zadania operatora OSE nie
okreslano szczegétowych celdw imiernikéw, w szczegélnosci w zakresie promowania zasad
bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych. Ministerstwo w efekcie nie weryfikowato czy
NASK, wykonujgc dofinansowane zadania, wypracowat zatozone rezultaty i osiggnat wyznaczone
cele, a wydatki dla realizacji tych dziatan byly uzasadnione. Utrudniato to takze ocene uzyskanych
dzieki tym dziataniom korzysci spotecznych.

Ministerstwo nie dokonywato petnej i rzetelnej oceny czy srodki pochodzace z dotacji celowych dla
operatora OSE, w latach 2020-2024, wydatkowane byty prawidtowo. Przy rozliczaniu dotacji
badaniu poddawano wytgcznie wybrane kwestie wynikajgce z weryfikacji poprawnosci ujmowania
i opisywania wydatkéw w zestawieniu faktur i rachunkéw.

169 Zarzadzenie Nr 17 Ministra Cyfryzacji z 27 czerwca 2024 r. w sprawie zasad udzielania, rozliczania i kontroli wykorzystania
Srodkow pienieznych przekazanych przez Ministra Cyfryzacji tytutem finansowania lub dofinansowania realizacji zadania.
Dz. Urz. MC z 2024 r. poz. 17.
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W odniesieniu do dotacji celowych udzielanych operatorowi NASK w latach 2020-2024 nie
przestrzegano obowigzkéw wynikajgcych z ustawy o finansach publicznych, rozporzadzenia RM ws.
obowigzkéw informacyjnych i zarzadzenia Ministra Cyfryzacji ws. udzielania dotacji w zakresie:
kontroli beneficjenta pod wzgledem wykonywania obowigzkéw informacyjnych oraz terminowego
zatwierdzania rozliczenia dotacji.

I1l. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 53
ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

1. Pilne wdrozenie rozwigzan prawnych i organizacyjnych, opartych na catosSciowej analizie
rodzajow zagrozen, ich zrédet, a takze rozpoznanych sposobdéw ograniczania dostepnosci dla
matoletnich w internecie tresci szkodliwych, niebezpiecznych i pornograficznych.

2. Podjecie szerokiej wspotpracy z kluczowymi podmiotami odpowiedzialnymi w panstwie za
dobrostan dzieci i mtodziezy (m.in. z Ministrem Edukacji Narodowej i innymi ministrami, Policja,
prokuraturg, Rzecznikiem Praw Dziecka, Rzecznikiem Praw Obywatelskich) w celu zapewnienia
ochrony dzieci imtodziezy przed dostepem do tresci szkodliwych, niebezpiecznych
i pornograficznych w internecie.

3. Ze wzgledu na odpowiedzialnos¢ rodzicow i opiekundéw prawnych za rozwdj emocjonalny,
poznawczy i spoteczny dziecka, zintensyfikowanie dziatan edukacyjnych i informacyjnych
kierowanych do tej grupy dotyczacych zasad bezpiecznego korzystania z internetu przez dzieci.

4. W odniesieniu do zlecanych zadan dotyczacych edukacji, profilaktyki i higieny cyfrowej,
okreslanie - odpowiadajgcych zidentyfikowanym potrzebom - miernikéw (np. ilosciowych
i jakosciowych), umozliwiajgcych weryfikacje ich skutecznosci oraz rzetelng ocene
dokonywanych w tym zakresie wydatkow.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia
na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia
jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli. Prawo zgtaszania
zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwatly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli, w terminie 21 dni od
otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz
o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan. Zgodnie z art. 98 ustawy o NIK,
kto nie informuje badz niezgodnie z prawda informuje o wykonaniu wnioskéw pokontrolnych,
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 3.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub zmienionego
wystgpienia pokontrolnego.
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Wystapienie pokontrolne sporzgdzono w postaci elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych

podpiséw elektronicznych.

Warszawa, 6 marca 2026 r.

Zmian w wystgpieniu pokontrolnym dokonata:

Karolina Wirszyc-Sitkowska

p.o. Dyrektor

Wielkopolskiej Delegatury NajwyzZszej 1zby Kontroli w Poznaniu

/podpisano elektronicznie/
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Najwyzszej Izby Kontroli
Mariusz Hatadyj
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