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Na podstawieart. 2 ust. 2ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najaye] Izbie
Kontroli' zwanej dalejustawy o NIK, Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Poznaniu
przeprowadzita kontrel w zakresie efektywrigi dziatania Pleszewskiego Centrum
Medycznego Sp. z o0.0. w Pleszewie powstalego z kpetatcenia Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Pleszewienws forme organizacyjno-prawg
w ramach kontroli przeksztalteviasngciowych wybranych szpitali w latach 2006-2010.

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostaty w protokol®nkroli
podpisanym w dniu 19 listopada 2010 r., Najsaa Izba Kontroli, na podstawnaet. 60 ustawy
o NIK, przekazuje Pani Prezes niniejsze

WY STAPIENIE POKONTROLNE

Najwyzsza lzba Kontroli, pomimo stwierdzonych uchyhiepozytywnie ocenia
efektywna¢ dziatania Pleszewskiego Centrum Medycznego Sp..@ w Pleszewie
powstatlego z przeksztalcenia Samodzielnego PuldgznZakiadu Opieki Zdrowotnej
w Pleszewie.

1. Zarad Pleszewskiego Centrum Medycznego Sp. z o.0. (P@Rpewnit cagtosé
udzielaniaswiadczé zdrowotnych przez utworzony niepubliczny zaktade&pzdrowotnej,
podejmujc niezledne dziatania warunkage rozpocgcie z dniem 1 maja 2008 r. dziatabco
leczniczej. Dzialania te w szczegoéobpolegaly na uzyskaniu w dniu 30 kwietnia 2008 r.
decyzji Wojewody Wielkopolskiego o wpisaniu noweflpostki do rejestru zaktadéw opieki
zdrowotnej, przeiciu przez PCM kontraktow zawartych z Narodowym Rusmém Zdrowia,

a takke na okréleniu struktury organizacyjnej i regulaminu pgikowego szpitala

! Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.
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spetniagcego wymogiart. 18 a ust. 1a ustawy z dnia 30 sierpnia 199& raktadach opieki
zdrowotné.

Dziatalnaci leczniczej PCM nie towarzyszylo ograniczenietgiog do udzielanych
Swiadczé zdrowotnych. Wskazuje na to wzrost ogélnej lickimek (z 276 na koniec 2007 r.
do 284 w | potroczu 2010), rozszerzenie profilwiadczonych ustug (oddziat ortopedii
i traumatologii narzdu ruchu oraz oddziat kardiologiczny zalszczepiania rozrusznikow),
a take zwkkszenie wptywow z tytutu kontraktow z NFZ (z 29,3zt w 2008 r. do 52 min.
ztw 2009 r.).

Zapewniona zostata rowrieviasciwa obsada personelu medycznego odpowaadaj
zwickszonemu zakresowi udzielanyéhiadczé zdrowotnych. Zatrudnienie lekarzy wzrosto
z 54 w 2007 r. do 73 w | pétroczu 2010. NIK ustaljednoczénie, ze dane o zatrudnieniu
lekarzy, wykazane przez PCM w sprawozdaniu MZ 292889 r. nie byly rzetelne.
Ze sprawozdania tego wynikatee Spoétka zatrudniata w tym okresie 37 lekarzy padady
faktycznie zatrudnionych lekarzy byto 68.

2. O efektywnej dziatalneci PCM w latach 2008-2009wiadczyta poprawa ptynioi
finansowej, wskanik ktorej z 0,60 w 2008 r. wzrést do 2,16 w 2009 nadwyka
przychodow nad kosztami oraz dodatni wynik finango(l.794 tys. zt w 2008 r.
i 946,3 tys. zt w 2009r.). Bylo to wynikiem przedeszystkim rozszerzenia zakresu
udzielanych swiadczéd medycznych i zwizanego z tym zwkszenia przychoddéw
z kontraktow NFZ (o 71,7 punktéw procentowych w 200 w poréwnaniu do 2007 r., tj.
okresu przed przeksztalceniem), a zwkblisko @miokrotnego wzrostu przychodow
finansowych, hdacego efektem pozyskania dotacji w kwocie 1.190 tyqrzeznaczonej na
zakup sprztu medycznego.

Sukcesywnie wrastat réwriew przychodach PCM udziat wplywow z tytutu
komercyjnych ustug medycznych (z 1,8% w 2008 r. 2185% w 2009 r. i do 4,56
w | pétroczu 2010), co bylo zgodne z celami dziaéti PCM, okrélonymi w akcie
powotania Spotki. NIK ustalita jednake w okresie od 15 lutego 2008 r. do 30 czerwca
2010 r. komercyjngwiadczenia zdrowotne, w tym odptatdaza teswiadczenia, udzielane
byty w PCM na podstawie nieobayzuujacego (nie zatwierdzonego) regulaminu, co naruszato
postanowieniart. 13. ust. 2 ustawy z dnia 20 grudnia 1996 gospodarce komunalriej
Zarzad Powiatu Pleszewskiego zatwierdzit ten regulanopiero w wyniku kontroli NIK,
tj. w dniu 20 padziernika 2010 r. Wptywy PCM z tytutu komercyjnycistug medycznych,
swiadczonych na podstawie nieobawrijacego regulaminu wyniosty 2.404 tys. zt.

Celom powotania Spotki odpowiadaly ftak dziatania PCM polegge na
dostosowaniu pomieszareszpitala do obowrujacych wymaga, okrelonych przez
Ministra Zdrowia. W latach 2009-2010 (lll kwartatyponiesione przez PCM koszty
remontéw, modernizacji i zakupdw sptz medycznego zwkane z tymi dziataniami
wyniosty przeszto 11 min. zi, przy potrzebach osxenych na 23,3 min. zt
w zatwierdzonym programie dostosowawczym. NIK zwraovag, ze w zdecydowanej

2Dz. U. z 2007 r. Nr 14, poz. 89 ze zm.
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czesci  zrodtem  sfinansowania tych kosztow bytgrodki pochodzce z  zyskow
wypracowanych przez Samodzielny Publiczny ZaktatkekZdrowotnej w Pleszewie.

3. PCM wywiazywata s¢ z obowihzkédw prowadzenia list oczekigych na udzielenie
swiadczéh medycznych oraz zapewnienia comgegnej kontroli tych list przez powotany do
tego zespot.

Prawidiowe byly take, w ocenie NIK, dziatania PCM zyzane z corocznym
badaniem satysfakcji pacjentow z leczenia szpitgine@ oddziatach i poradniach szpitala,
a take z wykorzystywaniem wynikow tych badaw szkoleniach interpersonalnych
pracownikdw oraz wprowadzaniu zmian organizacyjnyclporadniach i oddziatach, tak
w wyniku prowadzonych remontow i wypasamiu szpitala.

Sposéb zatatwiania w PCM skarg i wnioskéw pacjentéwowiadat przygtym w tym
zakresie uregulowaniom.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oatyd otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Pani Prezes pragloszenia na pmie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu umotywowanyastrzeen w sprawie ocen i uwag
zawartych w tym wysgpieniu.



