Najwyzsza | zba Kontroli Pozna, dnia27 wrzesnia 2011 r.
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Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudr®ig4 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli', zwanej dalej ,ustawo NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli — Delegatura w Poznaniu,
przeprowadzita w Urgzie Miasta Obrzycko (zwanym dalej ,lWdem”), kontrot efektéw
wdrazania przedswzig¢ z zakresu e-administracji, w okresie od 1 stycZ2@a0 r. do dnia
zakaczenia czynngi kontrolnych.

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 14 wrzeia 2011 r., Najwysza lzba Kontroli, na podstawie art. 60 ust. 1
ustawy o NIK, przekazuje Panu Burmistrzowi niniejsz

WY STAPIENIE POKONTROLNE

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia negatywnie wzhiaie w Urzdzie zada z zakresu
e-administracji. Uwzgldnic nalery jednak fakt,ze z uwagi na uchylenie w 2010 r.
stosownych aktéw wykonawczych, petna realizagjaadczenia ustug publicznych w formie
elektronicznej byta znacznie utrudniona.

Powyzsza ocena ogolna wynika zzaj opisanych ustate

1. W Urzdzie, przy wykonywaniu zadapublicznych nie zapewniono ich realizacji
z wykorzystaniem drogi elektronicznej, pomir® w Planie Informatyzacji Ratwa na lata
2007-2010, stanowtym zahcznik do rozporzdzenia Rady Ministrow z dnia 28 marca
2007 r. w sprawie Planu Informatyzacjif@ava na lata 2007-2010ktére obowizywato do
dnia 16 czerwca 2010 r., do zadaublicznych realizowanych m.in. przez gminy
z wykorzystaniem drogi elektronicznej, zaliczonokiéa zadania jak: proces zmiany
zameldowania, obstuga dowoddéw osobistych, rejgstraziatalngci gospodarczej os6b
fizycznych, uzyskiwanie informacji z wdu stanu cywilnego, obstugaiadczeé rodzinnych
i alimentacyjnych. Ponadto na podstawie art. 16 @sustawy z dnia 17 lutego 2005r.
o informatyzacji dziataln@i podmiotdw realizujcych zadania publicziie Urzad byt
obowiazany zapewrti mozliwos¢ przekazywania danych rowaiev postaci elektronicznej
przez wymian dokumentéw elektronicznych zyzianych z zatatwianiem spraw najeych

1Dz. U.z 2007 r. Nr 231, poz. 1701, ze zm.
2Dz. U. Nr 61, poz. 415.
3Dz. U. Nr 64, poz. 565, ze zm.
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do zakresu jego dziatania, wykorzystuj informatyczne nniki danych Ilub srodki
komunikacji elektronicznej. Uezl nie realizowat ww. obowkzkow.

W badanym okresie, Usd nie posiadat Elektronicznej Skrzynki Podawczek |
réwniez nie zamiécit informacji o maliwosci sktadania dokumentéw drogelektronicza,

w tym take o sposobach dgzania dokumentédw elektronicznych oraz akceptovwdiny
strukturach fizycznych tych dokumentow — zgodnidyspozycy 8 5 ust. 2 rozpoezlzenia

z dnia 29 wrzénia 2005 r. w sprawie warunkoéw organizacyjno-technych dogczania

dokumentéw elektronicznych podmiotom publiczilyrktére utracito moc z dniem
18 grudnia 2010 r. Ponadto w badanym okresiedUrie przyjmowat dokumentéw w wers;ji
elektronicznej na informatycznych srmkach danych i nie miat nibwosci generowania
Urzedowego Péwiadczania Odbioru. NIK zwraca uwage Elektroniczna Platforma Ustug
Administracji Publicznej (e-PUAP) umbwia instytucjom publicznym bezptatne
udostpnienie Elektronicznej Skrzynki Podawcze.

Urzad nie korzystat z aplikacji ZMOKU (,Zintegrowany Mat Koncowy
Uzytkownika”), w zakresie realizacji zafladotyczicych obowiazku meldunkowego, gay
oprogramowania tego jeszcze nie dostarczylo Mirgsi® Spraw Wewgtrznych
I Administraciji.

2. W Urzdzie nie zostala opracowana i pktgj do stosowania procedura
publikowania wymaganych prawem informacji publicgny w Biuletynie Informaciji
Publicznej (dalej ,,BIP”). Urad zawart w 2009 r. umogvna swiadczenie ustugi w zakresie
utrzymania serwisu BIP na lata 2010 i 2011. Namedzoszty zwjzane z funkcjonowaniem
strony BIP skfadaty sioptaty w wysokéci 600 zt netto za utrzymanie aplikacji i 300 zttoe
za zamieszczanie informacji. BIP Jdu nie zostat zgtoszony do strony gtéwnej BIP, czym
naruszono przepisy 8 12 rozpgazenia Ministra Spraw Wewtrznych z dnia 18 stycznia
2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publiczhej

Wbrew wymogom zawartym w art. 8 ust. 3 ustawy zad6i wrzénia 2001 r.

o dostpie do informacji publiczn&j strona BIP Urgdu nie zawierata wymaganych na mocy
art. 6 ust. 1 ustawy informacji m.in. o: raikju, ktérym dysponuje Ued (pkt 2 lit. f),
sposobach przyjmowania i zatatwiania spraw (pktit3d), stanie przyjmowania spraw,
kolejnasci ich zatatwiania i rozstrzygania (pkt 3 lit. @ypwadzonych rejestrach, ewidencjach
i archiwach oraz sposobach i zasadach ggoginia danych w nich zawartych (pkt 3 lit. f),
dokumentacji przebiegu i efektéw kontroli, wysien, stanowisk, wnioskdw i opinii
podmiotéw ja przeprowadzggych (pkt 4 lit b tiret drugi). Na stronie podmiatej BIP
Urzedu nie zamieszczano aktualnych formularzy elektzmych do wypetnienia

i wydrukowania, co byto niezgodne z 8§ 6 ust. 2 olagwjacego do 16 czerwca 2010r.
rozporadzenia Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2007 r.
w sprawie warunkéw udaginiania formularzy i wzorow dokumentow w postaci
elektroniczne]. Wediug stanu na dzie5 wrzenia 2011 r. informacje zamieszczone na

4Dz. U. Nr 200, poz. 1651.

®Dz. U. Nr 10, poz. 68.

6Dz. U. Nr 112, poz.1198, ze zm.
"Dz. U. Nr 151, poz. 1078, ze zm.



stronie BIP Urzdu, nie zawieraly metadanythco bylo niezgodnie z § 2 ust. 2
rozporadzenia Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji z dnia 30 peziernika 2006 r.
w sprawie niezédnych elementéw struktury dokumentéw elektroniciily®oda: naley
ponadto, 1 informacje na stronie BIP nie byly ,otagowafe”

3. NIK ocenia negatywnie faktz w Urzedzie brak byto spéjnej kontroli wewtrznej
dotyczcej realizowania zadaz zakresu e-administracji (m.in.: brak opracowarpazyjecia
do realizacji Planu Informatyzacji, brak kontrofistytucjonalnej w zakresie publikowania
w BIP, brak komorki organizacyjnej, ktora odpowiadaa sprawy zwizane
z funkcjonowaniem i rozwojem e-ustug, brak uregudoia na pimie trybu zasfpowania
0os6b odpowiedzialnych za dokonywanie poszczegélngehinngci). W ocenie NIK,
skutkowato to m.in. nierozdzieleniem funkcji i odpedzialngci osob przy wykonywaniu
czynnaci zwiagzanych z przeprowadzaniem przetargéw, zatwierdmariiedokonywaniem
ptatnaci oraz ich ksigowaniem. Zdaniem NIK, rozdzielenie tych obaemkiow zmniejsza
ryzyko wewrgtrznych manipulacji i kidow.

Przedstawiajc powysze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

1. Zapewnienie realizacji zaflgpublicznych z wykorzystaniem drogi elektronicznej,
w tym m.in. utworzenie i obstugiwanie elektronicgekrzynki podawczej oraz unmlowienie
sktadania do Urgdu dokumentow w formie elektronicznej.

2. Zamieszczenie na stronie podmiotowe] BIP ddz wszystkich wymaganych
prawem informacji oraz na higco dokonywanie ich aktualizacji. Opatrzenie metadan
publikowanych informacji w BIP oraz ich tagowanwm, celu utatwienia wyszukiwania.
Zgtoszenie BIP Urgdu do strony gtéwnej BIP.

3. Wprowadzenie mechanizméw kontrolnych dotygzh funkcjonowania obszaru
e-administracji i e-ustug w Uedzie.

Najwyzsza lzba Kontroli — Delegatura w Poznaniu, na @igt art. 62 ust. 1 ustawy
o NIK, oczekuje przedstawienia przez Pana Burmastizterminie 14 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatania uwag
i wykonania wnioskow lub o dziataniach peiyich w celu ich realizacji albo o przyczynach
niepodgcia takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Panu Burmistrzpvawo zgtoszenia na
pismie dyrektorowi Delegatury NIK w Poznaniu umotywaowah zastrzeen w sprawie ocen,
uwag i wnioskéw zawartych w tym wyglieniu. W razie zgloszenia zastie#, zgodnie z art.
62 ust. 2 ustawy o NIK, termin nadestania informacktorym mowa wyej, liczy sk od dnia
otrzymania ostatecznej uchwaty ddavej komisji NIK.

8 Metadanymi w rozumieniu wymienionego rozpgizenia jest zestaw logicznie pasanych z dokumentem
elektronicznym usystematyzowanych informacji opisy¢h ten dokument, utatwigjych jego wyszukiwanie, kontrgl
zrozumienie i dtugotrwate przechowanie oraz zdranie.

°Dz. U. Nr 206 poz.1517.

10 Otagowanie - czynrio polegajca na przypisaniu obiektowi cyfrowemu np. dokumenmtpamieszczonemu na stronie
podmiotowej BIP, etykiet w postaci stéw kluczowych.



