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P/14/104 — Wykonywanie przez wybrane gminy obowigzku zapewnienia lokali
socjalnych i pomieszczen tymczasowych

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Zuzanna Kazmierczak, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr 89463 z dnia 4 kwietnia 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Urzad Miasta Pity, 64-920 Pita, Plac Staszica 10, (dalej: Urzad)

Piotr Gtowski, Prezydent Miasta Pity (dalej: Prezydent)
(dowod: akta kontroli str. 5-6)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci',
dziatalnos¢ Urzedu Miasta Pity w zakresie wykonywania obowigzku zapewnienia
lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych.

Powyzszg ocene uzasadniajg dziatania Gminy Pita w zakresie ustalania i wyptaty
odszkodowan oraz ograniczania kosztow z nimi zwigzanych, dziatania w celu
powiekszenia zasobu lokali komunalnych oraz przeciwdziatania bezdomnosci.

W okresie objetym kontrolg stwierdzono znaczny niedobor lokali socjalnych
| pomieszczen tymczasowych w odniesieniu do potrzeb. Ponadto, nieprawidtowosci
polegaly na nieuwzglednieniu kwestii pomieszczern tymczasowych zaréwno
w wieloletnim programie gospodarowania zasobem mieszkaniowym Gminy Pita, jak
I w zasadach wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu
Gminy. NIK wskazuje takze na brak biezacej wiedzy na temat liczby wnioskéw
o lokal, spetniajgcych kryteria uzasadniajace oddanie w najem lokalu socjalnego.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dziatania podejmowane przez gminy w celu pozyskania
niezbednych lokali socjalnych i pomieszczen
tymczasowych oraz przeciwdziatania bezdomnosci

1.1. Gmina Pita (dalej: Gmina) posiadata w latach 2010-2013 odpowiednio: 170,
153, 167 i 172 lokale socjalne. Pomieszczenia tymczasowe bylty pozyskiwane od
2012 roku: jednow 2012 r. idwa w 2013 r.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowo$ci, negatywna.



Ewidencja zasobu Gminy w ww. zakresie byta prowadzona przez Miejski Zakfad
Gospodarki Mieszkaniowej w Pile (dalej: MZGM), ktory zostat powotany w celu
realizacji zadan zwigzanych z gospodarowaniem komunalnym zasobem lokalowym2.

(dowdod: akta kontroli str. 120-121, 223, 258-263)

Podstawowym zrédtem pozyskiwania nowych lokali socjalnych (w latach 2011-2013
odpowiednio: 26, 36 i 27) byt istniejacy komunalny zasdb mieszkaniowy. Lokale
socjalne pozyskiwano w wyniku: naturalnego ruchu ludnosci z zasobu
mieszkaniowego — 36 lokali, systemu zamiany lokali komunalnych (fafcuszek
przeprowadzek”) - 29 lokali oraz zawierania uméw najmu lokali socjalnych z
dotychczasowymi najemcami lokali komunalnych, ktérzy znalezli sie w trudnej
sytuacji materialnej i spetniali kryterium dochodowe, uprawniajgce do wynajecia
lokalu socjalnego, okre$lone przez Rade Miasta Pity — 24 lokale. Pomieszczenia
tymczasowe pozyskiwano w wyniku naturalnego ruchu ludnosci z zasobu
komunalnego.

(dowdd: akta kontroli str. 121)

W zwigzku z powyzszym, w latach 2011-2013, Gmina podejmowata szereg dziatan
w celu powiekszenia istniejgcego zasobu lokali komunalnych, w tym m.in..
nieodptatnie przejefa 10 lokali mieszkalnych od Laséw Panstwowych3 oraz
prowadzita rozmowy dot. przejecia 16 lokali mieszkalnych od PKP Oddziat
Gospodarowania Nieruchomo$ciami w Poznaniu.
Ponadto, zawarta z Bankiem Gospodarstwa Krajowego (dalej: BGK) dwie umowy*
na udzielenie finansowego wsparcia tworzenia lokali mieszkalnych powstajacych w
wyniku realizacji budowy budynkéw mieszkalnych przez Pilskie Towarzystwo
Budownictwa Socjalnego Sp. z 0.0. (dalej: PTBS), w wyniku ktérych zatozono
pozyskanie co najmniej 52 lokali socjalnych. W 2014 r. ztozyta kolejny wniosek o
dofinansowanie budownictwa mieszkaniowego przez BGK (w wyniku pozytywnego
rozstrzygniecia i realizacji inwestyciji, 49 lokali bedzie mogto zosta¢ przeznaczonych
na lokale socjalne). Na dzieh 4 czerwca 2014 r. powyzszy wniosek byt na etapie
oceny merytoryczne;.

(dowdd: akta kontroli str. 140-171, 232-234, 245-249, 266-268)

Ponadto podejmowane dziatania w celu zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych
wspolnoty samorzadowej polegaty takze na ustaleniu stawki czynszu za wynajem
lokali mieszkalnych przez MZGM, niewchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu
Gminy Pita5, a takze na umozliwieniu sptaty zadtuzenia za lokale komunalne
osobom bedacym w trudnej sytuacji zyciowej w formie odpracowania nalezno$ci na
rzecz Gminy Pita®. Ponadto Gmina w latach 2011-2013 przeznaczata na wyptate
dodatkow mieszkaniowych kwoty w wysokosci 4,2 - 4,7 min zt.

Na sytuacje Gminy w zakresie gospodarki mieszkaniowej wptyw miata takze decyzja
0 przeksztatceniu MZGM, z zaktadu budzetowego, w jednostke budzetowa. Srodki
finansowe na pokrycie zobowigzan wymagalnych MZGM jako zaktadu budzetowego

2 Statut nadany na podstawie Uchwaty Nr XI11/183/11 Rady Miasta Pity z dnia 25 pazdziernika 2011 r.
3 Na podstawie Uchwaly Nr XXXVI1/488/13 Rady Miasta Pity z dnia 24 wrzesnia 2013 r. w sprawie
nieodptatnego przejecia nieruchomosci lokalowych do zasobéw Gminy Pita.

4 Umowa z dnia 20 sierpnia 2012 r. oraz umowa z dnia 5 wrzesnia 2013 r.

5 Zarzadzenie Nr 807(188)13 Prezydenta Miasta Pity z dnia 18 lipca 2013 r. w sprawie ustalenia

stawki czynszu najmu za wynajem lokali mieszkalnych przez Miejski Zaktad Gospodarki Komunalnej
w Pile niewchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Pita

6 Zarzadzenie Nr 345/320/11 Prezydenta Miasta Pity z dnia 12 grudnia 2011 r. w sprawie
umozliwienia sptaty zadtuzenia za lokale komunalne osobom bedacym w trudnej sytuacji zyciowej w
formie odpracowania nalezno$ci na rzecz Gminy Pita
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(na dzien 31 grudnia 2010 r. wykazywano zobowigzania wymagaine w wysokosci
4,2 min zt) w znaczacy sposob uszczuplity budzet Gminy zaréwno w 2011, jak i w
2012r.

(dowdd: akta kontroli str. 232-234, 245-349)

Pomimo pozyskania w badanym okresie tacznie 89 lokali socjalnych, ich zaséb
zmniejszat sie w stosunku do stanu z 2010 r. lub pozostawat praktycznie na
niezmienionym poziomie, ze wzgledu na rownoczesng utrate statusu lokalu
socjalnego mieszkan w tacznej liczbie 87 (m.in. w wyniku przekwalifikowania lokalu
socjalnego na lokal mieszkalny lub niedopetnienia formalnosci dot. zawarcia umowy
najmu na lokal socjalny na kolejny okres, a takze w wyniku przekwaterowania
najemcy i przeznaczenia budynku do rozbiorki).

(dowdd: akta kontroli str. 121, 131-135)

Okre$lenie zapotrzebowania na lokale socjalne i pomieszczenia tymczasowe
wynikajace z zasadzonych wyrokdow eksmisyjnych bylo mozliwe w oparciu o
prowadzone ewidencje. Urzad Miasta prowadzit ewidencje wyrokow eksmisyjnych
dotyczacych zasobu innych podmiotéw, a MZGM wyrokéw z zasobu komunalnego.
Sposdb prowadzenia ewidencji umozliwiat wyodrebnienie wyrokdw orzekajacych o
uprawnieniu do otrzymania lokalu socjalnego i orzekajgcych o braku takiego
uprawnienia. W Urzedzie prowadzona byta rowniez m.in. ewidencja wnioskow dot.
przedtuzenia umowy najmu lokalu socjalnego, a takze ewidencja wnioskdéw o najem
lokalu zamiennego w zwigzku z rozbiorkg budynku.

(dowdd: akta kontroli str. 119-120, 127-130, 224-228)

W latach 2011-2013 osobom spetniajacym kryterium dochodowe, uprawniajgce do
wynajecia lokalu socjalnego, ustalone w Uchwale Rady Miasta’ (rozdziat 2 § 6) byty
przyznawane (lub osoby te nadal oczekujg) komunalne lokale mieszkalne. Lokale
socjalne przyznawane byty na podstawie wyroku eksmisyjnego.

(dowdd: akta kontroli str. 231-241, 354)

12. W 2011 r. w Gminie obowigzywat wieloletni program gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Gminy Pita na lata 2007-20118, a od roku 2012 -
wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem na lata 2012-2016°.

W obu programach okreslono zatozenia polityki mieszkaniowej Gminy w zakresie
lokali socjalnych, w tym dotyczace m.in. przekwalifikowania lokali mieszkalnych oraz
wyodrebnienia z jednego lokalu mieszkalnego kilku lokali socjalnych (ze wspdlng
uzywalnoscig kuchni, przedpokoju i pomieszczen sanitarnych). Planowano réwniez
realizacje inwestycji w ramach PTBS.

Do 2011 roku (w wyniku zatozen programu obowigzujgcego do 2011 r.) zamierzano
zwiekszy¢ zasob lokali socjalnych do 190 (w rzeczywistosci wyniost on 153 lokale).
Pomimo podjecia dziatan w celu realizacji zatozen programu, nie zostata osiggnieta
planowana liczba lokali tego rodzaju ze wzgledu na przejecie mniejszej niz
zakfadano liczby lokali mieszkalnych, w tym m.in. mniejszej liczby duzych lokali,

7 Uchwata Nr XLIV/440/01 Rady Miejskiej w Pile z dnia 23 pazdziernika 2001 r. w sprawie zasad
wynajmowania lokali wchodzacych w skiad mieszkaniowego zasobu Gminy Pita zmieniona na
podstawie Uchwaty Nr XX1/270/12 Rady Miasta Pity z dnia 29 maja 2012 .

8 Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Pita na lata 2007-2011,
stanowigcy zatgcznik do Uchwaty Nr XVII/195/07 Rady Miasta Pity z dnia 18 grudnia 2007 r.
zmieniony na podstawie Uchwaty Nr XXXIX/461/09 Rady Miasta Pity z dnia 29 wrze$nia 2009 r.

9 Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Pita na lata 2012-2016
stanowigcy zatacznik do Uchwaty Nr XVI1/235/12 Rady Miasta Pity z dnia 28 lutego 2012 .
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z ktorych mozliwe bylo wydzielenie dwdch lub trzech lokali socjalnych.
W obowigzujagcym w latach 2012-2016 wieloletnim programie okre$lono plan
zwigkszenia udziatu mieszkan socjalnych (ze 150 do 250, w tym do roku 2013 -
190, w rzeczywistosci liczba ta wyniosta 172). Fakt braku realizacji zatozen
przewidywanych do osiggniecia do 2013 r. byt spowodowany przesunigciem sie
zakonczenia budowy budynku przez PTBS z uwagi na problemy wystepujace po
stronie  wykonawcy robot oraz dotyczace niesprzyjajacych  warunkow
atmosferycznych. W wyniku zakoriczenia inwestycji, w 2014 r. zostang uwolnione 32
lokale z zasobu komunalnego Gminy, ktore zostang przeznaczone na lokale
socjalne.

(dowdd: akta kontroli str. 59-118, 140-147, 164-171, 350-354)

W latach 2011-2013 w Gminie obowigzywata Strategia Mieszkalnictwa dla Gminy
Pita'® na lata 2007-2013 (dalej: Strategia). Zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych
najubozszych mieszkancéw Gminy byto jednym z jej celéw. W ramach zatozen
Strategii zaplanowano pozyskiwanie lokali socjalnych w wyniku naturalnego ruchu
ludnos$ci, a takze podejmowanie dziatan zmierzajgcych do odzyskania mieszkan
poprzez weryfikacje umow najmu (wypowiadanie ich najemcom majacym
zaspokojone potrzeby mieszkaniowe poza zasobem Gminy) oraz uwolnienie lokali
po przeniesieniu mieszkancow chcacych poprawi¢ warunki zycia do nowych
budynkéw PTBS i ich przekwalifikowanie na lokale socjalne. Ww. zatoZzenia byty
zbiezne z kierunkami polityki mieszkaniowej okre$lonymi w wieloletnich programach
gospodarowania zasobem mieszkaniowym Gminy.

(dowdd: akta kontroli str. 23-30)

Okres$lajac zasady polityki mieszkaniowej na lata 2012-2016 w zakresie lokali
socjalnych  kontynuowano wczesniejsze zatozenia, przy czym znacznie
zintensyfikowano inicjowanie przedsiewzie¢ realizowanych przez PTBS,
wspieranych przez BGK, co w przeciwienstwie do dziatan trudnych do zaplanowania
| przewidzenia (jakimi sg rozwigzania zwigzane z tzw. naturalnym ruchem ludno$ci i
dokonywane w zw. z tym przeksztatcenia substancji mieszkaniowej) zwigksza w
sposob istotny prawdopodobienstwo realizacji zamierzonych celéw i prognoz.
Przyjmujac koncepcje mozliwych rozwigzan brano pod uwage mozliwosci finansowe
Gminy, a takze dostepne dane, np. dotyczace wysokosci zasgdzonego w 2010 r.
odszkodowania za niedostarczenie przez Gmine Pita lokali socjalnych!?, zestawiajac
je z potencjalnymi kosztami wynajmowania lokali w celu ich dalszego
podnajmowania.

(dowdd: akta kontroli str. 215-221)

W latach 2011-2013 Gmina wydata na dziatania zmierzajgce do zaspokojenia
potrzeb w zakresie lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych, odpowiednio:
211.549,48 zt, 172.273,15 zt i 25.969,73 zt (na remonty lokali mieszkalnych
przekwalifikowanych na lokale socjalne, dokonywanie podziatu istniejacych lokali
mieszkalnych, ze wspdlnym uzytkowaniem czesci pomieszczen). W 2011 r. wydatki
te finansowano z przychodéw MZGM, a w latach 2012-2013 po przeksztatceniu
zaktadu budzetowego w jednostke budzetowa, z budzetu Gminy Pita (w 2013 r.
remonty zostaty zrealizowane przez konserwatoréw MZGM).

W badanym okresie Gmina poniosta réwniez wydatki zwigzane z budowg budynku
mieszkalnego przez PTBS (umowa z BGK zawarta 20 sierpnia 2012 r.). Zgodnie

10 Stanowigca zatacznik do Uchwaly Nr XVI1/194/07 Rady Miasta Pity z dnia 18 grudnia 2007 r.

" Wyrok w imieniu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 12 maja 2010 r. z powddztwa Zaktadu
Gospodarki Lokalowej Sp. z 0.0. w Pile przeciwko Gminie Pita (sygn. akt IC 167/09)
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z uchwatg Rady Miasta Pity'2 wyrazono zgode na podwyzszenie kapitatu
zaktadowego PTBS poprzez wniesienie wktadu pienigznego o wartosci do 6 min z,
przy czym do konca 2013 r. wysoko$¢ wkiadu wyniosta 4 min zt.

Ze wzgledu na fakt, iz pozyskiwanie lokali socjalnych odbywato sie poprzez
uwalnianie lokali mieszkalnych, powyzsze wydatki planowano w ramach gospodarki
mieszkaniowej. W latach 2011-2013 Gmina wydata na zaspokajanie potrzeb
mieszkaniowych odpowiednio: 4,8 min zt (bez zaktadu budzetowego), 26,3 min zt
(10,77% wydatkdw ogétem) i 28,1 min zt (11,79% wydatkdw ogdtem).

(dowod: akta kontroli str. 182-184, 245-249, 264-265, 271-275)

Z uwagi na deficyt pomieszczen tymczasowych, spo$rdd osmiu  wnioskow
komornikéw o wskazanie pomieszczen tymczasowych, jakie wptynety do Gminy w
latach 2011-2013, dokonano tylko dwdch wskazan. W tym samym okresie nastapit
przydziat dwdch pomieszczen w wyniku realizacji wyrokdw, z zasobu Gminy.

W przypadku trzech spraw komornik zwracat si¢ o wskazanie noclegowni,
schroniska lub innej placowki w celu usunigcia diuznika, w tym w dwdch - w zw. z
uptywem terminu okreslonego w art. 1046 § 4 Kpc'3 i jednym - w przypadku, w
ktérym nie przystugiwato pomieszczenie tymczasowe (art. 1046 § 5 Kpc). W latach
2011-2013 nie wptywaty sprawy, w ktorych komornik powiadomit Gmine o potrzebie
zapewnienia pomieszczenia tymczasowego w zw. z usunieciem dtuznika do
noclegowni, schroniska lub innej placowki.

W Gminie Pita za realizacje zadan dotyczacych pomocy spotecznej odpowiadat
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pile (dalej: MOPS)4. W przypadku 3 ww.
spraw, w ktorych komornik zwracat si¢ do Gminy o wskazanie noclegowni,
schroniska lub innej placdéwki, Urzad kazdorazowo informowat komornika o
konieczno$ci zgtoszenia sie diuznika do MOPS celem uzyskania skierowania do
noclegowni. Stosowna informacja zostata przekazana takze MOPS oraz Pilskiemu
Centrum Pomocy Blizniemu MONAR-MARKOT. Zadna z ww. 0s6b nie skorzystata z
oferowanego schronienia. W jednej sprawie dtuznik wyprowadzit si¢ dobrowolnie do
rodziny, a w dwéch kolejnych, dtuznicy zamieszkali w lokalach pozyskanych we
wiasnym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 123, 185-191, 229, 359-361)

1.3. Wedtug stanu na ostatni dzien roku, w latach 2011-2013, corocznie wzrastato
zapotrzebowanie na lokale socjalne (z 639 w roku 2011, 693 w 2012 do 726
w 2013). Odnotowano wzrost liczby niezrealizowanych wyrokdw eksmisyjnych
z zasobu gminy i innych podmiotdw (w poszczegolnych latach objetych kontrola:
422, 464 i 486), liczby wnioskéw spetniajgcych kryteria ustalone w uchwale Rady
Miasta Pity (odpowiednio: 215, 226, 234), a takze liczby oczekujgcych ze wzgledu
na nieodpowiedni stan techniczny zasobu gminy i konieczno$¢ rozbiérki budynku (2,
3 i 6). Mimo wzrostu zapotrzebowania, stan zaspokojenia ww. potrzeb byt staty i
wynidst okoto 19%.

12 Uchwata Nr XXXVIII/495/13 Rady Miasta Pity z dnia 29 pazdziernika 2013 r. w sprawie
podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spdiki Pilskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Spétka z
0.0. w Pile

13 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego, Dz.U. z 2014 r., poz. 101,
ze zm.

14 Uchwata Nr XLVI/556/10 Rady Miasta Pity z dnia 30 marca 2010 roku w sprawie nadania statutu
Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Pile, zmieniona Uchwatg Nr XV/211/2011 Rady Miasta
Pity z dnia 20 grudnia 2011 roku.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalno$ci

Zapotrzebowanie na pomieszczenia tymczasowe w latach 2011-2013 ksztattowato
sie corocznie na zblizonym poziomie (13 w 2011 r. i 14 w latach 2012-2013).
Wynikato ono gtéwnie z niezrealizowanych wyrokéw eksmisyjnych z zasobu Gminy
(w dwoch pierwszych latach), a w 2013 rdwniez z zasobu innych podmiotow (wzrost
liczby wyrokéw w latach 2011-2013 z 2 do 5). Stan zaspokojenia potrzeb na
pomieszczenia tymczasowe w latach 2011-2013 wzrdst od 0 do 17,65%.

(dowdd: akta kontroli str. 122)

W latach 2011-2013 zwigkszyta sie skutecznosc¢ realizacji prawomocnych wyrokow
eksmisyjnych z prawem do lokalu socjalnego. Odnotowano skrocenie czasu
oczekiwania na lokal socjalny. Czas oczekiwania wierzyciela na realizacje wyroku
(do momentu zawarcia umowy o najem lokalu socjalnego) wyniést: w 2011 r. - 5 lat i
2 miesigce, 2012 — 4 lata, 2013 - 3 lata i 9 miesiecy. Czas oczekiwania na przydziat
lokalu socjalnego ksztattowat sie w nastepujacy sposéb: 2011 - 5 lat, 2012 - 3 lata i
7 miesiecy a w 2013 — 3,5 roku. W 2012 roku przyznano tylko jedno pomieszczenie
tymczasowe, a w 2013 — 3 (czas oczekiwania na ich realizacje wynidst w tym roku —
$rednio 4 lata).

Obowigzujagce w latach 2011-2013 zasady wynajmowania lokali socjalnych,
wprowadzone na podstawie uchwaty z 23 pazdziernika 2001 r.'> przewidywaty, ze
umowy najmu lokalu socjalnego z tytutu wyroku sagdowego bedq zawierane zgodnie
z kolejnodcig wptywu wyroku do Urzedu. Jednoczesnie wskazano, ze w
wyjatkowych wypadkach, ze wzgledu na szczegdlng sytuacje rodzinno-
mieszkaniowg badz szczegdlne okolicznosci sprawy, Prezydent moze zmieni¢
kolejnos¢ zawierania umoéw (§ 14 ust. 3 uchwaty), po uprzednim poinformowaniu
Spotecznej Komisji Mieszkaniowej. Z uwagi na znaczny, w pordwnaniu do potrzeb,
deficyt lokali socjalnych, nie istniata mozliwo$¢ przyznawania lokali socjalnych, co
do zasady, wedtug kolejnosci ich wptywu do Urzedu.

(dowdd: akta kontroli str. 44-58, 178-181, 232-241, 350-353)

W  zwigzku z powyzszym, w prowadzonych ewidencjach widniato 16
niezrealizowanych wyrokow sprzed 2001 r., w tym 13 z prawem do lokalu
socjalnego (10 z zasobu Gminy i 3 dot. lokali innych podmiotéw) i 3 bez takiego
prawa (z zasobu Gminy) oraz 277 niezrealizowanych wyrokéw z lat 2001-2010, w
tym 267 z prawem do lokalu socjalnego (193 z zasobu Gminy i 74 dot. lokali innych
podmiotéw) i 10 bez takiego prawa (8 z zasobu Gminy i 2 dot. lokali innych
podmiotdw).

(dowdd: akta kontroli str. 139)

NIK zwraca uwage, iz w jednej z badanych spraw'é, dotyczacej oferty najmu lokalu
socjalnego ztozonej osobie uprawnionej na mocy wyroku eksmisyjnego, Gmina
anulowata te oferte w wyniku pozyskania informacji od wierzyciela o sptacie
zadtuzenia, mimo iz dtuznikowi nie zostato przywrécone, ani ponownie przyznane,
prawo do zajmowanego lokalu. Fakt anulowania wskazania lokalu socjalnego
spowodowat, iz wyrok widnieje nadal w ewidencji Urzedu jako niezrealizowany.

Dyrektor Wydziatu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej uzasadnit decyzje dot.
anulowania wskazania lokalu sptatg zadtuzenia i oSwiadczeniem wierzyciela o braku
zainteresowania wykonaniem wyroku eksmisyjnego. Jak wyjasnit, istniata potrzeba

15 Uchwata Nr XLIV/440/01 Rady Miejskiej w Pile z dnia 23 pazdziernika 2001 r. w sprawie zasad
wynajmowania lokali wchodzacych w skiad mieszkaniowego zasobu Gminy Pita zmieniona na
podstawie uchwaty Nr XXI/270/12 Rady Miasta Pity z dnia 29 maja 2012 .

16 Dot. anulowania w dniu 27 czerwca 2011 r. wskazania dokonanego w dniu 30.05.2011 r. (na
podstawie pisma wierzyciela z dnia 21 czerwca 2011 r.)
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Ustalone
nieprawidtowosci

wykorzystania wskazanego lokalu, a takze ograniczenia kosztow zwigzanych z
wyptatg odszkodowania za niedostarczenie lokalu innej rodzinie.

NIK zwraca jednak uwage na to, ze dokonujac wskazania lokalu socjalnego, Gmina
wywigzata sie z cigzacego na niej obowigzku, ktory w momencie nieprzyjecia oferty
przez dtuznika w wyznaczonym terminie, nalezatoby uzna¢ za zrealizowany.
Anulujgc oferte najmu doprowadzono do sytuacji, w ktorej wyrok widnieje w
ewidencji jako niezrealizowany, co w Swietle obowigzujacych przepisow naktada na
Gmine obowigzek zapewnienia dtuznikowi lokalu socjalnego.

(dowod: akta kontroli str. 125-130, 136-138, 232-234, 240-243)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W latach 2011-2013 w Gminie wystapit znaczny niedobdr lokali socjalnych
i pomieszczen tymczasowych w odniesieniu od rzeczywistych potrzeb. Stan
zaspokojenia ww. potrzeb na lokale socjalne ksztattowat sie w latach 2011-2013
na poziomie okoto 19% (w kazdym badanym roku), a na pomieszczenia
tymczasowe od 0 do 17,65%.

Z-ca Prezydenta wyjasnit, ze Gmina pozyskiwata lokale socjalne i pomieszczenia
tymczasowe w miare mozliwosci finansowych i zaleznie od tzw. naturalnego
ruchu ludnosci. Podkre$lit fakt zawarcia dwéch uméw na dofinansowanie
budownictwa mieszkaniowego, w wyniku ktorych, w latach kolejnych, Gmina
pozyska 52 lokale socjalne.

Negatywnie oceniajac niski stan zaspokojenia lokali socjalnych i pomieszczen
tymczasowych w okresie 2011-2013, NIK zwraca jednak uwage na zakres
| rodzaj dziatan, wskazanych w pkt 1.1 niniejszego wystapienia, podjetych przez
Gmine w celu powiekszenia zasobu lokali socjalnych w kolejnych latach.

W wyniku ww. deficytu, w latach 2011-2013, Gmina wyptacita odszkodowania za
niedostarczenie lokali socjalnych w tacznej kwocie 1,5 min zt.

(dowod: akta kontroli str. 121, 124, 232-234, 237)

2. W Urzedzie nie byt przestrzegany tryb rozpatrywania i zatatwiania wnioskow o
najem lokali socjalnych okre$lony w uchwale z 2001 r. - obowigzujacej w latach
2011-2013 - w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad
mieszkaniowego zasobu Gminy Pita. Mimo obowigzku wynikajacego z § 16
ust. 1 ww. uchwaty, nie tworzono listy osob zakwalifikowanych do przydziatu
lokalu socjalnego.

W § 14 ust. 2 ww. uchwaty wskazano, ze pierwszenstwo zawarcia umowy najmu
lokalu socjalnego przystuguje m.in. oczekujacym na lokal socjalny z uwagi na
sytuacje materialng i warunki zamieszkiwania, ujetym na liscie przydziatu lokali
socjalnych ustalonej na lata minione oraz na liScie ustalonej wedtug
analogicznego kryterium, ustalonej na rok biezacy.

W latach 2011-2013 nie oferowano najmu lokalu socjalnego osobom, ktére
ztozyty wnioski i oczekiwaty na przydziat lokalu z uwagi na sytuacje materialng i
warunki zamieszkiwania. Osoby spetniajace kryterium dochodowe na lokal
socjalny otrzymywaty lub oczekujg na przydziat lokalu komunalnego (zazwyczaj
0 wyzszym standardzie niz lokal socjalny).

Zastepca Prezydenta, ktéremu na podstawie obowigzujacego regulaminu
organizacyjnego przypisano nadzor nad zadaniami w zakresie gospodarki
komunalnej i mieszkaniowej, wyjasnit, ze przyczyng ww. sytuacji byta bardzo
duza liczba niezrealizowanych wyrokéw orzekajacych eksmisje (w zwigzku z
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czym Gmina ptaci odszkodowania), deficyt lokali socjalnych oraz fakt
przeznaczenia na cele socjalne z reguty lokali o niskim standardzie. Tworzenie
listy oséb zakwalifikowanych do przydziatu lokalu socjalnego, zdaniem Z-cy
Prezydenta, wptynetoby na wydtuzenie czasu oczekiwania na przydziat lokalu, a
takze opdznienie w realizacji wyrokow, tym samym generujac koszty zwigzane z
wyptatg odszkodowan za niedostarczenie lokali socjalnych.

Liczba ztozonych wnioskdw, spetniajacych kryterium dochodowe okreslone w § 6
ww. uchwaty (tj. wysoko$¢ dochodu uprawniajaca wnioskodawce do najmu lokalu
socjalnego), zostata ustalona w trakcie kontroli NIK, na podstawie analizy
wszystkich ztozonych wnioskow o przydziat lokalu mieszkalnego i wyniosta w
2011 r. - 215 wnioskow, w 2012 r. — 226 iw 2013 r. - 234.

W Zatgczniku do Uchwaty Nr XLII/554/14 Rady Miasta Pity z dnia 25 lutego
2014 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w skfad
mieszkaniowego zasobu Gminy Pita, usankcjonowano stosowany w Urzedzie
tryb rozpatrywania i zatatwiania wnioskow o najem lokali komunalnych. Zgodnie
z zapisami tej uchwaty, Prezydent Miasta Pity sporzadza liste 0séb
zakwalifikowanych do przydziatu lokalu komunalnego, bez wyodrebniania
wnioskow spetniajacych kryteria przydziatu lokalu socjalnego. Okre$lona w
uchwale wysoko$¢ dochodu uzasadniajgca oddanie w najem lub podnajem
lokalu socjalnego byta brana pod uwage przy rozpatrywaniu wnioskow o
zawarcie umowy najmu na lokal socjalny na kolejny okres, po wygasnieciu
dotychczasowej umowy. Natomiast osoby, ktore po raz pierwszy ztozyty wniosek
0 przydziat lokalu i spetniaty kryterium dochodowe na lokal socjalny, oczekiwaty
na przydziat lokalu komunalnego.

NIK zwraca uwage, ze powyzszy tryb rozpatrywania i zatatwiania wnioskow
0 przydziat lokali komunalnych i socjalnych znacznie utrudnia pozyskanie
biezacej wiedzy na temat rzeczywistych potrzeb Gminy w zakresie lokali
socjalnych. Tymczasem, informacje takie sg potrzebne, gdyz stanowig
obligatoryjny element wniosku o dofinansowanie budownictwa mieszkalnego z
BGK. Okreslenie liczby niezrealizowanych wnioskow o przydziat lokali
socjalnych, spetniajacych kryteria ustalone przez Rade Miasta moze stanowi¢
kryterium oceny wniosku, a podane w tym zakresie dane mogg wptywac na
zakwalifikowanie wniosku, badz nie, do udzielenia finansowego wsparcia z
Funduszu Doptat i na jego wysokosc¢.

(dowdd: akta kontroli str. 16-17, 31-57, 122, 230-234, 237-241)

. W latach 2011-2013 Prezydent Miasta nie wyznaczyt Zespotu ds. Wdrazania
Strategii  Mieszkalnictwa, mimo wytycznych wynikajacych ze Strategii
Mieszkalnictwa dla Gminy Pita na lata 2007-2013, przyjetej uchwatg Rady Miasta
Pity z dnia 18 grudnia 2007 r.

W powyzszym dokumencie jako cel nr 3 wskazano zaspokojenie potrzeb
mieszkaniowych najubozszych mieszkaricow gminy. W zatozonym systemie
wdrazania Strategii, jej monitorowania i komunikacji spotecznej (rozdziat 12),
okreslono konieczno$¢ powotania ww. zespotu, ktérego zadaniem bedzie m.in.
analiza stopnia realizacji celow operacyjnych zatozonych w ww. dokumencie
(m.in. w oparciu o wskaznik ilosci 0sdb oczekujacych na wskazanie lokalu
socjalnego), sktadanie sprawozdan Prezydentowi Miasta i Radzie Miasta z
wykonania planu operacyjnego, a takze informowanie mieszkancow o
realizowanych celach strategicznych i operacyjnych oraz oczekiwanych efektach.
Ww. zespofowi przypisana zostata wiodaca rola w realizacji dziatan
przewidzianych w ww. Strategii.



Z-ca Prezydenta wyjasnit, ze Strategia zostata przyjeta przez Rade Miasta
poprzedniej kadencji z inicjatywy poprzedniego Prezydenta jako dokument
nieobligatoryjny. Ww. Zespdt nie byt powotany woéwczas, nie funkcjonowat
rowniez w latach 2011-2013. Dodat, ze nie widziat celowo$ci tworzenia Zespotu,
przy czym, z koncem 2013 r., kiedy Strategia przestata obowigzywac, nie
Zlecano opracowania kolejne;j.

NIK wskazuje na to, ze Strategia mieszkalnictwa funkcjonowata do konca 2013 r.
jako dokument uchwalony przez Rade Miasta Pity, okreslajacy podstawowe
kierunki rozwoju mieszkalnictwa w Gminie Pita w latach 2007-2013. Fakt
pomijania zasad okre$lonych w przedmiotowym dokumencie, Swiadczy o braku
spojnosci dziatan organu wykonawczego Gminy z zatozeniami okre$lonymi przez
organ stanowigcy.

(dowdd: akta kontroli str. 23-30, 232-234, 239)

4. Zarowno w obowigzujgcym od 2012 r. wieloletnim programie gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Gminy Pita, jak i w zasadach wynajmowania lokali
wchodzacych w skitad mieszkaniowego zasobu Gminy, okreslonych na
podstawie uchwat Rady Miasta (obowigzujacych w okresie objetym kontrolg),
nie uwzgledniono odniesien do pomieszczer tymczasowych, mimo obowigzku
wynikajacego z art. 25e ustawy o ochronie praw lokatoréw!” (obowigzujacego
od 16 listopada 2011 r.).

Jak wyjasnit Z-ca Prezydenta, uznano, iz ww. kwestia nie jest niezbednym
elementem ww. uchwat. Powofat sie on m.n. na analizy Wojewody
Wielkopolskiego, ktory nie kwestionowat zapisbw powyzszych uchwat.
Jednocze$nie Z-ca Prezydenta zaznaczyt, ze mimo nieujecia stosownych
zapisdéw, Gmina pozyskuje i przydziela pomieszczenia tymczasowe.

Zdaniem NIK, pominigcie odniesien do najmu pomieszczen tymczasowych
w zasadniczych dokumentach wyznaczajacych kierunek polityki mieszkaniowe;
gminy, a w efekcie rowniez strategii niwelowania ich niedoboru mogto stanowi¢
jedng z przyczyn niskiego stanu zaspokojenia potrzeb w omawianym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 31-80, 232-234, 237-241, 355-357)

5. W obowigzujgcym od 2012 r. wieloletnim programie gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Gminy Pita, mimo obowigzku wynikajacego z art. 21
ust. 2 ustawy o ochronie praw lokatorow, plan remontéw i modernizacji nie
zostat sporzadzony z podziatem na kolejne lata. W rozdziale 2 programu
okreslono m.in. priorytety dziatan w przedmiotowym zakresie oraz elementy
jakie bedg realizowane w miare potrzeb i mozliwosci finansowych. Stwierdzono,
ze szczegblowe potrzeby remontowe bedq okre$lane w oparciu o przeglady
stanu technicznego budynkéw odrebnie w kazdym roku kalendarzowym, m.in. z
uwagi na koniecznos¢ zabezpieczenia Srodkow w budzecie na kolejny rok.

Z-ca Prezydenta wyjasnit, ze w ww. programie (rozdziat 2) dokonano analizy
stanu technicznego zasobu mieszkaniowego oraz okreslono plan remontow i
modernizacji wynikajacy ze stanu technicznego, przy czym plan przedstawiono
w formie opisowej. Jednoczesnie zwrocit uwage na fakt weryfikacji programu
przez organ nadzoru.

Zdaniem NIK, program o ktorym mowa wyzej nie spetnia wymogow okre$lonych
w przywotanym przepisie. Stopien szczegdtowosci planu remontéw nie

17 Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o
zmianie Kodeksu cywilnego, Dz.U. z 2014 r., poz. 150
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odpowiada wymogom ustawy, zgodnie z ktorymi przewidywane prace
remontowe i modernizacyjne powinny zosta¢ zaplanowane w podziale na
kolejne lata.

(dowdd: akta kontroli str. 59-80, 350-351, 356-357)

6. W latach 2011-2013, decyzje Prezydenta Miasta Pity w sprawie zmiany
kolejnosci zawierania umow najmu lokalu socjalnego, wynikajacej z daty wptywu
wyroku sgdowego do Urzedu, nie byty poprzedzone informowaniem Spotecznej
Komisji Mieszkaniowe] o zamiarze dokonania ww. zmian, mimo obowigzku
wynikajacego z § 14 ust. 3 uchwaty z 2001 r. w sprawie zasad wynajmowania
lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Pita.

Prezydent wyjasnit, ze przepis ten nie byt stosowany od poczatku jego
obowigzywania, rowniez przez 6wczesny organ wykonawczy Gminy. Zdaniem
Prezydenta, budzit on watpliwosci co do celowosci jego stosowania, zwtaszcza
w kontekscie wydtuzania procesu rozpatrywania spraw w sytuacji, gdy ze
wzgledu na szczegdlne okolicznosci, wymagane jest podjecie szybkiej decyzji.

W uchwale z 2014 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w
sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Pita, przepis powyzszy nie zostat
zamieszczony.

(akta kontroli str. 44-58, 178-180, 358, 363-364)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
dziatalno$¢ Urzedu Miasta Pity w zakresie pozyskiwania niezbednych lokali
socjalnych i pomieszczen tymczasowych oraz przeciwdziatania bezdomnosci.

2.Dzialania gminy w zakresie ustalania i wyplaty
odszkodowan oraz w celu ograniczenia kosztow
zwigzanych z wyptacanymi odszkodowaniami

W latach 2011-2013 do Urzedu wptyneto odpowiednio: 86, 81 i 111 wnioskow i
jeden pozew sadowy o zaptate odszkodowania za niedostarczenie lokalu socjalnego
(ktéry nie byt poprzedzony wnioskiem o dobrowolng zaptate odszkodowania). W
latach 2011-2013 nie wplywaly roszczenia wynikajace z niezapewnienia przez
Gmine pomieszczen tymczasowych.

W Urzedzie rzetelnie prowadzono ewidencje wptywajacych wnioskow o zaptate
odszkodowania za niedostarczenie przez Gmine lokalu socjalnego. Wysoko$¢
roszczen ksztattowata sie w latach 2011-2013 nastepujgco: 582,3 tys. zt, 439,2 tys.
zt i 533 tys. zt. Wszystkie wyptacone w ww. okresie odszkodowania oraz koszty
sqdowe (w wysokosSci odpowiednio: 582,3 tys. zt, 437,6 tys. zti 527,3 tys. z'8) byly
efektem zawierania przez Gmine ugod z wierzycielami (w tym jednej sadowej, w
wyniku ktorej wynegocjowano stawke w wysoko$ci potowy Zzadanego pierwotnie
odszkodowania).

(dowod: akta kontroli str. 124, 222-228)

W obowigzujgcym w latach 2012-2013 wieloletnim programie gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Gminy okre$lono zatozenie o kontynuowaniu dziatan w

8 W 2011 r. wyptacono odszkodowania 5 osobom fizycznym (8 lokal) na kwote 63,4 tys. zt i 8
osobom prawnym (69 lokali) na kwote 518,9 tys. zt, w 2012 — 4 osobom fizycznym (6 lokali) na kwote
33,6 tys. zti 11 osobom prawnym (77 lokali) na kwote 403,8 tys. zt a w 2013 - 5 osobom fizycznym
(6 lokali) na kwote 45,3 tys. zt i 12 osobom prawnym (74 lokale) na kwote 482 tys. zt.
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zakresie negocjowania wysoko$ci odszkodowan naleznych wtascicielom mieszkan z
tytutu niedostarczenia przez Gming lokali socjalnych na realizacje wyrokow
sgdowych orzekajacych eksmisje, w celu zmniejszenia wyptacanych kwot i
ograniczenia potencjalnych kosztéw zwigzanych z procesami sadowymi (rozdziat
VIl pkt 9 uchwaty).

(dowdd: akta kontroli str. 59-80)

W losowo wybranych 10 wnioskach dot. ugéd pozasadowych w sprawie o wyptate
odszkodowania za niedostarczenie lokalu socjalnego, wartos¢ wyptaconych
odszkodowan byta zbiezna z wnioskowang kwotg i prawidtowo ustalona pod
wzgledem rachunkowym. W siedmiu objetych analizg sprawach, wierzyciele
zwracali sie do Gminy wytacznie o wyptate poniesionej tzw. szkody rzeczywistej.
Tylko trzy wnioski dotyczyty uiszczenia odszkodowania za utracone przez wierzycieli
korzysci. W ocenie NIK, we wszystkich sprawach rzetelnie badano spetnienie
przestanek warunkujgcych odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg oraz bezspornos$é
kwoty odszkodowania. Ustalen dokonywano na podstawie dokumentacji dostepne;
w Urzedzie (m.in. dot. wyptaty dodatkéw mieszkaniowych) oraz przedtozonej przez
wnioskodawcow (np. kart lokali, o$wiadczer o wysokosci optat uiszczanych w
zwigzku z danym lokalem, danych zawartych we wnioskach o zaptate
odszkodowania). W przypadku zadania uiszczenia tzw. utraconych korzysci,
wysokos¢ kwoty podlegata analizie poprzez jej zestawienie ze Srednimi stawkami
czynszu wolnorynkowego, ustalonymi na podstawie opinii biegtych sadowych
(przedtozonych przez wierzycieli), informacjami pozyskiwanymi przez Urzad w
biurach obrotu nieruchomosciami oraz ze stawkami czynszu zasgdzonymi na
podstawie wyroku Sadu Rejonowego w Pile (sygn. IC 167/09) przeciwko Gminie Pita
0 odszkodowanie za niedostarczenie lokali socjalnych i zajmowanie lokali bez
prawa. W Zadnej z badanych spraw odszkodowanie nie bylo ustalane na drodze
sqdowej. Weryfikacja wnioskéw odbywata sie zgodnie z przyjetq praktykg
polegajaca na sporzadzeniu przez Wydziat Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
Urzedu opinii zawierajacej istotne kwestie rozpatrywanej sprawy oraz jej
kazdorazowe omdwienie na posiedzeniu Prezydenta. Dla kazdej z objetych
badaniem spraw prowadzono karte odszkodowania, zawierajacq istotne informacje
dotyczace rozpatrywanej sprawy.

Zweryfikowane na podstawie losowo wybranych wnioskéw o odszkodowanie wyroki
eksmisyjne zostaty prawidtowo zaewidencjonowane w ewidencji wyrokow
eksmisyjnych (zrealizowanych w terminie pozniejszym, aktualnie oczekujacych). W
przypadku zmian w stanie zatatwienia sprawy fakt ten byt niezwtocznie
odnotowywany, a ewidencja aktualizowana.

(dowdd: akta kontroli str. 195-222)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Urzedu Miasta Pity
w zakresie ustalania i wyptaty odszkodowan oraz w celu ograniczenia kosztéw
zwigzanych z wyptacanymi odszkodowaniami.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'®, wnosi o:

1) podjecie dziatan w celu wprowadzenia do wieloletniego programu
gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Pita na lata 2012-2016 planu
remontéw i modernizacji wynikajacego ze stanu technicznego budynkoéw i lokali,
z podziatem na kolejne lata;

2) podjecie dziatan w celu uwzglednienia kwestii pomieszczen tymczasowych w
wieloletnim programie gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy Pita na
lata 2012-2016 oraz zasadach wynajmowania lokali wchodzacych w skfad
mieszkaniowego zasobu Gminy Pita;

3) wprowadzenie zasad umozliwiajacych pozyskiwanie biezacej wiedzy na temat
liczby wnioskdw o lokal, spetniajgcych kryteria uzasadniajgce oddanie w najem
lokalu socjalnego.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskdw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Poznan, dnia 22 lipca 2014 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Zuzanna Kazmierczak z up. Tomasz Nowinski
Starszy inspektor kontroli panstwowej Wicedyrektor
....................... pOdp/S pOdeS

%9 Dz.U.z2012r., poz.82 ze zm.
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