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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/104 — Wykonywanie przez wybrane gminy obowigzku zapewnienia lokali
socjalnych i pomieszczen tymczasowych.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Maria Wojcinska, st. inspektor k.p., upowaznienie do kontroli nr89486 zdnia
7 maja2014r.

Bartosz Tomczyk, specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 89470 zdnia
17 kwietnia 2014 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Zarzad Komunalnych Zasobow Lokalowych Sp. z 0.0., ul. Matejki 57, 60-770 Poznan
(dalej: ZKZL)

Jarostaw Pucek, Prezes Zarzadu ZKZL (dalej: Prezes Zarzadu)
(dowdod: akta kontroli str. 5-9)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie'!, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
realizowanie zadan Miasta Poznania zwigzanych z obowigzkiem zapewnienia lokali
socjalnych i pomieszczen tymczasowych.

NIK pozytywnie ocenia podjete przez ZKZL dziatania majgce na celu zwigkszenie
zasobu lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych. Przed przygotowaniem
zatozen polityki Miasta Poznania w zakresie gospodarowania zasobem
mieszkaniowym na lata 2014-2018, ZKZL analizowat problem niedoboru lokali
socjalnych i ponoszonych kosztow zwigzanych z wyptacanymi odszkodowaniami
z tytutu ich niedostarczenia. Konsekwentnie prowadzone dziatania (m. in. system
zamiany mieszkan czy znaczne zwigkszenie liczby zawieranych ugdd
z wierzycielami wyrokdw eksmisyjnych, weryfikacja uprawnien do lokalu socjalnego)
doprowadzity do zatrzymania dynamiki wzrostu niezrealizowanych orzeczen
sgdowych o dostarczenie lokalu socjalnego. Dziatania te doprowadzity réwniez do
zmniejszenia wydatkow zwigzanych z obowigzkiem wyptaty odszkodowan
I niezbednymi remontami lokali socjalnych.

NIK zwraca uwage na dtugi okres oczekiwania wierzycieli na realizacje wyrokow
eksmisyjnych, nadal niewystarczajacy poziom zaspokojenia potrzeb w zakresie
lokali socjalnych (pomimo podjetych dziatarh w tym kierunku) oraz nieujecie dwdch
wyrokdw eksmisyjnych w prowadzonej przez ZKZL ewidencii.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dziatania podejmowane przez ZKZL w celu pozyskania
niezbednych lokali socjalnych i pomieszczen
tymczasowych oraz przeciwdziatania bezdomnosci

1.1. Poziom zaspokojenia potrzeb gminy w zakresie lokali socjalnych
i pomieszczen tymczasowych - zrédia i rzetelno§¢ wiedzy o posiadanych
zasobach i potrzebach.

Zgodnie z Uchwatg Rady Miasta Poznania?, ZKZL powierzono m. in. wykonywanie
zadania witasnego Miasta Poznania, polegajacego na zaspokajaniu zbiorowych
potrzeb wspolnoty w zakresie tworzenia warunkéw do zaspokajania potrzeb
mieszkaniowych wspdlnoty samorzadowej oraz w zakresie gminnego budownictwa
mieszkaniowego. Zgodnie z art. 22 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie
praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i 0 zmianie Kodeksu cywilnego3
(dalej: ustawa o ochronie praw lokatoréw), z zasobu mieszkaniowego Miasto
Poznan wydzielito lokale przeznaczane na wynajem jako lokale socjalne. Wpisu
i skreslen z wykazu lokali socjalnych dokonywano w drodze zarzadzer Prezydenta
Miasta Poznania (do kwietnia 2013 r.), zarzadzen Dyrektora ZKZL (od maja do
wrzesnia 2013 r.), a od pazdziernika 2013 r. — po zmianie formy prawnej ZKZL — w
drodze uchwat Zarzadu Spdtki4. Na podstawie art. 25a ustawy o ochronie praw
lokatoréw, Miasto Poznan utworzyto rowniez zasdb pomieszczen tymczasowych.
Whpisow i skreslen pomieszczen tymczasowych nalezacych do mieszkaniowego
zasobu Miasta dokonywano w drodze zarzadzen Prezydenta Miasta Poznania®.
Ponadto, ZKZL prowadzit odrebng ewidencje pomieszczen tymczasowych
wynajmowanych w hotelach. Ww. wykazy prowadzone byty przez ZKZL rzetelnie.

(dowdd: akta kontroli str. 11-13, 95, 201-204)

W latach 2011-2013 wielko$¢ zasobu lokali socjalnych oraz pomieszczen
tymczasowych ulegata systematycznemu zwiekszaniu, t. w przypadku lokali
socjalnych wzrosta z 627 do 1130 (o 503 lokale), a w przypadku pomieszczen
tymczasowych z 30 do 946 (o 64 pomieszczenia), co oznacza zmiane w 2013 r. w
odniesieniu do 2010 r. o 211,61% (lokale socjalne) i 313,33% (pomieszczenia
tymczasowe).

(dowdod: akta kontroli str. 95)

Lokale socjalne i pomieszczenia tymczasowe byly pozyskiwane gtéwnie z
istniejacego zasobu mieszkaniowego wskutek naturalnego ruchu ludnosci (306
lokali i pomieszczen); w wyniku wykonywanych eksmisji (134) oraz w ramach
systemu zamiany lokali (206). System ten polegat na oferowaniu mieszkan
(najczesciej w budynkach nowowybudowanych lub zrewitalizowanych) najemcom
zamieszkujgcym lokale stanowigce wtasno$¢ Miasta Poznania, ktdrzy nie zalegali z
zaptatg czynszu i byli zainteresowani polepszeniem jako$ci mieszkania. Zwalniane

2 Uchwata NR L/777/VI/2013 Rady Miasta Poznania z 21 maja 2013 r. w sprawie przeksztatcenia samorzadowego zaktadu
budzetowego pn. Zarzad Komunalnych Zasobéw Lokalowych w Poznaniu poprzez likwidacje w celu utworzenia spotki prawa
handlowego.

3Dz. U.z2014 ., poz. 150.

4 Zarzadzenialuchwaty w sprawie wydzielenia z zasobu mieszkaniowego Miasta Poznania lokali o nizszym standardzie oraz
lokali, w ktérych najem zawierany jest na czas oznaczony.

5 Zarzadzenia w sprawie ustalenia listy pomieszczen tymczasowych.

6 Od kwietnia 2012 r. pomieszczenia tymczasowe nie pochodzg wylacznie z zasobu gminy, ale pozyskiwane sg réwniez w
drodze przetargu na ich wynajem w hotelu.
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w ten sposéb lokale powigkszaty zasob lokali socjalnych i pomieszczen
tymczasowych.

ZKZL nie budowat nowych budynkéw ani nie nabywat na wolnym rynku lokali
z przeznaczeniem na lokale socjalne lub pomieszczenia tymczasowe. Prezes
Zarzadu wyjasnit, ze w 2006 r. zbudowano budynki socjalne, jednak juz po
stosunkowo krétkim okresie od ich oddania do uzytkowania wymagaty one napraw i
remontéw spowodowanych aktami wandalizmu, co zwiekszato koszty utrzymania
lokali. W przypadku budynku socjalnego zlokalizowanego w centrum nowego
mieszkaniowego osiedla komunalnego przy ul. Nadolnik w Poznaniu, lokatorzy
mieszkan socjalnych uzytkujgc lokale o takim samym standardzie jak pozostali
mieszkancy, ptacili za nie trzykrotnie nizszy czynsz, nie dbajac o wspolne dobro.
W 2009 r. na potrzeby poszerzenia zasobu lokali socjalnych zakupiono 10
konteneréw socjalnych. Zostaly one posadowione na ul. Sredzkiej w Poznaniu
dopiero w 2011 r. Prezes Zarzadu wyjasnit, ze problem konteneréw budzit wiele
emocji wsréd mieszkancow miasta oraz byt omawiany podczas prac Komisji
Gospodarki Komunalnej i Polityki Mieszkaniowej Rady Miasta Poznania, ktéra
polecita w 2011 r. wstrzymac dziatania zwigzane z posadowieniem pawilonow.
W zwigzku z brakiem debaty na forum Rady Miasta Poznania, ZKZL dokoriczyt
w drugiej potowie 2011 r. prace zwigzane z postawieniem kontenerow.
Biorgc pod uwage przede wszystkim spoteczne aspekty zwigzane z budownictwem
socjalnym i zakupem konteneréw socjalnych, zdecydowano sie na poszukiwanie
nowych rozwigzan, z ktorych najbardziej znaczacym okazat sie program zamiany
mieszkan.

(dowaod: akta kontroli str. 37, 63, 96, 330, 338-339)

Zapotrzebowanie na lokale socjalne i pomieszczenia tymczasowe wynikato gtownie
z wyrokow eksmisyjnych, a takze prowadzonych przez Urzad Miasta Poznania
(dalej: UMP) list 0s6b oczekujacych na przydziat lokalu socjalnego, sporzadzanych
na podstawie uchwaty Rady Miasta Poznania z 13 maja 2008 r. w sprawie zasad
wynajmowania lokali wchodzacych w skfad mieszkaniowego zasobu Miasta
Poznania’ (dalej: uchwata w sprawie wynajmowania lokali z 2008 r.).

Zapotrzebowanie na lokale socjalne wynikajace z wyrokdw eksmisyjnych (2011 r. -
2251, 2012 r. — 2488, 2013 r. — 2283) oraz wpisu na listy oczekujacych na
przydziat lokalu socjalnego (2011 r. — 14, 2012 r. — 7 oraz 2013 r. — 5) ksztattowato
sie na najwyzszym poziomie na koniec 2012 r. Stan zaspokojenia potrzeb?
w zakresie zapewnienia lokali socjalnych zwigkszat sie jednak systematycznie
(w2011 r. wynidst 21,68%, w 2012 r. — 25,72%, aw 2013 r. — 33,06%).

Zapotrzebowanie na pomieszczenia tymczasowe wynikajagce z  wyrokow
eksmisyjnych orzekajacych o braku uprawnienia do lokalu socjalnego ulegato
systematycznemu zmniejszeniu (2011 r. — 402, 2012 r. — 352, 2013 r. — 318). Przy
rownoczesnym wzroscie liczby pomieszczen tymczasowych miato to wplyw na
zwigkszenie stopnia zaspokojenia potrzeb w zakresie zapewnienia tych
pomieszczen (z 6,94% w 2011 r. do 22,82% w 2013 r.)°.

(dowdd: akta kontroli str. 97-98, 105, 242-243, 264-266)

7 Uchwata nr XXXVI1/384/V/2008 ze zmianami.

8 Liczony jako stosunek liczby posiadanych lokali do sumy lokali bedacych w zasobie i zapotrzebowania na lokale z powodu
niezrealizowanych wyrokéw na koniec roku.

9 Na podstawie badanej proby 30 wnioskéw komornikéw skierowanych do ZKZL o wskazanie pomieszczenia tymczasowego
stwierdzono, ze tylko w 1 przypadku oferta najmu pomieszczenia tymczasowego zostala przyjeta przez diuznika,
w pozostatych 29 przypadkach diuznicy nie skorzystali z przedstawionej przez ZKZL oferty.

4



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

ZKZL prowadzit baze wptywajacych do gminy wyrokéw eksmisyjnych. Ewidencja
byta prowadzona wspolnie dla wyrokoéw eksmisyjnych orzekajacych o uprawnieniu
do lokalu socjalnego oraz orzekajgcych o braku takiego uprawnienia. Z bazy mozna
bytlo wyodrebni¢ oba rodzaje wyrokow, jak réwniez wyroki dotyczace lokali
znajdujgcych sie w mieszkaniowym zasobie gminy oraz w zasobie innych
podmiotow.

(dowdd: akta kontroli str. 205-206)

1. Mimo Ze poziom zaspokojenia potrzeb w zakresie lokali socjalnych i pomieszczen
tymczasowych wzrastat, NIK zwraca uwage na fakt, ze nadal jest on
niewystarczajacy. Konieczna jest dalsza intensyfikacja dziatan w celu zwigkszania
ww. zasobow, tak, by skuteczniej realizowa¢ zadania wskazane w art. 4 ust. 2 i 2a
ustawy o ochronie praw lokatoréw.

(dowdd: akta kontroli str. 98)
2. Na listach socjalnych, sporzadzanych przez Miasto Poznan na podstawie uchwaty
w sprawie wynajmowania lokali z 2008 r., a takze na podstawie uchwaty z 26 marca
2013 r. w sprawie wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego
zasobu Miasta Poznania', nie umieszczono czesci osob, ktore spetniaty kryteria
wskazane w tych uchwatach.

Bozena Przewozna - Dyrektor Wydziatu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
(dalej: WGKiM) wyjasnita, ze liczba o0séb byta dostosowana do mozliwo$ci
realizacyjnych Miasta Poznania. NIK zauwaza, ze z tresci tych uchwat nie wynika,
by umieszczanie na listach socjalnych osob spetniajgcych kryteria byto zalezne od
mozliwosci realizacyjnych Miasta.

(dowdd: akta kontroli str. 82-94, 97, 345-351)

1.2. Strategia gminy wobec problemu niedoboru lokali socjalnych
i pomieszczen tymczasowych

Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 1 ustawy o ochronie praw lokatoréw, Rada Miasta
Poznania uchwalifa: Program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta
Poznania na lata 2009-2013'"" (dalej: Program na lata 2009-2013) oraz Program
gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta Poznania na lata 2014-201812
(dalej: Program na lata 2014-2018). Opracowanie programéw nalezato do
kompetencji WGKIM.

W Programie na lata 2009-2013 zatozono, ze pozyskiwanie lokali (socjalnych,
mieszkalnych i zamiennych) bedzie sie odbywato w drodze m.in.: budowy budynkéw
mieszkalnych; przebudowy, rozbudowy i nadbudowy budynkéw; adaptacji poddaszy
i innych pomieszczen niemieszkalnych na lokale; a takze poprzez system zamiany
lokali. Nie wskazano jednak, ile lokali (pomieszczen) planuje sie pozyska¢ na
podstawie wskazanych dziatan.

W praktyce, lokale socjalne i pomieszczenia tymczasowe pozyskiwano gtownie w
drodze: naturalnego ruchu ludno$ci, systemu zamiany lokali oraz wskutek
prowadzonych eksmisji. Dziatania powyzsze, wynikajace z praktyki, znalazty
odzwierciedlenie w Programie na lata 2014-2018.

10 Uchwata nr XLVII/728/VI/2013 ze zmianami.

" Uchwata nr L/670/V/2009 Rady Miasta Poznania z 3 marca 2009 r. w sprawie programu gospodarowania mieszkaniowym
zasobem Miasta Poznania na lata 2009 - 2013.

12 Uchwata nr LXIII/985/VI/2014 Rady Miasta Poznania z 25 lutego 2014r. w sprawie programu gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Miasta Poznania na lata 2014 - 2018.
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W Programie na lata 2009-2013 wskazano, Zze naktady roczne na inwestycje
zwigzane z pozyskiwaniem lokali socjalnych powinny utrzymywac sie na poziomie
nie nizszym niz 10 milionéw zt rocznie. ZKZL nie wyodrebniat w planach
finansowych $rodkéw przeznaczonych na budownictwo socjalne i inne dziatania
zmierzajace do zaspokojenia potrzeb w zakresie lokali socjalnych i pomieszczen
tymczasowych. Roéwniez w Wieloletnim Programie Inwestycyjnym Miasta Poznania
na lata 2010-2014'3 nie odniesiono sie w sposéb szczegdtowy do zagadnienia
budownictwa socjalnego oraz innych dziatan zmierzajacych do zaspokojenia potrzeb
w zakresie lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych, wskazujac jedynie
planowane naktady dotyczace budownictwa komunalnego, renowacji kamienic i
termomodernizacji budynkéw komunalnych. Prezes Zarzadu wyjasnit, ze brak
wyodrebnienia w planach finansowych ZKZL S$rodkéw na pozyskiwanie lokali
socjalnych i pomieszczen tymczasowych wynikat m.in. z niemozliwo$ci przewidzenia
liczby lokali socjalnych, ktére uda sie pozyska¢ np. w drodze naturalnego ruchu
ludnosci.

(dowdd: akta kontroli str. 14-77, 142-169, 345-351)

Przed opracowaniem Programu na lata 2014-2018 badano ekonomiczng zasadnos¢
przyjetych w nim rozwigzan, m.in. poprzez dokonanie analiz dotyczacych:
mozliwosci zagospodarowania oraz remontéw pustostandw; kosztow oprdzniania
lokali; naktaddw inwestycyjnych spotki w latach 2013-2020 wraz z przewidywanymi
dla budzetu Miasta Poznania skutkami realizacji programu inwestycyjnego oraz
wysokosci odszkodowan z tytutu niedostarczenia lokali socjalnych przez Miasto
Poznan (przygotowano m.in. analize wptywu zawieranych ugdd pozasadowych na
wysokos¢ odszkodowan w latach 2010-2013 oraz prognoze wyptat odszkodowan w
latach 2013-2020).

(dowdd: akta kontroli str. 107-131)

Realizujgc zadania zwigzane z zaspokajaniem potrzeb gminy w zakresie
zapewnienia lokali socjalnych nie korzystano ze $rodkow panstwowego systemu
wsparcia finansowego budownictwa socjalnego (na podstawie przepiséw ustawy
z 8 grudnia 2006 r. o finansowym wsparciu tworzenia lokali socjalnych, mieszkan
chronionych, noclegowni i domoéw dla bezdomnych'4). Prezes Zarzadu wskazat, ze
wynikato to m.in. z konieczno$ci odzyskiwania w krotkim czasie z posiadanego
zasobu mieszkaniowego lokali socjalnych, a pozyskiwanie $rodkéw z Funduszu
Doptat jest dziataniem czasochtonnym.

(dowdod: akta kontroli str. 107, 110-111)

W zwigzku z niewydatkowaniem $rodkow na budownictwo socjalne, najistotniejsze
nakfady inwestycyjne zwigzane z zaspokajaniem potrzeb w zakresie dostarczania
lokali socjalnych oraz pomieszczen tymczasowych dotyczyty powiekszania zasobu
w drodze systemu zamiany lokali (facznie w badanym okresie wydano
22.686.019,49 zt, z czego koszty remontu lokali wyniosty 854.725,03 zt., a koszty
nowowybudowanych lokali — 21.831.294,46 z1).

(dowdd: akta kontroli str. 103-104, 170-200)
W okresie objetym kontrolg do ZKZL wptyneto tgcznie 169 wnioskéw komornikdw o
wskazanie pomieszczen tymczasowych (dotyczy zasobu obcego). Ponadto, 628
spraw dotyczyto zasobu Miasta Poznania®. We wszystkich ww. przypadkach ZKZL
przedtozyt diuznikom oferte najmu pomieszczenia tymczasowego.

13 Przyjety uchwata nr LXV/903/V/2009 Rady Miasta Poznania z 22 grudnia 2009 r. ze zmianami.
14Dz. U. Nr 251, poz. 1844 ze zm.

15 Zgodnie z zarzadzeniem nr 475/2012/P Prezydenta Miasta Poznania z 4 lipca 2012 r. zmieniajacym zarzadzenie w sprawie
zasad gospodarowania pomieszczeniami tymczasowymi, ,w przypadku, gdy wierzycielem wyroku jest inna osoba niz Miasto
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

(dowod: akta kontroli str. 78-81, 99-101)
ZKZL nie dysponowat informacjami dotyczacymi liczby wnioskow komornikow
0 wskazanie noclegowni, schroniska lub innej placoéwki dla oséb eksmitowanych ani
danymi zwigzanymi z odmowami przyjecia dtuznikéw do tych miejsc.
Zadania dotyczace udzielania $wiadczen w postaci schronienia w noclegowniach,
schroniskach lub innych placéwkach zapewniajgcych miejsca noclegowe, nalezaty
do witasciwosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu (dalej: MOPR).

MOPR nie agregowat danych dotyczacych liczby wnioskéw komornikow
0 wskazanie noclegowni, schroniska lub innej placowki zapewniajacej miejsce
noclegowe dla osob eksmitowanych oraz nie posiadat szczegotowych danych na
temat wnioskéw komornikow zwigzanych z: odmowami przyjecia zaoferowanych
przez gming lokali socjalnych oraz pomieszczen tymczasowych lub
nieprzystugiwaniem dtuznikowi prawa do pomieszczenia tymczasowego (przypadki
wymienione w art. 25d ustawy o ochronie praw lokatoréw). Na potrzeby kontroli, na
podstawie rejestréw ogolnych, MOPR poinformowat, ze w 2013 r. komornicy
skierowali 55 wnioskéw (dotyczacych 116 o0s6b) o wskazanie noclegowni,
schroniska lub innej placowki zapewniajacej miejsce noclegowe dla 0s6b
eksmitowanych. Miejsce schronienia w placéwkach dla bezdomnych wskazano
w przypadku 41 0séb'6.

Przed wskazaniem komornikowi miejsca schronienia dla dtuznika, ktoremu nie
przystugiwato prawo do innego lokalu lub pomieszczenia, pracownicy socjalni
pozyskiwali telefoniczne informacje od pracownika Specjalistycznego Zespotu Pracy
Socjalnej z osobami bezdomnymi, ktéry dysponowat aktualnymi danymi
dotyczacymi wolnych miejsc w placdwkach (Zespét z siedzibg w Fili MOPR Nowe
Miasto). Dane te byly uzyskiwane na biezaco.

MOPR nie posiadat informacji dotyczacych odmoéw przyjecia eksmitowanych
dtuznikéw do noclegowni, schroniska lub innej placowki.

(dowdd: akta kontroli str. 99, 132-141)

1. NIK zwraca uwage na fakt, ze ZKZL nie planowat w sposob szczegdtowy
naktadow ani nie generowat rocznych danych dotyczacych kwot wydatkowanych na
dziatania zwigzane z pozyskiwaniem nowych lokali socjalnych/pomieszczen
tymczasowych. W opinii NIK, mimo Ze przepisy prawa nie naktadajg obowigzku
prowadzenia szczegdtowej ewidencji ksiegowej dotyczacej ww. dziatan, to jednak
posiadanie takiej wiedzy moze wpltyng¢ na skutecznos¢ realizacji zadan
wskazanych w art. 4 ust. 2 i 2a ustawy o ochronie praw lokatorow.

(dowdd: akta kontroli str. 142-145)

2. W opracowanym przez Rade Miasta Poznania Programie na lata 2009-2013
zawarto wszystkie elementy okreslone w art. 21 ust. 2 ww. ustawy, za wyjatkiem
prognozy dotyczacej wielkosci oraz stanu technicznego zasobu mieszkaniowego
gminy w poszczegolnych latach, z podziatem na lokale socjalne i pozostate lokale
mieszkalne. W okresie objetym kontrolg nie podjeto uchwaty zmieniajacej Program,
ktéra zawierataby zapisy dotyczace takiej prognozy. Nie zostata ona przygotowana
rowniez w innym dokumencie'?. W zwigzku z powyzszym nie mozna stwierdzi¢, czy

Poznan, ZKZL wskazuje diuznikowi tymczasowe pomieszczenie wytacznie na wniosek komornika”. W przypadku, gdy
wierzycielem wyroku bylo Miasto Poznan, zlozZenie oferty nastepowato bez wniosku komornika.

16 W pozostatych przypadkach m.in.: nawigzano kontakt z osobami/rodzinami i ustalono, ze samodzielnie zabezpieczg sobie
schronienie; nie udato sie nawigza¢ kontaktu z osobami/rodzinami; eksmisja nie odbyta sig; znaleziono nowy lokal mieszkalny;
nastapita splata zadtuzenia czynszowego przez najemce.

17 Ustalenia dokonano w toku kontroli nr S/11/005 przeprowadzonej w 2011 r. w Urzedzie Miasta Poznania. W wyniku kontroli
sformutowano wniosek pokontrolny dotyczacy ztozenia wniosku do Rady Miasta Poznania o podjecie dziatan w kierunku
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powigkszenie zasobu lokali socjalnych odpowiadato wczesniej okreslonym
zatozeniom.

Program na lata 2014-2018 zawierat prognoze, o ktorej mowa w art. 21 ust. 2
ustawy o ochronie praw lokatorow, jednak nie uwzgledniata ona wielkoSci zasobu
lokali socjalnych z podziatem na poszczegoine lata. Dyrektor WGKiM wyjasnita, ze
w zatgczniku do uchwaly zamieszczono prognoze naktaddéw inwestycyjnych na
Program Budownictwa Komunalnego w latach 2014-2018 oraz dane z lat 2009-2013
dotyczace przeznaczania lokali na cele socjalne w wyniku zamian. NIK wskazuje
jednak, ze =zapisy Programu na lata 2014-2018 nie okreslajg, jaka jest
prognozowana wielko$¢ zasobu lokali socjalnych w poszczegoinych latach objetych
programem.

(dowdd: akta kontroli str. 18-72, 345-351)

1.3. Efekty realizacji  wieloletniego  programu  gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Miasta Poznania oraz innych dzialanh na rzecz
zmniejszenia niedoboru lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych

Prowadzone przez ZKZL dziatania odniosty skutek w postaci zwiekszenia zasobu
lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych oraz zmniejszenia w 2013 r. liczby
oso6b oczekujgcych na przydziat lokalu socjalnego. Ponadto, m.in. wskutek
powiekszania zasobu lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych oraz
dziatalnosci zespotu ds. ustalenia nieistnienia uprawnienia do lokalu socjalnego,
liczba zamykanych spraw corocznie ulegata zwigkszeniu (w 2013 r. byta wyzsza niz
liczba nowych wyrokéw naptywajacych do ZKZL, {j. liczba wptywajacych spraw
wyniosta 777, a zamknigtych — 1.01678).

(dowod: akta kontroli str. 95-97)

Wedtug szacunkowych danych Dziatu Zasobow Mieszkaniowych ZKZL, efektem
realizacji prowadzonych dziatan byto réwniez pozyskanie oszczednosci, m.in. z
tytutu wynajmu pomieszczen tymczasowych w hotelu (tacznie, w latach 2012-2013
wyniosty one okofo 3.706 tys. zt i wynikaty z braku koniecznosci remontow przez
ZKZL pomieszczen nalezacych do zasobu Miasta Poznania, ktére — w przypadku
ich przeznaczenia na pomieszczenia tymczasowe - wyniostyby ok. 2.820 tys. zt, a
takze nieponoszenia przez Miasto Poznan kosztow odszkodowan i kosztow
sadowych — ok. 886 tys. zt). Koszt wynajmu pomieszczen w hotelach wynidst w tym
okresie facznie 93 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 103-104, 207-218, 334)

Badanie skuteczno$ci realizacji wyrokow eksmisyjnych przeprowadzano na prébie
62 zrealizowanych wyrokow eksmisyjnych z prawem do lokalu socjalnego oraz 30
wnioskéw komornikow sgdowych o wskazanie pomieszczenia tymczasowego.
Sredni czas oczekiwania wierzycieli na realizacje wyrokéw eksmisyjnych
z przyznanym uprawnieniem do lokalu socjalnego badanej préby wzrastat
w kontrolowanym okresie i wyniost 2 lata i 9 miesiecy w 2011 r., 5 lat w 2012 r. oraz
5 lati9 miesiecy w 2013 r.

uzupetnienia programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta Poznania na lata 2009-2013 o prognoze dotyczacq
wielkosci oraz stanu technicznego zasobu mieszkaniowego gminy w poszczegolnych latach, z podziatem na lokale socjalne i
pozostate lokale mieszkalne. W odpowiedzi Prezydent Miasta wskazat, ze zostato zlecone opracowanie dokumentu ,Polityka
mieszkaniowa Miasta Poznania na lata 2011-2021", ktéry miat postuzy¢ do realizacji wniosku pokontrolnego. Zgodnie z
wyjasnieniami Dyrektora WGKiM z 4 czerwca 2014 r. dokument taki nie zostat jednak przyjety przez Rade Miasta, a prace
skoncentrowaty sie na opracowaniu Programu na lata 2014-2018.

18 Wyroki z prawem do lokalu socjalnego oraz wyroki, w ktorych nie wskazano takiego uprawnienia.
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Nalezy jednak zauwazy¢, ze liczba ogotem zrealizowanych wyrokéw eksmisyjnych
z przyznanym uprawnieniem do lokalu socjalnego znacznie wzrosta
w kontrolowanym okresie, tj. z 203 w 2011 r. do 226 w 2012 r.i 769 w 2013 r.
Sredni czas oczekiwania wierzycieli na realizacje wyrokow eksmisyjnych do
pomieszczen tymczasowych'® wyniést dwa miesigce w 2012 r., natomiast w 2013 r.
wyroki te byly realizowane w przeciggu jednego miesigca??.
Liczba zrealizowanych wyrokéw eksmisyjnych do pomieszczen tymczasowych
rowniez wzrosta w kontrolowanym okresie z 296 w 2011 r., 337 w 2012 r. do 467
w 2013r.

(dowdd: akta kontroli str. 97, 244-266)

Wsrod badanych 62 wyrokow eksmisyjnych, w pieciu przypadkach dtuznicy odrzucili
oferte najmu lokali socjalnych. W takiej sytuacii, jak wynika z wyjasnien Prezesa
Zarzadu, w przypadku eksmisji z lokali stanowigcych wiasnos¢ prywatng, organ
egzekucyjny nie informuje ZKZL o eksmisji dtuznika z zajmowanego przez niego
lokalu ani o nowym miejscu zamieszkania oséb eksmitowanych. W przypadku
eksmisji z lokali stanowigcych wiasno$¢ Miasta Poznania, pracownik prowadzacy
sprawe przekazuje do sadu, ktory wydat wyrok, wniosek o nadanie klauzuli
wykonalnosci. Po otrzymaniu klauzuli wykonalno$ci, sporzadzany jest wniosek
egzekucyjny, w ktorym wnosi sie 0 eksmisje dtuznika do schroniska, noclegowni lub
innej placowki zapewniajacej miejsca noclegowe. Po wyznaczeniu terminu eksmisji
przez komornika, zaakceptowaniu przeprowadzenia czynnosci egzekucyjnych przez
Prezesa Zarzadu, o powyzszym zawiadamiany jest zarzadca, ktdry po oprdznieniu
lokalu podejmuje dziatania zmierzajace do jego zabezpieczenia systemem
alarmowym. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, dtuznikowi, ktory nie
przyjat oferty lokalu socjalnego moze zosta¢ wskazana kolejna, bardziej
dostosowana do potrzeb klienta, z uwagi na pojawienie si¢ nowych okoliczno$ci w
sprawie np. w sytuacji wskazania osobie poruszajgcej sie na wozku inwalidzkim
oferty lokalu socjalnego mieszczacego sie na wyzszej niz parter kondygnacji.

(dowdd: akta kontroli str. 255-257, 337-338)

W 2013 r. powotany zostat w ZKZL zespot projektowy ,Weryfikacja uprawnien do
lokalu socjalnego — wyroki”, ktérego celem byto ustalenie braku przestanek, zgodnie
z ktorymi sad przyznat uprawnienie do lokalu socjalnego. W wyniku dziatan
zespotu?! do 31 marca 2014 r. dokonano weryfikacji 1.163 najstarszych wyrokow
eksmisyjnych zarejestrowanych w ewidencji. W wyniku tych dziatan (stan na koniec
| kwartatu 2014 r.) zamknieto ostatecznie 468 spraw bez koniecznosci kierowania
ich na droge postepowania sadowego (z tego w 353 przypadkach stwierdzono
wygasniecie przestanek uprawniajacych do przyznania lokali socjalnego, a w 115
przypadkach ztozono oferte najmu lokalu socjalnego w wyniku zawartej ugody lub
ztozono oferte najmu lokalu socjalnego z mozliwoscig jego przeksztatcenia na lokal
mieszkalny na wniosek dtuznika wyroku). Dodatkowo w 23 sprawach, kwestia
wygasniecia uprawnien bedzie ustalona na drodze sadowej. Szacunkowe
oszczedno$ci2?2 powstate w wyniku pracy zespotu wyniosty 10.740 tys. zt23.

19 Liczony od daty wptywu wniosku komornika o wskazanie pomieszczenia tymczasowego.
2 W 2011 r. do ZKZL nie wptynety wnioski komomikéw sadowych o wskazanie pomieszczenia tymczasowego.

21 Dziatania zespotu obejmowaty m. in.: przeprowadzanie wywiadéw Srodowiskowych, spisywanie ankiet, wspdtprace z
instytucjami zewnetrznymi (Wydziat Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta Poznania, spétdzielnie mieszkaniowe, administracje
budynkéw, MOPR itd.) czy analizowanie wyrokéw celem wskazania dtuznikow, ktérych dochod umozliwia zlozenie oferty
najmu lokalu socjalnego z mozliwoscia przeksztatcenia go, na wniosek diuznika, w lokal mieszkalny lub/i wykonania catego lub
cze$ciowego remontu przez przysztego najemce.

2 Dane Dziatu Zasobéw Mieszkaniowych ZKZL.

23 7 tego: 3.816 tys. zt to oszczednosci z tytutu unikniecia zaptaty roszczen wierzycieli wyrokéw eksmisyjnych, 878 tys. zt to
oszczednosci z tytutu unikniecia kosztéw postepowan sadowych (kwoty te, to szacunkowe oszczednosci Miasta Poznania),
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace

badanej dziatalnosci

(dowdd: akta kontroli str. 113-116, 333)

W  dziatalnoci  kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie,
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:

W toku kontroli NIK, w 4 przypadkach stwierdzono, Zze czas oczekiwania wierzycieli
na realizacje wyrokow eksmisyjnych siega nawet 20 lat.

W ewidencji wyrokow eksmisyjnych prowadzonej przez ZKZL widniaty trzy
oczekujace na realizacje wyroki eksmisyjne z prawem do lokalu socjalnego, ktore
zaewidencjonowano przed 1995 r. (sygn. akt | C 2146/88, I C 1589/88 i | C
1445/88) oraz jeden oczekujacy na realizacje wyrok eksmisyjny z prawem do lokalu
socjalnego zaewidencjonowany w latach 1996-2000 (sygn. akt Il C 8/94/2). Wyroki
te wydano przed 12 listopada 1994 r.

Zgodnie z art. 34 ustawy o ochronie praw lokatoréw, wydane i niewykonane przed
dniem wejScia w zycie ustawy prawomocne orzeczenia sadowe w sprawach
oproznienia lokali podlegajacych przepisom ustawy, o ktérej] mowa w art. 31, sg
wykonywane przez organy gmin w trybie przepiséw o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji.

Dyrektor Wydziatu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej Urzedu Miasta
Poznania Pani Bozena Przewozna wyjasnita, ze ww. wyroki zostaty przekazane do
realizacji ZKZL.

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze w 2011 r. na realizacj¢ przez ZKZL oczekiwato 36
orzeczen wydanych przed 12 listopada 1994 r. i byty one sukcesywnie realizowane.
W odniesieniu do ww. pozostatych do realizacji czterech orzeczen, w jednym
przypadku po potwierdzeniu faktu zgonu dtuznika wyrok nie bedzie realizowany.
W stosunku do drugiego orzeczenia, po potwierdzeniu faktu niezamieszkiwania
dtuznika w lokalu, ZKZL przygotuje dla Prezydenta Miasta Poznania decyzje
umarzajacg wszczete postepowanie administracyjne. W trzecim przypadku, z uwagi
na ustalenie, iz dtuznik nadal zamieszkuje w lokalu, zostanie przygotowana dla
Prezydenta Miasta Poznania decyzja o wszczeciu postepowania egzekucyjnego.
A w odniesieniu do czwartego orzeczenia, ze wzgledu na to, ze sad przyznat
dtuznikowi uprawnienie do lokalu socjalnego, wyrok eksmisyjny bedzie podlegat
realizacji przez ZKZL w trybie postepowania cywilnego.

(dowod: akta kontroli str. 113, 205-206, 267, 343-344)

Na podstawie badanej proby 62 zrealizowanych w okresie objetym kontrolg
wyrokéw, w 30 przypadkach czas oczekiwania wierzyciela na realizacje wyroku
wyniost powyzej piec lat, a w jednym przypadku ponad 10 lat. Zdaniem NIK, czas
realizacji wyrokow eksmisyjnych jest nadal zbyt dtugi.

Wg stanu na 29 maja 2014 r. na realizacie oczekiwaty tacznie 954 wyroki
eksmisyjne z przyznanym prawem do lokalu socjalnego, ktére zaewidencjonowano
w latach 2001-2010. Wyrokéw bez prawa do lokalu socjalnego,
zaewidencjonowanych w tych latach i nadal oczekujacych na realizacje byto 45.

Prezes Zarzadu, jako przyczyny dtugiego okresu oczekiwania na realizacje wyrokow
eksmisyjnych, wskazat m.in. ograniczony zaséb lokali socjalnych, jakim dysponuje
Miasto Poznan, w stosunku do ilosci podlegajacych realizacji  wyrokow
z orzeczonym prawem do lokalu socjalnego. Ponadto wyjasnit, Zze podstawg
realizacji wyrokdéw jest, co do zasady, kolejno$¢ dostarczenia prawomocnego
wyroku przez wierzyciela, co regulowata wczesniej Uchwata Rady Miasta

natomiast 6.046 tys. zt to oszczedno$ci z tytutu unikniecia poniesienia przez ZKZL kosztéw remontéw lokali niezbednych dla
zapewnienia potrzeb mieszkaniowych 0sob objetych wyrokami eksmisyjnymi.
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Ocena czastkowa

Poznania?4, a obecnie Zarzadzenie?> Dyrektora ZKZL. Bardzo istotng kwestig jest
rowniez zasada racjonalnego gospodarowania zasobem mieszkaniowym Miasta
Poznania (wzgledy ekonomiczne, gdzie mamy do czynienia z niezrealizowanymi
wyrokami i w zwigzku z tym Miasto Poznan ptaci odszkodowanie), a takze aspekty
spoteczno-zdrowotne (gdy np. zachodzi konieczno$¢ zlozenia oferty zawarcia
umowy najmu lokalu socjalnego osobie poruszajacej sie na wozku inwalidzkim lub
rodzinie wielodzietnej zamieszkujacej w lokalu o zbyt matym metrazu).

W ocenie NIK, na taki stan rzeczy wptyw ma kumulacja niezrealizowanych wyrokow
z lat ubiegtych, a obecne dziatania ZKZL przynosza pozadany efekt. Jednakze dla
zminimalizowania skali tego zjawiska niezbedny jest dtuzszy okres czasu.

(dowod: akta kontroli str. 255-257, 268-270, 335-336)

1.4. Rzetelnos¢ realizacji wnioskéw pokontrolnych NIK z poprzednich
kontroli w zakresie pozyskania niezbednych lokali socjalnych i pomieszczen
tymczasowych oraz przeciwdziatania bezdomnosci

W wystgpieniu pokontrolnym skierowanym do Dyrektora ZKZL w dniu 25 listopada
2011 r., po kontroli w zakresie gospodarowania zasobem lokali socjalnych Miasta
Poznania, NIK sformutowata cztery wnioski pokontrolne. ZKZL podjat dziata w celu
realizacji wszystkich wnioskéw pokontrolnych:

e doprowadzono do skutecznego wykonania wyroku egzekucyjnego
w stosunku do osoby, ktéra nie zdata lokalu komunalnego, a wydano jej
lokal socjalny (komornik 20 wrzesnia 2011 r. przystapit do czynnosci
egzekucyjnych, w wyniku ktérych Miasto Poznan odzyskato lokal
komunalny) oraz podjeto dziatania w celu wyeliminowania mozliwosci
wystapienia takich sytuacji w przysztosci poprzez stosowanie sgdowe;
procedury egzekucyjnej;

e doprowadzono do przestrzegania ustalonych przez Rade Miasta Poznania
zasad okreslania dochodu oséb ubiegajacych sie o lokal socjalny poprzez
przyjecie daty zawarcia umowy najmu jako tozsamg z datg przyjecia oferty
najmu i stosowanie nowego wzoru umowy najmu lokali socjalnego;

e w celu wyeliminowania nieprawidtowosci przy ustalaniu i wyptacie
odszkodowan z tytutu niedostarczenia lokalu socjalnego wzmocniono
procedure kontrolng poprzez wprowadzenie obowigzku zatwierdzania
projektow ugod przez dwdch radcdw prawnych;

e wyegzekwowano kwote 6575 zt tytutem nienaleznie wyptaconego
odszkodowania.

(dowdod: akta kontroli str. 315-327)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonej nieprawidtowo$ci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

2 Nr LXI/841/V/2009 z 13 pazdziemika 2009 r. ze zm. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad
mieszkaniowego zasobu Miasta Poznania.

% Zarzadzenie nr 11 Dyrektora Zarzadu Komunalnych Zasobow Lokalowych z dnia 30 wrze$nia 2011r. w sprawie realizacji
wyrokow, w ktérych sad przyznat uprawnienie do lokalu socjalnego, zgodnie z ktérym realizacja wyrokéw w inny sposob niz wg
kolejnosci dostarczenia wyroku do ZKZL moze nastapi¢ w przypadku gdy przemawiajg za tym zasady gospodarowania
nieruchomosciami zgodnie z zasadami prawidtowej gospodarki czy zasady wspoizycia spotecznego.
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Opis stanu
faktycznego

2. Dziatania w zakresie ustalania i wyplaty odszkodowarn
oraz w celu ograniczenia kosztow zwigzanych z
wyptacanymi odszkodowaniami

2.1. W latach 2011-2013 liczba wnioskow o zaptate odszkodowania w zwigzku z
niezapewnieniem przez Miasto Poznan lokali socjalnych wzrastata i wyniosta
odpowiednio 544, 585 i 594. Liczba zawezwan do proby ugodowej poczatkowo
wzrastata (z 39 w 2011 r. do 77 zt w 2012 r.), a nastepnie w 2013 r. zmalata (do 27).
Liczba pozwéw sadowych zmalata w kontrolowanym okresie i wyniosta
odpowiednio: 495, 454 i 353. Do ZKZL nie wptynely Zzadne roszczenia
odszkodowawcze w zwigzku z niewskazaniem pomieszczenia tymczasowego
osobom uprawnionym. ZKZL nie prowadzit ewidencji zgtaszanych roszczen
odszkodowawczych w zwigzku z niewskazaniem lokali socjalnych oraz pomieszczen
tymczasowych pod katem kwot roszczen, analizowat natomiast kwoty faktycznie
wyptacanych odszkodowan?2e,
(dowdd: akta kontroli str. 272)

W kontrolowanym okresie w ZKZL nie prowadzono ewidencji wnioskow o wyptate
odszkodowania poniewaz, zgodnie z wyjasnieniami radcy prawnego J. Zawodnej, w
jednostce tej funkcjonowat zintegrowany system informatyczny rejestrujacy
wszystkie wptywajace pisma, z ktérego mozna byto wygenerowac kazdy dokument.
Ponadto wszystkie wptywajace do ZKZL roszczenia gromadzone byly wedtug ich
daty wptywu w odrebnych segregatorach tematycznych.

(dowdd: akta kontroli str. 326-327)
2.2. W 2011 r. w ZKZL wdrozono projekt ,Ugody pozasgdowe”, ktérego celem byto
zawieranie porozumienn z wiascicielami lokali mieszkalnych celem zmniejszenia
wydatkéw ponoszonych przez Miasto Poznan na wyptate odszkodowan za
niedostarczenie lokali socjalnych. W kontrolowanym okresie obowigzywaty réwniez
dwa porozumienia?’ ZKZL z WGKIM regulujgce kwestie zasad wyptaty
odszkodowan z tytutu niedostarczenia lokali socjalnych, a takze procedura
zagospodarowania lokali w ramach ugdd o zrzeczenie sie roszczen.
W kontrolowanym okresie zawarto tacznie 587 ugdd pozasadowych. Ugody te
obejmowaty swym zakresem nie tylko wyptaty odszkodowan na rzecz wierzycieli
bez postepowania sadowego, ale takze ztozenie oferty najmu lokalu socjalnego
dtuznikom w zamian za zrzeczenie sie roszczen przez wierzycieli, jak réwniez
ztozenie oferty najmu lokalu socjalnego w zamian za remont tego lokalu. W dwdch
ostatnich  przypadkach, zawarcie ugody powodowato realizacie wyroku
eksmisyjnego z pominigciem obowigzujacej kolejnosci?® (tj. kolejnosci wynikajacej z
daty dostarczenia prawomocnego wyroku eksmisyjnego do ZKZL).
W wyniku zawarcia w kontrolowanym okresie ww. trzech typow ugod pozasgdowych
szacunkowe oszczednosci Miasta Poznan wyniosty tacznie 10.199.815 zi, z tego
4.490.315 zt to oszczednosci z tytutu uniknigcia kosztow postepowan sadowych,
5.828.274 zt to oszczedno$ci z tytutu zrzeczenia sie roszczen wierzycieli wyrokow
eksmisyjnych, a oszczednosci wynikajace z poniesienia przez wierzycieli kosztow
remontu lokali socjalnych wyniosty 881.226 zt2°.

% Spowodowane to byto tym, zgodnie z wyjasnieniami radcy prawnego A. Lulkiewicza, ze dane dotyczace kwot roszczen nie
bylty miarodajne dla monitorowania poziomu wyplaty odszkodowan, jak i planowania wyptat odszkodowan. Wnioski o zaptate
odszkodowania sktadane byly najczesciej w formie przedsadowych wezwan do zaptaty, a w dalszej kolejno$ci zmienialy sie
ugody pozasadowe, w wezwania do proby ugodowej badz pozwy sadowe. Kwoty wskazane w wezwaniach znaczaco roznity
sie od kwot wskazanych w ugodzie, wniosku o probe ugodowg badz pozwie. Z drugiej strony czes¢ zgtoszonych roszczen byta
przez sady oddalana w cato$ci lub czesci.

27 Protokdt uzgodnien z 4 listopada 2008 r. oraz porozumienie z 15 listopada 2013 r.

2 do czego uprawniat § 2 zarzadzenia nr 11 Dyrektora ZKZL z 30 wrzesnia 2011 r. w sprawie realizacji wyrokéw, w ktérych
sad przyzna prawo do lokalu socjalnego.

2 Dane ZKZL ze Sprawozdania z realizacji projektu Ugody Pozasadowe.
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(dowdod: akta kontroli str. 117, 273-300, 328)
Prawidlowo$¢ zawierania przez ZKZL ugdd pozasgdowych sprawdzono na
przyktadzie 10 ugdd dotyczacych zapfaty odszkodowania z tytutu zajmowania lokali
przez osoby uprawnione do lokalu socjalnego. W kazdym ze zbadanych
przypadkéw zweryfikowano w ksiedze wieczystej prawo wiasnosci 0sob
wystepujacych z roszczeniem; przeprowadzano wizje lokalne ustalajgce m. in. stan
techniczny lokali, fakt zamieszkiwania lokatorow, uiszczania przez nich
odszkodowan; weryfikowano wysoko$¢ czynszu za najem lokalu; zgromadzono
osSwiadczenia wifascicieli nieruchomosci dotyczace kwot uiszczanych przez
lokatoréw tytutem odszkodowania za bezumowne korzystanie z lokalu oraz
o$wiadczenia wskazujgce osoby oraz okres bezumownego zajmowania przez nie
lokalu. W zbadanych 10 ugodach kwoty odszkodowarn zostaty prawidtowo
ustalone®.
(dowdd: akta kontroli str. 301-302)
Na podstawie dokumentacji dotyczacej 30 postepowan sgdowych w sprawie
ustalenia wysoko$ci odszkodowania z tytutu niedostarczenia lokali socjalnych
dokonano porownania kwot Zzgdanych przez wierzycieli wyrokow eksmisyjnych
z kwotami odszkodowan i kosztami procesu zasadzonymi przez sad. W wyniku tego
badania stwierdzono, ze kwota odszkodowan zasgadzonych przez sad (wraz
z kosztami procesu) przewyzszata wartos$¢ roszczen odszkodowawczych o ok. 2%.
W przypadku czterech postepowan (sygn. akt: Xl C 184/11/8, XIl C 28/12/7, | C
954/11i Xl C 116/11/3), wierzyciele, uzasadniajac swoje zadania, powotywali sie na
opinie biegtych sadowych ustalajace wysoko$¢ czynszu, ktdre zostaty wydane w
toku poprzedniego procesu okreslajgcego wysokos¢ odszkodowania w odniesieniu
do tego samego lokalu. W jednym przypadku kwota zasgdzonego przez sad
odszkodowania byla wyzsza niz wnioskowana przez wierzyciela (o 1.161 z),
w pozostatych przypadkach zasgdzona kwota odszkodowania byta tozsama
z zadaniem wierzyciela. Natomiast we wszystkich czterech przypadkach ZKZL,
oprécz kwoty odszkodowania, zobowigzany byt ponies¢ dodatkowo koszty procesu
(odpowiednio: 4.372 zt, 8.316,26 zt, 1.702 zt i 3.196 z!) oraz zaptaci¢ odsetki
ustawowe od zasgdzonej kwoty odszkodowania (odpowiednio 2.156,62 zt,
8.742,65 zt, 721,96 zt i 2.193,47 zt).
Prezes Zarzadu, wyjasniajac powody dla ktérych nie zawarto w ww. czterech
przypadkach ugod, pomimo udokumentowana kwot odszkodowarn opiniami biegtych
sgdowych, podat, ze w przypadku pierwszego postepowania istotg sporu nie byta
wysoko$¢ roszczenia (powodem byta spdtdzielnia mieszkaniowa, ktora z racji
szczegolnej roli jakg wyznacza jej ustawa o spotdzielniach mieszkaniowych, moze
wynajmowac lokale mieszkalne na wolnym rynku jedynie w okreslonych
w ustawie przypadkach i tylko wowczas gdy przewidziano to w jej dokumentach
organizacyjnych) oraz brak woli zawarcia ugody ze strony wnioskodawcy. Ponadto,
analogiczne postepowanie dotyczace tego samego lokalu za poprzednie okresy
uwzglednito powodztwo jedynie w 46% (sygn. akt Il C 594/07 i | C 2721/08).
W przypadku drugiego postgpowania powdd domagat sie odszkodowania przy
zatozeniu, ze lokal bytby wynajmowany jako lokal uzytkowy i w zwigzku z tym Miasto
Poznan kwestionowato co do zasady mozliwo$¢ Zadania odszkodowania przy
zatozeniu takich stawek. Powddztwa takie bywaty oddalane w cato$ci, badz w cze$ci
obejmujacej nadwyzke nad stawke dla lokalu mieszkalnego. W przypadku trzeciego
postepowania, powdd nie wyrazat woli zawarcia ugody (zadat zasadzenia w ugodzie

30 W wysokosci nie wyzszej niz wynikajaca z opinii 0 wysokosci czynszu sporzadzonej przez pracownika ZKZL oraz za okres
nie przekraczajacy bezumownego zajmowania lokalu. W kazdym przypadku, gdy stawka miesieczna czynszu zostata juz
wczesniej ustalona w odniesieniu do przedmiotowego lokalu, w toku procesu sadowego dotyczacego ustalenia odszkodowania
za poprzedni okres, jej wysoko$¢ okre$lona w ww. ugodach, nie przekraczata stawki ustalonej w toku procesu sadowego.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

sgdowej odsetek oraz kosztow procesu w petnym wymiarze). Ugoda taka nie
roznitaby sie od wyroku sadowego, a zawieranie ugod w sprawach, w ktorych brak
jest wzajemnych ustepstw stron jest niezasadne i nieopfacalne. W przypadku
czwartego postepowania, sporna byta wysoko$¢ optat niezaleznych, a nie wysokos¢
czynszu. Na zawarcie ugody sgdowej po wykazaniu wysokosci szkody z tytutu optat
niezaleznych nie wyrazit zgody petnomocnik powodow.

(dowdd: akta kontroli str. 303-311, 340-342)
23. W latach 2011-2013 liczba wyrokéw sadowych, na podstawie ktorych
wyptacono wierzycielom odszkodowanie w zwigzku z niedostarczeniem osobom
uprawnionym lokali socjalnych spadata i wyniosta odpowiednio 237, 201 i 198.
Wysokos¢ kwoty wyptaconej na podstawie ww. wyrokéw z tytutu odszkodowan,
kosztow sadowych oraz odsetek poczatkowo spadta (z 5.101,25 tys. zt na
3.774,94 tys. zt), a nastepnie wzrosta do 4.530,37 tys. ztw 2013 r.
Liczba zawartych ugdd sadowych poczatkowo wzrosta (ze 167 w 2011 r. do 205 w
2012 r.), a nastepnie spadta do 111 zawartych w 2013 r. Wysoko$¢ kwoty
wyptaconej na podstawie ww. ugod z tytutu odszkodowan, kosztow sgdowych oraz
odsetek analogicznie poczatkowo wzrosta z 2.513,97 tys. zt w 2011 r. do
3.357,24 tys. zt w 2012 r., a nastepnie zmalata do 1.715,97 tys. zt w 2013 r.
Liczba zawartych ugod pozasadowych znacznie wzrosta w kontrolowanym okresie
(odpowiednio 90, 176 i 321 zawartych ugdd pozasgdowych w sprawie wyptaty
odszkodowania) i w zwigzku z tym wzrosta réwniez kwota wyptaconych przez ZKZL
na ich podstawie odszkodowan (odpowiednio 1.482,84 tys. zt, 3.206,25 tys. zt oraz
4.331,95 tys. zt).

(dowdd: akta kontroli str. 312)

W dziatalnoSci  kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie,
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:
W trakcie badania dokumentacji dotyczacej 30 postepowan sadowych w sprawie
ustalenia wysoko$ci odszkodowania oraz dokumentacji 10 ugdd zawartych przez
ZKZL w sprawie zaptaty odszkodowania z tytutu zajmowania lokali przez osoby
uprawnione do lokalu socjalnego stwierdzono brak zaewidencjonowania dwoch
wyrokow eksmisyjnych w prowadzonej przez ZKZL ewidencii.
Prezes Zarzadu wyjasnit, ze brak wpisania dwoch wyrokow eksmisyjnych do
ewidencji wyrokdw eksmisyjnych wynikat z faktu dochodzenia odszkodowania przez
wierzyciela, ktory nie byt zainteresowany dostarczeniem lokalu socjalnego dla
dtuznika.
Zdaniem NIK, w ewidencji wyrokow eksmisyjnych powinny znajdowac sie wszystkie
wyroki eksmisyjne naktadajace na Miasto Poznan obowigzek dostarczenia lokalu
socjalnego, na ktore powotuje sie wierzyciel, bez wzgledu na to, czego dotyczg jego
roszczenia.

(dowod: akta kontroli str. 307-311, 313-314, 337)
Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonej nieprawidtowosci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli3!, wnosi o:

3 Dz.U.z2012r., poz. 82 ze zm.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

1. Kontynuowanie dziatan w celu zwigkszania zasobu lokali socjalnych i skrocenia
czasu oczekiwania na realizacje wyrokow eksmisyjnych.

2. Podjecie dziatan w celu zakonczenia 4 spraw dotyczacych wyrokow
eksmisyjnych sygn. akt | C 2146/88, |l C 1589/88, | C 1445/88 i |l C 8/94/2.

3. Umowanie w ewidencji wyrokéw eksmisyjnych wszystkich wyrokow
eksmisyjnych, bez wzgledu na typ roszczenia wierzyciela.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, dnia 3 lipca 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Maria Wojcinska z up. Grzegorz Malesinski
st. inspektor k. p. Wicedyrektor
....................... s S
Kontroler

Bartosz Tomczyk
specjalista k. p.
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