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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/023 — Promocja gospodarcza Polski.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Piotr Biatka, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 98575 z 3 listopada 2015 r.

Agata Nowak, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 98604 z 18 grudnia 2015.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Urzad Marszatkowski ~ Wojewddztwa  Wielkopolskiego ~ w  Poznaniu,
al. Niepodlegto$ci 34, 61-714 Poznan (dalej: Urzad).

Marek Wozniak, Marszatek Wojewddztwa Wielkopolskiego.
(dowdd: akta kontroli str. 819-820)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania podejmowane przez Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Wielkopolskiego w celu promocji gospodarcze;.

Formutujgc powyzszg ocene, NIK uwzglednita przede wszystkim dziatania
Marszatka Wojewddztwa Wielkopolskiego w obszarze promocji gospodarczej,
prowadzone na podstawie wieloletnich dokumentow strategicznych. Okreslenie
w dokumentach  strategicznych  kierunkéw  przedsiewzie¢  promocyjnych
poprzedzone byto analizg stabych imocnych stron regionu oraz perspektyw
inwestycyjnych, a promocja gospodarcza realizowana byta zgodnie z przyjetymi
zatozeniami.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Planowanie dziatan w zakresie promocji gospodarcze;.

1.1. Urzad prowadzit dziatalno$¢ promocyjng na podstawie wieloletniego
programu dziatari promocyjnych ,Strategia Promocji Gospodarczej Wojewodztwa
Wielkopolskiego na lata 2011-2020" (dalej: Strategia). Dokument ten okre$lat
zamierzenia w zakresie promocji gospodarki w perspektywie wieloletniej, w tym
cele, kierunki geograficzne dziatan promocyjnych, przedmiot promocji (branze,
sektory, dziedziny etc.) oraz przewidziane do wykorzystania narzedzia promocii.
Zgodnie ze Strategia, misjq Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego jest
,fworzenie warunkéw dla ekspansji gospodarki wojewddztwa wielkopolskiego na
rynki zewnetrzne, w celu zwiekszenia jej konkurencyjno$ci, wzmocnienia
gospodarczego wizerunku regionu oraz wzrostu jego krajowego oraz
migdzynarodowego znaczenia’.



W Strategii wskazano réwniez gtéwne przestanki, ktorymi nalezy sie kierowac przy

jej wdrazaniu:

e tworzenie dlugoterminowej i spdjnej wizji rozwoju regionu, uwzgledniajgcej
specyficzne uwarunkowania poszczegdlnych subregionow wojewodztwa;

e utrzymywanie odpowiedniego poziomu wzrostu ekonomicznego, bilansu
handlowego, inwestycji i zatrudnienia;

o utatwianie i stymulowanie dziatalnosci gospodarczej;

e wzmacnianie migdzynarodowej roli aglomeracji poznanskiej, pozwalajacej na
wzmocnienie konkurencyjno$ci catego regionu;

e wspieranie inicjatyw prorozwojowych i inwestycji w subregionach wojewodztwa,
dla zachowania odpowiedniego poziomu tempa rozwoju wojewodztwa jako
catosci;

e wigczanie samorzadow lokalnych do systemu zarzadzania regionalng
gospodarkg, celem zapewnienia odpowiedniej koordynacii i spojnosci dziatan;

e realizacja dziatan majgcych na celu integrowanie spoteczno$ci regionu oraz
zwigkszanie poczucia tozsamosci regionalne;.

(dowdd: akta kontroli str. 50-119)

1.2. Strategia powstata w oparciu o wyniki badan prowadzonych na potrzeby
opracowania tego dokumentu. Uwzglednia ona takze zapisy dokumentow
strategicznych zwigzanych z tematykg obszaréw analizy promocyjnej, przyjetych
przez witadze na réznych poziomach administracji, w szczegélnosci uwzgledniajac
zapisy:

e na poziomie ogdlnokrajowym — Strategii Rozwoju Kraju na lata 2007-2015;
Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013; Krajowej Strategii
Rozwoju Regionalnego 2010-2020: Regiony, miasta, obszary wiejskie; Zatozen
do Strategii promocji gospodarki polskiej 2007-2015;

e na poziomie regionalnym — Strategii Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego do
2020 roku; bedacej w trakcie aktualizacji Regionalnej Strategii Innowacii
Wojewddztwa Wielkopolskiego; Wielkopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2007-2013.

Byta ona réwniez, na etapie tworzenia, konsultowana z instytucjami ,otoczenia”

biznesu. Odbywaty sie réwniez spotkania z udziatem przedstawicieli instytucii

biznesu, na ktdrych Urzad informowat o swoich planach dotyczacych promocji
gospodarczej (w tym wspdlne posiedzenie Sejmiku Gospodarczego Wojewodztwa

Wielkopolskiego z Komisjgq Gospodarczg Sejmiku).

(dowdd: akta kontroli str. 50-119, 9-14)

Organizacje przedsigbiorcow (w tym klastry) konsultowaty roczne plany kierunkow
misji i targdbw przygotowywane przez Departament Gospodarki Urzedu (dalej:
Departament) wskazujac wtasne propozycje konkretnych imprez, czy krajow.

W latach 2009-2014 realizowany byt przez Urzad projekt kluczowy ,Kompleksowa
promocja gospodarki i inwestycji w  Wielkopolsce”  wspétfinansowany
z Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego 2007-2013 (Priorytet |
Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw Dziatanie 1.5 Promocja regionalnej gospodarki)'.
Dyrektor Departamentu wskazata, ze instytucje otoczenia biznesu wyrazaty wole
koordynacji dziatah w ramach projektu, jednakze nie byto mozliwosci wyznaczenia
koordynatora zewnetrznego, ktdry mogtby by¢ finansowany ze $rodkow projektu.
Beneficjentem projektow WRPO 1.5, jak i COIE byt Urzad (Departament).
Organizacie  przedsigbiorcow  moglty  jednak  startowaC  w przetargach
organizowanych przez Urzad (zgodnie z ustawg Prawo o zamowieniach

' Dalej: projekt kluczowy WRPO 1.5



publicznych) do realizacji konkretnych dziatan w ramach projektu odpowiadajgcych
profilowi dziatalnosci danej organizacji (np. organizacja misji, itp.).
(dowod: akta kontroli str. 120-40, 141-212)

1.3. Wykonawcg Strategii byta, wyloniona w trybie przetargu nieograniczonego,
firma Ageron Polska. Koszt opracowania wyniost 345.016,00 PLN brutto, z czego
99 % stanowity $rodki EFRR (tj. 341.565,84 PLN), a 1% wktad wtasny UMWW
(tj. 3.450,16 PLN).

(dowdd: akta kontroli str. 737-747)

1.4. Urzad byt informowany o miedzynarodowej promocji gospodarczej naszego
kraju prowadzonej przez inne instytucje publiczne m.in. Polska Agencje Informacii
i Inwestycji Zagranicznych (dalej: PAliZ), Ministerstwo Gospodarki (dalej: MG),
Ministerstwo Spraw Zagranicznych (dalej: MSZ), Wydziaty Promocji Handlu
i Inwestycji (dalej: WPHil), Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi (dalej: MRIRW).
Informacje dotyczyly zaréwno organizacji misji lub udzialu w targach oraz
opiniowania dokumentow strategicznych i koordynacji systemu promocji polskie]
gospodarki. Przedstawiciele Urzedu uczestniczyli w spotkaniach? i konferencjach
organizowanych przez wskazane instytucje, w trakcie ktorych odbywata si¢ takze
dyskusja na temat planéw jak i realizacji dziatan w ramach promocji gospodarczej.
(dowod: akta kontroli str. 345-364)

Dyrektor Departamentu podata, ze przedstawiciele Urzedu $ledzili takze na biezaco
dziatania innych podmiotow oraz zapoznawali si¢ z ich dokumentami. Podata takze,
Ze wspotpraca w zakresie opiniowania planéw promocji gospodarczej na linii kraj —
regiony jest niewystarczajgca. O ile wojewodztwa sg informowane o konkretnych
wydarzeniach realizowanych na szczeblu krajowym (misje, konferencje itp.), jednak
programy (np. MG ,GoAfrika”, ,GoChina”) lub projekty nie uwzgledniajg specyfiki
regionow.

(dowod: akta kontroli str. 141-212, 906-909)

1.5 Do Urzedu nie wptyneta prosba o wydanie przez Marszatka Wojewddztwa opinii
do poselskiego projektu ustawy o systemie promocji gospodarczej z 2010 .
(dowdd: akta kontroli str. 704)

1.6 Do czasu przyjecia (30 kwietnia 2014 r.) Strategii Rozwoju Polski Zachodniej do
2020 r. Wojewodztwo Wielkopolskie objete byto dokumentami strategicznymi dla
regionu.

(dowdd: akta kontroli str. 718, 752-758)

Dyrektor Departamentu wyjasnita, ze jedng z pfaszczyzn uzgadniania kwestii
promocji z sasiednimi  wojewddztwami  byly prace zespotu roboczego
przygotowujacego projekt Strategii  Rozwoju Polski Zachodniej ztozonego
z przedstawicieli wojewddztw zachodniopomorskiego, dolno$laskiego, lubuskiego,
opolskiego i wielkopolskiego. Takze podczas opracowania i aktualizacji Strategii
Rozwoju Wojewodztwa Wielkopolskiego (lata 2000, 2005 oraz 2012) standardowa
procedura obejmowata konsultacje z sgsiednimi wojewodztwami, takze w zakresie
promocji gospodarczej. Zwyczajowym forum wymiany informacji na temat planéw
| dziatan poszczegdinych wojewddztw jest takze Konwent Marszatkow Wojewddztw
RP.

(dowdd: akta kontroli str. 907-909)

2 podwieconych koordynacji systemu promocji polskiej gospodarki (MG) oraz innych dotyczacych
konkretnych programéw (np. ,GoAfrika”, ,GoChina”, itp.), m.in. w 2014 r. i w 2015 r. spotkanie w MG
dotyczace ,Koordynacji systemu promociji polskiej gospodarki”; 21.10.2015 r. seminarium ,Potencjat
gospodarczy i mozliwosci inwestycyjne w Afryce Wschodniej” (po$wiecone realizacji programu
,GOAfrika”)
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1.7 W badanym okresie koszty projektu ,Sie¢ Centrow Obstugi Inwestorow
| Eksporterow” (ze srodkow Poddziatania 6.2.1 PO 1G) wyniosty fgcznie
1.461.724,87 zt..

(dowdd: akta kontroli str. 718-719, 740, 742, 744,746, 747, 751)

Wielkopolskie Centrum Obstugi Inwestoréw i Eksporterow (dalej: COIE)
funkcjonowato w strukturach Departamentu od marca 2011 roku. Celem dziatalnosci
COIE byt wzrost poziomu umigdzynarodowienia polskich firm, poprzez utatwienie
przedsigbiorcom, a takze organizacjom zrzeszajacym przedsigbiorcow dostepu do
kompleksowych, wysokiej jakosci i nieodptatnych ustug informacyjnych w zakresie
niezbednym do planowania, organizowania i realizacji eksportu i/lub inwestycji poza
granicami Polski.

Dyrektor Departamentu podata, ze w ramach prowadzonego w Wielkopolsce
projektu COIE eksperci spotykali sie z wielkopolskimi przedsiebiorcami podczas
kilkudziesieciu spotkan, na ktorych prezentowali dziatania wspierajace eksport
wielkopolskich firm. Jednocze$nie w ramach licznych indywidualnych spotkan
z przedsiebiorcami eksperci wyszukiwali oraz udzielali informacji przygotowywanych
na indywidualne zapytania. W trakcie projektu zadaniem COIE byta rowniez obstuga
przedsiebiorcow zagranicznych. W ramach poszukiwania kontrahentow, COIE
organizowato spotkania oraz uczestniczyto w wizytach studyjnych na terenie regionu
Wielkopolski. W trakcie funkcjonowania Wielkopolskiego COIE, w ramach ustug pro-
eksport udzielono wsparcia polskim przedsiebiorstwom na poziomie ponad 1400
wskaznikéw?. Jedng z najwazniejszych zalet jest bez watpienia zapewnienie dla
wielkopolskich firm punktu kontaktowego w zakresie wsparcia dziatan eksportowych
oraz informacji 0 mozliwosciach inwestycji poza granicami Polski. Dziatania COIE
byly i sg uzupetnieniem dziatai mikro, matych i $rednich przedsiebiorcow.
Wiarygodne, dobrze przygotowane i nieodptatne ustugi stanowig podstawe do
rozpoczecia badz kontynuacji ekspansji zagranicznej, co w konsekwencji przyczynia
sie do rozwoju gospodarczego regionu. Celem COIE jest takze dziatanie na rzecz
zwiekszania poziomu inwestycji zagranicznych w Polsce, poprzez ufatwienie
potencjalnym inwestorom zagranicznym dostepu do informacji o warunkach
podejmowania dziatalno$ci gospodarczej w Polsce i instrumentach wsparcia rozwoju
przedsigbiorczosci, w tym zachetach inwestycyjnych. W latach 2011 - 2015
wramach promocji inwestycyjnej wojewodztwa Wielkopolskiego, eksperci
Wielkopolskiego COIE wielokrotnie brali udziat w spotkaniach oraz projektach
inwestycyjnych. W ramach ustugi pro-biz udzielono wsparcia zagranicznym
inwestorom, przekraczajac w ramach projektu zatozone plany — osiggajac poziom
100 ustug. Przyktadem wsparcia udzielonego przez ekspertow COIE jest m.in.
koordynacja dziatan w procesie inwestycyjnym, dotyczacym budowy fabryki
Volkswagena we Wrze$ni, w ktorej docelowo ma pracowa¢ 3000 osdb. Projekt
zakonczyt sie wybraniem przez inwestora lokalizacji w Wielkopolsce. Wojewodztwo
Wielkopolskie jest jedynym regionem, w ktérym COI znajduje sie poza strukturg
Urzedu. Nie wyklucza to jednak Scistej wspotpracy pomiedzy jednostkami COI
i COIE. Przyktadem takiej wspdtpracy jest organizacja 6 edycji Wielkopolskiego
Forum  AtrakcyjnoSci  Inwestycyjnej oraz  udziat przedstawicieli  COI
w najwazniejszych targach inwestycyjnych (MIPIM Cannes i Expo Real
w Monachium) na stoisku zorganizowanym przez Urzad w latach 2010 - 2014.
Departament  koordynuje dziatania prowadzone na terenie wojewodztwa
wielkopolskiego w kierunku promocji inwestycyjnej i eksportowej regionu. Wszystkie

3 Oznacza to: bezposrednig obstuge przedsiebiorcy podczas spotkania z ekspertami COIE lub
pisemng odpowiedz na zapytanie przedsiebiorcy lub przekazanie przedsiebiorcom ofert dotyczacych
wspdipracy na rynkach zagranicznych przekazanych przez WPHI lub udziat w spotkaniach
z przedstawicielami przedsiebiorstw.
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projekty, ktorych celem jest promocja gospodarcza regionu sg realizowane
z zgodnie z wyznaczonymi zatozeniami. Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego
popiera kazdg silng sie stuzaca gospodarczemu rozwojowi regionu.

(dowdd: akta kontroli str. 718-719)

1.8. W Urzedzie nie sporzadzano operacyjnych planéw dziata promocyjnych (np.
rocznych). Wytyczne dotyczace kierunkdw i narzedzi prowadzenia promociji regionu
zawierata Strategia. W realizowanym przez Departament w latach 2009-2014
projekcie kluczowym WRPO 1.5 zalozono dtugofalowgq budowe systemu
miedzynarodowej promocji gospodarczej i inwestycyjnej regionu.

Dyrektor Departamentu wyjasnita, ze dziatania realizowane w ramach projektu
kluczowego 1.5. zaplanowane byly na okres jego trwania (5 lat), jednak rokrocznie
konsultowane byty zaréwno z organizacjami otoczenia biznesu, jak i ewaluowane
woparciu o aktualng sytuacje polityczno-gospodarcza, trendy w gospodarce
Swiatowej i dokumenty strategiczne na poziomie krajowym i regionalnym. Ponadto
co roku przygotowuje si¢ plan dziatan na rok kolejny, w ktérym zawarte sg m.in.
przedsiewziecia z zakresu promocji gospodarczej, realizowane z budzetu
wojewodztwa wielkopolskiego, jak rowniez w ramach projektu kluczowego z WRPO
1.51 COIE (Poddziatanie 6.2.1 PO IG).

(dowdod: akta kontroli str. 141-212)

1.9. W Urzedzie ustalono podziat obowigzkow zwigzanych z planowaniem,
realizacjg i monitorowaniem przedsiewzie¢ (programéw, projektow etc.)
promocyjnych. Dyrektorowi Departamentu powierzono zadania nadzorowania
ksztattowania kompleksowej polityki dziatania w zakresie rozwoju gospodarczego
Wielkopolski, a w szczegolnosci w zakresie wdrazania Strategii. Departament
odpowiedzialny byt m.in. za promocje gospodarczg wojewodztwa.

(dowdd: akta kontroli str. 719-721)

1.10. Wybor rynkéw, na ktorych planowano koncentracje dziatari promocyjnych

opierat sie m.in. na analizie potrzeb zgtaszanych przez lokalnych przedsigbiorcow

i organizacje gospodarcze (uzyskiwanych w wyniku konsultacji, spotkan oraz ankiet

ewaluacyjnych). Informacje takie sporzadzane byty réwniez przez Urzad w oparciu

0.

e Analizy i dokumenty strategiczne wtasne Urzedu:

e Analizy i dokumenty strategiczne przygotowane przez podmioty zewnetrzne —
np. MG (programy ,GoAfrika”, ,GoChina®), strona internetowa MG, zaktadka
poswiecona wspotpracy miedzynarodowe,

e Informacje uzyskiwane z Wydziatow Promocji Handlu i Inwestycji oraz Ambasad
RP,

e Biezace informacje nt. sytuacji gospodarczej w prasie fachowej i internecie.

(dowdd: akta kontroli str. 5-49, 141-212)

Dziatania skupione byty na krajach tzw. BRICS® oraz rynkach sasiednich, ktdre
same w sobie majg potencjat rozwojowy, ale stanowig takze brame do krajow
BRICS (np. Kazachstan, Biatoru$, Mongolia, Mozambik). W kolejnych latach

4 Strategia, ,Raport na temat branzy rolno-spozywczej w Kazachstanie®, ,Analiza potencjatu
eksportowego wojewddztwa wielkopolskiego”, ,Analiza w zakresie przyciggania inwestycji
zagranicznych do wojewddztwa wielkopolskiego dla branzy produkcji mebli, drewna, papieru oraz
materiatdbw pochodnych”, ,Analiza w zakresie potencjalu eksportowego przedsigbiorstw
produkcyjnych i ustugowych z wojewddztwa wielkopolskiego”, ,Analiza w zakresie przyciggania
inwestycji zagranicznych do wojewddztwa wielkopolskiego dla branzy spozywcze]”, ,Analiza targéw
zagranicznych na rynkach perspektywicznych”,

5 okreslenie grupy panstw rozwijajacych sie — Brazylii, Rosji, Indii, Chin oraz od 2011 Republiki
Potudniowej Afryki
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obowigzywania Strategii w wyniku analizy biezacej sytuacji Swiatowej gospodarki
wybierane byty kolejne kierunki, ktore wykazywaty duzy potencjat rozwojowy ze
wzgledu na zasoby i/lub potozenie (np. Kurdystan po zakonczeniu wojny w Iraku,
czy kraje afrykanskie, jak Nigeria).

(dowod: akta kontroli str. 737-747, 141-212)

Dyrektor Departamentu podata, ze w przypadku krajow nieperspektywicznych
realizowano te dziatania, ktére wynikaty z jednoznacznych wskazan konkretnych
branz zainteresowanych wejsciem na dany rynek (np. branza meblarska i designu
brata udziat w targach Salone Internationale del Mobile w Mediolanie, Wtochy).
O efektywnosci wybranych kierunkéw Swiadczy¢ moga liczne wizyty w Wielkopolsce
przedstawicieli partnerow zagranicznych z Brazylii, Indii, Kurdystanu, czy Nigerii,
ktére odbyty sie po misjach organizowanych do tych krajow.

(dowdd: akta kontroli str. 141-212)

1.11. Organizowane przez Urzad, w okresie objetym kontrola, przedsiewziecia
promocyjne miaty charakter zaréwno ogdlnogospodarczy, jak i skierowany do
konkretnej branzy (w zaleznoSci od typu dziatania oraz kierunku geograficznego).
Misje gospodarcze najczesciej miaty charakter ogdlny i skierowane byty do firm
zainteresowanych konkretnym rynkiem/krajem bez wzgledu na branze. Gtownym
celem takiego dziatania byta promocja przekrojowej oferty wielkopolskich
przedsiebiorcow. Misje odbywaty sie gtdwnie do krajow pozaunijnych, a ich profil
uzgadniany byt z WPHil. Urzad organizowat udziat w targach (zaréwno
w charakterze wystawcy, jak i odwiedzajacego). Imprezy targowe wybierane byly
w oparciu o analize gospodarki regionalnej oraz w konsultacji z wielkopolskimi
instytucjami otoczenia biznesu.

(dowdod: akta kontroli str. 737-747)

Dyrektor Departamentu podata, ze planowanie dziatan zwigzanych z promocjq
gospodarczg regionu odbywato sie w oparciu o analize sytuacji polityczno-
gospodarczej i trendow w gospodarce $wiatowej oraz zapisy dokumentow
strategicznych na poziomie regionalnym i krajowym (Strategia, ,Strategia Rozwoju
Wojewddztwa Wielkopolskiego”, ,Regionalna Strategia Innowacji dla Wielkopolski”,
JForesight Regionalny dla Wielkopolski”,programy MG ,GoChina” i ,GoAfrica”).
Plany konsultowano takze z lokalnymi instytucji otoczenia biznesu, ktére mogty
zgtasza swoje propozycje kierunkow i dziatan. W ten sposéb zapewniona byta
ciggtos¢ i spojnos¢ dziatarn podejmowanych w kolejnych latach przy jednoczesnym
zachowaniu mozliwosci elastycznego dostosowania konkretnych dziatan (wybor
kierunkéw i branz) do zmieniajacej sie sytuacji na rynkach $wiatowych.

(dowdd: akta kontroli str. 141-212)

1.12. Wybér branz jakie planowano promowac w latach 2010-2015 zostaty oparty na
nastepujacych analizach i programach opracowywanych na potrzeby Urzedu:
Strategia, ,Strategia Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego”, ,Regionalna
Strategia Innowacji dla Wielkopolski” i ,Foresight Regionalny dla Wielkopolski’.
Sejmik Wojewddztwa przyjat w 2015 r. aktualizacje ,Regionalnej Strategii Innowacii
dla Wielkopolski 2015-2020" (RIS3), w ktorej zdefiniowano 6 nastepujacych
inteligentnych specjalizacji regionu wokdt ktorych majg sie koncentrowa¢ dziatania
promociji gospodarczej: biosurowce i zywno$¢, wnetrza przysztosci, przemyst jutra,
wyspecjalizowane procesy logistyczne, rozwdj oparty na ICT oraz nowoczesne
technologie medyczne.



Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

W latach 2010-2015 dziatania w zakresie promocji gospodarczej konsultowane byty
z instytucjami otoczenia biznesu dziatajacymi w danej branzy oraz przedsiebiorcami
podczas roznych wydarzen i indywidualnych spotkan przeprowadzanych przez
COIE (Departament Gospodarki — DRG).

(dowdd: akta kontroli str. 5-140)

1.13. Do promocji wielkopolskich produktéw i marek wykorzystano udziat
w znaczacych imprezach i wydarzeniach o charakterze ogolnopolskim, i tak:
e w maju 2014 r. Urzad przygotowat stoisko Wielkopolski podczas || Powszechnej
Wystawy Krajowej ,Konkurencyjna Polska”, organizowanej na Migdzynarodowych
Targach Poznanskich j. Na Stoisku zaprezentowaly sie m.in. nastepujace
wielkopolskie firmy SOLARIS S.A., Zaktady im. H. Cegielskiego S.A., SPOMASZ
Pleszew S.A.,
e w maju 2014 r. Urzad przygotowat regionalne stoisko informacyjne podczas
odbywajacego sie w Warszawie Spotkania Gubernatordw Europejskiego Banku
Odbudowy i Rozwoju organizowanego przez Narodowy Bank Polski na zlecenie
Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju. Podczas spotkan prezentowano wielkopolskie
marki (laureatéw konkurséw ,i-Wielkopolska. Innowacyjni dla Wielkopolski® oraz
Marki Wielkopolska),
e w dniu 28 wrzesnia 2015 r. Urzad przygotowat stoisko na Stadionie Narodowym
w Warszawie podczas wystawy z okazji obchodéw Dnia Przedsigbiorcy
zorganizowanych przez MG.

(dowdd: akta kontroli str. 141-212)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym obszarze.

2. Skutecznosé realizacji zaplanowanych przedsiewzieé¢
promocyjnych.

2.1. Realizacja zadan zatozonych w Strategii zaplanowana zostata w formie pieciu
linii gtéwnych dziatan:
1. System Promocji Gospodarczej Wielkopolski; Cel strategiczny: Pobudzenie
wspotpracy instytucjonalnej na rzecz promocji gospodarczej;
2. Wizerunek Regionu; Cel strategiczny: Poprawa wizerunku i rozpoznawalnosci
regionu;
3. Przedsiebiorstwa; Cel strategiczny: Rozszerzenie dziatalnosci wielkopolskich
przedsigbiorstw na rynkach zewnetrznych;
4. Inwestycje; Cel strategiczny: Zapewnienie naptywu inwestycji pozwalajacych na
podnoszenie konkurencyjnosci regionu;
5.Turystyka Biznesowa; Cel strategiczny: Wzmocnienie pozycji Wielkopolski jako
lidera targéw, konferencji i wyjazdéw motywacyjnych.
Wskazano cele promocji, zaktadane do promowania branze, okre$lenie
krajow/rynkéw na ktorych promocja ma byé prowadzona oraz proponowane
narzedzia promocji.
Strategia nie posiada okreslonych miernikow celdéw. W przywotanym dokumencie
okreslone byly wskazniki realizacji celéw, dla ktérych nie podano wartosci
optymalnych oraz  wartoSci  minimalnych i maksymalnych - liczby
zadan/projektdw/dziatan, ktérych wykonanie niezbedne jest dla uznania celu za
zrealizowany oraz okreslenia stopnia realizacji poszczegdlnych celow.

(dowdd: akta kontroli str. 5-119, 724)



Dyrektor Departamentu podata, ze mierniki zostaty okre$lone w projektach
realizujgcych zatozenia Strategiif, w uktadzie wieloletnim na czas trwania projektéw.
Zadania ujete w Strategii realizowane byly réwniez w ramach zaplanowanych
w trybie rocznym zadan Departamentu, a ich miernik stanowito wykonanie
zaplanowanego zadania.

(dowdd: akta kontroli str. 706-707, 722)

W ramach monitorowania Strategii w 2014 r. powstat ,Raport o stanie realizacji
Strategii Promocji Wojewodztwa Wielkopolskiego na lata 2011-2020 za okres 2011-
2014", w ktorym przedstawiono dziatania podjete w wojewddztwie wielkopolskim
w zakresie wdrazania zapiséw Strategii w ujeciu poszczegolnych linii strategicznych
i celow.

(dowdd: akta kontroli str. 248-287, 758)

W Dbadanym okresie nie zrealizowano, zgodnie z harmonogramem, dziatan
wyodrebnionych w Strategii dla nizej wskazanych celéw:
- 2.1.4 Wigczanie istniejacych marek regionalnych do SPGW — do kwietnia 2012 .
miaty zosta¢ zebrane i usystematyzowane oferty w zakresie marek regionalnych,
przy zatozeniu corocznej aktualizacji bazy marek.
- 2.1.3 Stworzenie i rozw6j marek obszarowych Wielkopolski spojnych z marka
regionu — do stycznia 2013 r. mialy zosta¢ opracowane foldery marek obszarowych
regionu , przy zatozeniu corocznej aktualizacji w IV kwartale.

(dowod: akta kontroli str. 752-754, 759-767)

Dyrektor Departamentu wyjasnita, ze podjeto szereg dziatan zmierzajgcych do
realizacji celow, jednak z uwagi na fakt, iz proces budowy marki jest procesem
dtugotrwatym, wymagajacym podjecia usystematyzowanych dziatan, pierwotny
harmonogram zawarty w Strategii ulegt zmianie’.

(dowdd: akta kontroli str. 709, 711, 761-762)

2.2
Urzad monitorowat dziatania podejmowane w zakresie promocji zakoficzonego
w 2014 r. projektu kluczowego WRPO 1.5. W zwigzku z powyzszym uczestnicy
misji/targdbw m. in. wypetniali ankiety ewaluacyjne dotyczacq organizacji misji oraz
jej efektow. Dodatkowo w 2012 roku (potowa okresu trwania projektu) do 120
beneficjentdw wystana zostata ankieta dotyczaca rezultatow ich udziatu w misji ze
szczegolnym uwzglednieniem nawigzanych kontaktéw biznesowych. Analiza
wynikow nadestanych ankiet wykazata, ze przedsiebiorcy cenig sobie mozliwos¢
poznania nowych potencjalnych rynkéw dla swoich produktéw i ustug, a misje sg dla
nich czesto inspiracjg do nowych pomystéw biznesowych.

(dowdd: akta kontroli str. 337-338)

6 Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny 2007-2013, Priorytet | Konkurencyjnos¢
przedsiebiorstw (Dziatanie 1.5 Promocja regionalnej gospodarki), projektu ,Sie¢ Centréw Obstugi
Inwestoréw i Eksporteréw” ze Srodkéw Podziatania 6.2.1. PO IG; projektu systemowego PO KL 8.2.1.
Wsparcie dla wspdtpracy sfery nauki i przedsigbiorstw w Wielkopolsce (VIII. Regionalne kadry
gospodarki, 8.2. Transfer wiedzy, 8.2.1. Wsparcie dla wspdtpracy sfery nauki i gospodarki), projektu
systemowego ,Regionalne sieci innowacji i promocja innowacji w regionie” realizowanego w ramach
Dziatania 8.2 Transfer Wiedzy (Poddziatanie 8.2.2 Regionalne Strategie Innowacji) Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, wspotfinansowanego przez Unig Europejska ze $rodkdw Europejskiego
Funduszu Spotecznego czy tez projektu ,Kompleksowa promocja wiodacych produktow
turystycznych Wielkopolski” z udziatem dofinansowania z Regionalnego Program Operacyjnego
Wojewodztwa Wielkopolskiego na lata 2007 - 2013 (Priorytet VI Turystyka i Srodowisko kulturowe,
Dziatanie 6.1  Turystyka, Schemat Il Promocja i informacja turystyczna.

T W trakcie kontroli trwaty prace nad aktualizacjg Strategii.
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W projekcie kluczowym WRPO 1.5. przyjeto nastepujace wskazniki:

e liczba opracowanych dokumentdbw — 8 wedtug zaktualizowanego wniosku
z2014r. (plan pierwotny — 5);

e liczba 0sdb korzystajacych z opracowanych dokumentéw — 500 (niezmieniany);

e liczba stworzonych baz ofert inwestycyjnych — 1 (niezmieniany);

e liczba potencjalnych inwestordw korzystajacych z bazy ofert inwestycyjnych —
1000 (niezmieniany);

e liczba zorganizowanych misji gospodarczych — 30 (plan pierwotny — 26);

e liczba spotkan w ramach misji gospodarczych i targéw — 1600 (plan pierwotny —
800);

e liczba imprez targowych, w ktérych wzieto udziat Wojewodztwo jako wystawca —
23 (plan pierwotny — 12);

e liczba podmiotow, ktérym dofinansowano udziat w misjach gospodarczych — 518
(plan pierwotny — 200).

Monitoring wskaznikow odbywat sie na biezaco, m. in. przy uzyciu narzedzi

umozliwiajacych analize ruchu na stronie internetowej projektu kluczowego WRPO

1.5 (www.wrpo15.wielkopolskie.pl) i bazy ofert inwestycyjnych  eBOI

(www.eboi.umww.pl).

(dowdd: akta kontroli str. 722, 773-818)

2.3. Informacje o planowanych przedsigwzigeciach promocyjnych8 (programach,
projektach) i warunkach uczestnictwa byly udostepniane zainteresowanym
podmiotom (potencjalnym beneficjentom) poprzez m.in. publikacje na stronie
internetowej®, przekazanie pocztg elektroniczng do wielkopolskich firm i instytucii
otoczenia biznesu, publikacie w prasie regionalnej, a takze za posrednictwem
organizacji pracodawcow.

(dowdod: akta kontroli str. 725-733)

Dyrektor Departamentu podata, Ze Departament nie posiadat informacji na temat
dziatalnosci  Polsko-Brazylijskiej Izby Gospodarczej. Urzad ogtaszat otwarte
przetargi na realizacje niektdrych dziatan w ramach promocji gospodarczej (takze na
rynku brazylijskim), w ktérych Izba mogta startowa¢. W ramach misji korzystano
z pomocy APEX Brazil, ktéra na terenie Brazylii za darmo organizowata spotkania
biznesowe dla wielkopolskich firm. Departament i caty Urzad jest otwarty na szerokg
wspotprace z instytucjami otoczenia biznesu, takze w ramach dziatan promocyjnych
(aktywng wspdiprace prowadzono m.in. z Polsko-Kazachstarskg Izbg Handlowo-
Przemystowg, Polsko-Niemieckg Izbg Przemystowo-Handlowa, Polsko-Mongolska
Izbg Gospodarcza, Afrykansko-Polska 1zbg Handlowg — ,ProAfrica”).

(dowdd: akta kontroli str. 725)

2.4. Urzad zrealizowat zaplanowane na lata 2010-2014 przedsiewziecia promocyjne,
wspoftfinansowane ze Srodkéw unijnych, w ramach projektu kluczowego WRPO 1.5.
W 2010 r. udziat w zorganizowanych przedsiewzieciach wzieto 80 beneficjentow10,
w 2011 r. 101 beneficjentow!, w 2012 r. 124 beneficjentow'2, w 2013 r. 13213,
aw 2014 r. 75 beneficjentow'4.

(dowdd: akta kontroli str. 737-747)

8 11 analizowanych przedsiewzie¢ sposrod 52 zrealizowanych w ramach projektu kluczowego WRPO
1.5.

9 http://www.wrpo15.wielkopolskie.pl/www.wrpo.wielkopolskie.pl.

1010 przedsiewziec.

11 przedsiewziec.

1211 przedsiewzie¢.

13 13 przedsiewzie€.

147 przedsigwzieC.
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W latach 2010 — 2015 Urzad zorganizowat tacznie 52 misje gospodarcze, w tym
m.in. do: Argentyny (1), Brazylii (6), Indii (2), Japonii (1), Kazachstanu (3), Stanow
Zjednoczonych (1), Rosji (2), Wtoch (1), Chin (2), Korei Potudniowej (1), Gruzji (1),
Iraku (2), Iranu (1), Danii (1), Nigerii (1), Biatorusi (1), Mongolii (2), Mozambiku (1),
RPA (2) i Niemiec (1).

Przedsigbiorcy oraz jednostki samorzadu terytorialnego mieli mozliwos¢
zaprezentowania swoich produktdw i ustug/ofert inwestycyjnych podczas targéw na
stoiskach  Wojewodztwa Wielkopolskiego. Od poczatku realizacji  projektu
,Kompleksowa promocja gospodarki i inwestycji w Wielkopolsce” Wojewddztwo
Wielkopolskie wystapito jako wystawca na 24 imprezach targowych: targach
inwestycyjnych  MIPIM w Cannes (4), targach inwestycyjnych Expo Real
w Monachium (5), targach informatycznych CeBIT w Hanowerze (3), targach
lotniczych w Paryzu (2) i w Berlinie (1), targach Equipotel w Brazylii (1), targach
Salone Internazionale del Mobile w Mediolanie (2), targach WorldFood w Moskwie
(1), targach Project Iraq w Erbilu (1), targach spozywczych SIAL w Abu Dhabi (1).

Koszt dziatan zrealizowanych w ramach projektu kluczowego WRPO 1.5 wynidst ok.
10.750.000 PLN.
(dowdod: akta kontroli str. 737-747, 773-800)

Ponadto w ramach realizacji projektu systemowego pn. ,Sie¢ Centréow Obstugi
Inwestorow i Eksporterow (COIE)’, prowadzono dziatania promocyjne, obejmujace
m.in. organizacje konferenciji, zakup analiz w zakresie przyciggania bezposrednich
inwestycji  zagranicznych do wojewddztwa, analiz w zakresie potencjatu
eksportowego wojewodztwa, udziat w targach iwystawach gospodarczych,
wydawnictwo broszur i folderéw informacyjnych.

(dowdod: akta kontroli str. 737-747)

25. Urzad przy realizacji dziatah zwigzanych z promocjg gospodarczg
wspotpracowat z innymi podmiotami - zaréwno regionalnymi, jak i krajowymi.
Dyrektor Departamentu wskazata, ze z uwagi na rézny charakter wspdtpracy
(zaréwno posredni, jak i bezposredni) okre$lenie procentowego udziatu jest trudne.
(dowdd: akta kontroli str. 146-212)

Wspdipraca ta odbywata sie w nastepujacy sposéb:

e zasieganie opinii organizacji przedsiebiorcow przy planowaniu targow,
wspotpraca przy naborze firm do udziatu w misjach i targach, udziat
przedstawicieli organizacji w misjach i targach organizowanych przez Urzad,
wspolna organizacja wydarzen gospodarczych w regionie, przyjmowanie
zagranicznych gosci,

e udziat w wydarzeniach organizowanych przez PAIIZ (w tym spotkaniach
dotyczacych rynkéw zagranicznych), promocja wyjazddw, wspdipraca przy
obstudze inwestordw,

e udziat przedstawicieli Urzedu w wydarzeniach organizowanych przez MSZ
(w tym spotkaniach dotyczacych rynkéw zagranicznych) oraz w misjach np. do
Turcji, Iranu iOmanu); wspotpraca przy uktadaniu programéw mis;ji
gospodarczych organizowanych przez Urzad (ambasady); informowanie
0 organizowanych misjach,

e udziat przedstawicieli Urzedu w wydarzeniach organizowanych przez MG,
wspotpraca przy tworzeniu systemu promocii polskiej gospodarki; uwzglednianie
w planach misji wytycznych programéw MG (,GoChina®, ,GoAfrica”); pomoc
WPHIl przy organizacji misji gospodarczych; wsparcie WPHil w zadaniach
realizowanych przez COIE,

e udziat przedstawicieli Urzedu w wydarzeniach organizowanych przez
Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju (dalej: MIiR),
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e wojewddztwo wielkopolskie promowato oferty samorzadéw lokalnych na
regionalnych stoiskach podczas targow inwestycyjnych, np. w 2014 r.
zorganizowano wspolne stoisko wystawiennicze z Miastem Poznan na targach
Inwestycyjnych MIPIM w Cannes; corocznie organizowane jest takze Forum
Atrakcyjnosci Inwestycyjne;.

Elementy promocji regionu realizowane byty w oparciu o wspotprace z:

e MG w ramach COIE - projekt systemowy pt.; ,Sie¢ Centréw Obstugi Inwestorow
| Eksporterow";

e MSZ - program ,Polska Pomoc Rozwojowa";

e PAIIZ - staly kontakt z Centrami Obstugi Inwestora.

Przy organizacji zagranicznych misji gospodarczych Urzad wspotpracowat
z polskimi placéwkami dyplomatycznymi, a statym punktem programu misji byto
spotkanie z przedstawicielem Ambasady i/lub WPHil.

Urzad wspotpracowat m.in. w dziataniach promocyjnych realizowanych na szczeblu

krajowym:

e projektu MG pt. ,Made in Poland. Aktywizacja polskiego eksportu na wybranych
tynkach" (2014/2015);

e XXIlI  Zgromadzenia Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju
organizowanego przez NBP w 2014 (stoisko wielkopolskie);

e projektu MIIR pt. ,Wsparcie administracji publicznej w Motdawii w zakresie
przygotowania do realizacji projektow wspierajacych wzrost konkurencyjnosci
| potencjat rozwojowy regiondw w Motdawii";

Wspotpraca dotyczyta takze uczestniczenia w przygotowaniach do promocji Polski

na imprezach targowych realizowanych przez PAIIlZ (m.in. CeBIT).

(dowod: akta kontroli str. 339-364, 146-212)

Przy organizacji zagranicznych misji gospodarczych Urzad zgtaszat sie z prosbg
o wsparcie do lokalnych polskich placowek dyplomatycznych, a statym punktem
programu misji byto spotkanie z przedstawicielem Ambasady i/lub WPHil.

W 2014 r. do WPHIl'5 zostat przestany tekst dot. promocji gospodarczej Wielkopolski
(przettumaczony na siedem jezykdw) z prosbg 0 zamieszczenie na stronie placowki
I rozpowszechnienie ws$rdd lokalnych instytucji otoczenia biznesu. Z analizy
Departamentu wynika, ze tre$ci zostaty umieszczone na 10 stronach internetowych
placowek WPHIiA'S.

(dowdd: akta kontroli str. 907-909)

2.6. Odnoszac sie do realnego wptywu dziatan promocyjnych na gospodarke
regionu, w tym na rozwdj eksportu i inwestycji polskich za granicg oraz zwiekszanie
naptywu bezpo$rednich inwestycji zagranicznych do Polski Dyrektor Departamentu
podata, ze wplyw ten oceniany jest na podstawie biezacej analizy statystycznych
danych ekonomicznych (GUS, WUP, ec.) oraz informacji zwrotnych uzyskiwanych
od wielkopolskich przedsigbiorcow i instytucji otoczenia biznesu. W ramach
Departamentu funkcjonuje Wielkopolskie Obserwatorium Innowacji, ktére na
biezacq monitoruje stan gospodarki (prowadzi tez on Grupy Robocze Forum
bedacymi ciatami doradczymi w obszarach tzw. inteligentnych specjalizacji regionu).
Kazdego miesigca Departament wydaje biuletyn ,Gospodarka Wielkopolska”,

15 Znajdujacych sie w: Sao Paulo, Lizbona, Montreal, Waszyngton, Nowy Jork, Johannesburg, New
Delhi, Dublin, Haga, Londyn, Taszkient, Atmaty, Kaliningrad, Sankt Petersburg, Moskwa, Mifisk, Abu
Dhabi, Kair, Seul, Berlin, Kolonia, Wieden, Paryz, Bruksela, Berno, Casablanca, Algier

6 Sao Paulo, Lizbona, Waszyngton /obejmuje takze Nowy Jork/, New Delhi, Taszkient, Sankt
Petersburg, Mirsk, Bruksela, Casablanca i Algier
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

w ktorym zawarte sg aktualne dane statystyczne dotyczace regionu. Na tej
podstawie mozna oceni¢ trendy w gospodarce, ktore jednoznacznie wskazuja, ze
Wielkopolska rozwija sie dynamicznie. Departament przygotowuje informacje dla
Komisji Gospodarki Sejmiku Wojewodztwa Wielkopolskiego dotyczace stanu
internacjonalizacji regionalnej gospodarki, z ktorych wynika, ze Wojewodztwo
Wielkopolskie nalezy do regiondw o najwyzszym poziomie wymiany handlowej
z zagranicg. Dodatni bilans handlowy na poziomie 6,5 mld zt jest dowodem na to, ze
wielkopolskie firmy coraz lepiej radzg sobie na globalnym rynku, a nasze produkty
Smiato konkurujg jakoscig i ceng ze Swiatowymi markami. Ponadto w ramach
projektow ,Kompleksowa promocja gospodarki iinwestycji w Wielkopolsce" oraz
,Sie¢ Centrow Obstugi Inwestorow i Eksporteréw” beneficjanci wypetniali ankiety,
ktore stanowity zrodto informacji nt. potrzeb i osiggnie¢ firm w zakresie
prowadzonego przez nie handlu miedzynarodowego. Z kolei informacje nt.
inwestycji uzyskiwano bezposrednio od samorzadéw lokalnych (takze w ramach
prowadzonej przez Urzad Elektronicznej Bazy Ofert Inwestycyjnych), jak rowniez
dzieki wspotpracy z PAIIIZ.

(dowdd: akta kontroli str. 723)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym obszarze.

3. Wydatkowanie Srodkéw na promocije.

Wykonanie budzetu poszczegdinych przedsiewzie¢ promocyjnych byto adekwatne
do stopnia realizacji zatozonych celéw, a mierniki w zakresie w jakim zostaty
wskazane i opisane w pkt 2 niniejszego wystapienia zostaty zrealizowane.

Koszty  zrealizowanych  przez  Urzad, przedsigwzie¢  promocyjnych,
wspoffinansowanych ze $rodkdw unijnych, w ramach projektu kluczowego
WRPO 1.5 wyniosty: w 2010 r. 2.103.608,13 z1'", w 2011 r. 2.522.766,23 zt'8,
w2012 r. 2.466.886,91 zt 19, w 2013 r. 2.711.393,46 z20, a w 2014 r.
941.658,36 zt21.

(dowdd: akta kontroli str. 737-751)

Ponadto w ramach realizacji projektu systemowego pn. ,Sie¢ Centrdw Obstugi
Inwestorow i Eksporterow (COIE)’, prowadzono dziatania promocyjne, obejmujace
m.in. organizacje konferencji, zakup analiz w zakresie przyciggania bezposrednich
inwestycji zagranicznych do wojewddztwa, analiz w zakresie potencjatu
eksportowego wojewddztwa, udziat w targach i wystawach gospodarczych,
wydawnictwo broszur i folderéw informacyjnych. Koszt realizacji powyzszych zadan
wynidst: w 2011 r. 184.660,82 zt, w 2012 r. 282.222,26 zt, w 2013 r. 336.059,14 zt,
w 2014 r. 320.782,89 zt, a w 2015 r. 337.999,76 zt.

(dowod: akta kontroli str. 737-751)

W latach 2010 - 2015 w planie finansowym Departamentu (dziat 750, rozdziat 75075
klasyfikacji budzetowej??) ujeto: wydatki na kwote 1.199.776 zt przeznaczone na
promocje Wojewddztwa Wielkopolskiego, z czego wydatkowano 947.381,74 zt oraz

7 W tym koszty kwalifikowalne 2.094.250,72 z.

18 W tym koszty kwalifikowalne 2.501.800,13 zt.

19 W tym koszty kwalifikowalne 2.454.605,18 zt.

20 W tym koszty kwalifikowalne 2.696.678,23 zt.

21 W tym 786.761,45 zt.

22 7 wytaczeniem danych dotyczacych projektu kluczowego WRPO 1.5.
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wydatki na wspdtprace z zagranicg na kwote 1.089.691 zt, z czego wydatkowanych
zostato 724.222,36 zt.
(dowdd: akta kontroli str. 736)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym obszarze.

4. Dziatalno§¢ biura  zagranicznego  wojewoddztwa
wielkopolskiego.

4.1 W badanym okresie funkcjonowato jedno biuro zagraniczne, bedace komérkg
organizacyjng Urzedu, tj. Biuro Informacyjne Wojewddztwa Wielkopolskiego
w Brukseli (dalej: Biuro)23, ktére podlegato bezpo$rednio Marszatkowi Wojewodztwa.

(dowdod: akta kontroli str. 371, 373)

Do zadan Biura nalezato m.in.:

e wyszukiwanie i przekazywanie do Wielkopolski waznych dla rozwoju regionu
informacii,

e prowadzenie wspbtpracy z regionami Unii Europejskiej, poprzez wymiane
informaciji i organizowanie spotkan grup roboczych zajmujacych sie okre$lonymi
projektami, a takze wspdiny lobbing na rzecz interesow regionalnych,

e organizacja imprez promocyjnych wojewddztwa w Brukseli i na obszarze Belgii
takze wspdlnie z regionami partnerskimi z innych krajéw europejskich oraz
Polski.

W zakresie promocji gospodarczej do Biura nalezato wspieranie gospodarki

regionalnej poprzez doradztwo dla inwestorow z Wojewodztwa, chcacych uzyskaé

informacje o wymogach unijnych oraz pomoc w nawigzywaniu kontaktow
gospodarczych.
(dowdd: akta kontroli str. 370-371, 397-399, 667-668, 677)

W Biurze zatrudnione byty cztery osoby, w tym dyrektor, przy czym od marca 2015
r. jest wakat na jednym stanowisku.
(dowdd: akta kontroli str. 375)

4.2 Koszt utrzymania Biura (dziat 750, rozdziat 75018 — administracja publiczna)
wyniost w badanym okresie tacznie 2.763.940,4 zt, a wydatki na promocje (dziat
750, rozdziat 75075 — wspdipraca z zagranica) 732.993,8 zt, co stanowito
odpowiednio 89% i 83% wartosci planowanych na te cele.

(dowdd: akta kontroli str. 375)

Marszatek Wojewodztwa wskazat, ze nie wyodrebniono rozdziatu ani paragrafu
przeznaczonego na pokrywanie kosztow zwigzanych z dziatalno$cig promocyjna.
Przedsigwziecia dotyczace promocji pokrywane sg gtownie z ramach rozdziatu 7075
przeznaczonego na wspotprace z zagranica, a czesciowo z rozdziatu 75018 —
administracja publiczna.

(dowdd: akta kontroli str. 375)

4.3 Biuro prowadzito dziatalnos¢ na podstawie rocznych planéw pracy. Zasady i tryb
tworzenia rocznego planu wspdtpracy oraz sprawozdan ze wspotpracy z zagranica
zostaty okre$lone zarzadzeniem Marszatka Wojewddztwa nr 54/11 z 29 grudnia
2011 r., w ktérym zatozono przekazywanie planéw Biura do Biura Wspdtpracy

23 powotane uchwatg Sejmiku Wojewddztwa Wielkopolskiego Nr L/721/2002 z 24 czerwca 2002 r.
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Miedzynarodowej Urzedu, ktdre nastepnie sporzadza zbiorczy ,Plan wspdtpracy
Wojewddztwa Wielkopolskiego z zagranicg”.
(dowdd: akta kontroli str. 372, 400-457, 661-679, 769-772)

Marszatek Wojewddztwa podat, ze przy sporzadzaniu rocznych planéw prac
uwzgledniajacych przedsiewziecia promocyjne brano pod uwage wszelkie
uzgodnienia z innymi podmiotami, z ktorymi planuje sie wspdtorganizacje wydarzen
w danym roku?4. Uzgodnienia takie wynikajq z biezacej wspétpracy i sq dokonywane
podczas spotkan roboczych i w korespondencji elektronicznej pomiedzy partnerami.
W wybranych przypadkach ustalenia pomiedzy instytucjami sg dokumentowane
w postaci pism. Taka sytuacja miata miejsce przy planowaniu wspdélnych wydarzen
regionalnych w trakcie polskiej Prezydencji w Radzie UE2? oraz w przypadku
wydarzen w ramach Europejskiego Tygodnia Regionow i Miast Open Days,
w organizacje ktorych Biuro angazowato sie w latach 2010-20152.

(dowdd: akta kontroli str. 372)

Marszatek podat takze, ze roczne plany pracy nie sg uzgadniane z placowkami
polskimi w sposdb formalny, zawierajg natomiast informacje na temat przedsiewzieé
organizowanych wspdlnie z innymi partnerami. Brak formalnych uzgodnien wynika
z faktu, iz miedzy placéwkami polskimi nie ma zalezno$ci instytucjonalnej. Kazdy
podmiot funkcjonuje w ramach wiasnych niezaleznych struktur. Wiekszo$é
wydarzen ma charakter jednorazowy.

(dowdod: akta kontroli str. 903-905)

Sprawozdania z dziatalnosci Biura w latach 2010-2014 zostaty zaakceptowane
przez Marszatka Wojewddztwa.
(dowdod: akta kontroli str. 373, 769-772)

4.4 W badanym okresie Biuro realizowato przedsiewziecia promocyjne2’” obejmujace
m.in. spotkania Klubu Wielkopolan w Brukseli, seminaria i konferencje po$wigcone
promowaniu regionu i jego dobrych praktyk.

(dowdd: akta kontroli str. 368-396, 769)

Marszatek Wojewddztwa podat, Zze Biuro podejmuje sie wielu przedsiewzieé
o charakterze informacyjnym, a wiele organizowanych wydarzen taczy te cele z
zadaniami  promocyjnymi, np. poprzez udziat prelegenta reprezentujgcego
wojewodztwo wielkopolskie, przedstawiajgcego dobre praktyki z regionu w danej
dziedzinie. Dziatania w zakresie promocji gospodarczej koncentrujg sie na
doradztwie dla inwestorow z wojewddztwa wielkopolskiego chcacych uzyskac
informacje o wymogach unijnych oraz pomocy w nawigzywaniu kontaktow
gospodarczych. Marszatek podat takze, ze skuteczno$¢ dziatan Biura nie byta
badana w sposdb bezposredni.

(dowod: akta kontroli str. 371, 373, 903-905)

24 State Przedstawicielstwo RP przy UE, State Przedstawicielstwo RP przy NATO, Ambasada RP
w Krélestwie Belgii, Wydziat Promocji Handlu i Inwestycji w Brukseli, Polska Organizacja
Turystyczna, biura polskie regionéw w Brukseli, przedstawicielstwa samorzadéw z innych krajéw UE,
instytucje i organy UE, sieci miedzyregionalne oraz instytucje belgijskie (np.: Muzeum Sit Zbrojnych
i Historii Militarnej).

25 Pismo do marszatkéw wojewddztw w sprawie wspotorganizacji czterech konferencji tematycznych
i wspolnej Wigilii.

26 Formularz rejestracyjny konglomeratu organizujacego wydarzenie, ktory byt podstawa wyrazenia
zc7;ody na organizacje wydarzenia w ramach Open Days.

2w 2010r. - zorganizowanych zostato osiem przedsiewzie¢, odpowiednio w 2011 r. — 14, w 2012 r.
- pie¢, w 2013 — osiem, w 2014 r. i 2015 r. — po szes¢.
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W  dziatalnoSci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie,
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym obszarze.

5. Dziatania Urzedu w celu przyciagniecia do wojewodztwa
(regionu) bezposrednich inwestyciji.

5.1. Urzad zaplanowat i wdrozyt w latach 2010 — 2015 nastepujace instrumenty dla

inwestorow o charakterze wojewddzkim:

e w ramach projektu kluczowego WRPO 1.5 utworzyt Elektroniczng Baze Ofert
Inwestycyjnych (e-BOl), w ktdrej umieszczone zostaty oferty inwestycyjne
z gmin. Przeprowadzane byly takze dedykowane warsztaty dla przedstawicieli
samorzadow lokalnych odpowiedzialnych za obstuge inwestycyjna, dotyczace
aktualizacji oferty eBOlI,

e przedstawiciele Urzedu uczestniczyli w targach inwestycyjnych w Europie:
MIPIM w Cannes oraz ExpoReal w Monachium, gdzie na regionalnym stoisku
prezentowane byly wybrane w konkursie tereny oraz projekty inwestycyjne
zgtaszane przez samorzady lokalne (nabdr prowadzony byt przez Departament
Gospodarki w trybie konkursowym). Na stoisku dostepny byt takze ,infomat”
z baza ofert zgromadzonych w bazie e-BOI (w kilku jezykach),

e Urzad od marca 2011 roku posiada komérke organizacyjng — COIE, ktdre
zajmuje sie obstugg inwestorow i eksporteréw. Nieodptatne wsparcie ekspertow
wielkopolskiego COIE skierowane do inwestorow zagranicznych koncentruje sie
na: udzielaniu informacji na temat warunkéw prowadzenia dziatalnoSci
gospodarczej w Polsce, dostarczeniu informacji na temat potencjatu
gospodarczego regionu, a takze aktualnych przepisow prawnych
i administracyjnych, przedstawieniu ofert i lokalizacji inwestycyjnych gmin
i powiatéw Wielkopolski, zapewnienie dostepu do bazy danych potencjalnych
partnerow i dostawcow,

e Urzad zorganizowat szes¢ edycji Wielkopolskiego Forum AtrakcyjnosSci
Inwestycyjnej, ktore jest skierowane do wielkopolskich jednostek samorzadu
terytorialnego zainteresowanych pozyskaniem inwestora na swoim terenie.

(dowdd: akta kontroli str. 146-212, 719-721, 773-800)

5.2. Urzad wspdipracowat z nastepujagcymi podmiotami, przy wdrazaniu

instrumentow zachet inwestycyjnych dla inwestordw:

e z MG w ramach projektu systemowego pn. ,Sie¢ Centréw Obstugi Inwestorow
i Eksporterow (COIE)”, wspotfinansowanego ze $rodkow Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego,

e 7 PAIiZ przy obstudze inwestorow zagranicznych, ktdrzy sg zainteresowani
ulokowaniem kapitatu w regionie,

e 7z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci Wojewodztwo Wielkopolskie
zawarto w 2012 r. umowe 0 wspétdziataniu w ramach projektu ,Zwigkszanie
konkurencyjnosci regionéw poprzez spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu
(CSR)" realizowanego w ramach Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspotpracy,

ez Wydziatami Promocji Handlu i Inwestycji Ambasad i Konsulatow RP, ktére sg
merytorycznym wsparciem dla Centrow Obstugi Inwestoréw i Eksporteréw,

e 7z Izbg Celng w Poznaniu, na podstawie podpisanego przez Wojewodztwo
Wielkopolskie w 2013 Listu Intencyjnego w sprawie wspotpracy, ktorej celem
jest wzmacnianie potencjatu gospodarczego regionu,

e ze Stowarzyszeniem Gmin i Powiatow Wielkopolski oraz Stowarzyszeniem A2
prowadzona jest, na podstawie porozumier z 2009 r., wspdtpraca polegajaca na
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rozpowszechnianiu informacji dotyczacych terenéw inwestycyjnych, a takze
przedsiewzie¢ skierowanych do gmin i powiatow.
Ponadto Urzad nawigzywat indywidualng wspotprace z instytucjami, ktére mogg
pomdc przy realizacji zapytan ze strony inwestoréw. Wspotpraca taka dotyczy m. in.
Wielkopolskiego Urzedu Pracy w Poznaniu, Wielkopolskiego Biura Planowania
Przestrzennego w Poznaniu, Gtéwnego Punktu Informacyjnego Funduszy
Europejskich w Poznaniu, Urzedéw Marszatkowskich innych wojewodztw, instytucii
otoczenia biznesu z Wielkopolski, branzowych izb gospodarczych w kraju
| zagranica,
(dowdd: akta kontroli str. 146-212)

Zakres rzeczowy prowadzonych dziatan wynikat ze specyfiki danych przedsiewzie¢,
i tak na spotkania organizowane we wspotpracy z Izbg Celng zapraszani byli
eksperci COIE z prelekcjami. Przedstawiciele Izby Celnej uczestniczyli
w spotkaniach informacyjnych ,Co eksporter wiedzie¢ powinien?” oraz brali udziat
w spotkaniach z przedsiebiorcami na stoiskach targowych COIE w Poznaniu.
(dowdod: akta kontroli str. 210-212)

Dyrektor Departamentu wyjasnita, ze w zwigzku charakterem tej wspdtpracy trudno
jest okresli¢ procentowy stosunek wspotpracy z ww. podmiotami do ogdlnej liczby
przedsiewziec.

(dowdd: akta kontroli str. 144)

Urzad wspdtpracuje z PAliZ zardwno poprzez zapytania inwestoréw kierowane do
COIE, jak i przez wspotprace przy realizacji konkursu ,Grunt na Medal”. Na terenie
wojewodztwa dziata  Centrum  Obstugi  Inwestorbw prowadzone przez
Stowarzyszenie Gmin i Powiatow Wojewodztwa Wielkopolskiego afiliowane przy
PAIilZ, ktére wspotpracuje z Urzedem przy obstudze zagranicznych inwestorow.
Biezaca koordynacje kwestii zwigzanych z promocjg inwestycyjng regionu prowadzi
dziatajagce w ramach Departamentu COIE (projekt MG w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka). W przypadku konkretnych zapytan
zawierajacych charakterystyke potencjalnej inwestycji COIE zwraca sie z proshg
o informacje do poszczegdinych gmin i powiatéw na terenie naszego wojewodztwa.
Eksperci COIE uczestniczyli rowniez w spotkaniach z potencjalnymi inwestorami na
terenie wojewodztwa lub za granica, koordynujac przygotowanie oferty oraz
przygotowywali spotkania przedstawicieli wtadz regionu w przypadku istotnych
inwestorow (np. inwestycja VW we Wrze$ni).

(dowdd: akta kontroli str. 146-212)

5.3. Monitoring celow i miernikow realizacji przebiegat w ramach projektéw unijnych

wymienionych ponizej:

e w ramach podpisanych uméw wykonawczych dotyczacych funkcjonowania
Wielkopolskiego COIE, wspdlnie z MG okre$lone zostaty wskazniki realizacii
ustug pro-biz dotyczacych wymaganej liczby obstugi inwestorow. | tak w roku
2011 r. plan stanowit 10 ustug o charakterze pro-inwestycyjnym, natomiast jego
realizacja zakonczyta sie¢ na poziomie 11. W 2012 r. w planie wskazano 12
ustug pro-biz rocznie, a realizacja wyniosta 16. W 2013 roku odpowiednio
wykonano 14. W 2014 r. wykonano 19 ustug, plan zostat przekroczony o 3.
W2015r.  liczba =zaplanowanych wskaznikébw wynosita 34 i zostata
przekroczona o0 4. Realizowane dziatania w ramach podpisanych uméw
wykonawczych podlegaty weryfikacji pod wzgledem finansowo-rzeczowym na
podstawie dwumiesigcznych raportéw przesytanych do Ministerstwa.

e w ramach projektu kluczowego WRPO 1.5 zostata okreslona ogélna liczba
imprez targowo-wystawienniczych, w ramach ktérej Departament Gospodarki
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zdecydowat sie¢ na udziat w 9 imprezach o charakterze inwestycyjnym,
w ktorych wzieto udziat tacznie 67 uczestnikow.
(dowdd: akta kontroli str. 146-212)

5.4. W zwigzku z realizacjg poszczegolnych zadan poniesiono m. in. nastepujace

koszty:

e udziat w targach MIPIM Cannes w latach 2010 - 2013 wyniost
1.185.111,83 PLN, udziat w targach ExpoReal w Monachium 2010-2014 wyni6st
1.023.382,93 PLN (finansowanie z projektu kluczowego WRPO 1.5 oraz
budzetu Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego),

e realizacja zadan w ramach COIE w latach 2010 - 2015 wyniosta
1.461.724,87 PLN,

e opracowanie Elektronicznej Bazy Ofert Inwestycyjnej (EBOI) wyniosto
18.300,00 PLN (finansowanie z projektu kluczowego WRPO 1.5. oraz budzetu
Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego),

e realizacja 6 edycji Wielkopolskiego Forum Atrakcyjnosci Inwestycyjnej wyniosta
153 979,00 PLN (finansowane z budzetu Departamentu Gospodarki UMWW).

(dowdod: akta kontroli str. 737-751)

5.5. Urzad dysponuje ofertami gmin w zakresie terenow inwestycyjnych (poprzez
informacje umieszczane na stronie Elektronicznej Bazy Ofert Inwestycyjnych
stworzonej w ramach projektu kluczowego WRPO 1.5.).

Zgodnie z raportem Google Analytics Elektroniczng Baze Ofert Inwestycyjnych
odwiedzito, w okresie od potowy 2012 do konca 2015, 2.240 uzytkownikdw.
Baza ofert uaktualniana przez samorzady lokalne byta prezentowana w kilku
jezykach na targach inwestycyjnych, w ktorych uczestniczyt Urzad, poprzez
ogbInodostepny infomat. .

(dowdd: akta kontroli str. 12-140,178, 773-800)

W  dziatalno$ci  kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie,
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli2¢, odstepuje od formutowania wnioskéw pokontrolnych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

28Dz, U.z 2015 1. poz. 1096
18



Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu.

Poznan, dnia  lutego 2016 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler: Dyrektor
Piotr Biatka z up. Grzegorz Malesinski
gt. specjalista k. p. Wicedyrektor
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