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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/111 — ,,Prawidtowos¢ dziatan Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i organdw
podatkowych w zakresie $ciggalnosci i egzekucji sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i naleznosci podatkowych wynikajacych z zatrudniania pracownikow
w ramach umdw outsourcingowych.”

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Krzysztof Aleksander Matuszek — doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli
nr 97452 z 14 pazdziernika 2015 r. i upowaznienie do kontroli nr 98459 z 8 grudnia
2015r.

[Dowod: akta kontroli str. 1-2b]

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych | Oddziat w Poznaniu, ul. Dabrowskiego 12, Poznan
60-908 (dalej: Oddziat)

Maria Nowak, Dyrektor Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych | Oddziatu w Poznaniu.
[Dowod: akta kontroli str. 3]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, Oddziat w okresie objetym kontrolg?, realizowat
dziatania w zakresie ustalania wiasciwych ptatnikow sktadek i wydawania decyzji
0 podleganiu ubezpieczeniu spotecznemu.

Dziatania te zostaty wszczete niezwtoczne po otrzymaniu polecenia w tym zakresie
z Centrali ZUS i prowadzone byty w stosunku do wszystkich podmiotéw ujawnionych
w Rejestrze KR3. Wedtug stanu na koniec grudnia 2013 r. w ww. Rejestrze
znajdowato sie o$miu przedsiebiorcow, wtym trzech ujawnionych w zwigzku
z prowadzeniem wiasnych dziatan wyjasniajgcych.

" NIK stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci i negatywna. Jezeli sfor-
mutowanie oceny ogolnej wediug proponowanej skali bytoby nadmierie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby
prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa, badz
uzupetnia ocene ogdlng o dodatkowe objasnienie.

20d 1 stycznia 2012 r. do 30 wrzesénia 2015 .

3 Rejestr stworzony przez Centrale ZUS ,w celu monitorowania przebiegu i wynikéw postepowan wyjasniajacych dotyczacych
obowiazku ubezpieczen spotecznych w stosunku do ubezpieczonych zgtoszonych przez firme R. Sp. z 0.0. lub KUK, gdy
zachodzi podejrzenie, ze w stosunku do nich, jako ptatnik powinien zosta¢ wskazany inny podmiot”



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Dochodzenie zobowigzan z tytulu skladek od
przedsiebiorcow, ktorzy korzystali z ustug tzw.
outsourcingu pracowniczego.

W badanym okresie, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych | Oddziat w Poznaniu nie
prowadzit rozliczen dla nizej wymienionych ptatnikow sktadek:

-KZ/K.UK.IL+H GMBH;
- R. Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu;
- C N Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu;
- P A-P S-M Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi;
- KU.K.-E.F.I. IL + HV z siedzibg w Olsztynie;
-P-GS.C. O Sp. zo.0.Ri Sp. z 0.0. z siedzibg w Cieszynie.
[Dowod: akta kontroli str. 57]

1.1. Wedtug stanu na dzien 30 wrze$nia 2015 r. Oddziat posiadat informacje
0 czterech przedsigbiorcach, ktorzy przekazali swoich pracownikow do spotek
Swiadczacych ustugi tzw. outsourcingu pracowniczego. W badanym okresie, Oddziat
podejmowat proby diagnozowania oraz  przeciwdziatania  wystepowaniu
negatywnych zjawisk polegajacych na unikaniu ptacenia sktadek.

Dziatania te polegaty m.in. na kontroli ptatnikow sktadek, statej wymianie informacii
z ZUS - Departamentem Realizacji Dochodéw, Oddziatami ZUS we Wroctawiu
i Olsztynie, w zakresie pozyskania informacji o ,przejetych” pracownikach przez
przedsiebiorcow, ktdrzy Swiadczyli ustugi tzw. outsourcingu pracowniczego oraz
z Panstwowg Inspekcjq Pracy. Oddziat analizowat zapisy na kontach osob
ubezpieczonych i ptatnikow oraz realizowat zlecenia z innych terenowych jednostek
organizacyjnych.

W efekcie ww. dziatan Oddziat uzyskat wiedze o przedsigbiorcach, ktérzy skorzystali
z ustug outsourcingu pracowniczego, Swiadczonego m.in. przez ww. spotki.

[Dowod: akta kontroli str. 62, 364-366, 374-923]

W okresie objetym kontrola, cztery przedsiebiorstwa, przekazaty tacznie 112
zatrudnianych przez siebie pracownikow do spotek Swiadczacych ustugi z zakresu
outsourcingu pracowniczego, w tym PH W. Sp. z 0.0. — 75 pracownikow; S-B Sp.
jawna — osmiu pracownikéw; H-G Sp. z 0.0. — 15 pracownikéw, a C. PL Sp. z 0.0. -
14 pracownikdw.

[Dowod: akta kontroli str. 363-366, 891-894, 924-965]

1.2. Dziatania Oddziatu zmierzajace do ustalenia rzeczywistego ptatnika sktadek
w odniesieniu do przedsigbiorcdw, ktérzy korzystali z ustug outsourcingu
pracowniczego, wszczete zostalty w zwigzku z pismem ZUS - Departamentu
Realizacji Dochoddéw z 24 lipca 2013 r. Pierwsze czynno$ci w tym zakresie podjete
zostaty 14 sierpnia 2013 r. (w odniesieniu do czterech przedsigbiorcéw).

Wszyscy przedsiebiorcy wykazani w pismie z dnia 24 lipca 2013 r. objeci zostali
przedmiotowymi postepowaniami do dnia 9 lipca 2014 r., natomiast kolejni —
sukcesywnie po ich ujawnieniu.

[Dowdd: akta kontroli str. 874-876, 895-923, 924-927]



W latach 2012-2015 (do 30 wrze$nia), do Oddziatu wptynety nw. pisma:

z 24 lipca i 1 sierpnia 2013 r., w ktorych Departament Realizacji Dochodow
zaprezentowat wszystkim  Oddziatom ZUS, stanowisko w sprawie
dziatalnosci firm R. Sp. zo.0. oraz KUK.-E.F.I. IL + HV Sp. zo.0.
wskazujac, iz spdtki te, pod pozorem przejecia pracownikow w trybie art. 231
Kodeksu pracy, dokonywaty tzw. outsourcingu kadrowo-ptacowego.
Ponadto, wskazat takze, iz wedtug opinii Panstwowej Inspekcji Pracy*
dziatania spdtki nie spetniaty kryteriow dla zastosowania art. 23" Kodeksu
pracy. Prezentujgc takie stanowisko stwierdzono, ze zachodzi konieczno$¢
ustalenia rzeczywistego pracodawcy, a tym samym pfatnika sktadek, ktorym
w takiej sytuacji pozostaje dotychczasowy zakfad pracy.

[Dowod: akta kontroli str. 874-876, 895-922]

Zakladu Ubezpieczenn Spotecznych Oddziat we Wroctawiu, ktory
w nawigzaniu do ww. pisma z 24 lipca 2013 r. Departamentu Realizacji
Dochoddw, pismem z 1 sierpnia 2013 r. przekazat w zatgczeniu wykaz
ubezpieczonych.

[Dowod: akta kontroli str. 877-879]

ZUS - Departament Kontroli Patnikéw Sktadek 2 wrzesnia 2013 r., w ktorym
przekazat informacje w sprawie sposobu realizacji wnioskow o kontrole
ptatnikow sktadek u faktycznego pracodawcy i wydania decyzji. Zalecano
wszystkim Oddziatom ZUS, aby kontrole przeprowadza¢ w trybie doraznym,
a wnioski o kontrole wypetni¢ wg obowigzujacego wzoru. Wskazano takze,
iz przed rozpoczeciem kontroli nalezy udostepni¢ Inspektorom Kontroli
Zaktadu kopie protokotow kontroli Panstwowej Inspekcji Pracy stanowigce
zatgcznik nr 2 do ww. pisma Oddziatu ZUS we Wroctawiu.

[Dowod: akta kontroli str. 880-881]

Z 27 grudnia 2013 r. ZUS - Departamentu Realizacji Dochodow, w ktérym
nawigzujac do korespondencji z 24 lipca 2013 r. zalecono Dyrektorom
wszystkich Oddziatéw ZUS, zintensyfikowanie prowadzonych postepowan
wyjasniajgcych  zwigzanych z ustalaniem obowigzku ubezpieczen
spotecznych  w przypadku o0sdéb, nieprawidlowo zgtoszonych do
ubezpieczen przez wyzej wymienione firmy, gdyz przy zawieraniu przez nie
umdw outsourcingowych, nie zostaty spetnione warunki okreslone w art. 231
Kodeksu pracy. W celu wsparcia prowadzonych postepowan
wyjasniajacych oraz monitorowania ich przebiegu przez oddziaty ZUS, pod
adresem \\zasoby\Wspolny\Rejestr_KR, zostata udostepniona eksploata-
cyjna wersja rejestru KR, ktory zawierat pobrane z KSI ZUS dane os6b
zgtoszonych do ubezpieczen przez ww. firmy.

[Dowdd: akta kontroli str. 882-883]
Ponadto, Centrala ZUS pismami:

z 20 marca 2014 r. — wskazata na nieznaczng iloS¢ wydanych decyzji
0 podleganiu ubezpieczeniu spotecznemu, w odniesieniu do liczby
ubezpieczonych zawartych w Rejestrze KR,

z 11 lipca 2014 r. — wskazata na prawidtowo$¢ postepowan ZUS w $Swietle
orzeczen sadow,

4 pismo Oddziatu ZUS we Wroctawiu z 25 czerwca 2013 r.
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e 2z 10 czerwca 2015 r. — przekazata ,Zasady postepowania i koordynacji
w zakresie wspotpracy pomiedzy naczelnikami urzedéw skarbowych oraz
dyrektorami izb skarbowych a jednostkami Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych dotyczace ulg w sptacie zobowigzan podmiotdw, ktére
korzystaly z oferty spdtek zaangazowanych w proceder pozornego
outsourcingu pracowniczego”.

W ww. dokumentach wielokrotnie, prezentowano m.in. potrzebe zintensyfikowania
prowadzonych postepowan wyjasniajgcych i kontrolnych (kontrole dorazne) nie
odnoszac sie do konkretnych podmiotow. W uzasadnieniach tej korespondencji nie
stwierdzono powotywania si¢ na pogarszajacq sie kondycje Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (FUS) lub finanséw publicznych.

Oddziat nie dokonywat analiz prawnych prawidtowo$ci zawierania umoéw
outsourcingowych i nie zlecat wykonania takich analiz innym podmiotom.

[Dowdd: akta kontroli str. 884-890, 978]

1.3. W okresie objetym kontrola, Wydziat Kontroli Ptatnikéw Skitadek w Poznaniu
przeprowadzit cztery kontrole jednostkowe (dorazne)s, dotyczace prawidtowoSci
i rzetelnoSci obliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz innych sktadek, do
ktorych pobierania zobowigzany byt Przedsigbiorca. Kontrole te dotyczyty takze
problematyki zgtaszania do ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego,
w tym, ustalenia wtasciwego ptatnika sktadek u przedsiebiorcow, ktorzy korzystali
z ustug tzw. outsourcingu pracowniczego, do 30 wrzesnia 2015 r. ZUS wydat
w 2014 r. tacznie 112 decyzji (kazda dla obu stron postepowania, tj. dla pfatnika
i dla ubezpieczonego), w ktdrych stwierdzat, Ze pfatnikiem sktadek na
ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne oraz Fundusz Pracy i Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych byli przedsiebiorcy, ktérzy korzystali
z ustug tzw. outsourcingu pracowniczego. Od decyzji tych wniesiono 127 odwotan,
ztego 112 przez przedsigbiorcéw (97 w 2014 r.,, a 15 w 2015 r. do 30 wrze$nia)
i 15 przez ubezpieczonych (szesciu w 2014r., a dziewieciuw 2015 r. do
30 wrze$nia). W zwigzku z postepowaniami sadowymi, w toku pozostawato
121 odwotan®, w tym 98 2 2014 r. i 23 22015 r. (do 30 wrzesnia).

[Dowod: akta kontroli str. 62, 891-947, 948-977]

1.4. Do dnia zakonczenia kontroli Oddziat posiadat informacje o 97 postanowieniach
Sadu | instancji w sprawie zawieszenia postgpowan z urzedu, z uwagi na fakt, ze
rozstrzygniecie sprawy zalezato od uprzedniej decyzji organu administracii
publicznej. W ww. postanowieniach, Sad wskazat, ze do podjecia rozstrzygniecia
w sprawie niezbedne jest wczesniejsze wydanie decyzji odnosnie niepodlegania
ubezpieczeniom spotecznym z tytutu zatrudnienia w spotkach $wiadczacych ustugi
outsourcingu pracowniczego.

Oddziat ztozyt zazalenia na 17 postanowien Sadu | instancji. Sad Apelacyjny orzekt,
Ze sg one bezzasadne. Podtrzymat w tym zakresie argumentacje Sadu | instancii,
Ze dopiero po wydaniu decyzji wobec podmiotu, ktory zgtosit dang osobe w zakresie
podlegania ubezpieczeniom spotecznym, mozliwe bedzie odniesienie sie do
zaskarzonej decyzji’. W zwigzku z powyzszym postanowit oddali¢ zazalenia.

Badanie czterech postepowan prowadzonych przez Oddziat w celu ustalenia
wlasciwego pfatnika sktadek, w stosunku 112 pracownikdéw zatrudnionych

5S-B Sp.j. (21 marca, 26-28 marca, 31 marca - 3 kwietnia 2014 r.); H-G Sp. z 0.0.(25-27 czerwca, 30 czerwca -1 lipca 2014 r.,
8-9 lipca 2014 r.); C. PL Sp. z 0.0. (10 kwietnia, 14 kwietnia, 17 kwietnia, 23-25 kwietnia, 28-29 kwietnia 2014 r.); PH W. Sp.
zo.0. (7 listopada, 13-15 listopada, 18-22 listopada, 25-28 listopada, 23 grudnia 2013 r., 7-10 stycznia, 13-14 stycznia 2014 r.
6108 wniesionych przez przedsigbiorcow, a 13 przez ubezpieczonych.
T1j. ustalajacej, jako ptatnika sktadek przedsiebiorce, ktéry korzystat z tzw. outsourcingu pracowniczego.
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u czterech przedsiebiorcow (akta przedsigbiorcow pozostawaty w dyspozycji sadu
w zwigzku z toczacymi sie postepowaniami odwotawczymi), wykazaty, ze:

e w 83 przypadkach przedsigbiorcy po przekazaniu pracownikéw do spotki
R.Sp.zo0.0, KUK, P-GS.c., O. Sp. zo.0., Ri. Sp. zo.0. dokonali stosownego
zgtoszenia w Oddziale (ustalono na podstawie sktadanych przez ptatnika
deklaracji rozliczeniowych), w jednym przypadku nie dokonano zgtoszenia,
w 28 przypadkach brak byto zgtoszenia u danego ptatnika;

e po przekazaniu pracownikow do jednej z ww. spdlek - Oddziat wydawat
przedsigbiorcy zaswiadczenie o niezaleganiu w opfacaniu naleznych sktadek.
ZaSwiadczen takich wydano tacznie 20 i w dniu ich wydania byly zgodne ze
stanem faktycznym;

e przed wydaniem decyzji o podleganiu ubezpieczeniu spotecznemu Oddziat
nie wystepowat z zapytaniem prawnym do witasciwego sadu pracy, odnosnie
faktycznego i prawnego przejecia cze$ci zaktadu pracy przedsiebiorcy, w trybie
art. 23" Kodeksu pracy;

e po wydaniu decyzji ustalajgcych pfatnika skfadek, Oddziat nie wydawat
kolejnych decyzji o podleganiu ubezpieczeniu spotecznemu;

e Oddziat kazdorazowo zawiadamiat strony o wszczeciu i zakonczeniu
postepowania wyjasniajacego;

e w przypadku czterech badanych postepowan Oddziat przeprowadzit kontrole
u przedsiebiorcow;

e wydane decyzje zawieraty wszystkie elementy okreslone przepisami Kodeksu
postepowania administracyjnego.

[Dowod: akta kontroli str. 364-366, 390-595, 891-894]

1.5.1. W latach 2012-2015 (do 30 wrze$nia) do Oddziatu wptynety dwa zapytania
(pisma: z 10 grudnia 2012 r. i 3 stycznia 2014 r.), od dwoch pracownikow, przejetych
przez spotki Swiadczace ustugi outsourcingowe o prawidtowos¢ odprowadzania za
nich sktadek na ubezpieczenie spoteczne.

Ustalono, Zze dotyczyly one reklamacji zwigzanej z przekazywaniem skfadek do
Otwartego Funduszu Emerytalnego (dalej OFE) w odniesieniu do ptatnikéw: R. Sp. z
0.0.0oraz P-G S.c.

W reklamacjach wniesiono o wyjasnienie przyczyn zanizonej wysokosci sktadki na
rachunku w Otwartym Funduszu Emerytalnym z tytutu zatrudnienia u ptatnika R. Sp.
z 0.0. oraz 0 wyjasnienie nieprawidtowosci w przekazywaniu sktadek do OFE
w zwigzku z zatrudnieniem u ptatnika sktadek P-G S.c.

Oddziat poinformowat, ze na wniosek zainteresowanej zostata przeprowadzona
analiza danych zgromadzonych na jej indywidualnym koncie, z ktorej wynika, ze do
OFE przekazano zanizonej wysokos$ci sktadki za wskazane miesiace i wyjasnit, ze
przyczyng nieprzekazania do OFE naleznych sktadek sg nieprawidtowosci
w dokumentach pfatniczych - brak wptat nalezno$ci na Fundusz Ubezpieczen
Spotecznych za te miesigce.

Oddziat poinformowat, Ze uzupetnienie brakujacej kwoty mozliwe bedzie po
rozliczeniu konta ptatnika sktadek R. Sp. z 0.0. a takze, Zze w sprawie stwierdzonych
nieprawidtowosci Oddziat prowadzi postepowanie wyjasniajgce. ZUS | Oddziat
w Poznaniu Inspektorat w Szamotutach poinformowat, wnioskodawce, ze po
dokonanej analizie terminowosci rozliczen stwierdzono, iz ptatnik, tj. P-G S.c. nie
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

dopetnit obowigzkdw optacania sktadek w poprawnej wysoko$ci za okres 08/2012 .
- 07/2013 r., co w konsekwencji spowodowato nieprawidtowosci w przekazywaniu
sktadek na rachunek wnioskodawcy w otwartym funduszu emerytalnym.

Oddziat wyjasnit, ze przekazanie zalegtych skladek za ww. okres na rachunek
zainteresowanego w OFE nastapi po uregulowaniu przez ptatnika nalezno$ci oraz
po ostatecznym rozliczeniu dokumentdw ptatniczych i weryfikacji dokumentacii
rozliczeniowej ztozonej przez ptatnika sktadek.

[Dowod: akta kontroli str. 369-370]

1.5.2. W okresie objetym kontrola, do Oddziatu nie wptynety naleznosci z tytutu
sktadek na ubezpieczenie spoteczne od przedsiebiorcow, ktdrzy skorzystali z ustug
podmiotéw $wiadczgcych outsourcing pracowniczy.

Wszystkie wydane decyzje dla przedsiebiorcow i ich pracownikow w sprawie
podlegania/niepodlegania ubezpieczeniom spotecznym nie sg jeszcze na obecnym
etapie postepowania prawomocne.

[Dowdd: akta kontroli str. 59, 371-372]

1.6. Ustalenia kontroli NIK wykazaly, Zze postepowania wyjasniajace oraz
przeprowadzone kontrole, w efekcie koricowym doprowadzity do wydania przez
Oddziat tacznie 112 decyzji, w tym m.in. nr: 202/2014 i 940/2014.

Postepowania sgdowe nie zostaty zakofczone. Tym samym w latach 2012-2015 (do
30 wrzesnia) Zaktad Ubezpieczer Spotecznych | Oddziat w Poznaniu, nie uzyskat
zadnych kwot naleznosci z tytutu sktadek za pracownikdéw przekazanych w ramach
umow outsourcingowych.

[Dowdd: akta kontroli str. 62, 371, 390-595]

1.7. W latach 2012-2015 (do 30 wrzes$nia) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
| Oddziat w Poznaniu, nie udzielat przedsiebiorcom ulg w spfacie zalegtych sktadek
(ulg w sprawach dotyczacych zalegto$ci powstatych w wyniku zawarcia uméw ze
przedsiebiorcami Swiadczacymi ustugi tzw. outsourcingu pracowniczego).

[Dowdd: akta kontroli str. 61, 371-372]

1.8. Analiza danych zawartych w ,Rejestrze skarg” za lata 2012-2014 oraz
;LEwidencji skarg i wnioskow” za okres od 1 stycznia 2015 r. do 30 wrze$nia 2015 .
wykazata, ze do Zaktad Ubezpieczen Spotecznych | Oddziat w Poznaniu nie
wplynety skargi i zarzuty od ptatnikbw lub ubezpieczonych na przebieg
postepowania egzekucyjnego, czynnosci egzekucyjne, a takze na przebieg
postepowania zwigzany z ustaleniem pfatnika sktadek w zakresie outsourcingu
pracowniczego.

[Dowdd: akta kontroli str. 367]

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od

8Dz. U.z2015r., poz. 1096.



dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Poznaniu.

Poznan, dnia 21 grudnia 2015 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Krzysztof Aleksander Matuszek z up. Grzegorz Malesinski
Doradca ekonomiczny Wicedyrektor
....................... - odpls POdeS



