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|. Dane identyfikacyjne kontroli
P/16/020- Realizacja Strategii Gtéwnego Urzedu Miar na lata 2010-2015.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Krzysztof Ptoszewski, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LPO/149/2016 z dnia 13 grudnia 2016 .

(dowdod: akta kontroli str. 1-5)

Okregowy Urzad Miar w Poznaniu, ul. Krakowska 19, 61-893 Poznan, dalej: OUM
albo Urzad.

Krzysztof Skrzypczak, Dyrektor Urzedu?, dalej: Dyrektor.
(dowdd: akta kontroli str. 7-20)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci2

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
dziatalno$¢ Urzedu w zakresie objetym kontrolg, w latach 2010-20163.

Urzad zrealizowat dziatania przypisane mu w dokumencie ,Strategiczne dziatania
terenowej administracji miar i administracji probierczej nalata 2010 — 2015™.
Wiasciwie gospodarowano sprzetem i wyposazeniem do wykonywania zadan
statutowych, a takze umozliwiono pracownikom OUM podnoszenie ich kwalifikacji.

W dziatalnosci biezacej OUM stwierdzono natomiast nieprawidtowosci w zakresie
kontroli przyrzadéw do pomiaru predkosci pojazdéow w ruchu drogowym oraz
nadzoru w zakresie kontroli taksometréw elektronicznych. Ponadto struktura
organizacyjna Urzedu nie byta dostosowana do przepiséw rozporzadzenia Ministra
Gospodarki z dnia 27 grudnia 2007 r. w sprawie rodzajow przyrzaddéw pomiarowych
podlegajacych prawnej kontroli metrologicznej oraz zakresu kontrolis.

l1l. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Planowanie zadan strategicznych

OUM nie uczestniczyt w przygotowywaniu dokumentu ,Strategia Gtownego Urzedu
Miar na lata 2010 - 2015™. Informacja o jej zatwierdzeniu przez Prezesa GUM
wptyneta do Urzedu drogg mailowg w dniu 18 lutego 2010 r.”

OUM nie brat takze udziatlu w przygotowywaniu Strategicznych Dziatan®, ktore
zostaly przekazane przez Prezesa GUM do Urzedu w dniu 11 maja 2010 r.°

10d 29 stycznia 2009 r.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

3 Dalej takze: okres objety kontrola.

4 Dalej: Strategiczne Dziatania.

5Dz. U.z 2014 r. poz. 1066, dalej rozporzadzenie MG z 27 grudnia 2007 r.

6 Dalej: Strategia GUM.

7 Pismo GP-031/217/2/BK/10.

8 |ch ostania aktualizacja zostata zatwierdzona przez Prezesa GUM w dniu 4 lipca 2014 r.

9 Pismo GP-031/217/BK/10.
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Dyrektor OUM zaproponowat w dniu 4 stycznia 2013 r., w ramach uaktualnienia
dziatan, m.in. dokonanie przegladu funkcjonujacego elektronicznego Rejestru
zgtoszen'0. Urzad realizowat przypisane mu w Strategicznych Dziataniach zadania,
ktorych celem bylo zapewnienie wysokiej jakosci, efektywno$ci i rozliczalnosci
administracji miar i administracji probierczej.
(dowod: akta kontroli str. 261, 693-694, 703-705)
W Strategicznych Dziataniach wyznaczono OUM jako komdrka wiodacg w celu
realizacji nastepujacych dziatan:
- opracowania mechanizmu opartego o stosunek kosztéw do korzysci z akredytacii
danej dziedziny pomiarowej oraz analizy i ewentualnej aktualizacji kryteridw oceny
zasadno$ci albo rozszerzenia akredytacji (dziatanie 1.5.),

- wykonania analizy potrzeb pod katem wymagan funkcjonalnych wzgledem
projektowanego systemu informatycznego wspierajgcego realizacje ustug
metrologicznych w terenowej administracji miar w celu opracowania opisu
funkcjonalnego systemu (dziatanie 1.10.).

Ponadto, w omawianym dokumencie wyznaczono Urzad jako komorke wiodacg

wspoinie z pozostatymi okregowymi urzedami miar w celu realizacji nastepujacych

dziatan:

- dokonania przegladu kadr, kierowania 0s6b na doksztatcanie oraz opracowania
programu pozyskania wykwalifikowanej kadry metrologicznej (dziatanie 1.3.),

- wdrazania proponowanych zmian w strukturze organizacyjnej administracji miar
(dziatanie 1.8.2),

- opracowania programu edukacyjnego dla potrzeb jednostek kontrolujgcych
obejmujacego transfer wiedzy metrologicznej (dziatanie 1.9.).

(dowod: akta kontroli str. 21-28)

Dyrektor wyjasnit, ze opracowana strategia, mimo iz nie znalazta przetozenia na
odrebny program realizacji dziatan strategicznych, byta w poszczegolnych
obszarach kierowana do komorek merytorycznych. Takie podejécie pozwalato
w sposob wiasciwy wykorzysta¢ posiadany potencjat kadrowo-techniczny. Komérka
wiodaca, w zaleznosci od zadania, wspotpracowata z innymi w celu wypracowania
najlepszego zatatwienia sprawy czy zrealizowania zadania.

(dowod: akta kontroli str.597-599)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli, z uwagi na opisany powyzej stan faktyczny, odstepuje od
formutowania oceny Urzedu w zbadanym obszarze.

2. Realizacja zadan OUM

1. Urzad dziatat na podstawie regulaminu organizacyjnego nadanego Zarzadzeniem
nr 38 z dnia 4 sierpnia 2006 r. Prezesa GUM'. W Regulaminie okreslono
organizacje wewnetrzng OUM oraz ustalono jego zakres dziatania, polegajacy min.
na: kontroli metrologicznej przyrzadéw pomiarowych w miejscu ich ustawienia lub
uzytkowania, wykonywaniu zadan wynikajacych z ustawy z dnia 11 maja 2001 r.
Prawo o miarach'?, nadzorze nad paczkowaniem towardw i produkcjq butelek
miarowych. Wedtug Regulaminu Urzad mogt wykonywac inne prace metrologiczne

10 Pismo WO.031-1/2013 z dnia 4 stycznia 2013 r.
1 Dz.U. GUM Nr 6, poz. 41, ze zm., dalej: Regulamin.
2Dz. U.z 2016 r. poz. 884, ze zm., dalej: Prawo o miarach.



zgodnie z kompetencjami i mozliwosciami technicznymi, w tym wzorcowanie
i ekspertyzy przyrzadéw pomiarowych. Ponadto prowadzit sprawy kadrowe wraz
z planowaniem i wykonaniem budzetu obwodowych urzedéw miar oraz ich obstuge
prawna.

(dowdd: akta kontroli str. 5-8)

2. W latach 2010-2016 zostata zmniejszona, z szesciu do trzech, liczba rodzajow
przyrzadow notyfikowanych, do ktorych OUM zostat wyznaczony. Na wniosek
Urzedu, w latach 2010-2015 r., na podstawie art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 30 sierpnia
2002 r. o systemie oceny zgodnosci'® otrzymat on nastepujace decyzje o udzieleniu
autoryzacji w celu ich notyfikowania Komisji Europejskiej i panstwom Unii
Europejskiej jako jednostki wyznaczonej do realizacji procedur zgodnosci,
wystawione przez:

- Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, na nieautomatyczne urzadzenia

wazace',

- Ministra Gospodarki, na wagi automatyczne'd, wodomierze, cieptomierze,
instalacje do ciggtego i dynamicznego pomiaru ilosci cieczy innych niz woda,
wagi automatyczne, miary materialne’s.

(dowdod: akta kontroli str.: 84-91, 167-181, 182-185)

Na podstawie decyzji nr 11/16 Ministerstwa Rozwoju i Finanséw z dnia
18 pazdziernika 2016 r. zakres autoryzacji OUM w celu notyfikowania Komisji
Europejskiej i panstwom cztonkowskim Unii Europejskiej jednostki wyznaczonej do
realizacji zadan zwigzanych z oceng zgodnosSci'” ulegt zmniejszeniu do trzech grup
wyrobow, {j. instalacji pomiarowych w rurociggach'®, wag automatycznych i wag
nieautomatycznych. Dyrektor wyjasdnit, Ze zmniejszenie zakresu akredytacji dla
Jednostki Notyfikowanej Nr 1441 wynikato bezposrednio z braku wnioskow
producentéw lub upowaznionych przedstawicieli na realizacje oceny zgodnosci -
weryfikacje wyrobu (modut F) w odniesieniu do wodomierzy i cieptomierzy oraz
weryfikacie wyrobu (modut F1) w odniesieniu do miar materialnych. Producent
wodomierzy i cieptomierzy deklarujgcy w 2008 r. che¢ korzystania z ustug jednostki
notyfikowanej dokonujgcej weryfikacji wyrobu (modut F) ostatecznie skorzystat przy
ocenie zgodno$ci z modutu D (zgodno$¢ z typem w oparciu 0 zapewnienie jakoSci
procesu produkcji). Dodat, ze w zakresie miar materialnych upowazniony
przedstawiciel, zgtaszajacy wczesniej che¢ korzystania z ustug jednostki
notyfikowanej, obecnie wprowadza do obrotu przyrzady po ocenie zgodnosci
przeprowadzonej w Wielkiej Brytanii. Ponadto, w celu utrzymania zakresu notyfikacji
w dotychczasowym zakresie prowadzone byly rozmowy z wiascicielami stanowisk
pomiarowych w celu umozliwienia uzyczenia ich do oceny zgodnosci wodomierzy
i cieptomierzy na rzecz innych wnioskodawcéw. Wiasciciele stanowisk nie wykazali
zainteresowania w tym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str.: 84-91, 167-181, 182-185, 351-355)

2. OUM wprowadzit i stosowat zasady jakosci obstugi przedsiebiorcow. W Urzedzie
zostat wdrozony system zarzadzania zgodny z Normg PN-EN ISO/IEC 17025:2005
,0golne  wymagania dotyczace kompetencji laboratoriow  badawczych

13Dz. U.z 2016 r. poz. 655, ze zm.

14 Decyzja Nr 10/8 z dnia 26 marca 2004 r.

15 Decyzja Nr 20/2007 z dnia 27 grudnia 2007 .

16 Decyzja Nr 18/2008 z dnia 22 lipca .2008 r.

17 Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rozwoju z dnia 2 czerwca 2016 r. w sprawie wymagan dla przyrzadéw pomiarowych -
Dz. U. poz. 815.

'8 Instalacje pomiarowe za wyjatkiem gazéw ciektych, instalacje zamontowane w cysternach samochodowych o matej lepkosci,
instalacje pomiarowe do statkow, cystern kolejowych i samochodowych, instalacje pomiarowe mleka, instalacje pomiarowe do
gazdw ciektych oraz instalacje pomiarowe zaliczane do klasy 0,3 lub 0,5, lecz uzywane do cieczy.
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I wzorcujacych" w zakresie objetym akredytacjg. System ten byt poddawany ocenie
przez Polskie Centrum Akredytacji. Akredytacja Laboratorium PCA - AP084
obowigzywata od 19 stycznia 2006 r.

Wymagania dotyczace obstugi klienta i zasady dotyczace postepowania

z wptywajacymi wnioskami dotyczacymi legalizacji oraz zleceniami na oceny

zgodnosci, ustugi wzorcowania i ekspertyzy zostaty przedstawione w procedurze

P16.00-00 ,Przeglad zapytan, ofert i uméw oraz obstuga klienta” oraz JN1441-

P10.00-00 ,Przeprowadzanie oceny zgodno$ci przyrzadow pomiarowych przez

JN 14417, Czynnosci w zakresie legalizacji przyrzadéw pomiarowych byly zgodne

zww. procedurg P16.00-00 oraz z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z dnia

7 stycznia 2008 r. w sprawie prawnej kontroli metrologiczne] przyrzadow

pomiarowych'9.

(dowod: akta kontroli str.: 595-596)

3. Zespdt Laboratoriow Wzorcujacych OUM (dalej: Laboratorium) posiadat wdrozony

system zarzadzania, zgodny z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17025, ktory

wymagat prowadzenia badania zadowolenia klienta co do jakosci Swiadczonych
ustug. Zgodnie z obowigzujaca w Urzedzie procedurg systemu zarzadzania P16.00-

00, analize informacji zwrotnych od klientéw prowadzono nie rzadziej niz raz w roku

a wnioski z tej analizy omawiane bylty na przegladach zarzadzania. Badania

zadowolenia klientow prowadzono zasadniczo w odniesieniu do ustug wzorcowania,

poniewaz byta to dominujgca dziatalno$¢ Laboratorium. Jak wyjasnita Naczelnik

Wydziatu Organizacyjnego OUM, wyniki badan wykorzystywano do ksztattowania

planéw rozwojowych Laboratorium a takze poprawy jego dziatania. Z analizy

raportow z badania zadowolenia klientow wynikato, ze najczesciej wskazywali oni na
procedure przyjecia zlecenia lub wniosku oraz na sprawy formalne, jako kwestie
wymagajace poprawy. Dodata, ze ze wzgledu na wymogi formalne zwigzane

z realizacjg ustug wzorcowania wytgcznie na podstawie umow, nie jest mozliwe ich

ograniczenie. Wyznaczany co roku w Urzedzie Sredniowazony poziom zadowolenia

klienta (obejmujacy ocene takich kryteriow jak: cena, czas wykonania ustugi,
rzetelnos¢ udzielanych informacji, kultura obstugi) wyniost w okresie objetym
kontrolg powyzej 80 %. Uwzgledniajgc wskazywane przez badanych klientow
potrzeby w zakresie nowych ustug wzorcowania, Laboratorium wdrozyto metody
wzorcowania konduktometréw20 i pehametrow?!, ktdre objete zostaty akredytacjq

PCA od dnia 7 stycznia 2016 r.

(dowod: akta kontroli str.: 426-431)

4. Zgodnie z Regulaminem do zadan Wydziatu:

- Nadzoru Metrologicznego i Metrologii Prawnej (dalej: Wydziat Nadzoru) nalezaty
w szczegolnosci: kontrola komérek organizacyjnych Urzedu realizujgcych
zadania w zakresie metrologii prawnej, kontrola punktow legalizacyjnych,
koordynowanie na obszarze dziatania Urzedu kontroli podmiotow
upowaznionych do legalizacji przyrzadoéw pomiarowych, przedsiebiorcoéw ktorzy
uzyskali zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci gospodarczej w zakresie
instalacji lub naprawy oraz sprawdzania urzadzen rejestrujgcych stosowanych
w transporcie drogowym — tachograféw samochodowych, prowadzenie rejestru
punktow legalizacyjnych na terenie OUM, prowadzenie ewidencji i rozliczen
mandatéw karnych naktadanych przez pracownikow Urzedu i podlegtych
obwodowych  urzedéw, prowadzenie i aktualizacja zbioru decyzji
0 zatwierdzeniu typu przyrzadow pomiarowych,

- Laboratorium nalezaty w szczegdlnosci: wzorcowanie przyrzadow pomiarowych
uzytkowych oraz stosowanych jako wzorce odniesienia; prowadzenie spraw

19Dz. U. Nr 5 poz. 29, ze zm., dalej: rozporzadzenie MG z 7 stycznia 2008 r.
2 Przyrzad pomiarowy, uzywany do pomiaru przewodno$ci roztworow elektrolitow.
21 Urzadzenie stuzace do pomiaru pH analizowanych substancji chemicznych.
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zwigzanych z oceng zgodnoSci przyrzadow pomiarowych z zasadniczymi
wymaganiami dyrektyw dotyczacych przyrzadéw pomiarowych; udzielanie
konsultacji i prowadzenie doradztwa technicznego w zakresie doboru
i stosowania tych przyrzadow, udziat w poréwnaniach miedzylaboratoryjnych
I badaniach biegtosci, prowadzenie prac badawczych w dziedzinie miar,

- Organizacyjnego nalezaty min.: obstuga klientbw w zakresie przyjmowania
i wydawania przyrzadow pomiarowych dostarczanych do Urzedu w celu
wykonania wzorcowania, ekspertyzy lub prawnej kontroli metrologicznej oraz
Zlecenn na wykonanie tych czynno$ci poza siedzibg Urzedu, prowadzenie
rejestru  zgtoszen przyrzadow pomiarowych oraz wystawianie decyzji
dotyczacych dziatan, o ktérych mowa w art. 24 ust. 2 pkt 8 i 11 Prawa o miarach
oraz faktur VAT za czynnosci okreSlone w art. 25 tej ustawy na podstawie
danych dostarczonych przez komérki organizacyjne wykonujgce te czynnosci,
nadzor nad przestrzeganiem termindbw wykonywania tych czynnosci oraz
przyjmowanie optat, nadzorowanie, utrzymywanie i doskonalenie systemu
zarzadzania jakoscig w Urzedzie i podlegtych obwodowych urzedach, w tym
inicjowanie, prowadzenie i koordynowanie spraw zwigzanych z utrzymywaniem
i dostosowywaniem systemu zarzadzania jakoscia.

(dowdd: akta kontroli str.: 7-18)

5. OUM stosowat jednolite procedury w zakresie postepowania o legalizacje
przyrzadu pomiarowego. Objete badaniem postepowania?? zostaty przeprowadzone
zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w rozporzadzeniu MG z 7 stycznia 2008 r. oraz
w szczegOtowych przepisach w sprawie wymagan dla poszczegdlnych rodzajow
przyrzadow pomiarowych, m.in. w rozporzadzeniu z dnia 23 maja 2007 r. Ministra
Gospodarki w sprawie wymagan, ktérym powinny odpowiada¢ manometry do opon
pojazdow mechanicznych, oraz szczegotowego zakresu badan i sprawdzen
wykonywanych podczas prawnej kontroli metrologicznej tych przyrzaddw
pomiarowych23. Zgtoszenia zostaty zarejestrowane przez pracownika Biura Obstugi
Klienta w prowadzonym w formie elektronicznej rejestrze wnioskow. W wyniku
przeprowadzonych postepowan, dla wszystkich wydano dowdd prawnej kontroli
metrologicznej w formie $wiadectwa legalizacji lub cechy legalizacji. Fakt wydania
naklejek numerowanych dla legalizowanych urzadzenn odnotowano w ksigzce
ewidencji naklejek numerowanych i nienumerowanych. Stawki optat za legalizacje
przyrzadow pomiarowych byly obliczone na podstawie rozporzadzer Ministra
Finanséw w sprawie optat za czynno$ci urzedowe wykonywane przez organy
administracji miar i podlegte im urzedy, z dnia 14 pazdziernika 2004 r.24 oraz
14 czerwca 2013 r.25
Wzorcowanie i ocene zgodno$ci przeprowadzano na podstawie umdw cywilno-
prawnych w oparciu 0 ww. procedury P16.00-00 i JN1441-P10.00-00. W przypadku
wzorcowan wydawane byto $wiadectwo wzorcowania, a w przypadku oceny
zgodnosci, deklaracja oceny zgodnosci.

(dowod: akta kontroli str.: 482-487, 488-517)

W Laboratorium stosowano jednolite instrukcje wzorcowania przyrzadow
pomiarowych, a urzgdzenia stuzace do wykonywania legalizacji posiadaty aktualne
$wiadectwa wzorcowania.

(dowdd: akta kontroli str.: 605-629)

6. Poprawe jakosci obstugi przedsiebiorcow przez OUM realizowano poprzez:
pozyskiwanie i analiz¢ informacji zwrotnej od klientéw, poszerzanie zakresu ustug

2 Analizie poddano 50 postepowan o legalizacje w latach 2011-2016.
23Dz.U. Nr 101, poz. 679.

2 Dz. U. Nr 229, poz. 2309, ze zm. — uchylone z dniem 27 lipca 2013 r.
25Dz, U. poz. 808 - obowigzujace od dnia 27 lipca 2013 r.
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wzorcowania, zwigkszanie mobilnosci Urzedu (wyposazenie w samochod
laboratorium ObUM w Lesznie), przyjmowanie wnioskow za posrednictwem poczty
elektronicznej i tworzenie zasobdw wiedzy w postaci platformy baz danych
dostepnych na stronie internetowej Urzedu.

(dowdod: akta kontroli str.: 656)

7. W latach 2010-2016, 38 pracownikow OUM uczestniczyto w 35 spotkaniach
organizowanych przez GUM, majacych na celu kreowanie spojnosci
w interpretowaniu i stosowaniu przepisow prawa regulujgcych legalizacje
przyrzadow poddanych prawnej kontroli metrologicznej oraz ujednoliceniu praktyki
metrologicznej w dziatalno$ci zwigzanej z legalizacjg. Naczelnik Wydziatu Kadr, Ptac
i Szkolenia OUM w wyjasnieniach podata, ze jedynymi posiadanymi dokumentami
dotyczacymi przebiegu oraz wnioskéw ze spotkan w GUM byly notatki stuzbowe
sporzadzane na polecenie Dyrektora przez uczestnikdw. Dyrektor po zapoznaniu sie
z trescig notatek polecat przekazanie ich do wtasciwych komérek organizacyjnych
celem zapoznania.

(dowdd: akta kontroli str.: 666-667, 681-686)

8. W okresie objetym kontrolg nie wplynety do Urzedu skargi dotyczace
postepowania administracyjnego prowadzonego przez pracownikow administracii
miar. Zgtoszono cztery skargi (po jednej w latach 2010, 2012, 2013 i 2016),
dotyczace ustug wzorcowania. W nastepstwie zgtaszanych skarg Dyrektor
kazdorazowo powotywat zespdt do rozpatrzenia skargi, ktory sprawdzat przebieg
realizacji zlecenia, np. poprzez poréwnanie wykonanych czynnosci z instrukcjg
wzorcowania. W wyniku przeprowadzonych postepowan uznano, ze trzy skargi byty
zasadne?, a jedna bezzasadna.

(dowdd: akta kontroli str.: 182-185, 248-254, 258-259)

9. Do Urzedu w latach 2010-2016 zgtoszono 88 skarg?” w formie pisemnej,
telefonicznej lub elektronicznej (e-mail) w zakresie Zle funkcjonujacych przyrzadow
pomiarowych. W wyniku zgtoszonych skarg, 12 z nich przekazano do innych
jednostek (ObUM), a w pozostatych podjeto kontrole w podmiotach dysponujacych
tymi  przyrzadami. W wyniku prowadzonych kontroli stwierdzono 68 Zle
funkcjonujacych przyrzadéw pomiarowych. Przed przystapieniem do kontroli Urzad
sprawdzat na podstawie posiadanej wiasnej dokumentacji terminy legalizacji
przyrzadéw pomiarowych. OUM podejmowat réwniez czynnosci wyjasniajace
i kontrolne w przypadku zgtaszanych skarg, ktdre nie zawieraly petnych danych
0 zaskarzanych dystrybutorach paliw (brak podania konkretnego odmierzacza paliw,
rodzaju paliwa lub przyrzadu na podstawie ktoérego weryfikowano objeto$¢ paliwa),
wagach (brak wskazania wagi w firmie niespetniajgcej wymagan metrologicznych)
i wodomierzach.

(dowod: akta kontroli str.: 260, 262-269)

10.Urzad posiadat petng dokumentacje dotyczacq legalizacji pierwotnej oraz
legalizacji ponownej przyrzaddéw pomiarowych, ktéra byta zgodna z obowigzujgcymi
w OUM procedurami. W latach 2010-2016 zgtoszono do legalizacji 4.283 przyrzady
pomiarowe (najwigecej manometrow do pomiaru cisnienia w ogumieniu pojazdéw —
2.738), z czego zalegalizowano 3.900 i wydano 383 decyzje o odmowie legalizacji
(najwiecej odméw dotyczyto manometrow: 342). W okresie objetym kontrolg, Urzad
legalizowat nastepujace przyrzady pomiarowe: odwazniki klasy doktadnosci F1
(123 legalizacje), wagi nieautomatyczne (1.191 legalizacji), ww. manometry (2.396
legalizacji). Ponadto w latach 2010-2012 wykonywano legalizacje wag

% Stwierdzone nieprawidlowosci polegaty na: (1) niezgodnym z wymaganiami klienta okresleniu nazwy obiektu wzorcowania,
(2) nieprawidtowym zapakowaniu przesytki z wzorcowanymi przyrzadami, co spowodowato uszkodzenie przebadanych
urzadzen (3) bledu w treéci sporzadzonego $wiadectwa wzorcowania.

21 W poszczegolnych latach tego okresu zgtoszono (w nawiasach liczba skarg przekazanych do innych jednostek): w 2010 r. —
10 (3), w2011 r. - 12 (0), w2012r.- 10 (1), w 2013 .- 18 (2), w 2014 . — 14 (2), w 2015 . — 19 (4), w 2016 1. -5 (0).
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automatycznych (26), wag wagonowych (26), przyrzadow do pomiaru predko$ci
pojazddw w ruchu drogowym (124) i jednego gestosciomierza zbozowego.
(dowod: akta kontroli str.: 182-185, 246-247)

W przypadku ustug wzorcowania i legalizacyjnych, ktérych OUM nie mégt wykonac
z uwagi na brak mozliwosci technicznych, zgtoszenia przekazywane byly do
wiasciwych ObUM, jesli takie mozliwosci posiadaty. Liczba przypadkdéw odmowy
wykonania ustug wzorcowania przez wielkopolskg administracje miar z uwagi na
brak mozliwosci technicznych w 2015 r. wyniosta 145, aw 2016 r. - 131. Jak podata
Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego OUM, w latach tych nie stwierdzono natomiast
przypadkow odmow legalizacji z uwagi na brak kompetenciji technicznych.

(dowdd: akta kontroli str.: 246-247, 427-428)

11.W Urzedzie byt prowadzony elektroniczny ,Rejestr zgtoszen czynnoSci
metrologicznych™28, umozliwiajacy rejestracje zgtaszanych do legalizacji przyrzadow
pomiarowych, podmiotow je zgtaszajacych, miejsca zainstalowania przyrzadow
pomiarowych oraz uzytkownikow przyrzadéw. Do rejestru wprowadzano kazdy
wniosek o legalizacje zgtaszany do OUM i prowadzone byly metryki spraw.
Na podstawie danych gromadzonych w rejestrze (archiwizowanych na koniec
kazdego roku kalendarzowego) mozliwe byto ustalenie terminu waznosci legalizacii
danego przyrzadu pomiarowego u okreslonego uzytkownika. Dane wprowadzane
byly na podstawie informacji zawartych we wnioskach od klientéw oraz w oparciu
0 inne wymagane dokumenty jak np. poprzednie $wiadectwo legalizacji oraz dane
z Krajowego Rejestru Sadowego i Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej. Poprzez funkcje filtrowania mozliwe byto wyszukanie okreslonego
podmiotu albo przyrzadu pomiarowego oraz ustalenie terminu legalizacji, a takze
terminu jej waznosci.

(dowdd: akta kontroli str.: 246-247)
W Urzedzie funkcjonowata baza danych?, w ktorej na biezgco rejestrowane byly
poszczegoine kontrole wykonywane w obszarze sprawowania nadzoru, o ktérym
mowa m.in. w rozdziale 5 Prawa o miarach i art. 12 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o systemie tachograféw cyfrowych30. Dane wprowadzane byty w trzech segmentach:
dane podmiotu kontrolowanego — ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci
i rodzaj tej dziatalnosci, np. sklep, stacja paliw; dane ogdine kontroli (numer i data
kontroli, sktad zespotu kontrolnego oraz sankcje i stwierdzone nieprawidtowo$ci,
a takze dane o wydanych zaleceniach pokontrolnych); szczeg6towe dane dotyczace
skontrolowanych przyrzadow pomiarowych.
Baza zawierata 5.320 rekordow (stan na dzien 4 stycznia 2017 r.), wskazywano
w niej miejsca, gdzie przeprowadzano kontrole. Dane ujete w bazie pozwalaty
na szybkg analize np. pod katem rodzaju skontrolowanej dziatalnosci i rodzaju
przyrzadu pomiarowego oraz na wskazanie w rocznych przedziatach ilosci kontroli
w poszczegdinych obszarach dziatalno$ci. Informacje te umozliwiaty przygotowanie
kontroli planowanych i doraznych®' oraz pozwalaty na sprawdzenie wykonania
zalecen kontrolnych. Program wspdtpracowat z aplikacjami WORD i EXCEL. Dostep
do bazy byt zabezpieczony hastem, a uprawnienia do poszczegélnych dziatarn w nie;
zostaty spersonalizowane. Baza przechowywana byla na wyodrebnionym dysku
sieci wewnetrznej.
W Urzedzie dla nadzorowania podmiotéw paczkujacych i producentéw butelek
miarowych  funkcjonowat  Elektroniczny — System  Zarzadzania  Towarami
Paczkowanymi (eTP) - ogdinopolska baza informatyczna opracowana, zarzadzana
i nadzorowana przez GUM. W programie tym rejestrowani byli poszczegdini

28 Autorem tego rejestru byt G. Kubacki, stad okre$lany byt rejestrem Kubackiego”.

29 Pierwsze wpisy do bazy wprowadzono w 2006 r.

30 Dz. U. Nr 180, poz. 1494, ze zm.

31 Kontrole dorazne uzytkownikéw przyrzadéw pomiarowych byly najczesciej realizowane na skutek skarg lub zalecent GUM.
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przedsiebiorcy oraz wszystkie czynno$ci z podziatem na ich rodzaj (kontrole
dorazne, planowe, czynnosci sprawdzajace). Baza eTP pozwalata wyeksportowac
wszystkie istotne dla sprawozdawczosci dane. Na potrzeby okresowej (kwartalnej)
sprawozdawczosci odpowiednia komérka w GUM generowata sprawozdanie dla
catej administracji miar. Powyzszy system pozwalat na generowanie
poszczegolnych  dokumentéw  funkcjonujacych przy  wykonywaniu  kontroli
(zawiadomienia o0 zamiarze wszczecia kontroli, upowaznienia czy inne konieczne
przy wydawaniu decyzji o opfacie za czynnosci kontrolne). Dostep do bazy mieli
zarejestrowani uzytkownicy, ktorzy posiadali odrebne loginy i hasta.

(dowdd: akta kontroli str.: 271-275)

Aplikacja do elektronicznego ewidencjonowania i Sledzenia realizacji ustug
metrologicznych $wiadczonych dla jednostek podlegtych GUM pod nazwg
Elektroniczny System Ustug Metrologicznych udostepniona byta OUM w okresie od
stycznia 2013 r. do sierpnia 2016 r. Jak podat Naczelnik Wydziatu Administracyjno-
Gospodarczego, obecnie zlecenia na wykonania czynnosci metrologicznych dla
przyrzadéw OUM realizowane sg w postaci skanu zlecer wystawianych przez OUM
i przesytanych na adres Sekretariatu GUM.

(dowdod: akta kontroli str.: 276)

12. W okresie objetym kontrolg Sredni czas realizacji postepowan w zakresie
legalizacji przyrzaddéw pomiarowych nie ulegt znaczacej zmianie. Z przeprowadzone;
przez NIK analizy wnioskow32 o legalizacie dla wag i manometrdw wynikato,
ze w 2011 r. $rednio czas realizacji wnioskow wynidst 10 dni, a w 2016 r. — 11 dni.
Przypadki, w ktorych czas realizacji wnioskow przewyzszat Srednig wynikaty
najczesciej z duzej ilosci przyrzadow zgtaszanych przez wnioskodawcdw w ramach
jednego wniosku. W roku 2011 r. najdtuzszy czas realizacji wniosku o legalizacje
wyniost 73 dni (dotyczyt on 60 szt. manometrow), a w 2016 r. - 63 dni (dotyczyt
wniosku, ktdrego realizacje przesunieto na pisemng prosbe klienta ze wzgledu na
wydtuzony termin dostawy cze$ci zamiennych niezbednych do naprawy przyrzadu).
(dowdd: akta kontroli str.: 246-247, 482-489, 517-519)

13. Wnioski o legalizacje sktadane byly z wykorzystaniem formularzy dostepnych
na stronie internetowej OUM. Z uwagi na konieczno$¢ ztozenia podpisu na wniosku,
sktadano je osobiécie albo drogg pocztowa. Ztozenie wniosku drogg elektroniczng
mozliwe bylo jedynie poprzez Elektroniczng Platforme Ustug Administracji
Publicznej3?, z ktdrej jednak klienci nie korzystali. Podmiot wnioskujacy o legalizacje
przyrzadu miat mozliwos¢ sprawdzenia terminu realizacji wniosku telefonicznie,
sktadajac zapytanie drogg elektroniczng albo osobiscie w Biurze Obstugi Klienta.
Dodatkowo na stronie internetowej OUM, od sierpnia 2012 r., dostepny byt formularz
Zlecenia na ustuge wzorcowania przyrzadu z mozliwoscig przestania go na skrzynke
elektroniczng Urzedu.

(dowdd: akta kontroli str.: 246-247, 427-428)

OUM nie przypominat z wyprzedzeniem czasowym uzytkownikom przyrzadéw
pomiarowych o0 obowigzku przeprowadzania ponownej legalizacji przyrzadu
pomiarowego. Ponadto, wydajac $wiadectwo legalizacji Urzad nie zwracat uwagi na
wptyw warunkdw srodowiskowych na jako$¢ pomiardw przyrzadéw pomiarowych.
(dowdd: akta kontroli str.: 482-489, 496-497, 504-505, 520-523)
14. W okresie objetym kontrolg Urzad wykonywat rocznie od 6.328 do 7.839
wzorcowan  specjalistycznych  przyrzadow pomiarowych, w nastepujacych

32 Sredni czas realizacji postepowan wyznaczono na podstawie nastepujacej liczby wnioskéw: w 2011 r. - 256 wnioskow,
aw 2016 r. - 325 wnioskow.

% Qgolnopolska platforma teleinformatyczna stuzaca do komunikacji obywateli z jednostkami administracji publicznej
w ujednolicony, standardowy sposob.
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dziedzinach metrologii: elektryczno$¢, objetos¢ i przeptyw ptyndw, dtugosc
i wielkoSci  zwigzane, parametry ruchu, twardos¢, masa, sita, cisnienie,
promieniowanie  optyczne, temperatura, czas i czestotliwos¢, wielkosci
fizykochemiczne34.  Najwieksza liczba  wzorcowan  dotyczyta  dziedzin
metrologicznych: dlugosci i wielkosci zwigzanych (rocznie od 2.662 do 3.014
wzorcowan), masy (od 849 do 1425), cisnienia (od 557 do 850) i temperatury
(od 370 do 842).
W latach 2010-2016 Urzad przeprowadzit ekspertyzy przyrzadow pomiarowych
w nastepujacych dziedzinach metrologicznych: wielkosci elektryczne (w 2012,
siedem ekspertyz, w 2013 r. — dwie, a w 2014r. - jedng) oraz masa (jedna
w 2014 r.). Ekspertyzy licznikdw energii elektrycznej3® dotyczyty oceny parametrow
metrologicznych przyrzadéow w zakresie ich zgodno$ci z przepisami oraz oceny
wartosci btedow wskazan stwierdzonych w dwdch osrodkach metrologicznych.
W okresie objetym kontrolg Urzad przeprowadzit trzy konsultacje metrologiczne:
w zakresie oceny metrologicznej czujnikéw temperatury w 2012 r., w dziedzinie
metrologii ogdlnej w 2013 r. oraz w zakresie teoretycznych zagadnien niepewnosci
pomiaru oraz praktyki szacowania niepewno$ci z ¢wiczeniami na wybranych
przyktadach w 2015 .

(dowod: akta kontroli str.: 182-185, 524-537)

15. W sktad Laboratorium wchodzity cztery Pracownie Pomiaréw: Masy, Sity
i Twardosci (WL1), Wielko$ci Fizykochemicznych (WL2), Dtugosci, ObjetoSci
i Przeptywow (WL3), Wielkosci Elektrycznych (WL4). Posiadato ono akredytacje
Polskiego Centrum Akredytacji, a zakres wykonywanych badan dostepny byt na
stronie internetowej tego centrums3. Laboratorium systematycznie uczestniczyto
w badaniach biegto$ci oraz poréwnaniach miedzylaboratoryjnych w dziedzinach,
w ktorych byto akredytowane (na dzien 31 grudnia 2016 r. wykaz d obejmowat
15 poddziedzin pomiarowych).

W procedurze systemu zarzadzania pt. ,Nadzér nad wyposazeniem pomiarowym”,
obowigzujacej od dnia 25 marca 2011r., wustalono tryb postepowania
z wyposazeniem pomiarowym. Procedura ta obejmowata swoim zakresem cate
wyposazenie pomiarowe, facznie z instrukcjami niezbednymi do wykonywania
pomiarow. W zaleznoSci od typu urzadzenia, na przyrzadach wzorcujacych
naklejane byly etykiety w roznych kolorach: Zzottym, oznaczajace przyrzad
pomiarowy, czerwonym — wzorzec, bialym - urzadzenie pomocnicze, ktore nie
podlega regularnej kontroli np. statyw, eksponat. Na etykietach Zottych i czerwonych
podany byt nr systemowy przyrzadu sktadajacy sie z trzech cztonow: | — oznaczenie
pracowni, Il - symbol urzadzenia, Il — nr systemowy. Na etykietach wpisywano date
ostatniej kontroli oraz date nastepnej kontroli urzadzenia z podaniem miesigca
iroku. Wedtug wyjasnien Naczelnika Laboratorium, zastosowane procedury
w postaci etykiet oraz procedury przechowywania wzorcow do pomiaréw
przyrzaddw byty wystarczajace.

Zarzadzeniem Dyrektora®” wprowadzona zostata takze instrukcja stosowania oraz
ewidencjonowania stempli i naklejek legalizacyjnych i zabezpieczajgcych.
Szczegotowe postepowanie dotyczace przyrzadéw pomiarowych regulowata
natomiast dokumentacja stanowisk pomiarowych, zawierajaca informacje na temat
monitorowania, nadzorowania i rejestrowania warunkéw  $rodowiskowych
(temperatury, wilgotno$ci, cisnienia atmosferycznego) w statej siedzibie

3 taczna liczba przeprowadzonych wzorcowan wyniosta rocznie: w 2010 r. — 7.558, w 2011 r. — 7.839, w 2012r. — 7.275,
w2013 r1.-7.029,w 2014 r. - 7.265, w 2015 .- 6.506 i w 2016 1. - 6.338.

3 Najwieksza liczbe badan licznikéw energii elektrycznej (6 sztuk) przeprowadzono w ramach wspétpracy naukowo-badawczej
z Wydziatem Elektrycznym Politechniki Poznanskiej.

3% www.pca.gov.pl

37 Nr 16/2012 z dnia 8 listopada 2012 r.
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Laboratorium i poza nig. Sporzadzano harmonogramy wzorcowania wyposazenia
pomiarowego oraz jego okresowego sprawdzenia.

Wykaz wzorcéw pomiarowych wszystkich Pracowni obejmowat 349 pozyciji, sposrod
ktérych 17 wzorcow w Pracowni Pomiaréw Masy, Sity i Twardosci jeszcze nie byto
wprowadzonych do uzytkowania, a 14 wzorcow w Pracowni Pomiaréw WielkoSci
Elektrycznych bylo czasowo wytgczonych z uzytkowania. Naczelnik Laboratorium
wyjasnit, ze niewprowadzenie wzorcow twardosci do wzorcowania byto
spowodowane ich specyfikq polegajacq na ich zuzywaniu sie w czasie (wzorce te
przeznaczone bylty do zastgpienia wzorcow, ktdre byty bliskie zuzycia), natomiast
czasowe wytgczenie wzorcow z uzytkowania w Pracowni Pomiarow WielkoSci
Elektrycznych nastapito, poniewaz byty to zamienniki uzytkowanych wzorcow i byty
one bardzo rzadko wykorzystywane do pomiaréw (wzorce te sg wigczane do
uzytkowania wtedy, kiedy jest taka potrzeba). Dla kazdego wzorca byt podany
numer $wiadectwa wzorcowania, jego okres i haromonogram.

(dowod: akta kontroli str.: 92-109, 110-127, 128-166, 243-245, 659-665)

16. Wytyczne przeprowadzania kontroli uzytkownikow przyrzadéw pomiarowych
opracowane przez Prezesa GUM w listopadzie 2008 r. stanowity dokument
wyjéciowy do realizacji zadan kontrolnych OUM w obszarze nadzoru nad
uzytkownikami przyrzadow pomiarowych. Wprowadzone w marcu 2009 r. zmiany
tych wytycznych dotyczyly m.in. zawiadomien o zamiarze wszczecia kontroli,
imiennych upowaznient do kazdej kontroli oraz wzoru protokotu kontroli. Nastepna
aktualizacja byta zwigzana z wejsciem w zycie, z dniem 1 lipca 2011 r. przepisow
dotyczacych rejestrowania sie przedsiebiorcow w CEIDG?8, co miato bezposredni
zwigzek z weryfikacjq danych przedsiebiorcow oraz planowaniem i wykonywaniem
dotyczacych ich kontroli. Kolejnym elementem regulujgcym dziatania nadzorcze
administracji miar byty wydane w listopadzie 2011 r. ,Zasady sprawowania nadzoru
przez Prezesa GUM nad przestrzeganiem ustaw: Prawo o miarach, Prawo
probiercze, o towarach paczkowanych, o systemie tachografow cyfrowych”
(wydanie Il), przekazane OUM przez Biuro Nadzoru GUM?. Ostatnig zmiang
majacq wptyw na kontrolowanie przez Urzad uzytkownikéw przyrzadow
pomiarowych byto wejécie w zycie, w dniu 2 wrzesnia 2016 r.40 zmienionych
przepisow ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne*!, ktore natozyty
m.in. na administracje miar nowe obowigzki. W szczegdlnosci, zobowigzano jg do
sprawdzania w trakcie kontroli stacji paliw, obowigzku posiadania wymaganych
koncesji wydawanych przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki (dalej URE), czy
tez informowania odpowiednich terenowych jednostek URE o stwierdzanych
nieprawidtowosciach.

(dowdd: akta kontroli str.: 520-523, 543)

Plan kontroli realizowany przez OUM obejmowat m.in.: placéwki handlowe, stacje
paliw cieklych i LPG, apteki, stacje kontroli pojazdéw, urzedy pocztowe, firmy
przystosowujgce pojazdy do zasilania gazem, zaktady wulkanizacyjne oraz
przewidywat kontrole: przedsiebiorcow dziatajacych na podstawie zezwoler lub
upowaznien Prezesa GUM, obwodowych urzeddw miar oraz sprawdzajace
w punktach legalizacyjnych.

Liczba planowanych kontroli systematycznie wzrastata, od 538 w roku 2010, do 645
w roku 2016. W poszczegolnych latach okresu objetego kontrolg, nie wykonywano
jednak wszystkich kontroli ujetych w planach. Dla przyktadu:

3 Ustawa z dnia 13 maja 2011 r. o mianie ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej oraz niektorych innych ustaw
(Dz. U.Nr 131, poz. 764).

3 Pismem nr BN-094-813/22/11 z dnia 28 listopada 2011 r.

40 Ustawa z dnia 22 lipca 2016 r. o zmianie ustawy — Prawo energetyczne oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. poz. 1165).

4 Dz. U.z2017 r. poz. 220, ze zm.
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-w 2016 r. na szes¢ planowanych kontroli firm przystosowujgcych pojazdy
do zasilania gazem wykonano dwie (33%), spo$réd planowanych 12 kontroli stacji
LPG wykonano dziewie¢ (75%), a w zakresie sprawdzenia ewidencii
na 25 zaplanowanych kontroli wykonano 16 (64%),

- w 2015 r. planowano 12 kontroli stacji LPG, a przeprowadzono 10 (83%),

-w 2014 r. planowano 18 kontroli sprawdzajacych w punktach legalizacyjnych,
a zrealizowano 14 (78%).

Naczelnik Wydziatlu Nadzoru wyjasnit, Zze niewykonanie planu: w 2016r.

spowodowane byto zmiang zaktadajacg zintensyfikowanie kontroli na stacjach paliw

i LPG, gdzie m.in. zrealizowano 130% planu i podjeto nowe zadanie w obszarze

nadzoru rynku nad przyrzadami pomiarowymi (co okazato sie bardziej

czasochtonne, niz zaktadano i skutkowato mniejszg iloscig pozostatych kontroli);
w2015 r. wynikato z wykonania dodatkowych 14 kontroli doraznych, gtownie
na stacjach paliw; w 2014 r. spowodowane byto zakoriczeniem dziatalnosci czterech
punktow legalizacyjnych,

(dowod: akta kontroli str.: 544-549, 550-583)

17. Pracownicy OUM brali udziat w kontrolach realizowanych przez inne jednostki
w charakterze wsparcia merytorycznego. Kontrole takie miaty miejsce:
-w 2013 r. — czterokrotnie ze Strazg Miejskq w Poznaniu;
- w 2014 r. — jeden raz ze Strazg Miejskq w Poznaniu i jeden raz z Wojewddzkim
Inspektoratem Inspekcji Handlowej w Poznaniu;
-w 2015 r. — dwa razy ze Strazg Miejska w Poznaniu i cztery razy z WIIH;
-w 2016 r. — jednokrotnie ze: Strazg Miejskq w Poznaniu, Strazg Miejska w Korniku
| Komisariatem Policji w Buku oraz trzykrotnie z WIIH.
Jak wyjasnit Naczelnik Wydziatu Nadzoru, Urzad nie zbierat szczegdtowych danych
z poszczegdinych dziatan, gdyz udziat w takich zadaniach nie wptywat na stopien
realizacji planu kontroli. Dane o ilosci sprawdzonych w toku wspélnych dziatan
przyrzaddéw pomiarowych posiadat z lat 2015 i 2016. W ramach tych czynnosci
w przywotanych latach sprawdzono odpowiednio 97 i 40 przyrzadow pomiarowych,
z ktérych kazdego roku 14 zakwestionowano ze wzgledu na brak waznej legalizacii.
Kontrole te przeprowadzano gtownie na targowiskach.

(dowod: akta kontroli str.: 584-585)

18. W wyniku przeprowadzonych kontroli, w zwigzku ze stwierdzonymi
nieprawidtowo$ciami, pracownicy OUM natozyli w latach 2010-2016 tacznie 629 kar
pienieznych na faczng kwote 101.444 zt. Najwiecej mandatéw naktadano
w placowkach handlowych — w 2010 r. 35 na kwote 4.100 zt, a w 2016 r. - 26
na kwote 4.270 zt.

(dowod: akta kontroli str.: 182-185, 550-555)

19. OUM sprawowat nadzér nad dziatalnoscig podlegtych mu ObUM. Zakres
nadzoru ograniczat sie do sprawdzenia prawidtowos$ci realizacji zadan nalezacych
do naczelnikéw ObUM. W ramach nadzoru kontrolowano m.in. realizacje planéw
finansowych, sprawy kadrowe, organizacyjne i majatkowe. We wszystkich ObUM
przynajmniej raz w roku kontrolowano m.in: zapiski/protokoty sprawdzenia,
Swiadectwa legalizacji, tryb przyjmowania wnioskdéw, czynnosci kontrolne
pracownikdbw ObUM, kompetencje pracownikow bioracych udziat w okreslonych
czynno$ciach (posiadanie udokumentowanego przeszkolenia) oraz realizacje
zalecen pokontrolnych.

(dowdd: akta kontroli str.: 589-594, 702)
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20. Zarzadzeniem Dyrektora*? zostaty ustalone zasady gospodarki finansowej
Urzedu zwigzanej z gromadzeniem dochodéw budzetowych, trybu ich pobierania
i rozliczania z budzetem oraz egzekwowania naleznoSci m.in. za czynnoSci:
okreSlone w art. 24 ust. 2 pkt 2 Prawa o miarach, wykonywane podczas
przeprowadzania kontroli oraz zwigzane z kontrolg towaréw paczkowanych,
o0 ktoérych mowa w art. 24 ust. 2 pkt 8 i 11 Prawa o miarach oraz za dodatkowe
koszty postepowania o ktorych mowa w § 13 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Finansow z dnia 14 pazdziernika 2004 r. w sprawie optat za czynno$ci urzedowe
wykonywane przez organy administracji miar i podlegte im urzedy43.
Optaty dokonywane przez przedsiebiorcow za przeprowadzenie legalizacji byty
zgodne z przyjetymi stawkami i rejestrowane na biezaco przez kase OUM. W latach
objetych kontrolg na wyodrebnione konto OUM z tego tytutu przekazano*4: w 2010 .
- 3.690.880 zt, w 2011 r. — 4.067.741 zt, w 2012r. - 3.751.399 zt, w 2013 r. -
3.989.754 zt, w 2014 r. - 3.658.438 zt, w 2015r. - 3.752.132 zt, w 2016r. —
3.815.452 zt. Zgodnie z ww. zarzadzeniem w przypadku kiedy wnioskodawca nie
dokonat wptaty w terminie siedmiu dni od daty ztoZenia wniosku o przeprowadzenie
legalizacji, Urzad w ciaggu 21 dni od dnia wptywu wniosku wydawat decyzje
okre$lajacq zalegtosci wraz z odsetkami za zwtoke. Jezeli nadal optata wynikajaca
z decyzji po jej uprawomocnieniu nie zostata uiszczona, Urzad wystawiat tytuty
wykonawcze i przekazywat je do realizacji wtaSciwemu miejscowo naczelnikowi
urzedu skarbowego (w 2016 r. OUM wystawit 83 tytuly wykonawcze na kwote
58.847,84 zt). Zalegto$ci z tytutu optat za przeprowadzenie legalizacji na koniec
roku4> wyniosty: w 2010 r. — 154.289 zt (4,2 %), w 2011 r. - 199.615 zt (4,9 %),
w2012 r. — 151.866 zt (4,3 %), w 2013 r. - 162.872 zt (4,1 %), w 2014 r. - 169.371 z
(4,6 %), w2015r. - 174.299 zt (4,6%), w 2016 . - 141.338 zt (3,7 %).

(dowdd: akta kontroli str.: 432-470, 516, 625)

Naczelnik Wydziatu Nadzoru wskazat, ze wniesienie opfaty nie jest elementem
samego wniosku, a ustawodawca nie wprowadzit zapisow, ktére uzalezniatyby od jej
whniesienia podjecie czynnosci legalizacyjnych. W ramach prac nad zmianami Prawa
0 miarach w 2016 r. Urzad zglosit*6 m.in. uwage, aby te kwestie przeanalizowac¢
I wprowadzi¢ inne regulacje, dajace administracji miar mozliwos¢ podjecia legalizacii
po wniesieniu wymagane;j opfaty.

(dowdd: akta kontroli str.: 429, 546-549, 586-588)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W latach 2010-2016 Urzad nie przeprowadzat kontroli przyrzadéw do pomiaru
predko$ci pojazdéw w ruchu drogowym. Zgodnie z art. 21 ust. 112 w zw. z art. 10
pkt 2 Prawa o miarach, Dyrektor jako organ administracji miar sprawuje nadzor nad
wykonywaniem przepisow tej ustawy, na podstawie kontroli przeprowadzanych
przez upowaznionych pracownikéw urzedéw miar. Ponadto, w my$l § 17 pkt 3
Regulaminu i ust. 4 jego zatgcznika nr 2, do zadan Wydziatu Nadzoru Urzedu nalezy
wykonywanie zadan zwigzanych z nadzorem nad przestrzeganiem przepiséw Prawa
0 miarach na obszarze dziatania OUM, a zakresem prawnej kontroli metrologiczne;
objete sgq m.in. przyrzaddw do pomiaru predkosci pojazdow w ruchu drogowym.

42 Nr 1/2012 z dnia 30 marca 2012 r., wcze$niej obowigzywato jego zarzadzenie Nr 12/2010 z dnia 1 kwietnia 2010 r.

43 Dz. U. Nr 229, poz. 2309, ze zm., uchylone z dniem 27 lipca 2013 r., w ktdrym weszto w zycie rozporzadzenie MF z dnia
14 czerwca 2013 r. o tej samej nazwie (Dz. U. poz. 808, § 12 ust. 1).

4 Podane kwoty dotycza wniesionych opfat za legalizacje wykonywana przez OUM i podlegte mu Obwodowe Urzedy Miar.

45 Dotyczy sumy zalegtych opfat z roku biezacego i lat poprzednich (w nawiasach podano % dokonanych wptat w danym roku).
46 Pismem WN.023-9/16 z dnia 23 wrze$nia 2016 r.
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Naczelnik Wydziatu Nadzoru wyjaénit, Ze doswiadczenia z wczesniejszych kontroli
wykonywanych w Policji w latach 2004/2005, uwidocznity, iz przypadki stwierdzania
nieprawidtowosci bylty bardzo rzadkie. Poza tym, brak skarg na stosowanie tego
typu przyrzadéw pomiarowych w latach 2010-2016, jak i na instytucjonalnych
uzytkownikow przyrzaddéw pomiarowych, prowadzit do wniosku, ze istotniejsze do
kontroli sg obszary dziatalnosci gospodarczej wykonywane przez przedsiebiorcow,
takie jak stacje paliw, placowki handlowe, zaktady wulkanizacyjne. Kierowano sie
w szczegdlnosci ochrong rynku i konsumenta. Dodat, ze jednoczesnie uwzgledniano
te obszary, ktére w wytycznych Prezesa GUM majg byC kontrolowane
w okreslonych odstepach czasowych, np. podmioty posiadajace upowaznienie
do legalizacji pierwotnej lub ponownej przyrzadow pomiarowych — przynajmniej raz
na rok, czy podmioty prowadzace warsztaty tachografow cyfrowych nie rzadziej niz
raz na dwa lata. Wskazat, ze z uwagi na ww. okoliczno$ci, dziatalno$¢ kontrolna
koncentrowata sie bardziej na przedsiebiorcach stosujacych przyrzady pomiarowe.

(dowdd: akta kontroli str.: 544-545, 709-716, 732-755)

2. Zgodnie z przywotanymi w poprzednim punkcie przepisami Prawa o miarach
oraz § 12 ust. 2 pkt 1 lit. b Regulaminu Dyrektor sprawuje nadzér nad
wykonywaniem przepisow tej ustawy. Ponadto, w my$| § 12 ust. 2 pkt 51 § 17 pkt 3
tego Regulaminu, sprawuje nadzér i kontrole prawidtowo$ci wykonywania przez
naczelnikbw ObUM zadan nalezacych do ich zakresu dziatania, a do zadan
Wydziatu Nadzoru nalezy m.in. koordynacja kontroli prowadzonych w tym zakresie
przez komérki ObUM. Tymczasem, podlegte Urzedowi obwodowe urzedy miar
w objetym kontrolg okresie, w zasadzie nie przeprowadzaty kontroli taksometréw
elektronicznych, bedacych w ich zakresie rzeczowym prawnej kontroli
metrologicznej.

Naczelnik Wydziatu Nadzoru wyjasnit, ze Urzad zgtosit zastrzezenia co do strony
formalnej przeprowadzania kontroli takséwek z uwagi na problem stwierdzenia gdzie
i kiedy wykonujgq oni swojg dziatalno$¢ gospodarcza. OUM ma mozliwos¢ ich
zawiadomienia, ale powstaje znaczna trudno$¢ z okresleniem, gdzie w chwili
podejmowania kontroli przebywaja. Dodat, ze zgtaszat te kwestie do Biura Nadzoru
GUM kilkukrotnie, jednakze nie zostata ona dotad rozstrzygnieta.

(dowdd: akta kontroli str.: 544-545, 709-716, 732-755)

Ustosunkowujagc sie do ww. wyjasnien Naczelnika Wydziatu Nadzoru,
przedstawionych w punktach 2 i 3, NIK wskazuje, ze przywotane przez Naczelnika
okoliczno$ci nie stanowig wystarczajacego usprawiedliwienia  catkowitego
zaniechania dokonywania kontroli w przedmiotowych zakresach i to przez dtuzszy
czas. NIK dostrzega natomiast i pozytywnie ocenia starania OUM o uzyskanie
z GUM wskazowek w zakresie kontroli taksometréw elektronicznych.

3. Zakres rzeczowy prawnej kontroli metrologicznej przyrzadéw pomiarowych
okre$lony zarzadzeniem Prezesa GUM nr 38 w ust. 1 zalgcznika nr 2
do Regulaminu zawierat pozycje: przektadniki klasy doktadnosci 0,5 i doktadniejsze
do wspdtpracy z licznikami energii elektrycznej czynnej pradu przemiennego. Nie byt
on adekwatny do obowigzujacych przepiséw, gdyz zgodnie z rozporzadzeniem MG
z 27 grudnia 2007 r., od dnia 24 stycznia 2008 r. pozycja ta nie podlega prawne;
kontroli metrologicznej. Ponadto w § 8 Regulaminu podano, ze Urzad sprawuje
nadzér nad paczkowaniem towardw i produkcjg butelek miarowych w trybie i na
zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o towarach

14



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

paczkowanych#’, ktéra zostata uchylona z dniem 30 czerwca 2009 r. Od tego tez
dnia - tj. od ponad o$miu lat - obowigzuje ustawa z dnia 7 maja 2009 r. o tej samej
nazwie*s,

Dyrektor wyjasnit m.in, ze zgtaszat do GUM konieczno$¢ dostosowania Regulaminu
do obowigzujacych przepisow.
(dowdd: akta kontroli str. 9-22, 351-355, 356-410, 411-425)

NIK dostrzega przedmiotowe starania, ktére ocenia pozytywnie, co nie zmienia
jednak faktu wieloletniego wystepowania ww. rozbieznosci.

NIK zwraca uwage, ze Pracownia Pomiarow Wielkosci Fizykochemicznych (WL2)
znajdowata si¢ na czwartym pietrze budynku Urzedu, ktdry nie posiadat windy.
W efekcie wszystkie urzadzenia do wzorcowania i legalizowania musiaty by¢
donoszone na czwarte pietro klatkg schodowa, co stanowito znaczace utrudnienie.
(dowod: akta kontroli str.: 243-245)

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalno$¢ Urzedu w zbadanym obszarze.

3. Monitorowanie realizacji dziatan

1. Urzad przedktadat co roku Prezesowi GUM sprawozdania z realizacji
Strategicznych Dziatan. W sprawozdaniach tych ujmowano wszystkie zadania
przypisane do realizacji w danym okresie sprawozdawczym, a takze opis podjetych
dziatan dotyczacych wspotpracy OUM z komérkami wiodgcymi w GUM lub
wyznaczonymi w Strategii GUM innym okregowymi urzedami miar. Sprawozdania te
zawieraty m.in. cze$¢ opisowg i mierniki efektywnosci funkcjonowania terenowej
administracji miar. OUM nie byt natomiast poddawany przegladowi z realizacji
Strategicznych Dziatart dokonywanemu przez GUM.

(dowdd: akta kontroli str.: 29-61, 693-694)

2. OUM byt wyznaczony w Strategicznych Dziataniach jako komorka wiodacg za

realizacje dwoch dziatan4®:

- Dziatanie 1.5. - opracowanie mechanizmu opartego o stosunek kosztow do
korzysci z akredytacji danej dziedziny pomiarowej oraz analizy i ewentualnej
aktualizacji kryteribw oceny zasadnosci albo rozszerzenia akredytacji. Pierwotny
termin realizacji wyznaczony byt na IV kwartat 2010 r., a w wyniku pdzniejszych
aktualizacji Strategicznych Dziatan termin ten przesunigto na 2014r. OUM
przekazat pierwsza wersje powyzszego opracowania do Prezesa GUM w dniu
4 pazdziernika 2013 r. Do projektu uwagi zgtaszali: kierownictwo GUM, Kolegium
GUM i dyrektorzy okregowych urzedow miar. Po ich uwzglednieniu wypracowano
nowg wersje omawianego opracowania, ktdrg przekazano 26 maja 2015 r.50 wraz
z finalnym opracowaniem ,Polityka w zakresie wzorcowan wykonywanych przez
terenowg administracje miar” do GUM.

- (dowdd: akta kontroli str.: 21-28, 636-655, 706-708, 727-730)

- Dziatanie 1.10. - wykonanie analizy potrzeb pod katem wymagan funkcjonalnych
wzgledem projektowanego systemu informatycznego wspierajacego realizacje
ustug metrologicznych w terenowej administracji miar, nazywany systemem

47Dz.U. Nr 128, poz. 1409, ze zm.

4 Dz.U.z2015r. poz. 1161.

49 Jak weze$niej wskazano w punkcie I11.1.2. niniejszego wystapienia.
5 Pismo o sygn.. PJ.0154-2/15.
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SWITEZ. Termin realizacji wyznaczony zostat w aktualizacji Strategicznych
Dziatan na IV kwartat 2013 r. OUM przekazat ostateczng wersje powyzszego
opracowania do Dyrektora Biura Informatyki i Oprogramowania GUM w dniu
30 pazdziernika 2013 r. Pismem z dnia 20 grudnia 2014 r. nawigzujac do
posiedzenia Kolegium GUM z dnia 12 grudnia 2013 r. Dyrektor poinformowat
wybranych dyrektorow okregowych urzedu miar o powotaniu podzespotu
zadaniowego skfadajacego sie z przedstawicieli szeSciu urzedow administracii
terenowej® w celu opracowania zestandaryzowanych procedur, wzoréw
dokumentow oraz rél odniesienia, ktére beda mogly znalez¢ zastosowanie w catej
administracji miar. Pismem z dnia 20 pazdziernika 2014 r. Dyrektor poinformowat
Prezesa GUM o ukoriczeniu opracowania procedur i dokumentéw w ramach prac
nad systemem SWITEZ i zakoriczeniu prac nad tym systemem. Obecnie trwajg
dalsze prace na wdrozeniem tego projektu w GUM.

(dowdd: akta kontroli str.: 21-28, 62-83, 699-701, 717-726)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Urzedu w zbadanym
obszarze.

4. Gospodarowanie zasobami

1. W latach 2010-2016 Urzad poniost nastepujace koszty na zakup srodkdw
trwatych do sprawowania prawnej kontroli metrologicznej: w 2010 r. na kwote
3.525,90 zt, i odpowiednio w: 2011 r. — 28.044,00 zt, w 2012 r. — 79.849,12 #,
w 2013 r. - 37.281,30 zt, w 2014 r - nie poniost wydatkdw, w 2015r. - 3.917,81 #,
w2016 r. - 44.196,61 zt.
Na podstawie § 12 ust. 3 pkt 3 Regulaminu, Dyrektor uregulowat zarzadzeniami
postepowanie przy udzielaniu zamoéwier publicznych oraz prace Komisji
przetargowej’2. Zakupy Srodkéw trwatych prowadzone byly na podstawie
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, zgodnie ze wspomnianymi
uregulowaniami. Z kazdego postepowania sporzadzano protokét oceny ofert,
w ktorym okreslano przedmiot zaméwienia, wskazywano oferty zgtoszone przez
przedsiebiorcdw, osoby dokonujgce oceny ofert, kryteria wyboru najkorzystniejszej
oferty, oceny zlozonych ofert i propozycje wyboru przedmiotu zamdwienia.
Po dokonanym zakupie sporzadzano protokdt przyjecia urzadzen przez zespot
0s0b, w sktad ktérego wchodzili m.in. pracownicy uzytkujacy przedmiot zamoéwienia.
W latach 2010-2016 OUM nie otrzymat zakupionych centralnie przez GUM
przyrzadow pomiarowych i srodkdw transportu do przeprowadzania prawnej kontroli
metrologicznej.

(dowdd: akta kontroli str.: 182-185, 186-242, 277-302, 303-350, 632-634)

2. OUM dysponowat nastepujacym sprzetem i srodkami transportu na potrzeby
OUM: dwa samochody osobowe i jeden ciezarowy. Na potrzeby obwodowych
urzedéw miar po jednym samochodzie dysponowaty ObUM w: Gnieznie (samochéd
osobowy), Kaliszu (samochdd dostawczo-osobowy), Koninie (samochod dostawczo-
osobowy), a dwoma samochodami dysponowat ObUM w Lesznie (samochody

51 Obwodowy Urzad Miar w Zielonej Gérze oraz okregowe urzedy miar w: Bydgoszczy, Gdansku, todzi, Poznaniu
i Warszawie.

52 Zarzadzenie Nr 5/2012 Dyrektora z dnia 25 kwietnia 2012 r. w sprawie regulaminu postepowania przy udzielaniu zaméwien
publicznych w OUM oraz regulaminu pracy Komisji przetargowej w OUM, zmienione zarzadzeniem nr 5 z dnia 15 kwietnia
2013 r., zarzadzeniem nr 14 z dnia 6 sierpnia 2013 r., zarzadzeniem nr 3/2014 z dnia 30 kwietnia 2014 r. i zarzadzeniem
nr 3/2015 z dnia 6 maja 2015 r. Do czasu wydania zarzadzenia Nr 5/2012 obowigzywato zarzadzenie Nr 2/2008 z dnia
11 marca 2008 r. w sprawie okre$lenia ramowych procedur zaméwien publicznych w OUM i zarzadzenie Nr 3/2008 z dnia
11 marca 2008 r. w sprawie powotania komisji przetargowe;.
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ciezarowe). ObUM w Pile nie dysponowat Zzadnym samochodem. tacznie dla
potrzeb administracji metrologicznej w OUM i podlegtych urzedach miar, liczba
samochodéw uzytkowanych w 2016 r. wzrosta w porownaniu do 2010 r., z pieciu
do o$miu.

(dowod: akta kontroli str.: 626-631)

W latach 2010-2016 OUM dokonat zakupow dwéch samochoddw na potrzeby OUM:
w 2011 r. samochodu osobowego Skoda Roomster za kwote 64.750 zt i w 2015 .
samochodu osobowego Fiat Doblo za kwote 64.989,88 zt. W 2016 r. dokonano
zakupu samochodu specjalnego z dostosowaniem do mobilnego laboratorium
pomiarowego w kontenerze, dla ObUM w Lesznie za kwote 250.920 zt.

(dowdd: akta kontroli str.: 303, 315-319, 335-350)

3. Dyrektor, w dniu 25 marca 2011 r., zatwierdzit do stosowania w OUM procedure
systemu zarzadzania nr P.15.00-00 ,Nadzér nad wyposazeniem pomiarowym”,
ktéra okre$lata zasady postepowania z wyposazeniem pomiarowym od momentu
wigczenia go do eksploatacji, az do jego wytaczenia, w celu zapewnienia
wymaganej jakosci wynikow wzorcowania w OUM i podlegtych ObUM.
Monitorowanie zasobdw i wykorzystania sprzetu pomiarowego OUM, realizowane
byto systematyczne we wiasciwych komérkach organizacyjnych  Urzedu.
W nastepstwie analizy wykorzystania zasobdw i przyrzadéw w obszarze metrologii
prawnej, OUM na biezaco zgtaszat do GUM potrzeby w zakresie sprzetu
pomiarowego. Ujmowano je takze w projektach planu finansowego Urzedu na
kolejny rok oraz w projektach planu zadar inwestycyjnych, na kolejne 3 lata.

(dowdd: akta kontroli str.: 92-109, 277, 632-634)

4. W OUM liczba zatrudnionych pracownikéw w przeliczeniu na peten etat wzrosta
2 56,75 (61 0s6b) w 2010 r. do 59,25 (63 osoby) w 2016 r., w tym:

- wykonujacych czynno$ci dotyczace sprawowania prawnej kontroli metrologicznej
(m.in. wzorcowanie i legalizacje) z 19 (20 osob) w 2010 r. do 22,2, (23 o0sdb)
w2016r., co stanowito wzrost z 33,5% do 37,5% og6tu zatrudnionych
pracownikow,

- wykonujacych czynno$ci  dotyczace sprawowania nadzoru metrologicznego
(legalizacje) nie zmienita sie i wynosita dziewie¢ osob (15,9% w 2010 r. i 15,2%
w 2016 r. og6tu pracownikow).

W latach 2010-2016, co najmniej raz w roku, dokonywane bylty przez wiasciwych

naczelnikdw przeglady kadrowe w poszczegdinych komdrkach organizacyjnych.

Analizy z przegladow kadrowych byly wykorzystywane w okresowych

sprawozdaniach z kontroli zarzadczej i przegladach systemu zarzadzania. Zbiorcze

opracowanie dokumentacji zwigzanej z kontrolg zarzadczg dokonywane byto przez
zespdt powotany przez Dyrektora, natomiast raport z przegladu systemu
zarzadzania przygotowywat Pemomocnik Dyrektora ds. Jakosci. Corocznie
opracowywano sprawozdania do GUM dotyczace stanu zatrudnienia, wedtug
kryteriow i zatozen przyjetych w Strategii GUM.

(dowdd: akta kontroli str.: 182-185, 666-667, 687-693)

5. Pracownicy OUM brali udziat w specjalistycznych szkoleniach organizowanych

przez GUM. tacznie, w latach 2010-2016, w 88 specjalistycznych szkoleniach

uczestniczyto 119 pracownikéw OUM.
(dowdd: akta kontroli str. 668-680)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ Urzedu w zbadanym
obszarze.

17



Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli53, wnosi o podjecie dziatan w celu:

1)objecia kontrolg przyrzadow do pomiaru predkosci pojazdéw w ruchu
drogowym oraz taksometrow elektronicznych,

2) dostosowania struktury organizacyjnej Urzedu do obowigzujacych przepisow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, dnia 22 marca 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Krzysztof Ploszewski z up. Tomasz Nowinski
Gtowny specjalista kontroli panstwowej Wicedyrektor
....................... o e

5 Dz. U.z2017 r. poz. 524.
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