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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/006 — Opieka nad osobami starszymi w dziennych domach pomocy.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Wojciech  Borowka-Jakubowski, gtowny  specjalista  kontroli  panstwowej,
upowaznienie do kontroli nr LPO/98/2016 z 5 wrze$nia 2016 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Osrodek Pomocy Spotecznej w Opalenicy, ul. Wyzwolenia 27, 64-330 Opalenica
(dalej ,OPS” lub ,O$rodek”).

Dorota Szuwalska-Kasprzak, Dyrektor OPS, od dnia 8 pazdziernika 2003 r.
(dowdod: akta kontroli str. 3-13)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg (lata 2014 — 2016 | pétrocze) Osrodek prowadzit
odpowiednie dziatania aktywizujace osoby starsze, okreslone w ustawie 0 pomocy
spotecznej! i innych uregulowaniach. Funkcjonujgcy w ramach Os$rodka Dom
Dziennego Pobytu dla Senioréw (dalej ,DDP”) stwarzat nalezyte wsparcie osobom
starszym. Sposréd wymienionych w art. 50-54 ustawy o pomocy spotecznej form
pomocy dla oséb starszych, w Gminie Opalenica $wiadczono ustugi opiekunicze,
utworzono o$rodek wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (prowadzony
przez odrebny podmiot) oraz umieszczano osoby starsze w domach pomocy
spotecznej. Natomiast w Gminie nie Swiadczono ustug specjalistycznych dla 0séb
starszych, nie utworzono osrodka wsparcia w formie dziennego domu pobytu,
nie byto rodzinnych domoéw pomocy oraz nie organizowano osobom starszym
pobytu w mieszkaniu chronionym. Nie byty réwniez wydawane positki w DDP.
NIK zwraca ponadto uwage na niedostosowanie zakresu opieki sprawowanej nad
osobami starszymi do postanowier Regulaminu DDP. Praktycznie osobom starszym
zapewniona byta opieka jedynie przez dwie godziny dziennie i to tylko od
poniedziatku do czwartku. Niemozliwe byto takze korzystanie przez osoby
niepetnosprawne z pomieszczen w Os$rodku (dostep jedynie przez strome schody).
Stwierdzone nieprawidtowo$ci dotyczyly braku realizacji Strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych w zakresie dotyczacym osob starszych oraz
nieprawidtowego ksiggowania wydatkéw DDP.

1 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r., poz.163 ze zm.); dalej: ustawa o

pomocy spoteczne;.
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Rozpoznanie potrzeb oséb starszych w zakresie opieki
nad nimi.

1.1. Wedtug Statutu?, Osrodek jest jednostkg organizacyjng Gminy Opalenica
(prowadzong w formie jednostki budzetowej), utworzong w celu realizacji zadan
z zakresu pomocy spotecznej, zadan wiasnych oraz zleconych Gminie. W sktad
Osrodka wchodzity m.in. Sekcja Swiadczen Pomocy Spotecznej oraz DDP.

Gmina Opalenica w badanym okresie liczyta 16,3, tys. mieszkancow.
Z réznych form pomocy spotecznej korzystato corocznie ponad 1,3 tys. 0sob.

Zgodnie z Regulaminem Osrodkas, do podstawowych zadan DDP
nalezato m.in.: organizowanie i aktywizowanie zycia osobom starszym
i niepetnosprawnym,  zaspokajanie  potrzeb  integracyjnych,  kulturalnych
I wypoczynkowych, organizowanie i prowadzenie zaje¢ z zakresu muzykoterapii
oraz innych form aktywnosci. W badanym okresie w Gminie Opalenica nie zostata
powotana Gminna Rada Senioréw.

(dowod: akta kontroli str. 49-75, 470-472)
1.2. Sposréd wymienionych w art. 50-54 ustawy o pomocy spotecznej form pomocy
dla osdb starszych, w Gminie Opalenica prowadzono nastepujacg dziatalnos¢:
- Swiadczono ustugi opiekuricze (w domach oséb korzystajacych z tych ustug).
Wroku 2014 i 2016 z ustug opiekunczych korzystato 13 osob (15 w 2015 r.)
a koszty tych ustug w poszczegoinych latach okresu 2014-2016 (I pétrocze)
wyniosty odpowiednio: 55,9 tys. zt, 63,6 tys. zt, 39,3 tys. zt.
- Prowadzono DDP, w ramach struktury organizacyjnej Osrodka. Z ustug DDP
korzystato maksymalnie w badanym okresie odpowiednio: 108, 108 i 112 os6b*,
- Umieszczano osoby starsze w domach pomocy spotecznej. W badanym okresie
skierowano do Domu Pomocy Spotecznej 4 osoby. Na koniec czerwca 2016 r. pobyt
kontynuowato facznie 9 oséb (na podstawie decyzji dyrektora Osrodka, dziatajacego
Z upowaznienia Burmistrza)®,
- Utworzono o$rodek wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi (prowadzony
przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Os6b z Uposledzeniem Umystowym Koto
w Opalenicy). Z ustug osrodka wsparcia dla oséb z tymi zaburzeniami korzystato
okoto 20 0sdb (decyzje o skierowaniu wydawat dyrektor O$rodka)®.

W Gminie Opalenica nie $wiadczono ustug specjalistycznych dla osob
starszych (realizowana byta jedna ustuga specjalistyczna dla niepetnosprawnego
dziecka), nie utworzono o$rodka wsparcia w formie dziennego domu pobytu,
nie byto rodzinnych domoéw pomocy oraz nie organizowano osobom starszym

2 nadanego Uchwatg Nr XXXIV/305/2010 z dnia 28 czerwca 2010 r. Rady Miejskiej w Opalenicy - na podstawie
art. 18 ust. 2 pkt 9 lit. h ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2016 r. poz. 446)
oraz na podstawie art. 110 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r.
poz. 163 ze zm.)

3 na podstawie § 8 Statutu

4 finansowane ze $rodkéw Osrodka

5 finansowane ze $rodkéw Osrodka

6 finansowane ze $rodkéw dotacji budzetu paristwa (z pominigciem budzetu OPS)
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pobytu w mieszkaniu chronionym. Nie bylty rowniez wydawane positki w DDP.
Dyrektor Osrodka wyja$nita, ze nie byto zapotrzebowania na takie ustugi.

(dowdd: akta kontroli str. 76-109, 375-377, 440-441)
1.3. Uchwatg nr XX/166/2008 z dnia 5 grudnia 2008 r. Rada Miejska w Opalenicy
(dalej ,Rada”) uchwalita Strategie rozwigzywania probleméw spotecznych Gminy
w latach 2008-2018. Wykonanie uchwaty powierzono Burmistrzowi Opalenicy oraz
Dyrektorowi OPS. Badania kontrolne wykazaly, ze powyzsza Strategia zawierata
elementy wymienione w art. 16 b ustawy o pomocy spotecznej, za wyjatkiem
prognozy zmian w zakresie objetym strategig oraz wskaznikow realizacji dziatan.
Strategia nie uwzgledniata natomiast zagadnien zwigzanych z formami pomocy
wymienionymi w art. 50-54 ustawy o pomocy spotecznej (poza zapisem dotyczacym
DDP funkcjonujgcego w ramach struktury organizacyjnej OPS).

W Strategii zawarto m.in. diagnoze probleméw spotecznych (odnoszacq

sie do: sytuacji demograficznej, zasobow oraz zadan Os$rodka — w tym
realizowanych przez DDP, bezrobocia, bezdomnosci, niepetnosprawnosci,
uzaleznienia i przemocy oraz edukacji publicznej) w latach 2000-2007.
Nie odniesiono sie natomiast do perspektywy czasowej w latach 2008-2018.
W zakresie dotyczacym osob starszych za niekorzystne uznano ogoéine starzenie sie
spoteczenstwa, ktore staje sie mniej mobilne i silniej uzaleznione od Swiadczen
o charakterze socjalnym. We wnioskach podano, ze nalezy rozwija¢ infrastrukture
srodowiskowych ustug socjalnych w celu zapewnienia bezpieczenstwa socjalnego.
Innych zapiséw dotyczacych oséb starszych nie byto.

Strategia w czesci dotyczacej celow i kierunkéw niezbednych dziatan
wskazata m.in. stworzenie systemu opieki nad dzieckiem, rodzing i osobami
starszymi  poprzez pomoc i opieke nad ludzmi w starszym wieku. Ostatecznie
w wybranym wariancie rozwoju jako jeden z o$miu celéw pierwszorzednych?
podano: ,opracowac i wdrozy¢ program poprawy sytuacji rodzin i 0séb starszych”.

Badania kontrolne wykazaly, ze Strategia nie zawierata dziatan
nakierowanych na wspieranie oraz opieke nad osobami starszymi. Nie przewidziano
rowniez dziatan majgcych na celu ztagodzenie skutkdéw niekorzystnych tendencji
demograficznych.

W okresie objetym kontrolg nie opracowano ,Programu poprawy sytuacii
rodzin i 0sob starszych” oraz nie dokonywano corocznych ocen realizacji Strategii®.
Strategia nie byta rowniez aktualizowana — raz na dwa lata®.

(dowdd: akta kontroli str. 110-166, 355-356)
1.4. O$rodek sporzadzat corocznie oceny zasobow pomocy spotecznej, zgodnie
zart. 16a ustawy o pomocy spotecznej, ktdre nastepnie przekazywat Radzie
i Sejmikowi Wojewodztwa Wielkopolskiego. W ocenach za lata 2013, 2014 i 2015,
w dziale ,Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia” podano m.in. Dzienny Dom
Pomocy (jedna placéwka) z odpowiednio: 108, 108 i 112 miejscami (oraz osobami
korzystajacymi). W strukturze wydatkéw w rozdziale 85203 (O$rodki Wsparcia)
wykazano kwoty wynoszace odpowiednio: 36.400 zt, 40.159,38 zt i 47.464,27 zt.

7w hierarchii po celach priorytetowych oraz celach niezbednych
8 zadania przypisane Gminnemu Zespotowi Koordynacyjnemu
9 zadania przypisane Dyrektorowi OPS
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Natomiast w sprawozdaniach MPiPS-03 z udzielonych swiadczeh pomocy
spofecznej — pienieznych, w naturze i ustugach za lata 2014-2016 ( | pdtrocze)
w dziale 6A nie wykazano o$rodkow wsparcia i dziennego domu pomocy.

Dyrektor O$rodka wyjasnita, ze w Gminie nie funkcjonuje o$rodek
wsparcia, gdyz DDP jest jednostkg organizacyjng OPS, dlatego w ocenach zasobéw
pomocy spotecznej btednie wykazano go jako osrodek wsparcia. W badanym
okresie nie opracowano lokalnych programéw pomocy spotecznej (art. 110 ust. 10
ustawy o pomocy spotecznej) dotyczacych dziatan na rzecz osob starszych.

Natomiast w latach 2015-2016, na podstawie art. 17 ust. 2 pkt 3a ustawy
0 pomocy spotecznej (zadania o charakterze nieobowigzkowym), opracowano
i wdrozono do realizacji trzy projekty socjalne: Bal Seniora — spotkanie integracyijne,
Biesiado-Olimpiada dla 0sdb niepetnosprawnych i seniorow, Aktywnos$¢ to zdrowie —
letnie turnusy dla seniordw.

(dowdd: akta kontroli str. 76-109, 167-234, 357, 380-396)
1.5. Dyrektor Osrodka przedstawiata Burmistrzowi Opalenicy potrzeby w zakresie
pomocy spotecznej w projektach plandéw finansowych na poszczegdlne lata.
Potrzeby te byly uwzgledniane przez Rade, zgodnie z art. 110 ust. 10 ustawy
o pomocy spotecznej'0. Wysokos¢ Srodkdw przeznaczonych w budzetach na lata
2014-2016, na formy pomocy spotecznej wymienione w art. 50-54 ustawy o pomocy
spotecznej', byta w ocenie Osrodka wystarczajaca.

W 2014 r. O$rodek zgtosit zapotrzebowanie na wyzej wskazane cele w kwocie
203,9 tys. zt, a zrealizowat wydatki w kwocie 201,3 tys. zt (domy pomocy spotecznej
146,3 tys. zt, Dom Dziennego Pobytu dla Senioréw 40,2 tys. zt., ustugi opiekurcze
14,8 tys. zt.). W 2015 r. O$rodek zgtosit zapotrzebowanie w kwocie 217,1 tys. zt,
a zrealizowane wydatki wyniosty 214,2 tys. zt (na poszczegblne formy pomocy
odpowiednio: 140,9 tys. zt, 47,5 tys. zt., 25,8 tys. zt.).
Wydatki O$rodka w latach 2014-2015 na formy pomocy wymienione w art. 50-54
ustawy o pomocy spotecznej stanowity 3,4% wydatkow Osrodka.
(dowdd: akta kontroli str. 235-354)

1.6. W latach 2014-2015 w Os$rodku zatrudnionych byto szesciu pracownikow
socjalnych. W | pdiroczu 2016 r. liczba ta wzrosta do siedmiu oséb (dwéch
specjalistow pracy socjalnej, trzech starszych pracownikow socjalnych, jeden
pracownik socjalny). Liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych spetniata
wymogi art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej (jeden pracownik przypadat na
nie wiecej niz 50 rodzin)'2. Wszyscy pracownicy socjalni w okresie objetym kontrolg
posiadali kwalifikacje okreslone w art. 116 ustawy o pomocy spoteczne;.

(dowod: akta kontroli str. 14-48, 358-359)
1.7. Informowanie o dostepnych formach pomocy spotecznej w Gminie odbywato sie
w drodze: bezposrednich kontaktéw pracownikdw socjalnych prowadzacych prace
w rejonach, rozpowszechniania ulotek informacyjnych, zamieszczania ogtoszen

10 projekty planu finansowego wydatkow na lata 2014-2016 przyjete w budzecie Gminy Opalenica w petnej
wysokosci

" ustugi opiekuncze (rozdziat 85228), domy pomocy spotecznej (rozdziat 85202), Dom Dziennego Pobytu
dla Senioréw (rozdziat 85203),

12 2015 1. jeden pracownik przypadat na 2.735 mieszkacow
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na stronie internetowej Os$rodka (www.opsopalenica.opsinfo.pl), na tablicach
informacyjnych, a takze przez komunikaty w lokalnych mediach (prasa).

(dowdd: akta kontroli str. 358-359)

1.8. W badanym okresie w O$rodku nie byly przeprowadzane kontrole zewnetrzne
I audyty wewnetrzne, w zakresie obejmujacym przedmiot kontroli NIK.

(dowdd: akta kontroli str. 358-359)

Dyrektor Osrodka nie opracowata ,Programu poprawy sytuacji rodzin i o0séb
starszych”, nie powotata Gminnego Zespotu Koordynacyjnego do monitorowania
Strategii rozwigzywania probleméw spotecznych'3, w zwigzku z czym nie byly
dokonywane coroczne oceny realizacji Strategii (zadanie Zespotu). Nie dokonywano
réwniez aktualizacji Strategii, raz na dwa lata.

Ze zlozonych wyjasnien Dyrektora OPS wynika m.in., ze O$rodek bardzo
Scisle wspotpracuje z Oddziatem Polskiego Zwigzku Emerytow, Rencistow
i Inwalidéw w Opalenicy. Wobec tego, ze ta wspdipraca od wielu lat uktada sie
bardzo pozytywnie, zaniechano opracowania przedmiotowego Programu.
Opracowano natomiast program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie na lata 2011-2016. Brak potwierdzenia pisemnego
monitorowania strategii rozwigzywania problemow spotecznych, nie wykluczat
spotkan, narad z r6znymi grupami spotecznymi (policjantami, pedagogami
ze szkoty, kuratorami sgdowymi, pracownikami socjalnymi, pracownikami stuzby
zdrowia, psychologami z poradni), omawiajacymi problemy spoteczne wystepujace
na terenie Gminy. Miedzy innymi co kwartat spotykat sie gminny zespot
interdyscyplinarny, ktéry omawia problemy wystepujace na naszym terenie.
Monitorowanie strategii rozwigzywania probleméw spotecznych oraz program
poprawy sytuacji rodzin i oséb starszych, wymagatby wigkszego doprecyzowania w
formie dokumentu pisemnego.
(dowdd: akta kontroli str. 355-356)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonej nieprawidtowosci
dziatalno$¢ Osrodka w zakresie rozpoznawania potrzeb osob starszych w zakresie
opieki nad nimi.

2. Kierowanie os6b do doméw dziennej pomocy
i dostepnosé tej formy pomocy.

21. Zgodnie z art. 106 ustawy o pomocy spotecznej przyznanie Swiadczen
nastepuje w formie decyzji administracyjnej. Natomiast udzielenie $wiadczen
w postaci pracy socjalnej, poradnictwa, uczestnictwa w zajeciach klubu
samopomocy nie wymaga wydania decyzji administracyjne;j.

Z ustalen kontroli wynika, ze DDP nie byt o$rodkiem wparcia, o ktérym
mowa w art. 51 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, natomiast byt jednostkq
organizacyjng Osrodka. Uczestnikami DDP stawaty sie osoby, ktére dobrowolnie

13 zadanie wynikajace z przywotanej wczesniej uchwaty Rady nr XX/166/2008 z dnia 5 grudnia 2008 r.
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zgtosity sie i wpisaty na liste uczestnikow. Zapisy przyjmowane byty caty rok, bez
ograniczen. Oferta DDP skierowana byta dla oséb starszych i niepetnosprawnych:
samotnych, znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, 0 zmniejszonej Sprawnosci
fizycznej, przebywajacych w ztych warunkach mieszkaniowych. W DDP nie byty
pobierane od uczestnikow opfaty za pobyt i w stosunku do tych osob nie byty
wydawane decyzje administracyjne (art. 106 ust. 2 ustawy o pomocy spofecznej).

Na listach uczestnikow DDP zarejestrowanych byto w latach 2014, 2015
i 2016 (I pétrocze) odpowiednio: 108, 112 i 112 osdb. Rotacja wystgpita jedynie
w 2015 r. - liczba uczestnikow zwiekszyta sie o 4 osoby (3,6%). Nie stwierdzono
0s6b oczekujgcych na zapisy do DDP. Informacie o funkcjonujgcym DDP
zamieszczane byly na stronie internetowej Osrodka, w artykutach prasy lokalne;
oraz przekazywane na spotkaniach z seniorami w srodowisku lokalnym.

(dowdd: akta kontroli str. 360-374, 443, 457-461, 470-472)
W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli odstepuje od oceny w badanym obszarze, ze wzgledu
na niewydawanie w kontrolowanym okresie decyzji w sprawie kierowania 0sob
do DDP.

3. Zapewnienie nalezytej opieki osobom starszym
w dziennych domach pomocy.

Zgodnie z wprowadzonym Zarzadzeniem Dyrektora'* Regulaminem DDP migjscem
jego dziatania byty pomieszczenia usytuowane w OPS przy ul. Wyzwolenia 27 oraz
sala rehabilitacyjna w Osrodku Zdrowia przy ul. Powstancow Wikp. 1, przy czym:

- DDP s$wiadczyt ustugi na rzecz mieszkancéw Gminy Opalenica starszych
I niepetnosprawnych: samotnych, znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej,
0 zmniejszonej sprawno$ci fizycznej, przebywajacych w ztych warunkach
mieszkaniowych,

- DDP czynny byt od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 12.00,

- w przypadkach organizowania zaje¢ rehabilitacyjnych, spotkan integracyjnych oraz
kulturalno-o$wiatowych, mozliwe byto przedtuzenie zajec,

- przewidziano mozliwos$¢ powotania Rady DDP,

- przewidziano zatrudnienie na 1/2 etatu instruktora ds. kulturalno-o$wiatowych oraz
w ramach umowy zlecenia osoby do prowadzenia zajec.

Regulamin nie przewidywat wydawania positkdw oraz innych ustug.

W badanym okresie opracowywano coroczne plany zaje¢ w DDP. Plany te
przewidywaty nastepujace zajecia': warsztaty muzyczne (poniedziatek od 10.00
do 12.00), zajecia rehabilitacyjne (poniedziatek 14.30 - 15.30, czwartek 14.30 -
17.30), warsztaty kulinarne (w czwartki lub wtorki od 10.00 do 12.00), warsztaty
twércze (w $rody od 10.00 do 12.00), warsztaty plastyczne (we wtorki od 10.00

4 Nr 1¢/2009 z dnia 2 stycznia 2009 r.
'5 na przyktadzie planu na rok 2016



do 12.00), Nordic walking (we wtorki od 9.00 do 10.00), warsztaty teatralne
(w czwartki od 10.00 do 12.00).

Niezaleznie od powyzszych zaje¢ cyklicznych opracowane byty coroczne
terminarze wyjazdow i spotkan dla cztonkow DDP. Na przyktad w okresie
od stycznia do czerwca 2016 r. zaplanowano: Bal Seniora (w Sali Wiejskie]
w Wojnowicach), spotkanie noworoczne (w Sali Wiejskiej w Rudnikach), spotkanie
seniorow z podopiecznymi DPS, koncert ,Wspomnien Czar’ (Sala Wiejska
w Rudnikach), Przeglad Zespotow Spiewaczych i Chorow (Nowotomyski Osrodek
Kultury), Sniadanie Wielkanocne (Sala MGOK w Opalenicy), Rajd rowerowy
(Opalenica-Sielinko),  Biesiado-olimpiada (Sielinko ,Ring”), Obchody Nocy
Swietojanskiej (Porazyn kompleks parkowo-patacowy).

Badania kontrolne wykazaty, ze w DDP zapewniona byta opieka osobom
starszym przez dwie godziny dziennie, od poniedziatku do czwartku (brak
zaplanowanych zaje¢ w piatki). Z réznych form dziatalno$ci korzystaty nastepujace
liczby uczestnikéw!6: zajecia rehabilitacyjne — 62 osoby, zajecia z muzykoterapii —
21 0s6b, warsztaty plastyczne — 9 0sob, zajecia Nordic Walking — 17 0s6b, zajecia
tworcze — 12 0sdb, warsztaty teatralno-kabaretowe — 12 0sab,

Natomiast w zajeciach plenerowych (na przyktad: Bal Seniora, Noc Swigtojariska,
Piknik integracyjny, grzybobranie, rajd rowerowy) uczestniczyto od 40 do 100 os6b.
(dowdd: akta kontroli str. 72-75, 397-415, 444-456)

Zgtaszane przez O$rodek potrzeby finansowe dotyczace DDP ujmowane byty
w planie finansowym Gminy Opalenica w petnej wysokosci. | tak, w projekcie planu
na 2014 r. ujeto kwote 40,7 tys. zt i taka kwota znalazia sie w planie finansowym.
Wykonanie wydatkéw w 2014 r. w rozdziale 85203 (Osrodki Wsparcia) wyniosto
40,2 tys. zt. Projekt planu i plan na 2015 r. wyniosty 40 tys. zt. Plan powyzszy ulegt
zwigkszeniu do kwoty 50,3 tys. zt (zwiekszono wynagrodzenia bezosobowe wydatki
na zakup materiatow) a wykonanie wydatkéw wyniosto 47,5 tys. zt. Projekt planu
iplan po zmianach na 2016 r. wyniost 52,4 tys. zt. Wykonanie wydatkéw za
| potrocze 2016 r. wyniosto 23,8 tys. zt. Wydatki te klasyfikowane byty w rozdziale
85203 (Osrodki Wsparcia).

(dowdd: akta kontroli str. 271-350, 351-357, 357, 379, 442)

3.4. W wyniku ogledzin infrastruktury, stanu technicznego urzadzen oraz warunkéw
sanitarno-bytowych DDP ustalono, co nastepuije:

a) Budynek OPS

Do budynku prowadzity dwa wejscia, przy czym jedno wejScie wyposazono
w pochylnie umozliwiajacg wjazd wozkami przez osoby niepetnosprawne (spetnione
wymogi okreslone w § 74 oraz w § 75 ust. 1-3 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie'”). Na parterze budynku znajdowato sie
pomieszczenie  higieniczno-sanitarne  przystosowane do  potrzeb  os6b
niepetnosprawnych (spetnione wymogi § 86 ust. 1 Rozporzadzenia, za wyjatkiem

16 niektore osoby korzystaly z wielu zaje¢
7Dz. U.z2015r. poz. 1422, (dalej ,Rozporzadzenie”).
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uchwytéw). Pomieszczenia z ktdrych korzystali seniorzy przystosowane byty do
ruchu osob niepetnosprawnych i pozbawione progow (§ 74 ust. i § 75 ust. 1-3
Rozporzadzenia). Salka do zaje¢ znajdowata sie na | pietrze budynku. Wejscie
jedynie poprzez schody (20 stopni). W budynku brak byto dzwigu osobowego
umozliwiajacego dostep osob niepetnosprawnych do tej salki (§ 193 ust. 1-2a
Rozporzadzenia). Salka o powierzchni 36 m2 byta ogrzewana, posiadata dwa okna
oraz podtoge wykonang z materiatu antyposlizgowego oraz wyposazona w stot
z krzestami, szafy, regaly, komode. Na regatach znajdowaty sie rekodzieta
wykonane przez uczestnikow DDP oraz obrazy przez nich namalowane.
pomieszczenie przystosowane byto do zgromadzenia okoto 30 0osob. Pomieszczenie
obok salki, prowadzito do pokoju przystosowanego do rozmoéw indywidualnych).
Pomieszczenie petnigce funkcje kuchni wyposazone byto w: stolik, krzesta,
zlewozmywak, kuchenke mikrofalowa, czajnik elektryczny, kuchnie gazowo-
elektryczng oraz szafki na sprzet kuchenny. Pomieszczenie higieniczno-sanitarne
wyposazone byto w umywalke oraz jeden ustep ogélnodostepny (nie przystosowany
do 0sdb niepetnosprawnych).
W DDP nie byto natomiast: tazienek, kabin natryskowych, pomieszczenia klubowego
z biblioteczka i prasa, sprzetem RTV i komputerem, pomieszczenia do odpoczynku
z miejscami do lezenia, pokoju pielegniarskiego, placu z ogrodem.
b). Sala rehabilitacyjna w Osrodku Zdrowia
Wejscie do Osrodka Zdrowia (drzwi samoczynnie otwierane) przystosowane byty do
ruchu osdb niepetnosprawnych i pozbawione progow (§ 74 wust. i § 75 ust. 1-3
Rozporzadzenia). Dojscie do Salki Rehabilitacyjnej (znajdujacej sie na trzecim
pietrze) prowadzito poprzez schody lub za po$rednictwem windy (przystosowanej do
przewozu 0s6b niepetosprawnych). Salka Rehabilitacyjna o powierzchni 54m? byta
ogrzewana, posiadata pie¢ okien, a podtoga wykonana byla z materiatu
antyposlizgowego. Salka wyposazona w sprzet rehabilitacyjny: drabinki, rowerki
rehabilitacyjne, maty do ¢wiczen. Obok salki znajdowato sie pomieszczenie
higieniczno-sanitarne  przystosowane do potrzeb 0séb niepetnosprawnych
(spetnione wymogi § 86 ust. 1 Rozporzadzenia).

(dowdd: akta kontroli str. 416-439)

3.5. Wydatki dotyczace DDP w 2014 r. wyniosty 40,2 tys. zt. Gtdwne pozycje tych
wydatkéw dotyczyty: wynagrodzenia pracownika zatrudnionego na 'z etatu (14,1
tys. zt), wynagrodzenia bezosobowego (9,4 tys. zt) a takze zakupu materiatow
| wyposazenia (6,9 tys. zt) oraz zakupu ustug (4,7 tys. zt). W roku 2015 wydatki te
wzrosty do kwoty 47,5 tys. zt (15,6 tys. zt wynagrodzenia, 16,4 tys. zt wynagrodzenia
bezosobowe, 16,4 tys. zt zakup materiatow i wyposazenia, 4,6 tys. zt zakup ustug).

Do zakresu dziatania instruktora ds.  kulturalno-oswiatowych
(zatrudnionego na % etatu) nalezato m.in.: organizowanie i aktywizacja zycia
osobom starszym, zaspakajanie potrzeb psychospotecznych, integracyjno-
kulturalnych i wypoczynkowych uczestnikom DDP, prowadzenie zaje¢ z zakresu
arteterapii, rehabilitacji, muzykoterapii. Pracownik ten posiadat tytut pracownika
socjalnego oraz ukonczone kursy m.in. w zakresie placowek wsparcia dziennego.

Wynagrodzenia bezosobowe dotyczyly uméw zlecenia z instruktorami
zaje¢ rehabilitacyjnych i muzycznych.



Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Zakupione materiaty stuzyly do prowadzenia zaje¢ kulinarnych,
plastycznych i do warsztatow tworczych. Natomiast pozostate ustugi dotyczyty
wynajmu autobusow na imprezy wyjazdowe.

(dowod: akta kontroli str. 351-354, 379, 457-461)
3.6. Z ankiet'® osob korzystajacych z ustug DDP wynika m.in., ze brak byto zaje¢
| Swiadczen w zakresie: Swiadczenia pomocy w rozwigzywaniu trudnych sytuacii
zyciowych i rodzinnych, korzystania z opieki i porad lekarskich oraz spotkan
z lekarzem geriatra, nauki i zajeC z komputerem, korzystania z positkow. Jako
propozycje zaje¢ dodatkowych wskazywano gtownie tance i zajecia komputerowe.
Na spotkaniach nie bylo sprzedazy bezposredniej a zajecia i $Swiadczenia
prowadzone przez DDP (w zakresie spetnienia oczekiwan) ocenione zostaty
pozytywnie.
(dowdd: akta kontroli str. 473)

W strukturze wydatkdw, w rozdziale 85203 (Osrodki Wsparcia), w latach 2014, 2015
i 2016 (I pdirocze) wykazano kwoty wynoszace odpowiednio: 40.159,38 z,
47.464,27 zt i 23.799,75 zt. Dane powyzsze wykazano w sprawozdaniach
z wykonania planu wydatkow budzetowych samorzadowej jednostki budzetowej
Rb-28S - rocznych i potrocznych. Natomiast w sprawozdaniach z udzielonych
$wiadczen pomocy spotecznej pienieznych, w naturze i ustugach MPiPS-03 za lata
2014-2016 (I poirocze) w dziale 6A wykazano brak osrodkéw wsparcia i brak
dziennych domoéw pomocy, bowiem w Gminie Opalenica nie utworzono o$rodka
wsparcia, natomiast funkcjonujgcy DDP dziatat w ramach struktury organizacyjnej
OPS.

W zwigzku z powyzszym zakwalifikowanie wydatkéw do rozdziatu 85203
byto niezgodne z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r.
w sprawie szczegotowej klasyfikacji dochodow, wydatkow, przychodéw i rozchodow
oraz srodkow pochodzacych ze zrodet zagranicznych?®.

Z wyjasnienia Dyrektora Osrodka Doroty Szuwalskiej-Kasprzak wynika,
ze w Gminie Opalenica nie funkcjonuje osrodek wsparcia, gdyz Dom Dziennego
Pobytu dla Seniorow jest jednostkg organizacyjng OPS, dlatego w ocenach
zasobdw pomocy spotecznej btednie wykazano ten Dom jako oSrodek wsparcia.
Gtowny Ksiegowy mylnie zakwalifikowat i zaksiegowat wydatki na koncie 85203
(osrodki wsparcia). Wydatki te powinny by¢ zakwalifikowane na koncie 85295
(pozostata dziatalno$c¢).

NIK zwraca uwage na ograniczony zakres opieki sprawowanej nad osobami
starszymi. Praktycznie osobom starszym zapewniona byta opieka zaledwie przez
dwie godziny dziennie i to od poniedziatku do czwartku, bez zadnego positku.
Nie byto to zgodne z zatozeniami wynikajacymi z regulaminu DDP. Niemozliwe byto
takze korzystanie przez osoby niepetnosprawne z Sali w Osrodku (dostep jedynie
przez strome schodly).

(dowdd: akta kontroli str. 397-415, 416-439, 457-461

8 ankiety wypetnito 20 osob sposréd oséb uczestniczacych w zajeciach DDP (okoto 20% o0sdb
zaewidencjonowanych)
9Dz. U.z 2016 . poz. 1504
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Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo wyzej stwierdzonych
nieprawidtowosci zapewnienie nalezytej opieki osobom starszym w DDP.

IV. Wnioski

Whiosek pokontrolny Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli20, wnosi o podjecie dziatan w celu zapewnienia:
1. Rzetelnego klasyfikowania wydatkéw dotyczacych DDP.
2. Petnej realizacji zatozen Strategii rozwigzywania probleméw spotecznych,
w zakresie dotyczacym osob starszych.

Ocena czastkowa ‘

V. Pozostate informacje i pouczenia

Prawo zgtoszenia Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
zastrzezen kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu.

Obowigzek Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
poinformowania wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
NIK o sposobie vk orzystania uwagi i wykonania wnioskow oraz o podjetych dziataniach lub

korzystani : 2 o
i%gﬁﬁ;”&%ﬁig przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Poznan, dnia  pazdziernika 2016 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Wojciech Bordwka-Jakubowski z up. Tomasz Nowinski
gtéwny specjalista k. p. Wicedyrektor

20Dz. U. z2015r. poz. 1096 oraz z 2016 r. poz. 677.
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