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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/068 - Zapewnienie bezpieczeristwa zaopatrzenia w wode duzych aglomeracji migjskich
na wypadek wystapienia sytuacji kryzysowych

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

1. Maciej Kowalski, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/128/2016 z 18 pazdziernika 2016 r.,

2. Marek Rozwalka, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/129/2016 z 18 pazdziemika 2016 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Urzad Miasta Poznania, Plac Kolegiacki 17, 61-841 Poznan (dalej ,Urzad").

Jacek Jaskowiak, Prezydent Miasta Poznania, (dalej ,Prezydent”)!
(dowdd: akta kontroli str. 4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalno$ci?

W okresie objetym kontrola® w Poznaniu nie wystapily sytuacje kryzysowe skutkujace
zagrozeniem bezpieczenistwa zaopatrzenia Miasta w wode. Zasoby wody bedace w
dyspozycji przedsigbiorstwa prowadzacego zbiorowe zaopatrzenie w wode (Aquanet S.A.,
dalej takze ,Spotka”)* pozwalaty na pokrycie zapotrzebowania na wode ludnosci Poznania w
sytuacji catkowitego zniszczenia miejskiej sieci wodociagowej oraz braku energii
elektrycznej.

Prezydent dysponowal planami reagowania na wypadek zdarzen mogacych w istotny
sposob wplynaé na stopiefi zaopatrzenia w wode mieszkancow Miasta, jednakze wymagaly
one aktualizacji oraz uzupelnienia. Jednym z bardzo istotnych elementow ww. planéw byt
Plan zaopatrzenia ludno$ci Miasta Poznania w wodg pitng w sytuacjach kryzysowych (dalej
.Plan zaopatrzenia w wode"), sporzadzony przez Aquanet S.A.

Prezydent nie ustanowit szczegolowych regulacji zobowiazujgcych m.in. do zaplanowania
dziatan w celu utrzymywania alternatywnych Zrodet wody oraz okreslonej liczby $rodkéw do
przewozu wody pitnej, w sytuacji gdy Spétka dysponowata $rodkami do przewozu wody
pitnej pozwalajacymi na dostarczenie zaledwie 2,12 % niezbednego i 3,47 % minimalnego,
dobowego zapotrzebowania w wode. NIK zwraca uwage, ze mimo braku przedmiotowego
obowigzku, przyjecie takich regulacji moze przyczyni¢ sie do zapewnienia zaopatrzenia w
wode na wypadek wystapienia sytuacji kryzysowych.

10d 8 grudnia 2014 r. Wezesniej, przez cztery kadencje Prezydentem byt Ryszard Grobelny.

2 Najwyzsza |zba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidlowosci, negatywna. W przypadku, gdy sformutowanie oceny wedlug proponowane] skali byloby
nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej
jednostki w zakresie objetym kontralg, stosuje si¢ oceng opisowa, badz uzupeinia sig oceng o dodatkowe
objasnienie.

3 0d 1 stycznia 2015 . do 30 grudnia 2016 r. oraz dziatania wczesniejsze, ktdre mialy wplyw na realizacje
badanych zadan, lub ktorych efekty wystapily po 1 stycznia 2015 r.

4 W ramach tematu P/16/068 Zapewnienie bezpieczeistwa zaopatrzenia w wodg duzych aglomeracji miejskich
na wypadek wystaplenia sytuacji kryzysowych, NIK przeprowadzita rownoczesnie kontrole w Aquanet S.A. w
Poznaniu oraz w Wielkopolskim Urzedzie Wojewodzkim w Poznaniu.

5 Bez uwzglednienia zapotrzebowania na wode dla pozostatych celéw (potrzeb wyznaczonych zakladow
przemysiu spoZywczego, urzadzen specjalnych do likwidacji skazeri, celow przeciwpozZarowych, zakladow
innych niz zaktady przemystu spozywczego, ktdrych funkcjonowanie jest niezbedne dla zapewnienia ludnosci
warunkow do przetrwanla, zakladow uzytecznosci publicznej, zwierzat hodowlanych).
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Opis stanu
faktycznego

O przypadkach braku nalezytej wspolpracy z Aguanet S.A, $wiadczy nieegzekwowanie
obowigzku kazdorazowego powiadamiania Prezydenta o przerwach w $wiadczeniu ustug
przekraczajacych 12 godzin.

Jako przyktad dobrej praktyki, NIK wskazuje natomiast uwzglednienie w Planie Obrony
Cywilnej dla Miasta Poznania (dalej ,Plan OC") zagadnienia zwiazanego z zapewnieniem
wiaéciwego funkcjonowania publicznych urzadzef zaopatrzenia w wodg w  sytuacii
kryzysowej.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Plany reagowania na wypadek zdarzen mogacych w istotny
spos6b wplynaé na stopiefi zaopatrzenia w wode mieszkaricow
duzych aglomeracji miejskich

Regulacje ustanowione przez Prezydenta, pozwalajace na zaplanowanie dzialai
gwarantujacych zabezpieczenie ludnosci w wode w warunkach wystapienia sytuacii
kryzysowej

1. Organizacja zbiorowego systemu zaopatrzenia w wode
Liczba ludnosci Miasta Poznania na dzien 31 grudnia 2015 r. wynosita 512 583, a wg stanu
na 30 wrze$nia 2016 r. - 506 536. Wedlug informacji przekazanych przez Prezydenta
Szefowi Obrony Cywilnej Wojewddztwa Wielkopolskiego (Wojewodzie Wielkopolskiemu,
dalej ,Wojewoda"), wramach oceny stanu przygotowan Obrony Cywilnej na dzien 31
grudnia 2015 1.5, zasiegiem wodociagow objetych bylo 97% mieszkaficow Poznania.
Zaopatrywaniem mieszkaricow Poznania w wode zajmuje si¢ Aquanet S.A. Poznanska sie¢
wodociggowa zasilana jest w wode z dwoch giéwnych ujeé: w Debinie i wspotpracujacej z
tym ujeciem stacji uzdatniania wody (dalej ,SUW") w Poznaniu oraz z ujgcia wody w
Mosinie-Krajkowie i wspotpracujacej z nim SUW w Mosinie. MoZliwe jest réwniez
wspomaganie zaopatrzenia poznanskiej sieci wodociggowej w wode z SUW w Gruszczynie.
Catkowita dlugos¢ sieci wodociagowej Poznania wynosi ok. 1210 km, w tym diugos¢ sieci
magistralnej ok. 208 km i dlugo$é sieci rozdzielczej ok. 1002 km.

(dowod: akta kontroli str. 42-151, 552-559, 635)
Sprawy dotyczace infrastruktury Miasta w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg byly
prowadzone przez Wydziat Gospodarki Komunalnej (dalej ,Wydziat GK"), a sprawy z
zakresu planowania, organizacji oraz koordynacji w zakresie przedsigwzigé dotyczacych
zarzadzania kryzysowego, obrony cywilnej oraz zapobiegania innym nadzwyczajnym
zagrozeniom dla Zycia i zdrowia nalezaty do zadan Wydzialu Zarzadzania Kryzysowego i
Bezpieczenstwa (dalej: ,Wydziat ZKiB"). Nadzér nad Wydziatem GK sprawowat Il Zastepca
Prezydenta Tomasz Lewandowski, a nad Wydziatem ZKiB - | Zastepca Prezydenta Mariusz
Wisniewski.

(dowad: akta kontroli str. 5-30)

2. Zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode

Decyzja Nr 1/03 z dnia 14 stycznia 2003 r. Prezydent udzielit Spoice’ zezwolenia na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow (dalej
.Zezwolenie"),

Zezwolenie zawieralo elementy wymienione w art. 18 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 0
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw? (dalej ,ustawa o
zaopatrzeniu w wode”), tj.:

- oznaczenie przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, jego siedzibe i adres;

- date podjecia dziatalnosci;

& Zatacznik do Wytycznych Szefa Obrony Cywilnej Kraju z dnia 10 lipca 2009 r. w sprawie opracowywania oceny
stanu przygotowari Obrony Cywilnej w wojewodztwach.

7 Dziatajacej wowczas pod firma ,Poznariskie Wodociagi i Kanalizacja” sp. z 0.0. Na skutek uchwaty nr 8/3/2003
nadzwyczajnego zgromadzenia wspolnikéw z 6 maja 2003 r. - od 2 lipca 2003 r. Aquanet S.A. (patrz takze
decyzja Prezydenta Nr 2/04 z 1 pazdziernika 2004 r.).

8Dz, U.z2015r. poz. 139, ze zm.




- przedmiot i obszar dziatalnosci;
- wymagania w zakresie jakosci ustug wodociagowo-kanalizacyjnych;
- warunki, zakres i tryb kontroli realizacji zezwolenia i przestrzegania regulaminu, o ktérym
mowa w art. 19 ust. 1 ww. ustawy;
- warunki wprowadzania ograniczefi dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru;
- zobowigzanie do prowadzenia przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
racjonalnej gospodarki w zakresie dziatalnosci objetej zezwoleniem;
- warunki cofnigcia zezwolenia;
- warunki dotyczace okolicznosci, w ktérych zezwolenie moze byé cofnigte bez
odszkodowania,

(dowod: akta kontroli str. 31-41)

3. Prezydent powierzyt wykonywanie zadan wiasnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w
wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow Aquanet S.A. Prawa i obowiazki
przedsigbiorstwa wodociagowego wskazane byly w Zezwoleniu oraz Regulaminie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow? (dalej: ,Regulamin dostarczania wody”).
Zastepca Prezydenta Mariusz Wisniewski (dalej ,Zastepca Prezydenta) podal w
wyjasnieniach, Ze udzielajac Zezwolenia, Prezydent zobowigzat przedsigbiorstwo, do
zapewnienia zdolno$ci posiadanych urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych do
realizacji dostaw wody do odbiorcow w wymaganych iloéciach i pod odpowiednim
cisnieniem oraz dostaw wody i odprowadzania $ciekow w sposob ciagly i niezawodny, jak i
nalezytej jakosci doprowadzanej wody i odprowadzanych $ciekow (punkt 3.2. Zezwolenia).
Na podstawie analizy sporzadzonego przez Aquanet S.A. Planu zaopatrzenia w wode,
przyjmujac nastepujace zalozenia:
- ludno$¢ miasta Poznania — 500 000 osob,
- niezbedna ilos¢ wody na 1 mieszkarica 15 I/ dobe,
- minimalna ilo$¢ wody na 1 mieszkarca 7,5 I/dobe,
wowczas, korzystajac tylko z wody ze zbiomikow zlokalizowanych na terenie Poznania, jej
zapasy wystarcza odpowiednio na 22 lub 11 dni. Uwzgledniajac powyzsze, Prezydent
uznat, ze poziom zabezpieczenia mieszkaricow Miasta jest wystarczajacy.

(dowod: akta kontroli str. 31-41, 815-816)

4. Zarzgdzeniem Nr 112/2014/P z dnia 5 marca 2014 r. Prezydent (Szef Obrony Cywilnej
Miasta) wprowadzit wytyczne do realizacji zadaii z zakresu obrony cywilnej, w oparciu o
m.in. § 4 pkt 4 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie
szczegolowego zakresu dziafania Szefa Obrony Cywilnej Kraju, szefow obrony cywilnej
wojewddztw, powiatéw i gmin™,
Wytyczne przestane zostaly (pismo ZKB-1.5553.4.2014 z dnia 11 marca 2014 r.) do
podmiotow figurujgcych w wykazie instytucji paristwowych, przedsigbiorcow i innych
jednostek organizacyjnych oraz spolecznych organizacii ratowniczych funkcjonujacych na
terenie Poznania, przewidzianych do prowadzenia przygotowan i realizacji przedsigwzie¢ w
zakresie obrony cywilnej. Wykaz zostat sporzadzony na podstawie § 3 pkt 24
rozporzadzenia w sprawie SOCK.

(dowod: akta kontroli str. 490-524)
Prezydent nie wydat wytycznych w sprawie realizacji zadan w zakresie zarzadzania
kryzysowego zwigzanych z zapewnieniem zaopatrzenia w wode w sytuacji kryzysowej.
Zastepca Prezydenta podat w wyjasnieniach, Ze brak jest obecnie regulacji prawnych
zobowigzujacych Prezydenta do wydawania wytycznych, w sprawie realizacji zadan w
zakresie zarzadzania kryzysowego, zwiazanych z zapewnieniem zaopatrzenia w wode w
sytuacji kryzysowej, a zobowigzanie zawarte w wydanym Zezwoleniu odnosi si¢ nie tylko do
snormainego funkcjonowania’, ale do kazdej sytuacii, ktra ograniczataby dostawy wody dla
mieszkancow Poznania. Wskazal, ponadto, ze w punkcie 5 Zezwolenia okre$lone zostaty
warunki wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku jej niedoboru. Sposéb
realizacji zadania w zakresie zapewnienia zaopatrzenia w wode w sytuacjach kryzysowych
Spotka okreslita w sporzadzonym planie, do ktérego odwotywano sie w Planie Zarzadzania
Kryzysowego dla Miasta Poznania (dalej; ,Plan zarzadzania kryzysowego”),
zaakceptowanym przez Prezydenta.

9 Uchwata Rady Miasta Poznania Nr XLVIll/629/V/2009 z dnia 13 stycznia 2009 r.
10Dz, U Nr 96, poz. 850, dalej ,rozporzadzenie w sprawie SOCK”,
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(dowdd: akta kontroli str. 816)

5. W wytycznych do realizacji zadan z zakresu obrony cywilnej, wprowadzonych
Zarzadzeniem Nr 112/2014/P, w ramach zadan zwigzanych z zapewnieniem zaopatrzenia
w wode w sytuacii kryzysowej, Prezydent polecit prezesowi Aquanet S.A. w zakresie:

- Xl zadania obrony cywilnej (dorazne przywrécenie dziatania niezbednych stuzb
uzytecznosci publicznej) - zapewnié¢ dostawy wody dla mieszkafcow oraz przedsigbiorstw i
instytucji miasta Poznania zgodnie z zakresem dziatania jednostki w czasie dziatan
zbrojnych lub kleski zywiolowej, oraz zapewnic wodg dla celéw przeciwpozarowych w
czasie dziatan zbrojnych lub kleski zywiolowej,

- XIV zadania obrony cywilnej (pomoc w ratowaniu dobr niezbednych dla przetrwania) -
zapewni¢ ochrong ujeé wody i sprawnos¢ infrastruktury wodociggowej i kanalizacyjnej w
czasie dziatan zbrojnych lub kleski zywiolowe;.

(dowad: akta kontroli str. 505-507)
6. W dniu 27 grudnia 2011 r. Szef Obrony Cywilnej Kraju wydat wytyczne w sprawie zasad
opracowania planu obrony cywilnej wojewodztw, powiatow i gmin'', w ktorych zawezit
zakres ww. planow do okresu zewnetrznego zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i wojny.
Jako przyktad dobrej praktyki nalezy wskaza¢, Zze zagadnienia zwiazane z zapewnieniem
wlasciwego funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode zostaly ujete przez
Prezydenta w Planie OC, o ktorym mowa w § 2 pkt 3 i § 3 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie
SOCK, uzgodnionym przez Szefa Obrony Cywilnej Wojewddztwa w dniu 2 wrze$nia 2013 .
Jako jedno z zagrozen, wskazane i scharakteryzowane zostaly w Planie OC pod poz. 13
diugotrwale awarie systeméw wywolujgce przerwy w dostawach energii elektrycznej i wody
przeznaczonej do spoZycia przez ludzi, ciepta i paliw oraz przerwy w odprowadzaniu i
usuwaniu $ciekoéw oraz $mieci (infrastruktura krytyczna).

(dowdd: akta kontroli str. 407, 412, 414)
W Planie OC wskazane zostaly takze zadania i obowiazki wydziatow Urzedu, instytucii
panstwowych, przedsigbiorcow i innych jednostek organizacyjnych oraz spofecznych
organizacji ratowniczych realizujacych zadania obrony cywilnej w Poznaniu.
Dla Aquanet S.A. rolg wiodacg, przypisano w realizacji zadan oznaczonych numerami 12-14,
ti. odpowiednio ,dorazne przywrdcenie dziatania niezbednych stuzb uzytecznosci
publicznej, ,zapewnienie dostaw wody pitnej dla ludnosci i wyznaczonych zaktadow
przemysfu spozywczego oraz wody dla urzadzen specjalnych do likwidacji skazen i do
celow przeciwpozarowych” i ,pomoc w ratowaniu dobr niezbednych dla przetrwania”.
{dowod: akta kontroli str. 414-417)
Dorazne przywrécenie dziatania niezbednych stuzb uzyteczno$ci publicznej realizowane ma
by¢ takze w oparciu o procedure reagowania kryzysowego PRK 10 ,Dziatania Centrum
Zarzadzania Kryzysowego dla Miasta Poznania” oraz procedure realizacji zadania PRZ 07
.Dzialania w przypadku powstania diugotrwalej awarii systeméw dostarczania energii
elektrycznej, wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, ciepla i paliw oraz systemow
odprowadzania i usuwania $ciekow i $mieci” ujgte w Planie zarzadzania kryzysowego.
(dowdd: akta kontroli str. 438)
Zgodnie z § 5 rozporzadzenia w sprawie SOCK, szefowie obrony cywilnej powiatéw
(Prezydent) opracowuja wieloletnie i roczne plany dziatania w zakresie obrony cywilnej.
Prezydent opracowat roczne plany dzialania w zakresie obrony cywilnej. Zagadnienia
zwigzane z zapewnieniem wiasciwego funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia
w wode w sytuaciji kryzysowej nie zostaty wprost sprecyzowane w tych planach, natomiast
ujeto w nich m.in. takie dziatania jak aktualizacje planow zarzadzania kryzysowego (w
planie na 2015 r.) i obrony cywilnej oraz kontrole realizacji zadan z zakresu obrony cywilngj.
(dowdd: akta kontroli str. 525-532)
Prezydent podat w wyja$nieniach, ze Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego przekazuje Prezydentowi — Szefowi Obrony
Cywilnej Miasta, wytyczne na dany rok kalendarzowy, w ktérych wyznacza opracowanie
planu dziatania na dany rok kalendarzowy. Dodat, Zze brak jest wytycznych Wojewody do
opracowywania wieloletnich plandw dziatania z zakresu obrony cywilnej.
(dowdd: akta kontroli str. 683-684)

11 http:/iwww.ock.gov.pl/prawo/akty urzedowe_szefa_ock, dalej .wytyczne SOCK z 27 grudnia 2011 r.".
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7. Nie stwierdzono, aby Prezydent, mimo braku obowiazku prawnego, okreslit szczegolowe
zasady w zakresie:
- zapewnienia dostaw wody w Miescie w sytuaciji kryzysowej,
- wymagan technicznych i organizacyjnych dotyczacych projektowania i eksploatacii
urzadzen zaopatrzenia w wode, majacych na celu zapewnienie funkcjonowania tych
urzadzet w warunkach sytuacji kryzysowej,
- wymagan dotyczgcych budowy (w tym lokalizacji) i utrzymywania studni awaryjnych,
- wymagan higieniczno-sanitamych uzytkowania $rodkow przewozu wody pitnej,
- kalkulowania liczby i pojemnosci $rodkow przewozu wody pitnej, niezbednych do
zapewnienia dostaw wody w sytuacji kryzysowej.
Prezydent nie zglaszat takze potrzeb okreslania takich zasad innym organom administracji
publicznej.
Z wyjasnien Zastepcy Prezydenta wynika m.in., Ze udzielajgc Zezwolenia Prezydent
zobowigzat jednocze$nie przedsigbiorstwo wodociagowe do zapewnienia zdolnosci
posiadanych urzadzen do realizacji dostaw wody do odbiorcéw w wymaganych ilosciach i
pod odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody i odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly i
niezawodny, jak i nalezyte] jako$ci doprowadzanej wody i odprowadzanych $ciekéw. Dodat
tez, ze Zezwolenie odnosi sig nie tylko do ,normainego funkcjonowania®, ale do kazdej
sytuacii, ktdra ograniczataby dostawy wody dia mieszkancow Poznania. Poprzez podpisanie
Planu zarzadzania kryzysowego, ktorego elementem jest sporzadzony Plan zaopatrzenia w
wode, Prezydent uznat przyjete rozwiazania za wystarczajace. Wskazat ponadto, ze w
ramach przeksztatcenia Poznariskich Wodociggéw i Kanalizacji sp. z 0.0. w spétke Aquanet,
w przejetym majatku znajdowaly sig studnie awaryjne, do ktérych utrzymania, zostat
zobowigzany Aquanet S.A. wydanym Zezwoleniem. Ponadto, woda z lokalnych studni
awaryjnych nie nadaje si¢ do spozycia przez ludzi, a tylko do celéw gospodarczych, a
dalsza rozbudowa studni nie zwigkszy zasobow wody pitnej dla mieszkaricow Miasta.
Zastgpca Prezydenta wyjasnit, Ze zezwolenie zobowigzuje w pkt 3 ppkt 2 do zapewnienia
nalezytej jakosci doprowadzanej wody i odprowadzanych éciekow, oraz w pkt 3 ppkt 1 do
prowadzenia dziatalnosci zgodnie z ustawa o zaopatrzeniu w wode. Z uwagi na powyzsze,
wydawanie przez Prezydenta dodatkowych regulacji w sprawie zasad higieniczno-
sanitamych uzytkowania $rodkéw przewozu wody pitnej nie bylo zasadne. Podaf takze, ze
Prezydent na podstawie kilkunastoletnich do$wiadczen Aquanet S.A. uznal, iz posiadane
srodki przewozu wody pitnej sa wystarczajgce. W przypadku wystapienia sytuacii
kryzysowej, podczas ktorej ich ilos¢ okazataby sig niewystarczajgca, istnieje mozliwosé
wynajgcia beczkowozéw bedacych w posiadaniu innych gmin lub powiatow. Wskazat, ze
Miasto moze wowczas skorzysta¢ z bazy danych ARCUS 20052, w ktérej wykazywane sg
srodki bedgce w posiadaniu innych gmin i powiatow. Decyzje w tym zakresie, moze podjaé
Prezydent jako Przewodniczacy Zespolu Zarzadzania Kryzysowego dla Miasta Poznania,
podczas posiedzenia tego zespolu. Do tej pory nie bylo potrzeby podejmowania takich
decyzji.

(dowod: akta kontroli str. 814-825, 866-880)

8. Prezydent nie wydat tez szczeglowych regulacji dotyczacych realizacji zadania
okreslonego w § 3 pkt 10 rozporzadzenia w sprawie SOCK, tj. zapewnienia ochrony uje¢ i
urzgdzer wodnych na wypadek zagrozenia zniszczeniem.

Zastgpca Prezydenta wskazat, ze ustawa o zarzadzaniu kryzysowym z 2007 roku jak i
rozporzadzenie w sprawie planéw ochrony infrastruktury krytycznej z 2010 roku'3, sa aktami
prawnymi wydanymi pozniej w stosunku do rozporzadzenia w sprawie SOCK i regulujg,
powyzsze zagadnienie. Wydawanie dodatkowych regulacji przez Prezydenta w tej sprawie
stalo sie zatem bezzasadne.

(dowdd: akta kontroli str. 818)

12 Aplikacja Wojewody Wielkopolskiego dla potrzeb zarzadzania kryzysowego do wykorzystywania przez gminy,
powiaty i Wojewode Wielkopolskiego
13Dz, U. Nr 83 poz. 542.




9. Nie stwierdzono, aby Prezydent zobowiazat Aquanet S.A. do stosowania Polskich Norm**

w zakresie zaopatrzenia w wode.
(dowod: akta kontroli str. 817-818, 822-825)

10. Zarzadzeniem nr 557/2016/P z 12 lipca 2016 r. Prezydent utworzyl Centrum
Zarzadzenia Kryzysowego dla Miasta Poznania (dalej ,CZK"), w ktérym dyZury catodobowo,
przez caty rok petnig dyspozytorzy. Jednym z podstawowych obowiazkdw i zadah CZK w
oparciu o ustawe z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym!® (dalej ,ustawa o
zarzadzaniu kryzysowym®) jest monitorowanie zagrozen na terenie Miasta. CZK
wspélpracujac z Aquanet S.A. codziennie nieprzerwanie monitoruje zakiocenia w dostawie
wody dla mieszkancow Poznania. Informacje o przerwach i zaktéceniach w dostawie wody
dla mieszkancow Miasta codziennie otrzymuje Prezydent w formie biuletynu
informacyjnego.
Zgodnie z procedurg reagowania kryzysowego nr 06 dyspozytor CZK informuje Dyrektora
Wydzialu ZKiB o sytuaciji braku mozliwosci lub powaznym zagrozeniu braku zapewnienia
dostaw wody, a Dyrektor powiadamia Prezydenta, ktéry podejmuje decyzje o ewentualnym
powotaniu posiedzenia Zespotu Zarzadzania Kryzysowego dla Miasta Poznania'é, Zespot
przygotowuije i wypracowuje propozycje dziatan w celu likwidacji zagroZenia.

(dowdd: akta kontroli str. 533-537, 547-551, 576)

Dokumentacja dotyczaca zapewnienia wilasciwego funkcjonowania publicznych
urzadzen zaopatrzenia w wode w warunkach wystapienia sytuacji kryzysowej

11.1. W 2015 r. Prezydent dysponowat Planem Zarzadzania Kryzysowego dla Miasta
Poznania'?, zatwierdzonym przez Wojewode w dniu 15 lipca 2015 r., stosownie do art. 14
ust. 2 pkt 2 lit. b ustawy o zarzadzaniu kryzysowym.
Opracowanie poprzednio obowigzujacego planu zarzadzania kryzysowego dla Miasta'é, jak
réwniez jego zatwierdzenie przez Wojewode, nastapito w 2012 roku'®.
(dowad: akta kontroli str. 152-401, 794)

11.2. Zgodnie z § 3 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie SOCK, do zakresu dziatania szefow
obrony cywilnej nalezy m.in. opracowywanie planéw obrony cywilnej. Plan OC zostat
zatwierdzony przez Prezydenta jako szefa obrony cywilnej powiatu, zgodnie z § 13 lit. b
wytycznych SOCK z dnia 27 grudnia 2011 r. Ujeto w nim m.in. charakterystyke zagrozen w
zakresie zapewnienia ciggtosci dostaw wody wraz z oceng ryzyka ich wystapienia.

(dowad: akta kontroli str. 402-489)
12. Plan zarzadzania kryzysowego byt uzgodniony z organami administracji rzadowej,
samorzadowej oraz kierownikami jednostek organizacyjnych przewidzianych do uzycia w
realizacji przedsiewzig¢ okreslonych w planie, w zakresie dotyczacym tych jednostek?, w
oparciu o art. 5 ust. 5 ustawy o zarzadzaniu kryzysowym.

(dowod: akta kontroli str. 394-401)

13.1. W czgsci planu zarzadzania kryzysowego, obejmujacej charakterystyke zagrozen oraz
oceny ryzyka ich wystapienia, jak réwniez mapy ryzyk i zagrozen, jako sytuacje kryzysowq
wskazano m.in. zakiocenia w dostarczaniu wody i odprowadzania $ciekow. Z oceny ryzyka
dotyczacej tej sytuacji wynika, ze prawdopodobienstwo jej wystapienia jest mate, a skutki

14 Do 31 grudnia 1993 roku stosowanie Polskich Norm byto obowigzkowe i petnity one role przepisow. Od 1
stycznia 1994 r. ich stosowanie jest dobrowolne, przy czym do 31 grudnia 2002 roku istniata mozliwosé
naktadania obowiazku stosowania Polskich Norm. - przez wlasciwych ministréw i w pewnych przypadkach. Od 1
stycznia 2003 r. stosowanie tych norm jest juz catkowicie dobrowolne, z wyjatkiem dziatari wykonywanych ze
srodkéw publicznych, podlegajacych ustawie Prawo zamowieri publicznych, ktdre naklada obowiazek ich
uwzglednienia oraz innych ustaw i rozporzadzen ministrow.

15Dz, U. 22013 r. poz. 1166, ze zm. (art. 5 ust. 2 pk 2 lit. a).

16 Zespot ten zostat powolany zarzadzeniem Prezydenta Nr 106/2015/P z 24 lutego 2015 .

17 Oznaczonym numerem ZKB-1.5532.19.2014.

18 Oznaczonego numerem ZKB-1.6532.16.2012.

19 Brak daty dziennej zatwlerdzenia planu na przedmiotowym dokumencie.

2 M.in.: Komendy Miejskiej Paristwowej Strazy Pozamej w Poznaniu, Komendy Miejskiej Policji w Poznaniu,
Strazy Miejskiej Miasta Poznania, Parstwowego Powiatowego Inspektoratu Sanitamego w Poznaniu,
Paristwowego Inspektoratu Weterynaril w Poznaniu, Zarzadu Zieleni Miejskiej, Aquanet S.A.
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dla ludnosci lub infrastruktury $rednie. W odniesieniu do mapy zagrozef, wskazano na
mozliwos¢ wystapienia tej sytuacji na terenie calego Poznania. W charakterystyce tego
zagrozenia wskazano jednoczesnie, Ze szczegdly dotyczace pozyskiwania, dystrybucji
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w przypadku diugotrwatych awarii,
zamieszczone zostaty w Planie zaopatrzenia w wode.
(dowod: akta kontroli str. 161)
Podmiotem koordynujacym zarzadzanie kryzysowe w przypadku wystapienia zakidcen w
dostarczaniu wody i odprowadzania $ciekéw, jak podano w Planie zarzadzania
kryzysowego?', jest Prezydent, a podmiotem wiodacym — Aquanet S.A. Jako podmioty
wspblpracujace przy realizacji tego zadania wskazano m.in.: Komendg Miejska Panstwowej
Strazy Pozamej w Poznaniu, Komende Miejska Policji w Poznaniu, Straz Miejska Miasta
Poznania, Pafistwowego Powiatowego Inspektora Sanitamego, Powiatowego Lekarza
Weterynarii, Centrum Powiadamiania Ratunkowego, Zarzad Zieleni Miejskiej, jak réwniez
Biuro Prezydenta oraz Wydziat Gospodarki Komunalnej.
(dowdd: akta kontroli str. 189)
Sposob postepowania w przypadku wystapienia ww. zakiocen, okreslono w tym planie w
procedurze reagowania kryzysowego PRK NR 06 - Zaktocenia w dostarczaniu wody i
odprowadzaniu $ciekow. Wskazane w przedmiotowej procedurze czynnosci  oparto
jednoczesnie o przyjete w planie standardowe procedury operacyjne regulujace: przyjecie
informacii i dokumentowanie dziatan CZK (SPO NR 01); zmiany miejsca pracy CZK (SPO
NR 02); zmiany systemu pracy CZK (SPO NR 03); powiadamianie czlonkéw Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego o terminie posiedzenia zespotu (SPO NR 06). W zafgcznikach
funkcjonalnych ww. planu, w czesci dotyczacej procedur realizacji zadan - procedurze PRZ
022, powigzanej m.in. z procedura PRK NR 06, wskazano rodzaje czynno$ci
podejmowanych przez jej uczestnikow2,
(dowdd: akta kontroli str. 230-234, 341-345, 348, 365-367)
W sformutowanych w Planie zarzadzania kryzysowego zadaniach z zakresu monitorowania
zagrozen dotyczgcych zakidcen w dostarczaniu wody i odprowadzania $ciekéw wskazano,
ze w skiad struktury monitorujgcej wehodzg; Aquanet S.A., CZK oraz Wojewddzkie Centrum
Zarzadzania Kryzysowego (dalej ,WCZK'), w calodobowym trybie pracy i raportowania, z
zakresem informacji obejmujacym informacje biezace i meldunki tygodniowe. Ogniwa
dyzurne, wediug ww. zadan, stanowig; pogotowie techniczne Aquanet S.A. oraz dyzumi
CZK i WCZK, przy czym system wymiany informacji oparto o telefon, fax, e-mail,
radiotelefon oraz kurieréw. Przedmiotowy plan przewidywat czteroetapowy tryb
uruchamiania niezbgdnych sit i $rodkéw, uczestniczacych w realizacji planowanych
przedsigwzigé na wypadek sytuacii kryzysowych.
(dowod: akta kontroli str. 192, 195, 201)
Potrzeby w zakresie planowanych do wykorzystania sit i $rodkéw zostaly okreslone przez
podmioty wiodgce i wspolpracujace, okreslone w siatce bezpieczenstwa. Z uwagi na
podejmowane dziatania, w zaleznosci od zagrozenia, podmioty te sporzadzity wiasne plany,
w ktorych okreslity swoje sity i $rodki, ktorymi dysponuja, W przypadku zagrozenia sytuacjg,
kryzysowa w zakresie zakiocet w dostawach wody i odprowadzeniu $ciekow, Aguanet S.A.
sporzadzit Plan zaopatrzenia w wodg, ktérego zakres i uktad byt konsultowany i uzgadniany
w kontaktach roboczych z Wydziatem ZKiB. W zwiazku z brakiem nowych uregulowan - jak
podat w wyjasnieniach Zastgpca Prezydenta - dla wielu wyliczen przyjeto normy z
nieobowigzujgcego Zarzadzenia Ministra Gospodarki Przestrzennej i Budownictwa z dnia
21 wrzesnia 1995 r2 (minimalng ilo¢ wody, niezbedng ilosé wody), przy czym
zapotrzebowanie na wodg pitng w sytuacjach kryzysowych przyjeto dla liczby 500 000
mieszkaficow Poznania. Wyjasniajacy podkreslit, ze wedtug Zarzadu Spotki w zakresie
zabezpieczenia dostaw wody dla mieszkaricow Poznania, dziatalnos¢ spétki nie koncentruje

21 Gzgsdci LII. Zadania | obowigzki uczestnikow zarzadzania kryzysowego w formie siatki bezpieczenstwa.

2 Zaktécenia w dostarczaniu wody i odprowadzaniu $ciekéw, w systemie elektro-energetycznym, w
dostarczaniu ciepla, w systemie gazowym, w systemie paliwowym, w systemach informatycznych i {gcznosci, w
systemie odbioru odpadéw komunalnych.

2 M.in. Prezydenta, WCZK, CZK, Policlg, Straz Pozama, podmioty gospodarcze, media oraz migszkarcow.
 Zarzadzenie nr 2/95 w sprawie zasad zapewnienia funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia w
wode w warunkach specjalnych (M.P. Nr 59, poz. 663), uchylone z dniem 30 marca 2001 r., dalej ,zarzadzenie
nr 2/95")
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sig wylacznie na zapewnieniu minimalnej lub niezbednej ilosci wody w sytuacjach
kryzysowych, ale rdwniez na maksymalizaciji w jej dostarczaniu bez wzgledu na zdarzenia.
(dowdéd: akta kontroli str. 192, 633-634)
13.2. Plan zaopatrzenia w wode opracowany zostat przez Aquanet S.A. w czerwcu 2014 r. i
zatwierdzony przez Prezesa Zarzadu Spétki. Przedmiotem opracowania, jak zapisano, byto
okreslenie sposobu zaopatrzenia ludnosci miasta Poznania w wode pitng w sytuacjach
réznego rodzaju awarii, dziata terrorystycznych oraz na wypadek wystapienia klesk
Zywiotowych.
(dowdd: akta kontroli str. 42-151)
Plan ten - zdaniem Zastepcy Prezydenta - byt kontynuacjq poprzednio obowiazujacego
.Llanu zapewnienia funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode w
warunkach specjalnych dla Miasta Poznania®. Na podstawie ustawy o zarzadzaniu
kryzysowym i wytycznych Wojewody z dnia 14 maja 2014 r. Wydziat ZKiB przystapit do prac
planistycznych, majacych na celu aktualizacje planu zarzadzania kryzysowego z 2012 r. W
2014 r., jak wynika z dalszych wyjasnien, odbywaly sig spotkania, majace na celu
sporzadzenie poszczegblinych elementéw planu. Z uwagi na fakt, ze Starosta Powiatu
Poznanskiego zobowigzany byt rowniez do sporzadzenia planu zarzadzania kryzysowego, a
wiele stuzb, inspekcji i podmiotow dziata na rzecz Miasta Poznania i Starostwa
Powiatowego (np. Policja, Pafistwowa Straz Pozama, Aquanet S.A.), odbyly sie wspéine
spotkania w celu opracowania zagrozen, oceny ryzyka itp. Obecny plan zarzadzania
kryzysowego zostat w 2015 r. uzgodniony ze wszystkimi wskazanymi w nim uczestnikami
zarzgdzania kryzysowego (w tym ze Spoika), a nastepnie podpisany przez Prezydenta oraz
zatwierdzony przez Wojewodg. Dodaf, ze prace przy opracowywaniu aktuainego Planu
zaopatrzenia w wode trwafy natomiast w latach 2013-2014. Podczas opracowywania tego
dokumentu, pomigdzy przedstawicielami Aquanet S.A. i Wydzialu ZKiB, konsultowany i
uzgadniany byt w trybie roboczym zakres planu. Po opracowaniu i zatwierdzeniu
dokumentu, zostat on przyjety i stat si¢ integralng czescig planu zarzadzania kryzysowego
oraz czgscig jego procedury PRK Nr 06. Z wyjasnien Zastepcy Prezydenta wynika, ze
wskazany ,Plan zapewnienia funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode w
warunkach specjalnych dla Miasta Poznania” przestat by¢ dokumentem obowiazujacym,
pozostajgc dokumentem pomocniczym Szefa Obrony Cywilnej Miasta Poznania.
W przypadku wystapienia sytuacji kryzysowej w zakresie zakiécen w dostawach wody,
moze on okazac sie, jak podat wyjasniajacy, dokumentem uzytecznym.
(dowdd: akta kontroli str. 632-633, 681-682)

W odniesieniu do sposobu weryfikowania Planu zaopatrzenia w wode, w tym m.in. jego
aktualnosci oraz rzetelnosci wykazywanych w nim danych, Zastepca Prezydenta stwierdzit,
ze otrzymany, sporzadzony z inicjatywy Aquanet S.A., plan zostal przyjety i zweryfikowany
pod katem mozliwosci jego wykorzystania w przypadku wystapienia przerw w dostawach
wody dla mieszkafcow Poznania, mogacych przerodzic sie w sytuacje kryzysowe.
Weryfikacji w tym zakresie dokonat Wydziat ZKiB, przyjmujac, ze aktualno$é i rzetelnosé
danych zawartych w tym planie nie budzi zastrzezen.

(dowdd: akta kontroli str. 835-836)
Plan ten zawierat opisy m.in.: zagrozenia dla funkcjonowania Spélki zwigzane z jej
charakterem produkcji; uktad technologiczny wodociagu, z uwzglednieniem charakterystyki
hydrogeologicznej, wod podziemnych, poszczegdinych uje¢ wody dla miasta oraz stref
ochronnych tych ujeé; sposob dystrybucji wody oraz jej jakos¢; dodatkowe Zrodta wody dla
Miasta, w podziale na studnie lokalne (zwane takze w planie studniami lokalnymi
»~awaryjnymi’), wyposazone w pompy reczne i glebinowe, oraz ujecia zaktadowe; ukiady
zasilania w energie elektryczng obiektow wodociagowych oraz rodzaje odbiornikow
energetycznych;, wymagania techniczno-eksploatacyjne uktadéw technologicznych w
sytuacjach kryzysowych, w odniesieniu do koncepcji funkcjonowania wodociggu w
warunkach kryzysu oraz sposobow zaopatrzenia miasta w wode i wynikajacych z tego
skutkow, odrebnie w przypadkach — zaktocen w doptywie energii elektrycznej z energetyki
zawodowej, calkowitego zniszczenia ujg¢ komunalnych lub poszczegoinych ujeé,

25 Opracowanego, na podstawie pisma Prezydenta z 1 czerwca 1998 r. (OC.11.5321-3/4/98/617), sporzadzonego
w oparciu o obowigzujace wowczas zarzadzenie nr 2/95.

9




czgsciowego uszkodzenia newralgicznych obiektow wodociagowych lub ich czesci,
przewidywanych uszkodzert odcinkow magistrali ¢ 1000 mm, wystapienia skazen
(promieniotwérczych, chemicznych i biologicznych) oraz wptywu wysokich stanow rzeki
Warty; a takze zawieraf opis funkcjonowania stuzb awaryjnych Spéfki.

(dowod: akta kontroli str. 42-151)

W Planie zaopatrzenia w wode, w odniesieniu do awaryjnych studni lokalnych®, jako
dodatkowych zrodet wody dla Miasta, wskazano m.in., Ze problemem jest jakos¢ wody
dostarczanej przez te studnie, bowiem jest ona $ciéle zwiazana z miejscowymi warunkami
hydrogeologicznymi oraz brakiem moziiwosci jej uzdatniania. Wyniki badarn wody w tych
studniach pokazujg, jak podano, Ze nie nadaje si¢ ona do picia, przy czym mieszkaricy
Poznania moga wykorzystywa¢ w swoich domach wode z nich pobierana, jedynie do celéw
gospodarczych oraz podlewania roélin.
(dowdd: akta kontroli str. 59-60)
14. Zalgcznikiem do obowigzujacego Planu zarzadzania kryzysowego jest wykaz
infrastruktury krytycznej?” (wyciag z jednolitego wykazu obiektow, instalacji, urzadzen i ustug
wchodzacych w sklad infrastruktury krytycznej, z podziatem na systemy wedlug stanu na
dzien 11 czerwca 2013 r.), o ktérym mowa w art. 5 ust. 2 pkt 2 lit. k ustawy o zarzadzaniu
kryzysowym.
(dowad: akta kontroli str. 392, 665-666)

15. W Poznaniu brak byto studni awaryjnych zawierajgcych wode pitna, planowanych do
wykorzystania w przypadku braku mozliwosci dostaw wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi siecig wodociagowa. Aquanet S.A. dysponuje 2372 studniami lokalnymi
zawierajacymi jedynie wodg niezdatna do picia.
(dowad: akta kontroli str. 59, 883-886)
W zalaczniku Planu zaopatrzenia w wode, wykazano na stanie Spotki 101 agregatow
(zespotow) pradotwdrczych, z ktorych trzy mogly stuzyé do zasilania studni z pompami
glebinowymi®.
(dowdd: akta kontroli str. 135-151)

16. W Planie OC brak bylo postanowieni dotyczacych mozliwosci awaryjnego
zabezpieczenia dostaw wody na wypadek braku mozliwosci jej dostaw siecig wodociagowa,
natomiast zawarto w nim zapisy odwolujgce sig do Planu zaopatrzenia w wodg.

(dowéd: akta kontroli str. 402-489)
W Planie zaopatrzenia w wode wskazano z kolei, ze w okresie braku doplywu energii
elektrycznej z energetyki zawodowej, mozliwe bgdzie zaopatrzenie Miasta w wode m.in.:
- ze zbiomikow wody czystej w Pozegowie (o pojemnosci fgcznej 53.500 md) z zapasu wody
jaki w chwili wylgczenia doplywu energii znajdowat si¢ bedzie w zbiornikach oraz
magistralach taczacych je z siecia wodociggowa Poznania,
- ze studni lokainych usytuowanych na obszarze zwodociggowanym, z tym, ze ze studni
glebinowych tylko w przypadku podiaczenia do nich zespoléw pradotworczych oraz ze
studni prywatnych usytuowanych poza obszarem zwodociggowanym,
- Z uje6 zaktadowych (warunkowo),
- poprzez dowoz wody beczkowozami (3 beczkowozy o pojemnosci 7.000 litrdw kazdy) z
wodociggow pofozonych w innych miejscowosciach (trzech, posiadajacych zespoly
pradotworcze),
- dowoz wody konfekcjonowanej w workach plastikowych (wyprodukowanej przez nalezace
do Aquanet S.A. urzadzenie ,Wodoerka").
W planie wskazano takze zbiomiki wyrownawcze drugiej strefy ,Morasko" (o pojemnosci
tacznej 30.000 m3), napelniane w nocy i w dzien, zaopatrujace grawitacyjnie w wode drugg
strefe cisnien.

% Na terenie Poznania, wg planu, znajdowalo sig 240 studni lokalnych, z ktérych 14 to studnie wyposazone w
pompy glgbinowe, mozliwe do uruchomienia m.in. przy pomocy posiadanych przez Spélke przewoznych
agregatow pradotwarczych,

7 Wskazany w czeci 111.XI. tego planu.

37T, w rzeczywistoci trzema mniej, niz to okreslono w Planie zaopatrzenia w wode.

29 W przedmiotowym planie wskazano 14 tego rodzaju studni,
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(dowdd: akta kontroli str. 53-54, 89)
Urzad, w przypadku braku mozliwosci dostaw wody siecig wodociagows, jako planowane
do wykorzystania zbiomiki wody pitnej, wykazat dwa zbiorniki o pojemnosci tacznej
83.500 m3.
(dowod: akta kontroli str, 624-625)
Odnoszac sig do liczby zbiomikow wykazanych przez Urzad, w kontekscie 14%0 zbiomikéw
o takim przeznaczeniu, podanych przez Aquanet S.A. (w toku prowadzonej réwnoczesnie
przez NIK kontroli w zakresie badanej tematyki), Zastepca Prezydenta wyjasnit, Zze w
przedmiotowym planie nie ujgto zbiomikéw zlokalizowanych poza granicami Poznania, ktore
nie sg elementami systemu wodociagowego Miasta.
Wyjasniajacy podkreslit, ze Aquanet S.A. jest dostawcg wody dla kilkunastu gmin powiatu
poznanskiego i w tych lokalizacjach posiada wiasne elementy sieci wodociagowej — w tym
zbiomiki wody pitnej, ktére moze wykorzystac w sytuacjach kryzysowych, bez wzgledu na
miejsce ich wystapienia. W Planie zarzadzania kryzysowego przewidziano procedure
uruchamiania Zespolu Zarzadzania Kryzysowego dla Miasta, ktéremu przewodniczy
Prezydent, na posiedzenia ktorego moZliwe jest zaproszenie Prezesa lub innego cztonka
zarzadu Spofki, podczas ktdrych wypracowane moga zosta¢ decyzje, dotyczace uzycia
adekwatnych do sytuacii sit i srodkéw bedagcych w jej dyspozycii.
(dowdd: akta kontroli str. 820-821)
Urzad, jako awaryjne zrodta zabezpieczenia dostaw wody na wypadek braku mozliwosci jej
dostaw siecig wodociggows, dodatkowo wykazat mobilne stacje uzdatniania wody, ktorymi
dysponuje Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozamej w Poznaniu.
Jako przyczyne nieujecia ww. zrodfa zabezpieczenia dostaw wody w Planie zaopatrzenia w
wode, Zastepca Prezydenta podat to, ze mobilne stacje uzdatniania wody nie stanowig
majatku Aquanet S.A.
(dowod: akta kontroli str. 626, 676-677)

17. Wobec braku wymogu zamieszczenia takich danych, Plan OC nie zawierat informacji o
cystemach izbiornikach magazynujacych wode w $rodkach transportu lgdowego Ilub
wodnego, natomiast dodatkowo zawarto w nim zapisy odwolujgce sig do Planu
zaopatrzenia w wode.

(dowod: akta kontroli str, 402-489)
W Planie zaopatrzenia w wode wskazano natomiast, Zze w okresie braku doptywu energii
elektrycznej z energetyki zawodowej, mozliwe bedzie zaopatrzenie Miasta w wode m.in.,
poprzez dowdz wody beczkowozami (trzema o pojemnosci 7.000 litrdw kazdy) z
wodociagow potozonych w innych migjscowosciach, posiadajacych zespoly pradotworcze.

(dowad: akta kontroli str. 89)

18. Szef Obrony Cywilnej Kraju w wytycznych z dnia 10 lipca 2009 r. w sprawie
opracowywania oceny stanu przygotowan Obrony Cywilnej w wojewddztwach3! zobowiazat
szefow obrony cywilnej wojewddztw do przesytania, w terminie do 20 marca kazdego roku,
oceny stanu przygotowan w wojewddztwie za poprzedni rok kalendarzowy. Jednoczesnie
okreslono wzor oceny stanu przygotowann Obrony Cywilnej w wojewddztwie, w ktorym
zawarto punkt 9 ,Zapewnienie dostaw wody pitnej dla ludnosci i wyznaczonych zaktadow
przemystu spozywczego oraz wody dla urzadzen specjalnych do likwidacji skazen i do
celéw ppoz.” wraz z tabelg nr 11 ,Stan zaopatrzenia ludnosci w wode...” oraz tabele nr7
.Zestawienie potrzeb sprzetowych”).
Ocena stanu przygotowan Obrony Cywilnej w Miescie za rok 2015 zostala przekazana
Wojewodzie w terminie uzgodnionym z pracownikiem Woydzialu Bezpieczenstwa i
Zarzadzania Kryzysowego Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego.

(dowad: akta kontroli str, 552-558)
Prezydent, dokonujac oceny stanu przygotowan obrony cywilnej za 2015 r. nie zglaszat
potrzeb budowy nowych studni awaryjnych dostarczajacych wode pitng, pomimo braku
dysponowania przez Aquanet S.A. tego rodzaju studniami. W ocenie stanu przygotowan
Obrony Cywilnej nie zawarto uwag, ani wnioskdw dotyczacych systemu zaopatrzenia w
wode.

% Wykazano 14 zbiornikéw tego rodzaju, w tym 2 zbiorniki wody czystej oraz 12 zbiomikéw wody czystej w
stacjach uzdatniania wody.
31 Dalej ,wytyczne SOCK z 10 lipca 2009 r."
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Ustalone
nieprawidtowosci

Zastgpca Prezydenta wyjasnit, ze poziom zabezpieczenia mieszkancow Miasta w wode jest
wystarczajacy, dlatego Prezydent uznat przyjete rozwiazania za odpowiednie, Wskazal, ze z
uwagi na fakt, iz woda z lokalnych studni awaryjnych nie nadaje sig do spozycia przez ludzi,
a tylko do celéw gospodarczych, dalsza rozbudowa studni nie zwigkszy zasobow wody
pitnej dla mieszkarcow Miasta.

(dowod: akta kontroli str. 818-819)
19. Przeprowadzona w 2014 roku przez Wydziat GK kontrola Aquanet S.A., w zakresie
zgodnosci wykonywanej przez ten podmiot dziafalnosci z udzielonym Zezwoleniem,
dotyczyla badania zgodnosci z przepisami prawa wypowiedzenia przez spélke umowy o
$wiadczenie usiug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow dla
nieruchomosci. Przeprowadzone czynnosci kontrolne nie wykazaty nieprawidiowosci w

zbadanym zakresie.
(dowod: akta kontroli str. 680, 685-709)

Z wyjasnien zlozonych przez Zastgpce Prezydenta oraz Dyrektora Wydzialu GK Ziemowita
Borowczaka wynika, Ze w latach 2011-2016 wydziat ten corocznie sprawdzat, czy ztozony
przez Aquanet S.A. ,Wieloletni plan rozwoju i modemizacji urzadzen wodociagowych i
urzadzen kanalizacyjnych” jest zgodny z kierunkami rozwoju gminy okreslonymi w studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego, z ustaleniami miejscowych
plandw zagospodarowania przestrzennego oraz wydanym Spdice Zezwoleniem. Wydziat
weryfikuje teZ kazdorazowo, jak podano, koszty przedstawione we wniosku o zatwierdzenie
taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow, pod wzgledem
celowosci ich ponoszenia, oraz monitoruje jako$¢ wody do picia ze stacji uzdatniania.
(dowod: akta kontroli str, 680, 685-686)

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Zgodnie z rozdzialem |, czgscig 1.3. punktem 11 ,Zalecen Wojewody Wielkopolskiego do
powiatowych planow zarzadzania kryzysowego” (Poznan, maj 2014 r.), wykaz infrastruktury
krytycznej stanowigcy zatacznik do planu zarzgdzania kryzysowego powinien zawieraé
elementy i informacje dotyczace m.in.:

—  sporzgdzonych plandw ochrony infrastruktury krytycznej,

— danych kontaktowych oséb wyznaczonych przez wiascicieli oraz posiadaczy
samoistnych i zaleznych obiektow, instalacji lub urzadzen infrastruktury krytycznej,
odpowiedzialnych za utrzymywanie kontaktow z podmiotami wiasciwymi w
zakresie ochrony infrastruktury krytycznej,

—  procedur realizacji zadan (PRZ) z zakresu zarzadzania kryzysowego opisujacych
sposoby dziatania podmiotéw realizujacych zadania z zakresu zarzadzania
kryzysowego, zwiazanych z ochrong infrastruktury krytycznej,

— charakterystyki zagrozefi infrastruktury krytycznej, oceny ryzyka ich wystapienia
oraz map ryzyka i map zagrozens,

Zalacznik dotyczacy wykazu infrastruktury krytycznej znajdujacej sig na terenie Poznania
nie zawieral ww. danych.
(dowdd: akta kontroli str. 560-568, 665-666)
Z wyjasnien Zastegpcy Prezydenta wynika, Ze takie dokumenty jego zdaniem nie mogty byé
zamigszczone w planie, gdyz moglyby zidentyfikowaé obiekty infrastruktury krytycznej i
mogtoby dojs¢ do ujawnienia informacji niejawnych. Przyjeto inne rozwigzanie, polegajace
na zorganizowaniu spotkania z przedstawicielami wyznaczonymi przez wiascicieli obiektow,
poswigconego omdwieniu zagadniert wynikajacych z rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia
30 kwietnia 2010 r. w sprawie plandw ochrony infrastruktury krytycznej (w szczegblnosci
tresci § 2 ust. 3 pkt 3 i 5), dotyczacego charakterystyki zagrozen dla obiektow tego rodzaju
oraz zasad wspdfpracy z CZK. Podczas spotkania przekazano wszelkie informacie,
niezbgdne do sporzadzenia planéw ochrony infrastruktury krytycznej, w tym charakterystyke
zagrozen wraz z ich oceng oraz mapy ryzyka i mapy zagroze.
(dowdd: akta kontroli str. 675-676)

%2 Rozumianych jako katalog zagrozeri wraz z okregleniem prawdopodobiefistwa, zasiegu i skutkéw ich
wystapienia.
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NIK nie podziela przedstawionego przez Zastepcg Prezydenta stanowiska, m.in. z uwagi na
wyraznie sformutowana w przedmiotowych zaleceniach powinno$é zamieszczenia w planie
zarzgdzania kryzysowego ww. danych. Jednocze$nie wprost przewidziano w nich, ze
zatgcznik ten powinien stanowi¢ oddzielng cze$¢ planu objeta klauzulg ,zastrzeZone" i
podlegaé ochronie zgodnie z przepisami ustawy o ochronie informacji niejawnych®.
Skutkiem stwierdzonej nieprawidtowosci byt brak mozliwosci skorzystania - w sytuacii
kryzysowej - przez odpowiednie uprawnione do tego stuzby badZ organy administracji
publicznej, z informacji o planach ochrony tych obiektow oraz pozyskania niezbednych
danych kontaktowych.

2. Prezydent nie dysponowat zaktualizowanym planem zarzadzania kryzysowego, (w
zakresie systemu zaopatrzenia w wodg), pomimo obowigzku systematycznej aktualizacji
takich plandw, okreslonego w art. 5 ust. 3 ustawy o zarzadzaniu kryzysowym. Przekroczono
takze termin cyklu planowania przewidziany w tym ustepie. | tak:

a) procedura PRK NR 06 - Zaklocenia w dostarczaniu wody i odprowadzaniu $ciekdw, ujeta
w Planie zarzadzania kryzysowego, byta niezgodna, w zakresie organizacji i funkcjonowania
CZK, ztrescig zarzadzenia Prezydenta Nr 557/2016/P, ktérym wprowadzono, z dniem 1
lipca 2016 r., m.in. catodobowy system dyzuréw stacjonamych petnionych w siedzibie tego
Centrum. Postanowienia przedmiotowej procedury uwzgledniajace catodobowy system
takich dyzuréw dostosowano do tresci tego zarzadzenia dopiero w trakcie kontroli NIK.
Z wyjasnien zlozonych przez Zastepcg Prezydenta wynika, ze od 15 lipca 2016 r.
zatrudniono pigciu nowych dyspozytorow. Woéwczas CZK rozpoczelo prace w trybie
catodobowym, przy czym w zreorganizowanym oddziale (zatrudniajacym tacznie 9 osob)
prace do dnia niniejszej kontroli podjelo sze$¢ nowo zatrudnionych oséb. Dodatkowo
oddziat ten przejgt z Wydzialu Spraw Obywatelskich i Uprawnien Komunikacyjnych peing
obsluge zgromadzen publicznych. Zastepca Prezydenta wskazat ponadto, ze brak czasu
oraz wyzej wymienione priorytety byly przyczyng braku biezacej aktualizacii
przedmiotowego planu.

(dowod: akta kontroli str. 230-234, 533-537, 672-673)

b) w Planie zaopatrzenia w wode (bedacym elementem Planu zarzadzania kryzysowego),
wystapity rozbieznosci pomiedzy wykazang na stronie 47 ww. planu liczbg stacjonarnych i
przewoznych agregatow pradotworczych o mocach od 2 do 110 kVA (fgcznie 90 sztuk), a
danymi dotyczacymi liczby (mocy) takich urzadzen, wykazanymi w ,Zestawieniu zespotow
pradotworczych bedacych na wyposazeniu Aquanet Spdtka Akcyjna” (tacznie 101 sztuk). W
planie wykazano jednoczesnie (strony 17-28) 240 studni lokalnych, podczas gdy faktyczna
liczba takich studni podczas czynnosci kontrolnych NIK wynosila - jak wynika z zestawienia
sporzadzonego przez Aquanet S.A. w zakresie badanej tematyki - 237. Ponadto z Planu
zaopatrzenia w wode wynika, ze Spétka posiada trzy cysterny, kazda o pojemnosci 7.000
litrbw, natomiast w zestawieniu sporzadzonym przez Aquanet S.A., w toku prowadzonej
rownolegle przez NIK kontroli wykazano, Zze Spétka posiada trzy cystemy, w tym dwie o
pojemnosci 7.000 litrdw i jedng o pojemnosci 10.000 litréw (2 razy po 5.000 1.)%.

Zastepca Prezydenta podal w wyjasnieniach m.in., Ze ww. rozbieznosci, wynikaly z czasu
trwania procesu planistycznego, w toku ktérego rownolegle nastepowaty zmiany dotyczace
przywotanych zasobow.

(dowdd: akta kontroli str. 59-70, 89, 135-151, 834-835, 846-847, 883-887, 892)

¢) aktualnie obowigzujacy plan zarzadzania kryzysowego, opracowany w Urzedzie, a
nastepnie zatwierdzony przez Wojewode w lipcu 2015 r., sporzadzony zostat w diuzszym
niz dozwolonym, dwuletnim cyklu planowania. Poprzedni obowigzujacy bowiem w Miescie
plan zarzadzania kryzysowego, opracowano i zatwierdzono w 2012 r.

(dowdd: akta kontroli str. 152, 794)

33 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. (Dz. U. 2 2016 r. poz. 1167).
34 Zakupiong 12 marca 2015 1.
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Z wyjasnien ziozonych przez Zastgpce Prezydenta wynika, Ze zalecenia Wojewody do
powiatowych planéw zarzadzania kryzysowego Urzgd otrzymat 5 czerwca 2014 r., a termin
do sporzadzenia projektu planu wyznaczony zostat na dzien 31 sierpnia 2014 r. Z uwagi na
fakt, Ze przy opracowaniu planu, ze wzgledu na liczbg uczestniczacych podmiotow oraz
jego uzgodnienia z nimi, pojawito sig zagrozenie niemozliwosci dotrzymania wyznaczonego
przez Wojewodg terminu, pismem z dnia 24 lipca 2014 r. zwrdcono sie do Dyrektora
Wydzialu Bezpieczenstwa | Zarzadzania Kryzysowego Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego, o prolongate terminu wykonania planu do 31 pazdziernika 2014 r. i zmiana
ta zostata zaakceptowana. Sporzadzony projekt planu, jak wyjasniono, zostat przekazany w
dniu 30 pazdziemika 2014 r. do uzgodnienia dyrektorowi ww. wydziatu, ktéry w dniv 27
listopada 2014 r. przestat uwagi do tego projektu. Po uwzglednieniu uwag, uzupetniony plan
zostat ponownie przestany dnia 2 lutego 2015 r. do wszystkich podmiotéw, w celu akceptacji
lub zgloszenia uwag, sugestii, a po zaakceptowaniu projektu planu, rozpoczeto proces
zbierania podpisow na karcie uzgodnien. Na wydiuzenie czasu niezbgdnego do wykonania
planu, niewafpliwy wplyw, jak wyjasniono, miala obsada etatowa oddzialu, gdyz zadanie
realizowat jeden pracownik.

Z uwagi na niewystapienie sytuacji kryzysowej oraz relatywnie niewielka skale i istotnos¢
opisanych powyZzej rozbieznosci, zaniechanie dokonania aktualizacji nie wywolalo
negatywnych skutkow. W ocenie NIK, niedysponowanie przez Prezydenta kompletnymi i
rzetelnymi informacjami dotyczacymi zaopatrzenia Miasta w wode moze jednak pociagaé za
sobg negatywne nastgpstwa w razie wystapienia sytuacii kryzysowych w przyszlosci. Urzad
powinien takZe w taki sposob zorganizowaé cykl planowania (w tym w zakresie obsady
etatowej), aby realizacja wszystkich jego etapow trwata nie diuzej niz dwa lata.

(dowdd: akta kontroli str. 673-674)

3. Dane o stanie przygotowari obrony cywilnej w Miescie za 2015 r., o ktérych mowa w
punkcie 1 wytycznych Szefa Obrony Cywilnej Kraju z 10 lipca 2009 r. w sprawie
opracowania oceny stanu przygotowan Obrony Cywilnej w wojewddztwach®, przekazane
Wojewodzie drogq elektroniczng 26 lutego 2016 r., nie byly zgodne z danymi zawartymi w
dokumentacii dotyczgcej zapewnienia dostaw wody w sytuacjach kryzysowych. | tak:
1) w Planie zaopatrzenia w wodg podano, Ze liczba lokalnych studni awaryjnych wynosi
240, natomiast Wojewodzie przekazano informacje o 252 studniach awaryjnych®,
2) w pkt 9.3 przekazanych informacji ,Mozliwo$ci awaryjnego zapewnienia dostaw wody
(ilos¢ cystern i ich objetosc)", nie uwzgledniono danych dotyczacych cystern na wode.
Zastgpca Prezydenta wyjasnit, Ze przyczyna powyzszych roznic byt biad techniczny
pracownika sporzadzajacego sprawozdanie.

(dowdd: akta kontroli str. 59, 558, 820)

4. Zgodnie z § 16 wytycznych SOCK z 27 grudnia 2011 r. plan obrony cywilnej podlega
biezacej aktualizacji, nie rzadziej niz co dwa lata. W Planie OC znajdowaly sie natomiast
odniesienia do nieobowiazujacej w okresie objetym kontrolg procedury reagowania
kryzysowego PRK 10 ,Dzialania Centrum Zarzadzania Kryzysowego dla Miasta Poznania” i
procedury realizacji zadania PRZ 07 ,Dziatania w przypadku powstania diugotrwatej awarii
systemow dostarczania energii elektrycznej, wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
ciepla i paliw oraz systeméw odprowadzania i usuwania $ciekow i émieci”. Procedury te
stanowity elementy Planu zarzgdzania kryzysowego Miasta Poznania z 2012 .
Zastgpca Prezydenta wyjasnit, ze Plan OC dla Miasta byt aktualny do lipca 2015 ., tj. do
czasu opracowania i zatwierdzenia nowego Planu zarzadzania kryzysowego.
Przywolane procedury zostaty zaktualizowane 30 listopada 2016 r., tj. w trakcie kontroli NIK.
(dowdd: akta kontroli str. 402-489, 681, 793-794)

9. Jeden z podmiotow wymienionych w siatce bezpieczefistwa Planu zarzgdzania
kryzysowego w zakresie zakidcer w dostarczaniu wody i odprowadzaniu éciekéw (str. 34),
nie odpowiadat podmiotowi wskazanemu w procedurze reagowania kryzysowego PRK NR
06, dotyczacej tej sytuacii kryzysowej (str. 75). W siatce bezpieczenstwa wskazano bowiem,

% Utraciy moc z dniem podpisania wytycznych Szefa Obrony Cywilnej Kraju z dnia 30 sierpnia 2016 r. w
sprawie opracowywania oceny stanu przygotowari ochrony ludnosci i obrony cywilnej w wojewddztwach.
% W danych tych nie podano, ze woda z tych studni nie nadaje sig do picia.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

jako podmiot wspdtpracujacy, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie (MOPR), przy czym, jako
podmiotu uczestniczacego w ww. sytuacji kryzysowej nie wskazano Placowki Strazy
Granicznej Poznan - tawica. W procedurze reagowania kryzysowego, jako podmiot
wspolpracujacy wskazano natomiast te placowke, nie wskazujac jednoczesnie, jako jej
uczestnika - MOPR.

(dowod: akta kontroli str, 189, 230-234)

Zastepca Prezydenta wyjasnif, Ze wskazana rozbieznos¢ byta wynikiem pomytki
spowodowanej bledem technicznym, przy czym wtasciwy podmiot zostal wskazany w siatce
bezpieczenstwa. Korekty przedmiotowej procedury dokonano w toku niniejszej kontroli NIK.

(dowdd: akta kontroli str. 674-675)

6. Prezydent nie udokumentowat zobowigzania podmiotéw zewnetrznych, funkcjonujacych
poza strukturami Urzedu¥, a uczestniczacych w realizacji zadan zawartych w Planie
zarzadzania kryzysowego, do bezzwlocznego sygnalizowania potrzeb dokonywania zmian
w tym planie. Wymég zobowigzania ww. podmiotéw w takim zakresie, wskazano w
postanowieniach koficowych (rozdziat 1l, str. 10) ,Zalecen Wojewody Wielkopolskiego do
powiatowych planéw zarzadzania kryzysowego” (Poznan, maj 2014 r.).

Zastepca Prezydenta wyjasnit, ze po podpisaniu ww. planu i jego zatwierdzeniu przez
Wojewode, zostat on przestany do wszystkich uczestnikow zarzadzania kryzysowego
realizujgcych zadania wskazane w opracowanym planie, przy czym w poczcie
elektronicznej przekazujgcej ten plan, ktorej nie wydrukowano oraz nie zarchiwizowano,
poproszono jednoczes$nie 0 zgtaszanie wszelkich zmian, ktore bedg wymagaly aktualizacii

dokumentu.
(dowdd: akta kontroli str. 569, 816-817)

1. NIK zwraca uwagg, Ze Prezydent nie wydat szczeg&lowych regulacii okreslajacych:
- zasady zapewnienia dostaw wody w mieScie w sytuacii kryzysowej, w tym w obszarze
zasad sprawowania nadzoru oraz koordynacji przedsigwzie¢ w zakresie przygotowan i
realizacji zadan zapewniajacych dostawe wody w sytuacjach kryzysowych,
- wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace projektowania i eksploatacji urzadzen
zaopatrzenia w wodg, majace na celu zapewnienie funkcjonowania tych urzadzeh w
warunkach sytuacji kryzysowej (w tym zasady osiggania kolejnych standw gotowosci
wodociggu do pracy w warunkach sytuacji kryzysowej i zasady ustalania potrzeb
materiatowych),
- wymagania w zakresie budowy (w tym lokalizacji) i utrzymywania studni awaryjnych,
- zasady higieniczno-sanitarne uzytkowania $rodkow przewozu wody pitnej,
- kalkulowanie liczby i pojemnosci $rodkéw przewozu wody pitnej niezbednej dla
zapewnienia dostaw wody w sytuaciji kryzysowej.
Zdaniem NIK, szczegblowe regulacije w ww. zakresie moga_przyczyni¢ sie do zwigkszenia
bezpieczefistwa zaopatrzenia Poznania w wode.

(dowdd: akta kontroli str. 814-825, 866-880)

2. Ramowe sformulowania zawarte w Zezwoleniu mogg okazaé sig niewystarczajace dla
zapobiezenia skutkom nadzwyczajnych sytuacji, zwigzanych z diugotrwatymi przerwami w
dostawach wody dla znacznych czgsci, czy tez nawet calego obszaru Miasta. Sytuacje
kryzysowe majg, charakter nieprzewidywalny i wymagajg perspektywicznego planowania,
takze w zakresie precyzyjnego i niebudzacego watpliwosci okreslenia podmiotu
odpowiedzialnego za zapewnienie (utrzymanie) alteratywnych Zzrodet wody na wypadek
takich zdarzen.

(dowdd: akta kontroli str. 31-41)

3. NIK wskazuje, ze w Swietle § 5 ust. 12 w zw. z § 4 rozporzgdzenia w sprawie SOCK,
Prezydent powinien opracowa¢ wieloletni plan dziatania w zakresie obrony cywilnej,
uwzgledniajacy zadania uprzednio ustalone przez szefa obrony cywilnej wojewodziwa
(Wojewode).

3% W samym Urzedzie obowiazywala instrukcja nr I/ZKB/IPS-01/4 z dnia 17 stycznia 2014 r. ,Instrukcja
aktualizowania planow Oddziatu Ochrony Ludnosci®.
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Ocena czastkowa

(dowadd: akta kontroli str. 683-684)

4. Prezydent zatwierdzit tres¢ Planu OC, dotyczacego m.in. kwestii dostarczania wody pitnej
mieszkaficom Poznania, rowniez z wykorzystaniem studni recznych utrzymywanych przez
Aquanet S.A. NIK zwraca uwage, ze wedlug tresci Planu zaopatrzenia w wode, woda
mozliwa do pozyskania ze studni (zaréwno recznych jak iwyposazonych w pompy
gtebinowe) nie jest zdatna do picia i nie ma mozliwosci jej uzdatnienia. Tymczasem, w
sporzadzonych przez Spétke kartach realizacji zadar obrony cywilnej OC 12/1 (zapewnienie
wody pitnej dla ludnosci) i OC 14/2 (zapewnienie dostaw wody o odpowiednich parametrach
jakosci) wiaczonych do Planu OC, jako podstawowg $ciezke postepowania wskazano
w przyjetej do wykonania natychmiastowego procedurze dostarczenie ludnosci wody ze
studni lokalnych?e,

(dowdd: akta kontroli str. 402-489)

Prezydent dysponowat planami reagowania na wypadek zdarzeri mogacych w istotny
sposob wplynaé na stopienl zaopatrzenia w wodg mieszkarncow Miasta, jednakze wymagaty
one aktualizacji oraz uzupetnienia. Ponadto, czeé¢ danych przekazanych Wojewodzie w
tym przedmiocie i dotyczacych obrony cywilnej, nie byla rzetelna. Z uwagi na niewystapienie
w okresie objetym kontrolg sytuacii kryzysowych, nie wywolato to jednak negatywnych
skutkow w zakresie zapewnienia bezpieczelistwa zaopatrzenia Poznania w wode.

2. Przygotowanie do realizacji planéw kryzysowych

20. Wobec braku prawnego obowigzku, Urzad nie przeprowadzit inwentaryzacji ani
sprawdzenia wiasciwego funkcjonowania publicznych urzadzen zaopatrzenia w wode w
sytuacii kryzysowej (warunkach specjalnych).

(dowéd: akta kontroli str. 845)

21. Z zestawienia danych, dotyczacych zabezpieczenia Miasta w awaryjne zrédta wody
przez przedsigbiorstwo wodociagowe®, wynika, ze studnie lokalne®® zapewniajg mozliwosé
pozyskiwania, w przypadku braku dostaw energii elektrycznej (przy zastosowaniu pomp
recznych oraz pomp elektrycznych przy uzyciu przeno$nych agregatéw), wody niezdatnej
do picia i sluzacej zapewnieniu realizacji praktyk podstawowej higieny, o wydajnosci 6.258
m?3 na dobe. Stanowi to 625,8% pokrycia dobowych potrzeb w okresie dostaw minimalnych
wody (1.000 m3 na dobg dia mieszkaricow miasta Poznania) oraz 208,6% pokrycia potrzeb
w okresie dostaw niezbednych (3.000 m? na dobe dia mieszkaricow miasta).

(dowad: akta kontroli str. 900-901)

22. Jak wynika z informacji uzyskanych w toku kontroli NIK w Aquanet S.A., podmiot ten
dysponuje danymi, z ktdrych wynika, ze moZliwe jest pozyskanie wody przeznaczonej do
picia z pozostatych awaryjnych zrodet wody (SUW zlokalizowanych w gminach osciennych,
niepolaczonych z siecig wodociggowa Miasta), w przypadku braku dostaw energii
elektrycznej, o wydajnosci 5.721 m? na dobe. Stanowi to 208% pokrycia dobowych potrzeb
w okresie dostaw minimalnych wody (2.750 m3 na dobe dla mieszkaricéw Poznania) oraz
127% pokrycia potrzeb w okresie dostaw niezbgdnych (4.500 m3 na dobe)*.

(dowad: akta kontroli str. 900-801)

% W przywolanych wyzej kartach wskazano w pkt 4 przeprowadzenie przegladu stanu technicznego oraz
ewentualnych napraw studni lokalnych na terenie m. Poznania, w pkt. § przeprowadzenie badar jakosci wody w
studniach lokalnych, w pkt. 6 przygotowanie komunikatéw dla ludnoéci dotyczacych zasad korzystania ze studni
lokalnych, a pkt. 7 przygotowanie zespolow pradotwdrczych do zasilania studni glebinowych.

% Sporzadzonego przez Aquanet S.A., w toku prowadzonej réwnolegle kontroli NIK w zakresie badanej
tematyki.

40 7 wytaczeniem 19 niesprawnych studni,

! Wyliczeri dokonano w oparciu o dane w zakresie zapotrzebowania na wode wylacznie na podstawie liczby
mieszkaricéw Miasta, bez uwzglednienia pozostalych potrzeb.
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23. W przypadku wystapienia sytuacji kryzysowej istniala mozliwo$¢ pobierania wody pitnej
ze zbiomikéw nalezacych do Spotki. Aquanet S.A. dysponuje danymi, z ktérych wynika, ze
mozliwe jest pozyskanie wody pitnej z dwoch zbiomikéw, wchodzacych w skiad sieci
wodociggowej Poznania, posiadajacych sptyw grawitacyjny, o wydajnosci 80.000 m? na
dobe. Czasowe pokrycie minimalnego zapotrzebowania na wode wyniesie 698 godzin,
natomiast zapotrzebowania niezbgdnego - 427 godzin.
Mozliwe jest rowniez, jak wynika z danych Spéiki, pozyskanie wody pitnej ze zbiomikéw,
wchodzacych w skiad sieci wodociggowej Poznania, nieposiadajgcych splywu
grawitacyjnego, o wydajnosci 24.100 m? na dobe (zlokalizowanych w dwéch stacjach
uzdatniania wody). Czasowe pokrycie minimalnego zapotrzebowania na wode wyniesie 210
godzin, natomiast zapotrzebowania niezbgdnego - 129 godzin.
Pozyskanie wody pitnej mozliwe jest takze ze zbiomikéw, o wydajnosci 3.762 m3 na dobe
(zlokalizowanych w 10 SUW w gminach osciennych). Czasowe pokrycie minimalnego
zapotrzebowania na wodg wyniesie 33 godziny, natomiast zapotrzebowania niezbednego -
20 godzin.

(dowad: akta kontroli str. 900-901)

24, Skiadniki majatku planowane do wykorzystania na wypadek wystapienia sytuacii
kryzysowej, nalezaty do Aquanet S.A.

(dowod: akta kontroli str. 624-626)
Z zestawienia danych pozyskanego od Spétki wynika, ze wydajnos¢ $rodkéw przewozu
wody pitnej wynosi 95,4 m3 na dobg. Stanowi to 3,47% pokrycia dobowych potrzeb w
zakresie dostaw minimalnych wody oraz 2,12% pokrycia potrzeb w zakresie dostaw
niezbednych wody.

(dowdd: akta kontroli str. 900-901)
W latach 2015 - 2016, Prezydent nie zawart uméw na wykorzystanie, w sytuacjach
kryzysowych zwigzanych z zaopatrzeniem w wodg pitng, skiadnikéw majatkowych
niebedacych w dyspozycji Aquanet S.A. Zastepca Prezydenta wyjasnit, Ze w przypadku
wystapienia sytuacji kryzysowej zwigzanej z zaopatrzeniem w wode pitng, gdy Srodki
transportowe, ktorymi dysponuje Spotka bylyby niewystarczajace, wowczas istnieje
mozliwos¢ skorzystania z beczkowozow bedacych w posiadaniu innych gmin lub powiatow.
Dodat, ze WZKiB moze skorzystac z bazy danych Wojewody dla potrzeb zarzadzania
kryzysowego (aplikacja ARCUS 2005), w ktorej wykazywane s $rodki bedace w posiadaniu
innych gmin i powiatow.

(dowdd: akta kontroli str. 678-679)
Wobec braku prawnego obowiazku, Prezydent nie posiadat danych o ilosci wody pitnej
konfekcjonowanej, produkowanej w Miescie oraz nie podjgt dzialah w celu jej
zabezpieczenia na wypadek sytuacii kryzysowej zwigzanej z zaopatrzeniem w wode.

(dowdd: akta kontroli str. 685-686)

25. Formacje obrony cywilnej, zgodnie z § 138 ust. 4 ustawy z dnia 21 listopada 1967 r. 0
powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej*?, mogg tworzy¢ takze
pracodawcy. Formacije te zaopatruje organ lub przedsigbiorca tworzacy formacje, w oparciu
o okreslony zakres ich dziatania. W tabeli nr 7, stanowigcej zatacznik do wytycznych SOCK
z 10 lipca 2009 r., nie wykazano Zadnych potrzeb sprzetowych oraz sprzetu OC
zakupionego w 2015 r, Zastgpca Prezydenta podat w wyjasnieniach, ze w Urzgdzie nie
powotano formacji OC, w zwigzku z tym nie bylo potrzeby dokonywania zakupow w zakresie
wyposazenia i umundurowania, a takze w zakresie okreslania potrzeb sprzgtowych.

(dowod: akta kontroli str. 556, 682-683)

26. Z danych pozyskanych w toku kontroli NIK prowadzonej w Aquanet S.A. wynika, ze w
latach 2015-2016 na terenie Miasta nastapito 11 przerw w dostawie wody trwajacych ponad
12 godzin®3, Aquanet S.A. nie informowat Prezydenta o takich przerwach.

(dowod: akta kontroli str. 898-899)

42Dz, U.z2016 1, poz. 1534, ze zm.
% Dziewigt w 20151, | dwie w 2016 .
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Ustalone
nieprawidlowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

1. NIK zwraca uwage, ze Urzad nie wyegzekwowat od Aquanet S.A. obowigzku
kazdorazowego powiadamiania Prezydenta o przerwach w $wiadczeniu uslug
przekraczajacych 12 godzin, nalozonego na Spétke w punkcie 3.7 Zezwolenia.

{dowod: akta kontroli str. 31-41, 682, 685-686)

2. Aquanet S.A. zapewnita awaryjne zrodla wody umozliwiajace zaopatrzenie w sytuacjach
kryzysowych (na wypadek braku mozliwosci jej dostaw siecig wodociggowa), jednakze
wydajno$¢ $rodkéw stuzacych do przewozu wody pitnej bedgcych w dyspozycji Spoiki
stanowita zaledwie 3,47% minimalnego oraz 2,12% niezbednego zapotrzebowania w wode
dla Miasta. NIK zwraca uwage, Zze w planach nie uwzgledniono ani ilosci beczkowozéw, ani
sposobu ich pozyskiwania gwarantujacych pokrycie co najmniej minimalnego
zapotrzebowania Poznania w wodg, w takiej sytuacji.
Zastgpca Prezydenta podat w wyjasnieniach, ze w ocenie ryzyka, prawdopodobienstwo
wystapienia sytuacji, w ktérej nastapi brak dostaw energii elektrycznej i niemozliwy bedzie
grawitacyjny splyw wody jest znikomy, w zwiazku z tym w Planie zaopatrzenia w wode nie
opracowano scenariusza dziatan na te okolicznoé¢. Dodat, ze w przypadku wystapienia
takiego zagrozenia podejmowane bgda dziatania wypracowane na posiedzeniu Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego dla Miasta Poznania.
NIK wskazuje, Ze niewielkie prawdopodobieristwo wystapienia sytuacji kryzysowych, nie
stanowi okolicznoéci zwalniajacej z zaplanowania peinego pokrycia dobowego
zapotrzebowania Miasta w wode.

(dowod: akta kontroli str. 864-865, 900-901)

W przypadku sytuacji kryzysowej mozliwe byto pozyskiwanie wody zdatnej do picia z SUW i
zbiomikow wody oraz wody niezdatnej do picia ze studni lokalnych w ilosciach
umozliwiajacych pokrycie niezbgdnego zapotrzebowania mieszkancéw Miasta. Prezydent
nie zapewnit jednak petnego pokrycia dobowych potrzeb. Poznania w zakresie dostaw
niezbednych i minimalnych wody, na wypadek catkowitego braku mozliwoéci jej
dostarczania siecig wodociagowa, ani nie zabezpieczyt skiadnikow majatkowych do
wykorzystania w takiej sytuaciji. Z uwagi na jej niewystapienie w okresie objetym kontrolg,
nie wywolalo to jednak negatywnych skutkéw w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa
zaopatrzenia w wode.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyZsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o NajwyZszej
Izbie Kontroli*, wnosi o:

1) sporzadzanie Planu zarzadzania kryzysowego z zachowaniem dwuletniego cyklu
jego planowania,

2) podjgcie dziatan organizacyjnych w celu dokonywania systematycznej aktualizacji
Planu zarzadzania kryzysowego i jego elementow skiadowych (w tym Planu
zaopatrzenia w wode) oraz Planu OC, a takze zapewnienie tej aktualizacji zakresu
gwarantujgcego peing informacije o uwarunkowaniach zaopatrzenia Miasta w wode
na wypadek sytuacii kryzysowej,

3) uzupelnienie dokumentacji dotyczacej infrastruktury krytycznej o elementy
wskazane w zaleceniach Wojewody,

4) zapewnienie przekazywania Wojewodzie rzetelnych danych o stanie przygotowan
obrony cywilnej w Poznaniu.

4Dz, U. 22015 . poz. 1096 oraz z 2016 r. poz. 677.
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V. Pozostate informacje i pouczenia

Prawo zgloszenia Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
zastrzezen kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przysiuguje prawo
zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. ZastrzeZenia zgtasza sig do dyrektora Delegatury NIK
w Poznaniu.

Obowigzek Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
poinformowania w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
NIKosposobie  ywag i wykonania wnioskéw pokontroinych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
wykorzystania uwag niepodijecia tych dziatan,

i wykonania wnioskow

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
mformacp liczy sie od dnia otrzymania uchwa%y 0 oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontroinego.

Poznai, dnia3 @ stycznia 2017 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Maciej Kowalsk " 2 up. Grzegorz Malesiiski
specjalista kontroli pafstwowe; wicedyrektor
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