NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Poznaniu

LP0O.410.006.04.2021

Matgorzata Miko$ -Fita
Prokurator Rejonowy

Prokuratura Rejonowa Poznan - Stare Miasto
w Poznaniu

ul. Solna 10

61-736 Poznan

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

P/21/059
Organizacja pracy zdalnej w wybranych podmiotach wykonujacych zadania publiczne w zawigzku z

ogtoszeniem stanu epidemii

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Poznaniu
ul. Dozynkowa 9H, 61-662 Poznan
T +48 6165562 00, F+48 61 655 62 01
Ipo@nik.gov.pl



Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Zakres przedmiotowy
kontroli

Okres objety kontrolg

Podstawa prawna
podjecia kontroli

Jednostka
przeprowadzajaca
kontrole

Kontrolerzy

l.
|. Dane identyfikacyjne

Prokuratura Rejonowa Poznan-Stare Miasto w Poznaniu, ul. Solna 10,
61-736 Poznan (dalej: Prokuratura)

Matgorzata Miko$-Fita, Prokurator Rejonowy!

1. Przygotowanie do realizacji pracy w formie zdalne;j.

2. Wplyw sposobu organizacji pracy w formie zdalnej na jej wykonywanie.

Od marca 2020 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych w jednostce,
z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed tym okresem, dotyczacych
zakresu kontroli.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?
Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Poznaniu

Agnieszka Hofman, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli

nr LPO/28/2021 z 23 lutego 2021 r.

(akta kontroli str. 1)

" dalej: Prokurator Rejonowy, od 3 sierpnia 2018 r.
2Dz. U. 22020 r., poz. 1200, dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

W Prokuraturze, w okresie od 18 marca 2020 r. do zakonczenia czynnoci
kontrolnych* nie zorganizowano pracy w sposob umozliwiajacy jej rzetelne
| prawidtowe wykonywanie w trybie zdalnym.

Organizacja pracy zdalnej w Prokuraturze odbywata sie w oparciu 0 wytyczne
opracowywane i przekazywane pracownikom Prokuratury przez jednostke
nadrzedng — Prokuratora Okregowego w Poznaniu. Od 18 marca 2020 r. wszystkim
pracownikom Prokuratury polecono wykonywac prace w trybie zdalnym, mimo ze
komputery stuzbowe posiadato w tym czasie zaledwie czterech z nich, natomiast
zaden z pracownikéw nie miat zapewnionego dostepu do systemu dziedzinowego
SIP Librad i poczty stuzbowej spoza siedziby jednostki. Czas pracy zdalnej nie byt
wykorzystywany efektywnie na zadania stuzbowe z powodu braku dostepu do baz
danych i systemu dziedzinowego, niezbednego do pracy prokuratorom
| pracownikom sekretariatdw. Prokurator Rejonowy nie zgtaszata Prokuratorowi
Okregowemu w Poznaniu potrzeb w tym zakresie. W lutym 2021 roku doposazono
Prokurature w 5 laptopéw, brak byto jednak nadal dostepu do systemu
informatycznego umozliwiajacego efektywne wykonywanie pracy zdalnej. Przyjety
w Prokuraturze sposob polecania pracy zdalnej nie umozliwiat jego rozliczalnosci
m.in. w zakresie ewidencji czasu pracy i wykonywanych zadan. Nie wptywato to
jednak na efektywno$C pracy, mierzong wskaznikami wykazywanymi w
sprawozdaniu przekazywanym Prokuratorowi Okregowemu w Poznaniu. W ocenie
NIK, polecanie pracy zdalnej pracownikom Prokuratury, przy jednoczesnym braku
zapewnienia im mozliwosci technicznych do jej wykonywania (w tym narzedzi do
porozumiewania sie na odlegto$¢ oraz dostepu do systemu dziedzinowego), nie byto
zgodne zdyspozycjg art. 3 ust. 3 ustawy o COVID-198. Podkreslic nalezy, ze
Prokurator Rejonowy, decydujac o sposobie wykonywania pracy kontrolowanej
jednostki w stanie epidemii realizowata polecenia Prokuratora Okregowego
w Poznaniu, co wynikato z jej podlegtosci stuzbowej. Ochronie przed
zachorowaniami i rozprzestrzenianiu sie covid-19 sprzyjat obowigzujacy od maja
2020 r. zmianowy system pracy oraz wyposazenie w srodki ochrony osobistej.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

Przygotowanie do realizacji pracy w formie zdalnej

1.1.  Strukture organizacyjng Prokuratury Rejonowej Pozna - Stare Miasto
w Poznaniu okreslato zarzadzenie® Prokuratora Rejonowego, podziat czynnosci
prokuratorow Prokuratury regulowato odrebne zarzadzenie tego Prokuratora®.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowe;.
415 kwietnia 2021 r.

5 SIP Libra - to System Informacji Prokuratury Libra, system informatyczny, stuzacy do wspomagania prowadzenia postgpowan
oraz funkcjonowania sekretariatéw w jednostkach prokuratury

6 Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych i zwigzanych z nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020, poz. 1842 ze zm.)

7 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe.

8 Zarzadzenie nr 10/2016 z 20 czerwca 2016 r. Prokuratora Rejonowego w sprawie struktury Organizacyjnej Prokuratury
Rejonowej Poznan - Stare Miasto w Poznaniu

9 Zarzadzenie nr 11/2016 z 12 pazdziernika 2016 r. Prokuratora Rejonowego w sprawie podziatu czynno$ci prokuratorow
Prokuratury Rejonowej Poznan - Stare Miasto w Poznaniu



W zataczniku nr 1 do zarzadzenia'® Prokurator Okregowy zarzadzit wprowadzenie
regulaminu pracy miedzy innymi w prokuraturze rejonowej Poznan - Stare Miasto
w Poznaniu. Zgodnie z tresciq tego regulaminu pracodawcg byt Prokurator
Okregowy w Poznaniu, w § 4 pkt 2 zapisano, iz pracodawca jest zobowigzany
organizowa¢ prace w sposdb zapewniajacy petne wykorzystanie czasu pracy, jak
réwniez osigganie przez pracownikéw (...) wysokiej wydajno$ci i nalezytej jakosci
pracy, a w § 4 pkt 3, Ze ma organizowac prace w sposob zapewniajacy wiasciwe
warunki do wykonywania obowigzkdéw okreslonych w ustawie. Wedtug § 11 pkt 1
godziny urzedowania prokuratury ustala si¢ od poniedziatku do pigtku — od godziny
7.15 do godziny 15.15. Zgodnie z § 25 pkt 1 i 2 zarzadzenia, czasem pracy jest
czas, w ktorym pracownik pozostaje w dyspozycji pracodawcy w zaktadzie pracy lub
w innym miejscu wyznaczonym do wykonywania pracy, a powinien by¢ on w petni
wykorzystany przez pracownikow na wykonanie obowigzkéw stuzbowych. Na
podstawie przepisu § 26 pkt 2, pracownikow (poza prokuratorami i asesorami)
obowigzywat 8-godzinny czas pracy w ciggu doby i $rednio 40—-godzinny tygodniowo
w przyjetym okresie rozliczeniowym.

(akta kontroli str. 7-27, 28- 44, 45- 74)

W okresie objetym kontrolg obowigzywaty zarzadzenia Prokuratora Rejonowego'",
w ktorych dla kazdego ze wskazanych z imienia i nazwiska pracownikdw przypisane
zostaty konkretne obowigzki i uprawnienia, w odrebnym zarzadzeniu, Prokurator
Rejonowy okreslita zakres czynno$ci, uprawnien i obowigzkdéw asystentow
prokuratorow'2,

(akta kontroli str. 75-92, 93-110, 111-128, 129-131)

Zgodnie z przepisem art. 99 ustawy o prokuraturze'3 czas pracy prokuratora jest
okreslony wymiarem jego zadan, zgodnie za$ z art. 5 pkt 7 ustawy o pracownikach
sqdoéw i prokuratury' stosunek pracy z urzednikiem w prokuraturze nawigzuje
i rozwigzuje w prokuraturze okregowej i rejonowej - prokurator okregowy.

W okresie objetym kontrolg w zakresie pracy zdalnej, a nastepnie zmianowej'®
sposdb wykonywania pracy regulowaty polecenia Prokuratora Okregowego. Pismem
z 17 marca 2020 r. Prokurator Okregowy polecit (od 18 do 31 marca 2020 r.) miedzy
innymi:

- wprowadzenie pracy zdalnej pracownikdw prokuratury — na podstawie art. 3
ustawy 0 szczeg6inych rozwigzaniach zwigzanych z  zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych,

- przekazanie grafikow pracy zdalnej pracownikow prokuratury rejonowej na okres
od 18 do 30 marca, przy czym przyjeto schemat aby w miare mozliwo$ci kadrowych
praca zdalna miata obejmowa¢ dwa dni petnej gotowo$ci pracownikéw do
niezwlocznego przybycia do prokuratury na wezwanie kierownika komorki
organizacyjnej, a kolejne dwa dni praca w dni powszednie wykonywana byfa
w prokuraturze; podtrzymano bezwzgledny zakaz wynoszenia akt z prokuratury.

10 Zarzadzenie nr 1/19 z dnia 3 stycznia 2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu pracy w Prokuraturze Okregowej w
Poznaniu oraz podlegtych prokuraturach rejonowych

1 Zarzadzenia sprawie podziatu czynnosci oraz zakresu uprawnien pracownikow sekretariatu nr 23/2019 z 27 grudnia 2019r.,
nr 19/2020 z 1 pazdziernika 2020 r. i nr 26/2020 z 27 grudnia 2020 r.

12 Zarzadzenie nr 2/2019 z 8 lutego 2019 r., zmienione zarzadzeniem nr 24/2002 z 6 pazdziernika 2020 r.
13 Ustawa z dnia 28 stycznia 2016 r. prawo o prokuraturze (Dz. U. z 2021 poz. 66)
14 Ustawa z dnia 19 marca 2018 r. (Dz. U. 2 2018 . poz. 577)

15 Zgodnie z art. 128 § 2 ust. 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 ze zm.) przez prace
zmianowa, nalezy rozumie¢ wykonywanie pracy wedlug ustalonego rozktadu czasu pracy przewidujacego zmiang pory
wykonywania pracy przez poszczegolnych pracownikéw po uptywie okreslonej liczby godzin, dni lub tygodni;
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Polecenie Prokuratora Okregowego z 24 marca 2020 r.'8 zawierato zapis aby
,W miare mozliwo$ci kadrowych praca zdalna obejmowata pie¢ dni petnej gotowosci
pracownikéw do niezwtocznego przybycia do prokuratury na wezwanie kierownika
komorki organizacyjnej, a kolejne pie¢ dni praca w dni powszednie wykonywana
byta w prokuraturze.”.

Poleceniem Prokuratora Okregowego z 2 kwietnia 2020 r.'7 liczbe 0séb pracujacych
w siedzibach prokuratur nalezato ograniczy¢ do stanu nieprzekraczajacego 30%;
praca miata by¢ tak zorganizowana, aby w miare mozliwosci kadrowych 1/3 stanu
osobowego wykonywata w danym tygodniu obowigzki w siedzibie prokuratury,
anastepnie przez kolejne dwa tygodnie, w trybie pracy zdalnej. Prokurator
Okregowy przekazat z poleceniem stosowania pismo Prokuratora Krajowego's,
w ktorym miedzy innymi zobowigzano kierownikow jednostek prokuratury do
,Skierowania pracownikow do pracy zdalnej — wyjatek mogq stanowi¢ jedynie
czynnosci, w ktorych praca zdalna nie gwarantuje mozliwosci realizacji kluczowych
obowigzkdw”.

Prokurator Okregowy polecit!® od 27 kwietnia 2020 r. zorganizowa¢ prace w ten
sposdb, by w miare mozliwosci kadrowych % stanu osobowego wykonywata
w danym tygodniu obowigzki w siedzibie prokuratury, a przez kolejny tydzien
w trybie pracy zdalne;.

Polecenie pracy w systemie dwuzmianowym (od 18 maja 2020 r.)20 wprowadzato
obowigzek pracy w Prokuraturze na dwie zmiany (I zmiana od 7.00 do 13.30,
Il zmiana od 14.00 do 20.30), w pozostatym zakresie praca miata by¢ wykonywana
poza siedzibg prokuratury w systemie pracy zdalnej. Ta regulacja stanowita
realizacje polecenia wydanego przez Prokuratora Krajowego?'.

Od 21 wrzesnia 2020 r. Prokurator Okregowy?2 wprowadzit podziat pracownikéw
i prokuratoréw na 3 grupy zmianowe, a pismem z 18 wrze$nia 2020 r. doprecyzowat
podziat na 3 grupy pracownikow i wskazat system zmian pracy dla kazdej z grup.

Prokurator Okregowy od 19 pazdziernika 2020 r.23 zmienit zasady pracy zdalne;
nakazujac podziat pracownikbw na dwie grupy w ramach systemu pracy
dwuzmianowej, godziny pracy pozostaty bez zmian.

(akta kontroli str. 132 -198)

Od 21 wrzesnia 2020 r. zmieniony zostat Regulamin pracy w Prokuraturze
Okregowej i podlegtych jednostkach24 - wprowadzono podziat na dwie zmiany, przy
czym | zmiana (obejmujaca dwie grupy pracownikow) miata pracowaé w godz. 7.00-
13.30, Il zmiana (obejmujaca jedng grupe pracownikéw) miata pracowat w
godz. 14.00-20.30.

Od 1 marca 2021 r. zmiana w Regulaminie pracy? polegata na podziale

pracownikdw na 3 grupy, pracujace wedtug tygodniowego systemu dwuzmianowego
(I zmiana 7.00-15.00, Il zmiana 15.30- 20.30), w pozostatych godzinach Il zmiana

16 Obowigzywato od 1 do 30 kwietnia 2020 r.

7 Obowigzywato od 6 do 24 kwietnia 2020 r.

18 Pismo nr PK | BP 024.8/2020 z 1 kwietnia 2020 .

19 Pismo PO V WO 0130.10.2020 z 20 kwietnia 2020 r., miato obowigzywa¢ od 27 kwietnia do 22 maja 2020 r.
2 Pismo PO V WO 0130.10.2020 z 12 maja 2020 r.

21 Pismo Prokuratora Krajowego nr PK | BP 024.8.2020 z 11 maja 2020 r.

2 Pismo PO V WO 0130.10.2020 z 17 wrze$nia 2020 .

2 Pismo PO V WO 0130.10.2020 z 12 pazdziernika 2020 r.

2 Zarzadzenie nr 100/20 Prokuratora Okregowego z 17 wrzes$nia 2020 r. w sprawie szczegdlnych rozwiazan zwigzanych z
wprowadzeniem stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii

% zarzadzenie nr 13/21 Prokuratora Okregowego z 12 lutego 2021 r. w sprawie szczegolnych rozwigzan zwigzanych z
wprowadzeniem stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii
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miata pracowac w trybie zdalnym - Swiadczac prace z zapewnieniem niezwtocznego
kontaktu telefonicznego.

Od 29 marca 2021 r. zmiang w Regulaminie pracy?6, wprowadzono tygodniowy
system dwuzmianowy i ustalono godziny pracy dla | zmiany od 7.00 do 13.30, dla Il
zmiany od 14.00 do 20.30. W pozostatym zakresie czasu pracy wykonywanie jej
w systemie pracy zdalnej polega¢ miato na Swiadczeniu pracy z zapewnieniem
niezwtocznego kontaktu telefonicznego.

(akta kontroli str. 185-187, 200-202, 210-215)
Kazde z pism (wraz z grafikami zawierajacymi podziaty na grupy, zgodnie ze
zmieniajacy sie trescig polecen) zostato przekazane poczta wewnetrzng kazdemu

pracownikowi i zamieszczone w folderze C -,zarzadzenia” poczty wewnetrznej,
0 czym kazdorazowo informowano pracownikéw.

(akta kontroli str. 232-280)

Prokurator Rejonowy w okresie objetym kontrolg wydata regulacje w zakresie pracy
zdalnej i zmianowej: od 18 maja 2020 r. wprowadzono podziat czasu pracy
prokuratorow i pracownikéw na tygodniowy system dwuzmianowy dla dwoch grup
pracownikow i ustalono godziny pracy dla | grupy od 7.00 do 13.30 i dla Il grupy
14.00-20.3027. Od 21 wrzesnia 2020 r.28 zmieniono zasady pracy poprzez podziat
prokuratorow i pracownikow na 3 grupy; w zakresie godzin pracy nie wprowadzono
zmian. Zmiana zarzadzenia od 1 marca 2021r.2° utrzymata podziat prokuratoréw
i pracownikdw na 3 grupy, w tygodniowym systemie dwuzmianowym (I zmiana 7.00-
15.00, Il zmiana 15.30-20.30).

(akta kontroli str. 216-224)
Wymienione zarzadzenia Prokuratora Rejonowego byty zgodne z poleceniami
| zarzadzeniami wydanymi przez Prokuratora Okregowego30. Zarzadzenie z maja
2020 r. zostato wystane (wraz z grafikiem obrazujacym podziat na grupy) do
wszystkich pracownikdw pocztg wewnetrzng, a zarzadzenie z wrzesnia 2020 r.
zamieszczone zostato w folderze poczty wewnetrznej ,wazne informacje”.

(akta kontroli str. 232-280)
Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze wskazane wyzej dokumenty (polecenia pracy
zdalnej wydane przez Prokuratora Okregowego w Poznaniu oraz zarzadzenia
wydane przez Prokuratora Rejonowego) nie stanowig ,procedury w zakresie
organizacji pracy zdalnej” sensu stricto, jednak zawierajg polecenia i informacje,
dotyczace wprowadzania trybu pracy zdalnej i jej organizacji w zakresie czasu
pracy, podziatu pracownikéw na grupy oraz dalsze modyfikacje przyjetych zasad,
zatem w bardzo ograniczonym zakresie i z niniejszym zastrzezeniem akty te mozna
uzna¢ za swego rodzaju procedury pracy zdalnej. Dodata, Ze nie wytworzono i nie
przyjeto innych dokumentéw odnoszacych sie szerzej do tematu pracy zdalnej.

Polecenia pracy zdalnej oraz ich modyfikacje byty przekazywane pracownikom za
posrednictwem elektronicznej poczty wewnetrznej, zarzadzenia oraz pisma
Prokuratora Okregowego byly umieszczane na portalu C-Zarzadzenia, dostepnym
w wewnetrznej sieci Prokuratury Okregowej w Poznaniu i podlegtych jednostek. Nie
wprowadzono wymogu potwierdzania przyjecia do wiadomo$ci zawartych
w kolejnych dokumentach danych o terminach i czasie wykonywania pracy zdalnej.
(akta kontroli str. 225, 437-441)

% zarzadzenie nr 30/21 Prokuratora Okregowego z 23 marca 2021 r. w sprawie szczegdlnych rozwigzan zwigzanych z
wprowadzeniem stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii, obowigzujace od 29 marca 2021 r.

21 Zarzadzenie prokuratora rejonowego nr 11/2020 z 14 maja 2020 r.

2 Zarzadzenie prokuratora rejonowego nr 18/2020 z 18 wrze$nia 2020 r.

2 Zarzadzenie prokuratora rejonowego nr 3/2021 z 2 marca 2021 .

3 zarzadzenie z 18 wrze$nia 2020 r. stanowito takze realizacje obowigzku przestania prokuratorowi okregowemu wydanego
zarzadzenia
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Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze wszelkie - poza pocztg elektroniczng
i zamieszczeniem w folderze C- zarzadzenia - informacje dotyczace dokonywania
przez Prokuratora Okregowego w Poznaniu zmian w zakresie organizacji pracy
podlegtych jednostek byly na biezaco przekazywane ustnie osobom obecnym
w pracy i telefonicznie — pracujacym zdalnie, albowiem wszyscy pracownicy byli
zywotnie zainteresowani systemem pracy w dobie epidemii. Dodata, ze zwtaszcza w
pierwszych tygodniach wprowadzenia trybu pracy zdalnej bezpieczenstwo
epidemiczne byto najwyzszym priorytetem zaréwno pracodawcy jak i pracownikdw,
a wszyscy pracownicy przy kazdej modyfikacji polecenia pracy zdalnej otrzymali za
posrednictwem poczty wewnetrznej informacje na temat przydziatu do okreslonej
grupy oraz harmonogram pracy.
(akta kontroli str. 447-449)

1.2.  Prokuratorom ani pracownikom sekretariatow nie wydawano indywidualnych
polecen pracy zdalnej. Kolejne (opisane w pkt 1.1 niniejszego wystgpienia
pokontrolnego) pisma i zarzadzenia Prokuratora Okregowego oraz zarzadzenia
Prokuratora Rejonowego zawierajagce zmiany zasad pracy zdalnej, a potem
zmianowej dotyczyly miedzy innymi godzin pracy zmianowej oraz przydziatu
poszczegolnych prokuratordw i pracownikow sekretariatow do grup, w ramach danej
zmiany. Spos6b przekazania pracownikom pism i zarzadzen Prokuratora
Okregowego, zarzadzen Prokuratora Rejonowego oraz grafikdbw zawierajgcych
podziat na grupy zmian pracownikow opisano w punkcie 1.1 niniejszego wystgpienia
pokontrolnego.
Pierwszym pismem Prokuratora Okregowego w sprawie pracy zdalnej3! wydano
polecenie przebywania w miejscu zamieszkania oséb wykonujacych prace zdalng,
z zapewnieniem niezwlocznego kontaktu telefonicznego. W Zadnym z pism
i polecen nie wskazano charakteru sprzetu (stuzbowy, prywatny) wykorzystywanego
podczas pracy zdalnej, ani zasad kierowania do pracy zdalnej, w Zzadnym nie
wskazywano sposobu ewidencjonowania czasu pracy, ani nie odnoszono sie¢ do
kwestii ochrony informacji i tajemnic prawnie chronionych.

(akta kontroli str. 132-135, 283-292)

Prokurator Rejonowy wyjasnita, Ze przyczyng nieprzydzielania pracownikom
sekretariatdbw spraw do realizowania w trakcie pracy zdalnej (wykonywanej
w petnym wymiarze godzin od 18 marca do 18 maja 2020 r. oraz 1,5 godziny
w okresie od 19 maja 2020 r. do 26 lutego 2021 r.) byt brak mozliwo$ci korzystania
przez nich z elektronicznej bazy danych, akt spraw, korespondencji i innych
dokumentow znajdujacych sie w siedzibie prokuratury.

(akta kontroli str. 453-456)

1.3.  Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze nie ewidencjonowano czasu pracy
w formie zdalnej, poniewaz nie bylo takiej mozliwosci, a polecenia
ewidencjonowania nie zostaty wydane; czas pracy pracownikow sekretariatu,
wykonujacych prace w trybie zdalnym ustalano w oparciu o przyjety grafik.
Prokurator dodata, ze nie jest pracodawcg w rozumieniu Kodeksu pracy, zatem nie
byta zobowigzana do prowadzenia ewidencji czasu pracy pracownikow.

(akta kontroli str. 437-441)
Zgodnie z § 12 zarzadzenia Prokuratora Okregowego32 pracownicy prokuratury

rejonowej (poza prokuratorami i asesorami) mieli obowigzek potwierdzenia
przybycia do pracy i obecnoSci w pracy poprzez ztozenie podpisu na liscie

31217 marca 2020 r.

3 Zarzadzenie nr 1/19 z 3 stycznia 2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu pracy w Prokuraturze Okregowej w Poznaniu
oraz podlegltych prokuraturach rejonowych, wraz ze zmianami opisanymi w punkcie 1.1. niniejszego wystapienia
pokontrolnego
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obecnosci. Zgodnie z definicjg zawartg na wstepie zarzadzenia pracodawcag w jego
rozumieniu byt Prokurator Okregowy w Poznaniu.
Prokurator Okregowy wyjasnit, ze ewidencja czasu pracy pracownikow Prokuratury
Rejonowej Poznan — Stare Miasto w Poznaniu prowadzona byfa przez Prokuratora
Okregowego, a zadania w tym zakresie realizowat pracownik do spraw kadrowych.

(akta kontroli str. 458-502)
Prokurator Okregowy nie wydawat polecen ewidencjonowania czynnosci
wykonywanych w trakcie pracy zdalnej. Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze nie
prowadzono ewidencji czynno$ci wykonywanych w trakcie pracy zdalne;.

(akta kontroli str. 447-449)
1.4. W piSmie Prokuratora Okregowego z 17 marca 2020 r.3% kierowanym
miedzy innymi do Prokuratury34 polecit on miedzy innymi ,zabezpieczenie sprzetu
niezbednego do ewentualnego wykonywania pracy zdalnej (laptopy, ewentualna
taczno$¢ internetowa, aktualizacja, konfiguracja systeméw i adreséw mailowych)”.
Prokuratorzy i pracownicy sekretariatbw Prokuratury nie zostali wyposazeni
w laptopy, ani inne narzedzia umozliwiajgce realizacje pracy zdalnej w miejscu
innym niz Prokuratura. Laptopy posiadata Prokurator Rejonowy, jej dwdch
zastepcow i kierownik sekretariatu (przydzielone w 2015 i 2016 r.).3> Telefon
stuzbowy posiadata Prokurator Rejonowy, jej dwoch zastepcow i jeden prokurator;
inni prokuratorzy i pracownicy sekretariatow nie posiadali telefonéw stuzbowych.
Z laptopéw stuzbowych do pracy zdalnej korzystata Prokurator Rejonowy i jedna
z zastepcow. Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze na potrzeby pracy w trybie zdalnym
do lutego 2021 r. nie przekazano zadnego sprzetu komputerowego, za$ laptopy
przekazane do dyspozycji pracownikéw (wyzej opisane) stanowity sprzet
przestarzaly, nieodpowiadajacy technicznym mozliwosciom ochrony danych
osobowych poza siedzibg jednostki. Prokurator Rejonowy dodata, Zze pracownikom
wykonujagcym prace zdalng nie zapewniono narzedzi, ani materiatow do jej
realizowania, jednak potrzeba dysponowania sprzetem komputerowym nie jest
bezwzgledna w kontekscie zadan pracownikdéw prokuratury rejonowej. Dodata, ze
nie jest mozliwym zdalne korzystanie z baz danych, zatem dysponowanie
odpowiednim sprzetem nie rozwigzatoby tego problemu, a ponadto korzystanie ze
sprzetu komputerowego w pozostatym zakresie nie jest niezbedne poniewaz
sporzadzanie pism, zarzadzen i postanowien stanowi jedynie fragment aktywnosci
prokuratora.

(akta kontroli str. 437-441)

Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze nie informowata prokuratora nadrzednego
0 klopotach z przygotowaniem jednostki do wykonywania pracy w formie zdalnej,
poniewaz stopien wyposazenia Prokuratury w stuzbowe laptopy jest znany
Prokuratorowi Okregowemu w Poznaniu, ktory podejmuje decyzje odnosnie
przydzielenia pozostajacego w jego gestii sprzetu podlegtym sobie jednostkom
szczebla rejonowego. Dodata, ze Prokurator Okregowy podejmowat dziatania
zmierzajace do uzyskania sprzetu umozliwiajacego prace zdalng, w efekcie czego
tutejsza prokuratura otrzymata w lutym 2021 r. 5 laptopdw stuzacych temu celowi.
(akta kontroli str. 434-436)

Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze pismo z 17 marca 2020 r. kierowane byto nie
tylko do niej, ale tez do innych wymienionych w nim adresatéw, z ktérych kazdy
posiada okreslony zakres obowigzkéw, wobec czego realizujg konkretne zadania

% nrPO VWO 0130.10.2020

¥ Pismo adresowane byto do zastepcow Prokuratora Okregowego w Poznaniu, Kierownika Samodzielnego Dziatu Informagji i
Analiz, Prokuratoréw Rejonowych, Dyrektora Finansowo-Administracyjnego, Kierownika Sekretariatu Prokuratury Okregowej w
Poznaniu, Kierownika Kancelarii Tajnej prokuratury Okregowej w Poznaniu

% Jeden z laptopow byt w dyspozycji prokuratora delegowanego przed 2020 r. do innej jednostki organizacyjnej Prokuratury.
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przypisane do danej funkcji, czy stanowiska. Polecenie zabezpieczenia sprzetu
niezbednego do ewentualnego wykonywania pracy zdalnej (laptopy, ewentualna
taczno$¢ internetowa, aktualizacja, konfiguracja systeméw i adreséw mailowych)
byto skierowane przede wszystkim do Kierownika Samodzielnego Dziatu informacii
I Analiz oraz kierownikow jednostek, ktorzy dysponowali wowczas sprzetem, o jakim
mowa wyzej.

(akta kontroli str. 649-650)
Prokurator Okregowy wyjasnit, ze jest on dysponentem $rodkow budzetowych danej
prokuratury okregowej oraz prokuratur rejonowych na obszarze dziatania
prokuratury okregowej, co oznacza, ze jest dysponentem srodkéw trwatych, w ktore
wyposazona jest Prokuratura Rejonowa Poznan -Stare Miasto w Poznaniu.

Prokurator Okregowy wyjasnit, ze potrzeba doposazenia Prokuratury Rejonowe;
Poznan -Stare Miasto w Poznaniu jest mu dobrze znana, lecz szczuptos¢ srodkow
finansowych przyznanych w ramach planu finansowego nie pozwala na petie
zaspokojenie potrzeb, w tej kwestii kierowano pismo do jednostki nadrzedne).
W ramach planu finansowego na rok 2020 Prokuratura Okregowa w Poznaniu
(dysponent $rodkéw budzetowych Il stopnia) z wydatkéw biezacych zakupita 86
laptopéw na ftaczng kwote 304.807,18 zt (Prokuratura Okregowa sktada sie
z 9 komorek organizacyjnych: 7 wydziatow i 2 samodzielnych dziatbw oraz
podlegajacych jej 22 prokuratur rejonowych.

(akta kontroli str. 432, 458-502)
Ogledziny 2 laptopdw wykorzystywanych przez Prokuratora Rejonowego i jej
zastepce w okresie objetym kontrolg oraz przed tym okresem wykazaly, Zze Zaden
znich nie posiadat mozliwo$ci zdalnego dostepu do systemu informatycznego
prokuratury, ani do poczty stuzbowe;.

(akta kontroli str. 293-294, 295-296, 316-322, 443-444, 447-449)

W prokuraturze nie wprowadzono elektronicznego obiegu dokumentow ani systemu
digitalizacji akt, nie zapewniono prokuratorom i pracownikom sekretariatow dostepu
zdalnego do bazy SIP Libra i poczty wewnetrzne.

(akta kontroli str. 316-322, 437-441)

Prokurator Rejonowy wymogi dotyczace bezpieczenstwa danych osobowych
przetwarzanych z uzyciem stuzbowego sprzetu okreslita w zarzadzeniach w sprawie
Polityki bezpieczerstwa®. Obowigzywaty one wszystkich pracownikéw Prokuratury,
w tym prokuratorow, ktérym wydawano zgody na wypozyczenie akt postepowan
poza siedzibe Prokuratury.

Z wyjasnien zlozonych przez 20 pracownikéw Prokuratury (12 prokuratoréw i 8
pracownikéw sekretariatow)®” w zakresie wykorzystywania wtasnych zasobéw do
wykonywania pracy zdalnej (komputeréw, telefonéw) wynika, ze zaden z nich nie
wykorzystywat komputera prywatnego do czynno$ci i zadan stuzbowych, pracownicy
korzystali z telefonéw prywatnych do odbywania stuzbowych rozméw. Mimo
wykorzystywania telefonéw prywatnych do celéw stuzbowych zaden z pracownikow
nie zawart z pracodawcg umowy cywilnoprawnej regulujgcej korzystanie z telefonu
prywatnego. Prokuratorzy podczas pracy zdalnej realizowali obowigzki angazujace
ich poza siedzibg prokuratury (w tym kontaktowali sie z funkcjonariuszami Policji,
zapoznawali sie z orzecznictwem i aktami prawnymi, petnili dyzury zdarzeniowe |
trybowe, obstugiwali wokandy sadowe, sporzadzali odreczne projekty wytycznych i

3% Zarzadzenie nr 4/20 z 22 stycznia 2020 r. w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczerstwa przetwarzania i ochrony danych
osobowych Prokuratury rejonowej Poznan — Stare Miasto w Poznaniu, zarzadzenie nr 10/2020 z 31 marca 2020 r. w sprawie
wprowadzenia Polityki Bezpieczefistwa przetwarzania i ochrony danych osobowych Prokuratury rejonowej Poznah — Stare
Miasto w Poznaniu z zakresu DODO

37 Proba 20 sposrad wybranych losowo pracownikéw, ktdrzy byli zatrudnieni w catym okresie objetym kontrolg i wykonywali
prace w trybie zdalnym.
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decyzji w sprawie prowadzenia dalszych postepowan). Pracownicy sekretariatow
wskazali, ze przyczyng niemozliwo$ci realizowania zadan stuzbowych byt brak
dostepu do systemu SIP Libra, na ktérym opierata sie wiekszo$¢ ich obowigzkéw.

stuzbowej poczty elekironicznej, ani nie korzystat ze skrzynki prywatnej poczty
elektronicznej do celow stuzbowych. Pracownicy wskazali, ze wymogi
bezpieczenstwa przy przetwarzaniu danych, w tym danych osobowych zostaty
zawarte w polityce bezpieczenstwa obowigzujacej w Prokuraturze.  Prokurator
Rejonowy wyjasnita, ze poza politykg bezpieczenstwa korzystanie z prywatnego
urzadzenia do celdw stuzbowych nie zostato uregulowane w inny sposob.

(akta kontroli str. 297-315, 335-421, 452, 651-653)

1.5. Przy pisSmie z 7 kwietnia 2020 r. Prokurator Okregowy przestat do
Prokuratury pismo Prokuratora Krajowego38, zobowigzujac do stosowania
i egzekwowania zawartych w nim polecen, w tym polecenia w brzmieniu: ,Przefozeni
prokuratorow zobowigzani sg do weryfikowania efektéw pracy zdalnej, w tym
uzyskiwania pisemnych informacji o podejmowanych dziataniach.”.

Polecenie weryfikowania efektéw pracy zdalnej w Prokuraturze - jak wyjasnita
prokurator rejonowy - bylo realizowane przez prokuratorow bezpo$rednio
przetozonych, poprzez przyjmowanie ustnych relacji o biegu postepowan
prowadzonych i nadzorowanych przez podlegtych prokuratoréw, wykonywanych
czynnosciach, ewentualnych problemach z terminowos$cig realizacji czynnosci
procesowych, a takze przez biezacq kontrole akt postepowan i dokonywanie
sprawdzen w systemie informatycznym prokuratury. Z uwagi na krotki okres, w jakim
wykonywano prace z trybie zdalnym w petnym zakresie urzedowego czasu pracy
oraz zasadne oczekiwanie pilnego odstgpienia od tego systemu, jako
nieodpowiadajacego w petni specyfice wykonywanych zadan, nie wypracowano
formuty weryfikacji wynikdw pracy zdalnej. Dodatkowym problemem tego rodzaju
weryfikacji byt fakt pozostawania poza siedzibg jednostki jednoczesnie 1/2 lub 1/3
sktadu osobowego prokuratury, w tym prokuratordw bezpo$rednio przetozonych.
Z uwagi na brak stosownych narzedzi oraz przede wszystkim specyfike
realizowanych zadan, weryfikowanie wynikow pracy podlegtych prokuratoréw mogto
sie odbywa¢ zasadniczo tylko w warunkach pracy stacjonarnej. Prokurator
Rejonowy wyjasnita, ze efekty pracy zdalnej pracownikéw sekretariatow nie byty
weryfikowane, a obowigzujace zasady pracy zdalnej nie zapewnialy biezacego
nadzoru nad wykonywaniem zadan pracownikow sekretariatu.

(akta kontroli str. 437-441, 452)

Prokurator dodata, ze obok dziatan zwigzanych z prowadzeniem i nadzorowaniem
postepowan obcigzanie prokuratorow kolejnymi obowigzkami o charakterze
sprawozdawczym bytoby trudne do realizacji, albowiem stanowitoby istotne
ograniczenie czasu ich pracy.

(akta kontroli str. 442-444, 452)

Zaden z szeSciu pracownikow, majacych w zakresie obowiazkéw nadzér nad
wykonywaniem zadan stuzbowych innych pracownikow nie dokumentowat
nadzorowania pracy zdalnej. W celu wykonywania nadzoru zaden z nich nie
korzystat ze skrzynki prywatnej poczty elektronicznej, ani z prywatnego tacza do
celow stuzbowych, telefon stuzbowy posiadato trzech sposrod szesciu pracownikéw
nadzorujgcych prace innych pracownikow.

Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze z uwagi na techniczne ograniczenia, nadzor nad
wykonywaniem pracy w trybie zdalnym zasadniczo nie mogt odbywaé sie poza

38 Pismo Prokuratora Krajowego nr PK | BP 024.8.2020 z 6 kwietnia 2020 r.
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siedzibg prokuratury; pracownicy sprawujacy nadzér nad pracg innych w wiekszosci
dysponowali telefonami komorkowymi, dzieki czemu mieli mozliwos¢ kontaktu
z nadzorowanymi pracownikami.

(akta kontroli str. 316-322)

1.6. W odpowiedzi na pisma Prokuratora Okregowego3® Prokurator Rejonowy
informowata o trudnosciach zwigzanych z wprowadzeniem dwuzmianowego
systemu pracy prokuratorow i pracownikow sekretariatu, wskazujgc migdzy innymi
na brak wtasciwej komunikacji miedzy prokuratorami, pracownikami sekretariatow
oraz bezposrednimi przetozonymi tych o0sob, jako Ze wiekszos¢ zadan
realizowanych przez pracownikdw wymagata uzgodnienia lub potwierdzenia
przyjetego rozwigzania, co w systemie pracy zmianowej byto utrudnione i wydtuzato
czas do wykonania zadania oraz niosto ryzyko btedu w procesie komunikacji.
Wskazywata réwniez na problem z obsadg wokand, poniewaz czesSciowy sktad
prokuratorow nie byt w stanie zapewni¢ obsady na wszystkich rozprawach, oraz
niejasnos¢ co do tego, ktory z prokuratoréw (z porannej czy popotudniowej zmiany)
miat uczestniczy¢ w wokandzie o godz. 13.30. Problemem byto takze utrudnienie
przez prace zmianowg kontaktu prokuratorow i pracownikéw sekretariatow
z funkcjonariuszami - prowadzacymi  postepowania przygotowawcze (Krajowa
Administracja Skarbowa, policja, pracownicy bankéw i innych instytucji). We
wrze$niu 2020 r. Prokurator Rejonowy sygnalizowata ponadto problem braku
mozliwosci zapewnienia opieki nad dzie¢mi przez pracownikow pracujacych na Il
Zmianie, wskazywata na konieczno$¢ przywrdcenia pracy jednozmianowej,
wzwigzku z potrzebg poprawy poziomu pracy i zapewnienia warunkow
wywigzywania si¢ z natozonych obowigzkéw oraz spetniania oczekiwan co do
wynikow pracy.

(akta kontroli str. 323-329)

Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze nie informowata prokuratora nadrzednego, ani
Ministra ~ Sprawiedliwosci —  Prokuratora  Generalnego o  problemach
z przygotowaniem Prokuratury do wykonywania pracy w formie zdalnej. Przyczyny
nieinformowania o braku sprzetu niezbednego do wykonywania pracy w formie
zdalnej opisano w pkt 1.4. niniejszego wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 432-436)

1.7. W § 5 zarzadzen Prokuratora Rejonowego w sprawie szczegolnych
rozwigzan zwigzanych z wprowadzeniem stanu zagrozenia epidemicznego albo
stanu epidemii®9, zobowigzano pracownikbw po zakonczeniu pracy do
przeprowadzenia dezynfekcji swojego miejsca pracy (klamki, blaty itp.) Srodkami
dostarczonymi przez pracodawce.

(akta kontroli str. 216-219)
W obowigzujgcych pracownikow Prokuratury pismach Prokuratora Okregowego
(wymienionych w punkcie 1.1 niniejszego wystapienia pokontrolnego) zalecano
wprowadzenie obowigzku ograniczenia do minimum bezpo$rednich kontaktéw
pracownikbw w pracy, przy zapewnieniu komunikacji przez zwigkszenie
wykorzystania korespondencji mailowej i kontaktow telefonicznych. Nakazano
pomiar temperatury przy wejsciu do budynku przez kazdego pracownika
prokuratury, oraz ograniczenie przyjmowania interesantéw (z zachowaniem
telefonicznej formy kontaktu) oraz wyposazenie pracownikéw przyjmujacych
interesantéw w niezbedne $rodki ochrony osobistej. Prokurator Okregowy polecat

3 W sprawie przekazania informaciji o trudnosciach i ktopotach zwigzanych z funkcjonowaniem prokuratury w stanie epidemii i
wykonywaniem pracy w formie zdalnej

40 Zarzadzenia prokuratora Rejonowego nr 11/2020 z 14.05.2020 r., nr 18/2020 z 18.09.2020 , o ktérych mowa w punkcie 1.1
niniejszego wystapienia pokontrolnego
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

takze dokonywanie przez pracownikoéw prokuratury dezynfekcji stanowisk pracy,
zachowanie odlegto$ci minimum 1,5 m miedzy stanowiskami pracy,
wykorzystywanie w czasie pracy rekawiczek jednorazowych lub systematyczne
dezynfekowanie dfoni dostepnymi $Srodkami. Podkreslony zostat obowigzek
bezwzglednego przestrzegania przerwy miedzy zmianami w pracy (w godzinach
13.30 -14.00) i zapewnienia w tym czasie dezynfekcji powierzchni dotykowych
ogodlInie dostepnych przy uzyciu Srodkdw przekazanych do dyspozyciji prokuratorow
rejonowych - adresatow  pism.  Prokurator ~ Okregowy  przypominat
0 konieczno$ci noszenia oston nosa i ust przez pracownikéw prokuratury i osoby
trzecie w przestrzeniach wspolnych jednostek prokuratury.

(akta kontroli str. 132-215)
Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze dezynfekcja powierzchni podtdg, schoddéw, wind,
toalet zostata zapewniona przez pracownikow zatrudnionych przez firme sprzatajacq
na zlecenie Prokuratora Okregowego w Poznaniu.

(akta kontroli str. 453-456)
1.8.  Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze dotychczasowe do$wiadczenia zwigzane
z wykonywaniem pracy w formie zdalnej wskazuja, iz zakres zadan prokuratorow
i pracownikow sekretariatu, ze wzgledu na ich specyfike nie pozwala w petni
realizowac ich w tej formule. Gtéwng przeszkode stanowi baza danych Prokuratury
wymagajaca  szczegblnego  zabezpieczenia  przed  dostgpem  0sob
nieupowaznionych do przetwarzania danych, koniecznos¢ dysponowania aktami
spraw (nierzadko wielotomowych), potrzeba wykonywania czynnosSci procesowych
z udziatem S$wiadkow, biegtych, stron postepowania i innych oséb oraz udziat
w rozprawach i posiedzeniach sadowych, konieczno$¢ bezposredniego kontaktu
zorganami prowadzacymi postepowania karne i innymi, wspotpracujgcymi
z prokuratorem, zapewnienie stacjonarnej obstugi sekretarskiej, itd. Jako korzy$¢
zwykonywania pracy w formie zdalnej prokurator rejonowy wskazata
bezpieczenstwo epidemiczne pracownikéw, ktdrzy byli odizolowani od siebie, co
umozliwiato zapewnienie ciggtosci pracy i realizacje zadan Prokuratury.

(akta kontroli str. 437-441)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosg:

Zgodnie z przepisem art. 3 ust. 3 ustawy o Covid-19*!, wykonywanie pracy zdalnej
moze zostaC polecone, jezeli pracownik ma (...) mozliwosci techniczne oraz
lokalowe do wykonywania takiej pracy i pozwala na to rodzaj pracy.
W szczegdlnosci praca zdalna moze by¢ wykonywana przy wykorzystaniu srodkow
bezposredniego porozumiewania sie na odlegto$¢ (...). Tymczasem, pracownicy
Prokuratury nie zostali wyposazeni w $rodki (komputery przeno$ne oraz dostep do
sytemu SIP Libra), ani $rodki porozumiewania sie na odlegto$¢ (telefony stuzbowe),
co powoduje, ze polecenie im pracy zdalnej byto niezgodne z powotanym
przepisem. Prokurator Rejonowy nie informowata przy tym Prokuratora Okregowego
0 nieprzygotowaniu Prokuratury do prawidtowej i rzetelnej realizacji pracy w trybie
zdalnym, mimo niedysponowania przez pracownikow Prokuratury narzedziami,
umozliwiajgcymi wykonywanie pracy w takiej formie. Jak wyjasnita Prokurator
Rejonowy, prokurator nadrzedny wiedziat o braku wyposazenia w mozliwosci
techniczne umozliwiajace wykonywanie pracy zdalnej. W ocenie NIK, nie uzasadnia
to jednak stwierdzonej nieprawidtowosci.

NIK wzigt pod uwage wyjasnienia Prokuratora Rejonowego odnoszace sie do
Swiadczenia przez prokuratorow pracy poza siedzibg Prokuratury (przed i w trakcie

41 W brzmieniu obowigzujacym od 24 czerwca 2021 r.



OCENA CZASTKOWA

Opis stanu
faktycznego

epidemii) z uwagi na specyfike ich zadan, nie majacych zadnego zwigzku z
dysponowaniem stuzbowym sprzetem (udziat w rozprawach, posiedzeniach
sgdowych, sekcji zwtok, ogledzinach miejsca ujawnienia zwiok, przestuchaniach
itp.). Bezsporne jednak pozostaje, ze jakkolwiek byli przygotowani do wykonywania
swoich zadan, nie zostali do nich nalezycie wyposazeni.

(akta kontroli str. 434-436)

Prokuratura Rejonowa nie byta odpowiednio przygotowana do realizacji pracy
w formie zdalnej. Brak przygotowania do wykonywania pracy zdalnej dotyczyt
zarowno prokuratorow, jak i pracownikow sekretariatow. Elementem decydujacym
0 nieprzygotowaniu byto niezapewnienie pracownikom dostepu do systemu SIP
Libra, poza siedzibg Prokuratury, w mniejszym stopniu niewyposazenie w
komputery i modemy do fgcznosci z internetem, co byto niezalezne od mozliwosci
technicznych Prokuratury. Zaznaczy¢ nalezy, ze Prokurator Rejonowy decydujac o
sposobie wykonywania pracy Prokuratury w stanie epidemii realizowata polecenia
Prokuratora Okregowego w Poznaniu, co wynikato z jej podlegto$ci stuzbowe;j.

2. Wplyw sposobu organizacji pracy w formie zdalnej na jej
wykonywanie

21. Od 18 marca 2020 r. do zakonczenia kontroli systemem pracy zdalnej,
a nastepnie zmianowej z elementem pracy zdalnej byli objeci wszyscy pracownicy
Prokuratury (Srednio 65 osob). W okresie pracy zdalnej i zmianowej w Prokuraturze
odnotowano tacznie 32 dni izolacji, 69 dni kwarantanny, 1304 dni zwolnien
lekarskich, 1186 dni urlopéw wypoczynkowych i 27 dni innych urlopéw.

W okresie od 1 marca do 31 grudnia 2019 r. w Prokuraturze nie odnotowano dni
izolacji ani kwarantanny, byto 383 dni zwolnier lekarskich, 1528 dni urlopow
wypoczynkowych i 90 dni innych urlopow.

W 2020 r. liczba dni zwolnien byta 0 240% wigksza niz w 2019 r., liczba dni urlopéw
wypoczynkowych byta w 2020 r. nizsza o 22,3% niz w 2019 r., liczba dni innych
urlopow byta 0 70% mniejsza niz w 2019r.

(akta kontroli str. 330)

2.2. W okresie marzec — grudzien 2019 r. wszyscy pracownicy Prokuratury odbyli 42
szkolenia w systemie zdalnym (on-line), w tym samym okresie 2020 r. odbyli 24
szkolenia w systemie zdalnym, zatem liczba szkoler zmalata w 2020 r. w stosunku
do 2019 r. 0 429 %. W obu okresach nie przeznaczono Zadnego dnia na
samoksztafcenie.

W okresie marzec - kwieciert 2019 r. liczba dni urlopéw wyniosta 188, w tym samym
okresie 2020 r. wyniosta 118. W okresie pazdziernik — grudzien 2019 r. liczba dni
urlopdw wyniosta 235, w tym samym okresie 2020 r. wyniosta 122 dni.

(akta kontroli str. 330)

Zadnemu z pracownikow Prokuratury nie przekazano indywidualnych polecen pracy
zdalnej (co opisano w punkcie 1.2 niniejszego wystapienia pokontrolnego),
pracownicy realizowali zadania wedtug schematu obowigzujgcego przed
wprowadzeniem obowigzkowej od 18 marca 2020 r. pracy zdalnej, a nastepnie
zmianowej, z praca zdalng wykonywang w wymiarze 1,5 godziny dziennie.

W zakresie przyczyn nieprzydzielania pracownikom sekretariatow w trakcie pracy
zdalnej (wykonywanej w wymiarze catych dni pracy lub w wymiarze wynoszacym
1,5 godziny pracy) spraw do zrealizowania, Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze ci
pracownicy nie mogli wykonywa¢ zadan stuzbowych z uwagi na koniecznos¢
korzystania z elektronicznej bazy danych, akt spraw, korespondencji i innych
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dokumentow znajdujgcych sie w siedzibie jednostki, co w systemie pracy zdalne;
byto niemozliwe. Z tego powodu nie mogli mie¢ przydzielanych zadan, ktore
realizujg zgodnie z obowigzujgcymi zasadami w ramach pracy stacjonarne;.

(akta kontroli str. 330, 453-455, 503-522)

Brak zapewnienia mozliwosci wykonywania czynnosci stuzbowych opisany zostat
w punkcie 1.4 niniejszego wystapienia pokontrolnego. W ztozonych przez 4
pracownikow  sekretariatow#2 wyjasnieniach dotyczacych czynnosci i zadan
realizowanych w trakcie pracy zdalnej podali oni wprost, iz nie wykonywali czynnosci
stuzbowych w czasie pracy zdalnej, ponadto 4 pracownikow wskazato na
wykorzystywanie telefonu prywatnego do spraw stuzbowych w czasie pracy zdalnej.

(akta kontroli str. 400-421)

2.3. W pismach stanowigcych polecenia pracy zdalnej nie nakfadano na
pracownikdéw Prokuratury obowigzku ewidencjonowania czynnosci dokonywanych
w czasie pracy zdalnej; pracownicy nie prowadzili takich ewidenciji.

Ewidencje czasu pracy prowadzit pracownik do spraw kadrowych w Prokuraturze
Okregowej (co opisano w punkcie 1.3 niniejszego wystapienia pokontrolnego).

(akta kontroli str. 132-199, 216- 219, 447-449)

2.4. Praca w systemie zdalnym, a nastepnie zmianowym, ktérym objeci byli wszyscy
sposrod 65 pracownikow Prokuratury odbywata sie zgodnie z zaleceniami
Prokuratora Okregowego, opisanymi w punkcie 1.1 niniejszego wystgpienia
pokontrolnego.

W dniu 26 marca 2020 r. Prokurator Okregowy upowaznit prokuratorow rejonowych
do wyrazania pisemnej zgody prokuratorom na korzystanie z akt postepowan
przygotowawczych w czasie wykonywania pracy zdalnej w miejscu zamieszkania.

Prokurator Rejonowy wydata w okresie objetym kontrolg 39 zgdd na korzystanie
z akt postepowan, o ktore wnioskowato 17 prokuratorow. Spo$rdd nich jedynie
zastepca Prokuratora Rejonowego dysponowata laptopem stuzbowym. Wyjasnita,
Ze nie uzywata go do pracy w zwigzku z wypozyczanymi aktami prowadzonych
spraw.

(akta kontroli str. 331, 447-449)

Prokuratorzy, ktérym udzielono zgody na wypozyczenie akt prowadzonych spraw do
pracy zdalnej wyjasnili, ze fizycznego zabezpieczania danych podlegajacych
ochronie, a zawartych w pozyczonych aktach dokonywali poprzez umieszczanie ich
w zamykanych szafach, z zapewnieniem braku dostepu osob nieuprawnionych.

(akta kontroli str. 335-396)

Zgodnie z obowigzujaca w Prokuraturze polityka bezpieczenstwa, zabronione byto
przetwarzanie danych osobowych przy uzyciu prywatnego sprzetu, nie bylo
dozwolone przesytanie wiadomosci zawierajgcych takie dane przy uzyciu
prywatnego tacza.

Poza przechowywaniem dokumentéw (akt postepowan) zawierajacych dane
osobowe, zaden z prokuratorow*® nie potwierdzit przetwarzania danych osobowych
w inny sposdb. Wypozyczone akta postepowan stuzyty miedzy innymi analizie
merytorycznej stosowanych przez prokuratorow $rodkéw, przygotowaniu do
wydania decyzji merytorycznych w prowadzonych postepowaniach. Zgodnie

42 Odpowiedzi na pytania udzielito 7 pracownikéw sekretariatow
43 Wyjasnienia w trakcie kontroli ztozyto 15 prokuratoréw
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z poleceniem Prokuratora Okregowego, zaréwno wnioski 0 wypozyczenie akt, jak
i udzielone zgody byty gromadzone w utworzonym zbiorze.

(akta kontroli str. 335- 396, 422, 558-601, 602-638)

Prokuratura sporzadzata statystyki stuzace agregowaniu danych dotyczacych
realizowanych w poszczegdlnych miesigcach roku zadan oraz przesyta je
Prokuratorowi Okregowemu#4. W okresie od marca do grudnia 2019 r. oraz od
marca do grudnia 2020 r. nie stwierdzono istotnych réznic w wartociach
wykazywanych w przedtozonych do kontroli danych statystycznych.

(akta kontroli str. 523-553)

Prokurator Rejonowy podata, ze wartosci wskaznikbw odnotowane w danych
statystycznych z 2020 r. w niektorych kategoriach byty nawet nieco lepsze w 2019 .
z czego wynika, ze wystgpienie pandemii covid 19 nie miato wptywu na wyniki
statystyczne. Dodata, ze porownanie wynikéw z obu lat nie wskazuje na zadne
relacie do sposobu wykonywania pracy tj. czy byla ona realizowana w trybie
stacjonarnym czy zdalnym; zmiennych w tym zakresie byto na tyle duzo, ze nie
sposob wyprowadzi¢  jakiekolwiek wnioski co do jednostkowych kategorii i wartosci.

(akta kontroli str. 654-655)

Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze opdznienia w realizacji zadan przez prokuratoréw
I pracownikow sekretariatu prawdopodobnie miaty miejsce, albowiem zdarzajg sie
one podczas pracy w petnym trybie stacjonarnym. Problemy w terminowos$cig
czynnosci w prowadzonych i nadzorowanych przez prokuratorow postepowaniach
z pewnoscig miaty swe zrodio w sytuacji epidemicznej w kraju (niestawiennictwo
0s6b wezwanych, op6znienia w realizacji czynnosci z ich udziatem, zachorowania
i kwarantanny po stronie funkcjonariuszy prowadzacych postepowania, zmiana trybu
pracy urzedow i instytucji itd.). Prokurator Rejonowy dodata, ze na podstawie
posiadanych informacji nie jest w stanie stwierdzi¢ by fakt wykonywania pracy
w trybie zdalnym byt wylagcznym powodem opdznien w realizacji zadan; nie
przeprowadzano tego rodzaju analiz, a przyczyn opéznien jest zazwyczaj wiele
i kwestia ta jest bardziej ztozona. Problem obsady wokand, sygnalizowany
w pismach do Prokuratora Okregowego — jak wyjasnita Prokurator Rejonowy —
pojawit sie na tle wykonywania pracy zmianowej, a jego istotg byta zmniejszona
liczba prokuratoréw pracujacych na | zmianie, w stosunku do potrzeb wynikajacych
z doreczanych prokuraturze wokand sadowych.

(akta kontroli str. 447-449)

2.5. Zgodnie z zarzadzeniem Prokuratora Rejonowego z 27 grudnia 2019 r.45
okre$lajacym podziat czynno$ci pracownikow sekretariatu i obstugi Prokuratury
Rejonowej Poznan - Stare Miasto w Poznaniu, dwie pracownice miaty w zakresie
obowigzkow przyjmowanie interesantdw i kierowanie ich do wiasciwego prokuratora;
w zarzadzeniu okreslono, ze zastepujg siebie wzajemnie w czasie nieobecnosci
w pracy. Obie osoby w catym okresie objetym pracg zdalng pracowaty na rézne
zmiany, byly przydzielane do roznych grup, co zapewnito statg obecno$¢ w siedzibie
Prokuratury pracownika odpowiedzialnego za przyjmowanie interesantéw
i kierowanie do wtasciwych prokuratordw.

(akta kontroli str. 75- 128, 453-457)

4 Prezentowane w zestawieniu wskazniki dotyczyly m.in. czasu trwania postegpowania przygotowawczego, danych w zakresie:
skierowania spraw do sadu (w tym zakonczonych aktem oskarzenia, w tym z wnioskiem z art. 355 § 1 lub 2 Kpk, wnioskiem o
warunkowe umorzenie postgpowania), efektywnosci postepowania, skutecznosci $cigania, postgpowan umorzonych (z
podziatem na przestanki umorzenia), zawieszenia postepowan, wnioskow do sadéw w zakresie $rodkéw zapobiegawczych,
zabezpieczen majatkowych, efektywnosci postepowania sadowego, skarg na przewlekios¢ postgpowania, dziatalnosci
pozakarnej, obciazen prokuratoréw sprawami.

45 Zmienionym zarzadzeniem z 1 pazdziernika 2020 r. i z 27 grudnia 2020 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Prokurator Rejonowy wyjasnita, ze poczawszy od 17 marca 2020 r. obowigzuje
wprowadzony przez Prokuratora Okregowego w Poznaniu zakaz wstepu na teren
budynkéw prokuratur poznanskich tzw. interesantow, tj. osob nie bedacych
uczestnikami postepowan prowadzonych i nadzorowanych przez prokuratoréw. Tym
samym, obowigzek ,przyjmowania interesantow i kierowania ich do wfasciwego
prokuratora” byt bezprzedmiotowy.
(akta kontroli str. 232-235, 457)

Inni pracownicy sekretariatéw (podczas wykonywania pracy w siedzibie Prokuratury)
mieli w zakresie obowigzkéw telefoniczne udzielanie informacji stronom, ich
petnomocnikom i przedstawicielom ustawowym o sygnaturze sprawy, kwalifikacji
prawnej, zastosowaniu srodka zapobiegawczego oraz sposobie zatatwienia sprawy.
Zadanie to polega na udzielaniu informacji telefonicznej na podstawie dostepne;
bazy danych (SIP Libra). Wszyscy sposrdd pracownikéw majacych w zakresie ten
obowigzek, zgodnie z zarzadzeniem Prokuratora Rejonowego mieli w zakresie
obowigzkow zastepowanie innych (wskazanych imiennie) pracownikow.
W okresie pracy zdalnej i zmianowej pracownicy ci podzieleni byli na zmiany
umozliwiajace w sytuacji konieczno$ci udzielenia informacii telefonicznej wykonanie
tego obowigzku z zastepstwie osoby pracujacej na innej zmianie.

(akta kontroli str. 75-128, 447-449)

2.6. Pracownicy Prokuratury nie zostali wyposazeni w sprzet do pracy zdalnej, co
opisano w punkcie 1.4 niniejszego wystgpienia pokontrolnego. Prokurator Rejonowy
wyjasnita, ze pracownicy skierowani na prace zdalng nie zgtaszali problemu
z mozliwoscig jej wykonywania, albowiem zaréwno Prokurator Rejonowy, jak
i pracodawca pracownikow sekretariatu — Prokurator Okregowy jako dysponent
srodkow budzetowych, majg sSwiadomos¢ mozliwosci technicznych wykonywania
obowigzkow stuzbowych w formie pracy zdalnej oraz ilosci i rodzaju pozostajacego
w dyspozyciji jednostki sprzetu komputerowego.

(akta kontroli str. 437-441, 648-650)

2.7. Od 18 marca 2020 r. wszyscy pracownicy prokuratury (Srednio 65 o0sob)
wykonywali prace w formie zdalnej (najpierw w wymiarze catych dni, nastepnie
w wymiarze 1,5 godziny dziennie).

(akta kontroli str. 330)

2.8. W prowadzonym rejestrze skarg i wnioskéw odnotowano 4 skargi, z czego
zadna nie miata zwigzku z wykonywaniem przez pracownikéw prokuratury pracy
zdalnej. Prokurator wyjasnita, ze w zwigzku z wykonywaniem pracy zdalnej nie
wystapity zadne incydenty naruszenia obowigzkéw pracowniczych, ani nie wptynety
skargi na prace pracownikdéw wykonujgcych jg w formie zdalne;.

(akta kontroli str. 423-427, 434-436)
W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:

Pracownikom sekretariatow i obstugi prokuratury skierowanym do pracy zdalnej nie
zapewniono wyposazenia w sprzet oraz dostepu do baz danych spoza siedziby
Prokuratury, umozliwiajacych realizacje zadan stuzbowych w czasie pracy zdalnej.
Wyjasnienia Prokuratora Rejonowego o braku mozliwo$ci wykonywania pracy
zdalnej wynikajace z niezapewnienia zdalnego dostepu pracownikéw do systemu
dziedzinowego SIP Libra, akt spraw, korespondencji i innych dokumentéw
znajdujacych sie w siedzibie jednostki nie stanowig usprawiedliwienia zaniechania
dziatan w celu zapewnienia prawidtowej i sprawne;j realizacji zadan stuzbowych oraz
wiasciwej organizacji pracy.

(akta kontroli str. 651-653)



OCENA CZASTKOWA

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

Sposob organizacji pracy w formie zdalnej w Prokuraturze nie umozliwiat jej
wykonywania przez wszystkich pracownikdbw w sposob rzetelny i zgodny
z przepisami. Praca zdalna prokuratoréw, mimo utrudnien, w tym zwigzanych
z brakiem kontaktu z pracownikami sekretariatow, mogta by¢ wykonywana z uwagi
na specyfike zadan prokuratora, z ktorych wiele realizowanych byto rowniez przed
18 marca 2020 r. poza siedzibg Prokuratury. W ocenie NIK, swoich zadan w trybie
zdalnym nie mogli jednak wykonywac pracownicy sekretariatow Prokuratury, co
wynikato z braku technicznych mozliwosci jej wykonywania bez dostepu do baz
danych, elektronicznej poczty stuzbowej i akt postepowan. Sprawozdawczo$¢ w
zakresie realizowanych zadan nie wskazywata na wyrazny spadek efektywnosci w
okresie pracy zdalnej. Pracownikom zapewniono $rodki ochrony przed
rozprzestrzenianiem sie wirusa m.in. poprzez staty dostep do indywidualnych
$rodkdw ochronnych i dezynfekcyjnych.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza lIzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o podjecie dziatan majacych na
celu zapewnienie zgodnej z obowigzujacymi przepisami, organizacji pracy
Prokuratury Rejonowej w okresie epidemii covid-19.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Poznan,  kwiecien 2021r.
Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Delegatura w Poznaniu
Agnieszka Hofman Dyrektor
Starszy inspektor kontroli parstwowej z up. Grzegorz Malesinski

p.o. Wicedyrektora






